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Izvlecek

Nabavna politika knjiznic je eden izmed temeljnih procesov, s katerim knjiznice uresnicujejo
svoje poslanstvo. Pri tem si lahko pomagajo z dokumentom o nabavni politiki. V nalogi smo
preucili nabavno politiko Centralne medicinske knjiznice (CMK), ki je visokoSolska knjiznica
in ima tudi vlogo nacionalne medicinske knjiZnice v Sloveniji. Preucili smo, katera merila pri
ugotavljali, katera merila lahko nabavno politiko CMK $e izboljsajo. Na primeru elektronskih
serijskih publikacij smo ugotavljali, kako ucinkovita je bila pretekla nabavna politika, ter
skusali dolo€iti strukturo dokumenta o nabavni politiki CMK. V ta namen smo preucili reZime
Studija obveznih predmetov na obeh programih enovitega magistrskega Studija na Medicinski
fakulteti ter ugotavljali pokritost in razpoloZljivost naslovov priporoCenega Studijskega
gradiva. Za preteklo nabavno politiko elektronskih serijskih publikacij smo izracunali
kazalnik stroSek vpogleda v celotno besedilo dokumenta. V letu 2017 je bila povprecna
vrednost omenjenega kazalnika manjSa od povprecnega stroSka pridobitve ¢lanka preko
priblizno 80 % priporocenega Studijskega gradiva, ciljno pokritost pa CMK zagotavlja v okoli
polovici primerov. CMK pri svoji nabavni politiki Ze upoSteva vecino v literaturi priporo¢enih
razpolozljivost naslovov priporoenega ucnega gradiva ter kazalnik stroSek vpogleda v
celotno besedilo dokumenta. Na podlagi zbranih podatkov smo predlagali strukturo
dokumenta o nabavni politiki CMK.
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1 UvOD

knjiznic med drugim vkljuCujejo zbiranje, obdelovanje, hranjenje in posredovanje
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........
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doloc¢ene vrste, kot so na primer knjige, serijske publikacije, elektronske serijske publikacije,
ki jih knjiznica nudi svojim uporabnikom. Pri tem lahko knjiznica gradivo hrani sama ali pa
omogoca dostop do gradiva na daljavo, ob ¢emer si je knjiznica zagotovila pravico dostopa

vsaj za dolo€eno ¢asovno obdobje.

Knjiznice svoje zbirke razvijajo naértovano in sistemati¢no. Nacrtovan proces pridobivanja in
izloCanja gradiva z namenom oblikovanja uc¢inkovite, kakovostne in relevantne zbirke, ki
poteka v daljSem casovnem obdobju in v skladu s potrebami uporabnikov knjiZnice,

imenujemo izgradnja knjizniéne zbirke (Kodri¢-Daci¢, 2007; Rampih, 2010). Clayton in

cen e
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potrebam uporabnikov knjiznice.

Aktivnosti, povezane z izborom, naroanjem in prevzemanjem gradiva, pa tudi kontrolo
serijskih publikacij in podobnega, povzema pojem nabava gradiva, s katerim poimenujemo
vse dejavnosti, ki se nanaSajo na pridobivanje Ze izbranega gradiva (Kodri¢-Daci¢, 2007).
Kodri¢-Daci¢ (2007, str. 93) nabavno politiko nadalje definira kot »skupek nacelnih izhodis¢
in konkretnih navodil o tem, po kaksnih vsebinskih in formalnih kriterijih knjiZnica
dopolnjuje svoje fonde ter na kakSen nacin ta cilj dosega«. Knjiznice lahko nabavno politiko
tudi zapiSejo v obliki dokumenta oziroma izjave o nabavni politiki knjiznice. Razlogi, zaradi
katerih je bila knjiznica ustanovljena, dolocajo vsebinski obseg gradiva, prav tako pa nanj v

doloCeni meri vplivajo tudi vrsta knjiznice in potrebe njenih potencialnih uporabnikov
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(Kodri¢-Daci¢, 2007). Le z ustreznimi knjizni¢nimi zbirkami lahko knjiznice zagotavljajo

cey e

nabavni politiki, bistven za delovanje knjiZnic.

V Sloveniji poznamo ve¢ vrst knjiznic. Glavno merilo za dolo¢anje vrste knjiznic je, kot
dolo¢a ZKnj-1 (2001), prevladujoci krog uporabnic in uporabnikov. Centralna medicinska
knjiznica (CMK) Medicinske fakultete (MF) Univerze v Ljubljani (UL) je visokoSolska

cen e

cen e

uresni¢evanje poslanstva visokoSolskih knjiznic. Pravilnik nadalje navaja Se preostale
dejavnosti knjiznic, kot so hranjenje, varovanje, predstavljanje in omogoc¢anje uporabe zbirk
jih uporabniki potrebujejo pri svojem Studijskem, pedagoskem in raziskovalnem delu.
Univerza v Ljubljani poslanstvo visokoSolskih knjiznic na svojih ¢lanicah opredeljuje kot
izvajanje knjizni¢nih storitev in upravljanje z informacijami ter znanjem. Pomembni nalogi
knjiznic sta tudi posredovanje in zagotavljanje informacij s strokovnega podrocja, na katerih

deluje UL oziroma njena ¢lanica.

1.1 CENTRALNA MEDICINSKA KNJIZNICA

Centralna medicinska knjiznica Medicinske fakultete Univerze v Ljubljani je najvecja
knjiznica na podro¢ju medicine v Sloveniji z ve¢ kot 70-letno zgodovino. Svoje storitve nudi
uporabnikom iz vse Slovenije in ima tako tudi vlogo nacionalne medicinske knjiznice. CMK
je organizacijska enota Medicinske fakultete Univerze v Ljubljani in skladno z ZKnj-1 (2001)
kot visokoSolska knjiznica podpira Studijski, pedagoski in raziskovalni proces ter strokovno
dejavnost izvaja predvsem za Studente in zaposlene na Medicinski fakulteti (dodiplomski in
podiplomski Studenti, visokoSolski ucitelji in visokoSolski sodelavci, drugi visokoSolski
delavci), pa tudi za raziskovalce, zdravnike, zobozdravnike in druge zdravstvene delavce ter
SirSo strokovno javnost in druge uporabnike. Knjiznica dostop do kakovostnih informacijskih
virov za vsa podro¢ja klini¢éne medicine in temeljnih ved nudi vsem, ki potrebujejo njene

storitve.
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CMK svojim uporabnikom, predvsem Studentom enovitega magistrskega Studijskega
programa Medicina (EMS Medicina) in $tudentom enovitega magistrskega $tudijskega
programa Dentalna medicina (EMS Dentalna medicina) ter podiplomskim $tudentom
razli¢nih doktorskih $tudijskih programov, zagotavlja dostop do Studijskega gradiva. Pri tem
CMK stremi k zagotavljanju temeljnega Studijskega gradiva za 15 % Studentov, v primeru
dodatnega oziroma pomoznega Studijskega gradiva pa za 10 % Studentov, ki predmet
poslusajo. V studijskem letu 2017/2018 je na EMS Medicina vpisanih 1295 $tudentov, na
EMS Dentalna medicina 384 s$tudentov, $tudentov na doktorskem Studijskem programu
Biomedicina pa je 269. CMK predvsem za potrebe raziskovanja 277 raziskovalcem omogoca
tudi dostop do znanstvene literature, ki vkljucuje predvsem tiskane in elektronske serijske
publikacije z razli¢nih podro¢ij medicine. Pravilnik o organizaciji in delovanju Medicinske
fakultete v Ljubljani (2017, ¢l. 46) doloca:

CMK je tudi informacijski in referalni center za znanstveno in strokovno informiranje,
ki uporabnikom zagotavlja in posreduje informacije s strokovnih podro¢ij, na katerih
deluje MF, in sicer iz svojih ter naro¢enih podatkovnih zbirk in razli¢nih elektronskih
informacijskih servisov. S ponudbo izobrazevalnih vsebin o iskanju, vrednotenju,
izbiri in uporabi razli¢nih vrst ter oblik informacijskih virov pospesuje pridobivanje
kompetenc informacijske pismenosti Studentov ter prispeva k ucinkovitosti in

kakovosti znanstvenoraziskovalnega dela zaposlenih na MF.

Nadalje omenjeni pravilnik opredeljuje tudi pridobivanje obveznih izvodov gradiv, ki
nastajajo in se objavljajo v okviru MF. Predmet obveznega izvoda so publikacije, ki so izdane
na fizi¢nih nosilcih, ¢e so v enem natisu izdane v nakladi najmanj 50 izvodov. Ne glede na
navedeno dolocilo so predmet pridobivanja obveznega izvoda tudi doktorske disertacije in
Presernove naloge. CMK brezpla¢no prejme vsaj en izvod vseh gradiv oziroma vsaj dva

izvoda predpisanega u¢nega gradiva.

cen e
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strokovnega dela na MF. Nakup serijskih publikacij CMK sofinancira Javna agencija za
raziskovalno dejavnost Republike Slovenije (ARRS), ob ¢emer CMK sodeluje v ve¢ nabavnih
konzorcijih (Science Direct, Wiley, SAGE Journals Online, Taylor & Francis), nekatere

serijske publikacije pa nabavlja samostojno. CMK prav tako omogoca dostop do podatkovnih
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baz, na primer Medline, Trip Database in Dentistry & Oral Sciences Source. Viri financiranja
CMK so poleg ze omenjenih sredstev ARRS $e ¢lanarine, sponzorstva in sredstva, ki jih

knjiznici dodeli MF.

CMK svojo nabavno politiko vodi skladno z naceli internega pravilnika CMK 0 nabavi

I

........

cey e

IR

informacijske potrebe uporabnikov. Za evalvacijo CMK uporablja ve¢ kazalcev in kazalnikov,
povzetih po Strokovnih standardih in priporo¢ilih za organizacijo, delovanje in evalvacijo
visokosolskih knjiznic (za obdobje 2012—2020) (Strokovni ..., 2012), kot so Sstevilo

izposojenih enot gradiva na aktivnega uporabnika knjiznice, Stevilo vpogledov v elektronske

cen e

cen e
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1.2 RAZISKOVALNI PROBLEM

Zanimala nas je nabavna politika CMK, predvsem merila v internem pravilniku CMK o
upostevati pri oblikovanju dokumenta o nabavni politiki. Zato smo ugotavljali, katera merila,
ki jih knjiznica doslej ni uporabljala, bi bilo poleg Ze obstojecih v prihodnje priporocljivo
Studijskega gradiva, pri ¢emer smo preverili, katero gradivo ima knjiZnica v svoji zbirki, ter
ugotavljali, ali je gradivo ustrezno glede na priporo¢ila nosilcev predmetov na EMS Medicina
in EMS Dentalna medicina, zapisanih v rezimih $tudija. Zanimalo nas je tudi, kako upravi¢en
je nakup elektronskih serijskih publikacij in ali lahko s pomoc¢jo statistiénih podatkov
pregledamo preteklo nabavno politiko CMK na tem podro¢ju. Na podlagi primerjave s

cen e

informacijskih virov in ga na podlagi rezultatov v prihodnje dodatno optimizirati.

4
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1.3 PREDMET RAZISKOVANJA

Osnovni del raziskave je bil usmerjen v dosedanjo nabavno politiko CMK. Preucili smo

cen e
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pokriva potrebe po zagotavljanju Studijskega gradiva svojim uporabnikom. S pomocjo
strokovne literature smo poskusali dosedanjo nabavno politiko dopolniti 0ziroma nadgraditi z
merili, ki jih visokoSolske knjiznice najpogosteje uporabljajo ter so tako potencialno aktualna
tudi za CMK.

Izpostavili smo preteklo nabavno politiko elektronskih serijskih publikacij, pregledali pa smo
tudi predmetnika EMS Medicina in EMS Dentalna medicina ter $tudijsko gradivo v obstojeéi
knjizni¢ni zbirki primerjali s priporocili vV u¢nih nacrtih predmetov. Na ta nacin smo opravili

evalvacijo trenutne zbirke Studijskega gradiva.

1.4 NAMEN IN CILJI RAZISKOVANJA

Predstaviti smo Zeleli nabavno politiko CMK ter na podlagi preucitve obstoje¢ih meril pri
izgradnji knjiznice zbirke CMK ter priporocil in meril v strokovni literaturi oblikovati
strukturo sodobnega in kakovostnega dokumenta o nabavni politiki. V ta namen smo
analizirali obstojeco zbirko u¢nega gradiva ter skusali ugotoviti, v kolik$ni meri knjiznica
zagotavlja dostop do studijske literature svojim primarnim uporabnikom ter izpolnjuje svoje
poslanstvo visokoSolske knjiznice. Dobljeni rezultati bodo uporabni pri bodo¢i nabavi
Studijskega gradiva, prav tako pa smo jih uporabili pri oblikovanju strukture dokumenta o

nabavni politiki.

Cilj tega dela raziskave je bila vzpostavitev sistema pregledovanja s strani nosilcev obveznih
predmetov na EMS Medicina in EMS Dentalna medicina priporotenega tudijskega gradiva,
kar je eno izmed meril, ki jih mora CMK upostevati pri svoji nabavni politiki. Prav tako je bil
predvsem kar se ti¢e nabave in doseganja ustrezne pokritosti medicinskih podrocij ter

razpolozljivih naslovov priporocenega Studijskega gradiva.
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Ker je omogocanje dostopa do elektronskih serijskih publikacij ena najpomembnejsih in
najdrazjih storitev veCine knjiznic, tudi CMK, smo na primeru nakupa mednarodne
znanstvene literature z elektronskim dostopom Zeleli preveriti ucinkovitost delovanja
knjiznice oziroma ekonomicnost nabave z uporabo enega izmed priporocenih kazalnikov,
natan¢neje kazalca stroSkovne uspesnosti (angl. cost-effectiveness). Prav tako smo zeleli
ugotoviti, ali je kazalnik smiselno upostevati v prihodnji nabavni politiki knjiznice in ta

kriterij dodati med Ze obstojeca merila.

1.5 RAZISKOVALNA VPRASANJA IN PREDPOSTAVKE

Raziskavo smo izvedli s pomocjo naslednjih raziskovalnih vprasanj in predpostavk:

e Kako CMK zagotavlja dostop do priporoCenega Studijskega gradiva za dodiplomske
$tudente EMS Medicina in EMS Dentalna medicina? Domnevamo, da je CMK doslej pri
priporocila glede Studijske literature, ter da razpolaga z vsaj 80 % naslovov priporoc¢enega
Studijskega gradiva. Domnevamo, da CMK vsaj v polovici primerov dosega ciljno stopnjo
razpolozljivost naslovov in ustrezna pokritost veéji v primeru osnovnih ucbenikov in
manj$i v primeru pomoznih ucbenikov.

e Ali je CMK v letu 2017 pri nakupu dolocenih elektronskih serijskih publikacij sistemati¢no
upostevala kazalnike, kot je kazalnik strosek vpogleda v celotno besedilo dokumenta?
Domnevamo, da je knjiznica omogocila dostop do elektronskih periodi¢nih publikacij, pri
katerih je bil strosek vpogleda bolj ugoden kot tedanji povpre¢ni strosek pridobitve ¢lanka
preko MKI. Domnevamo, da je bil stro$ek vpogleda v serijske publikacije v povpreéju
vedji pri revijah, nabavljenih v okviru konzorcijev.

e Kako je CMK oblikovala svojo dosedanjo nabavno politiko? Predpostavljamo, da CMK
kljub odsotnosti dokumenta o nabavni politiki upoSteva doloCena merila pri izbiri gradiva,

cen e

ki ga uvrséa v svojo knjizni¢no zbirko, predvsem tista v internem pravilniku CMK o

cey e

upostevala veCino meril, ki so priporocena v literaturi, ter da lahko nabavno politiko

izboljSamo s predlogi dodatnih meril, ki jih bomo preucili v nalogi.
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1.6 METODOLOGIA DELA

S pregledom predmetnika EMS Medicina in EMS Dentalna medicina ter rezimov $tudija za
vse posamezne obvezne predmete smo ugotavljali, katero Studijsko gradivo je priporo¢eno v
Studijskem letu 2017/2018. Dodatno smo pregledali spletne strani vseh kateder (skupaj 26) in
institutov (skupaj 10) MF, ki sodelujejo pri izvedbi obveznih predmetov, saj se je ob pregledu
rezimov $tudija izkazalo, da pri ve¢ predmetih priporoc¢ena literatura ni bila vedno navedena.
S pregledom spletnih strani kateder in institutov MF smo ugotovili, da je priporo¢ena
literatura v nekaterih primerih objavljena le na spletu. Sledilo je ugotavljanje pokritosti
oziroma razpolozljivosti naslovov priporo¢enega $tudijskega gradiva posameznih obveznih
dostopali preko sistema COBISS, kjer smo preverili, koliko enot priporo¢enega Studijskega
gradiva vsebuje. Pri pregledu zaloge posameznega gradiva smo se zaradi aktualnosti omejili
na skupno Stevilo enot dveh ¢asovno najnovejSih izdaj doloCenega Studijskega gradiva v
knjizni¢ni zbirki. Pokritost smo izra¢unali kot koli¢nik med $tevilom razpoloZzljivih naslovov
priporocenih enot $tudijskega gradiva in Stevilom Studentov, ki poslusajo dolo¢en predmet v

posameznem letniku.

cen e

stroSek vpogleda v celotno besedilo dokumenta iz podatkovne zbirke (Stevilo vpogledov v
celotna besedila zbirke glede na nabavno ceno zbirke), ki ga kot enega izmed meril v
dokumentu Strokovni standardi in priporoCila za organizacijo, delovanje in evalvacijo
dejavnost (Strokovni ..., 2012). Za izracun kazalnika smo zbrali podatke o stroskih
elektronskega dostopa 103 serijskih publikacij (nabavljenih samostojno ali v okviru nabavnih
konzorcijev) v letu 2017 ter podatke o Stevilu vpogledov v istem letu za vsako izmed
preucevanih publikacij, pri ¢emer smo glede izratuna kazalnika upostevali metodologijo
Mednarodne zveze bibliotekarskih drustev in ustanov (IFLA) (Poll in te Boekhorst, 2007). Ta
doloca, da med stevilo vpogledov vklju¢imo vpoglede tako v obliki HTML kot tudi v obliki
PDF datotek, ¢emur smo dodali tudi Stevilo izposoj serijskih publikacij v tiskani obliki, saj je
vecina serijskih publikacij v CMK dostopna v kombinirani obliki, torej tiskani in elektronski.
Podobna merila v svojih razpisih uposteva tudi ARRS, ki doloca, da se kot uporaba
upostevata Stevilo izposoj tiskanih serijskih publikacij in §tevilo prenosov ¢lankov v formatu

PDF (Javna agencija za raziskovalno dejavnost Republike Slovenije [ARRS], 2018). Kazalnik



Ul¢nik, A., Nabavna politika visokoSolske knjiznice: primer Centralne medicinske knjiznice. Pisna naloga za
bibliotekarski izpit

smo izraCunali kot kvocient med ceno izbranih 103 elektronskih serijskih publikacij in
Stevilom vpogledov v letu 2017. Za namene raziskave smo omenjeni kazalnik izracunali le za
serijske publikacije, za katere smo lahko pridobili natan¢no ceno, torej take, ki jih CMK ni
nabavila v paketu brez specifikacije cen za posamezno serijsko publikacijo. Kazalnike za
posamezno znanstveno revijo smo primerjali s povpre¢no ceno pridobitve ¢lanka preko MKI
za ¢lane CMK v letu 2017. Izracunali smo tudi povprecno vrednost omenjenega kazalnika za
skupine serijskih publikacij glede na nacin nabave (v okviru nabavnih konzorcijev ali

samostojno).

ceny e

smo ugotovili, kako je nabava potekala v preteklosti, ter na ta nacin skusali dolo¢iti merila, Ki
jih knjiznica kljub odsotnosti dokumenta o nabavni politiki Ze upoSteva pri izgradnji svoje
tiskanih in elektronskih knjig, klini¢nih orodij, tiskanih in elektronskih c¢asopisov ter
bibliografskih zbirk.

Na osnovi pregleda strokovne literature smo izbrali najpomembnejSa in najpogosteje
uporabljena merila, ki jih visokoSolske knjiznice po svetu, predvsem medicinske, upostevajo
vecina visokoSolskih knjiznic (predvsem knjiznic s podro¢ja zdravja in medicine) v svojih
dokumentih o nabavni politiki dolo¢i merila, prav tako pa smo preucili priporocila in
standarde, ki se ukvarjajo z nabavno politiko knjiznic. Tudi v tem delu raziskave smo se,

kolikor je bilo mogoce, osredotocili na knjiznice, ki delujejo na podro¢ju zdravja ali medicine.

Na podlagi vseh pridobljenih podatkov in rezultatov smo sestavili strukturo dokumenta o
nabavni politiki CMK.

2 NABAVNA POLITIKA KNJIZNICE

Nabavna politika je strokovna in poslovna usmeritev knjiznice, ki dolo¢a formalne in
in potrebami uporabnikov (Rampih, 2010, str. 25). Pri tem moramo upoStevati Stevilne
dejavnike, kot so dolocanje meril za nabavo in izloCanje gradiva, viSina dodeljenih sredstev,

evalvacija porabe sredstev, sledenje novostim in izbira kakovostnega gradiva. Poleg tega
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mora knjizni¢ni delavec, zadolzen za nabavo, razviti tudi spretnosti za vzpostavitev stika z
uporabniki in dobavitelji ter nacrtovati njihove obiske (Phillips, 2014). Knjiznice Zze od nekdaj
zagotavljajo organiziran dostop do kakovostnih informacij na nacin, ki zadovoljuje potrebe
njihovih uporabnikov. Ravno raznolikost uporabnikov in okolja pa je tista, ki onemogoca

cey e

knjiznic med seboj razlikujejo.

2.1 NABAVNA POLITIKA V VISOKOSOLSKIH KNJIZNICAH

VisokoSolske knjiznice v slovenskem prostoru zagotavljajo ucno gradivo za razlicne
uporabnike, Se posebej pa za mati¢ne uporabnike, kot so Studenti in uéno osebje. Knjizni¢ne
zbirke visokoSolskih knjiznic vsebujejo pester izbor Studijske literature, ki pokriva vse
programe Studija mati¢ne fakultete, vklju¢no z doktorskimi Studijskimi programi. Pri izboru
gradiva morajo knjiznice upostevati Studijsko, pedagosko in raziskovalno dejavnost maticne
fakultete. Viri informacij vkljucujejo predstavitvene zbornike Studijskih programov, uéne
nacrte posameznih predmetov (rezime Studija), pomembni pa so tudi predlogi uporabnikov
pedagosko dejavnost pa imajo profesorji oziroma sodelujoci v pedagoSskem procesu, ki so
strokovnjaki na svojih podrocjih in kot taki vecinoma tudi najbolje poznajo ustrezne

informacijske vire. Za razliko od drugih vrst knjiznic knjizni¢ni delavci v visokoSolskih

cen e

cen e

morajo zagotavljati enakomerno pokritost vseh podrocij, kar je Se posebej pomembno. Pri
svojem delu lahko izvajalce $tudijskih programov obve$¢ajo o novostih in po njihovi
je tudi velik delez knjizni¢nega gradiva v tujem jeziku, predvsem angleskem (Clayton in
Gorman, 2007).

VisokoSolske knjiznice predvsem serijske publikacije nabavljajo v okviru nabavnih
konzorcijev. Pri nabavi v taki obliki knjiznice pripomorejo k samemu obstoju konzorcijev,
povecanju Stevila naslovov vsakemu konzorcijskemu partnerju, mozno pa je tudi doseganje

nizjih cen in drugih ugodnosti (Zaucer, 2002).
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Ceprav se medicinske knjiznice od preostalih vrst knjiznic razlikujejo po prevladujoéem

cen e

cen e

na tem podro¢ju mozno zaznati velik vpliv tehnoloSkega napredka in sprememb v nacinu
posredovanja informacij, kar je povzro¢ilo tudi spremembe v knjizni¢nih zbirkah ter
upravljanju s financami, pojavile pa so se tudi zahteve po pogostem usposabljanju knjizni¢nih
delavcev, predvsem na podro¢ju novosti, ki jih s seboj prinasa hiter razvoj (Phillips, 2014).
Sledn;ji je tudi eden glavnih vzrokov za splos$no zaznan premik iz modela lastnistva oziroma
elektronskih virov (angl. just in time), k ¢emur so prispevali tudi vse vi§ji stroski
informacijskih virov, ki jim v vecini knjiznic po svetu ni sledilo sorazmerno povecanje

financiranja (Biblarz, Tarin, Vickery in Bakker, 2001; Douglas, 2011; Phillips, 2014).

2.2 DOKUMENT O NABAVNI POLITIKI

2.2.1 Vloga in pomen dokumenta o nabavni politiki

Vse nasteto je pomembno vplivalo tudi na razvoj koncepta dokumenta o nabavni politiki, ki je
upravljanja in dostopa do nje (Clayton in Gorman, 2007, str. XII; Phillips, 2014). Dokument o
nabavni politiki vkljucuje vsebinska izhodi$¢a za izgradnjo knjizni¢nih zbirk ter knjiznico pri
tem usmerja, a jo obenem tudi omejuje. Nabavno politiko sprejema vodstvo knjiznice
(Douglas, 2011; Rampih, 2010). Poleg meril, ki jih knjizni¢ni delavci uporabljajo pri izboru
nacrtovanju, e posebej ob omejenih finan¢nih sredstvih, pri ravnanju z darovanim gradivom,
izlocanju gradiva in odpovedjo narocenih serijskih publikacij, ter sluzi kot sredstvo za
sporazumevanje med knjiznico, njenimi uporabniki, financerji in upravljavci. Knjiznica lahko

z javno objavljenim dokumentom o nabavni politiki upravicuje vsebino in razloge za

cey e

cen e

........

(Clayton in Gorman, 2007; Rampih, 2010). Kodri¢-Daci¢ (2007) kot nabavno politiko

10
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knjiznice opredeli skupek splos$nih izhodis¢ in konkretnih kriterijev, ki jih knjiznica uposteva

cen e

Kljub mnogim razlogom, ki govorijo v prid oblikovanju dokumenta o nabavni politiki,
obstajajo tudi argumenti proti. Najbolj ocitni je ta, da obstaja precej uspesnih knjiznic, ki
dokumenta o nabavni politiki sploh nima. Vendar pa je pri tem potrebno vedeti, da je tudi v
teh primerih nabavna politika izjemno dobro nacrtovana, gre le za to, da ni zapisana.
Oblikovanje pisne listine o nabavni politiki je tudi ¢asovno obremenjujoce, zaradi hitrih
sprememb v danasnjem informacijskem svetu pa je potrebno dokument tudi precej pogosto
posodabljati (Clayton in Gorman, 2007). Snow (1996) trdi celo, da je zapisana nabavna
politiki nefleksibilna, zunanji dejavniki, kot je na primer sprememba predmetnika, pa
merila, zapisana v dokumentu o nabavni politiki, pogosto prezrta. Prav tako dokumenti o
nabavni politiki, ki so tradicionalno vkljuéevali le merila o nabavi tiskanega gradiva, Vv
digitalni dobi niso ve¢ aktualni, $¢ posebej ob upostevanju dejstva, da Stevilni paketi serijskih
publikacij ponujajo dostop do ve¢ sto, tudi tiso¢ znanstvenih revij z razli¢nih podro¢ij. Na ta
nacin lahko knjiznica svojim uporabnikom omogoc¢i dostop do vsebin, ki jim v tiskani obliki
nikoli ne bi mogle biti na voljo (Haynes, 2011). Nekatere knjiznice so zato opustile
sestavljanje in uporabo dokumenta o nabavni politiki ter namesto tega uvedle usmeritve le za
posebne vidike izgradnje knjizni¢nih zbirk, na primer prehod iz tiskane v elektronsko obliko
ali pa podrobne usmeritve in navodila za odpoved naroCenih tiskanih informacijskih virov.
dokumenti o nabavni politiki kljub vsemu $e vedno relevantni, vendarle pa je potrebno vanje
vnesti nekatere dopolnitve in popravke, s ¢imer bo pisni dokument lahko prispeval k

cey e

dokument oblikovan na nacin, ki omogoca redno posodabljanje (Haynes, 2011; Spatz, 2011).

Nabavne politike razliénih knjiznic se med seboj razlikujejo, saj vsebino dokumenta vsaka
knjiznica sestavi po lastni presoji (Clayton in Gorman, 2007; Haynes, 2011). Prav tako je
obseg dokumentov o nabavni politiki knjiZnic razlicen, od krajsih, kot sta dokument o
nabavni politiki medicinske knjiznice John A. Burns School of Medicine (2017) ali dokument
0 nabavni politiki visokoSolske knjiznice University of Chicago (Modschiedler, 2010), do
precej obsirnih zapisov, kot sta dokument o nabavni politiki knjiznice Cambridge University

Library (2014) ali dokument o nabavni politiki knjiznice National Library of Medicine (2004).

11
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2.2.2 Elementi dokumenta o nabavni politiki

Dokument o nabavni politiki ve€ine knjiznic, tudi medicinskih, je sestavljen iz ve¢ delov in
lahko vsebuje poljubno Stevilo ter izbor elementov (Mangrum in Pozzebon, 2012; Rampih,
2010). Spatz (2011) na primer kot sestavne dele dokumenta o nabavni politiki medicinskih
knjiznic navaja:

e namen dokumenta,

cey e
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cen e

cey s

cey e

e darove (dolocitev pogojev sprejetja darov, ki so pomembni s stalis¢a prostorske
omejitve, pa tudi prehoda s tiskane na elektronsko obliko knjizni¢nega gradiva, ter
sluzijo kot pomo¢ pri komuniciranju z darovalci),

e pregled zbirke (dolocitev Casovnih pregledov zbirke in izloCanja gradiva ter tudi
opredelitev meril za izloCanje),

e sporno gradivo (opredelitev ravnanja s spornim gradivom).

Poleg nasStetih elementov lahko dokument dopolnimo S$e s poslanstvom, cilji in vizijo

cen e

cen e

knjizni¢nega gradiva in pregledovanjem nabavne politike (Kodri¢-Daci¢, 2007; Rampih,
2010).

sew o

Izbor informacijskih virov je bistvo izgradnje knjizniéne zbirke. Clayton in Gorman (2007,
str. XI1) ga definirata kot identifikacijo informacijskih virov, ki so ustrezni za posamezno

cey e

ey e

cen e

cey e
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poslanstvu ter ciljem knjiznice in mati¢ne ustanove. Izbor je Se posebej zahteven ob

pomanjkanju finan¢nih sredstev. V Preglednici 1 navajamo najbolj znacilna merila za izbor

cey

(5%

medicinskega knjizni¢nega gradiva (Clayton in Gorman, 2007; Spatz, 2011).

2011, str. 330-331)

ven e

in priprava vsebine

Merilo za izbor Opis

Ugled in Pregled kvalifikacij, ugleda, referenc avtorja, zaloznika, urednika. Ali so

usposobljenost strokovnjaki na podro¢ju medicine in zdravstva ter imajo osebne izkusnje s

avtorjev ali tematiko? Kateri ustanovi pripadajo? Ali je zaloznik poznan po izdajanju

zaloznikov kakovostnih del na medicinskem podro¢ju?

Vsebina Kakovost vsebine.

Pravilnost, Podatki morajo temeljiti na zanesljivih medicinskih raziskavah, izogibati se je

strokovnost in potrebno nepreverjenim trditvam.

natancénost

Aktualnost, Kdaj je bilo delo izdano, ustvarjeno? Gradivo mora odsevati veljavno in

veljavnost aktualno vsebino, ki je skupek trenutnega znanja o dolo¢enem medicinskem
podro¢ju. Priporo¢ljiv je nakup in hramba do treh let starega gradiva s
podro¢ja medicinskih diagnoz in stanj, pri splosnih medicinskih podrocjih je
razpon vecji.

Obseznost pokritja | Ali je tematika predstavljena pomanjkljivo, ustrezno ali preve¢ natanéno? Ali

so posamezni deli vsebine smiselno urejeni in si logi¢no sledijo? Ali je
dejanska vsebina skladna z nacrtovano, ali delo ustreza temu, kar naj bi
predstavljalo? Vsebina mora biti jasno razvidna Ze iz kazala gradiva.

Berljivost

Ali je nacin izrazanja jasen in teko¢? Vsebine s pokroviteljskim tonom niso
primerne. Ustrezen ton je neposreden in spostljiv, pri resnih medicinskih
tematikah pa tudi empaticen.

Jezik

Jezik mora biti ustrezen za uporabnike knjiznice. Kratice morajo biti
razloZzene, kompleksi problemi ali postopki naj bodo podprti z dobrimi
ilustracijami, tabelami.

Enostavnost
uporabe

Ali lahko specificne podatke v gradivu enostavno najdemo? Velik pomen pri
tem ima ustrezno kazalo, ki naj vkljuGuje tudi nadaljnje reference. Ce se da,
se izogibamo izboru gradiv, ki v kazalu medicinska stanja navajajo v
obratnem vrstnem redu, npr. pliucnica, bakterijska namesto bakterijska
pljucnica. Gradivo naj vsebuje slovar s preprostimi razlagami za laike.

Usmerjanje

Gradivo naj vsebuje bibliografije, dokumentacijo in raziskave, ki bralca
usmerjajo k nadaljnjim informacijam. Koristni so tudi podatki zdravstvenih
organizacij, zdravstvenih centrov in podobnega.

Zahteve
uporabnikov

Ce je mogoce, pri izboru upostevamo predloge uporabnikov.

Povezanost z
obstojeco

cen

Ocenimo, ali gradivo ustreza obstojeci zbirki in nabavni politiki. Ali gradivo
dopolnjuje zbirko oziroma prispeva k boljsemu pokritju podrocij?

Cena

Ob upostevanju preostalih kriterijev preverimo, ali lahko vrednost gradiva
upravi¢imo S Ceno.
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K navedenim merilom lahko dodamo Se enega, in sicer format (Clayton in Gorman, 2007).
Knjiznice morajo dolociti merila glede izbire informacijskih virov v tiskani ali digitalni obliki.
Ce je vsebina na voljo v obeh oblikah, je potrebno upostevati, koliko uporabnikom in kako
dolgo zelimo omogociti dostop do gradiva. Tiskano gradivo je bolj berljivo, cenovno
ugodnejSe, trajnejSe in omogoca hranjenje, digitalno gradivo pa je enostavno in takoj
dosegljivo, aktualno, omogoca enostavnejSe iskanje ter povezave in je interaktivno (Clayton
in Gorman, 2007). Nabavi tiskanega in elektronskega gradiva je smiselno uskladiti. Vecina
vedjih knjiznic po svetu tako s tiskanega prehaja na digitalno gradivo. Pri tem se pojavlja
tezava arhiviranja gradiva, saj knjiznice elektronskega gradiva veCinoma nimajo v lasti,
vendar omogocajo le dostop do njega. S potekom licence lahko tako knjiznica izgubi dostop
do vseh digitalnih vsebin (Haynes, 2011).

cey e

recenzije v medicinskih revijah in priporoc¢eni seznami, pa tudi s povratnimi informacijami o
gradivu s strani Studentov, zdravnikov, raziskovalcev. Kot navajata Clayton in Gorman (2007,
str. 89), je pri sestavljanju dokumentov o nabavni politiki smiselno izbrati manj$i nabor meril,
saj preve¢ podrobna navodila zahtevajo ve¢ ¢asa in zaradi preobilja informacij izbor gradiva

dejansko otezijo. Pomembno je, da knjiznice zagotavljajo ravnotezje med Zeljami

cey e

cen e

........

nakupom), obliko in vrsto gradiva, obseg zbirke, ter izbor glede na vrsto uporabnikov
(Studentje, raziskovalci, strokovni zdravstveni delavci MF). Pri tem upoSteva Ze omenjene

zakonske predpise ter strokovni standard.

2.2.4 Model conspectus

Skupina raziskovalnih knjiznic (angl. The Research Library Group; RGL) je v 80. letih
20. stoletja izdelala splosno sprejet priro¢nik za izgradnjo zbirk, s katerim v dokumentih o
nabavni politiki s pomocjo Sestih Stevilénih vrednosti oziroma stopenj zahtevnosti opisujemo
pokritost obstojeCe zbirke na posameznih tematskih podrocjih, pri ¢emer s stopnjo 0
oznacujemo podroc¢ja, ki jih knjiZnica ne pokriva, s stopnjo 5 pa podro¢ja, kjer je pokritost

izérpna in popolna (Preglednica 2) (Biblarz idr, 2001; Clayton in Gorman, 2007). Priporocila
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so poznana pod izrazom model conspectus (slv. pregled, povzetek), saj gre za pregled in
povzetek zbirke na standardiziran nacin, ki omogoca primerjavo med knjiznicami. Omenjene
preteklosti, na trenutno zbirko ter na pristop k izgradnji zbirke, ki se mu Zelimo priblizati v
prihodnosti. Opisani pristop v svojih smernicah za dokumente o nabavni politiki z uporabo
modela conspectus doloc¢a tudi IFLA (Biblarz idr., 2001). Dokument, sestavljen po teh
smernicah, naj bi vseboval uvodni del, splosne izjave, opise podro¢ij, metode za evalvacijo
zbirke, stopnje zahtevnosti knjizni¢ne zbirke ter v primeru nadaljnjih delitev tudi jezikovne
kode ter naértovano implementacijo in preglede dokumenta. Pricakovano je, da knjiznice v
dokument same vkljuéijo le tiste elemente, ki so zanje smiselne. Stevilne nabavne politike e
danes temeljijo na tem modelu (Coppola, Koffey in Kendall, 2015; National Library of
Medicine, 2004; Library of Congress, 2008).

cen e

cen e

Preglednica 2: Stopnje zahtevnosti modela conspectus, s katerim opisujemo globino obstojece
knjizni¢ne zbirke (Biblarz idr., 2001)

Stopnja | Poimenovanje stopnje | Opis
zahtevnosti
0 Brez pokrivanja Knjiznica ne zbira gradiva s tega podrocja
1 Minimalna stopnia Zelo omejena zbirka gradiva splosnih informacijskih
Ph) virov brez serijskih in obseznih elektronskih virov
. " .| Knjizni¢na zbirka je omejena in sluzi za predstavitev
2 Osnovna informacijska stopnja | . - <.
in definicijo podro¢ja
y . Zbirka sluzi kot podpora dodiplomskemu Studiju ter
3 Izobrazevalna stopnja y ) . 9 .
zaCetnemu podiplomskemu izobrazevanju
4 Raziskovalna stopnja VZblr}fg Vkl]gcu]e gradivo, ki je potrebno za doktorski
Studij in raziskovalno delo
y . Podroc¢je je iz€rpno pokrito in vkljucuje knjizni¢no
> 1zCrpna stopnja gradivo v razli¢nih jezikih

2.3 UCINKOVITOST DELOVANJA KNJIZNICE

Velikost zbirke elektronskih informacijskih virov, predvsem serijskih publikacij in tudi

cen e

najpomembnejSa, a obenem tudi najdrazja, zato je Se posebej pomembno, da knjiZnica

upravi¢i stroSke, povezane z nakupom ali omogocanjem dostopa do -elektronskih
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informacijskih virov (Poll, 2001; Poll in te Boekhorst, 2007). Poraba sredstev v knjiznicah

mora biti transparentna in u¢inkovita.

2.3.1 Kazalnik strosek vpogleda v celotno besedilo dokumenta iz podatkovne zbirke

Za evalvacijo uspeSnosti delovanja knjiznic uporabljamo S$irok nabor kvalitativnih in
kvantitativnih meril (kazalcev in kazalnikov). Eden izmed vidikov vrednotenja dejavnosti

knjiznice je tudi financni, s katerim ugotavljamo, ali knjiznica posluje ucinkovito.

cey e

vpogleda v celotno besedilo dokumenta iz podatkovne zbirke (Stevilo vpogledov v celotna
besedila zbirke glede na nabavno ceno zbirke) (Poll in te Boekhorst, 2007; Nacionalni svet za
priporo¢niku za merjenje kakovosti knjiznic uvrséa v skupino C, ki oznacuje ucinkovitost
(angl. efficiency), kazalnik pa imenuje »C.6. Cost per download« (Poll in te Boekhorst, 2007,
str. 184). Kazalnik je v angleski literaturi poimenovan tudi »cost per view/download« (Poll,
2001). Podatke za omenjeni kazalnik lahko knjiznice sorazmerno enostavno pridobijo,
rezultati pa so koristni in uporabni. IFLA omenjeni kazalnik definira kot koli¢nik stroska
elektronskega informacijskega vira (podatkovne zbirke, elektronske serijske publikacije ali
elektronske knjige) in Stevila prenosov vsebine iz tega vira znotraj dolo¢enega obdobja,
navadno v enem letu. Cena elektronskih informacijskih virov je sestavljena iz narocnine
oziroma licen¢nih stroskov, pri izraCunu pa ne upoStevamo enkratnih nakupov, torej nakupov
za le en vpogled. Prav tako kazalnika ni mogoce uporabiti, ¢e stroSka, povezanega z enim
elektronskim informacijskim virom, ni mogoce jasno doloditi. Slednje je pogost pojav pri

nakupu v paketih.

Kazalnik strosek vpogleda v celotno besedilo dokumenta iz podatkovne zbirke knjiznicam
pomaga pri odlocitvi glede podaljSanja ali morebitne odpovedi elektronskega informacijskega
vira, kaze pa tudi, kako relevanten je vir za uporabnike knjiznice. V izracun kazalnika so po
navodilih IFLA-e vkljuceni tako prenosi vsebin v obliki HTML kot PDF za besedila, ter tudi
JPEG za druge oblike.

cey e

zbirke (Poll in te Boekhorst, 2007). Kot velja za ve¢ino kazalcev in kazalnikov, si lahko tudi s
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kazalnikom stro$ek vpogleda v celotno besedilo dokumenta iz podatkovne zbirke pomagamo

cen e

dejavnike (Ambrozic, 2000).

3 ANALIZA USPESNOSTI IN UCINKOVITOSTI NABAVNE POLITIKE
CENTRALNE MEDICINSKE KNJIZNICE

3.1 PRIPOROCENO STUDIJSKO GRADIVO V CMK

3.1.1 Razpolozljivost naslovov priporocenega Studijskega gradiva

Sistemati¢no smo pregledali predstavitvene zbornike $tudijskih programov EMS Medicina in
EMS Dentalna medicina ter uéne naérte vseh obveznih predmetov na omenjenih $tudijskih
programih. S tem pristopom smo zeleli vzpostaviti ucinkovit sistem pregledovanja
priporodenega $tudijskega gradiva. Ugotovili smo, da je na EMS Medicina skupno
priporogenih 271 naslovov $tudijske literature, na EMS Dentalna medicina pa 371 naslovov.
Na podlagi zbranih podatkov smo ugotavljali, ali je v CMK trenutno razpolozljivo vse
studijsko gradivo, ki je priporo¢eno na EMS Medicina in EMS Dentalna medicina. Ugotovili
smo, da CMK veliko vecino priporo¢enega Studijskega gradiva na obeh $tudijskih programih
e zagotavlja, saj je v primeru EMS Medicina v CMK razpolozljivih 87 %, v primeru EMS
Dentalna medicina pa 82 % priporoc¢enih naslovov Studijskega gradiva (tako temeljnega kot
pomoZnega). Rezultati razpoloZzljivosti naslovov temeljnih u¢benikov in pomoZznih uc¢benikov

so prikazani na Sliki 1.

17



Ul¢nik, A., Nabavna politika visokoSolske knjiznice: primer Centralne medicinske knjiznice. Pisna naloga za
bibliotekarski izpit

100%
80% +—
~ 60% — — T EMS Medicina
E
o | | I .
40% EMS Dentalna
medicina
20% +— ———— —
0% . .
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Slika 1: RazpoloZljivost naslovov priporo¢enega $tudijskega gradiva na EMS Medicina in EMS
Dentalna medicina

Za EMS Medicina CMK zagotavlja 90 % naslovov priporoéenega temeljnega §tudijskega
gradiva, za EMS Dentalna medicina pa 83 %. CMK zagotavlja 85 % pomoznega $tudijskega
gradiva, priporoéenega na EMS Medicina, in 76 % pomoznega Studijskega gradiva,

priporoenega na EMS Dentalna medicina.

cen e

zbirke ve€inoma upoSteva Studijski program in priporocila glede Studijske literature, saj v
letodnjem $tudijskem letu v CMK ni na voljo le 13 % (EMS Medicina) oziroma 18 % (EMS
Dentalna medicina) priporoc¢enega Studijskega gradiva (vkljucujo€ tako temeljne kot pomozne

ucbenike).

3.1.2 Pokritost obveznih predmetov

Pokritost obveznih predmetov smo ugotavljali glede na cilj, h kateremu stremimo v CMK. Ta
je zagotavljanje koli¢ine enot posameznega naslova temeljnega Studijskega gradiva za 15 %
Studentov, v primeru pomoznega Studijskega gradiva pa za 10 % Studentov, ki predmet
poslusajo. Rezultati nase analize kaZejo, da je pokritost s priporo¢enimi ucbeniki na EMS
Medicina nekoliko manjsa (44 %) kot pokritost na EMS Dentalna medicina (56 %), pri ¢emer

smo upostevali tako temeljne kot pomozne ucbenike. Na Sliki 2 je predstavljena ustreznost
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pokritosti obveznih predmetov na EMS Medicina in EMS Dentalna medicina s temeljnim in

pomoznim Studijskim gradivom.

70%
60% -
50% -
EMS
40% +— .
’E}, 0 Medicina
& 30% —— — — EMS
20% - Dentalna
medicina
10% — _ e
0% . .

temeljni ucbeniki pomozni ucbeniki

Slika 2: Delez ustrezne pokritosti za obvezne predmete na EMS Medicina in EMS Dentalna medicina

Za temeljne u¢benike na EMS Medicina CMK zagotavlja ustrezno pokritost v 50 % primerov,
na EMS Dentalna medicina pa v 63 % primerov. Pomozni u¢beniki so 10 % $tudentom, ki
poslusajo obvezne predmete na EMS Medicina, na voljo v 33 % primerov, na EMS Dentalna

medicina pa v 34 % primerov.

3.2 DOLOCITEV VREDNOSTI KAZALNIKA STROSEK VPOGLEDA V CELOTNO
BESEDILO DOKUMENTA

CMK v dosedanji praksi pri nabavi elektronskih serijskih publikacij ni sistemati¢no
upostevala kazalnika strosek vpogleda v celotno besedilo dokumenta. Za njegov izra¢un Smo
uporabili podatke za dostop do vsebin elektronskih serijskih publikacij ter tudi Stevilo izposoj
v letu 2017. Pregledali smo nabavne cene 89 konzorcijskih elektronskih serijskih publikacij
(Science Direct, Wiley, SAGE Journals Online, Taylor & Francis) in 14 elektronskih serijskih
publikacij, ki jih v . CMK nabavljamo sami. Povpre¢ni stroSek za vpogled v serijske
publikacije, ki so bile nabavljene v sklopu konzorcijev, je v letu 2017 znasal 7,72 evra,
medtem ko je stroSek za vpogled v serijske publikacije, ki niso bile nabavljene v okviru
konzorcijev, znasal 1,96 evra (Slika 3). Povprecna cena storitve pridobitve ¢lanka iz serijskih

publikacij preko MKI je v letu 2017 znasala 10,07 evra.

19



Ul¢nik, A., Nabavna politika visokoSolske knjiznice: primer Centralne medicinske knjiznice. Pisna naloga za
bibliotekarski izpit

11

=
o

Povprec¢na cena vpogleda [EUR]

O P N W b~ 01 O N 0 ©
1 | I

konzorcijske ostale skupaj
elektronske serijske publikacije

con o

Slika 3: Povpreéni strosek vpogleda v celotno besedilo dokumenta glede na vrsto serijskih publikacij v
letu 2017

Rezultati nase analize potrjujejo hipotezo, da je bil skupni stroSek vpogleda v povprecju, torej
neodvisno od vrste nabave (5,42 evra), bolj ugoden kot tedanji povprecni stroSek pridobitve
¢lanka preko MKI (10,07 evra). Prav tako z analizo podatkov lahko potrdimo hipotezo, da je
bil strosek vpogleda v elektronske serijske publikacije v povprecju Visji pri revijah,
nabavljenih v okviru konzorcijev, saj je bil stroSek v primerjavi s samostojno nabavljenimi

informacijskimi viri te vrste skoraj pet evrov visji.

Povprec¢ni kazalnik stroSek vpogleda v elektronske serijske publikacije, ki jih nabavljamo v
okviru konzorcijev, je bil sicer za ve¢ kot 2 evra nizji kot povprecni stroSek za ¢lanke,
pridobljene preko MKI. Pri tem je potrebno dodati, da s sodelovanjem v nabavnih konzorcijih
CMK zagotovi tudi dostop do vecjega Stevila elektronskih serijskih publikacij, kot jih

dejansko nabavi, obenem pa s svojim ¢lanstvom pripomore k obstoju konzorcijev.

Na Sliki 4 so predstavljeni delezi elektronskih serijskih publikacij, do katerih je CMK v letu
2017 omogocala dostop, v primerjavi s stroSkom MKI za pridobitev ¢lanka. StroSek vpogleda
v celotno besedilo serijskih publikacij, ki smo jih nabavili samostojno, je bil kar v 93 %
pregledanih publikacij nizji od povpre¢nega stroSka pridobitve ¢lanka preko MKI. Pri

elektronskih serijskih publikacijah, do katerih smo dostop omogocali s sodelovanjem v
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nabavnih konzorcijih, je bil povprecni strosek vpogleda v 63 % primerov cenejsi kot storitev
MKI.

100%

80% +—

60% +—

Delez

40%

20% +— —

0% . .
ceneje kot MKI drazje kot MKI

ostale serijske publikacije konzorcijske serijske publikacije

Slika 4: Delezi elektronskih serijskih publikacij glede na vrsto nabave, kjer je bil povpre¢ni vpogled v

con s

izposoje v letu 2017

3.3 DOSEDANJA NABAVNA POLITIKA CMK

Z delom v nabavi smo ugotovili, da CMK Kkljub odsotnosti dokumenta o nabavni politiki Ze
nabavi Studijskega gradiva uposSteva priporocila nosilcev predmetov in tudi Studentov, pri
¢emer skusa zagotoviti dostopnost gradiv med 10 % za pomoZno Studijsko gradivo in 15 % za
glede aktualnosti Studijskega gradiva, saj se za nakup ve¢ kot 3 leta starih informacijskih
virov praviloma ne odlo¢a, upoSteva pa tudi strokovnost, aktualnost, pokritost podrocij in
ceno. Stopnja zahtevnosti obstojece zbirke Studijskega gradiva v CMK po smernicah IFLA-e
(Biblarz idr., 2001) je 3 oziroma izobrazevalna stopnja. Obstojeca zbirka znanstvenih revij, Ki
jih nabavlja CMK oziroma omogoca dostop do njihovih vsebin, se po istem modelu
conspectus uvrsca v stopnjo 4, ki je raziskovalna stopnja. Pregledali smo priporocila glede
meril za izbiro gradiva oziroma primere dokumentov o nabavni politiki visokoSolskih ali
medicinskih knjiznic ter ugotovili, da nekatere knjiznice pripravljajo locene dokumente o

nabavi elektronskega gradiva (Douglas, 2011). Zanje je posebna priporocila sestavila tudi
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IFLA (Johnson idr., 2012). Na podlagi pregledanih virov smo sestavili strukturo dokumenta o
nabavni politiki CMK (Preglednica 3).

Preglednica 3: Predlagana struktura dokumenta o nabavni politiki CMK

Struktura dokumenta o nabavni politiki CMK
Uvod:

predstavitev CMK; poslanstvo in vizija; namen dokumenta o nabavni politiki
Gradnja zbirke:
obseg in ocena obstojece zbirke; javno narocanje

cen o

splosni kriteriji za izbiro knjiznicnega gradiva in posebni kriteriji z izbiro gradiva: tiskane in
elektronske knjige in revije, bibliografske zbirke in klinicna orodja;, izlocanje in odpis knjiznicnega
gradiva; darovi

Pregledovanje in posodabljanje dokumenta o nabavni politiki

I

Sklop »Smernice in merila za izbor knjizni¢nega gradiva« iz Preglednice 3 podrobneje

predstavljamo v Preglednici 4. V slednji so namre¢ prikazana merila, ki jih CMK Kljub

cen e

coen e

priporo¢ili v literaturi (Spatz, 2011, str. 330—331; Clayton in Gorman, 2007, str. 89-95),
dodali pa smo tudi merila, ki smo jih podrobneje raziskali v nasi nalogi.

P

Predlagana merila za izbor

ugled in usposobljenost avtorjev ali zaloznikov

pravilnost, strokovnost in natan¢nost

aktualnost, veljavnost

frekvenca izposoje; sistemati¢no upoStevanje kazalnika strosek vpogleda v
celotno besedilo dokumenta*

letni seznami priporo¢ene Studijske literature v skladu s priporocili nosilcev
predmetov in rezimi Studija (pokritost podroéij; razpoloZljivost in pokritost
obveznih predmetov)*

jezik

enostavnost uporabe*

zahteve uporabnikov

cena

format (tiskani, elektronski)

priporo¢ilni seznami, recenzije v medicinskih revijah

cen e

cey e

gradiva, ki so priporocena v literaturi. U¢inkovitost nabavne politike CMK lahko izboljsamo z
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upostevanjem dveh dodatnih meril, ki smo ju predstavili v nalogi, torej s kazalnikom strosek
vpogleda v celotno besedilo dokumenta ter upostevanjem predmetnika Studijskih programov
MF oziroma rezimov Studija za posamezne predmete, ki SO klju¢no vodilo pri analizi

vkljuCevanja uénega gradiva v knjizni¢no zbirko. Med merila smo uvrstili tudi kriterij

enostavnost uporabe.

4 RAZPRAVA Z ZAKLJUCKI

cey e

interni pravilnik o nabavi, ki ze vkljucuje vecino meril, ki so priporo¢ena v literaturi in jih
knjiznice na podro¢ju medicine ali zdravja uporabljajo pri svojem delu. Kljub temu je
razvidno, da lahko s pregledovanjem rezimov $tudija za obvezne predmete na EMS Medicina
in EMS Dentalna medicina CMK pridobi podatke o razpoloZljivosti naslovov priporo¢ene
Studijske literature ter pokritosti, s ¢imer lahko $e bolje izvaja svojo nabavno politiko ter tako

uresnicuje svoje poslanstvo in izpolnjuje cilje.

Kot smo ugotovili, je dosedanja razpolozljivost naslovov priporocenega u¢nega gradiva za
obvezne predmete na obeh smereh EMS visoka, saj v $tudijskem letu 2017/2018 znasa ved
kot 80 %. Bistvenih razlik v razpolozljivosti naslovov temeljnih in pomoZznih u¢benikov na
obeh smereh Studija nismo ugotovili, saj CMK obe vrsti priporocenega Studijskega gradiva
zagotavlja v podobnem delezu, Ki je precej visok ((83 £ 7) %). Eden izmed moznih razlogov
za manj kot 100 % razpoloZljivost naslovov studijskega gradiva je dejstvo, da MF rezime
Studija s priporoceno literaturo objavi Sele ob pricetku Studijskega leta, ko so sredstva CMK
za nakup literature deloma Ze porabljena. RazpoloZljivost celotne priporocene Studijske
literature za posamezno studijsko leto bi lahko zagotovili le ob pravocasno posredovanih
podatkih o priporoceni Studijski literaturi, za kar si morata MF in CMK $e bolj prizadevati.
CMK ima prav tako tezave v primeru objave priporoCenega Studijskega gradiva v spletnih
ucilnicah posameznih predmetov, saj so te dostopne le Studentom, ki predmet poslusajo.
Rezultate naSe analize ze uporabljamo pri delu v CMK, saj smo ugotovili, katerega
priporo¢enega Studijskega gradiva v CMK nimamo, ter priceli z nabavo manjkajoce literature.
Ugotavljamo, da je analiza, ki smo jo izvedli v sklopu te naloge, primerna za vsakoletni
pregled stanja Studijske literature, zato jo je smiselno vkljuciti tudi v dokument o nabavni

politiki. Merilo razpolozljivosti naslovov priporocenega studijskega gradiva smo zato dodali v
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predlagano strukturo dokumenta o nabavni politiki CMK. V prihodnje je podobno analizo

smiselno opraviti tudi za izbirne predmete in predmete na doktorskem Studijskem programu.

Nekoliko manj$a od razpoloZljivosti priporo¢enega Studijskega gradiva je pokritost s
priporo¢enim $tudijskim gradivom za obvezne predmete na EMS Medicina in EMS Dentalna
medicina. Ugotovili smo namre¢, da CMK Sstudijsko gradivo v okviru svojih ciljev zagotavlja
za priblizno polovico priporo¢enega Studijskega gradiva. Sklepamo, da je vzroke za to iskati
predvsem v financiranju, saj je CMK, tako kot druge knjiznice, omejena s finan¢nimi sredstvi,
obvezne predmete. Nasi rezultati kazejo, da je ciljna pokritost s temeljnimi uc¢beniki nekoliko
slabsa v primeru EMS Medicina, kar nam bo v pomo¢ pri naértovanju izgradnje tega dela
dosezena v primeru temeljnih ucbenikov, kar je smiselno, saj so ti u¢beniki osnova za $tudij
pri posameznih predmetih. Tudi rezultate tega dela pisne naloge je mogoCe uporabiti pri
zagotoviti razpolozljivost vsega priporocenega Studijskega gradiva, nato pa bomo skusali
zagotoviti Se ustrezno pokritost. Prav tako ugotavljamo, da je smiselno tudi tak$no analizo
opraviti enkrat letno in nabavno politiko oblikovati skladno z rezultati. Tudi v tem primeru je

tovrstna analiza primerna za izbirne predmete in predmete na doktorskem $tudiju.

Nasa raziskava kaze, da je povprecni stroSek za vpogled v elektronske serijske publikacije, do
katerih je v letu 2017 CMK omogocala dostop, nizji kot strosek MKI za enako storitev.
Uporaba tega kazalnika je primerna za evalvacijo nabavne politike elektronskih serijskih

publikacij, prav tako pa je kazalnik primerno orodje pri nacrtovanju nabave in ga je zato

cen e

Iz rezultatov naSe raziskave je razvidno, da je bil stroSek vpogleda v elektronske revije,

kupljene v okviru nabavnih konzorcijev, znatno nizji od povprecja storitve pridobivanja

e e

cen e

kot ga naro¢amo, zato je potrebno morebitno visoko vrednost omenjenega kazalnika temeljito
analizirati ter pretehtati prednosti in slabosti sodelovanja v nabavnih konzorcijih. Preucevani

kazalnik je lahko v pomo¢ pri odlo¢anju glede odpovedi oziroma sklenitve posamezne

24



Ul¢nik, A., Nabavna politika visokoSolske knjiznice: primer Centralne medicinske knjiznice. Pisna naloga za
bibliotekarski izpit

naro¢nine na elektronsko serijsko publikacijo. Ravno zaradi kompleksnosti nabave
kazalnik namre¢ ne more sluziti kot edino merilo za nabavo elektronskih serijskih publikacij,
saj je precej specificen. Dodatna prednost dostopa do revij, ki jih CMK nabavlja, Se posebej
ob upostevanju, da so v medicini nekateri podatki potrebni v zelo kratkem roku, je v stalni in
takojS$nji razpolozljivosti informacij, cesar s storitvijo MKI ne moremo zagotoviti.
Uporabnikom CMK so tako zaradi u¢inkovite nabavne politike vedno na voljo informacije z
vseh podrocij medicine. Z izraCunom kazalnika stroSek vpogleda v celotno besedilo
dokumenta iz podatkovne zbirke (Stevilo vpogledov v celotna besedila zbirke glede na
nabavno ceno zhirke) smo dodatno dokazali, da CMK svojo nabavno politiko serijskih

publikacij izvaja smotrno in ucinkovito.

cen e

coen e

dosedanji nabavni politiki Ze upoSteva vecino meril za izbor knjizni¢nega gradiva, Ki so
predlagana v literaturi. Kot dodaten element evalvacije u¢inkovitosti delovanja CMK tako
predlagamo izra¢un kazalnika stroSek vpogleda v celotno besedilo dokumenta, saj smo v nasi
raziskavi dokazali, da je lahko nabavna politika z upoStevanjem tega kazalnika Se bolj
prav tako predlagamo uvrstitev dodatnih meril, ki smo jih predstavili v tej nalogi, torej
pokritost in razpolozljivost naslovov priporocenega ucnega gradiva ter kazalnik stroSek

vpogleda v celotno besedilo dokumenta.

Kot kon¢ni rezultat nase pisne naloge predlagamo strukturo dokumenta o nabavni politiki
CMK, ki bo sluzila kot izhodis¢e za oblikovanje vsebine javnega dokumenta o nabavni
politiki CMK. Ugotovili smo, da je pri oblikovanju takega dokumenta potrebno sodelovanje
vodstva knjiznice in tudi mati¢ne organizacije, v nasem primeru MF, zato naértujemo tudi

dejavnosti v tej smeri.
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