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Profesionalnost in znacilnosti profesionalnega razvoja
V Slovarju slovenskega knjiznega jezika (2008) je pojem profesio-
nalnost pojasnjen takole: profesionalnost kot lastnost za znacilnost
profesionalnega, profesionalec pa kot poklicen, npr. profesionalni
razvoj sodelavcev. Podobno je z izrazi profesionalizacija, profesio-
nalizem in profesionalizirati:

» profesionalizacija je pojav, da postane kaj poklicno;
« profesionalizem pomeni poklicno ukvarjanje s ¢im oziroma
poklicno dejavnost;

« profesionalizirati pomeni delati, da postane kaj poklicno, npr.
profesionalizirati amaterske dejavnosti;

« profesija pomeni enako kot poklic, npr. po profesiji je vzgo-
jitelj, profesionalec pa je ta, ki se poklicno ukvarja s ¢im ozi-
roma kdor strokovno in dobro opravlja svoje delo.

Profesionalizacija je vsezivljenjski proces ucenja, kjer ima, po
mnenju Stevilnih avtorjev, izkustveno ucenje z refleksijo izkusenj
pomembno vlogo. Zato je izredno pomemben cilj izobraZzevanja
vzgojiteljev za spremembe spodbujanje sposobnosti vrednotenja
in refleksije. Profesionalni razvoj Caulfield (1997) razlaga kot ne-
pretrgan napor, ki ga namenjamo procesu postajanja profesio-
nalca. Nana$a se na vrednote, eti¢ni kodeks, znanje in odgovor-
nosti, ki usmerjajo naSa razmisljanja in ravnanja (Jalongo in Is-
enberg 2000). Profesionalni razvoj pojmujemo kot proces, v ka-
terem lahko doseZemo uravnotezenost v uresnicevanju vseh di-
menzij profesionalnosti in s tem tudi viSjo kvaliteto vzgojitelje-
vega dela ter zadovoljstva pri delu. Jedro profesionalnega razvoja
Barth vidi v razvoju zmoznosti za opazovanje in analiziranje po-
sledic uporabe razli¢nih u¢nih pristopov, materialov in pojmovanj
za otroke in stalnega prilagajanja svojih dejanj na osnovi sporocil,
ki jih dobivamo od otrok in star§ev (Vonta 2009). Razmisljujoce
ucenje iz prakse, ki je znacilno za profesionalce, raziskovanje in
soocanje subjektivnih, implicitnih teorij, postaja v procesu zago-
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tavljanja visje kakovosti na podroc¢ju vzgoje in izobraZevanja vse
bolj potrebno in pomembno, saj zagotavlja proces vseZzivljenjskega
ucenja (Vonta 2009, 167). V danasnjem sodobnem ¢asu je Se vedno
prisotno vztrajanje pri starih vzorcih obnaSanja — vzgojitelji v od-
delku poc¢nejo to, kar pocnejo zaradi pricakovanj drugih. Vse to pa
se prepleta z otrokom, ki je tako majhen, da se tako ali tako ne
more uciti, ampak se le igra in vzgojitelji ga varujejo (Vonta 2009,
167).

Vzgojitelja profesionalca po Niemijeviin Kohonenu (Kalin 2004)
oznacujejo profesionalna avtonomija, eti¢cni kodeks odgovornosti
in prizadevanje za »klientovo« dobro ter ustrezna in specificna
temeljna znanja.

Za »profesionalce« je znacilno, da se znajo na poseben, razmi-
§ljujo€ nacin uciti iz svoje prakse. Po mnenju Marenti¢-Pozarniko-
ve (2000) profesionalni vzgojitelj deluje kot »razmisljujoci prak-
tik«, po mnenju Valenci¢-Zuljananove (2001) pa tudi kot »kriti¢ni
profesionalecx.

Kot razmisljujocega praktika oznacujemo oz. pojmujemo vzgo-
jitelja, ki se poklicno ukvarja z vzgojo in izobraZevanjem in ki
sproti razclenjuje svoje vsakdanje poklicne izkusnje ter se iz njih
uci. Tak ucitelj je ustvarjalen in poskusa vedno kaj novega. Svoje
subjektivne teorije o poucevanju, odnosih v razredu, vzrokih raznih
pojavov (nedisciplina, slabo znanje ipd.) stalno sooca z znanstve-
nimi teorijami. Premisljeno ravna tako v vsakdanjih situacijah (pri
nacrtovanju, izvajanju, vrednotenju pouka) kot tudi v netipi¢nih,
konfliktnih situacijah. V celoti zna izKkoristiti in celo Siriti mane-
vrski prostor, ki mu je na razpolago. Stalno izpolnjuje svoja zna-
nja in spretnosti. Skrbi za kakovostno opravljanje svojega dela,
kar je pogojeno z obvladovanjem stroke, ustrezno stopnjo stro-
kovne izobrazbe in delovnimi izkusnjami. Pri izvajanju vzgojno-
izobraZevalnega programa ima strokovni pristop in si prizadeva
za dosledno uresnicitev ucnih vsebin, tako po obsegu kot tudi po
kakovosti. Na kakovost uciteljevega dela vpliva tudi to, v kolik$ni
meri uporablja sodobne u¢ne oblike, metode in u¢na sredstva ter
koliko je pri svojem delu sistemati¢en, razumljiv in ustvarjalen.

Vzgojitelj kot »kritiéni profesionalec« na izobrazevalnem in Sir-
Sem druzbenem podrocju se zaveda odgovornosti svojega poklica
na ravni posameznika in celotne druzbe. Kriti¢ni profesionalec je
sposoben kriticnega razmisljanja tako o svoji prakti¢ni dejavnosti
kot o kontekstu dela. Ima razvito implicitno razumevanje prak-
ticne situacije in SirSega konteksta, ki ga je teZko ubesediti. Profe-
sionalci — eksperti na visjih stopnjah poklicnega delovanja so spo-
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sobni ob opazovanju in refleksiji rekonstruirati in artikulirati zna-
nje, pridobljeno na podlagi izkusenj. V konceptu kriti¢cnega profe-
sionalca se povezujeta ucinkovitost in odgovornost kot nelocljivo
povezani kompetenci poklicnega ravnanja.

Vplivi na profesionalni razvoj vzgojitelja predsolskih otrok

Raziskav o profesionalnem razvoju vzgojiteljev je veliko manj kot
tistih, ki se usmerjajo na profesionalni razvoj uciteljev. Vendar pa
lahko te posplos§imo tudi na vzgojitelje predsolskih otrok, ki kot
strokovni delavci v vzgoji in izobrazevanju dozivljajo podoben pro-
fesionalni razvoj. Javornik Krec¢i¢ omenja, da na profesionalni ra-
zvoj vzgojitelja vplivajo razli¢ni dejavniki, ki jih lahko razdelimo
na (Ivanu$ Grmek in Lepi¢nik Vodopivec 2008):

« notranje, v katere uvrs¢amo uciteljevo prepricanje, razume-
vanje, subjektivne teorije;

« zunanje, v katere uvrs¢amo razlicne oblike formalnega izo-
braZevanja in usposabljanja, uvajanja novosti, spremembe v
Solskem sistemu ter neformalne vplive, kot so klima na 3oli,
vpliv starsev ...

Izpostavimo lahko Stiri dimenzije, ki definirajo profesional-
nost oz. profesionalni nivo vzgojitelja (Darling-Hammond in Sykes
1999):

« jedro specializiranih znanj in spretnosti, ki jih obicajna jav-
nost nima;

 participacija v postopkih, ki vodijo k licenci, certifikatu in je
motivirana s strani profesionalcev samih;

* avionomija praktika, da uporabi in aplicira svoje profesio-
nalno znanje v raznolikih situacijah, sprejema odlocitve, se
odloc¢a, presoja in razmis$lja o svoji praksi;

e prestiz in ugled v $irsi skupnosti.

Kakovost vzgojitelja predsolskih otrok

Zagotovo se v danasnji sodobni druzbi, v sodobnih procesih na
podrocju predsolske vzgoje ne moremo izogniti vprasanjem o ka-
kovosti vzgojiteljevega dela. Napredek vrica je odvisen od kako-
vostnega dela vzgojitelja (kako in kaj dela v oddelku pa tudi izven
njega v vrtcu, v javnosti, kako pojmuje svoje delo in vlogo). Spre-
menjena vloga vzgojitelja ter evalviranje kakovosti dela vzgojite-
lja naj bi prispevala k njegovemu profesionalnemu razvoju (Vonta
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2009). Prehod iz tradicionalnega tovarniSkega modela institucije
v institucijo kot ustvarjalno delavnico ter iz transmisijskega kuri-
kula k transformacijskemu kurikulu, ki vklju¢uje ucenje in spre-
minjanje vseh — ne samo otrok, je mo¢no zaznamoval vlogo vzgo-
jitelja ter spremenil poglede na to, kaj je kakovost in kakovo-
stni vzgojitelj. Eden od razlogov za spremembe so gotovo spre-
membe v sodobni druzbi, ki zahtevajo ¢loveka s povsem drugac-
nimi kompetencami kot pred desetletji. V zadnjih dvajsetih le-
tih mora vzgojitelj razmisljati tudi o tem, kako pomagati otro-
kom pri razvijanju kriticnega misljenja, odzivanju na spremembe
v druzbi, reSevanju problemov, prepoznavanju in spoStovanju raz-
lik ... Sodobno pojmovanje vzgojiteljeve vloge pojmujemo kot vo-
denje otroka v smeri proti ciljem in nudenje ustrezne pomoci ob
tezavah ter spodbujanje rasti in razvoja s primernimi viri, izku-
$njami, spodbudami, ki jih pripravi vzgojitelj (Vonta 2009).

In kaksne vloge se danes pricakujejo od vzgojitelja? Sodobni pri-
stopi vzgojitelju nalagajo drugacne vloge v oddelku, v vrtcu in v
javnosti, Jalongo in Isenbergova navajata naslednje (Vonta 2009):

e zagovornik otrok,

« reflektivni praktik,

» specialist za otrokov razvoj,
 razvijalec kurikula,

» oblikovalec okolja,

« evalvator,

» nacrtovalec izobraZevanja,
« partner druZinam,

« vodja oziroma upravljavec,
» posredovalec in model,
 profesionalec.

Vzgojiteljevo delo je kompleksno in zahtevno. Samo v oddelku,
Ce je to osredotoceno na otroke, je njegova vloga povezana z raz-
licnimi drugimi vlogami (Vonta 2009): odlocanje, olajSevanje in
spodbujanje uc¢enja, modeliranje, opazovanje in sledenje otroko-
vemu ucenju. Raziskave vse bolj poudarjajo pomen neprestane
profesionalne rasti vzgojiteljev, stalnega dograjevanja znanj in
spretnosti v skladu s spremembami v druzbi ter znanstvenimi spo-
znanji na podroc¢ju pedagoskih znanosti. V zadnjih tridesetih letih
se je nakopicilo veliko novega znanja o tem, kako lahko razu-
memo ucinkovit sistem profesionalnega razvoja vzgojiteljev. Da-
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nielsonova in McGreal menita, da so najbolj u¢inkoviti programi
profesionalnega razvoja tisti, ki (Vonta 2009):

temeljijo na trenutno dosezeni stopnji spoznanj o ucenju in
razvoju, zato naj bi dober strokovni razvoj modeliral principe
konstruktivisticno pojmovanega ucenja in poucevanja;
stimulirajo in podpirajo iniciative, ki nastajajo v praksi;
nudijo intelektualno, socialno in emocionalno zaposlitev z
idejami, materiali in ljudmi (predvsem Kkolegi);

kaZejo in udejanjajo spostovanje do vzgojiteljev kot strokov-
njakov in odraslih te stroke;

nudijo dovolj ¢asa in neprekinjeno podporo vzgojiteljem, da
0svojijo nove vsebine in strategije in jih integrirajo v svojo
prakso.

Okolje za tak$no ucenje v praksi mora biti na¢rtovano in sposto-
vano. Elementi slednjega pa nam kazejo, da je izjemnega pomena
sodelovanje in povezovanje med sodelavci; vloga vodje je usmer-
jena k temu, da je ucenje vzgojitelja namenjeno izboljsanju in uce-
nju otrok in njihovega pocutja, v Cemer se verjetno najbolj kaZejo
sodobni, na otroka osredotoceni pristopi; poudariti pa velja, da so
v danasnjem ¢asu mladi vzgojitelji Zal obremenjeni s statusom za-
poslitve za dolocen cas, kar u¢inkuje na njihovo pripravljenost za
strokovno tveganje (Vonta 2009).

Kako omogociti vzgojitelju, da bo ¢im bolje pripravijen na izzive
novih vlog, ki se jim ne more izogniti (Vonta 2009):

1. Vzgojitelja ni mogoce pripraviti na vse potrebno za njegov

poklic v ¢asu Studija - Studij je Sele priprava na vsezivljenjsko
ucenje. Razlogi za to so:

o Kompleksnost opravil: noben program usposabljanja ne
more pripraviti vzgojitelja na vse podrobnosti funkcioni-
ranja v zelo razli¢nih in zelo zapletenih situacijah.

» Spremembe: tudi ¢e bi vzgojitelja v ¢asu Studija lahko pri-
pravili na vse, kar je njegova vloga danes, bo jutriSnji dan
prinesel novo razumevanje in potrebo po novem znanju in
spretnostih.

o Fleksibilnost: izhodisce Studija sloni na prepricanju, da se
vzgojitelj ne bo le prilagodil razmeram, ampak bo tezil k
izboljsanju in profesionalnemu razvoju.

« Obstaja potreba po razvijanju profesionalne odgovornosti.
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2. Obstaja izrazita potreba po zavezanosti za vsezivljenjsko izo-
braZevanje in s tem za profesionalni razvoj.

Vpliv evalvacije vzgojitelja na njegov profesionalni razvoj
Bobbet in Ellet opozarjata, da je v sodobnih postopkih evalvacije
potrebno usmeriti naso pozornost predvsem na aktivni proces uce-
nja otrok (Vonta 2009). Opazovanje naj bi bilo usmerjeno na uce-
nje in poucevanje otrok, na interakcijo med vzgojiteljem in otro-
kom in interakcijo med otroki. Gre za preobrat razmisljanja o ka-
kovosti vzgojitelja, ki se vsekakor kaZe v usmerjanju pozornosti
na to, kaj vzgojitelj dela, da bi omogocil ucenje otrok, kako se ti
ucijo, kako razumejo in spreminjajo zivljenje v oddelku. Poudariti
moramo, da so zelo pomemben del kakovosti vzgojitelja predvsem
pogoji za proces ucenja otrok.

Evalvacijski sistemi, ki podpirajo in spodbujajo vzgojiteljev pro-
fesionalni razvoj, pripeljejo do viSjega zadovoljstva vzgojiteljev,
boljSe refleksije in viSje strokovne odgovornosti vzgojitelja. Eval-
vacija in profesionalni razvoj sta neprekinjena procesa, nista sta-
ticni kategoriji. Sodobna spoznanja, predvsem pa izkuSnje, do ka-
terih so prisli na osnovi sodelovanja v evalvacijskih procesih, ka-
7ejo, da je profesionalni razvoj na mnogo viSjem nivoju, ¢e je vzgo-
jitelj aktivno vkljucen in igra aktivno vlogo v tem procesu. Vzgo-
jitelj npr. vodi samoocenjevanje, zbira dokumentacijo o njegovem
delu (vodi svoj listovnik) ... Definiranje zgledne, vzorne prakse z
nivoji uresnicevanja lahko pospesuje profesionalni razvoj. Vzgoji-
telj, ki ve, kaj je dobra praksa in kako se ta kaZe v razli¢nih po-
gojih, je ze vkljuc¢en v strokovno razpravo in obic¢ajno reflektira
tudi svojo prakso. Od vseh elementov sistema evalvacije vzgoji-
teljev prav ti postopki najbolj prispevajo k strokovni rasti vzgo-
jiteljev.

Vprasanje oblikovanja sistema evalvacije vzgojiteljev postaja
eno od osrednjih vprasanj profesionalnega razvoja. Ce zelimo, da
vzgojitelji kot del procesa prispevajo k svoji strokovni rasti, mo-
ramo od slednjih zahtevati odgovore na vprasSanja, ki zahtevajo
refleksijo oziroma razmisljanje, ali ¢e zahtevamo, da izbere dela
otrok, ki evidentirajo njihove dosezke, potem se bo vzgojitelj za-
nesljivo tudi nekaj naucil iz tega procesa. Poleg samoevalvacije,
neposrednega opazovanja v oddelku in razgovora z vzgojiteljem
naj bi vzgojitelji priskrbeli tudi konkretne dokaze o tem, da so
se otroci nekaj naucili, tudi po svojem delu, ki ga izvajajo zunaj
oddelka (evalvacija vzgojno-izobrazevalnega dela). Ce je evalva-
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cijski sistem dobro oblikovan, potem vzgojitelj prevzame v njem
aktivno vlogo in se v tem procesu uci z lastno participacijo (Vonta

2009, 145).

Zdruzevanje zagotavljanja kakovosti in profesionalnega

razvoja vzgojitelja

Ko govorimo o sistemu evalvacije vzgojitelja, se nam odpira vpra-
Sanje, kakSne znacilnosti naj bi imel le-ta proces, da bi zadovo-
ljil potrebe po zagotavljanju kakovosti in njihov profesionalni ra-
zvoj. Profesionalna kariera vzgojitelja v casu aktivhega dela ima
razlicne cikle (novinec, zacetnik, usposobljeni vzgojitelj, uspesni
vzgojitelj, ekspert). Ravno zato pa naj bi bili razli¢ni tudi postopki
evalvacije vzgojitelja v razlicnih ciklih njihove strokovne kari-
ere. Opredelitev vzgojiteljevega ucenja izhaja iz teorije nudenja
zidarskega odra (scaffolding), ki jo je podal Vigotski. V tem pri-
meru ga bolj razvit kolega lahko potegne navzgor oziroma mu po-
maga priti na visjo raven profesionalnega razvoja. To pa pomeni,
da postopki, ki jih na¢rtujemo, ne smejo biti enaki za vse vzgo-
jitelje, ampak se morajo prilagajati razlicnim nivojem oziroma
stopnjam v doseZeni profesionalni karieri vsakega posameznika
(Vonta 2009). Tu pa ne moremo mimo ravnateljev, ki bi morali
poznati vsakega posameznega vzgojitelja, njegov nivo v profesio-
nalnem razvoju in tako nacrtovati primerna izobrazevanja, nika-
kor pa ne nuditi enakih izobraZevanj za vse. Najnovejsi pristopi
k evalvaciji in profesionalnemu razvoju zahtevajo, da vzgojitelj
sodeluje v samoevalvaciji, postavi cilje svojega profesionalnega
razvoja.

Vzgojiteljeva profesionalna rast moc¢no vpliva na kakovost iz-
hodnih kazalcev kakovosti, to je na razvoj sposobnosti, samo-
zaupanja, samostojnosti, sodelovalne naravnanosti, sposobnosti
izbiranja in odloc¢anja otrok ipd. Najverjetneje pa noben faktor
v vzgojno-izobraZevalni instituciji ne vpliva na otroke bolj kot
osebna in profesionalna rast vzgojitelja. Jedro profesionalnega ra-
zvoja Barth vidi v razvoju zmoZnosti za opazovanje in analiziranje
posledic uporabe razlicnih u¢nih pristopov, pojmovanj in mate-
rialov za otroke in stalnega prilagajanja svojih dejanj na osnovi
sporo¢il, ki jih dobivamo od otrok in starSev (Vonta 2009). Vzgo-
jitelji morajo biti sposobni postaviti svojo implicitno pedagogiko
oziroma svoje obnaSanje in pojmovanje o tem, kaj delajo, kaj se
dogaja v njihovem oddelku in zakaj, v odnos s tem pa vkljuciti tudi
pojmovanja drugih vzgojiteljev in tudi to, kar od njih pricakuje

95



Martina Znidars$i¢

vodstvo vrica, lokalna skupnost, drzava ... Razmisljujoce ucenje
iz prakse, ki je znacilno za profesionalce, raziskovanje in sooca-
nje subjektivnih, implicitnih teorij, postaja v procesu zagotavlja-
nja vi§je kakovosti na podroc¢ju vzgoje in izobraZevanja vse bolj
potrebno in pomembno (Vonta 2009, 167), saj zagotavlja proces
vsezivljenjskega ucenja. V praksi se pogosto dogaja, da vzgojitelji
poc¢nejo v oddelku to, kar poénejo zato, ker so to poceli vceraj, ali
ker mislijo, da to drugi od njih pricakujejo, da bodo poceli. Gre za
neke vrste vztrajanje pri starih vzorcih obnasanja. Ta znacilnost
pa je Se posebej izpostavljena v procesih spreminjanja oziroma
reformiranja na podro¢ju vzgoje in izobraZevanja, kar na nek na-
¢in ohranja nespremenjeno stanje prakse. Se zlasti pa je ta pojav
zaskrbljujoc¢, Ce se poveZe s prepricanjem, da je vrtec prostor, kjer
se ucijo otroci, odrasli pa jih poucujejo. Ta znacilnost je prisotna
tudi na nivoju vrtca, Ceprav se na tem nivoju povezuje Se z roman-
ticnem gledanjem na otroka, ki je majhen in se tako ali tako ne
more resno uciti, ampak se ga samo varuje in se samo igra (Vonta
2009, 167).

Delitev vzgojiteljev glede na strokovni razvoj

Po mnenju Bartha (Vonta 2009, 141-142) lahko vzgojitelje razde-
limo v tri skupine glede na raven njihovega strokovnega razvoja:

* V prvo skupino sodijo tisti, ki niso sposobni in tudi ne pri-
pravljeni, da bi Kkriticno preucili svojo prakso, pa tudi niso
pripravljeni, da bi to storil kdo drug.

¢ V drugo skupino sodijo vzgojitelji, ki so sposobni in pripra-
vljeni za stalno preverjanje in reflektiranje tega, kar pocnejo
in obcasno v svoje delo iz takSne refleksije vnesejo dolocene
spremembe. Za prihodnost nac¢rtujejo na osnovi tega, kako
stvari potekajo danes. Ti vzgojitelji se ne pocutijo dobro, ce
kdo drug proucuje njihovo prakso. Zadovoljstvo in potrditev
svojega dela dobijo od otrok znotraj oddelka, navzoc¢nost dru-
gih oseb (odraslih) pa ni zaZelena. Te dozivljajo kot zavoro,
oviro in ne kot pomoc.

» Tretja —najmanjSa skupina vzgojiteljev — pa je zmoZna in pri-
pravljena Kkriti¢no analizirati svojo prakso in jo tudi predsta-
viti drugim odraslim. Vzgojitelji v tej skupini so zmoZni sami
poskrbeti za svoj strokovni razvoj in praviloma niso odvisni
od zunanjega razvijalca svojega profesionalnega razvoja. Pri
njih je tudi kolegialnost najveckrat Ze oblikovana in lahko
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delijo svoje vedenje. Tako pride do nivoja, ko je vsak vzgoji-
telj profesionalni razvijalec za vsakega drugega vzgojitelja, s
¢imer se osamitev vzgojiteljevega dela mo¢no zmanjsa.

Opozoriti velja, da se pri profesionalnem razvoju osredotocamo
na to, da bi vzgojitelji iz prve skupine postopno napredovali v
drugo skupino, vzgojitelji iz druge skupine pa v tretjo skupino.
Upostevati pa velja, da pri vzgojiteljih v prvi in drugi skupini ob-
staja doloCena stopnja strahu in nezaupanja, ki jo prenasajo tudi
na druge vzgojitelje in tudi na otroke v svojih oddelkih. Prav to
pa je zavora, ki zavira razvoj skupnosti ucecih. Pri profesional-
nem razvoju je potrebno podpreti pristope, ki temeljijo na indivi-
dualizaciji, kar pomeni, da ni vsak pristop k profesionalnemu ra-
Zvoju primeren oziroma ustrezen za vsakega vzgojitelja, tako kot
ni vsaka strategija za razvoj vrtca primerna za vsak vrtec. Profesi-
onalna rast in razvoj vzgojitelja sta odvisna in povezana z nekate-
rimi faktorji, ki jih je v procesu u¢enja potrebno upostevati, le-ti
pa se v praksi prepletajo (Vonta 2009, 142):

« refleksija svoje prakse,

e samoocenjevanje in samousposabljanje,
» skupnost ucecih,

« usposobljeni opazovalci.

Raziskava o profesionalnem razvoju vzgojitelja

Problem

Ker se prepogosto srecujemo s tradicionalnimi razmisljanji in pre-
malo sledenja sodobnim paradigmam predSolske pedagogike in
ne nazadnje tudi vzgoje, menimo, da je nujno potreben profesi-
onalni razvoj vzgojitelja tako na ravni vsakega posameznika, kot
tudi na ravni vrtca. Zato nas zanima uresnic¢evanje podrocij kako-
vosti v vrtcu s poudarkom na profesionalnem razvoju vzgojitelja z
vkljucenimi vzgojiteljicami iz razli¢nih vrtcev v Sloveniji.

Vzorec

V raziskavo so bili vkljuceni Stirje vrtci. Razdelili smo 45 anketnih
vpraSalnikov, prejeli pa smo jih 38, kar predstavlja dober vzorec,
predstavlja pa 84,4 % deleZ strokovnih delavk, pripravljenih za so-
delovanje. Velja opozoriti, da so v raziskavo zajete vse strokovne
delavke sodelujocih vricev, tako tiste, ki delajo na delovnem mestu
vzgojiteljice kot tudi tiste, ki delajo na delovnem mestu pomocnice
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78 %
22 %

SLIKA 1 Struktura strokovnih delavk glede na izobrazbo

8%
60 %
32 %

SLIKA 2 Struktura strokovnih delavk glede na delovno dobo

79 %
7%
0%
14 %

SLIKA 3 Struktura zaposlenih glede na strokovni naziv

vzgojiteljice. 74 % anketiranih strokovnih delavk je zaposlenih na
delovnem mestu vzgojiteljice, 26 % pa na delovhem mestu pomoc-
nice vzgojiteljice.

Metoda

Uporabili smo metodo ankete z vprasanji odprtega in zaprtega tipa
(12 vprasanj), anketni vprasalnik je bil anonimen.

Struktura anketirancev

Izobrazbena struktura anketirancev razkrije, da prevladujejo stro-
kovne delavke s srednjeSolsko izobrazbo - teh je 35, kar predsta-
vlja 78 % delez vseh anketiranih strokovnih delavk (slika 1).

Najvec je tistih anketiranih strokovnih delavk, ki imajo delovno
dobo od 15 do 25 let, teh je kar 23, kar predstavlja 61 % deleZ vseh
anketiranih strokovnih delavk, 3 strokovne delavke (8 %) imajo od
o do 15 let delovne dobe, 12 strokovnih delavk (32 %) pa ima nad
25 let delovne dobe (slika 2).

Najvecji je deleZ strokovnih delavk, ki imajo strokovni naziv
mentor — teh je kar 79 %, sledijo jim strokovne delavke, ki ni-
majo strokovnega naziva - teh je 14 % ter strokovne delavke, ki
imajo strokovni naziv svetovalec — 7 %. Nih¢e od anketiranih pa
nima strokovnega naziva svetnik. V to analizo so vkljucene stro-
kovne delavke, ki delajo na delovnem mestu vzgojiteljice predsol-
skih otrok (slika 3).
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Samoizobrazevanje
Osebna rast
Prizadevanje*

12 %
4%
84 %
SLIKA 4 Razumevanje pojma profesionalni razvoj
(*za kvalitetno in ustvarjalno delo)

Razumevanje pojma profesionalni razvoj

Vecina anketiranih strokovnih delavk - 84 % si pojem praofesio-
nalni razvoj razlaga kot prizadevanje za kvalitetno in ustvarjalno
delo, 4 % strokovnih delavk si pojem razlaga kot osebno rast zapo-
slenega ter kar 12 % strokovnih delavk je mnenja, da pojem ozna-
¢uje samoizobrazevanje (slika 4).

Mnenja o profesionalnem razvoju

Opredelitev trditve vodja me spodbuja k izobrazZevanju kaze, da je
visok deleZ anketiranih strokovnih delavk — 89 %, ki se ne strinjajo
s trditvijo, torej lahko sklepamo, da v vecini vodje ne spodbujajo
strokovnih delavk k izobrazevanju. Odpira pa se nam vprasanje,
ali morebiti strokovne delavke zaupajo vodstvu pri njihovi izbiri
izobraZevanj ali pa morebiti same niso povsem zainteresirane, da
bi samoiniciativno izrazile Zelje po izobraZevanjih. 11 % anketira-
nih strokovnih delavk se s trditvijo dokaj strinja, vendar so le-te v
manjsini.

Glede na odgovore anketiranih strokovnih delavk ugotavljamo,
da se vecina strokovnih delavk dokaj strinja s trditvijo — 84 %, kar
lahko razumemo kot zaupanje vodstvu vrtca pri izbiri izobraze-
vanj, ali pa kot edino izbiro za izobraZevanje, znotraj tega pa se
zagotovo ne moremo izogniti vprasanju o tem, ali se pri izbiri iz-
obraZzevanj upoSteva nivo profesionalnega razvoja vsake posame-
zne strokovne delavke; 11 % strokovnih delavk se s trditvijo ne
strinja, 5 % strokovnih delavk se s trditvijo nikakor ne strinja (pre-
glednica 1).

Iz odgovorov v preglednici 2 lahko sklepamo, da se visok delez

PREGLEDNICA 1 Vodja zahteva, da se udelezim seminarja, izobraZevanja, ki ga
vrtec izbere

Stopnja strinjanja 1 2 3 4
Stevilo izborov 2 4 32 o
Delez izborov 5 % 11 % 84 % 0%

oPOMBE 1 —nikakor se ne strinjam, 2 — se ne strinjam, 3 — se dokaj strinjam, 4 —
se popolnoma strinjam.
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PREGLEDNICA 2 Odprt/-a sem za sprejemanje novih paradigem na podrocju
vzgoje in izobraZevanja

Stopnja strinjanja 1 2 3 4
Stevilo izborov o 0 3 35
Delez izborov 0% 0% 8% 92 %

OPOMBE 1 — nikakor se ne strinjam, 2 — se ne strinjam, 5 — se dokaj strinjam, 4 —
se popolnoma strinjam.

PREGLEDNICA 5 Menim, da je delovna doba dela v vricu (praksa) pomembnejsa
od izobrazbe

Stopnja strinjanja 1 2 3 4
Stevilo izborov 6 10 7 15
Delez izborov 16 % 26 % 18 % 40 %

OPOMBE 1 — nikakor se ne strinjam, 2 — se ne strinjam, 3 — se dokaj strinjam, 4 —
se popolnoma strinjam.

PREGLEDNICA 4 Z veseljem prisluhnem sodelavkam, ki imajo veliko strokov-
nega znanja in njihovo znanje skusam vnasati v svoje delo

Stopnja strinjanja 1 2 3 4
Stevilo izborov 1 27 8 2
Delez izborov 3% 71 % 21 % 5 %

oPOMBE 1 —nikakor se ne strinjam, 2 - se ne strinjam, 3 — se dokaj strinjam, 4 —
se popolnoma strinjam.

anketiranih strokovnih delavk — g2 % popolnoma strinja s trditvijo,
le 8 % pa se dokaj strinja. Dobljeni podatki nam gotovo povedo, da
so, glede na odgovore na to trditev, strokovne delavke dovzetne,
odprte do novih paradigem na podrocju vzgoje in izobrazevanja.

Iz preglednice 3 je razvidno, da se s trditvijo popolnoma strinja
kar 40 % anketiranih strokovnih delavk, 26 % se s trditvijo ne stri-
nja, 18 % se s trditvijo dokaj strinja ter 16 % se s trditvijo nikakor
ne strinja. Ugotavljamo, da Se vedno prevladuje miselnost, da se
le z leti dela veliko ve¢ nau¢imo kot na fakulteti.

Glede na odgovore v preglednici 4 lahko predvidevamo, da an-
ketirane strokovne delavke v vecini — 71 % ne prisluhnejo sode-
lavkam, ki imajo veliko strokovnega znanja in njihovega znanja
ne sku$ajo vnasati v svoje delo, 21 % strokovnih delavk se s trdi-
tvijo dokaj strinja, 5 % strokovnih delavk se s trditvijo popolnoma
strinja, 3 % pa se nikakor ne strinja s trditvijo. Previsok je zagotovo
delez strokovnih delavk, ki niso odprte za sprejemanje znanja od
svojih sodelavk, kar pa nam odpira vprasanje o sodelovanju med
tovrsinimi strokovnimi delavkami.

Kar polovica anketiranih strokovnih delavk se s trditvijo v pre-
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PREGLEDNICA 5 Nanovo pridobljenega znanja vnasam novosti v delo z otroki

Stopnja strinjanja 1 2 3 4
Stevilo izborov o 19 15 4
Delez izborov 0% 50 % 39 % 11 %

OoPOMBE 1 — nikakor se ne strinjam, 2 — se ne strinjam, 3 — se dokaj strinjam, 4 —
se popolnoma strinjam.

PREGLEDNICA 6 Za lastni profesionalni razvoj sem odgovoren/-na sam/-a

Stopnja strinjanja 1 2 3 4
Stevilo izborov 2 o 30 6
Delez izborov 5% 0% 79 % 16 %

OoPOMBE 1 — nikakor se ne strinjam, 2 — se ne strinjam, 5 — se dokaj strinjam, 4 —
se popolnoma strinjam.

PREGLEDNICA 7 Kultura vrtca je naklonjena profesionalnemu razvoju
strokovnih delavcev v vrtcu

Stopnja strinjanja 1 2 3 4
Stevilo izborov 0 29 8 1
Delez izborov 0% 76 % 21 % 3%

OoPOMBE 1 — nikakor se ne strinjam, 2 — se ne strinjam, 5 — se dokaj strinjam, 4 —
se popolnoma strinjam.

glednici 5 ne strinja, 39 % se s trditvijo dokaj strinja, 11 % pa se s
trditvijo popolnoma strinja. Menimo, da je deleZ nestrinjanja pre-
visok, glede na to, da naj bi v vzgojno-izobrazevalnem delu sledili
strokovnim spoznanjem in paradigmam sodobne predSolske pe-
dagogike. Verjetno pa tako visok deleZ nestrinjanja z omenjeno
trditvijo kaze tudi na to, da je Se vedno prisotna miselnost, da je
vnaSanje sodobnih smernic za delo nesmiselno in manj kakovo-
stno.

Vecina - 79 % anketiranih strokovnih delavk se dokaj strinja,
da so za lastni profesionalni razvoj odgovorne same, 16 % se jih
popolnoma strinja, 5 % pa se s trditvijo nikakor ne strinja (pregle-
dnica 6). Vsekakor velja izpostaviti, da je za profesionalni razvoj
odgovorna vsaka strokovna delavka zase, ob evalvaciji in samo-
evalvaciji. Pomembno je, da se strokovne delavke zavedajo, da se
ne naucimo veliko iz svojih izkuSenj, ampak iz svoje refleksije ozi-
roma razmisljanja o izkusnjah, kot je to poudaril Schén (1991).

Iz preglednice 7 je razvidno, da se kar 76 % anketiranih strokov-
nih delavk ne strinja s trditvijo, 21 % se jih s trditvijo dokaj strinja,
le 3% pa se popolnoma strinja. Vsekakor so podatki zaskrbljujo¢i,
sklepamo lahko, da vrtci niso ravno najbolj naklonjeni profesio-
nalnemu razvoju strokovnih delavk — vendar pa je najverjetneje
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PREGLEDNICA 8 Dejavniki, ki bi jih moral vrtec zagotoviti za profesionalni razvoj

Dejavnik Povprecje
Svetovanje posameznemu/-i strokovnemu/-i delavcu/-Ki pri izbiri strokovnih spopolnjevanj 2,3
Spodbujanje neprestanega izobraZevanja 1,2
Nudenje priloznosti za strokovni in osebnostni razvoj — upostevanje individualnih zZelja, 2,1
interesov strokovnih delavcev v vrtcu

Zagotavljanje sredstev za doseganje ciljev (finan¢na sredstva vrtca za omogocanje razlicnih 1,8
strokovnih izobrazevanj strokovnih delavcev v vricu)

Izvajanje rednih letnih razgovorov 2,3
Nacrtovanje profesionalnega razvoja vsakega posameznika (nacrtovana strokovna 2,3
izobrazZevanja, ki strokovnemu delavcu v vrtcu nudijo sodobne poglede na razvoj in ucenje

otroka z vklju¢evanjem sodobnih pristopov na podro¢ju dela v vzgoji in izobrazevanju)
Omogocanje samostojne izbire izobrazevanja za vse strokovne delavce 1,2

OPOMBE 1 —zelo pomembno, 2 — dokaj pomembno, 35 — pomembno, 4 — manj pomembno.

bistvo tega, da ne vemo natancno, kaj je temu vzrok — morebiti so
strokovne delavke imele v mislih izobraZevanja po lastnih Zeljah
ipd., pa le-ta niso bila omogocena ..., teZko je reci, kaj je vzrok za

tako visoko nestrinjanje.

Dejavniki, ki bi jih moral vrtec zagotoviti
za profesionalni razvoj

Glede na odgovore anketiranih strokovnih delavk ugotavljamo,
da so dokaj pomembni zgolj dejavniki: spodbujanje neprestanega
izobrazevanja, omogocanje samostojne izbire izobraZzevanja za
vse strokovne delavce, zagotavljanje sredstev za doseganje ciljev
(finan¢na sredstva vrtca za omogocanje razli¢nih strokovnih iz-
obraZzevanj strokovnih delavcev v vrtcu). Ravno najbolj izposta-
vljeni, pogosti odgovori nam kaZejo na pomembnost sodelovanja
ravnatelja s strokovnimi delavkami tako v procesu evalvacije kot

tudi samoevalvacije.

Opisni odgovori na vprasanja

Nadalje predstavljamo rezultate na trditve oz. vprasanja v anke-
tnem vprasalniku, na katere so anketirane strokovne delavke od-

govarjale opisno.

Kako je pridobljeno znanje, ki ste ga pridobili na izobrazevanjih,
pripomoglo h kakovostejSemu nacrtovanju vzgojno-izobrazZeval-
nega dela? Katere novosti ste spoznali, kako ste jih ali jih morebiti
niste vnasali v svoje delo? Na kaksne nacine sodobne paradigme
vnasate v svoje delo, imate nacrt dela ipd.? Strokovne delavke so v
vecini — 95 % mnenja, da znanje na izobrazevanjih le osveZuje nji-
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hovo Ze pridobljeno znanje in novega ne izvedo prav veliko. Le 5 %
strokovnih delavk je mnenja, da na izobrazevanjih pridobijo novo
znanje, da pa ga teZje vnaSajo v delo, ker jim vzgojiteljice tega
ne dovolijo, ker niso izkusene. Pomoc¢nice vzgojiteljic so mnenja,
da je sodobne paradigme tezko vnasSati v delo, ker so vzgojiteljice
tiste, ki so vodje skupin in ne dovolijo, da bi njihovo znanje pripo-
moglo h kakovostnejSemu delu.

Vzgojiteljice, tiste z delovno dobo nad 15 let, Se bolj izrazito pa
tiste nad 25 let, so vse mnenja, da novega znanja torej ne prido-
bivajo, le osvezujejo Ze znano, zato zanje sodobne paradigme sko-
raj ne obstajajo, saj, kot pravijo, so le osveZitve, ki so vedno do-
brodosle. Skoraj vse vzgojiteljice (razen ene) imajo tematske na-
¢rte — letne, mesecne in tedenske, tako se laZzje orientirajo, kaj
bodo delale in vedo Ze v zacetku Solskega leta, kaj bodo delale z
otroki v skupini skozi celo Solsko leto. Na tem mestu se zagotovo
ne moremo izogniti, da ne bi izpostavili pomembnosti razvojno-
procesnega nacrtovanja, ki ga iz odgovorov anketiranih strokov-
nih delavk ni zaznati in kar nam potrjujejo tudi nadaljnji rezultati.
Kar g2 % vzgojiteljic je zapisalo, da jim sodobne paradigme poma-
gajo pri nacrtovanju, da izhajajo iz otrok — vendar na nacin, da de-
javnosti nacrtujejo tako, da jih prilagodijo starostni stopnji otroka.
Vsekakor lahko trdimo, da gre za razmiSljanje, ki kaZe na slabse
razumevanje strokovne terminologije in nepoznavanje sodobnih
paradigem o razvoju in zgodnjem ucenju predsolskega otroka.

Ali o pridobljenem strokovnem znanju razmisljate na nacin, da se
poglobite v dolocene situacije v praksi? Kje poiscete informacije, ki
pripomorejo k poglobljenemu razmisljanju o dotiéni situaciji in s
tem boljsemu razumevanju posameznika? Opisite konkretno situa-
cijo. Pomocnice vzgojiteljic so bile tudi pri tem vprasanju zelo Kkri-
ticne do vzgojiteljic, saj so vse zapisale, da se v situacije v praksi
ne poglabljajo, ker jim vzgojiteljice povedo, kaj so naredile prav in
kaj narobe ter, da so vzgojiteljice tiste, ki jih vodijo, ne pa izobra-
zevanje.

Vzgojiteljice so v vecini (9o %) zapisale, da o pridobljenem zna-
nju ne razmisljajo poglobljeno, ker se jim to ne zdi potrebno, saj
znanje, ki ga imajo, le osvezujejo in ne potrebujejo poglobljenega
razmiSljanja. V praksi ravnajo v skladu z »zdravo pametjo« - to je
zapisalo kar g2 % vzgojiteljic.

Sklep

Znanje, ki ga pridobimo, so na za¢etku nova spoznanja, ki jih mo-
ramo pocasi implicirati v neposredno prakso. Da bi bila ta kakovo-
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stnejSa, se moramo kot vzgojitelj vsakodnevno sprasevati, kaj de-
jansko potnemo v skupini z otroki. Za spreminjanje svoje lastne
prakse je zelo pomembno dokumentiranje. Le na nac¢in spremlja-
nja lastnega napredka lahko govorimo o tem, da smo na pravi poti
k profesionalnosti. Strokovna znanja, ki jih pridobimo v okviru iz-
obraZevanj, moramo najprej razumeti, da jih lahko impliciramo
v lastno prakso. Druzbe in izobrazevalni sistemi se hitro spremi-
njajo. Zaloga znanja, pridobljenega v zacetnem izobraZevanju, ne
zadoSca za vso delovno dobo, ampak morda le za zacetek. Tudi
znanje, pridobljeno s pedago8kim Studijem na univerzi, ki je pre-
tezno teoretsko, je treba obnavljati. Vedno nastajajo nova teoret-
ska spoznanja o naravi ucenja in poucevanja in tudi o predmetu
poucevanja. Znanje o metodah ucenja pa nastaja v izvirni kom-
binaciji sploSnih znanstvenih spoznanj in osebnega uvida, ki ga
vzgojitelj gradi na lastnih izkusnjah in ga je zelo tezko poucevati
na univerzi. Do neke mere pravzaprav vsak poklic razvija tudi tako
imenovano skrito znanje (tacit knowledge), ki ni nikjer eksplici-
tno dokumentirano, in ki se povecuje le z novimi izkusnjami. Ena
izmed slabosti izobrazevalnega sektorja je, da ima dejansko ve-
liko koli¢ino znanja, ki pa (Se) ni dovolj urejeno in zapisano po
pravilih jezika znanosti. Vzgojiteljeva individualna uspesnost, us-
pesnost vzgojiteljskega kolektiva in vrtca (v kon¢ni posledici tudi
druzbe) je ¢edalje bolj odvisna prav od Sirjenja novega znanja (ek-
splicitnega in skritega) o tem, kako u¢inkovito poucevati in kako
uspedno reSevati individualne posebnosti otrok. Zato je zelo po-
membno, da druzba, ki Zeli biti uspesna in ki veliko pricakuje od
vzgojiteljev, ustvarja pogoje za medsebojno druzenje vzgojiteljev
in za izmenjavo izkuSenj o dobrih pedagoskih praksah (Plevnik
2006).

Podatki, pridobljeni v nasi raziskavi, nam odpirajo nove moz-
nosti za nadaljnje raziskovanje na tem podrocju, in sicer na vec-
jem relevaninem vzorcu strokovnih delavk. Hkrati pa pridobljeni
podatki predstavljajo nova izhodi$¢a, moZnosti za spreminjanje
pedagoskega dela in hkrati kakovostno vodenje vrtca. Menimo, da
je razmisljanje o strokovnem znanju in delu obvezen del vzgoji-
telja kot profesionalca. Zagotovo pa ne moremo mimo vpraSanja
o ustreznosti in relevantnosti razli¢cnih oblik profesionalnega iz-
popolnjevanja. O tem prica tudi nas podatek, da je »95 % strokov-
nih delavk mnenja, da znanje na izobraZevanjih le osveZuje nji-
hovo Ze pridobljeno znanje in novega ne izvedo prav veliko. Le
5 % strokovnih delavk je mnenja, da na izobrazevanjih pridobijo
novo znanje, da pa ga tezje vnaSajo v delo, ker jim vzgojiteljice
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tega ne dovolijo, ker niso izkuSene«. Poleg tega se nam v povezavi
s tem odpira tudi vprasanje, ali gre predvsem za to, da so o razlic¢-
nih vsebinah na izobrazevanjih strokovne delavke Ze kaj sliSale in
zato posledic¢no ne izvedo ni¢ novega — Ceprav je vpraSanje, ali Ze
sliSano tudi poglobljeno razumejo v povezavi s sodobnimi paradi-
gmami predsolske vzgoje.

V danasnjem sodobnem casu je Se vedno prisotno vztrajanje
pri starih vzorcih obnasanja — vzgojitelji v oddelku poc¢nejo to, kar
poc¢nejo zaradi pricakovanj drugih. Vse to pa se prepleta z misel-
nostjo o otroku, ki se tako ali tako Se ne more uciti, ampak se le
igra in vzgojitelji ga varujejo (Vonta 2009). Vzgojitelju mora biti
novo znanje dostopno; to omogocajo organizirani sistemi stalnega
strokovnega izpopolnjevanja in usposabljanja. Stalno strokovno
izpopolnjevanje je Ze desetletja ena temeljnih predpostavk peda-
goSkega poklica. Vzgojitelji se izpopolnjujejo v raznovrstnih, bolj
ali manj formalnih oblikah usposabljanja za kakovostnejSe delo v
vrtcu. Novi pristopi, ki v srediSc¢e postavljajo otroka, spreminjajo
tudi odnos med tem usposabljanjem in novimi pogledi na kako-
vost pedagoSkega dela. Poudariti velja, da je uresnic¢evanje kako-
vosti vzgojno-izobraZzevalnega dela in s tem uresnicevanje peda-
goskih nacel klju¢nega pomena v sodobnih paradigmah predsol-
ske vzgoje.
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Povzetki | Abstracts

Profesionalni razvoj vzgojitelja kot nac¢in
zagotavljanja kakovosti v vrtcu

Profesionalni razvoj vzgojiteljev in uresnicevanje kakovosti vzgojno-
izobrazevalnega dela in s tem uresnicevanje pedagoskih nacel so
klju¢nega pomena v sodobnih paradigmah predSolske vzgoje. Zato
nas je v raziskavi zanimalo uresnicevanje podroc¢ja profesionalnega
razvoja kot del kakovosti v vrtcu. Ugotovili smo, da je razumevanje
profesionalnega razvoja vzgojitelja zelo razli¢no, v vec¢ini vzgojiteljice
to pojmujejo kot prizadevanje za kvalitetno in ustvarjalno delo. Vec¢ina
vzgojiteljic je izpostavila, da jih vodstvo vricev ne spodbuja k izobra-
zZevanju. Zaskrbljujoce je dejstvo, da veliko vzgojiteljic poudarja vecjo
pomembnost delovne dobe v primerjavi z izobrazbo in razli¢nimi stro-
kovnimi izobraZevanji. Delez vzgojiteljic, ki niso odprte za sprejema-
nje znanja od svojih sodelavk, nam odpira vrsto vprasanj predvsem
z vidika aktivnega sodelovanja med njimi. Tako smo preko raziskave
preverili uresnicevanja podrocij kakovosti v vrtcu, pridobljeni podatki
pa ponujajo nova izhodi$ca za spreminjanje pedagoskega dela, kar
seveda tudi ponuja moznosti, izhodisc¢a za kakovostno vodenje vrtca.

Kljucne besede: vzgojitelj, profesionalni razvoj, kakovost, vrtec

Professional Development of Educators As a VWay
to Ensure Quality in Kindergarten

Professional development and the implementation of quality of educa-
tional work and thereby the implementation of pedagogical principles
are of key importance in the modern paradigms of pre-school educa-
tion. The implementation in the area of professional development as
part of quality in kindergarten was therefore of special interest for us
in a study. We found that the understanding for professional develop-
ment differs widely among the educators; the majority considers it as
an effort for high quality and creative work. The majority of educators
pointed out that the kindergarten leadership does not encourage them
to further education. Worrying is the fact that many educators em-
phasize more the importance of acquired time in service as compared
to education and further in-service training. The proportion of teach-
ers who are not open to adopting knowledge from their colleagues,
opens up a wide range of questions particularly in terms of their active
cooperation among each other. Through this research we veryfied im-
plementation in the area of quality in kindergarten; the data however
offer a new starting point for changing the pedagogical work, which of
course also offers opportunities and a starting point for quality leader-
ship in kindergarten.

Keywords: educator, professional development, quality, kindergarten
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