KNJIZNICA MIRANA JARCA NOVO MESTO

Vesna Plavec

UPORABA ODPISANEGA KNJIZNICNEGA GRADIVA: PRIMER
BUKVARNE KNJIZNICE MIRANA JARCA NOVO MESTO

Pisna naloga za bibliotekarski izpit

Novo mesto, 2024



cen e

mesto. Pisna naloga za bibliotekarski izpit

Kljuéna dokumentacijska informacija

Ime in PRIIMEK: Vesna PLAVEC

cey e

Novo mesto

Kraj: Novo mesto

Leto: 2024
St. strani: 27 St. slik: 8 St. preglednic: 0
St. prilog: 3 St. strani prilog: 3 St. referenc: 31

Strokovno usposabljanje za bibliotekarski izpit je potekalo v: Knjiznici Mirana Jarca Novo
mesto

Mentor v Casu strokovnega usposabljanja (ime in priimek, naziv delovne organizacije): Brigita
LAVRIC, Knjiznica Mirana Jarca Novo mesto

UDK: 025.26:027.022(497.4 Novo mesto)(043)

cey e

zakonodaja, primeri dobrih praks
Izvlecek:

Namen in cilj naSe raziskave je bil ugotoviti, kako so v obdobju med letoma 2004 in 2023 v
Knjiznici Mirana Jarca Novo mesto ravnali z odpisanim gradivom, ki ostane knjiznicam po
je bil najbolj zastopan. Raziskavo smo predstavili kot $tudijo primera ravnanja z odpisanim
gradivom v Knjiznici Mirana Jarca Novo mesto. Z zbranimi podatki smo pridobili informacije,
pregleda zbranih podatkov s pomod¢jo intervjujev, ustreznih virov literature, ratunovodskih
evidenc in objav v medijih smo prisli do rezultatov o u¢inkovitosti ravnanja z odpisanim
gradivom v Knjiznici Mirana Jarca Novo mesto. Omejitve, ki smo jih imeli med raziskavo, so
bile predvsem, da se o odpisanem gradivu ne vodi veliko evidenc, zato tudi ni internih zapisov
o sami uporabi odpisanega gradiva v knjiZnici. Rezultati raziskave so tako priloZnost za
razmislek o smotrnejsem vodenju dokumentov o odpisanem gradivu, ki ostane knjiznicam.
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1 UvOD
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(2024), dokument je pripravila Narodna in univerzitetna knjiznica (v nadaljevanju NUK). V
nalogi se bomo osredotocili na odpisano gradivo, ki ostane knjiznicam po izpolnitvah 12. in
13. ¢lena Navodila. Clena namreé¢ narekujeta, da se izlodeno gradivo najprej posreduje Vv
pregled NUK-u, ¢e je to slovenika. Ce NUK gradiva ne sprejme, se to lahko posreduje tudi
drugim knjiznicam. V StrateSkem nacrtu Knjiznice Mirana Jarca Novo mesto 2022-2026
(Knjiznica Mirana Jarca Novo mesto, 2021, str. 19 in 21) je med ukrepi za izpolnjevanje cilja
2021 znasal 2,4 % celotne zbirke. Predvideni odstotek odpisa do leta 2026 pa naj bi znasal 4 %
celotne zbirke, kar pomeni, da bo po izpolnjenih normativnih obveznostih o odpisu ostalo ve¢

gradiva za reciklazo kot v preteklem obdobju.

Namen in cilj nase raziskave je bilo ugotoviti, kako so zaposleni v obdobju med letom 2004 in
2023 v Knjiznici Mirana Jarca Novo mesto (v nadaljevanju KMJ) ravnali z odpisanim
gradivom, ki je ostalo po izpolnitvi zakonskih predpisov in navodil. Osredotocili smo se

predvsem na Bukvarno, ki je zadela delovati Ze leta 1992 (Zagar, 1997, str. 10).

Postavili smo si naslednja raziskovalna vprasanja:
1. Kaksni so bili na¢ini ravnanja z odpisanim gradivom v KMJ od leta 2004 do 2023
in kateri izmed njih prevladuje?
2. 'V obdobju od leta 2004 do 2023 se je lokacija Bukvarne spremenila dvakrat. Kako
je v letih selitev nihala prodaja odpisanega gradiva?
3. V letih od 2005 do 2019 se je v lokalnih medijih! in na socialnem omreZju Facebook
zvrstilo 11 objav o Bukvarni knjiznice oziroma o prodaji odpisanega gradiva.

Kaksna je bila v teh letih prodaja tega gradiva?

! Dolenjski list, Novi medij in Vas kanal.
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Na podlagi vprasanj smo postavili naslednje hipoteze:

H1: V KMJ so po izérpanju vseh zakonskih in podzakonskih aktov glede odpisanega gradiva
uporabljali razlicne nacine ravnanja z odpisanim knjizni¢énim gradivom. Najbolj zastopana

uporaba odpisanega gradiva je prodaja v Bukvarni.

H2: V obdobju selitev Bukvarne je v povprecju opaziti padec prodaje.

H3: V obdobju promocije Bukvarne je opaziti povecanje prodaje.

Za boljsi vpogled v ravnanje z odpisanim knjizniénim gradivom v KMJ bomo pregledali
v teoreticnem delu naloge. Opisali bomo tudi prakse iz tujine, za katere menimo, da bi jih lahko

prenesli tudi v okolje KMJ.

V raziskovalnem delu bomo preucili objave v medijih, ki se nanasajo na Bukvarno. Z odprtimi
intervjuji bomo zbrali podatke o Bukvarni in ravnanju z odpisanim gradivom ter opravili
analizo podatkov, pridobljenih iz internih raGunovodskih evidenc. Za pridobitev podatkov o
ravnanju z odpisanim gradivom bomo s tremi kljuénimi osebami opravili daljSe odprte
intervjuje. Ker Zelimo natan¢no preuditi delovanje Bukvarne, bomo dodatno izvedli e pet
kraj$ih odprtih intervjujev. Z odgovori intervjuvancev bomo lahko dodatno potrdili podatke iz
literature in internih finan¢nih evidenc. Intervjuvali bomo nekdanje in trenutno zaposlene, ki so
v obdobju od 2004 do 2023 opravljali tudi naloge, povezane z odpisanim knjizni¢nim gradivom

in Bukvarno.

Na podlagi potrjenih oziroma ovrZenih hipotez bomo postavili smernice, kako smotrno ravnati

z odpisanim gradivom, ki knjiZnici ostane, ko izpolni vse druge zakonske obveznosti glede

cen e

Bukvarna v KMJ je primer dobre prakse, ki uporabnikom ponudi odpisano gradivo po
simboli¢nih cenah. Rezultati raziskave bodo lahko izhodiS¢e za razmislek o dopolnitvi ali
spremembi zakonskih in podzakonskih aktov na podro¢ju odpisanega in izloCenega gradiva,

hkrati pa bodo lahko v pomo¢ drugim splo$nim knjiznicam, kako je lahko odpisano gradivo



cen e

mesto. Pisna naloga za bibliotekarski izpit

eden od virov prihodkov knjiznice ali pa eden izmed na¢inov povezovanja knjiznic med seboj,
z drugimi organizacijami v okolju in povezovanja z uporabniki (Strategija splo$nih knjiznic
2022-2027, 2022, str. 19-20).

2 KNJIZNICA MIRANA JARCA NOVO MESTO

Knjiznica Mirana Jarca Novo mesto je ena izmed osrednjih obmoc¢nih knjiznic in po 27. ¢lenu

cey e

cey e

e zagotavljati povecan in zahtevnejsi izbor knjizni¢nega gradiva in informacij,
e nuditi strokovno pomoc¢ knjiznicam obmogja,
e koordinirati zbiranje, obdelavo in hranjenje domoznanskega gradiva,

cen e

e usmerjati izlo€eno knjizni¢no gradivo s svojega obmocja.

Osrednje knjiznice morajo pri izvajanju nalog sodelovati s splo§nimi knjiznicami na svojem

obmodju, s ciljem, da se knjizni¢ni sistem razvija ¢im enakomerneje (Zdruzenje splo$nih

cen e

cen e
cen e

cen e

za Slovence v zamejstvu.« (Knjiznica Mirana Jarca Novo mesto, b. d. a)

2.1 ZGODOVINA KNJIZNICE

Zacetki knjiznice segajo v leto 1865, ko je bila v Novem mestu ustanovljena Narodna Citalnica.
Od leta 1925 je bil njen naslednik Sokolsko drustvo, ki je knjiznico vodilo do zacetka druge
svetovne vojne. Med vojno je bilo ogromno gradiva uni¢enega ali ukradenega, tako da so po
vojni iz ostankov gradiva Sokolske knjiznice in Zelezniarske knjiznice, ki je v Novem mestu
delovala od leta 1928, oblikovali knjizno zbirko 1. marca leta 1946 ustanovljene Studijske
knjiznice. KnjiZnica se je leta 1953 preimenovala v Studijsko Knjiznico Mirana Jarca Novo
mesto, leta 1955 pa je pridobila prostore na danasnji lokaciji. 1947 je bila v Novem mestu
ustanovljena tudi Ljudska knjiZnica, ki jo je ob&ina leta 1962 dodelila v upravljanje Studijski

knjiznici. Z letom 1964 so nato v knjiznici ustanovili Pionirsko knjiznico, 1978. pa je zacela

3
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delovati Potujoda knjiznica. Po sprejetiu Zakona o knjiznicah (1961) je Studijska
knjiznica postala mati¢na knjiznica, ki je opravljala naloge mati¢ne sluzbe na obmoc¢ju Novega
mesta. Deset let pozneje je pridobila Se naziv osrednje knjiznice za dolenjsko regijo (pokrivala
je Metliko, Crnomelj, Trebnje in Novo mesto). Leta 1988 je bila oblikovana mreza krajevnih
knjiznic, ki jo danes sestavljajo knjiznice Dolenjske Toplice, Dvor, Straza, Sentjernej in
Skocjan. V matiéni enoti v Novem mestu je bil leta 2001 ob starem delu, v katerem so bili
Pionirski oddelek, Studijski oddelek, Oddelek za obdelavo gradiva in uprava knjiznice, zgrajen
Se novi prizidek, ki je omogo¢il pridruzitev dislociranega Oddelka za odrasle oziroma nekdanje
Ljudske knjiznice ter novo razporeditev prostorov. Kljub prizidku in povezavi dveh starih stavb
z novim delom je v knjiznici Se vedno precej nedokoncanih prostorov. Nekateri od njih so bili
v preteklih letih namenjeni tudi prodaji odpisanega gradiva. (Knjiznica Mirana Jarca Novo
mesto, b. d. b)

Knjiznica Mirana Jarca Novo mesto ima danes vlogo osrednje obmocne knjiznice, ki koordinira
osem knjiznic na podrocju Dolenjske, Bele krajine in Posavja. V vseh enotah novomeske
knjiznice potekata izlo¢anje in odpis gradiva po internih navodilih, ki so oblikovana na podlagi
aktualnih zakonskih predpisov. Odpisano gradivo, ki ga NUK ne izbere za vkljucitev v lastno
zbirko in ki ga ne potrebujejo druge knjiznice, posljejo v mati¢no ustanovo, v kateri se potem

zaposleni odlo¢ajo o njegovi nadaljnji uporabi.

3 ZAKONSKA IN PODZAKONSKA PODLAGA ZA PODROCJE ODPISANEGA
GRADIVA

cen e

izloc¢eno gradivo in odpisano gradivo. Izloceno gradivo je tisto, ki ga zaradi neustreznosti ali

zastarelosti zacasno umaknemo iz redne uporabe. Odpisano gradivo pa je tisto, ki ga trajno

cen e

cen e
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splos$ne knjiznice (2019, str. 19) je zapisano, da knjiznica »/o/dpisuje zastarelo, vsebinsko
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neustrezno, poSkodovano, obrabljeno in neuporabljeno gradivo. Priporocena letna stopnja
odpisa je od 5 do 10 % celotne zbirke.« Knjiznice naj bi tako na podlagi zakonskih dolo¢il in
podzakonskih aktov, predpisanih standardov in NUK-ovih navodil oblikovale interne
pravilnike za odpisovanje in izloanje gradiva. Za naSo strokovno nalogo so najpomembne;jsi
¢leni NUK-ovih navodil, saj omenjajo prodajo in podajajo usmeritve glede darovanja

odpisanega gradiva.

ceny e

istega leta so sestavili tudi odpisno komisijo, ki je pri izlo¢anju in odpisu sledila in $e vedno

sledi navodilom iz NUK-a ter uposteva aktualno zakonodajo.

3.1 ZAKONI

cey e

leta 1961 in v njem ne zasledimo nobenega posebnega ¢lena, namenjenega izlocanju oziroma
odpisovanju gradiva v knjiznicah. V desetem ¢lenu je omenjeno le to, da morajo zalozniska
podjetja, zavodi in trgovine s knjigami knjiznicam na obmocju njihovega delovanja ponuditi
gradivo, ki so ga nameravali dati v predelavo papirja (Zakon o knjiznicah, 1961). Zakon o
spremembah in dopolnitvah zakona o knjiznicah (1965, 7. ¢len) na temo izloCenega gradiva
ravno tako nima posebej opredeljenega Clena. V tem zakonu je sedmi ¢len podobno oblikovan
kot deseti 1z prejSnjega zakona, le da je tu poleg mati¢nih knjiznic navedena tudi Narodna in

univerzitetna knjiznica v Ljubljani. Tudi v zakonu iz leta 1982 izlocanje ni posebej opredeljeno.

cey e

cen e

cey e

Ter v 33. ¢lenu, v katerem so navedene naloge nacionalne knjiznice, ki tako sprejema navodila

za izloCanje gradiva in organizira ter usmerja izlocanje gradiva.

3.2 NAVODILA ZA IZLOCANIJE IN ODPIS

cen e

usmeritve, ki so obravnavali izlo¢anje in odpis gradiva. Eden od taksnih dokumentov je tudi
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nacionalna knjiznica. V uébeniku Organizacija knjizni¢nih zbirk (Petek idr., 2019, str. 276)
lahko zasledimo, da je NUK v letih 2003 in 2012 sprejel Navodilo za izlocanje in odpis
opredelili, kako ravnati z odpisanim gradivom: »Odpisano gradivo, ki je knjiznicam ostalo po
izpolnitvi zahtev iz 13. in 14. Clena, lahko knjiznice podarijo drugim javnim zavodom,
humanitarnim in podobnim organizacijam, uporabnikom ali §irSi javnosti, prodajo na javni
drazbi ali oddajo v reciklazo. Izkupicek od prodaje odpisanega gradiva morajo knjiznice

cen e

gradiva, 2003, str. 3)

Navodila so se spreminjala in dopolnjevala v letih 2012 in 2013, vendar 15. ¢len ostaja enak. Z
leto$njim letom so se navodila ponovno posodobila in prenovila. O drugem odpisanem gradivu
zdaj doloca 14. ¢len, ki je prakti¢no enak 15. ¢lenu iz prejsnjih dveh navodil. Spremeni se le

zadnji odstavek, ki navaja: »Sredstva od prodaje odpisanega gradiva knjiZnice praviloma

coen e

gradiva, 2024, ¢len 14)

3.3 PRIROCNIK ZA 1ZLOCANJE IN ODPIS KNJIZNICNEGA GRADIVA

V NUK-u so po sprejetju ZKnj-1 (2001) leta 2001 izdali Priro¢nik za izloCanje in odpis
z odpisanim gradivom?. Ta predlaga, da lahko gradivo »ponudimo v zameno, ponudimo v dar,
prodamo na licitaciji, oddamo v reciklazo.« Podrobno je opisano, kako poteka ponudba pravnim
in fizinim osebam. Za naso nalogo so pomembne predvsem zadnje. V podpoglavju Ponudba
knjiznice. Pozorni moramo biti na izvedbo ponudbe.« Poudarjeno je, kaj moramo narediti, ¢e
gradivo ponujamo v dar. Pozorni moramo biti na primeren prostor, kjer bomo gradivo ponudili,
na ustrezno informiranje javnosti in na primerno oznacbo gradiva. Hkrati zapisejo: »Gradivo
lahko razstavimo v posebni sobi, v zaboju, na polici, nikakor pa ne pred vrati knjiZnice.«

Opredeljene so tudi moznosti, ki nam jih nudi prodaja odpisanega gradiva, pri cemer ga lahko
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prodamo na razprodaji,? organiziramo licitacijo ali prodajno razstavo ali ponudimo prodajo na
kilogram. V podpoglavju Reciklaza pa se avtorji dotaknejo tudi gradiva, »ki je zaradi fizicnih

poskodb v takem stanju, da ga ne moremo ve¢ uporabiti.«

4 PRAKSA IZ TUJINE

V tuji literaturi smo nasli nekaj usmeritev glede ravnanja z odpisanim gradivom. Za odpisovanje
gradiva imajo podobne smernice, kot so pri nas, a so te natan¢neje in bolje razdelane. Knjiznice
v Ameriki sodelujejo z organizacijo Friends of Libraries (v prevodu Prijatelji knjiznic), Ki 0 jo
oblikovali kot podporo lokalnim knjiznicam. To so skupine prostovoljcev, ki knjiznico
podpirajo na finan¢nem, politicnem ali kulturnem podro¢ju. Organizacija se je najprej
oblikovala v Ameriki, Kjer tesno sodeluje z Ameriskim zdruzenjem knjiznic. Poleg tega Friends
of libraries najdemo Se v Avstraliji, Franciji, Juzni Afriki in Veliki Britaniji (Friends of libraries,
10. 4. 2024). Organizacija je za naSo raziskavo pomembna zato, ker se v vec¢ji meri ukvarja s
prodajo odpisanega gradiva, in sicer z namenom pridobivanja sredstev za posamezne knjiznice.
S tako organizacijo ravnanja z odpisanim gradivom knjiznicam prihranijo delo, hkrati pa
prodajo izkoristijo za povezovanje z lokalnimi skupnostmi, za promocijo knjiznice in za

zbiranje finan¢nih sredstev za razli¢ne projekte knjiznice, s katero sodelujejo.

V priro¢niku, ki je objavljen na spletni strani Drzavne knjiznice Severne Dakote,® z naslovom
CREW: a weeding manual for modern libraries (2012), so podrobno opisane kategorije
ravnanja z odpisanim gradivom. Avtorji poudarijo, naj se knjiznice prej pozanimajo, kak$ni so
zakoni in predpisi v doloceni drzavi, predvsem glede prodaje, in naj ravnajo v skladu z njimi.
Opisujejo pet osnovnih nacinov ravnanja z odpisanim gradivom, in sicer prodajo, donacije,
izmenjavo, recikliranje in uni¢enje (CREW: a weeding manual for modern libraries, 2012, str.
83-85). Vseh pet nacinov je opisanih in niso le nasteti, tako kot to zasledimo v Navodilu za
odpisano gradivo ponudijo organizaciji Friends of libraries, ki se ukvarja tudi s prodajo
odpisanega gradiva. Zanimivo je, da avtorji poudarjajo, naj bo uni¢enje ena 0d zadnjih moznosti

za ravnanje z odpisanim gradivom in da naj bo to doloceno le za zelo poskodovane knjige

2 Prodaja po zelo nizki, simboli¢ni ceni.
% Ime v angles¢ini je North Dakota State Library.
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oziroma, kot jih sami poimenujejo, brezupne primere. Knjiznice naj z odpisanim gradivom
delujejo v smeri ¢im boljSega finan¢nega in moralnega izkoristka. Tudi uporabnike morajo

obvestiti, da naj z odpisanim gradivom ravnajo gospodarno in z namenom ponovne uporabe.

Odpisovanje in izlocanje sta tudi v tujini klju¢na dejavnika za oblikovanje kakovostne
a shelf-by-shelf guide, v katerem opiSe smernice, nacrt in prednosti odpisovanja. Dotakne se
tudi ravnanja z odpisanim gradivom, ki bi ga lahko opredelili kot green weeding. S tem
terminom v ¢lanku z istim naslovom Penniman in McColl (2010) opiseta ravnanje z odpisanim
gradivom, ki ga uporablja vse ve¢ knjiznic.* Termin se uporablja predvsem v kontekstu

cey e

odpisanim knjizni¢énim gradivom. Knjiznice, ki sledijo trendom zelenega odpisovanja,

poskusajo izkoristiti vse druge moznosti uporabe odpisanega knjizni¢nega gradiva, preden to

konca na odpadu.

Avtorici poudarita, da so nekatere moznosti ravnanja z odpisanim gradivom zelo dobi¢konosne
in da je prav, da se knjiznice usmerjajo v ¢im bolj ekolosko ravnanje z odpisanim gradivom.
KnjiZnice tako aktivno sodelujejo z lokalnimi skupnostmi in ponujajo knjige organizacijam, kot
so domovi za ostarele, zapori, Sole, zavetis¢a za brezdomce, obstajajo celo progami za
spodbujanje branja, ki se financirajo tudi iz prodaje odpisanega gradiva. V ¢lanku je navedenih

nekaj primerov dobrih praks, ki se Ze izvajajo tudi pri nas, vendar ne v povsem enaki obliki.

Omeni jih tudi Vnuk (2022, str. 9-10), ki v priro¢niku podaja predloge za ravnanje z odpisanim
prodajo na dogodkih ali na spletu. Pri spletni prodaji v tujini veljajo druga¢ni zakoni, saj lahko
knjiznice ponudijo odpisano gradivo v prodajo preko razlicnih portalov. Knjige ustrezno
uredijo in jih prodajajo tudi s pomocjo portalov eBay in Amazon. Avtorica omeni tudi, da naj
za te dejavnosti aktiviramo prostovoljce oziroma se obrnemo na organizacijo Friends of
Libraries, saj s tem Se dodatno ne obremenjujemo zaposlenih (Vnuk, 2022. str. 10). Obstaja tudi
spletna stran Green weeding, na kateri so povezave do kratkih predstavitev podjetij, ki se

ukvarjajo s prodajo, izmenjavo, donacijami, reciklazo in drugimi dejavnostmi, povezanimi s

4 Clanek opisuje prakso ameriskih knjiznic.
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knjigami (Green weeding, b. d.). Vnuk v priro¢niku opozarja $e ha pomembnost komuniciranja
z javnostjo glede odpisa. Uporabniki bi morali biti namre¢ obveS¢eni o odpisu oziroma 0 tem,

kaj se bo zgodilo z odpisanim gradivom.

V Sloveniji veliko od nastetega prakticiramo, vendar menimo, da bi lahko sistem nadgradili in

prenesli dobro prakso iz tujine tudi na to podro¢je bibliotekarstva, Se zlasti prodajo odpisanega

cen e

5 RAZISKAVA

5.1 SORODNE RAZISKAVE

Dosedanje raziskave se ve¢inoma ukvarjajo z odpisanim gradivom, ki spada pod 12. in 13. ¢len
0 projektih z odpisanim gradivom, kot je na primer Projekt "Odpisani”, ki so ga izvedli v
Mariborski univerzitetni knjiznici, pri katerem so iz poSkodovanega odpisanega gradiva
ustvarili svetila in umetniska dela (Loncar, 2010, str. 117). Ledinsek (2022, str. 16) v
diplomskem seminarju v poglavju Splosne knjiznice opisSe primere prakse Koroske osrednje
knjiznice dr. Franca SuSnika in Knjiznice Lenart. V Koroski knjiznici ravno tako deluje
bukvarna, v kateri je dostopnih od 1500 do 2000 enot gradiva. Preko Bukvarne Ajta tako
organizirajo tudi razne dogodke, ki nudijo razlicne moZnosti za uporabo odpisanega
podjetniSkemu centru Avantus, kjer so iz odpisanega gradiva izdelovali razlicne likovne

izdelke.«

Ledinsek (2022, str. 23-24) v svoji raziskavi ugotavlja, da 35 % knjiznic odpisano gradivo
brezplac¢no ponudi uporabnikom, sledi ponudba drugim zainteresiranim lokalnim institucijam,
kot so antikvariati, bukvarne, razna drustva in javne ustanove. V seminarju Se navaja: »Analiza
odgovorov na vpraSalnik pri¢a, da vecina knjiznic ni dobro seznanjena s ponovno uporabo
gradiva. Knjiznice, ki so jo Ze izvajale, so to pocele v omejeni kapaciteti in vecinoma le v eni
obliki. Obseg odpisanega gradiva se razlikuje od knjiznice do knjiznice, prav tako se razlikujejo

glede na fizi¢no stanje.«
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Poli¢nik-Cermelj (2011, str. 162) v &lanku navaja rezultate statisti¢ne analize odpisa gradiva v
posameznih vrstah knjiznic. V zakljuc¢ku ugotavlja, »da veliko knjiZnic ne uposteva zakonodaje
glede odpisa, saj NUK ne posilja seznamov odpisanega gradiva, temve¢ ohranja polne police

publikacij, ki ne zagotavljajo aktualnih vsebin.«

5.2 RAZISKOVALNA METODA

V raziskavi smo uporabili tako kvalitativne kot kvantitativne metode raziskovanja. Med
kvalitativne metode spadajo induktivna metoda, analiza dokumentov in literature ter odprti
intervju. Med kvantitativne metode pa spada zbiranje podatkov iz internih racunovodskih
evidenc. Z analizo literature, racunovodskih dokumentov in z odprtimi intervjuji smo najprej
zbrane iz intervjujev, smo nato primerjali s podatki, zbranimi iz raCunovodskih evidenc in s

podatki v medijskih objavah.

Za induktivno metodo smo se odlocili, saj »/p/ri tem pristopu raziskovalci zacnejo s
specifi¢nimi opazovanji in podatki, nato pa si prizadevajo za sploSnejSe teorije in sklepe. To
raziskovanje se pogosto uporablja, kadar je o temi malo znanega ali kadar ni obstojece teorije,

ki bi razlozila ugotovitve, ki jih opazujemo.« (Salomao, 2023)

Z analizo vsebine objav v medijih (Vas Kanal, Dolenjski list in Novi medij) smo dopolnili
podatke, pridobljene v intervjujih o delovanju Bukvarne, o njeni promociji in o na¢inih prodaje.

Iz evidenc o finan¢nem poslovanju knjiznice smo izbrali in analizirali podatke o prodaji

cen e

pridobljene rezultate smo predstavili v besedilni in grafi¢ni obliki.

5.2.1 Primarni in sekundarni podatki — Interni finan¢ni izpisi za obdobje od 2004 do

2023, podatki o objavah v medijih in o ravnanju z odpisanim gradivom

cen e

povecanje prodaje v obdobju od 2004 do 2023 smo uporabili kriticni pregled literature in zbrali
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sekundarne podatke iz internih ra¢unovodskih evidenc, iz objav lokalnih medijev® in slikovno
gradivo. Za oris predmeta raziskave smo uporabili primarne podatke normativnih aktov na temo
odpisanega in izlo¢enega gradiva. Ra¢unovodski podatki, ki smo jih pridobili, so se nanasali na

visino prihodkov z naslova Bukvarne za obdobje dvajsetih let.

Pri zbiranju podatkov o objavah v medijih na temo Bukvarne smo uporabili metodo analize
vsebine, in sicer smo v Katalogu Cobiss+ iskali ¢lanke na temo Bukvarne. Iskanja nismo omejili
le na KMJ, da smo prisli do vseh objav na to temo. Za iskanje smo uporabili kljuéne besede:
bukvarna, odpisano gradivo, Stefanija Sega, prodaja knjig. Ker prispevki, objavljeni na
socialnih omreZjih in na televiziji, niso obdelani v sistemu Cobiss, smo enake kljucne besede
uporabili tudi v brskalniku Google, tako smo pregledali vse mozne vire, v Katerih bi se lahko

pojavljali ¢lanki 0 Bukvarni.

5.2.2 Odprti intervjuji — Popis podatkov o Bukvarni v KMJ in prikaz ravnanja z

odpisanim knjiZni¢nim gradivom

Ena od metod, ki smo jo uporabili za zbiranje podatkov o Bukvarni in o ravnanju z odpisanim
gradivom v KMJ, je odprti intervju, ta spada med nestandardizirane oblike intervjujev. Vogrinc
(2008, str. 106) navaja: »Sestava nestandardiziranega intervjuja najbolj podobna vsakdanjemu
pogovornemu polozaju med ljudmi. Razlika med vsakdanjim pogovornim poloZajem in
nestandardiziranim intervjujem je v tem, da se pri zadnjem podatki zbirajo v raziskovalne
namene.« Za metodo odprtega intervjuja smo se odlocili tudi zaradi pomanjkanja podatkov o
temi raziskovanja, zato smo za potrebe zgodovinskega pregleda in razreSevanja raziskovalnih

vprasanj opravili tri daljSe odprte intervjuje.

Poglobljene intervjuje smo opravili z nekdanjo ravnateljico knjiznice Andrejo Plenicar, ki je
delovala v ¢asu zadetkov prodaje odpisanega gradiva, z nekdanjo zaposleno Stefanijo Sega, ki
je delala na Oddelku za odrasle® in je tudi najdlje sodelovala pri prodaji odpisanega gradiva, ter
s Se vedno zaposleno Majo Medic, ki dela na Oddelku za obdelavo in odpis gradiva. Z vsebinsko

analizo odgovorov smo dobili vpogled v prakso ravnanja z odpisanim gradivom v KMJ, ki

% Dolenjski list, Novi medij in Vas kanal.
® Na Oddelku z leposlovjem in jeziki.

11



cen e

mesto. Pisna naloga za bibliotekarski izpit

ostane po izpolnjenih zakonskih dolo¢ilih. Hkrati pa smo zbrali podatke o delovanju Bukvarne,

ki smo jih uporabili za potrjevanje racunovodskih evidenc in objav v medijih.

Zeleli smo pridobiti ¢im ve¢ informacij 0 ravnanju z odpisanim gradivom in delovanju
Bukvarne, zato smo oblikovali tri sezname vpraSanj za osem odprtih intervjujev. Seznam
vprasanj, ki smo jih navedli v Prilogi 1, Smo uporabili za intervjuja s Stefanijo Sega in Majo
Medic. Prva tema intervjujev je bila organizacija in upravljanje prodaje odpisanega gradiva,
sprasevali smo na primer o lokaciji ponujenih knjig, izboru ter ureditvi knjig za prodajo in
metodologiji postavljanja cen. Pri drugi, ki se je ukvarjala z razvojem in spremembami
Bukvarne, pa smo z vprasanji pridobili informacije 0 oglaSevanju prodaje, lastnostih

obiskovalcev knjigarne in najbolj priljubljenih zanrih pri bralcih.

Za intervju z nekdanjo direktorico Andrejo Pleni¢ar smo pripravili seznam vprasanj, ki ga
navajamo v Prilogi 2. Postavili smo ji deset vprasanj odprtega tipa s podvprasanji, s katerimi bi
laZje odgovorili na nasa raziskovalna vprasanja. Osredotocili Sm0 se na zacetke Bukvarne,
podatke o njenem oglasevanju, natanénem opisu izbora gradiva in cenah knjig, ki so jih
prodajali. Vprasali smo jo tudi o drugih nacinih uporabe odpisanega gradiva, lokaciji ter

ureditvi prostorov prodaje.

Zadnji seznam vprasanj iz Priloge 3 smo uporabili za trenutno zaposlene, ki so bili kadar koli
vpleteni v ravnanje z odpisanim gradivom. Intervjuje smo izvedli posami¢no in vsakemu

intervjuvancu postavili devet okvirnih vprasan;j.

Za tretji intervju smo si izbrali tri teme, in sicer:
e razvoj in zgodovina prodajnega prostora
o Vprasanji Kdaj se je zacela prodaja knjig na plosc¢adi? in Ali se je kdaj
oglasevala zdajsnja oblika Bukvarne? raziskujeta nastanek in promocijo
Bukvarne na specifi¢nih lokacijah.
e posebne izkuSnje in spomini
o Vprasanja se osredotoc¢ajo na konkretne dogodke in prodane knjige.

e osebna motivacija in angaZiranost

12
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o Vprasanje Ste se za delo javili sami ali so vas tja napotili odgovorni? odpira
temo osebnega angazmaja in motivacije posameznika, kar nam je omogocilo

boljse razumevanje osebnih odlocitev zaposlenih pri delu v Bukvarni.

Intervjuji so trajali od 10 do 60 minut, posneti so bili z aplikacijo Recorder pro in ro¢no

prepisani.

5.3 REZULTATI

5.3.1 Prevladujodi nacin ravnanja z odpisanim gradivom v KMJ

Zanimalo nas je, kak$ni so bili na¢ini ravnanja z odpisanim gradivom v KMJ v obdobju od leta

2004 do 2023 in kateri je prevladoval.

Z analizo odprtih intervjujev petih sedanjih zaposlenih in analizo literature smo ugotovili, da
sejemska prodaja, ponovna uporaba in prodaja gradiva v Bukvarni. Ugotovili smo, da se
gradivo redno podarja drugim knjiznicam, vrtcem, javnim zavodom in posameznikom.
Odpisane knjige so na voljo tudi na razli¢nih dogodkih, na katerih je prisotnih ve¢ organizacij,

recimo Mladinska trznica v Novem mestu ali pa No¢ nakupov.

V KMJ v zadnjih dvajsetin letih redno podarjajo gradivo razliénim organizacijam.
Posameznikom ga ponujajo brezpla¢no na dogodkih, zaposleni se redno 0dzivajo na prosnje za
donacije in Ze drugo leto sodelujejo z vrtcem Pedenjped Novo mesto, ki podarjene knjige iz
knjiznice ponuja v tako imenovani Panjbukvarni, ta funkcionira po sistemu knjigobeznice. V
intervjuju z zaposleno izvemo, da »Vzgojiteljica v Bukvarni KMJ izbere gradivo, o tem obvesti
delavce na izposoji, knjige nato opremi z njihovimi nalepkami in jih razstavi na polici (Slika
1).« (B., Lavri¢, osebna komunikacija, 18. 9. 2024) Izvemo Se, da knjige podarjajo tudi
posameznikom: »V letu 2024 se je na knjiznico obrnila gospa, ki je zbirala knjige za otroke v
angles¢ini za osnovno Solo v Nepalu.« (B., Lavri¢, osebna komunikacija, 18. 9. 2024)
Intervjuvanka pove tudi to, da knjige podarjajo tudi na razli¢nih dogodkih, recimo na Mladinski
trznici, ki se je KMJ udelezuje od leta 2021.

13



Slika 1: Panjbukvarna enote vrtca Pedenjped (Foto arhiv vrtca Pedenjped)

Eden od nacinov ravnanja z odpisanim gradivom je tudi sejemska prodaja. O njej lahko beremo

v ¢lanku v Dolenjskem listu. Sejemska prodaja, ki predstavlja prodajo knjig na stojnicah pred

cen e

cey e

nacin privabili Stevilne ljubitelje knjig.« (Poceni knjige, 1996, str. 15) Sejemska prodaja je
potekala ve¢inoma v poletnih mesecih (Slika 2) in na dogodkih No¢ nakupov v Novem mestu.
Sejemsko prodajo izvajajo tudi v dveh enotah krajevnih knjiznic, in sicer v Dolenjskih Toplicah

in Skocjanu.
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Slika 2: Prodaja knjig na plos¢adi pred knjiznico leta 1996 (Foto arhiv KMJ)

Iz intervjujev z zaposlenimi lahko potrdimo tudi uporabo odpisanega gradiva v druge namene,
in sicer: »Ob razstavi reprodukcije originalnih ilustracij, ki jih hrani KMJ, smo uporabili
ohranjeno odpisano gradivo, Ki se je tematsko navezovalo na razstavo (Slika 3, op. a.).« (A.,
Rebolj, osebna komunikacija, 20. 9. 2024)

Slika 3: Razstava ob otvoritvi Knjiznice semen v KMJ (2021) (Foto: B. Pucelj)

Zanimiva ponovna uporaba odpisanega gradiva pa je tudi zvoéna izolacija glasbenega studia
Antonci¢ Lotos Music Recording Studio, lokalnega glasbenika in producenta Boruta Antoncica

(Slika 8). »Borut je opremljal svoj studio in iskal reSitve za zvo¢no izolacijo, spomnil se je, da
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ima knjiznica gotovo kaj gradiva, ki ga nameni za uniCenje, zato me je zaprosil, ¢e ga lahko

dobi in ponovno uporabi.« (B. Medle, osebna komunikacija, 24. 9. 2024)
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Slika 4: Uporaba odpisanega gradiva za zvo¢no izolacijo v glasbenem studiu (2022) (Foto: A. Pavlin)

Iz intervjujev in objav v medijih lahko razberemo, da se najve¢ odpisanega gradiva
uporabnikom ponuja v Bukvarni, ki deluje Ze od leta 1992. Knjige ponujajo preko sejemske
prodaje, redne prodaje s prostovoljko in javnim usluzbencem ter zadnja leta samopostrezno,
torej tako, da uporabniki sami brskajo po odpisanem gradivu, izbrano pa nato kupijo pri

bliZznjem izposojevalnem pultu.

Prve zapise 0 knjizni¢ni Bukvarni najdemo v ¢lanku, objavljenem v Dolenjskem listu leta 1997.
Preberemo, da so bile knjige za prodajo v avli knjiznice, kjer je danes vhod na Oddelek za
mladino in upravo knjiznice (Zagar, 1997, str. 10). Po besedah bivie direktorice Plenicar je v
avli vse leto prodajal knjige Branko S¢ap, Ki je bil zaposlen v knjiznici preko javnih del, vsaj
en poletni mesec pa so knjige prenesli na ploscad pred vhod Vv knjiznico in odpisano gradivo
ponujali mimoido¢im (A., Plenicar, osebna komunikacija, 16. 9. 2024). V ¢lanku avtorica
navaja razlago za tovrstno prodajo: »Zaradi hude prostorske stiske, v kateri se je knjiZnica
zna$la po sanaciji, so bili njeni delavci kljub bogati knjizni zalogi primorani odpisovati
doloceno gradivo. Tako so na prodajne police uvrscali poskodovane knjige, gradivo iz
obveznega izvoda ter nekoliko starejse izvode knjig, ki so bili pred priblizno petnajstimi leti
aktualni, danes pa ne najdejo svojega bralca. V bukvarni je veliko tuje literature, predvsem v
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jezikih skandinavskih deZel. Ker je tiskanje pri nas cenejSe kot na tujem, se pogosto dogaja, da
tuje zalozbe tiskajo pri slovenskih tiskarjih in po Zakonu o obveznem tisku knjiznica prejme
vsako taksno gradivo. Tako se je v skladis¢ih nakopicilo kar nekaj Svedskih, nizozemskih,
madzarskih in drugih knjig, po katerih slovenski bralci po navadi ne povprasujejo in jih

knjiznica zaradi pomanjkanja prostora izlo¢i.«

Takratna direktorica Plenicar $e navaja, da so se police Bukvarne sprva hitro praznile, saj so
kupce privlacile tako cene kot sama oblika knjig. Obiskovalci Bukvarne so postali tudi
uporabniki knjiznice. Pozneje so zaradi padca prodajo preselili na plos¢ad, da so knjige lahko
kupili tudi drugi mimoido¢i. Zanimiv je tudi podatek, da so ob prvem vecjem odpisu v Bukvarni
ponujali okrog 3000 enot gradiva (Zagar, 1997, str. 10). Na spodnji fotografiji lahko vidimo,

kako je bila videti Bukvarna v avli knjiznice (Slika 5).
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Slika 5: Bukvarna v avli knjiznice leta 1998 (Foto arhiv KMJ)

S pomocjo pogovorov z zaposlenimi v KMJ smo ugotovili, da je bilo prostorov za prodajo
odpisanega gradiva vsaj pet, od tega so imeli na Oddelku za odrasle polico, ki je bila namenjena
odpisanemu gradivu in so to gradivo prodajali zaposleni pri izposojevalnem pultu: »Ko smo
gradivo z oddelka odpisali, smo ga na policki pri izposojevalnem pultu ponudili uporabnikom
po simboliéni ceni.« (A. Zele, osebna komunikacija, 26. 9. 2024) Po letu 1998 so knjige iz

Musiceve avle umaknili in jih prodajali le v poletnih mesecih v obliki sejemske prodaje.
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Po prenovi knjiznice in selitvi Oddelka za mladino v nove prostore leta 2007 se je Bukvarna

preselila v nedokonc¢ane prostore knjiznice (Slika 6).

Slika 6: Bukvarna v nedokonc¢anih prostorih KMJ leta 2007 (Foto arhiv KMJ)

cen e

(osebna komunikacija, 24. 9. 2024), ki je z leti postala obraz prodaje odpisanih knjig. Iz
intervjuja z njo smo zvedeli, »da je za uspe$no prodajo treba poznati vsebino knjig, moral si
vedeti, kaj kdo rad bere, in knjige so morale biti urejene po zanrih, da so ljudje takoj nasli, kar
so radi brali.« Tako je ljudem prihranila Cas in jim dajala ob¢utek pomembnosti, saj je poznala
njihove bralne navade in Zelje. »Bralce sem poznala ze tako dobro, da sem vnaprej pripravila
gradivo zanje, kar jim je bilo vie¢. Se kaksno knjigo sem jim podarila«. Drugi zaposleni o ji

obcasno pomagali ali jo nadomescali.

Cene je takrat Segova oblikovala sama in so bile odvisne od ohranjenosti knjige, njene iskanosti
in vsebine. V letu 2015 je bila Bukvarna prisotna v manjsi izvedbi s policami na hodniku pri
glavnem vhodu, leta 2016 pa so jo odprli v taksni obliki, kot jo poznamo danes. Ljudje so lahko
sami brskali po ponujenem odpisanem gradivu in si izbrali, kar so zeleli. Bukvarno od leta 2014

ureja vodja Studijskega oddelka s sodelavci.
S primerjavo normativnih aktov in podatkov iz intervjujev smo ugotovili, da lahko potrdimo
prvo hipotezo (H1), ki pravi, da so v KMJ uporabljali razli¢ne nacine ravnanja z odpisanim

knjizni¢nim gradivom in da je bil najpogostejsi na¢in uporabe tega gradiva prodaja v Bukvarni.
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Iz rezultatov je razvidno, da je Bukvarna najveckrat omenjena kot nacin uporabe odpisanega
prodajalo na sejmih in ponovno uporabljalo. Podatki iz intervjujev potrjujejo tudi slikovno
gradivo in objave v medijih.

5.3.2 Selitvi Bukvarne

Zanimalo nas je, kako je v obdobju od leta 2004 do 2023, ko se je Bukvarna selila dvakrat,

nihala prodaja odpisanega gradiva v Bukvarni.

Z analizo relevantne literature in analizo odgovorov, pridobljenih iz odprtih intervjujev, smo
ugotovili, da je Bukvarna v obdobju od leta 2004 do 2023 dvakrat spremenila lokacijo znotraj
urejanje nedokoncanih prostorov knjiznice po obnovi leta 2001. V letih 2007 in 2015 je v
prihodkih z naslova Bukvarne opaziti do 80-% padec v primerjavi z letom poprej, kar je
razvidno tudi iz grafikona (Slika 7). S selitvijo Oddelka za mladino leta 2007 je bilo treba
umakniti odpisane knjige iz avle, ki sedaj predstavlja vhod na novi Oddelek za mladino. Knjige
iz Bukvarne so po podatkih intervjuvancev pospravili v skatle, ki so jih premaknili v prazne
prostore. V tem letu je bila prodaja knjig torej okrnjena, kar je razvidno tudi iz grafikona
(Slika 7), saj nekaj ¢asa ni delovala v tak$ni meri kot prej. Se vedno pa je potekala sejemska
prodaja knjig, ki jo je ve¢inoma vodila upokojenka Stefanija Sega. V letu 2008 so knjige iz
skatel prestavili v prostore nekdanjega Pionirskega oddelka.” Ta prostor so preuredili tako, da
je bilo iz njega mozno dostopati tudi do nekon¢anih prostorov knjiznice. Opremili so ga s
policami in mizami, na katerih so razstavili odpisano gradivo, ki je bilo prej v avli, in dodali

novo ponudbo, saj je bil prostor precej vecji kot prejsnji.

Padec prihodka od prodaje je opaziti tudi v letu 2015. Takrat je potekala ureditev prostorov
med novim in starim delom knjiZnice. Prodaja knjig je v tem letu potekala s pomo¢jo sejmov

in z manj$o ponudbo Vv prostem pristopu na glavnem vhodu knjiznice.

"To je staro poimenovanje Oddelka za mladino.
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Visina prihodka prodaje odpisanega gradiva od 2004 do 2023
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Leto prodaje

Slika 7: Grafikon o vi$ini prihodka od prodaje odpisanega gradiva od leta 2004 do 2023

Na grafikonu so vidni $e trije padci prodaje odpisanega gradiva v Bukvarni, vendar ti niso
povezani s selitvami. Na prodajo so seveda vplivali $e drugi dejavniki, predvsem to, da je bila
v obdobju med dvema selitvama Bukvarna dostopna neposredno s ceste. Ce so obiskovalci
zeleli obiskati knjiznico, so morali mimo vhoda v Bukvarno. Vsak dan je bila odprta po osem
ur in v njej je delovala upokojenka Stefanija Sega, ki je z leti dela na Oddelku za odrasle in s
prostovoljnim delom v prodaji odpisanega gradiva zgradila pozitivni odnos z obiskovalci. 1z
Foto arhiva KMJ smo ugotovili, da je police opremila tudi z napisi o zanrih knjig in z raznimi
mislimi o branju. Zaradi vseh nastetih dejavnikov je bila nekdanja sodelavka najuspesnejsa v

prodaji.

Ko se je Bukvarna preselila v zdajsnji prostor, se je spremenil tudi nacin prodaje. Od leta 2016
obiskovalci do knjig dostopajo sami, spremenila se je tudi postavitev, Bukvarno pa urejajo
zaposleni na Studijskem oddelku. Od selitve dalje je povpreéni letni znesek prihodkov priblizno
enak, z izjemo leta 2020, ko je bila knjiznica del leta zaprta za uporabnike zaradi pandemije
covid-19. Na osnovi zbranih podatkov iz intervjujev, zbranih podatkov z naslova
racunovodskega poslovanja za obdobje od 2004 do 2023 in podatkov iz interne
fotodokumentacije lahko drugo hipotezo (H2) delno potrdimo, saj je pomemben padec prodaje
odpisanega gradiva v Bukvarni opaziti vsaj dvakrat, tako v letu 2007 kot tudi v letu 2015. V
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letu 2007 je padec prodaje zaradi selitve Oddelka za mladino razumljiv, v letu 2008, ko je
Bukvarna zacela delovati v novih prostorih, se prihodek od prodaje odpisanega gradiva Ze zvisa,
kar je razvidno tudi iz grafikona (Slika 7). V letu 2015 zopet opazimo precejsen padec, Ki pa ne
sovpada povsem s selitvijo Bukvarne, saj je ta zacela delovati v novih prostorih po otvoritvi
prireditvenega atrija leta 2016. Iz intervjujev in interne fotodokumentacije razberemo, da se je
v letu 2015 intenzivno urejal del KMJ, ki je bil prostorsko blizu prej$nji lokaciji Bukvarne, zato

je bila ta zaradi prenove in gradbenih del zaprta.

5.3.3 Promocija Bukvarne

Zanimalo nas je tudi, kaks$na je bila prodaja odpisanega gradiva v Bukvarni v obdobju veéjega
Stevila objav v medijih. Nasa hipoteza (H3) je, da je v obdobju promocije Bukvarne zaznati

porast prodaje.

Iz spodnjega grafikona (Slika 8) lahko razberemo, da se je v obdobju precej vi§jega prihodka
od prodanega odpisanega gradiva Bukvarna pogosteje omenjala v lokalnih medijih in na
bilo tudi Stevilo objav v medijih najvecje, in sicer smo lahko v tem ¢asu zasledili prispevke na
lokalni televiziji Vas Kanal, v ¢asniku Dolenjski list in omembo Bukvarne med dogodki KMJ
v mesecniku Novi medij. Tudi leta 2005 je zaznati povecano prodajo, ki bi lahko bila posledica
omembe v medijih, saj so bili v prispevku Novega medija (Knjizna razprodaja, 2005, str. 19)
ljudje povabljeni na knjizno razprodajo: »Med poletnim pohajkovanjem po mestu se ustavite v
bukvarni na prostem pred starim proceljem novomeske knjiznice, ki nudi celo paleto odlicnih

knjig vseh zanrov — leposlovje, strokovne in ostale knjige.«

Res je, da najdemo objavo o Bukvarni tudi leta 2015, in sicer na spletnem portalu Lokalno.si,
v njej so bili obcani povabljeni k obisku Bukvarne v sklopu dogodka No¢ nakupov. Vendar
objavi v medijih). Hkrati pa moramo upostevati dejavnike, ki smo jih opisali ze v prejs$nji
hipotezi (H2), torej selitev in preurejanje prostorov v delu knjiznice, v katerem je bila prej

Bukvarna.
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Ravno tako lahko iz grafikona razberemo, da leta 2011 nismo zaznali nobene objave v medijih,
to ni vplivalo na samo prodajo, saj je iz grafikona (Slika 7) razvidno, da je bila prodaja

odpisanega gradiva v tem letu podobno visoka kot leto poprej.

Stevilo objav v medijih
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Leto objave

Slika 8: Stevilo objav o Bukvarni v medijih

V zadnjih osmih letih je zaznati upad oglasevanja Bukvarne, kar je razvidno tudi iz grafikona
(Slika 8). Iz prvega grafikona (Slika 7) je namre¢ razbrati, da je prihodek v teh osmih letih

razmeroma konstanten.

Na podlagi primerjave in analize podatkov, pridobljenih iz medijev, in analize podatkov o
prihodkih iz naslova Bukvarne, lahko tretjo hipotezo (H3) le delno potrdimo, saj v letu 2011 ni
bilo v medijih zaslediti nobene objave na temo Bukvarne ali prodaje odpisanega gradiva, kar
pa ni vplivalo na visino prihodka. Nasprotno se je objava o Bukvarni pojavila leta 2019 na

socialnem omrezju KMJ, kar pa ni bistveno vplivalo na vi$ino prodaje glede na prejSnja leta.
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6 RAZPRAVA IN ZAKLJUCKI

cen e

uporabljajo v KMJ, pri ¢emer smo potrdili prvo zastavljeno hipotezo (H1), da so se v KMJ

osredotocili predvsem na delovanje Bukvarne.

ey e

tako slovenske kot tuje literature, ki navaja, da naj knjiznice odpisano gradivo prodajo, podarijo,
namenijo v druge namene (reciklazo), izmenjajo ali namenijo unicenju. V tuji literaturi
zasledimo pri odpisu gradiva tudi pomen komuniciranja knjiznice z javnostjo. Takih usmeritev

med pregledovanjem slovenske literature nismo zasledili.

Ob raziskovanju smo se soocili z naslednjimi tezavami:
e pomanjkanje to¢nih podatkov, koliko gradiva je prodanega,
e pomanjkanje to¢nih podatkov, koliko gradiva je podarjenega,

e pomanjkanje podatkov, koliko gradiva gre na koncu v uniéenje.

V nadaljevanju smo raziskovali, ali dve vecji selitvi Bukvarne morda vplivata na samo prodajo
ali ne (H2). Hipotezo smo le delno potrdili, saj na prodajo ni vplivala le selitev, kar smo izvedeli
iz analize podatkov, zbranih iz intervjujev. Intervjuvanci so povedali, da se je v letu 2015, ko
je bila prodaja najnizja, urejalo obmocje, kjer je bila prej Bukvarna. Hkrati pa poudarijo, da je
dolgoletna prostovoljka in nasa nekdanja zaposlena prenehala prodajati knjige v knjiZnici in je

odprla svojo prodajalno starih knjig.

V raziskavi smo zeleli ugotoviti tudi to, ali na povecanje prodaje v Bukvarni vpliva oglasevanje.
Tudi to hipotezo (H3) smo le delno potrdili. Sicer je v obdobju povecanja prihodkov z naslova
Bukvarne res zaznati porast objav v lokalnih medijih, zlasti v letu 2013, ko je bila tudi prodaja
najvisja. Vendar lahko v grafiénem prikazu vidimo, da ni bilo v letu 2011 nobene objave in to
da to ni vplivalo na prodajo, ravno tako so v letu 2019 uporabili drugacen nac¢in oglasevanja, a

Se vedno do rasti prodaje ni prislo.

Kljub temu menimo, da bi lahko s premisljenim nacrtovanjem oglasevanja povecali prodajo

odpisanega gradiva. S promocijo Bukvarne pa bi se povecala tudi promocija KMJ, ker lahko
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projekt javnosti predstavimo kot gospodarno ravnanje z odpisanim gradivom. Pri tem moramo
upostevati vsaj Se dva dejavnika, ki smo ju razbrali tudi iz osebnih intervjujev. Pomemben vidik
uporabe odpisanega gradiva je osebni, prostovoljni angazma zaposlenih in uporabnikov
knjiznice ter zavedanje, da tudi morebitne aktivnosti v oglasevanju pomenijo kadrovsko
obremenitev, zato se nam zdi smiselno razmisliti o nacinih prodaje, promociji, organizaciji
dogodkov in sodelovanju z drugimi delezniki Bukvarne. Za vse nasteto moramo pripraviti tudi
naért in med zaposlene ter prostovoljce razdeliti naloge. Predvsem bi morali bolj sodelovati s

prostovoljci, da razbremenimo zaposlene in s tem znizamo strosek plac.

Korelacijo med oglasevanjem in viSino prodaje odpisanega gradiva bi bilo smotrno ponovno
preveriti in opraviti primerjavo nase in nove raziskave. Smiselno bi bilo narediti nacrt in ¢asovni

okvir, ki bi z minimalnim finan¢nim vlozkom predvidel oglasevanje in Zelene rezultate.

Iz pregleda tuje literature smo ugotovili, da je v ZDA zelo prisotno sodelovanje knjiznic z
organizacijo Friends of Libraries, ki velikokrat prevzame skrb za ravnanje z odpisanim

cen e

KMJ razmislili na primer o sodelovanju z Zvezo bibliotekarskih drustev Slovenije.

V raziskavi smo ugotovili, da je ravnanje z odpisanim knjiZzni¢nim gradivom v KMIJ zelo
ohlapno zastavljeno, saj nimamo zakonskih predpisov o vodenju evidenc glede Stevila knjig, ki
jih namenimo za darove, v ponovno uporabo, za prodajo ali v uni¢enje. Najpreprostejsa in
najhitrejsa resitev je seveda odvoz v razrez, vendar menimo, da je nasa raziskava pokazala, da

je odpisano gradivo idealna priloznost za pridobivanje dodatnih sredstev, ki jih lahko porabimo

cen e

V odprtih intervjujih s petimi zaposlenimi v KMJ smo dobili potrditev, da je bil eden od na¢inov
uporabe odpisanega gradiva tudi darovanje, ki so ga uporabljali zaposleni pri individualnih
projektih za otroke, manjsine ali ranljive skupine. Izbor knjig iz odpisanega gradiva so naredili
sami na podlagi potreb uporabnikov, s katerimi so sodelovali. Podobne podatke smo zbrali tudi
glede sejemske prodaje knjig in prodaje odpisanega gradiva v Bukvarni. Intervjuvanci menijo,

da prodaja v dolo¢enih letih ne bi bila tako uspesna, ¢e tega dela ne bi opravljala predana

cen e
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radi brali ali so ga Ze dlje Casa iskali. To kaze, da je osebni stik pri ravnanju z odpisanim
gradivom eden od zelo pomembnih dejavnikov, ki lahko vpliva na viSino prodanega gradiva.

Ob vseh zbranih podatkih in ob dejstvu, da veliko podatkov zaradi trenutnih zakonskih
bi vodenje natan¢nih evidenc o na¢inih uporabe odpisanega gradiva prineslo boljsi pregled nad
obravnavo odpisanega gradiva. Zavedati se moramo, da ima vsaka knjiga svojega bralca. Da se

to lahko uresnici, sta potrebna prostor in ¢as.

Ob zakljuc¢ku moramo poudariti, da vrednost prodaje odpisanega gradiva ni le ekonomska,
ampak tudi moralna. V Bukvarni se marsikdaj znajdejo knjige, ki so drugje tezje dostopne,
posameznikom pa njihova vsebina pomeni veliko ve¢, kot pla¢ajo zanjo. Zato Bukvarno vidimo
kot prostor, s katerim lahko $irsi javnosti ponudimo storitev, ki spodbuja branje in bralno
kulturo, saj uporabnikom omogo¢i dostop do cenovno ugodnega gradiva, prostori pa se z malo
iznajdljivosti lahko spremenijo v prostor srecevanja, druzenja in navdiha (Aupi¢ idr., 2018).
Bukvarne so idealna priloznost za sodelovanje s Solami, vrtci in razli¢nimi drustvi. Tako bi

odpisano gradivo z dolo¢enega podro¢ja lahko ponudili tistim, ki ga morda potrebujejo.
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PRILOGE

seve

Jarca Novo mesto, ki se je med raziskovanim obdobjem najintenzivneje ukvarjala s

prodajo odpisanega gradiva.

Pozdravljeni,

v okviru priprave bibliotekarske naloge za bibliotekarski izpit opravljam raziskavo o uporabi
Za potrebe zbiranja podatkov o tej uporabi in za oblikovanje ¢asovnega okvira bi vas prosila za
sodelovanje v osebnem intervjuju. Podatki bodo uporabljeni za namene omenjene raziskave in

cen e

Mirana Jarca Novo mesto. Za sodelovanje se vam iskreno zahvaljujem.

Vprasanja:
1. Se morda spomnite, kako je prislo do ideje o prodaji odpisanega gradiva?
2. Kje vse so se ponujale odpisane knjige?
3. Kako so bili ti koti¢ki in prostori urejeni?
4. Kako ste delali izbor knjig, ki ste jih namenili za prodajo?
5. Kako ste uredili knjige, ki so bile namenjene prodaji?
6. Na podlagi Cesa ste postavljali cene knjig?
7. Kdaj se je v knjiznici oblikovala Bukvarna, kot jo poznamo danes?
8. Kako se je ta prodaja oglasevala?
9. Kako so se s ¢asom spreminjali obiskovalci Bukvarne?

[EEN
o

. Se je povprasevanje po razli¢nih zanrih ¢ez ¢as spremenilo in kako?

[EEN
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. Ob upokojitvi ste odprli tudi lastno Bukvarno. Je bil obisk enako Stevil¢en kot v
knjiZnici?

12. Ste kdaj zaznali upad prodaje? Ce ste, kaj mislite, da je bil vzrok?



cen e

mesto. Pisna naloga za bibliotekarski izpit

Priloga 2: Vzorec priprave na odprti intervju z nekdanjo direktorico novomeske knjiZnice
Andrejo Plenicar, ki je bila direktorica v ¢asu zacetkov prodaje knjig kot enega izmed
nacinov ravnanja z odpisanim gradivom, ko se je zacela prodaja knjig na plos¢adi in v

Musicevi avli.

Pozdravljeni,

v okviru priprave bibliotekarske naloge za bibliotekarski izpit opravljam raziskavo o uporabi
Za potrebe zbiranja podatkov o tej uporabi in za oblikovanje ¢asovnega okvira bi vas prosila za
sodelovanje v osebnem intervjuju. Podatki bodo uporabljeni za namene omenjene raziskave in

cen e

Mirana Jarca Novo mesto. Za sodelovanje se vam iskreno zahvaljujem.

Vprasanja:
1. Se morda spomnite, kako je prislo do ideje o prodaji odpisanega gradiva?
2. Na kaksne nacine so v KMJ uporabljali odpisano gradivo?
3. Kje vse ste ponujali odpisane knjige?
4. Kako so bili ti koticki in prostori urejeni?
5. Kako ste delali izbor knjig, ki ste jih namenili za prodajo?
6. Kako so bile urejene knjige, ki so bile namenjene prodaji?
7. Na podlagi Cesa ste postavljali cene knjig?
8. Kdaj se je v knjiznici oblikovala Bukvarna, kot jo poznamo danes?
9. Kako se je ta prodaja oglasevala?

10. Koliko oseb se je ukvarjalo z urejanjem odpisanega gradiva in s prodajo?



cen e

mesto. Pisna naloga za bibliotekarski izpit

Priloga 3: Intervju z zaposlenimi v KnjiZnici Mirana Jarca Novo mesto

Pozdravljeni,

v okviru priprave bibliotekarske naloge za bibliotekarski izpit opravljam raziskavo o uporabi
Za potrebe zbiranja podatkov o tej uporabi in za oblikovanje ¢asovnega okvira bi vas prosila za
sodelovanje v osebnem intervjuju. Podatki bodo uporabljeni za namene omenjene raziskave in

cey e

Mirana Jarca Novo mesto. Za sodelovanje se vam iskreno zahvaljujem.

INTERVJU Z ZAPOSLENIMI

Na kaksne nacine so v KMJ uporabljali odpisano gradivo?
Kdaj se je zacela prodaja knjig na ploscadi?

Se morda spomnite, katere knjige so se najbolj prodajale?
Se morda spomnite najdrazje prodane knjige?

So bili obiskovalci vedno isti ali so prihajali tudi novi?
Ali se je kdaj oglasevala zdaj$nja oblika Bukvarne?
Koliko zaposlenih se je ukvarjalo s prodajo?

Kaksen je bil delovni ¢as prodaje knjig na ploscadi?
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Ste se za delo javili sami ali so vas tja napotili odgovorni?



