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Investicija na Ceskem je koncana

Novembra bo eno leto kar smo ustanovili mesano podjetje Labod Bobemia na Ceskem. To je zelo bitro razvija-
Jocise irg, kjer pa je Ze danes prisotna celotna svetovna konkurenca, ne glede na to o kateri veji gospodarstva
govorimo. Tako so tudi na podrodju tekstila prisotna vsa bolf in manj znana imena evropske mode, ki poizkusa-
Jo pridobiti cim vedji delez na tem trgu. Med njimi so poleg nas tudi skoraj vsa znana slovenska imena iz sveta
mode: Mura, Gorenjska oblacila, Lisca, Triglav itd. Vsi se poskusamo uveljaviti s Cim manjsimi stroski, kar pa ni
vedno labko,

In kako smo se osvajanja ceskega trga lotili v Labodu? Glede na to, da nismo imeli na razpolago denarja za
[financiranje reklame in zagonskib stroskov (ustanovitveni delez Laboda v meSanem podjetju je bil 2500 DEM,
kar je 51 odstotkov), smo se odlocili, da na zacetku odpremo &im ved trgovin. Od vsega zacetka ima podjetje
izredno velike likvidnostne teZave, saj mora ob carinjenju blaga placati ceski drZavi 22% prometnega davka, ki
pa se ponovno placa npr. Ze naslednji dan, Ce se to blago s [akturo proda naprej kupcu (tako je labko za eno
blago v enem dnevu placano 44% davka ). DrZava ez nekaj mesecev razliko med dejanskim in ved placanim
davkom sicer vrne, vendar pa je v tem Casu potrebno likvidnostno preziveti. To smo financirali od izkupicka
prodanega blaga. Poleg tega smo tudi vseskozi kasnili z odpiranjem trgovin. Npr. traovino v Karlovibh Varib nam
Je investitor predal 5 mesecev kasneje kot je bilo v pogodbi. Ob adaptaciji stavbe so naleteli na arbeoloske najdbe

i to je za nekaj mesecev ustavilo gradnjo. Podobno je bilo s prodajalno Koruna v strogem centru Prage, kismojo
odprli sele v sredmni junija.

Ko smo zaceli blago grosirati, nas ni nibée poznal. Morali smo vioZiti precef v reklamo in sicer v radijske re-
klame, v oglase v modnih Casopisib in v modne revife. Vse to smo financirali od izkupicka od prodanega blaga.

Po osmily mesecib od ustanovitve mesanega podjetja so investicije koncane — odprte so prodajalne, ki smo  jih
planirali, imamo veliko vzoréno sobo za grosiranje in Ze ustvarjeno nekaj imen. Kar pa je najpomembnejse:
Ceski kupec nas Ze pozna in i5e nase izdelke. Sedaj pa je cas da Labod Bobemia zacne placevati blago Labodi
Novo mesto. Na tretji skupscini podjetja smo naredili plan placil in junijsko nakazilo 12.000 DEM Je prispelo.

Zavedati se moramo, da Labod Bobemia ni nas klasicni kupec. Terjatev, ki jo imamo do njega je in esticija v
cesko trzide, ker pac v danem trenutku nismo imeli likvidnib sredstev ampalk smo investirali v blagu. To je
investicija, ki se labko izplaca najprej v petib letib.

Vanja Gole
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VZABUD

glasilo podjetja labod tovarne oblaéil novo mesto ® leto XXII, julij, Stevilka 6

V DANASNJI STEVILKI

POSTOPNO

smo ze zaceli ustanavljati druz-
be z omejeno odgovornostjo
— svoje poglede predstavljajo
tri direktorice tovarn vrhnjih
oblacil. ;
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PA VELIKO DENARJA

Ko govorimo ali pisemo o kakovosti,
o ISO standardih pa Se o ¢em, poveza-
nim s temi temami, se marsikomu zdi,
da so to vsebine, Ki se ga ne ti¢ejo. »Za
to so placani drugi,« si recejo, »pri tem
jaz nimam prav ni¢.« Nekdanja Sefov-
ska navodila, ¢e3, vi ste zato tukaj, da
delate, razsojali in odlocali bomo pa
drugi, so se zelo »prijela«, zdi se, da so
celo dedna. Toda prav kakovost je Se
kako stvar vsakega med nami. Nepo-
sredno posega v nase plade, e omenimo

le najizrazitejSo oz. vsem razumljivo
navezo kakovosti. Vsak med nami ima
dnevno neSteto moZznosti izboljSevati
kakovost svojega dela in opozarjati na
nepopolnosti v verigi dela pred njim.

Tako lahko pomaga podjetju in s tem
sebi samemu. Kje, se sprasujete! Ze pri
tem, da prvi¢ opravimo svoje delo celo-
vito in dosledno, da se ne obnasamo
brezbrizno do napak in pomanjkljivo-

POLITIKA KAKOVOSTI V LABODU:

Nasa politika kakovosti je
opredeljena z osnovnimi us-
meritvami in cilji, s katerimi
vklju¢ujemo v poslovni sistem
LABODA tudi nase poslovne
partnerje.

Na$ moto je:

KOREKTNI ODNOSI Z
NASIMI POSLOVNIMI
PARTNERJI IN
KAKOVOSTNI PROIZVODI
ZA NASE KUPCE.

Kakovost vgrajujemo v na$
celotni poslovni sistem kar nas
obvezuje, da se ravnamo po
nacelu:

NAREDI SKLADNO Z
ZAHTEVO ZE PRVIC IN
VSAKOKRAT!

sti, ki smo jih do sedaj raje spregledali.

Re

Reklama ni vse,
brez reklame

pa vse skupaj

nic ni.

To nacelo moramo sposto-
vati v vseh fazah poslovnega
sistema vsi zaposleni. TakSen
odnos gradimo tudi z naSimi
dobavitelji in nasimi kupci.

KAKOVOST JE KULTURA
MEDSEBOJNIH
ODNOSOV!

S celovito zastavljenim pro-
gramom izobraZevanja, ter u¢in-
kovitim sistemom inovacij Ze-
limo motivirati in vkljuditi
slehernega Labodovega delav-
ca v sistem upravljanja kako-
vosti.

Z odlocitvijo, da v nase po-
slovanje uvedemo upravljanje
kakovosti po zahtevah med-
narodnega standarda ISO
9001 smo zagotovili osnovo

za:

— zadovoljstvo nasih kupcev
— in zadovoljstvo nas vseh.

Kajti brezbriznost je draga, pa tudi
usodna je lahko.

Vprasanje kakovosti je problem, ki
nas tare Zze od nekdaj. Ko pa se je kon-
kurenca 3e $irila, je postalo vprasanje
kakovosti za nas najpomembnejse. Lah-
ko re¢emo, da je to vprasanje prezivet-
ja. Danes lahko prodajajo le tisti, ki so
med najboljsimi. Torej smo prisiljeni
zagotoviti kakovostne izdelke, saj bo-
mo le tako zadovoljili kupce. Pravimo,
da je kupec kralj in da mu bomo zado-
stili v celoti, moramo najprej vedeti, kaj
kupec od nas pricakuje. Torej, poznati
moramo trzisle, gibanje na njem in sle-
diti zahtevam tega. Od tu naprej je na
potezi vsak labodovec, vsak zase mora
biti uspesen in »dober«, sicer ne bomo
dosegli pricakovanih rezultatov. Politi-
ka kakovosti nas pelje k tem ciljem, zato
jo moramo vzeti za svojo.

Vodstveni tim [SO standarda je zato
pripravil zloZenko, s katero zeli opozo-
riti vse zaposlene na naloge, ki smo jih
zastavili v naSem podjetju v politiki ka-
kovosti. Brez sodelovanja vseh nas, ci-
ljev ne bo mogoce dosedi, brez tega pa
nasa prihodnost nima prave perspekti-
ve... Krog je zakljucen in ne moremo in
ne smemo iz njega. Zato se potrudimo
in preberimo cilje, ki si jih je Labod za-
stavil v politiki kakovosti:

tudi od ostalega naSega vod-
stva in od vseh zaposlenih v
Labodu. Naj velja misel:

VLAGAIMO V KAKOVOST
— IZPLACA SE!

Ta politika je moja zaprise-
ga in bom kot glavni direktor
LABODA zastavil vso svojo
avtoriteto za njeno dosledno
izvajanje. To bom zahteval

na$ vsakdanji moto.

Novo mesto, 11. 5. 1995
Glavni direktor
Andrej Kirm

OSNOVNE USMERITVE
NA PODROCJU KAKOVOSTI:

® Politika kakovosti je ena
izmed strate$kih usmeri-
tev in sestavni del skupne
poslovne politike Labo-
da.
Kakovost proizvodov in
storitev je enotna za vse
tovarne LABODA in mo-

ra ustrezati vsem zahte-
vam domacih in tujih kup-
cev.

KAKOVOST JE
ZADOVOLIJITEV
ZAHTEY OZIROMA
PRICAKOVANJ
KUPCEV!



»QOdnos do kakovosti nade-
ga dela se zaostruje in nujno
vodi k odgovornosti posame-
znika,« je na seji nadzornega
sveta poudaril glavni direktor,
g. Andrej Kirm. Razprava na
to temo je bila seveda zelo Zi-

e Kakovost je skupna naloga
vseh organizacijskih enot
in vsakega posameznika v
poslovnem sistemu LABO-
DA.

® Na§ sistem upravljanja ka-
kovosti temelji na nacelu:

»NAREDI SKLADNO Z
ZAHTEVO ZE PRVIC IN
VSAKOKRAT<.

e Vposlovnem sistemu vzpo-
stavljamo tak$ne odnose,
kjer vsaka organizacijska
enota in vsak posameznik
uposteva nacelo:

»KUPEC — DOBAVITELJ«

DELAVEC PREDHODNE FA-
ZE JE MOJ DOBAVITELJ

DELAVEC NASLEDNIJE FAZE
JE MOJ KUPEC!
® Kakovost LABODOVIH

pro izvodov ali storitey
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OD SPLOSNEGA H KONKRETNEMU
ALI O MOKI IN KRUHU

vahna, sku$ala pa je tudi do-
kazati, da ta ideja v praksi $e ni
zazivela v vseh nasih okoljih.
Ker pa mora biti tudi taka
razprava odgovorno zastavlje-
na, je zanjo premalo trditi, da
je vecina tezav zaradi nekvali-

temelji na zahtevah, po-
trebah ali pri¢akovanjih
kupcev, ki dajejo dokon-
¢no oceno te kakovosti,

CILJI KAKOVOSTI

® Povecati prodajo na doma-
¢em trgu za 15% glede na
leto 1994 do leta 1997
® Povecati izvoz lastne ko-
lekcije za 60% glede na
plan 1995 do leta 1998
® Pridobiti certifikat kakovo-
sti po zahtevah mednarod-
nega standarda
ISO 9001 v letu 1997
® Poslovatile zdobavitelji, ki
imajo mednarodni certifi-
kat kakovosti po enem iz-
med standardov serije ISO
9000, ali so ocenjeni in raz-
vrséeni v skupino »A« po
kriterijih Labodovega ocen-

tetnih in neustreznih tkanin in
slabo pripravljenega dela oz.
pogosto narisov. Treba je na-
vesti tudi nekaj argumentov,
ki peljejo od splodnega h kon-
kretnemu. Tu je pa niti zmanj-
kalo, ker nih¢e ni bil zadosti
pripravljen in opremljen s po-
datki: do kaksnih napak je pri-
§lo, kako so jih resevali, koliko
¢asa jim je to vzelo, pri katerih
delovnih nalogah, koga so ob-
vestili, kdaj, kaksna je bila po-

vratna informacija itd., itd.
Zato je razpravljalcem poma-
gala ga. Barica Smole iz Teme-
nice z zelo nazornim pojasni-
lom: »Nisem tekstilka, zato bi
o stroki tezko govorila. Sem
pa tudi gospodinja in lahko s
tega zornega kota ilustriram
to, kar so moji predgovorniki
hoteli poudariti — iz slabe
moke je tezko speci dober
kruh. Pokvari§ lahko le kruh
iz dobre moke...«

W Ali poznamo grbe obéin, kjer so Labodove tovarne?

jevanja do leta 1998
® Dosedi v povpre€ju vsaj
eno | izobraZevanje na zapo-
slenega na leto
do leta 1988
® Dosedi v povpredju | ino-
vativni ali koristni predlog
na 10 zaposlenih
do leta 1999
® Uvesti sistem celovitega ob
ladovanja kakovosti
do leta 2000

POT V KAKOVOST:

Vodstvo LABODA je odgo-
VOorno za uresnicevanje zastav-
ljene politike kakovosti in svo-
je poslovanje podreja uresnice-
vanju te politike.

Vsak zaposleni je odgovoren
za kakovost svojega dela, kar
zagotovi z upoStevanjem dveh
nacel:

— KUPEC — DOBAVITELJ

n
— NAREDI SKLADNO Z
ZAHTEVO ZE PRVIC IN
VSAKOKRAT!
Poznana je misel, ki jo je iz-
rekel F. Crosby:

»KAKOVOST JE ZASTONJ«
Ta misel postane resnica z

vkljuéitvijo nas vsch v sistem

upravljanja kakovosti.

Ne delamo dobro zato, da bi
zadostili zahtevam kontrole,
ampak zato, da bodo zado-
voljni nadi kupci.

Vkljuéimo pojem »kako-
vost« v nase celotno Zivljenj-
sko okolje.

Bodimo vsi nosilci kako-
vosti.

SKUPAJ SMO MOCNEJSI!

Direktor Projekta ISO 9000
Vladimir Skrinjar, dipl. ing.
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Lastninjenje

Vse ved je vprasanj glede
lastninjenja. Tudi sindikat
strokovnih sluzb je na svoji se-
ji postavil nekaj vprasanj, ve-
zanih na to temo. Glede na
poetk razprave je razbrati, da
nekateri pojmi $e niso jasni.
Vprasanje, zakaj $e ni novega
nacina dela in zakaj $e ni ¢utiti
sprememb, ki jih naj bi prine-
slaimenovanja delavskega sve-
ta — zacasnega nadzornega
odbora — (vpraSanje je bilo
vezano predvsem na upravo
oziroma na direktorja in na-
mestnika), narekuje ponovno
pojasnilo, kako je s tem.

Lastninski postopek je dolg
in zahteven. Potrebna so so-
glasja Agencije in da bi jih do-
bili, smo morali najprej spreje-
ti statut, imenovati doloéene
organe (tudi omenjeni imeno-
vanji sodita poleg) in Se marsi-

POGLEDI

Tovarne postopno
zacenjajo delovati kot
druzbe z omejeno
odgovornostjo. To
pomeni ve¢
samostojnosti, za katero
so se ze vrsto let mocno
prizadevale, pa tudi
vecje odgovornosti.
Formalno pravno
nastopi ta z dnem
registracije v sodni
register, vsebinsko pa se
na ta prehod ze nekaj
¢asa pripravljamo. Toda
¢im blize realizaciji je
nekdanja ideja, toliko
veC vprasanj se pojavlja.
Finan¢na samostojnost
— svoj ziro racun,
pravice oziroma delitev
v okviru ustvarjenega
(ni ve¢ prelivov),
odgovornost za pokritje

4
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ALIRAZUMEMO POSTOPEK

B S sestanka kontrolorjev celega podjetja. Ve¢ o tej vedno aktual-
ni temi pa v pogovoru z vodjo sluzbe kontrole kakovosti, dipl.

inz. Miro Tusek, v prihodnji $tevilki.

kaj postoriti. Torej je bilo
imenovanje najprej potrebno
za pridobitev soglasja, ne po-

proizvodnih kapacitet
itd, itd. so vsebine, ki so
za tovarne precej nove.
V dveh delih bodo
direktorji predstavili
svoj pogled na to

meni pa takojSnjega nastopa
te oblike dela oziroma vode-
nja. Zazivelo bo po dokon-

¢nem lastninskem preobliko-
vanju. Zaenkrat smo Se vedno
druzbeno podjetje, ki je last-
ninjenje Ze skoraj pripeljalo do
koca. Delniska druzba pa bo-
mo Sele z dnem vpisa v sodni
register. Takrat bodo tudilah-
ko zaceli zdelom Ze imenovani
organi.

Toliko o formalni plati, na
katero je bila vezana razprava
na sindikatu. Prav pa bi bilo,
da bi se z vsebinami latsnin-
skega preoblikovanja podrob-
neje seznanili vsaj clani izvrs-
nih odborov sindikata, kiima-
Jo Se ¢as razmisliti oziroma se
vkljuciti v oblikovanje sveta
delavcev. Ta organ sicer ni ob-
vezen v delniski druzbi, je pa
mogo¢. Ce ga ne bodo obliko-
vali delavci sami (torej sindi-
kat), ga ne bo oblikoval nihée
drug.

vsebino. Tokrat
direktorji tovarn vrhnjih
oblacil:

Angelca Blatnik — direktorica
Tip-topa:
Odpira se veliko vprasanj,

ki jih bomo morali natanéno
doreci. Premalo imam doku-
mentov in pojasnil, da bi lah-
ko kaj trdnega izjavila. Ce bo
strojna oprema v najemnem
odnosu, kot je bilo receno, me
zanima, kaj ima tovarna svo-




jega. S kakSno garancijo bo
d.o.0., lahko §tartala, kaj bo
za bazo, kaj za sprotno poslo-
vanje. Veliko vprasanje je pod-
ro¢je kreditov, ki so zavaro-
vani s hipotekami na tovarne
in te relacije bomo morali
predhodno razéistiti. Glede
pokrivanja proizvodnje me ni-
ti ni strah, saj je bilo od nekdaj
zanimanjc za Tip-top precej-
3nje in povprasevanje po nasih
kapacitetah ne pojenjuje. Se
pa postavlja vprasanje place-
vanja dela strokovnih sluzb
oz. matice. Odvisni bomo od
lastnega gospodarjenja in za-
gotovo ne bomo placevali ne-
¢esa, kar ne potrebujemo oz.
¢esar ne koristimo. Prav tako
se v tej luéi drugace sveti ka-
drovsko podrocje. Vse bolj se
zavedamo, da lahko strokov-
njak za razlitne funkcije —
kontrolor, tehnolog, itd. itd.
— zraste predvsem v proiz-
vodnji. Vzgoja kadra je zato
tudi nalozba in zanima me, kaj
bodo strokovne sluzbe prispe-
vale v tem smislu. Se zlasti se
mi odpira to vpralanje ob na-
Sem sedanjem stanju, ko nam
kadra, predvsem pa izku$enih
delavk, primanjkuje. Zaradi
pomlajevanja kolektiva se so-
otamo z visokimi bolniskimi
in porodnigkimi izostanki, na
drugi strani pa imamo dnevno
odpovedi, ker delavke vse laz-
je najdejo bolje placano zaposli-
tev...

Skratka, jasno bo treba raz-
mejiti odgovornosti, praviéno
porazdeliti finan¢na bremena
in ostale obveznosti. Zato pri-
¢akujem $e veliko konkretnih
informacij in dogovorov, tudi
za dobro bodocega zglednega
sodelovanja v podjetju Labod.

Nada Mohori¢, direktorica
Zale:

Trenutno $e¢ premalo po-
znam nacin dela in relacije, ki
nam sledijo kot druzbi z ome-
jeno odgovornostjo. Ce »na
pamet« primerjam nacin dela s
privatnim podjetjem, lahko
re¢em le vse dobro. Toda
predno bomo sami zaceli skr-
beti za mnoga podro¢ja, ki do
sedaj niso bila v nasi pristoj-
nosti, bo treba Se¢ marsikaj
predebatirati in doreCi. Glede
zagotavljanja dela mislim, da
ne bo tezav. Predvsem delo za

izvoz nam lepo tece in predvi-
devam, da bo tako tudi v na-
prej. Nekaj vec tezav je bilo v
zadnjih sezonah za domaci
trg, toda mislim, da se bomo
uspeli pokriti zdelom. Ne vem
pa, kako bo sicer. Lahko vpli-
vamo na racionalizacijo stros-
kov (to je Ze naSa stalna skrb),
do sedaj pa nismo mogli izbi-
rati, na primer, zavarovalnice.
To ni bilo v nasi pristojnostiin
ne vem, ali bo v bodoce, Ce
omenim le eno od naStetih
vprasanj. Osnutek ideje bomo
morali skupno pretehtati, do-
re¢i vsako postavko posebej,
poravnati raune za nazaj (vsa-
ka stran svoje) in na ¢isto zace-
ti naprej. Zavedam se ogrom-
ne odgovornosti, in zato prica-
kujem tudi veliko pogovorov
in usklajevanj.

Marjeta Bevec, direktorica
Temenice:

Gre za tako odgovorno in
tezko podrodje, da ga bo tre-
ba, predno kaj dokonénega
recemo, najprej temeljito pre-
Studirati in osvetliti z vecih
zornih kotov. Premalo vemo
za kakrSnokoli odlocanje ali
opredeljevanje. Kaksne kom-
petence bo imela tovarna, kaj
je njeno in za kaj bo morala
placevati, komuin koliko. Ko-
lik$en vpliv bo imela na lastno
gospodarjenje — ali bo ta ce-
lovit ali le delen. Od tega so
odvisne bodoée relacije. Ne
bojimo se dela, bojimo pa se,
da ne bi bila odgovornost le na
eni strani. Ce bo, na primer,
matica zakupila dologeno Ste-
vilo proizvodnih minut, po-
tem pa dela ne bo, ali bo finan-
¢no pokrila stroSek v celoti...
Mislim, da bomo del priprave
dela tudi dokoncno in tudi
pravno-formalno preselili v
na$o proizvodnjo, saj se Ze se-
daj ukvarjamo velik del ¢asa s
temi vsebinami. Vzporedno
torej, ne bomo pripravljeni
placevati uslug, ki jih ne bomo
koristili in mislim, da nam bo
to moralo biti omogoceno.
Podoben vpliv pri¢akujemo
na vsa podrocja, ker le tako
lahko prevzamemo odgovor-
nosti. Zato je tudi skrajni ¢as,
da se lotimo podrobnih pri-
prav na d.o.o.-je, saj prehod
ne more in ne sme biti opray-
ljen mimogrede.

DEL DELTE JE BIL
NA CAKANJU

Cakanje je bilo
razpisano do konca
junija, hkrati pa si v
Delti prizadevajo
poiskati novo delo in kar
nekaj dobrih obetov je za
to.

Informacija, kiso jo dobiliv
Delti iz Novega mesta, da
proizvodnja ni v celoti pokrita
in bo potrebno delavece posi-
ljati na cakanje, je sprozila v
tej tovarni hitro ukrepanje in
reSevanje neprijetne situacije.
Prvi izracuni so pokazali, da
bo moralo na éakanje okoli 80
delavcey, in sicer zacas od 5ti-
rinajstih dni do enega meseca.
Direktorica, ga. Cvetka Gaiser
pojasnjuje, da sta bili na ¢aka-
nju do sedaj predvsem brigadi
6100 in 6200, pricakovati pa je
tudi, da bo Se v kaksni drugi
brigadi prislo lahko do ¢aka-
nja. Posamezne organizacij-
sko zakljucene skupine so v
proizvodnji Delte vezane na
posamezne partnerje in zato ni
bilo mogoce razpisati ¢akanja

za vse delavce enako. Tako
program srajc ni bil na caka-
nju in tudi ne tiste skupine, ki
so bile pokrite z delom za po-
samezne tuje naroc¢nike. Omen-
jenima brigadama se je pri-
kljuéila tudi skupina iz krojil-
nice, posledi¢no pa tudi del
likalnice. Na delavce, ki pa jih
je doletelo cakanje, so vezani
tudi posamezni kadri iz pri-
prave dela in vzdrZzevalci. Ta-
ko je breme nekoliko bolj ena-
komerno porazdeljeno v proiz-
vodnji in v spremljajocih sluz-
bah.

Da bi tezko situacijo kar se
le da omilili, si direktorica pri-
zadeva poiskati delo tudi mi-
mo sluzb v Novem mestu, ki
PO njenem mnenju niso poka-
zale dovolj prizadevnosti in
vztrajnosti. To ji tudi uspeva.
Prav na dan pogovora so se
odprle nove moZnosti za delo.

Torej ¢akanje postaja tudi
za Labod realnost, ki pa — po
Deltinem zgledu — ni le vzrok
za tarnanje in pesimizem, am-
pak je lahko tudi vzvod za oZi-
vitev zagona in vztrajnosti.
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INVALIDSKO PODJETJE
VALIDO, d.0..

Zaradi velikega Stevila de-
lovnih invalidov v tovarni Del-
ta Ptuj smo se v letu 1995 od-
locili za ustanovitev invalidske-
ga podjetja. Takojes 1. majem
1996 zacelo poslovati Invalid-
sko podjetje Valido, d.o.o.,
potem ko je po dolgem caka-
nju bilo pridobljeno soglasje
Vlade Republike Slovenije.

To soglasje pomeni, da za
podjetje Valido od dneva izda-
jesklepa veljajo naslednje olaj-
Save:
® po243. ¢lenu Zakona o po-

kojninskem in invalidskem

zavarovanju se vsi prispev-
ki po tem zakonu obradu-
najo in odvedejo na pose-
ben racun, uporabijo pa se
lahko za materialni razvoj
podjetja v skladu z zako-
nom,

® po 60. clenu Zakona o
zdravstvenem varstvu in
zdravstvenem zavarovanju
se vsi prispevki po tem za-
konu obracunajo in odve-
dejo na poseben racun,
uporabijo pa se za mate-
rialni razvoj podjetja v skla-
du z zakonom in po dolo¢i-
lih Pravilnika o merilih za

Vabljeni k sodelovanju
Prizadevanja za ¢im boljse gospodarjenje je nada osred-
nja usmeritev. Zato skrbno nadzorujemo stroske, sprem-
ljamo organizacijo dela, izkori¢enost, kvaliteto... Kljub
temu pa so neiteta podroéja, kjer nam »denar lahko spolzi
skozi prste«, oziroma, kjer bi se zdrugacnimi pristopi, od- *
nosi in racionalizacijo vendarle dalo $e kaj prihraniti.
Marsikdo kriti¢no razmislja in z odgovornostjo gleda
na dogajanja v podjetju in sam pri sebi vidi tudi kaksno
resitev. Taka razmiSljanja je slifati na sestankih, pa tudi v
neformalnih pogovorih. Zato vabimo labodovce iz vseh
okolij, da svoje poglede, razmisljanja, pripombe, zapaza-
nja itd. napiSete in mi jih posljete v tajniStvo podjetja. Pis-
ma so lahko anonimna ali podpisana. Va3e predloge bom
skrbno obravnaval in jih sku$al upostevati pri prizadeva-
njih za Se gospodarnejse obnaSanje, kontrola katerega pa
mora potekati na vseh nivojih, ne le od zgoranj navzdol.

nadomestitev dela stroskov
invalidskim podjetjem dobi
invalidsko podjetje subven-
cijo v visini 30% zajamcene
place za vsakega zaposle-
nega invalida.

Navedene olajsave omogo-
¢ajo lazje poslovanje invalid-
skega podjetja, poudariti pa
moram, da je potrebno vse od-
stopljene prispevke in nado-
mestila porabiti strogo namen-
sko za razvoj podjetja, kar se
tudi kontrolira, izpolnjevati
pa moramo tudi nekatere ob-
veznosti, sicer bi soglasje in z
njim povezane olajSave izgu-
bili.

Invalidsko podjetje je price-
lo poslovanje s 125 zaposleni-
mi delavkami, od katerih je 75
zdravih in z normo in planom
normalno obremenjenih de-
lavk in 45 invalidk II. in IIL.
kategorije, katerih obremeni-
tev je zmanjSana glede na
mnenje Zavoda za pokojnin-
sko in invalidsko zavarovanje
Slovenije. Poleg zmanjsane obre-
menitve pa tak$na mnenja
vsebujejo tudi Stevilne prepo-
vedi in priporodilo, na kak-
{nem delovnem mestu inva-

Glavni direktor

B Prodajalke v novomeski trgovini se pritozujejo, da je racunalnik
zahteval ob vpeljavi veliko njihovega ¢asa, vzel pa jim je tudi
velik del Ze tako majhnega prodajnega pulta. Prve teZave so Ze
premoscene, drugi del pa Se ¢aka na resitev,

lidni delavec Se lahko dela. V
praksi ve¢je Stevilo invalidnih
delavk z enakimi omejitvami
in priporocili hitro povzroci
tezave, saj ustreznih delovnih
mest ni dovolj. Upam, da bo-
mo z dobro voljo na obeh
stranch tudi v prihodnje to-
vrstne tezave uspeli reSevati.

Invalidsko podjetje Valido
tvorijo Stiri proizvodne skupi-
ne — dve delovni skupini v §i-
valnici, ena delovna skupina v
likalnici in storitvena skupina,
ki opravlja razli¢ne storitve za
tovarno Delta. Ker je bil zace-
tek poslovanja podjetja za-
snovan z minimalno proiz-
vodno in splo3no rezijo, neka-
tera dela opravljajo za nas
strokovne sluzbe Laboda in
tovarne Delta. Tovarna Delta
za nas izvaja tudi krojenje, lep-
ljenje in vezenje. Kljub samo-
stojnosti invalidskega podjetja
torej obstaja nenehna in tesna
povezava s tovarno Delta in
podjetjem Labod. Tako so tu-
di nas prizadele tezave s po-
manjkanjem dela in smo nekaj
nasih delavk morali poslati na
¢akanje, ker jim kot storitveni
skupini nismo mogli zagotovi-
ti ustreznega dela.

Ze na zadetku poslovanja pa
obéutimo, da kot invalidsko
podjetje ne moremo ve¢ delati
vdveh izmenah, ampak se mo-
ramo ¢imprej reorganizirati in
preiti na delo v eni izmeni. V
tem trenutku skusamo s po-
mocjo strokovnih sluzb po-
djetja Labod pridobiti potreb-
no strojno opremo, zal pa
zaradi pomanjkanja denarja
zaenkrat nimamo moznosti za
nabavo novih in zmogljivej$ih
strojev. Ker si vsi moc¢no Zeli-
mo dela v eni izmeni, se bomo
zaenkrat zadovoljili s staro
strojno opremo, v najkrajiem
moznem ¢asu pa bomo z last-
nimi sredstvi nabavili nove
stroje, ki bodo omogocalilazje
in produktivnej$e deloins tem
tudi boljsi zasluzek.

Zavedamo se, da se je s pri-
¢etkom poslovanja pricelo ze-
lo odgovorno delo, saj se bo-
mo morali truditi, da kljub
teZavam in omejitvam pozi-
tivno poslujemo in zagotovi-
mo primerne osebne dohodke
nasim zaposlenim, ter da tez-
ko pridobljenega soglasja in z
njim povezanih olajsav ne izgu-
bimo.

mag. Zdenka Bezjak
direktorica



TRGOVINE IN ISO

Zgodi se, da pride
kvaliteten izdelek iz
kabine umazan ali z

zataknjenim robom in se

ponovno znajde na polici
med ostalimi
neoporecnimi izdelki.

Teoreti¢no bi ga morali

takoj izlociti, prakticno

pa to ni tako enostavno.

Prodajalke novomeske

trgovine opozarjajo na
vrsto tezav.

Zahtevni ISO standardi na-
rekujejo preglednost pri vsem,
zlasti pa Se pri ponudbi nasega
blaga kupcem. Jasno razvidno
mora biti manj vredno blago
lo¢eno od redne ponudbe, kar
sicer ninovost in kar tudi v na-
Sih trgovinah tako rekoc Ze od
nekdaj izvajamo. Seveda je to
generalna ocena, podroben po-
gled pa (lahko) pokaze tudi
drugaéno sliko. Naglica in
prostorska utesnjenost, malo
kadra in veliko strank, vse to
pogojuje tudi zmedo na poli-
cah, ki pa je zacasnega znaca-
ja. Mimogrede se izdelek z na-
pako znajde med redno ponud-
bo, ker ga je stranka pal
napacno obesila. Huje pa je, ce
neoporecen izdelek »pride« iz
kabine poskodovan (zatak-
njen rob, odtisi Sminke, strgan
gumb itd., itd.), kar tudi ni
redkost. Tezko je vsako tako
pomanjkljivost takoj opaziti
in poskodovan izdelek izlociti.
To je mogoce le ob zatisju ali
na koncu delovnega dne.

Seveda bo treba spoStovati
stroge ISO standarde in zago-
toviti tudi v trgovinah tako
ponudbo, ki ne bo dopuscala
vprasanj in pomislekov. In iz
takega ali drugaénega vzroka
umazani in zmeckani izdelki
gotovo ne sodijo v trgovine.
Hkrati pa poskrbeti za take
pogoje, ki bodo to omogocali.
Predno bo vse to v celoti dose-
Zeno, pa bo treba gotovo po-
kazati tudi nekaj razumevanja
in strpnosti.

Interna presoja v sklopu
projekta ISO v novomeski
prodajalni je dvignila pritisk

prodajalkam. Nanjo niso bile
pripravljene, kar seveda ni
opravicilo za odstopanja, bolj
razumljiva pa je prostorska
stiska in pomanjkljiva oprema
v ve¢jem delu trgovine. Ostali
vzroki pa so v tem sestavku
tudi Ze omenjeni in zlasti na te
so prodajalke opozarjale, hkra-
ti pa dodale, da je bil prvotni
namen obiska v trgovini ob in-
terni presoji ugotoviti na poli-
cah in obesalnikih napake, ki
prihajajo iz proizvodenj. Mne-
nja strank in svoje ugotovitve
glede kvalitete Sivanja, kroje-
nja, dodatkov itd., itd. so pro-
dajalke povedale prisotnim.
Pravijo, da ne prvi¢... Ob tem
pa je posledi¢no stekla razpra-
va o napakah v trgovini, saj so
bila odstopanja od trgovine
CML, ki so si jo prisotni tudi
Ze ogledali, o¢itna. Pomanjk-
ljivosti tako v proizvodnji kot
tudi v trgovini (trgovinah) bo
treba odpraviti in zato je prav,
da se o enih in drugih tudi
spregovori. Tako je stekel od-
krit pogovor, na kakrinega e
nedavno ne bi bili pripravljeni,
saj je tezko pokazati na napa-
ke sodelavcev, s katerimi se
dnevno sre¢ujemo. Zaostrova-
nje odgovornosti pa pelje v to
smer.

Poslovodkinja novomeske tr
govine, Andreja Svajger, pri-

X

poveduje: »So izdelki, ki pri-
dejo v naSo prodajalno, pa so
tako slabo izdelani, da ne bi
smeli iz proizvodenj v skladis-
e, kaj Sele od tu v trgovino.
Pogosto dobimo tudi iz skla-
diS¢a izdelke, kiso umazaniali
razparani ali kako drugace
poskodovani. Pri tem ne gre za
spregledano napako, ampak
za zavestno posiljko. Ce take
izdelke vrnemo, nam jih refe-
renti ob »¢iS¢enju« zalog prej
alislej ponovno posljejo nazaj.
Taka je usoda novomeske tr-
govine, saj vemo, da je na pri-
mer CML prodajalna, ki si kaj
takega ne sme privosciti. Prav-
zaprav pasinobena Labodova
prodajalna tega ne bi smela
privosciti. Utesnjenost je v tr-
govini Ze sicer neznosna, trpa-
nje $e dodatne nekurantne ro-
be pa to Se stopnjuje. Tudi
oprema je zastarela in nepri-
merna. Zadostiti osnovnemu
zahtevku, to je v posamezni
skupini lo¢iti manj kvalitetno
ponudbo od kvalitetne, je v
takih pogojih nemogoce izpe-
ljati. Znotraj skupine svilenih
bluz bi morali lo¢iti bluze z
napako in enako ravnati v po-
sameznih drugih  skupinah
bluz, kostimov, kompletov
itd. Nujno bo tudi éim prej re-
Siti vpraSanje obeSalnikov. Kaj-
ti izdelek, ki je sicer lep in vre-

T

den svoje cene, je neprimeno
obeSen videti manj vreden,
pogosto kar odbijajo¢. Rame-
na lezejo z obesalnikov, take
in drugacne zasilne resitve pa
niso trajne in ne prave.«

Pripomb je bilo slisati e ve-
liko in tezko bi bilo vse skupaj
zajeti. Omeniti pa je vendarle
treba tudi pomanjkanje pulta.
Racdunalnik je vzel e tisto ma-
lo prostora in sedaj zares ni kje
pisati, razgrniti izdelka, zaviti
in postredi, tako kot se spodo-
bi. Prodajalke se zelo trudijo
in pogosto jih stranke pohvali-
jo kot izredno skrbne in pri-
jazne. Zato so Se toliko bolj
prizadete, ker slisijo na drugi
strani »iz domacih logov« o¢it-
ke o neprijaznosti. Z vpeljavo
racunalnika so to pravzaprav
pricakovale, saj je neizkuSe-
nost in premajhno znanje za-
htevalo ve¢ ukvarjanja z racu-
nalnikom kot s kupeci.

Veliko je torej pripomb z
ene in druge strani. Kot vedno
med dvema stranema, bo s
priblizevanjem treba doseci
skupno delovanje. Kajti, ko
bo priSlo do zunanje presoje,
bo flo zares in pojasnjevanja
za odstopanja na eni in na
drugi strani ne bodo kaj dosti
zalegla. Samo dejstva bodo
govorila in na to se moramo
pripraviti.

M V vzoréni sobi je bil sestanek nasih trgovin, v nadaljevanju pa seminar na temo aranziranja.
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NEVEDETILAHKO POMENI
TUDI NE KUPITI

Moda je muhasta in zahtevna. Vedno se spreminja,
15Ce novosti, hkrati pa se vedno znova zgleduje po
preteklosti. Zato morajo tisti, ki se z modo ukvarjajo in
predvsem tisti, ki od mode Zivijo, skrbeti za redno
seznanjanje kupcev o svojih novostih in tendencah. Pa
ne samo zato, da bi pospesili Zelje po nakupih, temve¢
tudi zato, da bi razgrnili vse moznosti. Teh pa je veliko.
Pretekla leta se je moda obnasala poudarjeno ekolosko,
v ospredju so bile naravne tkanine in tem je prilagodila
kreacije. Reklamna sporo¢ila so poudarjala »ljudem
prijazne tkanine«, kar dana$njim generacijam veliko
pomeni. Sicer pa si je moda vedno prizadevala biti
povseci ljudem, jim biti pisana na koZo in hkrati kozo
odeti tako, da jim bo lepo.

In sedaj je moda poskrbela za veliko spremembo
— poudarja sinteti¢ne tkanine. Sintetika pa je v zavesti
potro$nikov $e vedno nekaj slabega, zdravju
Skodljivega, manj vrednega. Zato tudi niso pripravljeni
kupiti izdelka iz sinteti¢ne tkanine, kaj Sele placati ga
pogosto vec kot stane izdelek iz naravnega materiala.
Razlika v ceni pa ni le na racun modnosti, ampak
predvsem na racun drage obdelave sinteti¢nih tkanin, ki
s0 z visoko tehnologijo dobile vrsto odli¢nih lastnosti.
Ce jih nasdtejemo le nekaj, je na prvem mestu udobno
nosenje, saj v sodobni sinteti¢ni tkanini »koza diha«
(osnovna zamera sintetiki je tako premagana),
pomembna je nezmeckljivost in trpeznost sinteti¢nih
tkanin, ki jih je mo¢ obdelati na mnoge nacine.
Strukturirane tkanine pa so adut sedanje mode.
Zato danasnje bucike opozarjajo na nujnost
pravoasnega seznanjanja javnosti z novostmi, ki so tudi
v tekstilu presenetljive. Na kratko bi morali predstaviti
dosezke novejse tehnologije, ki omogoca toliko
prednosti. Lani smo opozarjali na novo tkanino,
imenovano kupra oziroma viskozna vlakna, obdelana v
bakru. Dodatna obesna etiketa je ponudila kratko in
uéinkovito informacijo. Velikokrat smo se tudi Ze
dogovarjali za predstavitev tendenc, modnih smernic in
materialov v posebni publikaciji, namenjeni trgovcem in
tudi kupcem. Skratka, zavedamo se, kako pomembno je
seznanjati naSe kupce oziroma z njimi komunicirati. Pa
vendarle $e nismo dorekli poti in oblike za to. Opozorila
nekaterih trgoveev in pripombe kupcev pa nas vedno
znova opozarjajo, da bo treba to ¢imprej storiti.

B Marica in Majda sta prili na Gorjance pes (pa ne samo oni dve)
in med potjo sta nabrali Se nekaj zadnjih Smarnic.

POGOJI ZA PEKO JAJC

Poletje je za nade proizvod-
nje peklenski ¢as. Se posebno
pa to velja za proizvodnje, kjer
so delovne razmere zaradi
utesnjenosti $e toliko tezje.
Pravzaprav ni nikjer lahko Si-
vati — ponavadi Ze oblacil za
toplejie dni — v vrodini, ki je
okoli 30 stopinj Celzija. Pa
vendarle je najtezje v Temenici
in prav blizu sta ji Lo¢na in
Zala, Tu je vrocina neznosna
in v likalnici bi se dalo na po-
krovu dolo¢enega stroja speci
jajce. Termometer v proizvod-
ni hali kaZe blizu 40 stopinj in
v takih razmerah je kaj tezko
loviti normo in hkrati zagotav-
ljati kvaliteto.

Seveda najprej pade na mi-
sel ideja o klimi. Pa vendarle
to ni tako enostavno. Dokaj-
$nja investicija, ki bi jo $e ne-
kako zmogli, bi pogojno pri-

nesla le nekaj stopinjic niZje
temperature, kar problem ne
redi. Klima naprave, ki so Se
dostopne naSemu Zepu, prina-
%ajo ne le ohlajen zrak, ampak
mnoge tegobe, ki povzrocajo
revmatizem, prehlade itd., itd.
in so torej za vecino bolj §kod-
ljive kot koristne. ReSitev bi
bila ena sama, je pa predraga,
saj gre v milijjon mark. Pri ta-
kih cenah se vrte klima napra-
ve, ki bi omogocile obéutno in
trajnejSe izboljSanje delovnih
razmer v povprecno veliki pro-
izvodnji. Ker pa so tako ne-
mogoce temperature le do
dveh mesecev v letu, ekono-
mika govori svoje.

PS: Ker nas casopis nastaja na
daljsi rok, so se tudi ti pogoji
hitro spremenili in — namesto
klime smo sredi poletja zaceli
iskati elektri¢ne peéi. Kdo ve,
kako bo, ko bo ¢asopis izsel...



M Sindikat strokovnih sluzb je organiziral pri Miklavzu na Gor-
jancih piknik. Ni manjkalo hrane in pijaCe, za ples je igral an-
sambel Labod, »za§¢itni znak« pa so bili prav za ta namen nare-
jeni klobuki. Udelezba je bila nad pri¢akovanji, kar samo po
sebi govori, da je med nami premalo druZabnosti in bo treba
piknik vedkrat ponoviti. Baje bo to Ze v jeseni, ko bo mlado vino
in kostanj. Tokratno srecanje je bilo zelo dobro pripravljeno in
organizatorji si zasluZijo veliko pohvalo.

CESTITKA
Zelimo veliko zdravja,
optimizma, poslovnib us-
pebov in osebne srece!
Sodelavci in prijatelji

Dragi in spostovani
direktorici, ge. Angelci
Blatnik, Cestitamo za
Jjubilej, 50. letnico, in ji
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Zaradi nara3¢ajoce vloge elektronskih medijev v so-
dobnih komunikacijah se nanje obraca se vec¢ svetovnih
firm, ki vse bolj i$¢ejo nove poti za predstavitev sebe in
svoje ponudbe. Tako lahko ¢edalje ve¢ firm zasledimo v
Internetu, svetovnem informacijskem omrezju. Pravijo
mu tudi svetovno informacijsko omrezje vseh omreZij, ki
obsega vet kot 3 milijone rac¢unalnikov iz 50.000 racunal-
niskih omrezij. Clanstvo in promet tega omreZja nara$¢ata
z 20-odstotno meseéno stopnjo rasti.

Informacijski servis Interneta imenovan World Wide
Web (WWW) se uveljavlja predvsem zaradi privlaéne
multimedijske podobe in interaktivnosti, kar omogoca
posredovanje besedila, zvoka, slike, videa in ostalih oblik
multimedijske komunikacije.

Nekatere svetovne firme preko Interneta predstavljajo
svoje storitve, opozarjajo na novosti v ponudbi in dajejo
moznost puscanja sporocil. Tako lahko stranke po elek-
tronski posti posiljajo firmi svoje predloge in pripombe.

Za primerno predstavitev firme na Internetu je potreb-
no pripraviti idejno zasnovo in tehnologke resitve, izdelati
multimedijsko aplikacijo za World Wide Web, ki naj bi
firmo v privlaéni grafi¢ni podobi in seveda v angleSkem je-
ziku predstavila svetu.

Firma se lahko vkljuéi v Internet postopoma in v vecih
fazah:

—

zbiranje informacij
prikljucitev na Internet in pridobitev
registracije
»brskanje« po Internetu, obvladovanje
protokolov, iskanje dodatnih
informacij...
z zunanjimi sodelavci pripraviti idejno
zasnovo za ustrezno predstavitev firme
usposobitey kadra za sprotno aZuriranje
informacij in iskanje novih resitev in
predstavitev.

V Labodu v tem trenutku zakljuéujemo tretjo fazo in se
Ze oziroma po Cetrti in peti, ki naj bi bili predvidoma reali-
zirani do konca leta.

Prva faza:
Druga faza:

Tretja faza:

Cetrta faza:

Peta faza:

Pripravil:
Niko Peri¢-AOP
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UTRINKI Z IZLETA

Upokojenci Tip-topa in ljub-
ljanskega dela  strokovnih
sluzb smo Ze ob novoletnem
sreCanju, kjer smo imeli naj-
prej sejo in na njej sprejeli po-
rocilo ter plan dela za naprej,
sklenili, da bomo organizirali
izlet. Pomagala nam ga je izpe-
ljati ga. Dragica Grdedolnik, ki
je poskrbela za Stevilne drob-
ne, a pomembne zadeve na
tem cudovitem in vsebinsko
tako bogatem izletu..

Na pot pa smo se odpravili
13. junija. Pravzaprav se je
tezko odloéiti, v kateri konec
nase lepe Slovenije bi se poda-
li, pa smo se odlo¢ili za pred-
log upokojenke Najeticeve. Ta-
ko smo obiskali Savinjsko do-
lino, del Stajerske in del Ko-
roske.

Izleta se je udelezilo 44 upo-
kojencev. Iz Ljubljane smo se
odpeljali preko Kamnika, Cr-
nivca, Gornjega Gradu, Mo-
zirja, Velenja, preko Sloven-
skih Konjic, Zre¢ in Rogle, ¢ez
Liboje nazaj v Ljubljano. Ve-
liko lepega in zanimivega smo
videli in vsaj nekaj tega velja
na kratko opisati. V Radmirju
smo si ogledali zbirko drago-
cenih Zametnih in brokatnih
cerkvenih plascev, veznih v zla-

tu in srebru. Oblacila za sveca-
nej$a bogosluzja so iz 17. sto-
letja in so bila darila razli¢nih
grofij. Navdu$eni smo bili v
Savinjskem gaju, prelepem cvet-
nem otoku, ki je darilo sloven-
skih cvetliarjev. Preko Vele-
nja nas je pot vodila v terme
Zrece in nato na smucarsko
sredis¢e Rogla. Kosilo smo
imeli na kmeckem turizmu
Smogovc v ZreSkem Gorenju,
kjer so nas postregli z izvrstno
hrano in odli¢no kapljico. Za
tem smo si ogledali cerkev iz
17. stoletja, imenovano cerkev
Marijinega vnebovzetja v Pri-
hovem.

Ustavili smo se tudi v Libo-
jah in si nakupili nekaj upo-
rabne in lepe keramike, ki nas
bo spominjala na ta izlet.

Imeli smo odli¢no strokov-
no vodstvo g. Jerka, ki nam je
razlagal o sakralnih in drugih
znamenitostih, posamezne po-
sebnosti pa sta nam pojasnila
tudi duhovnika v Radmirju in
Prihovem. Slednji nas je tudi
pocastil z vinom in pecivom.
Za veselo razpoloZenje pa je
poskrbel s harmoniko in cu-
dovitim petjem g. Justin Pe-
¢ek. Da bo vse za vedno sprav-
ljeno in dokumentirano, pa je
zagotovila ga. Ivanka PisSkur,
ki nas je zvesto fotografirala.
Najbolj veseli pa smo bili, da
se nam je na izletu pridruzila
tudi direktorica Tip-topa, ga.
Angelca Blatnik, s katero smo
se slikali tudi v Savinjskem ga-
ju in tako simboliéno cestitali
za njen bliznji praznik.

Veseli smo, da so bili udele-
zenci zadovoljni. Kljub vroci-
ni, ki nas je zajela prve dni ju-
nija, je bil prav dan, izbran za
nas izlet, to pa je tudi praznik
sv. Antona Padovanskega, do-
kaj hladen in prav primeren za
pot po nasi prelepi domovini.
Zal je lahko vsem, ki se izleta
niso udelezili in upamo, da se
nam bodo pridruzili prihodnje
leto.

Se enkrat hvala vsem Ze
omenjenim za pomo¢ in trud
in vsem udeleZencem za veselo
razpoloZenje.

Ana Milena Gaspersic¢

el

ks ISR R SR predsednica sekcije
B V Savinjskem gaju je nastal ta posnetek, ki bo direktorici Angelci Blatnik ostal v lepem spominu. upokojencev

(Foto: Ivanka Piskur) Tip-top
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PODJETNISKI CASOPISI 0ZIVLJAJO

Po zahodnem zgledu je
tudi pri nas ponovno vse
ve¢ podjetniskih
casopisov. Z
obvescenostjo je lazje
doseci boljse sodelovanje
zaposlenih, s tem pa tudi
boljSe rezultate. Interni
marketing dobiva vse
vecjo veljavo.

Nekaj ¢asa po osamosvojit-
vi smo v celem slovenskem
prostoru ob evfori¢nih spre-
membabh sistema tudi na obves-
¢anje in znotraj tega na interni
Casopis gledali kot na ostanek
preteklosti, na nekaj, kar je di-
Salo po samoupravljanju in
socializmu. Zato so mnoga
podjetja hitro ukinila Casopis
in druge oblike obveScanja,
seveda pod skupnim imeno-
valcem varéevanja. Prva leta
po osamosvojitvi je bilo tako
stevilo podjetniskih ¢asopisov
zdesetkano, saj jih je od neko¢
preko 500, ostalo le okoli 80.
Danes pa se ponovno rojevajo
interni ¢asopisi, ki jih vse po-
gosteje spremljajo tudi ostale
publikacije, namenjene Sirsi
javnosti in ¢ posebno delni-
¢arjem. Naenkrat smo spre-
gledali, da je v svetu interno
komuniciranje, ki ga popular-
no tudi pri nas vse pogosteje
imenujemo interni marketing,
zelo pomemben del poslovne
kulture in da pretok informa-
¢ij mocno vpliva na poveceva-
nje participativnosti zaposle-
nih in veca ugled podjetja na
trziSéu. Seveda vse to v svetu
ze dolgo vedo in zato so po-
djetniski casopisi in druge pu-
blikacije delezne vse pozorno-
sti. O tem smo se prepricali
tudi ob lanskem vstopu v
Evropsko zdruzenje uredni-
kov podjetniskih Casopisov,
kjer so bili prisotni tako ured-
niki »majhnih« internih caso-
pisov, kot tudi predstavniki
mednarodnih podjetij, tudi Re-
nault, ¢e omenim le enega, ki
nam je blizji. Navzven gre za
gradnjo korporativnega imi-
dZa, navznoter pa za poveza-

nost zaposlenih in za zaveza-
nost teh, za oblikovanje skup-
ne podjetniske kulture. Interni

¢asopis ne omogocéa samo ko-
municiranje z zaposlenimi, am-
pak tudi eksterno komunici-
ranje. Pa vendarle je obveica-
nje zaposlenih na prvem mes-
tu. Animacija je $e kako pomem-
bna za doseganje najboljsih
rezultatov. Obves¢enost omo-
goca vecjo povezanost in celo
soupravljanje, kar ima zaen-
krat pri nas $e slab3alni pri-
zvok. Zato je Ze veliko, ée je v
podjetju Casopis ali bilten, ki
predstavi cilje. Brez iskrenega
sodelovanja in ustvarjalne po-
vezanosti zaposlenih pa jih ni
mogoce dosegati v toliksni
merl, kot to uspeva tistim, ki
so znali povezati sodelovanje z
zaposlenimi in delniéarji tako,
da vse te relacije dajejo uéin-
kovite rezultate.

Na zadnjem slovenskem sre-
¢anju urednikov in novinarjev
podjetnidkih ¢asopisov smo se
razveselili velikega Stevila no-
vih kolegov, kar govori o oziv-
lianju te dejavnosti pri nas.
Imeli smo priloZnost videti ve-
liko domacih in tujih éasopi-
sov in tudi nekaj razko$nejsih
revij, ki redno — ponavadi

mesecno — izhajajo v razlic¢-
nih podjetjih. So pa tudi po-
djetja, ki imajo Stirinajstdnev-
nike in celo eno, ki ima tednik.
Kjer nastajajo casopisi v sa-
mem podjetju, je pretok in-
formacij za obe strani — za de-
lodajalce in za delojemalce —
dobrodo3el in vse bolj nujen.
So pat udi ¢asopisi, ki so tako
reko¢ izkljuéno Casopisi me-
nedZmenta (delodajalcev) in
50 vsebinsko bolj odmaknjeni
od Zivljenjskih tem ter tako
pogosto bolj kot ne prospekti
podjetja, ki posreduje le dolo-
¢en del informacij. Te vsebine
so zastavljene enosmerno in
zato tu ni prostora za povratne
informacije, za razli¢ne odme-
ve in izmenjave mnenj. Prav
povratna informacija pa je za
Zivost Casopisa kot tudi za
animacijo in sodelovanje za-
poslenih, nujna. Ne bi se smeli
izogibati manj prijetnim te-
mam, kajti vsak zakaj ima svoj
zato. Za sodelovanje in skup-
no ustvarjanje pa je nujno od-
krito povedati kako in kaj.
Na letoSnjem srecanju ured-
nikov internih ¢asopisov smo
posluiali tudi analizo lektorja,
ki je odkrito pokazal na «cvet-
licenje« (nizanje nepotrebnih

/

Vile \gyg mesto, etriek,

modnih besed, ki zvenijo lepo,
ni¢ pa ne povedo). Ali e ved —
na cele sestavke, ki so vsi »v
oblakih«, pri tem pa ni noben
podatek ulovljiv, ne pove ni¢
konkretnega, kar je pogosta
slabost nasih casopisov. Ni-
smo se vprasali, ali gre za av-
tokontrolo, kontrolo ali kak-
$Sno drugo kontrolo, povrs-
nost, bojazen... Morda bo to
tema za prihodnje sreCanje.

Ker dobivajo casopisi v po-
djetjih tudi formalno vse vecjo
veljavo, bo treba tudi novinar-
ski etiki oz. etiki javne besede
(drugace povedano — posteni
besedi) in pa lepemu sloven-
skemu jeziku posvetiti veliko
ve¢ pozornosti (pa ne le v
casopisu).

Torej, casopisi podjetij se
vratajo in dobivajo SirSo vlogo
glede na preteklost. In kako je
s Casopisom v Labodu? Prav-
zaprav smo lahko zadovoljni,
da je vendarle tudi zadnja leta
izhajal, ¢eprav redkeje. Glede
vsebine pa bi veljalo zagotovo
Sc kaj doredi in pri tem poslu-
Sati tako mnenja vodilnih kot
tudi mnenja delavcev.

<
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Predstavljamo nase kupce

Tokrat predstavljamo
prodajalno Salon Moda,
podjetja Manufaktura iz
Nove Gorice. Pravzaprav
bi morali reci, da
predstavljamo vodjo le-
te, gospo NataSo Piculin,
ki je »duSa« prodajalne in
jo mnogi, ki v slovenskem
prostoru delajo na
podrocju modne
konfekcije, dobro poznajo
in cenijo.

Ko kupec vstopi v
prodajalno Salon Moda,
ga pricakajo oblacila
Ella Vivaldi. Pogled po
tej prenovljeni in izredno
lepo urejeni prodajalni pa
pove, da je ob Elli
Vivaldi na voljo tudi
ostali Zenski Labodov
program in da smo v
druzbi izbranih
konfekcionarjev — Mure,
Delmoda in Gorenjskih
oblaéil. V drugem delu pa
je spodnje perilo in nekaj
modnih dodatkov. Smo,
torej, v prodajalni z
izbrano ponudbo. Ker pa
je to obmejno mesto in je
le par korakov stran tako
vabljiva in nedraga
italijanska moda, se
vprasanje najprej ustavi
na primerjavi nase in
italijanske ponudbe.
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SALON MODA — STALNICE IN
SPREMENLJIVKE

Vplivi italijanske mode, ki
je drzna in izrazita, so ob meji
$e toliko bolj izrazeni, toda
slovenskim kupcem ne zados-
¢a le modnost. V prvi vrsti je
kvaliteta. Nasa ponudba sku-
§a zdruzevati oboje in mislim,
da uspevamo. Pri modnosti so
nadi konfekcionarji vse bolj
elastiéni, zaostrujejo pa tudi
kvaliteto. Zato se nam ni bati,
da bi zahtevne in resne stranke
»pobegnile« po oblatila ez
mejo. Ne moremo pa pritegni-
ti mladine. Delno so krivi mo-
deli, delno pa cene.

Pri izdelkih za mlajse
potrosnike je cena zagotovo
zelo pomembna, predvidevam
pa, da ta ni na prvem mestu
pri kupcih, ki se oblacijo pri
vas...

Ce gre za kostime, plasce,
boljse bluze in podobno, cena
skoraj da ne igra nobene vlo-
ge. V ospredju je kvaliteta,
barva, modnost in udobnost
hkrati. Vendar pa bi potrebo-
vali predvsem za poletni ¢as
tudi cenej$e in enostavnejsc
izdelke, ki bi ponudbo popes-
trili. Letos, na primer, ste vsi
konfekcionarji pohiteli z do-
bavo poletnega blaga. Veliko
tega smo prodali, nekaj pa ga
je ostalo. To pa je za stranko
7e stara ponudba in zato neza-
nimiva. Dozirati bi morali no-
ve in nove izdelke in s tem pri-
tegniti pozornost kupcev in
skrajSevati mrtve sezone. V
tem smislu menim, da bi mora-
li v mrtvih sezonah dopolnje-
vati tudi s cenejSimi in eno-
stavnejimi izdelki. Popestrit-
ve pa bi bili potrebni tudi
propagandni materiali. Labod
sicer ima vse bolj pestro sprem-
ljavo na tem podrogju, Se zlasti
odmevni in dobrodosli so ka-
talogi. Vendar ne moremo ce-
lo sezono imeti opremljen pro-
stor z eno in isto vsebino.
Dopolnjevati bi veljalo vse to z
oglednimi kartoni, plakati,
itd..

M Gospa NataSa Piculin vodi prodajalno Salon Moda v Novi
Gorici.

Labod sku$a to zapolniti z
dopolnitvami h kolekciji.

Toda, ali so dopolnitve
»zadetki v polno« in Se prej
morda vprasanje, kolikSen del
vase ponudbe kupite na
zakljucevanjih.

Ker steée zakljucevanje
takoj po sezoni, sem Se polna
vtisov in izkus$enj iztekajoce se
sezone. Zato lahko dokaj na-
tanéno zadenem pri¢akovanja
nadih kupcev in kupim na za-
kljucevanju okoli 80 odstot-
kov celotne ponudbe. Pri tem
moram poudariti, da na cene
ne gledam, da me priizbiri vo-
di predvsem model. Zaupam
proizvajalcu, da je oblikoval
realno ceno in zato ta zame ni
faktor opredelitve. Moram pa
redi, da, ¢e gredo te v nerealne
visine, kot je bilo lani, nastopi-
jo problemi. Ko gledam novo
kolekcijo, tako reko¢ vem, za
katero stranko narofam po-
samezen model in ponavadi se
ne zmotim. Ostalih 20 odstot-
kov Labodove ponudbe pa
kupim v dopolnitvi, toda letos
Ella Vivaldi ni imela dopolnit-
ve in to manjka.

Primorska tradicionalno
zahteva veliko modre barve.

To je stalnica, omenjena v
naslovu. Je ta Se vedno tako
iskana?

Mislim, da je to stalnica pri
nas. Tudi tu vidim vpliv Itali-
je, ki pa se je letos preselil —
po mojem videnju — na celo
Slovenijo. Pri nas so modri
blejzerji, kostimi, posamezni
deli konfekeije v modri barvi
vedno iskani in vedno
prodajni.

Pa ostale barve? Pasteli, na
primer, ki jih je letos prina3ala
nasa kolekcija Ella Vivaldi?

Svetle barve so bile vedno
tezko sprejete, letos pa so za-
¢uda tudi nase stranke segale
po pastelnih tonih in so se ti
izdelki lepo prodali. Ostaja
nam le nekaj modelckov, ki so
preveé telirani za neidealne
postave, V zrelejsih letih pa je
le malo popolnih postavic,
kajti komoditeta igra pri odlo-
¢itvah za nakup tudi veliko
vlogo. Lepi so oprijetejsi iz-
delki, toda morajo biti kljub
temu dokaj udobni. Prav La-
bodove izdelke, ki so vabili z
izrazito telirano kreacijo, smo
prodajali strankam za eno ali
celo dve Stevilki vecje od sicer-
$nje konfekcijske Stevilke.



Novi modni trendi pa
narekujejo vse bolj oprijeta
obladila, ki so kot druga
koza...

Moja ocena je, da je treba
poiskati za srednja leta, teh
strank pa je pri nas najvec,
kompromis. S kreacijami in
kroji Laboda smo zadovoljni,
razen omenjenih, izrazito teli-
ranih izdelkov, ki niso prilago-
jeni konfekcijski Stevilki in pa
krojev bluz. Tu opozarjam
predvsem na preozke rokave.
Nove bluzice nimajo gub, kiso
¢ez hrbtni del omogocale «ne-
kaj veé prostora« rokam, zato
bo treba spremeniti rokavne
izreze in jih prilagoditi bolj
oprijeti liniji. Drugih pripomb
pa nimam.

V Salonu mode sta po dve
prodajalki v izmeni, kar je
komaj komaj zadosti. Kajti ga.
Nata$a opozarja na nacin
prodaje, ko vsaka stranka
zahteva celega ¢loveka. Ni
navada, da bi si same
ogledovale izdelke.
Pri¢akujejo, da prodajalka vse
pokaZe, vse pove, da opozori,
pokombinira, pojasnjuje...
Konéno se marsikatera
stranka odlo¢i za nakup na
osnovi zaupanja prodajalki. To
pa je odgovornost, pa tudi
veselje, pravi ga. Natasa.

Dvakrat letno obis¢ejo s
podjetjem sejem mode v
Milanu, ob&asno imajo v
podjetju izobraZevanje, da so

jalke Labodova oblacila.

B Pa3e posnetek ob izdelkih Ella Vivaldi, hkrati pa $e podatek, da
je podjetje Manufaktura — Nova Gorica izbralo za svoje proda-

tako laZje kos vse bolj
zahtevnim in vse bolj
osveSc¢enim strankam. Tudi na
izobraZevanje pri samih
proizvajalcih velja opozoriti,
saj so posebnosti, ki bi jih
morale prodajalke prenesti
dalje.

Ga. NataSa nima pisarne,
saj vse papirnate zadeve
oddela doma. V ¢asu
obratovanja prodajalne pa je
na voljo le strankam. »Kako bi
bilo pa videti, da stranka
vstopi v prodajalno, jaz pa
urejam papirje! Tega kupci ne
smejo biti delezni, saj jih to le
odbija.«

Zato pa so tudi rezultati
tako lepi.

Prodaja nasih izdelkov v
trgovini Salon Moda v
letodnjem letu do 1. julija:
bluze — 685 kom.
krila — 239 kom.

VO — 230 kom.

Skupaj 1154 kom. v neto
vrednosti skoraj 9 milijonov
SIT. Podjetje Manafaktura iz
Nove Gorice pa je v tem
obdobju prodalo 3263 srajc,
2692 bluz, kril in hla¢ 1126,
vrhnjih oblacil 1030, kar je
skupno 8048 kosov, v neto
vrednosti nekaj nad 46
milijoni SIT.

B Za svez Sopek roz je lahko poskrbeti, pogosto pa bi morali me-
njati tudi propagandni material, ki je vabilo in informacija
hkrati.
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OBROBLJENA

Obrobe so prva modna za-
poved tega ¢asa, reéi pa je
treba, da so pravzaprav veéno
lepe. So, tako reko¢, zascitni
znak Chanel kolekcije, kjer
ponavadi dopolnjujejo osnov-
ne pepita ali drobno karo
tkanine.

Tokrat pa tece beseda o
kontrastnih  obrobah pred-
vsem na enobarvnih tkaninah.

W
Faost

ad

>

-

Ly

Z njimi pa se vraca nekdanji
op-art stil, ki je drobne obrobe
raz3iril na kontrastne ploskve.
Najpogosteje so bile érno-bele
ali modro-bele. Toda to je na-
daljevanje, ki mu bomo zago-
tovo sledili, zaenkrat pa se
ustavimo pri obrobah.
Kontrastna obroba daje pi-
ko na i eleganci. Naglajuje
vratni izrez obleke ali bluze,
obroblja jakno vzdolz gumb-
nic, zakljucuje rokave ali celo
krilo. Diskretno je tanka ali pa
pogumneje ofitna. Obroba sa-
ma po sebi govori o veévred-
nem izdelku z dodanim delom
in take tudi dodanim uéin-
kom. Zato nas taka oblacila
vabijo. Tudi v nasih, Labodo-
vih kolekcijah je nekaj ele-
gantnejsih izdelkov s tako mo-
dernimi in lepimi obrobami.

ELEGANCA
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NAGRADNA IGRA
NASE ZENE:
LABOD ZA VSE OKUSE

Biti prisoten v medijih, biti na sceni, opozarjati nase, pa
kakorkoli Ze, je v nasi informacijski dobi zelo pomembno.
Znan je izrek filmske dive, ki je Ze pred desetletjem ali Se
veé rekla: »Vazno je, da mediji o meni pisejo, da sem éim-
veckrat vsaj omenjena in pri tem sploh ni pomembno, ali
pisejo o meni lepo ali grdo...« Seveda je toliko laZje e lah-
ko o tebi napisejo kaj dobrega. Prisotnost v medijih je da-
nes $e toliko pomembnejsa. Pritem gre za obve$canje naj-
$irSe javnosti, gre za gradnjo imidZza, za oblikovanje
zaupanja, za sporo¢anje o tem, kdosmo, kajsmo, kako delamo,
kaj lahko ponudimo.

Med najpriljubljenej$imi oblikami pojavljanja pa so seveda
tiste, ki prinasajo bralcem — gledalcem tudi »kaj kon-
kretnega«, v nafem primeru so to ponavadi nasi izdelki, ki
so tako rekoc najcenejsa in najucinkovitejsa reklama.

Tokrat predstavljamo nekaj mnenj nagrajencev, ki jih je
izzrebala revija Nasa Zena, ugledna druZinska revija. Pred-
stavila je vrsto nasih modelov in povprasala svoje bralce o
nasih blagovnih znamkah ter o tem, kako ocenjujejo in kaj
menijo o Labodovih oblacilih. Presenctljivo je, da je v tej
igri sodelovalo tudi veliko moskih, predstavljamo pa vam
nckaj moskih in tudi nekaj Zenskih odgovorov.
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Vsebina informa

Novosti nas begajo in vodijo v preskakovanja sem in tja,
véasih pa kar nekam vmes... Tako je bilo tudi z nazivom
zadnje seje delavskega sveta, ki je sklenil, da bo sestankoval
pod imenom nadzorni svet, za kar so bili élani tega organa
izvoljeni, vendar prvotno za zacetni ¢as po lastninskem
preoblikovanju. Potem so bili med sejo ponovno delavski sver,
véasth nekaj srednjega, kot se je ujelo tudi v bilten
—nadzorni odbor — in spet na zacetek v nadzorni svet. Naj
bo to ali ono, pomembna je predvsem vsebina. Ce te ni, forma
sama po sebi ne pomeni kaj dosti. Ko pa bo vsebini
zado$ceno, tudi s formo ne bo veé tezav.

fe ¢akaj na maj

Glede na to, da je bil maja v Sloveniji na obisku papez in je
spodbudil nekaj vec dobrih misli in dejanj med nami in glede
na to, kako lepo smo se imeli na pikniku strokovnih sluzb,
kako ljubeznivi in potrpeZljivi smo bili eden z drugim, bi si
lahko zapeli »Ne cakaj na maj« in z nekaj vec tolerance in
prijaznosti tudi nadaljeval...

Sestanki — vcasih jin je bilo preveg;
danes se zdi marsikomu, da jih je premalo.

Sestanek poslovodij nasih trgovin je bil sicer z dolocenim
dnevnim redom, hkrati pa so se prisotni Zeleli Se o marsicem
pogovoriti. V formalnem in neformalnem pogovoru so
opozorili na marsikaj, predvsem pa na pri¢akovane tezave ob
prehodu na racunalnisko poslovanje. Vsi po vrsti so
opozarjali, da je premalo izobraZevanja in da bodo zagate
pogoste in teZke.

Skratka, sestanki so potrebni, saj je veliko vsebin (pa ne
samo v nasih trgovinah), o katerih se bi bilo treba temeljito
pogovoriti. In kot smo véasih pretiravali s sestankovanji,
tako jih je danes skoraj premalo.

PS: Lakota po informacijah

S sestankom v novomeskem delu Laboda, vezanim na
informacijo glede izplacila prvega dela regresa in place, je
bila ugorovitev Se enkrat potrjena. Zacuda ni tekla beseda
samo o denarju, ampak je bilo nacetih veliko tem,
postavljenih veliko vprasanj, kar pri¢a o lakoti po
informacijah.

Odgovornost in strosek

Ideja, naj bi vsakdo, ki povzroci stroSek, tudi pojasnil, kaj
Je uspel prinesti podjetju s tem, je po vsebini Cisto simpaticna
in postena. Kako jo bo mogoce realizirati, je pa druga pesem.
Starejsi labodovei se gotove Se spominjajo casov, ko so bila
aktualna porocila o delu, ki pa so bila véasih pravi fantazijski
izdelki. Zato bi bilo morda prav, da bi nadrejeni ocenili
upravicenost stroska oziroma adekvatnost doseZenega
rezultata z visino stroka. Ceprav elementa fantazije tudi pri
tem ne gre izkljuciti. Se najbolj poStene bodo bilance in ocene
lastnikov kapitala.

Sicer pa je to tema, ki zahteva sestavek zase in vecjo
pozornost kot le omembo v tef nasi »reSetarski« rubriki.
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SOPEK MODROSTI
LaZje je pomagati lacnemu
kot pa sitemi.

* %k X

Vedno se najde Se kaksna
osa, ki pici objokan obraz.

LR ]
Z besedo je clovek vzvisen

nad Zivalmi, z molkom nacd
samim seboy.

* * *

Mec ima samo dve ostrini,
Jezik jih ima nesteto.

CAS POCITNIC

* ok

Goro bo premaknil le tisti, ki
bo na zacetku premikal
kamencke.

Ljudske modrosti

Cas pocitnic,

cas dopusta

kratek si,

ko pozabimo skrbi.

Kje je sum morja?
Kje je mir z gora?

Kje obrazi nasmejani?
Tu je pust vsakdanjik,
tu stare so skrbi,

ki nas tarejo ljudi!

ZAHVALA

Ob smrti moje drage ma-
me se toplo zahvaljujem
vsem kolegicam in sodelav-
kam ter sodelavcem za izre-
cena sozalja, za podarjeno
cvetje, za spremstvo na njeni
zadnji poti in za podporo, ki
sem je bila deleZzna v_mojih

Kam nas vodi

tok Zivijenja,

da nikjer ni ve¢ veselja?
Kam hitimo vsi,

najteZjih trenutkih. Se en- | kam se vam mudi?

krat vsem skupaj lepa hvala!
Jelka Novak Milena Zitnik
Delta

je glasilo delavcev tovarne
obladil iz Novega mesta. Izha-
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na priprava: Grafika Novo mesto. Tehniéni urednik:
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