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Uvod

Osnovna Sola Simona Jenka Kranj in Vzgojni zavod Kranj sta leta 2015 zacela pos-
kusno izvajati intervizijska srecanja strokovnih delavcev Vzgojnega zavoda Kranj in
svetovalnih delavcev osnovnih $ol v Kranju in okolici. V Solskem letu 2015/16 so sre-
¢anja potekala v okviru vsebin projekta NasVIZ: sistemski pristop k medvrstniskem
nasilju v VIZ, katerega nosilec je bil Institut za kriminologijo pri Pravni fakulteti v
Ljubljani, Vzgojni zavod Kranj in Osnovna $ola Simona Jenka Kranj pa sta bila par-
tnerja v projektu.

V leto$njem Solskem letu nadaljujemo Ze Cetrto sezono intervizijskih srecanj. V tem
¢asu so srecanja dozivela nekaj sprememb, njihov namen pa je Se vedno enak: izme-
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njava izkusSenj, strokovnih mnenj, primerjava praks
ter oblikovanje smernic in drugac¢nih pristopov za delo
z vedenjsko zahtevnej$imi otroki v Solah in stanovanj-
skih skupinah s poudarkom na sodelovanju in mreze-
nju med razlicnimi strokovnimi sluzbami.

Pregled zacetkov in razvoj
intervizijskih skupin

Pred zacetkom 3Solskega leta 2015/16 sta OS Simon
Jenko in VZ Kranj v okviru Ze omenjenega projekta
poslala vabilo za intervizijska sre¢anja osnovnim $o-
lam v Kranju in Skofji Loki ter nekaterim $olam v bli-
Znji okolici Kranja. Za strokovne delavce VZ Kranj je
bilo obiskovanje intervizijskih srecanj v prvem letu del
sluzbene obveze. Nacrtovali smo, da bi oblikovali dve
intervizijski skupini, ki bi steli pet do deset strokov-
nih delavcev, kar naj bi bilo optimalno $tevilo za to-
vrstno strokovno delo. Koordinacijo skupin sta
prevzela mag. Ingrid Klemenci¢ iz OS Simona
Jenka in mag. Andrej Gregorac iz VZ Kranj.
Skupine bi sestavljali tako strokovni delavci

VZ Kranj kot svetovalni delavci osnovnih

sol v priblizno enakem stevilu.

Odziv na povabilo $ol je mocno preseglo

nasa pricakovanja, saj se je na srecanja po
prvem povabilu prijavilo ve¢ kot 70 stro-
kovnih delavcev. Zaradi tega smo na zacetku
strokovne delavce razdelili v tri skupine, vsaka
pa je Stela vec kot 20 ¢lanov. Sredanja v Solskem
letu 2015/16 smo zaceli z uvodnim predavanjem dr.
Alenke Kobolt, ki je bilo namenjeno spoznavanju pro-
blematike Custvenih in vedenjskih motenj pri otrocih
in mladostnikih. Nato smo vsak mesec izvedli sreca-
nje za vsako skupino, vse skupine pa sta koordinira-
la Ze omenjena koordinatorja. Vsaka skupina je imela
pred srecanjem nalogo, da pripravi opis primera, ki ga
bomo obravnavali. Vecina primerov je prihajal iz Sol-
skega prostora, se je pa Stevilo aktivnih udeleZzencev
na srecanjih bistveno zmanjsalo po uvodnem sreca-
nju. Se vedno so skupine $tele med 15 in 20 ¢lanov. Da
bi srecanja vsebinsko in organizacijsko potekala naj-
bolj optimalno, smo za analizo primerov uporabljali t.
i. metodo funkcionalna analiza vedenja (FAV).

Nekako sredi Solskega leta smo ponovno izvedli sku-
pno srecanje vseh skupin, in sicer smo pripravili
predavanje kriminalistke, ki se ukvarja z obravnavo
mladoletnikov. Na koncu sre¢anj smo pripravili eval-
vacijsko srecanje in aplicirali tudi vprasalnik glede po-
teka srecanj. Analiza odgovorov na vprasanja je poka-
zala ve¢ znacilnosti poteka evalvacijskih srecan;j.

Prva znacilnost je bilo izredno dihotomno dozivljanje
intervizijskih srecanj. Svetovalni delavci z osnovnih
sol so intervizijska srecanja dozivljali kot nekaj izjem-

sre¢anja dozivljali kot nekaj
izjemno pozitivnega, saj so
na srecanjih poleg izmenjave
izkusenj dobili veliko novih
informacij in koristnih
napotkov v povezavi z
delom z zahtevnejSimi
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no pozitivnega, saj so na srecanjih poleg izmenjave iz-
kusenj dobili veliko novih informacij in koristnih na-
potkov v povezavi z delom z zahtevnej$imi otroki v
soli. Spoznali so razli¢ne nove tehnike in metode dela
ter pridobili tudi potrditve, da so v nekaterih prime-
rih obravnavo otroka speljali pravilno. Osnovni pro-
blem, ki se je izkazal pri njihovem delu na splosno,
je bilo to, da so pri svojem delu bolj kot ne osamljeni.
To pomeni, da vecina dela poteka individualno. Vecina
otrok se v teh primerih zelo hitro poveze s svetovalnim
delavcem in individualno delo je lahko zelo uspesno.
Problem pa je, da otrok vecino casa prezivi v skupi-
ni vrstnikov, najve v razredu, kjer je pomembna vlo-
ga dolocenega ucitelja ali uciteljice, delo pa se nanasa
na skupino in skupinsko dinamiko. Tu je vecina otrok
tezko spreminjalo svoje vedenje ali pa sploh ni spre-
minjalo svojega vedenja, ki je bilo Se vedno motece.
Pri delu z ucitelji so bili svetovalni delavci bolj kot ne

neuspesni. Pri tem so navajali razli¢-

ne razloge.

Svetovalni
delavci z osnovnih
3ol so intervizijska

Na drugi strani je vedi-
na strokovnih delavcev
VZ Kranj intervizijska
sreCanja doZivljalo kot
nekaj, kar jim ni pri-
neslo nobenega dodat-
nega znanja, izkusenj,
skratka zelo malo doda-
ne vrednosti. Strokovni
delavci VZ Kranj so bili
mnenja, da vsa znanja, me-
tode in tehnike dela Ze po-
znajo in jih redno uporabljajo
pri svojem delu v stanovanjskih sku-
pinah. Redki so porocali, da so jim intervizijska sreca-
nja dala uvid v delo na Solah in vloge svetovalne sluzbe
pri obravnavi Solske problematike otrok, ki so v stano-
vanjskih skupinah.

otroki v 3oli.

Oba koordinatorja sta pri evalvaciji ugotovila, da so
bile skupine prevelike, da bi lahko potekalo kakovost-
no in poglobljeno delo v obliki intervizije. Poleg tega
sta koordinatorja ugotovila, da so intervizijska sreca-
nja kljub evalvaciji strokovnih delavcev VZ Kranj zelo
dobrodogla oblika strokovnega sodelovanja med dve-
ma zelo razli¢nima institucijama, ki se pri svojem delu
srecujeta z otroki in mladostniki, ki zaradi svojih zna-
Cilnosti potrebujejo drugacno obravnavo, ve¢ pozorno-
sti in drugacne pristope v obravnavah. Prednost obeh
koordinatorjev je namre¢ bila, da sta bila prisotna na
srecanjih vseh treh intervizijskih skupin, tako da sta
lahko poleg vsebinskih razlik med skupinami opazo-
vala tudi dinamiko znotraj vseh treh skupin, ki je bila
zelo razli¢na. 1z celotne izkusnje sta izluscila, da je za
uspesno, kakovostno in optimalno nacrtovano delo
nujen pogoj, da se v obravnavo vkljucujejo vsi, ki dela-
jo z otrokom. Izrednega pomena je kontinuiteta dela,
in brez povezanosti vseh vkljucenih se ta ne vzposta-
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vi. Za uspesen razvoj otroka in premagovanje custve-
nih in vedenjskih motenj, ki jih ima, ni

zadosti, da en ali dva strokovna de-

lavca vodita obravnavo za otroka,
pa Cetudi je ta izredno kakovo-
stna. Posebnega pomena je
prenos izkusenj in znanja,

ki ga otrok pridobi v indivi-
dualni obravnavi, v skupin-

sko dinamiko z vrstniki v
razredu ali zunaj njega. Za

to pa je treba opraviti dolo-
Cene prilagoditve na vseh rav-
neh oziroma pri vseh delezni-
kih, ki so povezani z obravnavo
otroka.

Oba
koordinatorja sta

obliki intervizije.

S temi izhodi$¢i smo zaceli z nacrtovanjem intervizij-
skih srecanj v $olskem letu 2016/17. Ze pri samem na-
¢rtovanju smo opravili nekaj sprememb, in sicer so se
strokovni delavci VZ Kranj v procese intervizije vklju-
Cevali po lastni presoji, Se vedno pa v okviru sluzbe.
K sodelovanju pa smo povabili le $ole, s katerimi VZ
Kranj bolj ali manj intenzivno sodeluje, saj smo v tem
prepoznali dodano vrednost pri nadrtovanju skupnih
obravnav zahtevnejsih otrok, tako v Solah kot v stano-
vanjskih skupinah.

V Solskih letih 2016/17, 2017/18 in 2018/19, ko nada-
ljujemo delo v enaki obliki, sta se oblikovali dve inter-
vizijski skupini. V vsaki delujeta dva strokovna delavca
VZ Kranj in tri do Sest svetovalnih delavcev osnov-
nih Sol. Skupini sta tako oblikovani optimalno za in-
tenzivno in kakovostno delo. V obeh skupinah se je
zgradila dolocena stopnja zaupanja med sodelujocimi,
kar je nujno za uspesno skupinsko delo. Ena skupi-
na je srecanja v obeh $olskih letih nacrtovala tako, da
so sreCanja potekala na vseh $olah, s katerih prihajajo
udeleZenci srecanj. Druga skupina je v Solskem letu
2016/17 vsa sreCanja opravila v prostorih VZ Kranj.
Ker smo na skupni interviziji po koncu Solskega leta
2016/17 ugotovili, da je rotiranje prostora srecanj bolj-
$i nadin, je v letih 2017/18 in 2018/19 tudi

druga skupina zacela rotirati prosto-

re srecanj v $olah, iz katerih pri-
hajajo udeleZenci. Tako $e bolj
podrobno spoznamo $olska
okolja in moznosti, ki jih ta
ponujajo za delo z otroki.

Posebnega

V Solskem letu 2018/19 je
ena skupina k sodelovanju
povabila tudi strokovne de-
lavce Centra za socialno delo
Gorenjska, Enota Kranj, saj
smo ugotavljali, da sta delovanje

in pristojnosti centrov za socialno

delo tudi pomemben del mreze, ki skrbi za obravna-
vo otrok in mladostnikov. Poleg strokovnih delavcev

razredu ali zunaj
njega.

pri evalvaciji ugotovila,
da so bile skupine
prevelike, da bi lahko
potekalo kakovostno in
poglobljeno delo v

pomena je prenos
izku3enj in znanja, ki ga
otrok pridobi v individualni 6.
obravnavi, v skupinsko
dinamiko z vrstniki v

centra za socialno delo smo na eno od srecanj povabili
tudi strokovne delavke komisije za usmerjanje otrok s
posebnimi potrebami iz enote v Kranju, saj smo Zeleli
skupaj pogledati moznosti sodelovanja tudi na tem
podrocju. S tem smo vsi skupaj dobili vpogled
v kompleksno organizacijo pomodi za otroke s
posebnimi potrebami s poudarkom na orga-
nizaciji pomodi za otroke s ¢ustvenimi in ve-
denjskimi motnjami.

Sklepne ugotovitve

Kljub temu da se je glede na prvotni odziv pova-
bilu za intervizijska srecanja Stevilo udelezencev v
sedanji obliki bistveno zmanjsalo na priblizno 15 ude-
leZencev, se sedanja oblika dela kaze kot najbolj opti-
malna. Hkrati se je izkazalo, da se lahko to uveljavi kot
model izpeljave intervizijskih srecanj, ki je preprosto
in hitro prenosljiv na razlicne vzgojno-izobrazevalne
zavode. Klju¢ne premise za izvajanja tovrstnega dela
so:

1. Bistveno je, da nekdo prevzame pobudo in koor-
dinacijo, izbere skupino udelezencev, ki izvaja in-
tervizijska srecanja, in sreanja izvaja strokovno in
profesionalno.

2. Zelo pomembno je, da vodstvo vzgojno-izobraze-
valnega zavoda prepozna tovrstno obliko strokov-
nih srecanj kot nekaj, kar je strokovno delo in kar
prinasa dodano vrednost v vsako organizacijo z vi-
dika novih izkusenj, ucenja novih oblik in metod
dela ter zaradi mreZenja ustanov, kar je v izrednih
okolis¢inah izjemnega pomena.

3. Pomembno je zagotoviti prostor. Rotacija med
vzgojno-izobrazevalnimi zavodi, iz katerih priha-
jajo udelezenci, se je izkazala kot zelo dobra resi-
tev.

4. Vloga koordinatorja je tudi skrb, da ima vsak ude-
leZenec srecanj enake mozZnosti za svojo partici-
pacijo, da med udelezenci vlada spostovanje in
zaupanje ne glede na razli¢nost mnenj, ki jih ude-
leZenci imajo.

5. Zelo pomembno je uvodno srecanje, na katerem

se postavijo vsi pogoji za organizacijo srecanj, s

katerimi se vsi udeleZenci strinjajo, in pa zadnje -

evalvacijsko srecanje, ki je nekaksen pregled ce-
loletnega dogajanja in hkrati izhodis¢e za na-
prej.

Pomembno je varstvo podatkov.
Kljub temu da vsi poznamo zakonodajo s tega
podrodja, je vseeno treba veckrat opozoriti, da

gre za osebne podatke, ki nikakor ne smejo biti

obravnavani v javnosti, niti ne smejo vplivati na

kakrsno koli obravnavo otroka zunaj pristojnih in-
stitucij.

Ugotovitve koordinatorjev so bile tudi, da intervizijska
srecanja:
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1. Omogocajo veje povezovanje - mreZenje med
osnovnimi $olami in stanovanjskimi skupinami
VZ Kranj ter centrom za socialno delo.

2. Z mreZenjem omogocajo sodelovanje in podporo
v izrednih okoli¢inah z namenom iskanja opti-
malnih resitev vzgojno-izobrazevalnih izzivov.

3. Omogocajo dodaten vpogled v neposredno delo in
moznosti za delo z otroki z vidika osnovnih $ol,
vzgojnega zavoda in centrov za socialno delo.

4. Omogocajo primerjavo razlicnih resitev v obrav-
navah posameznih primerov. Zakonodaja na-
mrec precej ozko predvideva obravnavo

sreCanja strokovnih delavcev Vzgojnega zavoda Kranj in
svetovalnih delavcev osnovnih 3ol v Kranju in okolici

zvoj druzbe same producira nova vedenja in ¢ustvena
stanja pri otrocih, ki so destruktivna ali avtodestruktiv-
na. In Sola je obicajno prvi prostor, kjer se ta vedenja
in stanja v dolocenih primerih prepoznajo. Vendar pri
obravnavi teh vedenj ni zgolj svetovalna sluzba zadol-
Zena in odgovorna, da obravnava posameznika ali sku-
pino z namenom odpravljanja teh vedenj. Mnogo bolj
ucinkovito in najbolj optimalno je, da celoten $olski
prostor zacne z izvajanjem dolocenih vsebin, v kate-
rih sodelujejo vsi vkljuceni v vzgojno-izobra-

Zevalni proces, od vodstva, svetovalne

sluzbe, uditeljev, tehni¢nega kadra

v dolocenih primerih, zato je zelo po- Sola do otrok in starsev.

membno, kaksne resitve v najSirsem lahko postane

pogledu so moZne pri vzgojno-izobra- prostor, ki ne bo Sola je in vedno bo vzgojno

Zevalnem delu v obeh ustanovah. zagotavljal le kakovostnega polje in ne samo izobraze-
5. Strokovnih delavcem prinasajo ob- izobrazevanja, temve¢ valna institucija in to vlogo

Cutek, da pri svojem delu niso sami, predvsem Eustveno varno mora sprejeti vsak. Z ozave-

ampak da se lahko pri nacrtovanju in
izvajanju dela povezujejo in sodelu-
jejo z drugimi strokovnimi delavci v
okviru lastne ustanove ali zunaj nje.

Pri analizi intervizijskih srecanj je zelo po-
membna ugotovitev oziroma bolj Ze odgovor na
vprasanje o vzgojni vlogi $ole na splosno, kar je v zad-
njem casu zelo pogosto problematizirano. Pri tem bi
opozoril, da je Ze sam projekt NasVIZ: sistemski pri-
stop k medvrstniskem nasilju v vzgojno-izobrazeval-
nih zavodih dokazal in opozoril na dolocene dejavni-
ke v $olskem prostoru, ki lahko bistveno pripomorejo
k znizanju vedenjske problematike, pojava nasilnih in
drugih rizi¢nih vedenj na Solah. Pomembno je, da ra-

okolje, polno izzivov za
kakovosten osebni in
socialni razvoj
posameznika.

$¢anjem osebne problemati-
ke otrok in mladostnikov, s
spostovanjem drugacnosti, s
prepoznavanjem rizi¢nih ve-
denj, z ulenjem ustreznih re-
akcij na ta vedenja in strpnosti na
splo$no, z izobrazevanjem zaposlenih,
starSev in otrok o senzibilnosti za socloveka
lahko $ola postane prostor, ki ne bo zagotavljal le ka-
kovostnega izobrazevanja, temve¢ predvsem custveno
varno okolje, polno izzivov za kakovosten osebni in so-
cialni razvoj posameznika. Samo v takih razmerah je
mogoce speljevati tudi kakovostne izobrazevalne pro-
cese.





