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PREDGOVOR

Priro¢nik Zaznamki je dragoceno orodje za zajezitev sovraznega govora in krepitev
¢lovekovih pravic. Morda boste vprasale/-i: »Zakaj bi morali ukrepati? Mar nimajo
ljudje pravice, da se vdemokrati¢ni druzbi izraZajo svobodno?« Svoboda izraZzanja je res
temeljna ¢lovekova pravica in velja tudi za ideje, ki lahko zalijo, Sokirajo ali pretresejo.
Uresnicevanje te pravice pa prinasa jasno opredeljeno dolznost in odgovornost.
Sovrazni govor ni »zasciten«; besede sovrastva lahko v resni¢nem zivljenju vodijo v
kazniva dejanja sovrastva, ki so unicila ze vse prevec zivljenj ali jih celo vzela.

Sovrazni govor je namre¢ danes najpogostejsa oblika nestrpnosti in ksenofobije v Evropi. Se posebej zaskrbljujoce
je, daje v politi¢cnem diskurzu vedno vec sovraznega govora ter je sovrazni govor v javnosti in predvsem na
internetu postal nekaj vsakdanjega. Ko nesprejemljivo postane sprejemljivo, »normag, zane resni¢no ogrozati
¢lovekove pravice. Cilj gibanja Sveta Evrope »Ne sovraznemu govoru« (»No Hate Speech«) je zmanjsati
sprejemljivost sovraznega govora na spletu in zaustaviti njegovo »normalizacijo«.

Nihce ne bo zanikal, da je internet danes ¢udovito novo orodje za sporazumevanje, solidarnost, organiziranje
druzbenih sprememb in zabavo. Ne smemo pa dopustiti, da se internet zlorablja za spletno mucenje ter
propagando industrij in ideologij sovrastva. Svoboda izraZzanja na spletu mora pomeniti tudi splet brez strahu.

Svet Evrope je oral ledino pri opredeljevanju sovraznega govora ter pozivanju k obsojanju rasizma in
ksenofobije na internetu. Pravni ukrepi so zelo pomembni, a e zdale¢ niso dovolj. Izobrazevanje je edina
dolgorocna resitev za preprecevanje sovraznega govora, obsojanje sovraznega govora in spodbujanje
solidarnosti z Zrtvami.

Ucenje o clovekovih pravicah, s ¢lovekovimi pravicami in za ¢lovekove pravice je bistvenega pomena za
ohranjanje dejavnega duha ¢lovekovih pravic v nasih druzbah, ki se spoprijemajo s hitrimi spremembami.
To je Se zlasti pomembno za otroke in mladino ter mora v teh ¢asih zagotovo biti sestavni del izobrazevanja
o medijski in internetni pismenosti.

Kampanjo gibanja Sveta Evrope Ne sovraznemu govoru vodijo mladi sami: oni so dali pobudo in oni sprejemajo
odlocitve. To je pomembno, ker so mladi tudi najpogosteje Zrtve krsitev ¢lovekovih pravic na spletu, in sicer
razlicnih oblik sovraznega govora in vrstniskega nasilja.

Upam, da si bo ta priro¢nik utrl pot v Sole, mladinske centre in mladinske organizacije — in seveda tudi na
internet. Dijakinje/-e, Studentke/-e, izobraZevalke/-ce in druge vabim, da ga uporabljajo in se pridruzijo
kampanji. Uprimo se sovraznemu govoru s tem priro¢nikom v roki.

Thorbjern Jagland
generalni sekretar Sveta Evrope

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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ZAHVALA

Zahvaljujemo se vsem, ki ste za priro¢nik prispevale/-i svoje predloge in
povratne informacije, Se zlasti:

Clanicam/-om skupine za nadaljevanje kampanje gibanja Ne sovraz-
nemu govoru, predvsem predstavnicam/-om Posvetovalnega sveta
za mladino in Evropskega usmerjevalnega odbora za mladino, ter
opazovalkam/-cem, kizastopajo Evropski usmerjevalni odbor za izobra-
Zevalno politiko in prakso, Evropsko agencijo za informiranje in sve-
tovanje mladim, Evropski mladinski forum, Norveski finan¢ni meha-
nizem EGP, in spletnim aktivistkam/-om;

Claudiji Lenz (The European Wergeland Centre), Anni Siltanen (Insafe)
in Vitorju Toméju (svetovalec);

Anni Weber (Urad komisarja za ¢lovekove pravice), Gordani Berjan
(Otroski program), Leeji Hibbard, Elvani Thaci in Jamesu Lawsonu
(Enota za upravljanje interneta); Pauli Eck-Walters (Sekretariat Evropske
komisije proti rasizmu in nestrpnosti); Josefi Huberju, Yuliji Perervajevi
(Izobrazevalni oddelek); AnciRuxandri Pandeji, Mennu Ettemi, Aileen
Donegan, Claire Uszynskiin Maud Hoffman Boivin (Oddelek za mladino),
vsi pri Svetu Evrope.

Po najboljsih moceh smo se trudili navesti vire besedil in avtorice/-je dejav-
nosti. Ce smo pri navajanju kaj ali koga izpustile/-i, se opravi¢ujemo in bomo
to popravile/-i v naslednji izdaji.
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SPREMNA BESEDA

Nestrpnost in sovrastvo sta bila prisotna v ¢loveski druzbi skoraj od njenih zacetkoy,
sode¢ po mnogih raziskavah, pa je zadnja leta takSen odnos v porastu. Ljudje so
vedno manj strpni do razli¢nosti, zato moramo brzdati nestrpnost in sovrastvo, da
se ne bosta odrazala tudi v dejanjih.

Locnica med splosno pravico do izraZzanja oziroma svobodo govora in sovraznim
govorom je zelo obcutljiva, ¢esar se moramo zavedati tudi pri obravnavi sovraznega
govora na podrocju vzgoje in izobrazevanja.

S pojavom spleta in druzbenih omreZij so se Zal na stezaj odprla vrata sovraznemu govoru. Splet je v
sodobni druzbi postal najpomembnejsi javni prostor ter mesto, kjer se vsak dan znova srec¢ujemo ljudje
vseh starosti, spolov, narodnosti in ekonomskih statusov. Tezko nadzorujemo koli¢ino vseh informacij in
izrazenih mnenj,a pomembno je, da vztrajno spremljamo, opozarjamo in zavratamo vse oblike sovraznosti.

Priro¢nik Zaznamki je izredno pomemben, saj bo v pomoc priizobrazevanju mladih, da bodo lahko sami nasli
nacin prepoznavanja in obvladovanja sovraznega govora na spletu. Predstavlja namre¢ konkretne napotke
vsem, ki se ukvarjajo z mladimi, pri spoprijemanju s sovraznimi komunikacijami tako na spletu kot v Zivo.

Na podrocju obravnave tovrstnega govora lahko pomaga tudi pri neformalnem izobrazevanju mladih.
Poleg tega bo povecal ozavescenost ljudi o nacelu ¢lovekovih pravic. Krepil bo tudi sposobnost kriti¢cnega
razmisljanja pri otrocih in mladih, kar ni klju¢no samo za podrocje sovraznega govora, ampak je vescina,
ki je uporabna v Zivljenju nasploh.

Dodana vrednost je tudi krepitev vioge in moci tistih, ki so Ze Zrtev sovraznega govora ali lahko to 3e pos-
tanejo. Zavedati se moramo, da to lahko postane vsakdo izmed nas.

Priro¢nik lahko doprinese k spodbudi empatije do Zrtev, z njegovo pomocjo pa lahko naredimo tudi korak
k odpravi mitov in predsodkov o pojavnosti sovraznega govora.

Verjamem, da so 3olajoci ter njihovi ucitelji in uciteljice steber nase druzbe in da je njihovo delovanje odraz
uspesnosti nase drzave. Tudi zato je pomembno na razli¢ne nacine vlagati v razvoj in zagotavljanje varnega,
spodbudnega u¢nega okolja, k cemur stremimo tudi na Ministrstvu za vzgojo in izobrazevanje, s pomocjo
priro¢nika Zaznamki pa bomo naredili dodaten korak v boju proti sovraznemu govoru in lepsemu vsakdanu
slehernega otroka in mladostnika.

dr. Darjo Felda,
minister za vzgojo in izobraZevanje

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu 5
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SPREMNA BESEDA

S tiskano izdajo priro¢nika Zaznamki se pridruzujemo prizadevanjem Sveta Evrope
na podro¢ju sovraznega govora, ki danes mo¢no zaznamuje nasa zivljenja, tako
mladih kot starejsih. Zizdajo podpiramo gibanje Ne sovraznemu govoru, ki je mladinska
kampanja, v kateri je Urad Republike Slovenije za mladino dejaven Ze vrsto let, z
najrazli¢nejSimi delovanji proti sovraznemu govoru pa so pri tem »boju« sodelovale
tudi $tevilne mladinske organizacije v vsej Sloveniji.

Priro¢nik Zaznamki stopa v obrambo tistim mladim, ki so najbolj ogrozZeni, osovrazeni
in izpostavljeni neprijetnim pritiskom v spletnem okolju ali neposredni komunikaciji. V njem so konkretni
napotki, kako jim pomagati v taksnih okolis¢inah in prepreciti nadaljnje Sirjenje ali celo stopnjevanje napetosti.
Jezik ni le orodje za sporazumevanje, ampak je tudi odraz stanja duha druzbe, v kateri se splet prepogosto
Zlorabljazasirjenje propagande in demoniziranje razli¢nih ranljivih skupin ali posameznic oziroma posameznikov.
Primeri pogovorov, diskurzov, ki mlade spravljajo v poloZaj ogrozenih, napadenih in zani¢evanih posameznic
in posameznikov, so vse pogostejsi. Zato nameravamo vsebine iz zbornika podati tako mladim in mladinskim
delavcem kakor tudi izobrazevalnim ustanovam. Prav z njihovo pomoc¢jo bomo 3e bolj u¢inkovito nagovorili
Solajo¢o mladino in ucitelje ter strokovne delavce, ki se ukvarjajo z mladimi.

Najucinkovitejse sredstvo za odpravljanje nestrpnosti je zagotovo proces izobraZzevanja, saj je nestrpnost
pogosto posledica nevednosti in strahu pred nec¢im tujim, pred neznanimi kulturami, religijami ali narodi.
Urad je eden pomembnejsih deleznikov na tem podrocju, saj mladinske organizacije dejavno sodelujejo v
procesu neformalnega izobraZevanja v vseh stopnjah izobrazevanja in po vsej Sloveniji.

Zaznamke lahko uvrstimo med strokovno literaturo, ki na preprost in razumljiv nacin spodbuja zanimanje
vseh generacij glede perecih vpra3anj na temo sovraznega govora na spletu ali v vsakdanjem Zzivljenju.
Konkretni primeri pomodi pri spoprijemanju s sovraznimi komunikacijami bodo zato izjemno dobrodosla
opora pri vseh oblikah neformalnega in formalnega izobrazevanja, saj prek pou¢nih in mladim prijaznih
nacinov vodi do odgovornega izrazanja. Cilj nas vseh pa je seveda prijaznejsi svet - in tudi prijaznejsi digitalni
prostor. Zato vse, ki se tako ali drugace ukvarjate z mladimi, vabim, da kot varuhi kulture dostojnega javnega
sporazumevanja prispevate svoj kamencek v mozaik na poti do prijetnega in lepsega sporazumevanja.

Slabsalni govor moramo vsi skupaj in ob vsaki priloznosti obsoditi kot neciviliziran, saj ustvarja nestrpno
ozradje. In kar je $e huje - med mladimilahko pusca zelo hude, v¢asih celo usodne posledice. Zato odobravam
izid tiskane izdaje Zaznamkov kot podajanje novih pogledoy, kako se takSnemu govoru izogniti in upreti.
Pravilen ter pravocasen odziv na dogodke, ki prekoracijo dopustne meje v komuniciranju in mladega ponizajo
ter ranijo, je proces, ki ga moramo znati ustrezno voditi in mladim pokazati smer iz stiske. Prav to podporo
najdemo v Zaznamkih.

Na Uradu Republike Slovenije za mladino krepimo zavedanje mladih tudi prek drugih prizadevanj, kot so
dvoletniJavni poziv za sofinanciranje programov mladinskega dela, Svet Vlade Republike Slovenije za mladino,

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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portal www.mlad.si, sodelovanje zMladinskim svetom Slovenije in drugimi. Mladim Zelimo predati miselnost,
da so vse oblike diskriminacije in zatiranja drugacnosti nesprejemljive in jih je treba nenehno zavracati ter
se boriti proti tako naravnanemu vedenju. Stevilne mladinske organizacije, katerih programe sofinancira
Urad Republike Slovenije za mladino, so specializirane za podro¢ja, katerih osnovno poslanstvo je opozarjanje
na nevarnosti vseh pojavnih oblik diskriminacij, s spodbujanjem prostovoljstva med mladimi pa se dokazano
preprecuje tudi porast radikalizacije mladih in Sirita strpnost ter razumevajoc odnos do vseh oblik druga¢nosti.

Kot ¢lanica strateskega sveta za preprecevanje sovraznega govora in kot direktorica urada za mladino si
bom prizadevala, da bomo v prihodnje z majhnimi koraki dosegli, da bodo mladi ziveli in komunicirali v
prijetnejSem vzdusju. Kajti vsaka sovrazna beseda mladega ¢loveka bistveno bolj prizadene kot odraslo
osebo. Zato me e posebej veseli, daimamo na uradu za mladino moznost in priloznost s pri¢ujoco tiskano
izdajo narediti majhen, a pomemben korak v blizino resitev ter uresnicevanj bolj miroljubne komunikacije
med mladimi.

Tina Kosi,
v. d. direktorice Urada RS za mladino

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu ;
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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POJASNILO UREDNISTVA

Tokratnaizdaja je v jezikovnem smislu sledila prviz naslovom Zmoremo!,
vendar je kljub temu prislo do nekaterih odmikov, ki smo jih sprejeli v
dogovoru s Sektorjem za prevajanje Generalnega sekretariata Vlade RS
in izbrano recenzentko s strani Sveta EU kot izdajatelja. Vseh razli¢nih
pristopov zal nismo uspeli uskladiti, zato smo se v zadnji fazi prilagodili
predlogu lektorske sluzbe, ki je zagovarjala tezo, da »ne more biti
stvari, ki se ne bi dala povedati v slovenscini«, zato smo nekatere izraze,
ki se v mladinskem sektorju vec¢inoma uporabljajo s tujko, poslovenili.
Prav tako smo upostevali pripombe glede spoljenja na mestih, ki jih je
vnesla recenzentka, v vseh ostalih primerih pa velja, da izrazi, zapisani v
mo3ki slovni¢ni obliki, so uporabljeni kot nevtralniin veljajo enakovredno
za oba spola.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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O priro¢niku NESOVRAZNEMU
GOVORU
1. POGLAVJE

O PRIROCNIKU

1.1UVOD

Priro¢nik smo sestavili v pomoc¢ gibanju Ne sovraznemu govoru oziroma
mladinski kampaniji Sveta Evrope proti sovraznemu govoru na spletu. Prav
bo prisel tudiizobrazevalcem, ki se ukvarjajo s to tezavo kot del formalnega
sistema izobraZevanja in zunaj njega. Priro¢nik je namenjen delu z mladimi,

Udarci lahko lomijo kosti,
besede pa nikoli ne bolijo.

Lo
starimi od 13 do 18 let, dejavnosti pa se lahko prilagodijo tudi drugim staro- Se strinjate?

stnim obdobjem in profilom ucecih oseb.

Priro¢nik so prvic izdali na zacetku leta 2014 in je bil od takrat preveden Ze v deset jezikov. V tej prenovljeni
izdaji smo priro¢nik posodobili, tako da vsebuje tudi najnovejse informacije o mladinski kampaniji gibanja
Ne sovraznemu govoru in Vodniku Sveta Evrope po clovekovih pravicah za uporabnike interneta. Tako je
bogatejsi za tri nove izobraZevalne dejavnosti.

Pobude za izobraZevanje o sovrastvo na spletu potrebujemo tudi zaradi ¢edalje vecjega Stevila kritev na
internetu, veliko vsebin je skrajnih in rasisti¢nih ter lahko ogrozijo temeljne vrednote demokrati¢ne druzbe.
Sovrastvo na spletu pa ni le tezava, povezana z rasizmom in diskriminacijo, temvec¢ tudi z nac¢inom, kako
ljudje uporabljajo internet. Zato je tudi precej nov pojav, ki ga vedno ne prepoznamo ali povsem razumemo.
Ker je sovrazni govor na spletu ,nekaj novega’, svet $e ne ve, kako naj se z njim spoprime.

Za boj proti sovrastvu na spletu se uporabljajo predvsem mehanizmi za nadzor ali mehanizmi za brisanje
sovraznega govora V tem priro¢niku uporabljamo drugacen pristop, saj je sovrazni govor za nas znak
globlje tezave. Dejavnosti so bile zasnovane za obravnavo vzrokov sovraZznega govora in ucijo, kako se z
njim spoprijeti, ko se pojavi.

Sovrazni govor na spletu so listi Se posebej strupene rastline, globoko zakoreninjene v druzbi.
Samo s trganjem njenih listov ne bomo odpravili SirSih vzrokov te tezave.

PRISTOP PO MERI CLOVEKOVIH PRAVIC

Dejavnosti v priro¢niku naj bi bile mladim v pomoc¢ pri pridobivanju potrebnega znanja, veic¢in in odnosa,
da bodo tudi na internetu veljala temeljna nacela, ki smo jih oblikovali za resnicni svet. Nacela so oblikovali
in sprejeli pred 60 leti: znana so pod imenom ¢lovekove pravice in kazejo temeljno dostojanstvo vsakega
¢loveka, enakost njegovih pravic, njegovo svobodo in vlogo pri dolo¢anju in uveljavljanju pravil nasega
vsakdanjega Zivljenja.
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Tako kot v mladinski kampaniji je tudi v priro¢niku sovrazni govor povezan s ¢lovekovimi pravicami in je
pristop pri dejavnostih zasnovan na nacelih in standardih ¢lovekovih pravic. Zaradi tega je priro¢nik koristen
ne samo za obravnavanje sovraznega govora, ampak tudi za razumevanje ¢lovekovih pravic in njihovo
uporabo na spletu in v drugih okoljih. Ve¢ o pedagoskem pristopu lahko preberete v 3. poglavju, nekaj
osnovnih informacij o ¢lovekovih pravicah na spletu in zunaj njega pa v 5. poglavju.

DEMOKRACIJA IN DRZAVLJANSTVO ... NA SPLETU

Priro¢nik temelji na trdnem prepricanju, da je prostor na spletu javni prostor, torej se na spletu lahko uporabljajo
in tudi morajo uporabljati vsa nacela demokrati¢ne druzbe. Zato imajo mladi na spletu iziemno pomembno
vlogo v boju proti sovraznemu govoru.

Mladi so drzavljanke/- na spletu, kar pomeni, daznajo na spletu izrazati svoje Zelje ter ukrepatiin k odgovornosti
pozivati krsitelje ¢lovekovih pravic. Poleg tega lahko na spletu branijo ¢lovekove pravice.

Splet je tudi prostor za soudelezbo na podro¢ju ozaves$¢anja o procesih upravljanja interneta. Priro¢nik z
dejavnostmi raziskuje nacin interakcije na spletu, kako lahko mladi na spletu ukrepajo in se zavzemajo za
boljsi in varnejsi internet.

O demokraciji, spletnih kampanjah in internetni pismenosti lahko ve¢ preberete v 5. poglavju.

1.2 TEZAVA SOVRAZNEGA GOVORA NA SPLETU

NOVE PRILOZNOSTI, NOVE GROZNJE

S prihodom interneta je prislo do eksplozije priloznosti za interakcijo med
ljudmi.Internet vsaj v teorijiomogoca, da se lahko sporazumevamo s skoraj | Pa veste, kaj vse tam najdete?

vsemi na svetu; teoreti¢no celo omogoca, da lahko misel iz zakotnega, = Glejte primere na 155. strani
Ali pa jih sami poiscite na

majhnega in neznanega kraja preberejo prav vsi na svetu! Vsi, ki imajo let
spletu.

dostop do interneta, so danes zalozniki in javni govorci. Le malokdo lahko
poseze v to, kar nekdo hoce povedati.

Le pescicasi zeli vrniti v svet brez te novosti, vendar nas ne sme presenetiti,

da nenehno rastodi svet spletne interakcije zaznamujejo in se v hjem | Sajnihée ne preverja, ne!?
zrcalijo Stevilne teZave, s katerimi se je clovek zgodovinsko spoprijemal | /i hq spletu lazje izrazite
v svojem resni¢nem’ svetu. Nestrpnost in ,sovraStvo’ sta bili lastnosti | syoje najtemnejse misli?
¢loveske druzbe skoraj od njenih zacetkov. Stevilne raziskave kazejo, da

je v zadnjih letih takSen odnos vedno pogostejsi.

Tezava je, da so ljudje vedno manj strpni do razli¢nosti in ¢e ne bomo pozorni na brzdanje nestrpnosti,
se bosta nestrpnost — in sovrastvo — izrazala v dejanjih in besedah ljudi. Internet nudi nove poti ali nacine
izrekanja besed in odpira nove poti, po katerih besede doseZejo ve¢ ljudi. Drugace kot v nespletnem svetu
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smo na spletu veliko manj omejeni pri tem, kaj lahko povemo: na internetu lahko povemo stvari, ki si jih v
javnosti v ,resni¢nem” svetu nikoli ne bi upali.

Ce druzbe priznavajo, da je nespletni sovrazni govor teZava, ki jo je treba resiti, ali lahko potem sovrazni
govor na spletu ignoriramo?

Kaj je slabse ...?
Besede, izgovorjene
na javhem srecanju
,Cesi gej, se pojdi zdravit.
Nato pa se pridruzi ¢cloveski rasi.”

RAZSEZNOSTI TEZAVE

LJutriob devetih zvecer te bom posilil. Se dobiva v blizini tvoje hise????""
JTukaj te nocemo, ostani v svoji drZavi in jo unicuj, nase ne bos!!!”
,Ti si neumen **** Tvoja mama je zamorka in tvoj oce posiljevalec.”

Iziemno tezko je nadzorovati koli¢ino sovraznega govora na spletu. Prav zaradi tega tisti, ki zelijo Siriti
sovrastvo, to z lahkoto delajo na spletu, saj vlade in drugi to le s tezavo nadzorujejo. Nekaj organizacij je
skusalo raziskati, kako velika je ta teZava. Vse pa so ugotovile, da je sovraznega govora na spletu ¢edalje vec.

Povecevanje Stevila sovraznih spletnih mest

Porocilo Simona Wiesenthala o digitalnem nasilju in sovrastvu® za leto 2011 navaja 12-odstotno povecanje, in
sicer je Stevilo (z 11.500 leto prej) poskocilo na 14.000,, problemati¢nih spletnih mest, druzbenih omrezij, forumov,
blogov, tvitov itn., ki jih lahko pripiSemo subkulturi sovrastva“.

Po podatkih internetnega varnostnega sistema Websense, ki sledi okoli 15.000 ,sovraznim in militantnim’
spletnim mestom, se je leta 2009 stevilo rasisti¢nih, sovraznih in militantnih spletnih mest potrojilo.®
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Z drugimi raziskavami so tudi skusali ugotoviti, kako pogosto mladi na spletu naletijo na sovrazne
vsebine.

Mladi in spletno sovrastvo

+ Med mladimi uporabniki interneta v Evropi, starimi od 9 do 16 let, jih je 6 % povedalo, da so zZe bili Zrtev
vrstniskega nasilja na spletu, in 3 % jih je priznalo, da so na spletu zZe bili nasilni do vrstnikov.®

+ VKanadije 16 % mladih uporabnikov interneta navedlo, da so na internetu Ze objavili komentarje, sovrazne
neki osebi ali skupini ljudi.”

« V spletni studiji je 78 % anketirancev izjavilo, da redno naletijo na sovrazni govor na spletu. Najpogostejse
tarce sovraznega govora so ¢lani skupnosti LGBT (70 %), muslimani (60 %) in zenske.?

OPOMBE:

1 Tvit za Stello McCreasy (poslanko britanskega parlamenta)

2 Stran na Facebooku ‘Bugger off Asylum Seekers’/'Izginite od tu azilanti’

3 Tvit, objavljen med nogometno tekmo, ko je zastalo srce nogometasu Fabricu Muambi, po rodu iz Demokra-
ti¢ne republike Kongo.

4 Billy Perigo, Facebook Says It's Removing More Hate Speech Than Ever Before. But There’s a Catch/Facebook
pravi, da odstrani vec sovraznega govora kakor kadar koli prej. A to ni ¢isto res, Time (27. november 2019),
https:/time.com/5739688/facebook-hate-speech-languages/

5 Cyberviolence against Women and Girls - A World-wide Wake Up Call/Spletno nasilje nad Zenskami in dekleti
- poziv svetu, A report by the UN Broadband Commission for Digital Development Working Group on Broad-
band and Gender/Porocilo delovne skupine za Sirokopasovne povezave in spol Komisije ZN za sirokopasovni
digitalni razvoj, 2015.

6 Anketa EU KidsOnline: https://www.lse.ac.uk/media-and-communications/research/research-projects/eu-
-kids-online/eu-kids-online-2020

7 Valerie Stevens, Young Canadians in a Wired World, Phase Ill: Encountering Racist and Sexist Content Online/
Mladi Kanadcani v spletnem svetu, lIl. faza: Ko na spletu naletimo na rasisti¢no in seksisti¢no vsebino, Media
Smarts, Ottawa, 2014. To je kanadska 3olska anketa iz leta 2013, v kateri je sodelovalo 5.436 otrok in mladih od
4.do 11. razreda:
https://mediasmarts.ca/research-policy/young-canadians-wired-world-phase-iii/young-canadians-wi-
redworld-phase-iii-encountering-racist-sexist-content-online

8 Spletna anketa Sveta Evrope o gibanju Ne sovraznemu govoru, 2015,
https://rm.coe.int/questions-and-lessons-learned-hate-speech-2015-online-survey/pdfa/16808b5f64
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2. POGLAVJE

GIBANJE _
NE SOVRAZNEMU GOVORU

MLADINSKA KAMPANJA SVETA EVROPE
ZA CLOVEKOVE PRAVICE NA SPLETU

,Odbor ministrov Sveta Evrope je sovrazni govor opisal kot vse oblike izrazanja, ki $irijo, napeljujejo na,
spodbujajo ali upravicujejo rasno sovrastvo, ksenofobijo, antisemitizem ali druge oblike sovrastva na
podlagi nestrpnosti, vklju¢no z nestrpnostjo, ki se kaze kot agresivni nacionalizem in etnocentrizem,
diskriminacija manjsin, priseljencev in njihovih potomcev ter sovrastvo do njih. V tej kampaniji so kot
sovrazni govor jasno opredeljene tudi druge oblike diskriminacije in predsodkov, kot so diskriminacija
Romov in predsodki proti njim, fobija pred kri¢anstvom, islamofobija, sovrastvo do Zensk, seksizem
in diskriminacija zaradi spolne usmerjenosti in spolne identitete.”

2.1 O KAMPANJI

Kampanja Sveta Evrope proti sovraznemu govoru na spletu se je zacela 22. marca 2013 in se je koncala konec
leta 2017. Namen prve faze kampanje (2013-2015) je bil povecati ozavescenost o tezavi, spremeniti odnos in
spodbuditi mlade za boj proti sovraznemu govoru. V drugi fazi kampanje (2015-2017) je bil poudarek na
pedagoskem odzivu in strategijah za preprecevanje. Mladinska kampanja Ne sovraznemu govoru je del
sirsih prizadevanj Sveta Evrope za spodbujanje ¢lovekovih pravic na spletu.

Za Svet Evrope je sovrazni govor groznja demokraciji in ¢lovekovim pravicam. V sredis¢u gibanja Ne
sovraznemu govoru so ¢lovekove pravice, vendar ne gre samo za uporabo pravnih mehanizmov v boju
proti sovrastvu na spletu, - niti ne gre vedno za ,izbris sovrastva’ kjerkoli se pojavi. Kampanja spodbuja
spostovanje svobode izrazanja in vzpostavlja drugacen odziv na sovrazni govor, vklju¢no s preprecevanjem,
izobrazevanjem, ozaves¢anjem, krepitvijo samouravnavanja uporabnikov in spodbujanjem pomoci zrtvam.
V bistvu kampanja $iri ¢lovekove pravice na spletu in zagotavlja ve¢jo varnost interneta za vse.

2.2 UGOTOVITVE KAMPANJE

Odbor ministrov Sveta Evrope je poudaril, da je bila kampanja »prva Sirsa mednarodna pobuda za boj
proti sovraznemu govoru, ki sovrazni govor obravnava tudi kot pomembno vprasanje ¢lovekovih pravic.
Kampanja je imela pomembno vlogo pri:

a) ozavescanju mladih in celotne druZbe o razseZnosti in nevarnosti sovraznega govora;
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b) pridobivanju kompetenc, ki jih vec tiso¢ izobraZevalcev, mladinskih delavcev in mladinskih voditeljev
potrebuje za opolnomocenje mladih, in sicer zizobraZevanjem o ¢lovekovih pravicah, da bodo prepoznali
in prijavili sovrazni govor ter se nanj odzvali;

¢) spodbujanju mladinskih organizacijin mladih v Evropi in SirSe, da sprejmejo stalisCe ter se bojujejo proti
sovraznemu govoru na spletu;

d) organiziranju aktivnosti, ki kaZejo solidarnost s posameznimi taréami sovraZznega govora, in pri opozar-
janju na podcenjene ali ne dovolj pogosto prijavljene oblike sovraznega govora;

e) razvijanju sovraZnemu govoru nasprotnih in alternativnih nacinov pripovedi ter pozitivnih oblik sodelovanjain
identitete za mlade, ki niso omejeni samo na nacionalni, kulturni, druzbeni, verski, etni¢ni ali organizacijski vidik;

f) ponovnem vrednotenju pomena medijev in informacijske pismenosti v formalnem in neformalnem
izobraZevanju;

g) razumevanju upravljanja interneta kot podrocja, na katerem se uresnicujeta drZavljanstvo in soudelezba
mladih.

(Deklaracija Odbora ministrov o zapuscini mladinske kampanje gibanja Ne sovraznemu govoru, sprejeta
29. maja 2019)

V kampaniji so sodelovali klju¢ni delezniki iz mladinskega sektorja in od drugod, klju¢no vlogo pa so imele
mladinske organizacije in mladi spletni aktivisti. Posebej za kampanjo in v okviru kampanje so bila razvita
spletna in druga orodja.

Vec o ugotovitvah in oceni kampanje je na voljo na:
https://www.coe.int/en/web/no-hate-campaign/reports-of-seminars-and-conferences

2.3 ORODJA KAMPANJE

NACIONALNE KAMPANJE
Kampanijo je promoviral Svet Evrope skupaj z evropskimi partnerji, izvedli pa so jo posebni nacionalni odbori
v drzavah ¢lanicah. Tako so v 45 drzavah izvedli skupno 46 kampanj. Nekatere 3e potekajo. Podatki nacio-
nalnih kampanj za stik so na voljo na https://www.coe.int/en/web/no-hate-campaign/national-campaigns1

ZBIRKA VIROV

V zbirki je navedenih 270 virov, ki so jih pripravili partnerji in Svet Evrope ali izhajajo iz nacionalnih kampanj.
https://www.coe.int/en/web/no-hate-campaign/compendium-of-resources

IZOBRAZEVALNA ORODJA
Cilj priro¢nika Zaznamki je podpreti kampanjo z vkljucitvijo sovraznega govora na spletu v izobrazevanje
o ¢lovekovih pravicah. Namenjen je delu v $olah z mladimi, starimi od 13 do 18 let, vendar ga je mogoce
zlahka prilagoditi tudi drugim okoljem. Preveden je v ve¢ kot 18 jezikov. https://www.coe.int/en/web/
no-hate-campaign/bookmarks-connexions

' https://search.coe.int/cm/pages/result details.aspx?objectid=090000168094b576

] 6 Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah



https://www.coe.int/en/web/no-hate-campaign/reports-of-seminars-and-conferences 
https://www.coe.int/en/web/no-hate-campaign/national-campaigns1
https://www.coe.int/en/web/no-hate-campaign/compendium-of-resources
https://www.coe.int/en/web/no-hate-campaign/bookmarks-connexions
https://www.coe.int/en/web/no-hate-campaign/bookmarks-connexions
https://search.coe.int/cm/pages/result_details.aspx?objectid=090000168094b576

. . . GIBANJE
Gibanje Ne sovraznemu govoru NESOVRAZNEMU
GOVORU

ZMOREMO! UKREPANJE PROTI SOVRAZNEMU GOVORU SKOZI
NASPROTNE IN ALTERNATIVNE NARACIJE
V priro¢niku so opisani razli¢ni na¢ini sporazumevanja in izobraZevanja ter orodja, s katerimi lahko mladi
in drugi aktivisti za ¢lovekove pravice razvijajo nasprotne in alternativne nacine pripovedi sovraznemu
govoru. https://www.coe.int/en/web/no-hate-campaign/we-can-alternatives1

VODNIK PO CLOVEKOVIH PRAVICAH ZA UPORABNIKE INTERNETA
Vodnik je orodje, s katerim se uporabniki interneta ucijo o ¢lovekovih pravicah na spletu, njihovih morebi-
tnih omejitvah in sredstvih, s katerimilahko takim omejitvam nasprotujejo. Vsebuje prakti¢ne informacije o
pravicah in svobos¢inah nainternetu, kako jih uresni¢ujemo, se nanje sklicujemo in dostopamo do sredstev
za varstvo teh pravic in svoboscin. Vodnik je na voljo na: www.coe.int/en/web/internet-users-rights/guide

PRIJAVA SOVRAZNEGA GOVORA
V tem delu so navedene informacije, kako v posameznih drzavah sovrazni govor prijavimo vecjim druzbe-
nim omrezjem, organom ali nevladnim organizacijam. https://www.coe.int/en/web/no-hate-campaign/

reporting-hate-speech Blog, Hate Speech Watch in spletna platforma vec ne delujejo, a so $e vedno na

voljo za iskanje informacij: https://www.coe.int/en/web/no-hate-campaign/previous-blog-and-platform
DruZbena omreZja kampanje $e vedno delujejo in na njih lahko najdete najnovejse informacije o delu Sveta
Evrope: https://www.facebook.com/groups/combatinghatespeech/

2.4 NADALJEVANJE KAMPANJE SVETA EVROPE

Oddelek Sveta Evrope za mladino je aprila 2018 zmanjsal obseg usklajevanja kampanje Ne sovraznemu
govoru. Nacionalne kampanje, spletni aktivisti in partnerske organizacije vsebine gibanja $e naprej vklju-
Cujejo vizobrazevanje o ¢lovekovih pravicah in v pobude za ozaves¢anje. Razli¢ni organi Sveta Evrope, na
primer Parlamentarna skupscina in Evropska komisija za boj proti rasizmu in nestrpnosti, nadaljujejo svoje
delo v boju proti sovraznemu govoru.

DEKLARACIJA ODBORA MINISTROV

Leta 2018 je Skupni svet za mlade proucil ugotovitve kampanje in jih skupaj s predlogi za nadaljnje ukre-
panje poslal v obravnavo Odboru ministrov. Maja 2019 je Odbor ministrov sprejel deklaracijo o kampaniji,
ki vkljucuje te ukrepe:

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu ] ;
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah



https://www.coe.int/en/web/no-hate-campaign/we-can-alternatives1
http://www.coe.int/en/web/internet-users-rights/guide
https://www.coe.int/en/web/no-hate-campaign/reporting-hate-speech
https://www.coe.int/en/web/no-hate-campaign/reporting-hate-speech
https://www.coe.int/en/web/no-hate-campaign/previous-blog-and-platform
https://www.facebook.com/groups/combatinghatespeech/

GIBANJE ; ; 3
NESOVRAZNEMU Gibanje Ne sovraznemu govoru
GOVORU

[Odbor ministrov]

1. sprejme odlocitev o nadaljevanju kampanje s poudarkom na vlogi Evropske komisije za boj proti rasizmu in
nestrpnosti ter organov Sveta Evrope za mladino, ¢lovekove pravice, izobrazevanje, medije in boj proti diskri-
minaciji;
2. soglasa, da to nadaljevanje lahko med drugim vkljucuje:
- krepitev izobrazevanja o demokrati¢cnem drzavljanstvu in ¢lovekovih pravicah, in sicer v okviru programa
evropskih mladinskih centrov in Evropske mladinske fundacije;
- posodobitev in razvoj novih projektov o medijski in informacijski pismenosti, $e zlasti kot del formalnega
in neformalnega izobraZevanja;
- podporo polni vklju¢enosti mladih v procese upravljanja interneta;
- podporo evropskim in nacionalnim mladinskim mrezam in dejavnostim, ki temeljijo na kampanji;
- zagotovitev ustreznih in celovitih politik, ki podpirajo ucinkovito odzivanje na sovrazni govor;
- zagotovilo, da je ocena vpliva orodij kampanje del projektov nadaljevanja kampanje.

MLADI ZA DEMOKRACIJO
Program Mladi za demokracijo nadaljuje delo mladinskih kampanj, in sicer z izobrazevanjem o ¢lovekovih
pravicah, s soudelezbo mladih pri upravljanju interneta in z bojem proti diskriminaciji ranljivih skupin
mladih (vklju¢no s sovraznim govorom). Mreza Ne sovraznemu govoru je nastala na podlagi ve¢ studijskih
srecanj evropskega mladinskega centra. Tudi oddelek za mladino $e naprej podpira prevajanje glavnih
izobraZevalnih virov kampanje in vkljucuje boj proti sovraznemu govoru v razli¢na usposabljanja na
evropski in drzavni ravni.

ODDELEK ZA BOJ PROTI DISKRIMINACIJI
Oddelek za boj proti diskriminaciji podpira lanice Sveta Evrope v boju proti diskriminaciji, kaznivim dejanjem
sovrastva in sovraznemu govoru, tako da doloca standarde politik, spremlja zadeve in krepi zmogljivosti.
Njegovo sodelovanje na podro¢ju sovraznega govora temelji na zapus¢ini kampanje in prizadevanjih
za sodelovanje z nacionalnimi kampanjami in partnerji. Povzetek o razli¢nih organih Sveta Evrope, ki se
bojujejo proti sovraznemu govoru in krepijo ¢lovekove pravice na spletu, je na voljo na: https://www.coe.
int/en/web/no-hate-campaign/coe-work-on-hate-speech

2.5 KAJ LAHKO NAREDIJO MLADI?

Boj proti sovraznemu govoru na spletu in zunaj njega skupaj z mladimi ostaja tudi po koncu kampanje na
evropski ravni enako pomemben kakor med kampanjo. Mladi se lahko na veliko razli¢nih nacinov borijo
proti sovraznemu govoru in za ¢lovekove pravice. V tem priro¢niku so nekateri predlogi navedeni v delu
'Ideje za akcijo' na koncu seznama dejavnosti ter drugi v delu o strategijah kampanje in v Zbirki virov.

2 Deklaracija Odbora ministrov o zapuscini mladinske kampanje gibanja Ne sovraznemu govoru, sprejeta 29. maja 2019
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3. POGLAVJE

UPORABA PRIROCNIKA

V tem poglavju so opisani zgradba, cilji in metodologija priro¢nika. To vam bo v pomo¢ pri razumevanju
pedagoskega pristopa ter nacrtovanju in izvedbi dejavnosti vase skupine.

3.1 ZAKAJ POTREBUJEMO PRIROCNIK

Sovrazni govor je napad na tiste, ki so Ze tako pogosto ranljivi/-e, in seje seme napetosti, nadaljevanja
neenakosti in pogosto nasilja. Za Svet Evrope je sovrazni govor groznja demokraciji in ¢lovekovim
pravicam.

Kampanja gibanja Ne sovraznemu govoru priznava, da morajo prizadevanja za reSevanje tezave vkljucevati
delo na stevilnih razli¢nih ravneh. Ni vedno lahko opredeliti teZav in najti resitev. Priro¢nik bo v pomo¢ pri
izobrazevanju mladih, da bodo lahko sami nasli nacin, kako obvladati sovrazni govor na spletu. Namenjen
je boljsemu razumevanju in motivaciji ter razvijanju ves¢in. Mladi vse to potrebujejo za svojo dejavno viogo
v kampaniji in pri oblikovanju interneta, ki spostuje ¢lovekove pravice in nacela demokrati¢ne soudelezbe.
Hkrati je priro¢nik orodje za spodbujanje pravic uporabnikov interneta.

Mladi niso samo ,opazovalci’ sovraznega govora na spletu: Stevilni so njegove Zrtve in nekatere ustrahuje.
To je treba upostevati v izobrazevalnih pobudah, ki morajo biti namenjene mladim v vseh treh vlogah.
Glede na to smo v priro¢niku nacrtovali dejavnosti za uresnicitev sedmih glavnih ciljev.

CILJI PRIROCENIKA

« omogoditi akterjem, da vformalnem in neformalnem izobrazevanju z mladimi obravnavajo sovrazni
govor in h kampaniji gibanja Ne sovraznemu govoru pritegnejo 3ole;

«+ krepiti ves¢ine mladih in jih spodbujati, da prepoznajo sovrazni govor na spletu in postanejo ,spletni
aktivisti’ za ¢lovekove pravice;

« povecati ozaves¢enost o nacelih ¢lovekovih pravicin spodbuijati vizijo interneta, ki uposteva ta nacela;

« podpirati izobrazevanje o ¢lovekovih pravicah z neformalnim izobrazevanjem in krepiti sposobnost
kriticnega razmisljanja pri otrocih in mladih;

« okrepiti vlogo in moc tistih, ki so ze postali Zrtve sovraznega govora na spletuy, in tistih, ki bodo
verjetno postali Zrtve;

+ spodbujati empatijo do skupin ali posameznikov/-ic, ki lahko postanejo Zrtve sovraznega govora
na spletu;

+ odpraviti mite in predsodke o najpogostejsih tar¢ah sovraznega govora.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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PEDAGOSKI PRISTOP V PRIROCNIKU

Pedagoski pristop v tem priro¢niku izhaja iz izobrazevanja o ¢lovekovih pravicah. V Listini Sveta Evrope o
izobrazevanju za demokrati¢no drzavljanstvo in o izobrazevanju za ¢lovekove pravice (2010) je izobraZevanje
za ¢lovekove pravice opredeljeno kot:

Jizobrazevanje, usposabljanje, ozavescanje, obvescanje, prakse in dejavnosti, katerih
namen je udelezencem izobraZevanja prenesti znanje, vescine in razumevanje ter obli-
kovati njihova stalis¢a in vedénje, da bodo lahko ucinkovito prispevali k vzposta-
vitviin varovanju univerzalne kulture ¢lovekovih pravic v druzbi za spodbujanje in
varovanje ¢lovekovih pravic in temeljnih svoboscin.”

IzobraZevanje o ¢lovekovih pravicah ima tri razseznosti:

« ucenje o ¢lovekovih pravicah, znanje o ¢lovekovih pravicah, kaj so ¢lovekove pravice, kako jih varujemo
in kako se uporabljajo na spletu in zunaj njega;

« ucenje s clovekovimi pravicamiob priznavanju, da morata biti okolje ter nacin organizacije in Sirjenja
ucenja o ¢lovekovih pravicah v skladu z vrednotami ¢lovekovih pravic (npr. soudelezba, svoboda misli
inizrazanjaitn.) ter da je izobrazevanj o ¢lovekovih pravicah prav tako pomembno kot vsebina ucenja;

« ucenje za ¢lovekove pravice, da se krepijo vescine, odnosi in vrednote, ki jih u¢edi nato upostevajo v
svojem Zivljenju in sami ali skupaj z drugimi ukrepajo za spodbujanje in obrambo ¢lovekovih pravic.

Kompas, priro¢nik Sveta Evrope za uc¢enje mladih o ¢lovekovih pravicah, vsebuje vec informacij o izobrazevanju
o ¢lovekovih pravicah, ki so lahko v pomoc¢ pri razumevanju pristopov in praks. Ve¢ na: www.coe.int/compass.

3.2 ZGRADBA PRIROCNIKA

UVODNA POGLAVJA

To in prejsnji dve poglavji so pomembni za ustvarjanje okoliscin, v katerih potekajo dejavnosti. Priporocamo,
da se seznanite z vsebino, da boste razumeli ozadje priro¢nika in kampanje.

Veliko gradiva iz 1. poglavja je podrobneje obravnavanega v delu 5.1 — Sovrazni govor na spletu. Iz infor-
macij v tem delu boste izvedeli, katera vpra3anja so povezana s sovraznim govorom na spletu in zakaj jih
moramo ¢im prej resiti.

V 2. poglavju je kratka predstavitev kampanje Sveta Evrope Ne sovraznemu govoru (2013-2017) in opis
nacinov, kako se Svet Evrope Se naprej bojuje proti sovraznemu govoru.

2 O Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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OSNOVNE TEME

Prirocnik je zasnovan na osmih temah, ki so neposredno povezane s sovraznim govorom na spletu. Temein
nekatera temeljna vprasanja so navedeni v razpredelnica na 24. strani. Seveda niso navedena vsa vprasanja,
ampak samo najpomembnejsa.

Vecina dejavnosti se nanasa na vprasanja, povezana z razli¢nimi temami, pri ¢emer je vsaka po svoje
pomembna. Zato bodo Stevilne dejavnosti tudi koristna podpora sploshemu delu v boju proti rasizmu,
za internetno pismenost, izobraZevanje o drzavljanstvu in ¢lovekovih pravicah ter na drugih podrogjih.

DEJAVNOSTI

Glavni del priro¢nika je 24 dejavnosti, od katerih vsaka obravnava eno temo ali ve¢ tem. Dejavnosti smo
razvrstili glede na stopnjo zahtevnosti: za dejavnost Cetrte stopnje morate Ze imeti izkusnje ali znanje na
dolo¢enem podro¢ju, medtem ko dejavnosti prve stopnje lahko izpeljete s skupinami, ki prvi¢ spoznavajo
temo.

Pri odlocanju, katera dejavnost je glede na temo, ¢as in zahtevnost za vas primerna, vam je lahko pomo¢
razpredelnica na 26. strani. Ceprav ne pri¢akujemo, da bo imelo veliko izobrazevalcev priloznost ali Zeljo
izvesti vse dejavnosti, lahko zaradi povezanosti tem pri vseh dejavnostih poleg sovraznega govora obrav-
navamo tudi Stevilna druga vprasanja.

Pri vsaki dejavnosti so navedene tudi ideje za akcijo’. Z njimi utrdimo znanje in vescine, ki smo jih pridobili
z izvajanjem dejavnosti, in mladim pomagamo pri sodelovanju v kampaniji, tako da zacutijo, da je njen
uspeh v njihovih rokah.

BESEDILA V POMOC

Besedila v 5. poglavju podpirajo dejavnosti. Dela 5.1 in 5.2 o sovraznem govoru na spletu ter ¢lovekovih
pravicah na spletu in zunaj njega sta bistvenega pomena za vse dejavnosti. Druga besedila so lahko v
pomoc¢ po potrebi ali ¢e to zahteva dolo¢ena dejavnost.

3.3 VODENJE DEJAVNOSTI

Navodila za posamezne dejavnosti so precej podrobna in vsebujejo

dodatne namige za vodje’. Ti namigi ali nasveti tudi opozarjagjonamo- | &, ¢ podpore in priporotil za
rebitne teZave, zato je pomembno, da jih pred za¢etkom preberete. vodenje dejavnosti o ¢lovekovih
V spodnjem delu so navedena splosna priporocila, kako zdejavnostjo | pravicah je v 1. poglavju Kompasa
doseti najve, na kratko je opisan tudi pedagoski pristop, uporabljen | Www.coe.int/compass.

v tem priro¢niku. Na kaj ne smete pozabiti, je navedeno v seznamu

za hitro preverjanje ,Priporo¢eno in odsvetovano'.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu 2
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VLOGA MODERATORJA

Oseba, ki vodi dejavnost, je ,moderator’. Moderator zagotovi, da je nekaj narejeno, podpira in spodbuja
druge, da se ucijo in krepijo svoje sposobnosti. U¢inkovito delo vodiji je klju¢nega pomena za izobraZevanje
o ¢lovekovih pravicah in v dejavnosti vnese Zivljenje.

Ni treba, da ste ,strokovnjak/-inja’, da lahko delate na tem podro¢ju: dober vodja ne potrebuje posebnega
strokovnega znanja, razen morda na podrocju razumevanja mladih in dela z mladimi. Dejavnosti v tem
priro¢niku bodo najuspesnejse v okolju, v katerem vaso skupino spodbujate v iskanju njej lastnega pristopa
k zapletenim in pogosto spornim vprasanjem. Prav ni¢ ni narobe, Ce jim pokaZete, da pravzaprav raziskujete
skupaj z njimi! Neposredna udelezba ucecih v izobrazevalnem procesu poveca ucinek in kakovost u¢enja,
hkrati pa je sestavni del ucenja s ¢lovekovimi pravicami. Tako ni nujno, da je moderator strokovnjak za vse,
mora pa biti sposoben, da u¢e¢im pomaga poiskati informacije ter oblikovati odgovore in mnenja.

USTVARJANJE VARNEGA OKOLJA

Mnoge dejavnosti in vprasanja iz tega priro¢nika so morda neposredno povezani z nekaterimi vasimi
udeleZenci. Nekateri udelezenci so morda ze bili Zrtve vrstniskega nasilja tudi na spletu, morda celo Zrtve
drugih ¢lanov skupine; nekateri so morda bili tarce rasisti¢nih Zaljivk ali diskriminacije. Pomembno je biti
na to pozoren in udelezencem pokazati, da je na voljo pomog, ¢e jo potrebujejo. Zagotovite, da jim boste
resni¢no lahko nudili to pomo¢ ali jih napotili drugam, kjer bodo potrebno pomoc dobili. Mrezi InSafe in
InHope (https://www.betterinternetforkids.eu) zagotavljata koristne podatke za stik in telefonske poveza-
ve za prijavo krsitev na spletu v Stevilnih drzavah. Veliko drzav ¢lanic ima svoje sluzbe za nudenje pomoci

in sprejemanje prijav. Moderatorjem svetujemo, da se s tem seznanijo in po potrebi te sluzbe povabijo k
sodelovanju v izobrazevalnih dejavnostih.

Pri obravnavi teh vprasanj se morajo udelezenci pocutiti ¢im bolj varno’. S skupino lahko dolocite nekaj
temeljnih pravil, dogovorite se na primer, da boste spostovali mnenja drugih in se izogibali vsem oblikam
zaljenja, zasmehovanja ali osebne kritike.

2 2 Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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3.4 DESET PRIPOROCENIH IN ODSVETOVANIH DEJANJ

10

Spodbujajte udelezence k izrazanju njihovega
mnenja in idej ter pripovedovanju na podlagi
lastnih izkusenj.

Skusajte krepiti kulturo medsebojnega
spostovanja, varno okolje, v katerem vsakdo
cuti, da lahko pove svoje mnenje.

Spodbujajte razpravo in zastavljanje vprasanj:
zizrazanjem svojih dvomov ali negotovosti
se bodo ucili.

Naredite povezavo z resni¢nim Zivljenjem
udeleZencev in resni¢nimi vprasanji
v njihovem okolju.

Opustite dogme! Dopustite, da podvomijo v
,uveljavljene resnice’ in to upostevajte tudi sami.

Bodite odkriti do udelezencev. Bolj vas bodo
spostovali in se vam tudi sami lazje odprli.

Zaupajte udelezencem. Sami morajo najti
odgovore.

Obravnavajte njihove predloge resno: ¢e bodo
Cutili, da je stvar njihova, bodo bolj zagotovo
sodelovali.

Spodbujajte njihovo naravno socustvovanje
z drugimi. Vprasajte jih, kako se pocutijo

ali kako bi se pocutili, ce ...

Obravnavajte udelezence enakopravno —

enakopravni so med seboj in ,enakopravni’
so z vami. Vsi ste samo ljudje!

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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Ne oznacite nobenega predloga za ,nekoristnega’,
,nepomembnega’ ali,neumnega’!

Ne dovolite, da skupina kogar koli izkljuci,
ignorira ali vnaprej presoja, ali do kogar koli
izraza nespostovanje: Ze takoj na zacetku
skusajte uvesti nekaj temeljnih nacel.

Ne imejte dolgih predstavitev: to udelezence
samo odvracal!

Ne posplosujte stvari, s katerimi se udelezenci
ne morejo poistovetiti.

Ne ,pridigajte’ ali svojega polozaja ne izkoriS¢ajte
za koncanje razprave.

Ne delajte se, da nekaj veste, ¢e niste prepricani!
Povejte jim, da boste poiskali odgovor ali njih
spodbudite k temu.

Ne bodite vzviSeni in jih ne skusajte voditi tja,
kamor nocejo iti.

Ni se treba vedno drzati nacrtov: upostevajte
njihove interese, e bi oni raje sli v drugo smer.

Ne odnehajte, ¢e se njihova mnenja zdijo
neprijazna ali brezobzirna. Pokazite jim
Se druge vidike.

Ne izklju¢ujte udelezencev ali ne ustvarite
si vnaprej mnenja, kaj lahko naredijo in ¢esa
ne smejo narediti. Ljudje so nepredvidljivi!
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3.5 TEME IN VPRASANJA

Katera so glavna nacela in vrednote,
ki bi morale veljati v vsakem odnosu na spletu?

Kaksno je pravo ravnovesje med
Tiami bode izra¥ani

9 J

Jj
in preprecevanjem $kodovanja drugim?

Zakaj je pri nekaterih skupinah ali posameznikih

verjetnost, da p jo tarce govora
na spletu, vecja?

Zakaj nekateri za¢nejo
napadati druge na spletu?

Kako lahko na spletu zas¢itimo ¢lovekovo
zasebnost in zasebni prostor?

Kaj naj si mislimo o informacijah na spletu?

Clovekove pravice

Rasizem
in diskriminacija

Vrstnisko nasilje
na spletu

Zasebno zZivljenje
in varnost

Internetna

pismenost

- f Strategije
Kako lahko vplivamo na delovanje interneta? T » A
...v kampanj
..:::":::_.
) ) . PPt R N
Kaj lahko skupaj naredimo, - > Demokracija

da bo manj sovraznega govora na spletu?

Kaj lahko naredite vi?

in soudelezba

24
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4. POGLAVJE

24 DEJAVNOSTI

ZA BOJ PROTI SOVRAZNEMU GOVORU NA SPLETU
Z IZOBRAZEVANJEM O CLOVEKOVIH PRAVICAH

Dan Na sOdiSCU. . ... uei et e 29
NOVA MOSEJa V ZaSPANEM ..ttt it ettt ettt e e e et i eaneaneannan 36
Akcija in izvajanje kampanje korak za korakom ........... ... oo, 44
NOVa Pravila igre . ..o e e e 53
Preverjanje dejsteVv . . ...t e 59
SPOPAd SVODOA . .. e 64
Boj proti vrstniskemu nasiljunaspletu ... 70
NEOMEJENA SVOBODAY. . ..ttt ettt et e ettt e e e 73
SKUPING X, oottt e e e e e i 77
Kviz o ¢lovekovih pravicah naspletu ..o 82
Soudelezbana spletu ... ..o e 87
NaSe pravice Naspletu ... ...t e e e e 91
SE ENKRAT ..ttt ettt e e e e 926
Tekma za Pravicel .. ..o 100
BRANJE PRAVIL ..ttt e e e et e e 106
KON N N V. . ettt e e et et et e et 112
Sslabeganaslabie. ... . ..o e 116
Recimobobubob. ....... . 121
NJIhOVE ZQOdbe . ..o e e 125
Razumevanje soVIaZNega gOVOIa . ... v.v e et et eeeeeeaeeeneeeneeneneenennen 129
Virtualna akCija. . oo e e e e e e 135
Objaviindelina spletu.......ouiiriii i i ettt ae e 139
Spletni NapPad. . ..o e i 142
Spletni Profili . .....o.i e 146
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PREGLEDNICA DEJAVNOSTI

Stop- | Cas
Naslov Teme Kratek opis nja (v minutah)
Dan na sodiscu Svoboda izrazanja Udelezenci odigrajo krajso sodno| 4 |120
Clovekove pravice obravnavo resni¢ne zadeve, ki jo je
Rasizem in diskriminacija obravnavalo Evropsko sodisce za
¢lovekove pravice
Nova moseja Demokracija in soudelezba Tojesimulacijapogovora/razpravena| 4 | Najvec 3 ure
v Zaspanem Rasizem in diskriminacija spletu. To je pogovor o gradnji nove ali 3 pogovori
Internetna pismenost moseje v tradicionalno kri¢anskem po 50 minut
predelu.
Akcija in izvajanje | Rasizem in diskriminacija To je serija $tirih dejavnosti, ki vodijo| 4 | 3-krat po 90
kampanje Korak Strategije kampanj k ukrepanju proti sovraznemu govoru minut, 60 minut
za korakom Clovekove pravice in h kaznivim dejanjem sovrastva. Po- in 45 minut za
samezni deli se lahko izvedejo lo¢eno 1.,2.in 3.del.
ali v povezavi z drugimi dejavnostmi Potrebujete ¢as
v priro¢niku. tudiza samo
akcijo.
Nova pravilalgre | Rasizem in diskriminacija Udelezenci se seznanijo s kampanjo| 3 |60
Internetna pismenost in pripravijo ,mini kampanjo’ proti
Strategije kampanj seksizmu v spletnih igrah.
soudelezba
Preverjanje Internetna pismenost UdeleZencinastopijovvlogi,razisko-| 4 |60
dejstev Rasizem in diskriminacija valcev' ali svetovalcev politikov za
Strategije kampanj zaljivke s homofobno vsebino. Preve-
rijo zanesljivost informacij na spletu
in razvijejo strategije za svoje delo.
Spopad svobod Demokracija in soudelezba Tojesimulacija, v kateristadveskup-| 4 |120
Svoboda izrazanja nosti z nasprotujocimi stalis¢i o svo-
Rasizem in diskriminacija bodi izrazanja prisiljeni Ziveti skupaj
na istem otoku.
Boj proti Vrstnisko nasilje na spletu Udelezenci ugotovijo, kaksen je| 1 |45
vrstniskemu Demokracija in soudelezba njihov odziv v razli¢nih primerih
nasilju na spletu Internetna pismenost vrstniskega nasilja — in razpravljajo o
moznih drugacnih ukrepih.
Neomejena Svoboda izrazanja Udelezencirazi$¢ejo idejoosvobodi| 2 |45
svoboda? Demokracija insoudelezba izrazanja na podlagi $tudije primerov.
Clovekove pravice Odlociti se morajo, kaj narediti s ko-
mentarji ali sporocili, ki so sporna ali
zaljiva ali morda celo nevarna.
Skupina X Rasizem in diskriminacija Udelezenci pripravijo pregled pravic| 4 |60
Clovekove pravice iz Evropske konvencije o varstvu
Zasebno zivljenje in varnost | ¢lovekovih pravic v povezavis pogo-
stimi krsitvami pravic mladih pripad-
nic/-kov romske skupnosti.
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Stop- | Cas
Naslov Teme Kratek opis nja (v minutah)
Kviz o élovekovih | Clovekove pravice To je kviz o ¢lovekovih pravicah na 3 60
pravicah na spletu spletu. S kvizom udelezenci ugoto-
vijo, katere so njihove pravice na
spletu tako, da uporabijo Vodnik po
c¢lovekovih pravicah za uporabnike
interneta.
Soudelezba Internetna pismenost Udelezencirazmislijo, kakouporablja- | 3 | 45
naspletu Zasebno Zivljenje in varnost | jointernetin kako dejavno sodelujejo
Clovekove pravice na spletu. Opredelijo svojo soudelez-
bo na spletu in ocenijo njeno stopnjo
ter nacrtujejo, kaksno vlogo bi radi
imeli na spletu v prihodnje.
Nase pravice Clovekove pravice UdeleZenciizvedo ve¢ o Vodnikupo | 2 | 60
na spletu Demokracija in soudelezba ¢lovekovih pravicah za uporabnike
interneta. Analizirajo klju¢na sporocila
inizjave v vodniku ter razmislijo o nje-
govi uporabi v vsakdanjem zivljenju.
Se enkrat Vrstnisko nasilje na spletu UdeleZenci igrajo vloge: nekdo pod| 2 |60
Demokracija in soudelezba pritiskom vrstnikov postane nasilen
Rasizem in diskriminacija do drugih. Udelezence prosite, da
znova odigrajo prizor, a tokrat z dru-
gacnim koncem.
Tekma za pravice! | Clovekove pravice To jeuvod v ¢lovekove pravicevobliki| 1 60
Rasizem in diskriminacija skupinske igre. Udelezenci drugim
Zasebno zivljenje in varnost | ¢lanom svoje skupine predstavijo
razlicne clovekove pravice, vendar pri
tem ne smejo uporabljati besed, lahko
pa uporabijo vse druge moznosti.
Branje pravil Strategije kampanj Udelezenci se seznanijospogojiupo-| 3 |60
Internetna pismenost rabe ali smernicami skupnosti spletne-
Demokracija in soudelezba ga mesta in na spletnem mestu prija-
vijo neprimerno vsebino. Udelezenci
se tudi pogovorijo o prednostih in
pomanijkljivostih prijav, Se zlasti v
povezavizmoznostmispleta Web 2.0.
Korenine Rasizem in diskriminacija Udelezencinapodlagi drevesatezav'| 2 |45
in veje Clovekove pravice razi$cejo vzroke in posledice sovraz-
Strategije kampanj nega govora na spletu. Dejavnost je
lahko nadaljevanje dejavnosti skupina
X ali pa se izvede samostojno.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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Stop- | Cas
Naslov Teme Kratek opis nja (v minutah)
Sslabega Rasizem in diskriminacija To je uvodna dejavnost v sovrazni| 1 |45
na slabse Demokracija in soudelezba govor na spletu. Udelezenci razvrstijo
razli¢ne primere protigejevskega sov-
raznega govoraglede nato, kako,hudi
primeri’ so.
Recimo bobubob | Strategije kampan;j Gre za razpravo s tehniko akvarija, v| 1 45
Rasizem in diskriminacija kateri udelezenci razis¢ejo pogoste
Internetna pismenost predsodke o dolocenih skupinah v
druzbi in za¢nejo kritiéno razmisljati o
uveljavljenih prepricanjih ter pripravijo
argumente proti sovraznemu govoru.
Njihove zgodbe Rasizem in diskriminacija Udelezenci v majhnih skupinah anali-| 2 |60
Clovekove pravice zirajo informativno publikacijo o prise-
Svoboda izrazanja ljencih in priseljevanju. Rezultate
predstavijo v obliki kolaza.
Razumevanje Clovekove pravice UdeleZenci proucijo primere sovraz-| 2 |60
sovraznega Rasizem in diskriminacija nega govorainrazpravljajo o njegovih
govora moznih posledicah za posameznika
in druzbo.
Virtualna akcija Strategije kampanj Pritejdejavnostiudelezencenavdusijo | 3 |60
Rasizem in diskriminacija Primeri akcij proti rasizmu in skupaj
Clovekove pravice razmislijo, kako bi tudi sami lahko
pripravili podobne akcije na spletu.
Objavi in deli Zasebno Zivljenje in varnost | Udelezenci navedejo svoje najljubse | 1 40
naspletu Internetna pismenost nacine deljenja informacij na spletu
Vrstnisko nasilje an spletu in se pogovorijo, kako bi bili lahko 3e
previdnejsi pri delitvi osebnih infor-
macij na spletu.
Spletni napad Internetna pismenost Udelezenci preoblikujejo (nhamidljeno) | 3 |90
Strategije kampanj spletno stran kampanje, na kateri so
Rasizem in diskriminacija Stevilni rasisti¢ni komentarji lokalne
skupnosti.
Spletni profili Rasizem in diskriminacija Dejavnost poteka na namisljenem | 1 . del:
Internetna pismenost internetnem forumu. UdeleZencidrug 35 minut
Demokracija in soudelezba drugega pozdravijov skladu zuveljav- Il. del:
ljenimi stereotipi o doloc¢enih skupi- 25 minut
nah. Na podlagi dejavnosti sestavijo
smernice za sporazumevanje/interak-
cijo na spletu.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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DAN NA SODISCU

Udelezenci odigrajo kratko sodno obravnavo resniéne zadeve
iz sodne prakse Evropskega sodis¢a za ¢lovekove pravice.

¢As
120’

TEME Svoboda izrazanja, ¢clovekove pravice, rasizem in diskriminacija
ZAHTEVNOST Stopnja 4

VELIKOST 9-15
SKUPINE

CAS 120 minut

CILJI - Poiskati pravo ravnovesje med pravicami do svobode izrazanja
in med potrebo za zas¢ito Zrtev rasisti¢nih zZaljivk ali sovraznega govora
« Raziskati zas¢ito — in omejitve - pravice do svobode izraZzanja
(10. ¢len) v Evropski konvenciji o varstvu ¢lovekovih pravic
» Razumeti vlogo Evropskega sodis¢a za ¢lovekove pravice

PRIPOMOCKI - Kopije kartic s strani 33-35
+ Pisala in papir za belezenje

+ Prostor za srecanje majhnih skupin, po moznosti v lo¢enih sobah

PRIPRAVA - Fotokopirajte in izreZite kartice na 34. strani. Vsak udeleZenec mora imeti svojo
kartico in kopijo primera. Stevilo sodnikov, zastopnikov danske vlade in zastopnikov
gospoda Jersilda naj bo (¢im bolj) enako.

« Kartice v vsaki skupini ostevilCite, tako da vsaka Stevilka pomeni enega sodnika,
enega gospoda Jersilda in enega zastopnika danske vlade.

« Potrebovali boste dovolj prostora, da bo vsako,sodisce’ (tri osebe) dovolj oddaljeno
od drugega.

NAVODILA

1. Skupini povejte, da je to primer resni¢ne tozbe proti danski vladi pred Evropskim sodis¢em za ¢lovekove
pravice. UdeleZenciigrajo vloge razli¢nih oseb v tej zadevi: sodnikov, danske vlade in novinarja gospoda
Jersilda, ki je bil kaznovan zaradi priprave oddaje z rasisti¢nimi izjavami. Po potrebi osvezite znanje
udelezencev o evropskem sodiscu in Evropski konvenciji o varstvu ¢lovekovih pravic ter jim povejte,
da gre za zadevo o svobodi izrazanja.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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2. Udelezence vprasajte, kaj po njihovem pomeni svoboda izrazanja, ter njihovo razlago na kratko do-
polnite s spodnjimi informacijami (ali informacijami iz 5. poglavja).

Svoboda izrazanja je temeljna ¢lovekova pravica. Ljudje morajo imeti moznost ,izraziti’ svoje mnenje
ali misli, ker so misli, mnenja in prepri¢anja pomemben del nase identitete.

Poleg tega je treba svobodo izraZzanja varovati, ker ima v demokrati¢ni druzbi klju¢no vlogo. Vendar
pa pravico do svobode izrazanja lahko v¢asih omejimo, ¢e bi na primer $kodovala posameznikom ali
bila nevarna za druzbo.

3. Udelezencem preberite informacije o ,zadevi’ (na 33. strani) in zagotovite, da bodo vsi razumeli po-
drobnosti te zadeve.

4. Udelezence razdelite v tri priblizno enako velike skupine.

- skupina A nastopa v vlogi gospoda Jersilda,
- skupina B nastopa v vlogi danske vlade,
- skupina C nastopa v vlogi sodnikov evropskega sodis¢a.

5. Clanom vsake skupine razdelite kopije ustrezne kartice in informacije o zadevi. Povejte, da ima
vsaka skupina na voljo 30 minut za pogovor in pojasnitev svoje vloge, preden se srecajo s ¢lani
drugih skupin in se za¢ne obravnava na sodiscu. Pred zacetkom obravnave na sodi$cu naj pripravijo
svoje argumente ali, ¢e so sodniki, vprasanja za obe strani sodnega postopka.

6. Po izteku 30 minut, namenjenih pripravi, naj udelezenci poiscejo ¢lane drugih skupin z isto Ste-
vilko in nato skupaj z njimi sestavijo novo skupino. Tako bo oseba s Stevilko 1 iz skupine A morala
poiskati osebo s stevilko 1 v skupini B in osebo s $tevilko 1 v skupini C.

7. Pojasnite, da je zdaj vsaka nova majhna skupina mini sodisc¢e. Sodis¢a imajo nato na voljo Se 20
minut, da poslusajo argumente obeh strani in sodniki zastavijo svoja vprasanja.

8. Nato vsak sodnik posebej razsodi, ali je bil kr$en 10. ¢len. Ponovno zdruzite vse ¢lane skupine in
sodnike prosite, da razglasijo sodbo in obrazlozijo razloge zanjo.

9. Clanom drugih dveh skupin dajte priloznost, da sodbo komentirajo; nato jim povejte, kako je
evropsko sodisce v resnici razsodilo v tej zadevi (32. stran). Udelezenci naj se odzovejo na sodbo.

10.Na koncu dejavnosti potekata pogovor in ocena. Preden za¢nete pogovor o spodnjih vprasanjih,
se prepricajte, da udelezenci ne razmisljajo ve¢ kot lik v igri.

POGOVOR NA KONCU DEJAVNOSTI

« Kaj je bilo v obravnavani zadevi najtezje?
» Je bilo vlogo tezko igrati?
« Ali se je ,sodnik’ pravilno odlo¢il? Kateri so bili najpomembnejsi dejavniki pri sprejemanju kon¢ne

odlocitve?

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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UdeleZzencem povejte:

Ceprav ni bila naloga evropskega sodis¢a, da presodi, ali bi bilo treba komentarje Zelenih
jopicev obsoditi, je v svoji dokoncni sodbi omenilo tudito. Po mnenju sodnikov za komentarje
Zelenih jopicev ne velja svoboda izraZanja oziroma ne bi smeli imeti ,svobode’, da izrazijo
taka mnenja.
« Se strinjate? Kateri argumenti govorijo za omejevanje pravic in kateri proti njemu?
Ali ste ze opazili podoben primer rasizma na spletu? Kaj bi naredili, ¢e bi ga opazili?
« Ali bi po vaem mnenju morali dovoliti, da ljudje objavljajo rasisti¢cne komentarje in sovrazni govor

na spletu?
« Kako bi zmanjsali Stevilo takih krsitev?

NAMIGI ZA VODJE

« Nekaj izjav Zelenih jopicev je v drugem izro¢ku. Sami presodite, ali Zelite, da preberejo tudi te.

« Pripetitocki, ko se udelezenci srecajo s tistimi iz drugih skupin, kiimajo enako vlogo, jih morate opo-
zoriti, naj vsak dela svoje zapiske, saj bodo na sodis¢u nastopali lo¢eno. Ne bodo se mogli zanasati
na druge ¢lane svoje skupine!

» Spodbudite jih, da del ¢asa namenijo pogovoru o podrobnostih in pripravi uvodnega nagovora.
Sodniki naj pojasnijo podrobnosti zadeve in razmislijo, katere informacije morajo pridobiti od obeh
strani, da bodo lahko razsodili.

» Obema stranema postopka pred sodis¢em razlozite, da morata na sodis¢u predstaviti najboljso
mozno obrambo, tudi e se ne strinjata s staliS¢em, ki ga zastopata.

« Najbolje je, da razli¢na ,sodisc¢a’ zasedajo v razli¢nih sobah (7. tocka) ali pa vsaj toliko narazen, da se ne
slisijo.

« Sodnikom narocite, naj med obravnavo pazijo na ¢as. Morda bodo Zeleli vnaprej dolociti, koliko ¢asa
bo namenjenega vprasanjem in koliko vsaki strani. Poudarite, da morajo vsaki strani nameniti priblizno
enako casa, hkrati pa morajo zagotoviti dovolj ¢asa za pojasnjevanje spornih zadev.

» Udelezencem je dobro povedati, da evropsko sodisce ni odlocalo o dejanjih gospoda Jersilda, temvec
o ,dejanjih’ danske drzave proti gospodu Jersildu. Drzave ¢lanice Sveta Evrope morajo zagotoviti, da
njihovi zakoni varujejo ¢lovekove pravice posameznikov. Ko se nekdo obrne na evropsko sodisce, to
preveri, ali pravo ali njegova razlaga resni¢no varujeta te pravice.

« Lahko tudi preberete del o svobodiizrazanja in obvesc¢anja v Vodniku po ¢lovekovih pravicah za upo-
rabnike interneta za primerjavo s primeri svobode izraZzanja na internetu.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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DRUGE MOZNOSTI

Vloge na sodis¢u lahko igrajo ¢lani ene skupine, drugi udelezenci pa tako sojenje opazujejo. Igralcem viog
lahko pred zacetkom obravnave na sodiscu razdelite kartice in jih prosite, da pripravijo svoje argumente.
Na koncu opazovalce vprasajte za mnenje o sodni obravnavi.

IDEJE ZA AKCIJO

Udelezenci lahko preverijo, aliimajo spletna mesta, ki jih najpogosteje obiskujejo, politiko glede rasisti¢nih
zaljivk ali drugih oblik sovraznega govora.

« Lahko bi zbrali nekaj primerov in nato v skupini primerjali politike razli¢nih spletnih mest. Vprasajte
jih, ali po njihovem mnenju kaksna politika pomanijkljivo varuje uporabnike, in kako bi tako politiko
spremenili, da bi bile zadovoljiva. Svoje predloge lahko objavijo tudi na spletnem mestu gibanja Ne
sovraznemu govoru in druge spletne aktiviste spodbudijo, da vplivajo na obravnavana spletna mesta.

« Lahko tudi izberejo eno spletno mesto ali dve spletni mesti, kjer trdijo, da imajo politiko glede sov-
raznega govora, in spremljajo, kako se politika izvaja v praksi. Vse odkrite primere sovraznega govora
na spletu lahko udelezenci prijavijo Hate Speech Watch in spletnim mestom, ki gostijo tako vsebino,
skupaj s svojo pritozbo in sklicevanjem na politiko.

Z udelezenci pripravite argumente proti rasisti¢cnim mnenjem, izrazenim v tem primeru, da jih bodo lahko
uporabili, ko bodo naleteli na taksna rasisti¢na prepricanja.
Z udelezenci posnemite video o tem, kako pomembni sta v demokrati¢ni druzbi razli¢nost in sprejemanje.

DRUGI VIRI
SODBA EVROPSKEGA SODISCA

Evropsko sodisce je zadevo obravnavalo leta 1994. Evropsko sodisce se ni strinjalo s sodbo danskega sodis¢a
in je odlocilo, da gospoda Jersilda ne bi smeli kaznovati, ker je posnel in predvajal film. Menilo je, da je bilo
v filmu dovolj jasno prikazano, da rasisticni komentarji niso sprejemljivi oziroma se filmar z njimi ne strinja
in ni nobene nevarnosti, da bi javnost sporocilo napa¢no razumela.

Navedlo je:

,Jasen je bil namen [filma] - v intervjuju — pokazati, analizirati in pojasniti zadeve v zvezi
s to skupino mladih, ki jih omejuje njihov frustrirajoci socialni poloZaj, so Ze bili kaznovani
zaradi kaznivih dejanj in so nasilni, ter tako obravnavati dolocene vidike vprasanja, ki je v
javnosti Ze takrat vzbujalo skrb.”

Sodisce je tudi poudarilo, da je porocanje o novicah bistvenega pomena v demokrati¢ni druzbiin medijem
omogoca nastopati v vlogi javnega ¢uvaja’. Menilo je, da bi morali biti razlogi za kaznovanje novinarja,
ki objavi izjave nekoga drugega, zelo trdni. Ena pomembnih nalog svobodnih medijev je omogocanje in
spodbujanje javne razprave o vprasanjih, ki so za druzbo sploSnega pomena.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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ZADEVA

Pritoznik v tej zadevi je gospod Jens Olaf Jersild, danski drzavljan, ki dela za radijsko postajo Danmarks
Radio (ki predvaja tudi televizijske oddaje). Njihov informativni program velja za resnega, njegovi pos-
lusalci pa za dobro obvescene.

Gospod Jersild je Zelel predvajati dokumentarec o ekstremisti¢ni rasisticni skupini z imenom Zeleni
jopici. Navezal je stik s ¢lani skupine in z njimi naredil dolg intervju; nato je veliko prizorov izrezal, da je
ostalo le $e nekaj minut filma, in dodal $e nekaj svojih komentarjev. Koncni izdelek je bil predvajan kot
informativna oddaja na drzavni televiziji.

V oddaji so pripadniki Zelenih jopicev zaljivo in slabsalno govorili o priseljencih in etni¢nih skupinah na
Danskem, temnopolte moske so primerjali z gorilami in rekli, da niso ,¢loveska bitja“. Dansko sodisce je
Zelene jopice spoznalo za krive dajanja rasisti¢nih pripomb in spoznalo za krivega tudi gospoda Jersilda,
ker jih je ,spodbujal’ in je njihove pripombe predvajal $irsi javnosti.

Gospod Jersild se je proti sodbi pritozil na Evropsko sodisce za ¢lovekove pravice, ker je dansko sodisce
po njegovem mnenju krsilo njegovo pravico do svobode izrazanja (10. ¢len evropske konvencije).
Evropsko sodisc¢e je moralo presoditi, ali je bila omejitev njegove pravice do predvajanja pripomb ,legi-
timna’. To je pomenilo, da je moralo oceniti, ali je bilo ohranjeno ustrezno ravnovesje med varovanjem
pravic ljudi, ki so bili tarc¢a rasisti¢nih pripomb, in potrebo javnosti vedeti za obstoj takih skupin.

Ta izrocek ni obvezen:

Nekaj pripomb iz oddaje:

»Severne drzave [v Ameriki] so hotele, da bi bili ¢rnci svobodna ¢loveska bitja, vendar oni sploh niso ljudje,
oni so zivali.”

»,Samo poglej gorilo in potem 3e ¢rnca, enaka telesna zgradba in vse, ti pravim, ravno celo in cel kup
drugih stvari.”

,Crnciniso ljudje, ampak zivali, in to velja za vse tuje delavce, Turke, Jugoslovane ali kakorkoli se ze imenujejo.”

»Ne maramo njihove miselnosti ... ninam vie¢, ko po ulici hodijo v tistih zimbabvejskih oblacilih in govorijo
v svojem hula-hula jeziku ..."

»Droge prodajajo, polovica v zaporu Vestre' jih sedi zaradi drog ... to so ljudje, ki so morali v zapor zaradi
prodajanja drog ..."

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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IZROCKI

KARTICA ZA GOSPODA JERSILDA

Ste resen novinar in ste hoteli posneti film o rasizmu in ksenofobiji, ki je naredil dvoje:

1. prikazal razseznosti tezave, tudi skrajnost nazorov Zelenih jopicev;

2. pokazal, da so Zeleni jopici kriminalci, mnogi med njimi ¢ustveno nezreli in socialno zapostavljeni.
Sami ste prepricani, da sta ta dva vidika pomembna, ¢e druzba hoce to razumeti, in ste v oddajo vkljucili
oba, delno tako, da ste predvajali nekaj njihovih najhujsih izjav, in delno z opisovanjem slabe izobrazbe,

okolja, izkateregaizhajajo, in socialnih tezav mladih intervjuvancev. Po vaSem mnenju vsi gledalci razumejo,
da oddaja ne podpira rasisticnih mnenj.

Kot novinarizjiemno cenite svobodo izrazanja: ¢e bi bilo preve¢ omejitev, novinarji ne bi mogli ve¢ obvescati
javnosti o resni¢nih - in neprijetnih — temah. Menite, da je odgovornost novinarjev, da v takih primerih
pritegnejo pozornost javnosti, da se prizna obstoj take tezave in se jo zac¢ne reSevati.

10. ¢len Evropske konvencije o varstvu clovekovih pravic (skrajSano):
1. Vsakdo ima pravico do svobode izrazanja. Ta pravica obsega svobodo misljenja ter sprejemanja in
sporocanja obvestil in idej brez vmesavanja.

2. Svoboda izrazanja se lahko omeji, ¢e so omejitve ,nujne v demokrati¢ni druzbi’ - predvsem zaradi
varovanja pravic drugih.

KARTICA ZA DANSKO VLADO

Prepricani ste, da je dansko sodis¢e ravnalo pravilno, ko je obsodilo gospoda Jersilda. V svoji oddaji je
predvajal zelo skrajne in rasisticne poglede, ki jih SirSa javnost ne bi smela slisati. Oddaja je bila senzacio-
nalisti¢na in v njej niso dovolj jasno povedali, da so izrazeni pogledi nesprejemljivi in nevarni. Po vasem
mnenju morajo novinarji zagotoviti, da vsebina gledalcev ne vznemirja ali zavaja. Prepricani ste tudi, da
gledalci oddaje ne birazumeli, da so rasisti¢ne izjave novinarja Sokirale in se z njimi ne strinja. Ne bi razumeli,
da so take izjave skodljive in nezakonite ter izhajajo iz neznanja.

Gospod Jersild je za film izbral najhujse komentarje Zelenih jopicev. Pripadnikov skupine sploh ne bi smel
intervjuvatiin jih spodbujati, da izrazijo take poglede. Z vkljucitvijo komentarjev v svojo oddajo jim nikakor
ne bi smel zagotoviti tako Siroke publicitete. Poleg tega menite, da oddaje sploh ne bi smeli posnetiin je
gospod Jersild odgovoren za to, da so tako nevarna mnenja dobil tako Siroko publiciteto.

10. ¢len Evropske konvencije o varstvu clovekovih pravic (skrajsano):

1. Vsakdo ima pravico do svobode izrazanja. Ta pravica obsega svobodo misljenja ter sprejemanja in
sporocanja obvestil in idej brez vmesavanja.

2. Svoboda izrazanja se lahko omeji, ¢e so omejitve v demokrati¢ni druzbi nujne predvsem zaradi
varovanja pravic drugih.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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KARTICA ZA SODNIKE

Vasa naloga je voditi obravnavo na sodi$¢u in nato razsoditi, ali so danska sodi$¢a ravnala pravilno in je bil
gospod Jersild resni¢no kriv, ali pa so bile krsene njegove pravice.

Sodni proces:

Najprej gospodu Jersildu in zastopnikom danske vlade povejte, da bo vsaka stran imela na voljo nekaj
minut za predstavitev svoje plati te zadeve, nato pa jim boste zastavili vprasanja in oni lahko odgovarjajo
drug drugemu. Opomnite jih, da se morajo primerno vesti in upostevati vasa navodila!

Vasa odlocitev

Razmislite, ali je bilo dobro, da je gospod Jersild dovolil, da so njegov film javno predvajali. Zdi se, da mu
to omogoca pravica do svobode izrazanja, ampak svoboda izrazanja ni absolutna pravica, ker mora biti v
ravnovesju z druzbenimi vprasanji in drugimi ¢lovekovimi pravicami. Vasa naloga je ugotoviti, ali je bilo
ravnovesje v tej zadevi ustrezno.
To so glavna vprasanja, o katerih boste morali odlocati in pretehtati dokaze obeh strani:

« Ali menite, da bi javnost film lahko razumela, kot da podpira rasisticna mnenja?

- Alije pomembno, dajavnostizve zarasisti¢na prepri¢anja in ozadje Zelenih jopicev, ali je pomembnejse,

da $ir8a javnost ne izve za ta mnenja?

10. ¢len Evropske konvencije o varstvu clovekovih pravic (skrajsano):

1. Vsakdo ima pravico do svobode izrazanja. Ta pravica obsega svobodo misljenja ter sprejemanja in

sporocanja obvestil in idej brez vmesavanja.
2. Svoboda izrazanja se lahko omeji, ¢e so omejitve v demokrati¢ni druzbi nujne predvsem zaradi
varovanja pravic drugih.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah




GIBANJE L
NESOVRAZNEMU Nova mosSeja v Zaspanem

GOVORU

NOVA MOSEJA
V ZASPANEM

CAS To je simulacija pogovora/debate na spletu. Tema pogovora
180 je gradnja nove moseje v tradicionalno katoliskem predelu.

TEME Demokracija in soudelezba, rasizem in diskriminacija, internetna pismenost
ZAHTEVNOST Stopnja 4
VELIKOST SKUPINE  15-30
CAS Brez premorov 2%>-3 ure ali trikrat po 50 minut

CILJI + Prouciti pravice verskih manjsin in povezavo s sovraznim govorom na spletu
« Krepiti vescine za pogovor in analize na spletu
+ Razmisliti o uporabi demokrati¢ne razprave/soudelezbe za vecjo strpnost
do drugih ljudi ali drugacnih prepricanj

PRIPOMOCKI « Dostop do interneta — najmanj pet racunalnikov
« Prostor za skupinsko delo
- Dva moderatorja
» Glasovnice za svetnike (ni obvezno)

PRIPRAVA - Fotokopirajte izrocek za vsakega udeleZenca.
«+ Nainternetu ustvarite zaprti prostor. Za predloge glejte del znamigiza moderatorje.
+ Zavsakega udelezenca ustvarite prijavni obrazec ali vhaprej preverite, da se vsak
udelezenec lahko prijavi z obstojecim racunom (glejte namige za moderatorje).

NAVODILA

1. UdeleZzencem preberite opis teZave na 39. strani. Povejte, da so vsi udelezenci prebivalci Zaspanega,
ki jih tezi tezava, ali naj na opus¢enem obcinskem zemljis¢u dovolijo gradnjo moseje.

2. Udelezencem razdelite kopije izrockov in jim recite, naj vsak izbere svojo vlogo. Seznanite jih s po-
stopkom posvetovanja in se prepricajte, da so razlago vsi razumeli.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah




. GIBANJE
Nova moseja v Zaspanem NESOVRAZNEMU
GOVORU

3. Posameznikom in skupinam pokazite prostore, kjer se lahko sre¢ajo pred zac¢etkom, in ra¢unalnike,
pripravljene posebej za to dejavnost. Preverite, da ima vsak udelezenec podatke za prijavo in geslo.
4. Tiste, ki lahko predlozijo uvodno izjavo, spomnite, da to storijo, preden se posvet odpre za javnost.
Udelezence opogumite, da izkoristijo 30 minut ¢asa pred zacetkom posveta za:
- dogovor o staliscih v skupini in razdelitev vlog ali argumentov (po potrebi);
- srecanje s predstavniki drugih skupin;
- preverjanje, da se lahko prijavijo na spletnem mestu.
Ce soracunalniki na voljo samo nekaj ¢asa, udelezence opozorite, naj bodo njihovi argumenti jedrnati,
saj bodo morda imeli samo eno mozZnost povedati svoje mnenje!
5. Najavite zacetek pripravljalne faze pred za¢etkom javnega posveta ¢ez 30 minut.
6. Po 30 minutah najavite zacetek javnega posveta in posameznike iz obcinstva povabite, da na glas
preberejo uvodne izjave skupin in jih komentirajo.
7. Zupan/-ja razglasi konec posveta, po katerem je zasedanje mestnih svetnikov, na katerem glasujejo.
Ce ne prevlada nobeno mnenje, odlo¢i zupanov glas.
8. Zupan/-ja razglasi odlo¢itev. Za pogovor na koncu dejavnosti naj udeleZenci svoje stole razporedijo
v krog.

POGOVOR NA KONCU DEJAVNOSTI

Najprej vsakogar pozdravite z njegovim pravim imenom. To je pomembno, saj se morajo otresti vlog, ki
so jih imeli med simulacijo.
Vprasajte jih, kaj menijo o tem procesu.
« Alivas jeizid glasovanja presenetil? Ali bi tak izid ustrezal osebi, ki ste jo igrali?
» Ali je po vaSem mnenju spletni posvet dober nacin za sprejemanje odlocitev o takih vprasanjih?
Katere so prednosti in pomanjkljivosti takega posvetovanja?

VPRASANJA O IDEJAH IZ RAZPRAVE:

« Aliste zaradi pogovora z drugimi posamezniki ali skupinami spremenili svoj pristop k obravnavanim
vprasanjem ali odnos do njih?

« Aliste se lahko poistovetili s svojim likom?

« Menite, da bi se vresni¢nem Zivljenju lahko zgodilo kaj takega? Ali poznate kaksen podoben primer?

» Kako bi se odzvali, ¢e bi se to zgodilo v vaSem mestu ali kraju? Ali ste zaradi te dejavnosti sploh kaj
spremenili svoj odnos?

POVEZAVA S SOVRAZNIM GOVOROM NA SPLETU:

«» Kaj menite o pravilu, ki zahteva brisanje rasisti¢nih ali zaljivih komentarjev?

« Alije to pravilo spremenilo vaSe mnenje o komentarjih, ki ste jih vi napisali in objavili?

« Kako tezko ste se odlocili, ali boste nek komentar zbrisali ali ne? (vprasanje za skrbnike spletnih mest)
« Aliste se strinjali z odlo¢itvami moderatorjev? (vprasanje za vse udelezence)

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah




GIBANJE L
NESOVRAZNEMU Nova moseja v Zaspanem
GOVORU

NAMIGI ZA MODERATORJE

» Pred zacetkom dejavnosti morate ustvariti varno spletno mesto. To je lahko stran na Facebooku ali
racun na enem od drugih druzbenih omrezij. Zagotovite, da bodo vsi imeli ra¢un za dostop do tega
spletnega mesta.

« Zavodenje dejavnosti boste potrebovali $e enega moderatorja. Ceprav so skupine pri delu samo-
stojne, bodo morda med pripravo ali posvetom potrebovale pomo¢ ali usmerjanje. Med pripravo
je na primer dobro preveriti, da ljudje izkoristijo priloznost za sre¢anje z drugimi udelezenci ali za
pripravo svojih prispevkov za srecanje.

« Ce ni na voljo dovolj ra¢unalnikov, omejite ¢as (ali 3tevilo napisanih besed), tako da ima vsakdo pri-
loZnost objaviti svoj prispevek.

» Pri pogovoru na koncu dejavnosti je zelo pomembno, da ne ponavljamo simulacije. UdeleZenci se
morajo otresti vloge, ki so jo igrali med simulacijo, da lahko pravilno razmislijo o tej svoji izku3nji.
Pomagaijte jim, da bodo o simulaciji razmisljali neobremenjeni s svojo vlogo.

DRUGE MOZNOSTI

Lahko zmanjsate ali omejite Stevilo besed v uvodnih prispevkih ali komentarjih posameznikov. Komentarje
skusajte omejiti na velikost ,tvita’ — 140 znakov!

Dejavnost lahko poteka vec dni, vendar boste zato morali skrajsati ¢as ,formalnega’ dela in udelezencem
omogoditi posiljanje komentarjev od doma.

Ce nimate dostopa do spletnih orodij, lahko dejavnost v celoti izvedete zunaj spleta. V zdajsnji obliki je
priredba dejavnosti Kompas. Za ve¢ informacij glejte: www.coe.int/compass.

IDEJE ZA AKCIJO

Nastejte nekaj verskih ali narodnih manjsin v vasi drzavi in povejte, kako mediji porocajo o njih. Na infor-
mativnih spletnih straneh na drzavni ali lokalni ravni pois¢ite zgodbe o skupinah, ki so Ze tradicionalno
predstavljene negativno. Nato pisite odgovornim novinarjem ali dodajte komentar, ¢e vam spletna stran
to omogoca.

Ali vasi lokalni organi organizirajo spletne posvete? Ali lahko mladi uporabijo kaksno spletno orodje za
komuniciranje z izvoljenimi lokalnimi predstavniki? Z udelezenci iCite po spletu in po moznosti zac¢nite
uporabljati orodja, ki so ze na voljo, da opozorite na pomembna vprasanja za mlade.

Navezite stik zlokalnimi manjsinskimi organizacijamiin se sreajte z njimi, da boste izvedeli ve¢ o tem, kako
vasa skupnost obravnava razli¢nost.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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IZROCKI

Za vse udeleZence; lahko jih pa tudi objavite na spletni strani za posvetovanje.

MOSEJA V ZASPANEM

Zivite v slikovitem mestu, ki se imenuje Zaspano in ima 80.000 prebivalcev. V zadnjih 60 letih so se njegovi
mescani korenito spremenili, ker se mladi zaradi dela selijo v ve¢ja mesta in je v regijo prislo veliko druzin
priseljencev tudi iz muslimanskega sveta. Nekaj druzin je v vasem mestu Ze vec generacij, a jih Se vedno
veliko mesc¢anov gleda sumnicavo kot «prislekes. Zdaj predstavljajo skoraj 15 % vseh mescanov.

Zelja muslimanov, da se na zapus¢enem zemljis¢u v lasti ob¢ine zgradi moseja, je razdelila me$¢ane. Ze-
mljisce je zapusceno in mescani se zato Ze dolgo Casa pritoZzujejo mestnemu svetu: je poleg glavnega
nakupovalne ulice ter zaradi vandalizma in uzivalcev drog vecna tezava.

Ko je bogat poslovnez mestnemu svetu ponudil resitev, je bil Zzupan preprican, da je zadel na loteriji. Svet
se je takoj strinjal, da se zemljis¢u odpove in prispeva 20 % nalozbe v gradnjo nove moseje. Ostalih 10 %
gradbenih stroskov, ki jih ne more prevzeti poslovnez, bi zbrala muslimanska skupnost.

Graditi naj bi zaceli ta teden, toda odkar je bila sprejeta odlocitev o gradniji, je mirno mesto Zaspano vse
prej kot mirno. Pred enim tednom je protimuslimanska skupina vdrla v Twitter mestnega sveta in poslala
vec zaljivih in rasisti¢nih tvitov — v nekaterih so ljudi pozivali, naj gredo na ulice in ,polovijo tujce”. Povecalo
se je Stevilo rasisticnih napadov na muslimane, nekateri so celo povzrocili nasilje. Zgodilo se je celo, da so
osebo poskodovali, da je bilo ogrozeno njeno Zivljenje. Nekaj muslimanskih skupin se je na to odzvalo.
Nasilje med razli¢nimi tolpami narasca.

Zupan Zaspanega je pozival k mirnosti in povedal, da bodo o gradnji mo3eje ponovno odlo¢ali, ko bo
koncano posvetovanje z javnostjo. Da bi v razpravi lahko sodelovalo ¢im vec ljudi, so izbrali spletni forum
za posvetovanje.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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Za vse udeleZence

POSTOPEK POSVETOVANJA

Posvetovanja se lahko udelezijo vsi mescani Zaspanega, ki so dopolnili 18 let.

Navedene prijavljene skupine/posamezniki naj predloZijo uvodne izjave, v katerih na kratko opisejo svoje
staliS¢e o gradnji moseje. Uvodne izjave je treba predloziti e pred zacetkom javnega posvetovanja.

« Zupan Zaspanega in njegov namestnik (skupna izjava)

« Mestni svetniki iz Stranke tradicionalistov, Populisti¢ne stranke in stranke Za razli¢nost (vsaka stranka
da enoizjavo)

« Nevladne organizacije: mladinska skupina ,Mladi Zaspanciza ¢lovekove pravice!”, ,ZdruZenje sedanjost
in preteklost” in ,Zdruzenje muslimanov v Zaspanem” (vsaka organizacija da eno izjavo)

Uvodne izjave bodo objavljene na spletni strani sveta in vsi mes¢ani, starejsi od 18 let, jih bodo lahko
komentirali. Na spletni strani sveta bodo izbrisali vse komentarje, ki vsebujejo groznje, zaljivke ali
rasisticni govor.

Posvetovanje traja 30 minut. Nato svetniki glasujejo o predlogu, pri ¢emer ima zupan odlo¢ilni glas, ¢e ni
vecinske odlocitve.

Odlocitev sveta je koncna.

Kartice

ZUPAN ZASPANEGA

Ste vodilna osebnost mesta in $e predobro veste, da je treba umiriti strasti v mestu in ponovno vzpostaviti
dobre odnose. Po vasem mnenju je pomembno, da ste ves ¢as postopka nepristranski, in cenite svoj sloves
pravi¢nega mediatorja med razli¢nimi deli druzbe. Radi bi nasli resitev, ki bo sprejemljiva ¢im ve¢jemu
Stevilu oseb.

Pred zacetkom javnega posvetovanja morate pripraviti izjavo o svojem stalis¢u. O stalis¢u se pogovorite
s svojim namestnikom. Ce imate dovolj ¢asa, se srecajte s skupinami ali me$¢ani, da sligite njihovo mnenje
in ocenite tveganje za izbruh nasilja.

Glasujete samo, Ce je izid glasovanja neodlocen. V tem primeru bo vas glas odlocilen.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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NAMESTNIK ZUPANA

Ste zupanova desna roka in naj bi mu pomagali napisati uvodno izjavo. Morda vas bodo tudi prosili, da se
pred zacetkom posvetovanja srecate s katero od skrajnih skupin in jih skusate prepricati, kako pomembno
je najti za vse strani sprejemljivo resitev.

Med posvetovanjem je vasa naloga pomagati zupanu na srecanjih s skupinamiali mescani, da slisite njihovo
mnenje in ocenite tveganje za izbruh nasilja.

Vine glasujete.

SKRBNIKA SPLETNEGA MESTA (DVE OSEBD)

Spremljajte razpravo in zagotovite, da na spletni strani mestnega sveta niso objavljeni rasisti¢ni ali Zaljivi
komentarji. Take komentarje je namrec treba takoj izbrisati. Pred za¢etkom posvetovanja razmislite o tem,
kako boste presodili, ali je neki komentar nesprejemljiv. Morda boste hoteli pripraviti kratek seznam meril
ali smernic.

Lahko tudi objavite opozorilo, da je jezik nekega komentarja nesprejemljiv, ali sodelujoce spodbudite, da
so vljudni in obzirni do drugih v razpravi.

Vine glasujete.

MESTNI SVETNIKI: STRANKA TRADICIONALISTOV (DVE OSEBI ALI TRI OSEBE)

V mestnem svetu zastopate Stranko tradicionalistov in mo¢no nasprotujete gradnji mo3eje. Ne zdi se vam
prav, da bi ob¢insko zemljo in obcinska sredstva porabili za ¢ascenje vere, ki niti ne spostuje tradicije te
drzave in tega mesta. Po vaSem mnenju druZine priseljencev uZivajo poseben privilegij, ker lahko tu Zivijo,
in zato ne bi smeli vsiljevati druga¢nih Zivljenjskih navad v drzavi, v kateri so gostje.

Nekateri vasi ¢lani so zelo proti muslimanom, prepricani so namre¢, da je zdajsnje nasilje skupnosti s tako
nasilno vero povsem pri¢akovano. Resni¢no bi radi zmanjsali Stevilo muslimanov v mestu, ker menite, da
so unicili tradicionalne vrednote Zaspanega. Prepricani ste tudi, da bo moseja postala kraj za novacenje
teroristov.

Pred zacetkom javnega posvetovanja morate pripraviti uvodno izjavo o svojem stalis¢u, ki bo objavljena
na spletni strani. Bodite kratki!

Vsi vasi ¢lani bodo glasovali o kon¢ni odlocitvi.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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MESTNI SVETNIK: POPULISTIENA STRANKA (ENA OSEBA ALI DVE OSEBI)

V mestnem svetu zastopate Populisticno stranko. Podprli ste prvotno odlocitev za gradnjo moseje na tem
zemljis¢u, tudi zaradi spoznanja, da je muslimanska skupnost prispevala h gospodarskemu razvoju mesta
in jih nocete imeti za nasprotnika. Zelo pa ste zaskrbljeni zaradi pritozb mescanov in nedavnega nasilja.
Prav tako ste zaskrbljeni, da ne boste ponovno izvoljeni za mestnega svetnika, zato boste verjetno podprli
najmanj sporni predlog.

Pred zacetkom javnega posvetovanja morate pripraviti uvodno izjavo o svojem staliscu, ki bo objavljena
na spletnem mestu.

Bodite kratki!

Vsi vasi ¢lani bodo glasovali o kon¢ni odlocitvi.

MESTNI SVETNIK: STRANKA ZA RAZLIENOST (ENA OSEBA ALI DVE OSEBI)

V mestnem svetu zastopate stranko Za razli¢nost. Prepricani ste, da je relativno velik delez mes¢anov, ki
prihajajoz drugih koncev sveta, obogatil kulturo in interese Zaspanega, in zdi se vam nepravi¢no, da je mesto
$tevilne med njimi Zze davno oropalo moznosti za ¢as¢enje njihove vere. Zelite si ve¢ dialoga med razli¢nimi
skupnostmi v Zaspanem, pomagali ste umiriti nasilje in nasprotni strani prepricati v pogovor. Vidite, da je
zapusceno zemljisce leglo socialnih tezav v mestu in da mestni svet nima denarja za ureditev zemljisca.
Pred zacetkom javnega posvetovanja morate pripraviti uvodno izjavo o svojem staliscu, ki bo objavljena
na spletni strani.

Bodite kratki!

Vsi vasi ¢lani bodo glasovali o konéni odloditvi.

CLANI ZDRUZENJA «SEDANJOST IN PRETEKLOST» (OD DVE DO STIRI OSEBE)

Vase zdruzenje je eden glavnih nasprotnikov moseje. Vasi ¢lani so iz tradicionalnih (nemuslimanskih)
skupnosti v Zaspanem in za vas je zelo pomembno ohraniti star znacaj mesta, v katerem vas je vecina
prezivela skoraj celo Zivljenje. Prostor, predviden za gradnjo mos3eje, je v sredis¢u in moseja bi se videla
z vetine krajev v mestnem sredi$¢u. Zaradi moseje se z mestnega trga ne bi videla glavna cerkev. Cutite,
da bo skupnost, ki je v mesto prisla Sele pred kratkim, povsem spremenila znacaj vaSega rodnega mesta.
Ne razumete, zakaj tisti, ki so v vaso drzavo prisli od drugod, ne morejo Ziveti po enakih pravilih kakor vi.
V zadnjih letih se je vase ¢lanstvo zelo radikaliziralo in vase zdruzZenje obtozujejo, da je odkrito rasisticno
in odgovorno za nekaj primerov nasilja na mestnih ulicah. Tesno ste povezani s Stranko tradicionalistov, ki
ima tudi sedeze v mestnem svetu.

Pred zacetkom javnega posvetovanja morate pripraviti uvodno izjavo o svojem stalis¢u, ki bo objavljena
na spletni strani. Bodite kratki!

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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CLANI MLADINSKE SKUPINE
«MLADI ZASPANCI ZA CLOVEKOVE PRAVICE!» (OD DVE DO STIRI OSEBE)

Skupino ste ustanovili, da bi resili nekaj danes najvecjih tezav mladih v Zaspanem. Gradnja moseje je za
vas resitev tako za muslimansko skupnost, ki bo dobila prostor za molitev, kot tudi za Stevilne socialne
tezave, ki so posledica dolgotrajnega propadanja zapus¢enega zemljis¢a. Podpirate gradnjo moseje,
vendar ste zaskrbljeni, da bo mestni svet zanemaril druge socialne tezave, ¢e bo moral sredstva nameniti
%e gradnji moseje. Se zlasti proracunska sredstva za mlade so se v zadnjih petih letih toliko zmanjsala, da
nikakor ne morejo zadovoljiti potreb v mestu.

Pred zacetkom javnega posvetovanja morate pripraviti uvodno izjavo o svojem stalis¢u (ne sme biti daljsa
od 250 besed), ki bo objavljena na spletni strani.

€LANI «ZDRUZENJA MUSLIMANOV V ZASPANEM» (OD DVE DO STIRI OSEBE)

Ze vet let prosite mestni svet, da muslimanski skupnosti zagotovi prostor za molitev, a so vas vedno zavrnili,
da ni denarja. Ne zdi se vam posteno, da mora v tako tezkih gospodarskih razmerah za vec¢ino mes¢anov
muslimanska skupnost sama prispevati 10 % sredstev za gradnjo moseje, medtem ko ima krs¢anska skupnost
11 razli¢nih cerkva, v katere zahaja manj ljudi, kot bi jih v mo3ejo. Menite, da prispevek vase skupnosti mestu
ni cenjen in da so pripadniki vaie skupnosti neupravi¢eno diskriminirani na razli¢nih podrogjih Zivljenja. Ce
mestni svet ne bo dovolil gradnje moseje, bo pripadnikom vase skupnosti odvzel temeljno pravico do izra-
Zanja svoje vere v bogosluzju. Veste, da imajo nekateri vasi ¢lani bolj skrajne poglede od uradnega stalisca
zdruzenja, in zaskrbljeni ste, ker se nekateri muslimani z nasiljem odzovejo na napade na njihovo skupnost.
Zaskrbljeni ste tudi, da bi zaradi preklica odlocitve za gradnjo muslimanski mes¢ani prestopili na nasprotno
stran, kar bi lahko pripeljalo do Se ve¢ nasilja med razli¢nimi skupnostmi v mestu. Pred zacetkom javnega
posvetovanja morate pripraviti uvodnoizjavo o svojem stalis¢u, ki bo objavljena na spletni strani. Bodite kratki!

MESCANI ZASPANEGA

Zaskrbljeni ste zaradi spora, ki je zavladal v Zaspanem. Ne veste sicer, koga boste podprli: radi bi bolje
razumeli stali$¢a nevladnih organizacij in strank v mestnem svetu; Sele potem se boste odlocili. Komentar-
jev ne morete objaviti, dokler se javno posvetovanje ne za¢ne (30 minut po zacetku), lahko pa preberete
uvodne izjave na spletu in se skusate srecati s somescani in predstavniki zdruzenj ali svetniki, da bi slisali
njihove argumente.

Razmislite, kaj bi radi povedali, ko se bo posvetovanje odprlo za javnost — ne pozabite, da komentarji ne
smejo biti dalj$i od 150 besed. Ce so vsi Ze imeli moznost dati komentar in ¢as dopuséa, 3e sami dajte
drugi komentar.

Dejavnostje pripraviljena na podlagi,moseje v Zaspanem’iz Kompasa, prirocnika za ucenje mladih o ¢lovekovih
pravicah, www.coe.int/compass.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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GOVORU

AKCIJA IN IZVAJANJE
44 KAMPANJE KORAK
ZA KORAKOM

Ta serija stirih dejavnosti je podlaga za akcijo proti sovraznemu govoru
in kaznivim dejanjem iz sovrastva. Razliéni deli se lahko izvajajo lo¢eno
aliv povezavi z drugimi dejavnostmi v tem prirocniku.

CAs
GLEJ
SPODAJ

TEME Rasizem in diskriminacija, strategije kampanj, ¢lovekove pravice
ZAHTEVNOST  Stopnja 4

VELIKOST SKUPINE  Po Zelji

CAS 3 srecanja po 90 minut, 60 minut in 45 minut za 1., 2. in 3. del. Potrebujete ¢as tudi
za izvedbo akcije.

1. DEL (60 minut) opisuje trpljenje Romov skozi zgodovino, tudi v ¢asu nacisti¢cnega holokavsta. Ta del
lahko izvedete samostojno. Njegov namen je skupino seznaniti s kaznivimi dejanji proti Romom, ki jih
podziga sovrastvo in nikoli niso bili priznani, zaradi ¢esar so njihove posledice vidne $e danes.

2. DEL (60 minut) je namenjen nacrtovanju akcije za vec¢jo ozavesc¢enost o njihovem trpljenju in je
izraz solidarnosti z Romi. V tem delu torej naértujemo kateri koli ukrep kampanje in nadaljnje ukrepe
dejavnosti iz priro¢nika.

3. DEL je akcija. Navodila sestavi vasa skupina!

4. DEL (45 minut) je pogovor na koncu dejavnosti. Vprasanje lahko uporabite za poroc¢anje o vsaki
akciji vase skupine v kampaniji.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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1. DEL: NAUKI ZGODOVINE

CAS 60 minut

CILJI - Povecati ozaveS¢enost o romskih Zrtvah nacisti¢cnega holokavsta in solidarnost

z Romi

« Pokazati zelo ociten primer globoko zakoreninjenega predsodka in sovraznega
govora ter prouciti danes vidne posledice

+ Spodbuijati solidarnost zRomi in skupino spodbujati za ukrepanje proti rasizmu
in diskriminaciji

PRIPOMOCKI « Tabla z listi in markerji
- Kopije izrocka ,Kratka zgodovina preganjanja X” (ni obvezno)

PRIPRAVA « Skupini vnaprej povejte, da boste govorili o holokavstu, in se lo¢eno pogovorite
z vsakim, za katerega je to tezka tema.
 Fotokopirajte izrocke; ena kopija za vsako majhno skupino.

NAVODILA

1. Udelezenci naj oblikujejo majhne skupine dveh ali treh oseb z enako identiteto. To se nanasa na etni¢no
poreklo ali narodnost, lahko pa je celo povezano z drugimi druzbenimi ali verskimi skupinami (tudi no-
gometnim mostvom!). Udelezenci imajo na voljo deset minut, da v svoji skupini povedo svoje mnenje
o identiteti.

2. Udelezencem razdelite izrocek ,Kratka zgodovina preganjanja X" ali jim dajte nekaj informacij, da bodo
seznanjeni s ponavljajocim se brutalnim ravnanjem z Romi. Ne smete pa jim e povedati, katera skupina
prebivalcev je tarca.

3. Na kratko se pogovorite o njihovih odzivih; pri tem udeleZenci po moZnosti ostanejo na svojih mestih
v skupini. Nato vsako skupino prosite, da se za 15 minut usede skupaj z drugo skupino in odgovori na
ta vprasanja:

- Kako bi se oni pocutili, ¢e bi z njimi tako ravnali v ne tako oddaljeni preteklosti? (Povejte jim, naj se
osredotocijo na skupino, ki so jo izbrali v prvi tocki).

- Kaj je po njihovem mnenju najtezje za skupnost, ki je vse to prezivela?

- Kako bi bilo, ¢e bi nekateri Se vedno zanikali holokavst? Zakaj bi to zanikali?

4. Udelezencigredo nazajv skupine in porocajo o razpravi, ki je potekala v zdruZeni ve¢ji skupini. Nato
udelezence vprasajte, ali vedo oziroma lahko uganejo, o kom govori izro¢ek. Ce ne uganejo, jim
povejte, da so to Romi. Vprasajte jih, kaj vedo o polozaju Romov danes. Kaksen je odnos do njih in
kako dobro ljudje poznajo njihovo trpljenje v zgodovini? Kako danes sovrazni govor vpliva nanje?

5. Udelezencem povejte, da je Evropsko sodisce za ¢lovekove pravice obravnavalo zadeve, v katerih
je ugotovilo Stevilne krsitve ¢lovekovih pravic Romov v skoraj vseh evropskih drzavah. Udelezence
spomnite na veliko nestrpnost medijev in splosne javnosti do Romov, ki so pogosto tarca zaljivk in

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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kaznivih dejanj sovraznega govora. Udelezence vprasajte, ali so sami ze naleteli na take primere
v resni¢nem Zivljenju ali na internetu.

6. Ce je ta dejavnost uvod v akcijo kampanje, udelezencem povejte nekaj besed o kampanji Dosta!
kot podlagi za njihovo naslednje srecanje, na katerem bodo iskali moznosti za ukrepanje proti
diskriminaciji Romov.

NAMIGI ZA VODJE

« Vsebina, prikazana v tej dejavnosti, je lahko zaradi svoje skrajnosti za nekatere ¢lane skupine tezavna.
Ce so med udelezenci tudi Romi, jih vnaprej opozorite in jim po potrebi nudite pomo¢. Zrtve na-
cisticnega holokavsta so bile tudi Stevilne druge skupnosti, zato morate biti pozorni tudi nanje. To
verjetno Se posebej velja za Jude, saj je njihovo trpljenje dobro znano $irsi javnosti. Zagotovite, da
boste ze pred za¢etkom vedeli, kdo so vasi udelezenciin kak$en bo verjetno njihov odziv na dejavnost.

» Udelezencem lahko zagotovite informacije o drugih skupinah, ki so bile tar¢e nacisticnega rezima,
ali pa naj jih nastejejo udeleZenci. Med temi skupinami so:

- Poljaki (ubitih je bilo okoli 2,5 milijona Poljakov, ki niso bili Judje),

- drugi slovanski narodi,

- sovjetski drzavljani (predvsem vojni ujetniki),

- ,neevropejci’, predvsem afriskega ali azijskega porekla,

— dusevno bolni in osebe z u¢nimi tezavami,

- gluhiin gibalno ovirani,

- istospolno usmerjene osebe in transspolne osebe,

- politi¢ni nasprotniki, predvsem komunisti in levicarji,

- verski disidenti’, predvsem pripadniki Jehovovih pric.

Za vec¢ informacij glejte https://en.wikipedia.org/wiki/Holocaust_victims.

» Zarazpravo boste potrebovali kar najvec rahlocutnostiin prilagodljivosti. Skupine ne smete priganjati,
e njeni ¢lani potrebujejo vec ¢asa za izrazanje obcutkov.

» Za delo v majhnih skupinah svetujemo, da vnaprej razmislite, ali bi kateri posameznik lahko imel
tezave. Ce torej predvidevate, da bo to za nekoga tezko, je bolje celi skupini ,dodeliti’ identiteto, na
primer udeleZenci se zdruzijo v ,moske’ in ,Zzenske’ skupine, skupine studentov razli¢nih podrocij,
ljubiteljev nogometa/tenisa/atletike itn.

» V Kratki kronologiji romskega holokavsta (spodaj) sta besedi Rom in ,cigan” zamenjani z X. Ko
njihovo skupino.

» Udelezencisiizberejo identiteto, ki je zanje pomembna, da razumejo, kaj pomeni pripadati napadeni
skupini. Ce ima skupina mo¢ne predsodke o Romih, se bodo tudi tezko poistovetili s tezavami Romov.
V takem primeru se morate o tem zagotovo pogovoriti: v etrti toc¢ki 1. dela jim zagotovite dovolj
¢asa za pogovor o njihovih pomislekih. Povejte jim, da je bilo med holokavstom v Evropi ubitih od
75 % do 80 % Romov, v nekaterih drzavah pa celo 90 %. Lahko jim recete, naj si skusajo predstavljati,
da biumrlo 90 % udelezencev njihove skupine: v skupini 20 udelezencev bi tako prezivela samo dva.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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» Morda boste Zeleli udelezencem povedati nekaj besed o ,kaznivih dejanjih sovrastva’ in raziskati
povezavo s sovraznim govorom in sovraznim govorom na spletu. ,Kazniva dejanja sovrastva’ so
kazniva dejanja zoper posameznika ali skupino, ki jih vodi sovrastvo do skupine kot celote. Lahko
raziScete, kako se ,milejsi’ izrazi sovrastva ali rasisticne opazke hitro razvijejo v skrajno obliko, zaradi
katere se nekaterim zdijo kazniva dejanja zoper posameznike upravicena.

» Beseda ,dosta’ v romskem jeziku pomeni ,dovolj’. Kampanja Dosta! povecuje ozaves¢enost, da bi
zblizali neromske in romske drzavljane. Ve¢ informacij o kampaniji je na naslovu http://dosta.org.
Dobro bi bilo, da imate dostop do interneta in lahko udelezenci nekaj ¢asa prebirajo to spletno
mesto. Poznamo tudi druge spletne strani o romskem holokavstu (https://www.coe.int/en/web/

youth-roma/-/2nd-august-roma-genocide-remembrance-day), ki jih lahko uporabijo v raziskavi:
https://www.sintiundroma.org/en/
https://www.coe.int/en/web/roma-genocide

http://vhaonline.usc.edu/login
http://isurvived.org/TOC-L.html#l-7 Romanies
www.preventgenocide.org/edu/pastgenocides/nazi/parajmos/resources/

POGOVOR NA KONCU DEJAVNOSTI

Ob koncu dejavnosti dajte udelezencem nekaj ¢asa, da spregovorijo o svojih obcutkih, ki izvirajo iz znanja
in izvedene dejavnosti. Lahko za¢nete tako, da vsi udelezenci po vrsti z eno besedo opisejo svoje obcutke.
« Ali ste med izvajanjem dejavnosti izvedeli kaj novega ali zaradi tega zdaj problematiko Romov bolje
razumete?
« Ali ste zaradi dejavnosti spremenili svoj odnos do Romov?
» Zakaj po vasem mnenju danes tako malo ljudi ve za trpljenje Romov v nacisti¢cnem rezimu?
« Ali bi danes drugace obravnavali Rome, ¢e bi bilo to dejstvo bolj znano?
« Kaj lahko naredite, da bo ve¢ ljudi vedelo za to?
« Kaj, ¢e sploh kaj, smo se ,naucili’ iz nacisti¢cnega holokavsta? Ali lahko razlozite, kako je sovrazni govor
postal tako razsirjen, da lahko pride do grozovitih dejanj zoper veliko Stevilo ljudi? Ali ste odkrili
kaksne vzporednice med sovraznim govorom na spletu in zunaj njega?

DRUGE MOZNOSTI

To dejavnost lahko uporabite tudi za druge skupine, ki so bile Zrtve holokavsta in katerih trpljenje ni dobro
znano. Nekaj teh skupin je navedenih v namigih za vodje.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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2. DEL: NACRTOVANJE AKCIJE

Ta del dejavnosti temelji na 3. poglavju Kompasa Ukrepanje in za podrobnejse ideje lahko

/4

uporabite smernice iz dela , Rezultati”. Dostopno na: www.coe.int/compass.

CAS 60 minut

cILl - Nauciti se nacrtovati ucinkovito akcijo
» Raziskati mozZnosti uporabe interneta v kampanji
« Pripraviti nacrt akcije, ki jo bo skupina izvedla

PRIPOMOCKI - Kopije prikaza poteka (ni obvezno)
« Tabla z listi in markerji

PRIPRAVA - Fotokopirajte prikaz poteka ali na tablo z listi narisite prikaz, v katerega je treba
Se vnesti podatke.

NAVODILA

1. Udelezencem pojasnite, da bo skupina pripravila akcijo, ki obravnava spletni sovrazni govor, uperjen
proti Romom (ali kateri koli drugi skupini). Opozorite na razsirjenost in posledice sovrastva na spletu.
UdeleZence prosite, da opisejo nekaj primerov iz svojih izkusen;.

2. Skupina naj se pogovori o nekaterih tezavah v zvezi s sovraznim govorom na spletu in pri tem Se zlasti
obravnava vidike, primerne za njihovo akcijo. Spodbudite jih, da bodo govorili o razli¢nih stopnjah
sovrastva, in sicer vse od manjsih Zaljivk do spodbujanja sovrastva, ki lahko vodi v kazniva dejanja, in
o razli¢nih forumih in akterjih, ki prispevajo h koli¢ini sovraznega govora na spletu. Predloge zapisite
na tablo z listi.

3. Skupini povejte, da bo za nadaljevanje dela moralaizbrati eno svojih ,resitev’. Povejte jim, da ni posebej
pomembno, katero izberejo, a biti mora dosegljiva in ne prevec velikopotezna!

4. Na kratko se pogovorite o najbolj priljubljenih resitvah in skusajte soglasno izbrati resitev, ki bo spre-
jemljiva za vse.

5. Razdelite kopije prikaza poteka na 52. strani ali namesto tega uporabite e neizpolnjeni prikaz poteka
na tabli z listi. Uporabite naslove iz prikaza poteka na 52. strani in se zudelezenci pogovorite o vsakem
okencu. Preverite, da:

- so izbrali akcijo, ki bo pomagala resiti tezavo;
- je akcija izvedljiva glede na vire skupine in morebitne ovire, na katere lahko naletijo;
- je resitev’ dovolj konkretna, tako da bodo zagotovo vedeli, ali je bila doseZena ali ne.

6. Na poseben list napisite naloge, tako da vsak udelezenec ve, kaj mora narediti in kdaj. Kot primer

uporabite preglednico nalog v delu Ukrepanje v priro¢niku Kompas, www.coe.int/compass .

7. Med pogovorom na koncu dejavnosti boste lahko ugotovili, ali so vsizadovoljni s procesom in njegovim
izidom ter pripravljeni izvesti nacrt.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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POGOVOR NA KONCU DEJAVNOSTI

» Kaj menite o nacrtu akcije, ki ste ga pripravili?

« Alivsi Cutijo, da imajo neko vlogo - ali ste zadovoljni s svojo vlogo?

» Ali moramo pred zacetkom izvajanja akcije $e o ¢em razmisliti ali $e kaj upostevati?
« Kako bomo vedeli, da je bila nasa akcija ,uspesna’?

NAMIGI ZA MODERATORJE

« Tezavo, ki jo bo skupina obravnavala, lahko izberete z dejavnostjo ,korenine in veje'. Udelezenci
bodo tako videli, kako so teZave med seboj povezane, zaradi cesar bo njihov nacrt akcije celovitejsi.

» Skupina naj bo pri izbiri tezave in nacrtovanju poteka dela ¢im bolj samostojna. Bolj ko udelezenci
Cutijo, da je nacrt resni¢no plod njihovega dela, bolj ucinkovita bo akcija. Razmisliti morate o vseh
tezavah, na katere bi lahko naleteli pri izvajanju akcije, in kako bi te tezave ¢im bolj omilili.

« Mocno priporo¢amo, da skusate po moznosti med nacrtovanjem in pred akcijo k sodelovanju pritegniti
pripadnike romske skupnosti ali druge v akciji obravnavane skupine, ki ste jo izbrali. Dejavnost bo bolj
resni¢na, ¢e boste povabili predstavnika skupnosti, da nagovori ¢lane skupine, saj bo zagotovo tudi
koristen vir informacij. Ce ni¢ drugega, se morate pri pripadnikih skupnosti prepri¢ati, da bodo vaso
akcijo dobro sprejeli. Lahko se tudi obrnete na lokalno skupino, ki dela s to skupnostjo ali ji pomaga.

« Ce ne zelite, da udelezenci uporabijo predloge v okencih, jih lahko napotite na splodnejsi potek dela
v delu Ukrepanje v priro¢niku Kompas ali na tablo z listi zapiete svojo razli¢ico poteka. Ce je iskanje
moznih nadinov obravnavanja sovraznega govora na spletu za udelezence pretezka naloga, uporabite
nekaj predlogov iz strategij kampan;.

DRUGE MOZNOSTI

Dejavnost se lahko nanasa tudi na katero koli drugo skupino, ki je pogosto tar¢a sovraznega govora na
spletu. Priporo¢amo, da pred nacrtovanjem akcije izvedete pripravljalno dejavnost, saj bodo udelezenci
tako bolje razumeli tezave in bili bolj motivirani za njihovo reSevanje. Za pripravo ali uvod lahko uporabite
veliko drugih dejavnosti, na primer:

- ,nova pravila igre’ v zvezi s spolom,

- ,sslabega na slabse’ v zvezi s homofobijo,

- ,spletni napad’ v zvezi s sovraznim govorom, uperjenim proti prosilcem za azil in priseljencem.
Proti sovraznemu govoru na spletu se seveda lahko borimo tudi zunaj spleta. Ko boste razmisljali o moznih
akcijah, lahko skupini predlagate, da se omeji na spletne akcije.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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GOVORU

3. DEL: AKCIJA

4. DEL: RAZMISLEK IN NAUKI

Poro¢anje po izvedeni akciji je enako pomembno kakor priprava na akcijo. Ce gre za kampanjo v teku,
si morate vzeti nekaj ¢asa za razmislek o procesu kmalu po njegovem zacetku. To je zelo pomembno,
ker se lahko zdi, da ima veliko enkratnih akcij malo ucinka, zaradi ¢esar skupina lahko izgubi motivacijo.
V tej fazi obravnavajte vse pomisleke udelezencey, ¢es da ,ni imelo smisla izvajati prav te akcije” ali
»akcija ni uspela”. Spomnite jih, da so kampanje obicajno sestavljene iz Stevilnih akcij in dejavnosti,
ki le skupaj lahko spremenijo obnasanje in odnos.

Razmisljanje udelezencev uporabite pri nacrtovanju prihodnjih akcij.

Na zacetku srecanja udelezence prosite, da opisejo svoje obcutke po koncu dneva akcije. Udelezenci
lahko drug za drugim na kratko opisejo svoje obcutke.

Razdelite jih v skupine po $tiri udelezence ali pet udelezencev, da bodo razpravljali o spodnjih
vprasanjih.

- Kaj po vaSem mnenju ni bilo ustrezno?

— Alije bilo tezje, kot ste predvidevali, ali se je zgodilo kaj nepricakovanega?

- Kateri so glavni dosezki akcije? Ali se ujemajo s cilji, zastavljenimi na zacetku?

- Kaksen je nauk akcije?

Majhne skupine zdruZite in se pogovorite o razli¢nih odgovorih na ta vprasanja. Ob koncu povzemite
nekaj vtisov o celotnem procesu:

— Ali ste zadovoljni z na¢rtovanjem in izvedbo akcije?

— Kaj ste se pri tem naucili? (nastejte glavne nauke za prihodnje akcije o kateri koli temi)

- Kateri so za vas osebno najpomembnejsi rezultati? Ali sta se vasa mnenje ali odnos spremenila?

- Kako bi lahko nadaljevali vase delo? Ali Zelite nadaljevati delo?

IDEJE ZA (NADALJNJE) AKCIJE

Skupino spodbudite, da bo $e naprej dejavna pri reSevanju tezav, ki so jih odkrili. Lahko uporabijo tezave
s seznama na zacetku 2. dela ali pa uporabijo druge pristope k izbrani tezavi. Priprave, ki ste jih opravili pri
nacrtovanju te dejavnosti, bodo koristne za pripravo drugih akcij in so morda udeleZzence navdusile, da
bodo v kampaniji $e bolj dejavni.

Preverite, ali so udeleZenci resni¢no poslali porocilo o akciji gibanju Ne sovraznemu govoru. Lahko se
povezejo z drugimi skupinami - tudi skupinami iz razli¢nih drzav - in na¢rtujejo nadaljevanje svojega dela.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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KRATKA ZGODOVINA PREGANJANJA X

1890  Konferenca v Nemciji o ,Izmeckih X“. Vojska dobi pooblastila, da nadzoruje X.
1909  Konferenca o politiki ‘vprasanja X' Priporoca se, da se vse X oznadi za lazjo identifikacijo.

1920 Dva akademika uvedeta izraz ‘Zivi ni¢vredno Zivljenje’ in predlagata sterilizacijo oseb X in unic¢enje
naroda X.

1922 (invdvajsetih letih dvajsetega stoletja): Vse X v Nemciji fotografirajo in jim odvzamejo prstne odtise.

1926  Sprejet je zakon za nadzor kuge X’ (to je neposredna krsitev ustave).

1927  Na Bavarskem zgradijo posebna taborisca za osebe X. Vanje zaprejo osem tisoc oseb X.

1928  Policija ves ¢as nadzoruje vse osebe X. Profesor objavi dokument, v katerem predlaga tezo, da ,so
osebe X v Evropo prinesle tujo kri“. Za osebe X zgradijo Se vec taboris¢.

1934  Osebe X sterilizirajo s cepljenjem in kastrirajo ter posljejo v taboris¢a Dachau, Dieselstrasse,
Sachsenhausen in druga. Dva zakona, sprejeta tega leta, Nemcem prepovedujeta poroko z ,Judi,
osebami X in ¢rnci”.

1938  V Nemdiji in Avstriji med 12. in 18. junijem odvzamejo prostost stotinam oseb X, jih pretepejo in
strpajo v zapore. Osebe X so prva skupina, ki ji prepovedo obiskovati Solo.

1939  Uradzarasno cistost izda izjavo, da “se vse osebe X obravnavajo kot osebe zdedno boleznijo; edina
resitev je njihovo unicenje (cilj je torej takojsnje unicenje tega pokvarjenega dela prebivalstva)”.

1940 Prvo dejanje mnozi¢nega genocida holokavsta: v koncentracijskem taboris¢u Buchenwald na 250
otrocih X izvedejo poizkus s plinom kristalizirane cianovodikove kisline. Istega leta prepovedo
zaposlovanje oseb X.

1941  Julija za¢nejo izvajati nacisticno dokoncno resitev ,pobiti vse Jude, osebe X in dusevne bolnike”.
Zacne se holokavst. Ponoci 24. decembra na polotoku Krim pobijejo osemsto oseb X.

1944 1. avgust: venem samem mnozi¢nem poboju v taboris¢u Auschwitz-Birkenau v plinskih celicah
umre 4000 oseb X, katerih trupla nato sezgejo v peceh.

1945 Do konca vojne so nacisti pomorili od 70 % do 80 % naroda X. Nobene osebe X niso prosili, da pri¢a
na niirnberskih procesih, in tudi nihce ni prical v njihovem imenu. Narod X ni dobil odskodnine za
vojne zloCine.

1950  Prva od Stevilnih izjav nemske vlade v naslednjih letih, da narodu X ne dolgujejo odskodnine za
vojne zlocine.

1992  Nemdija za 21 milijonov ameriskih dolarjev ,proda” Romuniji prosilce za azil naroda X in jih 1.
novembra vklenjene zac¢ne vracati v Romunijo. Nekatere osebe X raje naredijo samomor kakor da
bi odsle iz Nem¢ije. Nemska tiskovna agencija zahodne novinarje prosi, da ne uporabijo besede
,deportacija“, ker ima ,neprijeten zgodovinski prizvok".

Prirejeno po Kratki kronologiji romskega holokavsta/Brief Romani Holocaust Chronology, avtor lan Hancock
Dejavnost smo razvili na podlagi kampanje Dosta! v Kompasu — priro¢niku za ucenje mladih o ¢lovekovih pravicah,

Svet Evrope, 2012.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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IZROCEK - DIAGRAM POTEKA

KATERO TEZAVO BOSTE OBRAVNAVALI?

« Ljudje ne vedo za romski holokavst

- Stereotipi o Romih \

» Romski holokavst uradno ni priznan

+ Voline omenjajo Romov .- KDO SESTAVLJA VASO CILJNO
kot Zrtev holokavsta JAVNOST?

» Premalo jih je dobilo
kakrsnokoli od$kodnino

- Pocutijo se kot tujci, potisnjeni
na rob druzbe

> Prebivalci vase skupnosti
+ Mladi

« Drzavni politiki

“T*s Utitelji v lokalnih $olah

- Tisti, ki so preZiveli holokavst
+ Romi (mladi)

ZA KATERE SPREMEMBE
SI BOSTE PRIZADEVALI?
« Priznanje romskega holokavsta KAKO BO PRISLO DO SPREMEMBE?
« Ve€ razumevanja in strpnosti Dobili bodo dokaze
« Spomenik romskim zrtvam holokavstge" 7 Posluzali bodo Rome. ki bodo
» Dogodek o romskem holokavstu, .:.. pojasnili svoje staliéce
ki ga organizira Sola e, « Pritisk in publiciteta povsod po drzavi
« Vsaj en nezavrnjeni zahtevek za od$kodnino **1ee. Zahteve mladih v njihovih olah
+ Vzpostavljen stik z mladimi Romi / ¢« Formalni zahtevki za od$kodnino
s . Boljse medsebojno poznavanje
/ o obicajev in interesov
S KATERIMI SREDSTVI boste vplivali
na ciljno javnost? .
« Napisali boste ¢lanek in organizirali 3

javni dogodek N
« Ziva knjiznica s pripadniki romske skupnosti ..'.
« Stik z mediji v drzavi; peticija z najmanj :
1000 imeni y
« Zagotovitev informacij mladim v skupnosti
- Obvescanje skupnosti o pravicah, pomoc pri
pisanju zahtevkov
« Skupni kulturni dogodek

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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NOVA PRAVILA IGRE

Udelezenci se seznanijo s kampanjo in pripravijo ,mini kampanjo’ proti
seksizmu v spletnih igrah.

TEME Rasizem in diskriminacija, internetna pismenost, strategije kampanj, demokracija
in soudelezba

ZAHTEVNOST  Stopnja 3
VELIKOST SKUPINE  Najmanj 15
CAS 60 minut

CILJI - Raziskati teZavo seksizma na spletu, Se zlasti med igralci iger na spletu
« Krepiti vescine za izvajanje spletnih kampanj
+ Vkljucitev udelezencev v gibanje Ne sovraznemu govoru

PRIPOMOCKI « Tabla z listi in markerji

PRIPRAVA - Fotokopirajte, kartice z navodili’ (56. in 57. stran) in primere sovraznega govora
na 58. strani (ali uporabite projektor).
+ Seznanite se s spletnimi kampanjami (del 5.7 Strategije kampanj) in mladinsko
kampanjo gibanja Ne sovraznemu govoru (2. poglavje tega priroc¢nika)

NAVODILA

1. UdeleZzencem pokazite izrocek na 58. strani in jih vprasajte za mnenje. Za lazji zacetek pogovora jim

lahko zastavite nekaj vprasan;.

- Kako bi se po vasem mnenju pocutila zenska, ko bi dobila nekaj podobnega?

- Ali so po vasem mneniju take zaljivke pogoste?

- Kako bi se po vaSem mnenju pocutila zenska, ki bi hotela igrati in bi videla veliko takih komentarjev
o drugih igralkah?

2. Udelezencem povejte, da je iziemno veliko zaljivk uperjenih proti Zenskam, in to ne samo pri spletnih
igrah, temvec tudi sicer v komunikaciji na spletu. Lahko jih vprasate, ali so morda Ze opazili kaj takega
na spletu; udelezenke pa, ali so Ze prejele tako zaljivko.

3. Razlozite, da so vse to primeri sovraznega govora na spletu in da sovrazni govor pomeni krsitev ¢lovekovih
pravic. Ce bi bile take izjave uperjene proti zenskam ali dekletom zunaj spleta, bi bile nezakonite ali kaznive.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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UdeleZzencem pojasnite, da bodo s to dejavnostjo raziskali nekaj nacinov, kako lahko skupina v spletni
kampaniji obravnava seksizem v spletnih igrah, katerega Zrtve so igralke. UdeleZenci bodo pripravili
'mini kampanjo'. V. majhnih skupinah bodo raziskali nacine, kako nagovoriti razli¢ne ciljne javnosti,
povezane s to teZavo.

. Udelezencem pokazite seznam ciljnih javnosti’, med katerimi izberejo eno za to dejavnost. V vsaki

skupini naj bo priblizno enako stevilo udelezencev.

- 1.skupina:igralke,

- 2.skupina: tisti, ki zalijo igralke ali jih zelo verjetno bodo,

- 3. skupina: drugi igralci (ki sicer sami ne Zalijo igralk, a Zaljivke dopuscajo),

4, skupina: snovalci politik, poslanci drzavnega zbora, ministrstva itn.,
5. skupina: ponudniki spletnih storitev in vsebin, na primer lastniki in gostitelji spletnih mest,
upravljavci spletnih skupnosti,

6. skupina: splosna javnost, da bodo razumeli resnost tezave in podprli kampanjo.

. Vsaki skupini dajte list s table in kartico z navodili. Povejte jim, da imajo na voljo 20 minut za razmislek

o metodah, s katerimi bi pritegnili pozornost javnosti. Povejte jim tudi, da ima vsaka skupina drugo
ciljno javnost: udelezenci naj se osredotocijo na metode in sporocila, ki bodo najverjetneje pritegnila
pozornost javnosti in v korist kampaniji. Najvec¢ ljudi pritegne dobra kampanja!

Po priblizno 20 minutah skupine predstavijo svoje predloge. Nekaj ¢asa namenite tudi vprasanjem,
pojasnilom in komentarjem.

Udelezencem razlozite, da strategija prave kampanje zahteva vec kot 15 minut dela. Prve predloge
zelo pogosto spremenijo ali celo zamenjajo z drugacnimi idejami. Dobro strategijo obicajno vec ljudi
pripravlja ve¢ mesecev in jo pred zac¢etkom izvajanja Se preskusijo. V pogovoru na koncu dejavnosti
bomo slisali mnenja udelezencev o njihovem ,prvem osnutku’ strategije.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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POGOVOR NA KONCU DEJAVNOSTI

VPRASANJA O STRATEGIJI IN SPLETNIH KAMPANJAH:

» Kako tezko je bilo razmisljati o akcijah na spletu? Katere so prednosti in pomanjkljivosti akcij na spletu?

« Ali ste bili zadovoljni s predlagano strategijo? Ali predvidevate, da bo pri izvajanju prislo do tezav?

« Alibibila povasem mnenju kampanja boljsa, ¢e bi dodali $e nekaj nespletnih akcij? Katero nespletno
akcijo predlagate?

« Ali ste po vaem mnenju kampanjo dobro prilagodili ciljni javnosti? Kako vam je to uspelo?

VPRASANJA O SEKSIZMU IN ZALJIVKAH NA SPLETU:

« Alije pomembno, da obravnavamo teZavo seksizma v spletnih igrah? Zakaj je alizakaj to ni pomembno?

« Ali je pomembno, da obravnavamo spletni sovrazni govor na splosno, in ne samo v spletnih igrah?
Zakaj je ali zakaj to ni pomembno?

« Ali menite, da lahko v zvezi s temi teZavami kaj spremenite? Ste za to motivirani?

« Aliste se pri tej dejavnosti ¢esa,naucili'? Ali ste spremenili svoje mnenje? Ali zdaj kaj bolje razumete?

NAMIGI ZA MODERATORJE

« Morda navedene zaljivke niso primerne za vaso skupino. Lahko jih spremenite, izpustite najhujse
ali si izmislite nove. Verjetno so nekatere udelezenke ze kdaj prejele seksisti¢no Zaljivko na spletu,
prosite jih, da navedejo nekaj primerov.

» Dejavnost bo 3e boljsa, e ji namenite ve¢ ¢asa: skupinam po moznosti dajte na voljo 30 minut za
pogovor o njihovih strategijah in ogled spletnega mesta kampanje ali drugih spletnih kampanj.

« Ceje skupina majhna, ninujno, da obravnava vse ciljne javnosti: izberite tiste, ki so za vaie udelezence
najpomembnejse.

« Veliko podobnih metod ali sporocil se uporablja pri razli¢nih ciljnih javnostih: eno ciljno javnost izbe-
remo zato, da se udelezenci resni¢no osredotocijo na sporocila, ki jih bo ta javnost najbolje sprejela.

« Pridelu v majhnih skupinah pazite na zastopanost obeh spolov. Idealno je, ¢e je zastopanost prib-
lizno uravnotezena.

» Ko udelezenci ene skupine predstavijo svoje strategije, naj jih druge skupine ,ustvarjalno kritizirajo".
Lahko jim predlagate, naj v strategiji vedno poiscejo nekaj dobrega in nato predlagajo, kako bi jo
e izboljsali.

DRUGE MOZNOSTI

Skupinsko delo je lahko tudi celotedenski projekt. Udelezence lahko spodbudite, da razis¢ejo Se druga
spletna mesta, ocenijo razsirjenost tezave in proucijo zakone ali predpise, ki se nanasajo na seksisticne
zaljivke na spletu.

UdelezZenci lahko izberejo tudi drugo temo, na primer rasizem na spletu, vrstnisko nasilje na spletu ali
seksizem drugje na internetu. Ce skupine izberejo svojo temo, naj dolo¢ijo tudi svojo ciljno javnost.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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IDEJE ZA AKCIJO

Udelezenci lahko nadaljujejo s temo seksizem v spletnih igrah, tako da na primer ocenijo razsirjenost
tezave. Majhne skupine udelezencev lahko v izbranih spletnih igrah poiscejo primere sovraznega govora.
Lahko jih prijavijo Hate Speech Watch in, e je to primerno, tudi na spletnih mestih, kjer so bili objavljeni.
Udelezenci lahko Se naprej izboljsujejo najobetavnejse strategije in jih nato izvedejo. Za Sirjenje informacij
in ozavesc¢anje o tezavi lahko udelezenci uporabijo svoje profile na druzbenih omrezjih, spletne forume ali
druga mesta za komentiranje.

Ce udelezenci tudi samiigrajo spletne igre, se o tej tezavi lahko pogovorijo s soigralci na spletu. Lahko tudi
napisejo odgovor ali glavno sporocilo, ki ga bodo uporabili, ko bodo med igranjem naleteli na zaljivko.
Udelezenci naj predstavijo nekaj iger, ki jih poznajo, in razpravljajo o sovraznem govoru pri spletnih igrah.

IZROCKI

1. SKUPINA: PODPORA IGRALKAM

Vasa skupina bo obravnavala igralke, ki so Ze bile taréa zaljivk, in igralke, ki so zaskrbljene, da bodo
tarca zaljivk.

« Katera so vasa glavna sporocila?

» Kako bodo igralke vedele, da jih podpirate?

« Kaj predlagate, da igralke naredijo?
Razmislite, katera spletna orodja bi lahko uporabili za krepitev solidarnosti med igralkami.

2. SKUPINA: POSILJANJE SPOROCILA ,STORILCEM

Vasa skupina bo nagovorila tiste, ki obicajno Zalijo igralke, ali jih to mika?

» Katera so vasa glavna sporocila?

« Kako jih boste prepricali, da tega ne bodo ve¢ poceli?

« Katere informacije potrebujete?
Razmislite, katera spletna orodja bi lahko uporabili, da bi sporocilo poslali ¢im ve¢jemu Stevilu ljudi
iz vase ciljne javnosti.

3. SKUPINA: SPLETNI IGRALCI PODPIRAJO AKCIJO

Vasa skupina bo obravnavala spletno skupnostigralcev, ki so pri¢a sovraznemu govoru, uperjenemu
proti svojim soigralkam, a sami nikoli ne sodelujejo pri tem.

« Kaj morajo vedeti?

 Kaj hocete, da naredijo?

« Kako jih boste prepricali, da bodo to naredili?
Razmislite, katera spletna orodja bi lahko uporabili, da bi k ukrepanju pritegnili ¢im vec igralcev.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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4. SKUPINA: POSILJANJE SPOROCILA SNOVALCEM POLITIK

Vas$a skupina bo obravnavala tiste, ki lahko ukrepajo glede te tezave, ker so snovalci politik ali ¢lani
vlade vase drzave.

« Katera so vasda glavna sporocila?

«» Kako boste svojo ciljno javnost prepricali, da se spoprime s tezavo?

« Kaj jim priporocate, da ukrenejo?
Razmislite, katera spletna orodja bi lahko uporabili, da bi sporocilo poslali ¢im ve¢jemu stevilu ljudi
iz vade ciljne javnosti.

5. SKUPINA: POSILJANJE SPOROCILA PONUDNIKOM STORITEV IN VSEBIN

Vasa skupina se bo posvetila tistim, ki tezavo lahko resujejo neposredno, na primer lastniki spletnih
mest, ponudniki interneta in menedzeriji spletnih skupnosti.

« Katera so vada glavna sporocila?

«» Kako boste svojo ciljno javnost prepricali, da se spopade s tezavo?

« Kaj jim priporocate, da ukrenejo?
Razmislite, katera spletna orodja bi lahko uporabili, da bi sporocilo poslali ¢im ve¢jemu stevilu ljudi
iz vade ciljne javnosti.

6. SKUPINA: OZAVESCANJE JAVNOSTI

Naloga vase skupine je prepricati posameznike iz vase ciljne javnosti, da se spoprimejo s tezavo.
» Katera so vasa glavna sporocila?
» Kaj hocete, da naredijo?
« Katere informacije potrebujete?

Razmislite, katera spletna orodja bi lahko uporabili, da ljudi pritegnete k sodelovanju v kampaniji.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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Vir posnetkov zaslona: http://fatuglyorslutty.com/ (pridobljeno 9. oktobra 2013)
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PREVERJANJE DEJSTEV

Udelezenci se prelevijo v ,svetovalce’ politikov glede zZaljivk
s homofobno vsebino. Preverijo zanesljivost informacij na spletu
in oblikujejo strategije za svoje delo.

TEME Internetna pismenost, rasizem in diskriminacija, strategije kampanj
ZAHTEVNOST Stopnja 4
VELIKOST SKUPINE  10-20
CAS 60 minut

CILJ  + Oceniti zanesljivost informacij na spletu
« Raziskati nekaj tezav mladih istospolno usmerjenih oseb, povezanih s sovraznim
govorom na spletu
+ Razmisliti o svojem obnasanju v zvezi s spletnimi vsebinami

PRIPOMOCKI -« Dostop do interneta
« Papirin pisala
+ Tabla z listi in markerji

PRIPRAVA - Udelezencem zagotovite dostop do interneta.

- Fotokopirajte naloge svetovalcev in list opazovalcev (63. stran).

« Neobvezno: pred zacetkom poiscite prostovoljce, ki bi opravljali nalogo
,opazovalceV'. Priblizno polovica skupine bodo opazovalci, ki bodo spremljali
delo svetovalcev. PokaZite jim list za spremljanje in preverite, ali razumejo, katere
informacije morajo poiskati in kako izpolnijo preglednico na listu.

NAVODILA

1. Pojasnite, da bodo udelezenci pritej dejavnosti raziskovali uporabo interneta kot vira informacij. Udelezen-
ce vprasajte, kako pogosto uporabljajo internet za iskanje informacij in ali imajo za to , priljubljene’ strani.
2. Razdelite jim spodniji scenarij in preverite, ali vsi razumejo nalogo.

Po stevilnih homofobnih napadih na mlade istospolno usmerjene osebe - zlasti na spletnih straneh in
videoposnetkih - in mo¢nem lobiranju nevladnih organizacij bodo o tem razpravljali v drzavnem zboru.
Vlada je predlagala zakon, ki bi proracunska sredstva namenil tudi za izobrazevanje v boju proti homofobiji
in podporo istospolno usmerjenim mladim. Vse glavne opozicijske stranke nasprotujejo novemu zakonu.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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Zamislite si, da kot svetovalec delate za politi¢arko, ki bo govorila na seji drzavnega zbora. Prosila vas je, da
pripravite opomnik za njen nastop, v katerem bo nekaj glavnih poudarkov razprave. Za zacetno raziskovanje
imate na voljo 20 minut.

3.

Povejte, da bodo v vsaki skupini stirje udelezenci, in sicer dva svetovalca in dva opazovalca, ki bosta
spremljala,metodologijo’ raziskovanja. Povejte jim tudi, da za raziskovanje potrebujejo pravo meto-
dologijo. UdeleZenci naj predlagajo nekaj pomembnih vprasanj v zvezi z raziskavo in jih napisejo na
tablo z listi.

. Ce 3e niste nasli prostovoljcev za spremljanje ali opazovalcev, to storite zdaj. Razdelite jim kopije lista

opazovalcev za spremljanje in preverite, ali razumejo svojo nalogo. Druge ¢lane skupine razdelite
tako, da jih priblizno enako Stevilo dela za vlado in razli¢cne opozicijske stranke. Vsaki skupini dajte
kartico z njeno nalogo.

. Udelezencem povejte, da imajo za raziskavo na voljo 30 minut. Predlagajte, da prvih 20 minut iS¢ejo

ustrezne informacije in se v zadnjih 10 minutah dogovorijo, katere glavne tocke bodo predstavili svoji
poslanki/poslancu.

. Ko skupine koné¢ajo z delom, naj gredo stran od ra¢unalnikov. Se 5-10 minut jih pustite, da opazovalci

v svojih skupinah porocajo o glavnih ugotovitvah svojega spremljanja.
Svetovalci naj predstavijo glavne tocke, ki so jih pripravili za opomnik svoje poslanke/poslanca. Ne
smejo jih predstaviti v obliki govora, temvec tako, kakor da z njimi seznanjajo poslanko/poslanca.

. Povsaki predstavitvi glavnih to¢k nekaj ¢asa namenite opazovalcem, da predstavijo svoje ugotovitve,

in drugim skupinam, da zastavijo vprasanja o predstavljenih informacijah ali uporabljeni strategiji.
Nato udeleZenci porocajo o dejavnosti.

POGOVOR NA KONCU DEJAVNOSTI

VPRASANJA O RAZISKAVI IN POROCILO ZA POSLANCE/-KE

Kako teZka je bila naloga? Kaj je bilo najtezje?

Kako ste se odlocili, katera spletna mesta boste uporabili kot vir informacij? Koliko ste upostevali
dejstvo, ali so spletne strani vredne zaupanja’ oziroma zbrane informacije ,resni¢ne’?

Ali je bilo za vas pomembnejse najti informacije, ki zagovarjajo stalis¢e vase(ga) poslanke/poslanca,
ali ,objektivne’ informacije? Kaj bi po vasem mnenju moral narediti pravi raziskovalec?

Ali ste iskali primere sovraznega govora, katerega tarce so istospolno usmerjene osebe? Tudi ¢e
nekatere skupine niso iskale takih primerov, ali kljub temu menijo, da bi to bilo koristno?

Ali menite, da bi bil(a) vas(a) poslanec/poslanka zadovoljen s to raziskavo? Ali menite, da bi bili drza-
vljani, ki jih zastopa poslanka, zadovoljni?

VPRASANJA O UPORABI INTERNETA V RAZISKOVALNE NAMENE

Ali ste izvedeli kaj pomembnega o uporabi interneta v raziskovalne namene? Ali bi kaj dodali na
seznamu pomembnih vprasanj, ki ste ga naredili na zacetku dejavnosti?

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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« Ali ste bili preseneceni nad razli¢nimi informacijami, ki ste jih nasli? Kako si to razlagate?
« Kako lahko preverimo, ali je neko spletno mesto zanesljivo oziroma ali lahko zaupamo informacijam?
Ali obi¢ajno to naredite?

VPRASANJA O HOMOFOBIJI/SOVRAZNEM GOVORU NA SPLETU

« Ali ste nasli primer diskriminacije ali zaljivke?

» Ali menite, da ste nasli informacije, ki so ,napacne’ ali nepravi¢ne?

» Katera tveganja so povezana z moznostjo, da vsakdo objavi svoje mnenje na spletu? Ali veste, kako
bi zmanjsali tveganje, da drugi teh mnenj ne bi sprejeli kot ,dejstva’?

NAMIGI ZA MODERATORJE

« Da bo dejavnost bolj ucinkovita, opazovalce vnaprej seznanite z dejavnostjo. Po moznosti naj ima
vsaka mala skupina samo enega opazovalca, tako da boste imeli vec svetovalcev.

« Svetovalci ne smejo imeti obcutka, da jih opazovalci ,ocenjujejo’. Lahko jim razlozZite, da je naloga
opazovalca prouciti razli¢ne raziskovalne metode in da obstaja ve¢ moznih pristopov k nalogi.

» Ni nujno, da svetovalcem pokazZete list opazovalcev za spremljanje: ugotovitve bodo tako morda
bolj zanimive, saj svetovalcem ne boste vnaprej povedali, na kaj naj bodo pozorni. Lahko pa to tudi
pomeni, da so svetovalci pod ve¢jim pritiskom. Ce pa svetovalcem list pokazete, bodo lazje sodelovali
z opazovalci.

» Med pogovorom na koncu dejavnosti lahko tudi raziscete, ali bo raziskava pristranska zaradi rezultata,
ki ga ,ho¢emo’ dobiti. Pri tem lahko udeleZence vprasate, kako se na splosno odzivajo na najdene
informacije, ki jim sicer nocejo verjeti.

» Nainternetu je veliko dezinformacij ali zelo pristranskih informacij, ker jih je mogoce Siriti kot ,dejstva’.
Lahko tudiraziscete, ali so udelezenci ze Sirili ,dejstva’ zinterneta in tako Ze pomagali Siriti predsodke
o neki skupini ali posamezniku.

« Seznam za preverjanje v gradivu o internetni pismenosti lahko uporabite kot dodatne predloge ude-
lezencev za preverjanje zanesljivosti informacij na internetu. Poudarite, da je na spletu vecina objav-
lienega, neke vrste ,mnenje’. Obstaja veliko nacinov, kako oblikovati informacijo, da poudarimo prav
doloceno stali¢e. Ce izpustite primere homofobnega sovraznega govora, dajete vtis, da to ni tezava.

« Lahko iScete internetne potegavscine in se z udelezenci pogovorite, kako lazne novice podzigajo
sovrazni govor.

DRUGE MOZNOSTI

Lahko izberete drugo ,ciljno skupino’, ki jo bodo udelezenci raziskovali, na primer Zenske, Rome ali drugo
narodnostno manjsino, prosilce za azil.

Dejavnost lahko izvedete tudi brez opazovalcev, pri cemer pa mora vsak udeleZzenec sam spremljati svoje
delo. Potem tudi skupaj s skupino vnaprej izpolnite list opazovalcev za spremljanje in jim recite, naj med
raziskovanjem sami preverjajo svoje metode.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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IDEJE ZA AKCIJO

UdeleZenci lahko $e dopolnijo seznam pomembnih vprasanj za raziskovanje na spletu in sestavijo svoje
smernice. Lahko tudi sestavijo seznam za preverjanje, ki se uporabi pri deljenju informacij z drugimiin ga
za aktiviste objavijo na spletnem mestu gibanja Ne sovraznemu govoru. Veliko sovraznega govora Sirijo
ljudje, ki nepremisljeno delijo pristranska in za druge zaljiva mnenja.

Seznam za preverjanje na 63. strani - ali svoj seznam - lahko preizkusijo na priljubljenem informativnem
spletnem mestu. Pogosto so novinarji odgovorni za Sirjenje predsodkov o skupinah v druzbi. Tako v bistvu
bralce nagovarjajo k razmisljanju, da so Zaljivke proti neki skupini ,sprejemljive’.

Vec izobrazevalnih dejavnosti za delo s svojo skupino o strategijah dezinformacij najdete na https:/
mediasmarts.ca/diversity-and-media-toolbox-portal-page, https:/mediasmarts.ca/break-fake in ve¢
informacij o nasprotnih in alternativnih nacinih pripovedi v priro¢niku Zmoremo! Ukrepanje proti sovraz-
nemu govoru skozi nasprotne in alternativne naracije https://www.coe.int/en/web/no-hate-campaign/

we-can-alternatives
Udelezence povabite, da predstavijo spletna mesta, na katerih najpogosteje najdejo informacije, in
skupaj preverite njihovo zanesljivost in nepristranskost.

IZROCKI

POLITICARKA ST. 1:

Vasa politi¢arka je ¢lanica vlade, zato mora moc¢no zagovarjati nov zakon. Na internetu poiscite
informacije, ki bodo koristne za njen govor. Nato naredite seznam priblizno petih glavnih tock, ki bi
jih po vasem mnenju morala v govoru omeniti.

POLITIK ST. 2:

Vas politik je ¢lan opozicijske stranke. Nasprotuje porabi prorac¢unskih sredstev za reSevanje te tezave.
Na internetu poiscite informacije, ki bodo koristne za njegov govor. Nato naredite seznam priblizno
petih glavnih tock, ki bi jih po vasem mnenju moral v govoru omeniti.

POLITICARKA S8T. 3:

Vasa politicarka je ¢lanica manjsinske stranke,in ki se e ni odlocila, ali bo glasovala za nov zakon ali
proti njemu. Na internetu poiscite informacije, ki bodo vasi politi¢arki v pomo¢ pri odlo¢itvi. Nato
naredite seznam priblizno petih glavnih tock, ki bi jih po vaSem mnenju morala v govoru omeniti.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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Preverjanje dejstev NESOVRAZNEMU
GOVORU
IZROCKI

OPAZOVALCI

Vasa naloga je analizirati pristop, ki so ga uporabili svetovalci pri raziskovanju. Skusajte najti ¢im vec
odgovorov na vprasanja na listu za spremljanje. Svetovalce lahko prosite, da razlozijo, kaj delajo ali
zakaj so izbrali ta pristop; ne smete pa jih preve¢ motiti pri delu.

LIST OPAZOVALCEV ZA SPREMLJANJE

Izrazi, uporabljeni za
iskanje informacij

ZA VSAKO OBISKANO SPLETNO MESTO:

Ime spletnega mesta:

Kako dolgo ste bili
na tem spletnem
mestu (priblizno

Stevilo minut)?

,Politicna usmerjenost’
(podpira pravice
istospolnih, nasprotuje
pravicam istospolnih,
je nevtralen oz.
neopredeljen)

Zakaj ste izbrali
to spletno mesto?

,Avtoriteta’
spletnega mesta:

- Zakaj temu mestu
lahko zaupamo?

- Ali je skupina to
preverila?

Ali je bil ob informacijah
naveden njihov virin je
skupina to preverila?

Druge stvariv zvezi
s tem, kako so se
raziskovalci lotili naloge:

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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SPOPAD SVOBOD

To je simulacija, v kateri nastopata dve skupnosti, ki imata nasprotni
staliséi o svobodi izrazanja, a sta prisiljeni Ziveti na istem otoku.

CAs
120’

TEME Demokracija in soudelezba, svoboda izrazanja, rasizem in diskriminacija
ZAHTEVNOST Stopnja 4
VELIKOST SKUPINE  10-20
CAS 120 minut

CILJI - Raziskati vprasanja o razli¢nosti, pluralizmu in sovraznem govoru
» Razmisliti, kako svoboda izrazanja prispeva k delovanju demokrati¢ne druzbe
» Razpravljati o prednostih in pomanjkljivostih omejevanja svobode izrazanja
« Vaditi pogajalske vesc¢ine

PRIPOMOCKI -« Papirin pisala
» Prostor za loceno srecanje obeh skupnosti
» 2 moderatorja (idealno)

PRIPRAVA - Fotokopirajte informacije o obeh otokih (67. in 68. stran).
- Fotokopirajte gradivo Tezave (69. stran).

NAVODILA

1. Razlozite, da gre za simulacijo, in skupino razdelite v dve razli¢ni skupini. Ve¢ udelezencey, priblizno
dve tretjini, naj bo v skupini Ixprat. Preostala tretjina je v skupini Pastik. Pojasnite, da bosta skupini v
prvem delu simulacije delali lo¢eno. Po 20 minutah lo¢enega dela, skupini zdruzite.

2. Eno skupino peljite v drug prostor. Moderatorja prebereta ustrezne informacije in nato razdelita kopije.

3. V vsaki skupini za¢nite pogovor z vprasanjem, kaj udeleZzenci menijo o Zivljenju na otoku. Vprasajte
jih, ali bi radi Ziveli na otoku? Nekaj ¢asa namenite razmisleku in nato v obeh skupinah zastavite ta

vprasanja:

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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Skupina Pastik
Katere pomisleke imate glede selitve na drug otok?

Skupina Ixprat
Katere pomisleke imate glede sprejema velikega Stevila priseljencev, ki ne poznajo vase kulture,
obicajev in navad?

4. Po 20 minutah locenega dela skupini zdruzite. Prebivalci otoka naj se predstavijo in po zelji dodajo e
kratko izjavo. To ne sme trajati dlje kot deset minut.

5. Po priblizno desetih minutah udelezencem povejte:

Minilo je leto in nakopicile so se teZzave. Napetost med skupinama naraséa in mnogi se bojijo, da bodo izbruhnili
nemiri. Predsednik/-ca vas je povabil, da ustanovite delovno skupino, ki bo skusala te teZave resiti.

6. Skupinirazdelite vmajhne delovne skupine, tako da bosta v vsaki (priblizno) dva predstavnika skupine
Pastik in Stirje predstavniki skupine Ixprat. Vsaki skupini dajte eno tezavo s 69. strani.

7. Skupinam povejte, da morajo v 20 minutah najti resitev za tezavo. Pojasnite, da je treba o vsakem
predlogu glasovati in je za njegovo sprejetje potrebna vecina (glasov delovne skupine). Opomnite
jih, da bodo razmere na otoku ostale Se naprej take, kot so zdaj (status quo), ¢e ne bodo sprejeli
nobenega predloga.

8. Po 20 minutah zdruzite vse skupine, da predstavijo svoje odlocitve. Vsaka delovna skupina ima na
voljo 2-3 minute za povratne informacije in kratko predstavitev resitve. Nato vprasajte, ali se kdo Zeli
odzvati na povedano. Na koncu dejavnosti se pogovorite.

POGOVOR NA KONCU DEJAVNOSTI

Najprej zagotovite, da bodo igralci izstopili iz vioge, nato jim povejte, da se bodo zdaj pogovarjali o dejav-
nosti kot celoti. Naj se ne vracajo k svojim prejsnjim razpravam.
» Kaj menite o dejavnosti? Kaj vam je bilo viec in kaj ne?
» Kako tezko je bilo zaigrati vaso vlogo - tudi potem, ko so ste bili vsi otoc¢ani skupaj?
» Kaj menite o pogajanjih in postopku sprejemanja konéne odlocitve? Kaj je bilo za vas pri iskanju
reditve najpomembnejse?
« Ali je pravi¢no, da je lahko skupina Ixprat zavrnila vsak predlog, ker je bila Stevil¢nej$a? Kako lahko
dosezemo, da bodo stalisca in pravice manjsin pravi¢no zastopani v ,resni¢nem’ Zivljenju?
« Aliste zaradi te dejavnosti spremenili svoje stalis¢e? Ce je vas odgovor trdilen, povejte o ¢emin zakaj?
» Ali je po vaem mnenju dejavnost zelo podobna resni¢nosti: ali vas spominja na kaksno tezavo
danasnje druzbe?
« Kako naj se po vasem mnenju spoprimemo s tezavo, kadar ljudje govorijo zaljivo, nestrpno in v¢asih
nevarno?

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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NAMIGI ZA MODERATORJE

» Opisa zivljenja na obeh otokih sta tako dolga zato, da se udelezenci lazje vZivijo v svoje vloge. Ne
smete jih brati suhoparno, kot da samo nizate informacije, ampak doziveto kot zgodbo!

« Delovno skupino, ki obravnava tezavo kampanje nainternetu, bi lahko prosili, da se osredotoci na splet-
ni vidik tezave. Vsaj usmerite jih, da bodo obravnavali ta vidik skupaj s predlogi ukrepov zunaj spleta.

« Pustite, da simulacija poteka s ¢im manj vase pomoci. Zagotovite, da bodo ljudje vedeli, koliko ¢asa
imajo na voljo, in razumeli nalogo, vendar njim prepustite odlocitev, kako bodo pristopili k nalogam.
Posredujte samo, ¢e se vam zdi, da so nekaj narobe razumeli ali napetost oziroma spor ovira izvajanje
simulacije.

« Dobro je udelezencem dati nekaj informacij o svobodi izrazanja. Ce imate dovolj ¢asa, uporabite
nekaj teh informacij.

DRUGE MOZNOSTI

Ce nimate dovolj ¢asa, skraj$ajte opisa in za konéna pogajanja vsem delovnim skupinam dodelite prvo
tezavo. To bo pospesilo pogajanja.

Ce ¢as prvega (lo¢enega) sre¢anja skupin dopus¢a, lahko udeleZence vprasate, ali Zelijo na skupnem srecanju
kaj povedati. Ta sporocila so lahko kratek ,uvod’ prvih 10 minut sre¢anja.

Ce je skupina velika, bo morda treba razdeliti cnovo> skupino v manjse skupine, tako da ima vsak priloznost
nekaj prispevati. V vsaki novi skupini naj bo priblizno ena tretjina pripadnikov skupine Pastik in dve tretjini
skupine Ixprat. Skupine lahko tudi imenujejo enega ali dva ¢lana, ki bosta govorila vimenu skupnosti.

IDEJE ZA AKCIJO

UdelezZenci lahko napisejo predlog za svojo skupino, podobno kot pri izidu pogajanj. O predlogih lahko
glasujejo in jih uporabijo kot smernice ali nacela za obnasanje na spletu in zunaj njega.

Udelezenci lahko proucijo glavne skupine priseljencev v svoji drzavi. Lahko odkrijejo nekaj razlogov, zakaj
so se ljudje preselili tja, raziscejo, ali drugi deli druzbe spostujejo njihove pravice in stali$¢a ter kako jih
prikazujejo spletniin drugi mediji. Na pogovor v skupino lahko povabite tudi nekaj predstavnikov razli¢nih
skupnosti.

Ce v va3o drzavo ne prihajajo priseljenci, lahko razid¢ete, kaj menijo o tistih, ki so se izselili iz vase drzave,
v njihovi drzavi gostiteljici.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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IZROCKI

OTOK PASTIK

Zivite na majhnem otoku z zaprtimi mejami, kamor se po vasih vedenju ljudje niso priseljevali in je nanj
zaslo le malo turistov. Vasa druzba je umirjena in miroljubna: znacilna sta mir in odsotnost sporov, kar je
tudi cilj vase drzave’. Celo v ustavi je zapisano:

Nihce ne sme redi ali narediti necesa, kar je za druge bolece ali jih jezi.

Budno spremljajo in izvajajo ta ¢len ustave in strogo kaznujejo krsitve. Redko ga krsijo, saj se je veliko
lazje strinjati z drugimi. Nesporazum je za Pastike bolec in obremenjujoc.

Vasa drzava se je oklicala za demokracijo. Volitve so vsako leto, volijo skoraj vsi drzavljani. Vendar pa so
vedno znova izvoljeni isti ljudje, saj v politiki primanjkuje razprav o drugih moznostih.

V vsakodnevnih pogovorih, javnih nastopih in medijih se na splosno ne oddaljujejo od stalis¢, sprejetih
v druzbi, kar vecine sploh ne moti, saj so pozabili ali ne zmorejo razmisljati o drugih moznostih. Malo je
novic z drugih koncev sveta, ni knjig o drugih kulturah, zelo malo stvari se je spremenilo, ker sprememb
ne sprejemajo dobro.

Z leti so ljudje opazili, da se je obala spremenila: dvignila se je gladina morja in Stevilni deli drzave, primerni
za Zivljenje, so zdaj pod vodo. To niti ni bilo pomembno, ker je bilo dovolj prostora za vse in skupnosti z
obale so enostavno preselili dlje od obale. V zadnjih letih pa to postaja vse vecja tezava. Nekaj ljudi je
zacelo razpravljati o tezavi, ker je to vneslo nemir med ljudi, je vlada vsako nadaljnjo razpravo prepovedala.

Zivljenje je teklo dalje, pretezno mirno, predvidljivo ter brez sporov in nesporazumov, dokler ni nekega
izjemno vetrovnega dne mocan tropski vihar divjal po otoku. Zgradbe so bile unicene, veliko ljudije umrlo
in vecina polj je bila poplavljena. Ko se je voda umaknila, je ostalo premalo poljscin, Se te, ki so prezivele, so
zdaj zaradi slane vode zacele propadati. Skoraj vsa infrastruktura je bila uni¢ena. Hrane in zdravil je zacelo
zmanjkovati, Sirile so se bolezni. Na otoku je zavladal kaos. Ljudje se celo niso strinjali glede najboljse resitve!

Ko se je ze zdelo, da so razmere brezupne, je s sosednjega otoka Ixprat prispelo sporocilo. V sporocilu je
bila izrazena zaskrbljenost zaradi poloZzaja, v katerem so se znasli vsi Pastiki, in ponudba, da so na Ixpratu
dobrodosli vsi, ki se Zelijo preseliti. Ste med tistimi, ki so se odlocili za selitev.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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IZROCKI

OTOK IXPRAT

Zivite na otoku Ixprat, ki je na starodavni ladijski poti ¢ez Tihi ocean. Ta otok je bil Zze od nekdaj odvisen
od trgovine in stikov z drugimi drzavami. Ze stoletja izvajate politiko odprtih meja. Pomemben steber
Zivljenja na otoku so popotniki in priseljenci iz veliko razli¢nih kultur. Prebivalstvo otoka je zelo pisano s
siroko paleto stalis¢, prepricanj ter obicajev in navad.

Kultura vasega naroda sprejema tako raznovrstnost: ljudje se zelo zanimajo za drugacne pristope, prepri-
¢anja in ideologije. Seveda zaradi tako velike raznovrstnosti vsakdo ne more sprejeti prav vsake ideje ali
ideologije. Nesoglasja in spori so na Ixpratu vsakdanjik. Skoraj vsako srecanje se kon¢a zburno izmenjavo
razli¢nih misljenj, prepricanj in idej. Skoraj med vsakim sre¢anjem se o ne¢em ne strinjajo ali se srecanje
konca s prepirom. Prepiranje je pravzaprav ,nacionalni Sport".

Zato nimajo zakonov, ki bi omejevali, kaj lahko posameznik ali skupina re¢e drug drugemu oziroma kaj
lahko posameznik ali skupina govori o drugem posamezniku ali skupini. Nekateri res govorijo grozne
stvari. Véasih zaradi tega ljudje tudi delajo grozne stvari. Ce ,stori§’ grozno stvar, si kaznovan po zakonu;
¢e govori$ grozne stvari, pa nisi kaznovan.

Zivljenje na Ixpratu je zanimivo, polno izzivov in nenehnih sprememb. Cenite bogastvo kultur in dejstvo,
da lahko recete, kar hocete. Veste, da neskonc¢na nesoglasja in prepiri vedno ne prinasajo srece. Prepiri
vas pogosto utrujajo in so boleci: ni vedno lahko poslusati ljudi, ko govorijo stvari, ki so po vasem mnenju
napacne, kaj sele tiste, ki so po vasem mnenju krute. opazili ste tudi, da so nekatere skupine v druzbi
pogosteje zrtve krutih in nestrpnih besed kot druge.

Kljub temu se vam zdi pomembno, da se nikoli nikomur ne prepredi izraziti mnenja.

Nekega vetrovnega dne ste na otoku izvedeli, da je drug tihomorski otok opustosil moc¢an hurikan. Ta
otok slabo poznate, saj so se tamkajsnji prebivalci vedno drzali bolj zase. Slisali ste govorice, da so ljudje
na tem otoku zelo neumni in nazadnjaski, vendar pa na njem ne poznate nikogar. Veste, da je skoraj
nemogoce priti na otok.

Vlada je izjavila, da je hurikan na otoku Pastik povzrocil tako veliko razdejanje, da se bo vecina prezivelih
preselila na Ixprat. Zanje boste sicer nasli prostor, ampak treba se bo ,stisniti’ in zelo prilagoditi. Delovna
mesta bo treba drugace porazdeliti in morda ne bo dovolj stanovanj za vse.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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TEZAVE ZA DELOVNE SKUPINE

PRVA TEZAVA:

Kampanja ,pois¢i jezik Pastikov’ je osvojila internet. Na spletnem mestu kampanje so objavljeni
slogani:

- Pici zabitega Pastika in glej, e bo zacuvilil!

- Brezjezika, brez mozZganov!

- Pois¢i jezik in dobis pametni telefon!
Ljudi vabijo, naj jim posljejo fotografije jezikov Pastikov. Obstaja celo ,galerija jezikov’ s fotografijami
in videoposnetki, na katerih Pastike silijo odpreti usta, da jim lahko s svetilko posvetijo v usta in po-
zirajo s teleskopi ali s prstom kazejo na jezik. Kampanja je vedno bolj odmevna in stevilni Pastiki so
bili Ze napadeni na ulicah. Pastiki so odgovorili, da nocejo sodelovati v zaljivem pogovoru z ljudmi,
ki ne uzivajo njihovega spostovanja.

DRUGA TEZAVA:

Skupina fantov z otoka Ixprat je na ulici kricala na mladenko iz skupnosti Pastikov. Zmerjali so jo z
,debelo lenuhinjo’in ,umazano prasico’ ter ji govorili, da nima jezika niti lastne pameti. Dekle je zato
zalostna ve¢ tednov ti¢ala v hisi in ni hotela z nikomer govoriti. Ze tri dni ni ni¢ jedla. Njeni star3i so
obupani in zelo zaskrbljeni.

TRETJA TEZAVA:

Objavljeno je bilo porocilo, ki kaze, da je stopnja nezaposlenosti med Pastiki veliko visja kot za vse
prebivalce skupaj, v drzavnem zboru Pastiki nimajo nobenega poslanca in premalo jih je na vplivnih
polozajih v organizacijah. Porocilo vsebuje tudi izsledke spremljanja drugih socialnih dejavnikov,
na primer stopnje stresa in dusevnih bolezni, izobrazbe in stopnje kriminala. Pri vseh kazalnikih
so se Pastiki odrezali slabse od drugih v druzbi. Med drugim prebivalstvom prevladuje odklonilni
odnos do Pastikov.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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BOJ PROTI VRSTNISKEMU
NASILJU NA SPLETU

Pri tej dejavnosti udelezenci doloéijo, kaksen bo verjetno njihov odziv

CAs
45’ vrazli¢nih primerih vrstniskega nasilja na spletu - in razpravljajo
o moznih drugacnih ukrepih.

TEME Vrstnisko nasilje na spletu, demokracija in soudelezba, internetna pismenost
ZAHTEVNOST Stopnja 1
VELIKOST SKUPINE  10-20
CAS 45 minut

CILJI  + Razumetirazli¢ne oblike vrstniSkega nasilja in povezave med vrstniskim nasiljem
na spletu in zunaj njega
» Ugotoviti, kako se lahko odzovemo na vrstnisko nasilje na spletu in zunaj njega
ter na sovrazni govor na spletu
« Ozavescati o pomembnosti odzivanja

PRIPRAVA - V Stiri kote sobe obesite list papirja velikosti A4, na katerega ste napisali:
-nic
- odgovori nasilnezu
— prijavi vrstnisko nasilje
—drugo
» Zagotovite, da imajo udeleZenci dovolj prostora za gibanje po prostoru.

NAVODILA

1. Najprej udeleZzence vprasajte, kaj je vrstnisko nasilje. Spodbudite jih, da bodo razmisljali $e o drugih
oblikah vrstniskega nasilja.

2. Pokazite jim liste v kotih sobe in jim povejte, da boste prebrali vec razli¢nih scenarijev. Vsak naj izbere
enega od nastetih odzivov, ki najbolj ustreza njegovemu:
- nig¢,

odgovori nasilnezu/nasilnezem (za¢ni pogovor, vrni jim milo za drago ali kaj drugega. Ce ne ves,

kdo je nasilnez, to ne velja),
prijavi vrstnisko nasilje (na primer ucitelju, starsu, skrbniku spletnega mesta ali drugemu),
drugo (Se druge vkljuci v pogovor, ustanovi,skupino za solidarnost’ itn. Udelezence vprasajte, ali

imajo e kaksen predlog).

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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3. Razlozite, da boste najprej prebrali scenarij, nato gre vsak udelezenec v kot sobe z listom, na katerem
je napisan njegov najverjetnejsi odziv. To ponovite z vsakim scenarijem. Povejte jim, naj bodo pri izbiri
odziva iskreni.

4. Preberite prvi scenarij in dajte udelezencem cas, da izberejo svoj odgovor ali kot. Ko stojijo v kotu, naj
jih nekaj pojasni, zakaj so izbrali ta odziv. Preberite naslednji scenarij in nadaljujte, dokler se vam ne
zdi, da ste obravnavali dovolj primerov.

POGOVOR NA KONCU DEJAVNOSTI

Za porocanje o dejavnosti odgovorite na nekaj spodnjih vprasanj:

« Kaj menite o dejavnosti? Na katere scenarije se je bilo po vaSem mnenju najtezje odzvati in zakaj?

« Ali so bili po vaSem mnenju vse to primeri vrstniskega nasilja?

« Ali ste se ze kdaj srecali z vrstniskim nasiljem na spletu kot zrtev ali opazovalec? Kaj lahko poveste
o povezavi med vrstniskim nasiljem na spletu in zunaj njega? Ali so kakSne pomembne razlike med
spletnim in nespletnim vrstniskim nasiljem?

« Aliste zaradi te dejavnosti spremenili svoje stalisce o vrstniskem nasilju/vrstniskem nasilju na spletu?
Bo zato vas odziv v prihodnje drugacen?

« Kako se lahko vi borite proti vrstniskemu nasilju na spletu?

« Kdo bi moral prepreciti sovrazni govor na spletu? Kaksno vlogo naj imajo pri tem mediji, ponudniki
storitev, policija, starsi, $ola itn.?

NAMIGI ZA MODERATORJE

« Ceje skupina velika ali ni vajena razprav z veliko sodelujo¢imi, lahko s podajanjem ¢arovne palice ali
namisljenega mikrofona pomagate, da bo vsak udelezenec govoril, ko pride na vrsto.

» Udelezencimorda ne bodo izbralile ene moznosti,ampak na primer dve, kakor sta ,odgovori nasilnezu’
in prijava vrstniskega nasilja’. Ce se to zgodi, jim recite, naj izberejo tisti vogal z najpomembnej$o
izjavo na listu in pojasnijo svojo izbiro.

» Ne pozabite, da so nekateri udelezenci morda tarca vrstniskega nasilja drugih v skupini. Morali boste upo-
Stevati razli¢ne osebne potrebe ali spore in nikogar ne smete siliti k odgovoru, kadar sami nocejo odgovoriti.

« Ce so med udelezenci tudi tar¢e vrstniskega nasilja, lahko med izvajanjem dejavnosti njihove posta-
nejo zaskrbljeni, zaradi ¢esar bodo spoznali, da potrebujejo nadaljnjo podporo. Jasno jim pokazite,
da jim lahko nudite podporo — povsem zaupno - ali jih napotite na druge podporne sisteme. Pred
zacetkom dejavnostilahko tudi razi$cete storitve na lokalniin drzavni ravni, kot so posebne telefonske
linije ali organizacije za pomo¢ zrtvam.

« Ce udelezenci ne poznajo vrstniskega nasilja na spletu ali ne prepoznajo njegove $kodljivosti, lahko
uporabite nekaj informacij o tej temi za ozavesc¢anje o tezavi in Ze uporabljenih pristopih pri njenem
reSevanju. Po potrebi omenite povezavo med sovraznim govorom in vrstniskim nasiljem (3e zlasti,
kadar vrstnisko nasilje vkljucuje tudi sovrazni govor ali obratno).

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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DRUGE MOZNOSTI

Dejavnost lahko poenostavite, ¢e imajo udelezenci na izbiro samo dve moznosti, na primer ,ni¢ ne naredim’
ali ,nekaj naredim’. Lista s tema dvema izjavama lahko daste na dva konca sobe in udelezenci se postavijo
na tisto stran ¢rte med obema moZnostima, na kateri je njihova izbrana izjava.

IDEJE ZA AKCIJO

Vse nadaljnje akcije bodo $e ucinkovitejse, ¢e se udelezenci odlocijo za skupno akcijo. Lahko se pogovorite
orazli¢nih moznostih za nadaljevanje dejavnosti, na primer ozave$c¢anje o tezavi (na spletu ali zunaj njega),
ustanovitev skupine za podporo ali solidarnost, izvajanje politike proti ustrahovanju v skupini/razredu/3oli
ali priprava kampanje 'Ne vrstniskemu nasilju na spletu’.

IZROCKI

SCENARUJI

Prejeli ste Stevilna elektronska in telefonska sporocila z zaljivkami, ki so bila poslana zvam neznanih naslovov
in Stevilk. V nekaterih so bile groZnje: zdi se, da vas nasilnezi poznajo. Kaj boste storili?

Nekaj ljudi na vasi 3oli je spremenilo vase fotografije in jih objavilo na spletu skupaj z grdimi komentarji.
Mislite, da veste, kdo je to storil. Kaj boste storili?

Dobili ste novega so3olca, ki prihaja iz druge drzave. Vasi prijatelji se noréujejo iz njega in so na druzbenih
omrezjih zaceli objavljati rasisticne dovtipe o njem. Pravijo vam, da morate tvit ali objavo poslati naprej se
drugim. Kaj boste storili?

Skupina otrok iz vasega razreda na druzbenih omrezjih $iri Skodljive govorice o vas. Mnogi otroci se zato
nocejo igrati ali celo govoriti z vami. Se vasi prijatelji so zaceli verjeti, da so govorice morda resni¢ne. Kaj
boste storili?

Uciteljica v razredu pove, da je nekaj Zrtev hudega vrstniskega nasilja in je bila ena mlada oseba na poti iz
3ole celo napadena. Vse, ki kaj vedo o tem, prosi, da se po koncu 3olske ure oglasijo pri njej na zaupnem
pogovoru. Mislite, da poznate storilca, a se bojite, ker ste prejeli veliko telefonskih sporocil s svarilom, da
ga ne smete izdati. Kaj boste storili?

Opazite puncko, ki osamljena stoji naigriscu in joka. Veste, da se drugi otroci norcujejo iz nje, kerima tezave
priucenju, injozmerjajo s ,kozo'in,grdobo’. Najhujsi so pogosto prav vasi prijatelji, ki se velikokrat norcujejo
iz nje tudi, kadar ste skupaj. Kaj boste storili?

Dejavnost je priredba vaje “prizorivrstniskega nasilja” iz Priro¢nika za izobraZevanje otrok o ¢lovekovih pravicah
z naslovom Compasito: www.coe.int/compass.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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NEOMEJENA SVOBODA?

Udelezenci obravnavajo idejo o svobodi izrazanja na podlagi studije
primerov. Odlociti se morajo, kaj narediti s komentarji ali sporocili,
ki so sporna ali Zaljiva ali morda celo nevarna.

TEME Svoboda izrazanja, demokracija in soudelezba, ¢lovekove pravice
ZAHTEVNOST  Stopnja 2
VELIKOST SKUPINE  12-20
TIME 45 minut

ClLJl - Raziskati koncept svobode izrazanja
+ Razumeti, zakaj je svoboda izrazanja pomembna za posameznike in druzbo
» Obravnavati razloge, zakaj je vcasih za zascito ¢lovekovih pravic treba omejiti
svobodo izrazanja, predvsem ko gre za sovrazni govor

PRIPOMOCKI « Tabla z listi in markerji
» Kopije kartic z 76. strani

PRIPRAVA - Fotokopirajte kartice na 76. strani (dovolj kopij za vsako majhno skupino)

NAVODILA:

1. UdeleZence vprasajte, kaj jim pomeni svoboda izraZanja. Na tablo z listi zapisite ideje in spodbudite
pogovor o spodnjih tockah, e jih niso omenili ze udelezenci:
- Ali svoboda izrazanja pomeni, da lahko re¢emo karkoli?
— Ce menite, da bi morali biti dolo¢eni ,izrazi’ prepovedani, kako se bomo potem odlo¢ili, katere
prepovedati? Kdo naj odloca o tem?
- Kako se $e ,izrazamo’ razen z govorjeno ali pisano besedo (glasba, dramska igra, podobe, jezik
telesaitn.)?
2. Ne skusajte resiti’ vprasanj takoj: zberite nekaj mnenjin pojasnite, da so to pogosto sporna vprasanja
in da bodo odgovore nanje iskali med izvajanjem te dejavnosti.
3. Vprasajte jih, ali so komu med njimi doma, v 30li ali javnosti Ze preprecili, da bi povedal, kar je hotel.
Kako so se takrat pocutili? Zakaj je bilo pomembno, da ste povedali, kar hocete?
4. Nakratko povejte nekajinformacij o svobodiizrazanja. Uporabite spodnje informacije ali jih dopolnite
z informacijami o tej temi iz gradiva (164. stran):

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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SVOBODA IZRAZANJA

Pravica do svobodnega izrazanja misli ali mnenj je pomembna ¢lovekova pravica in je del mednarodnega
prava ¢lovekovih pravic. Pravica je pomembna, ker nase misli, mnenja in sposobnost komunikacije pomenijo,
da smo ¢loveska bitja, ter sta komunikacija in pogovor nepogresljiva gradnika uspe$ne demokrati¢ne druzbe.
Medsebojno razumevanje in soZitje sta odvisni od odprte in svobodne komunikacije - tudi ¢e to pomeni,
da moramo v¢asih poslusati mnenja, s katerimi ne soglasamo. Svoboda izrazanja ni ,absolutna’ pravica, ki
se brez omejitev uporablja v vsakem primeru. Ta pravica mora biti v ravnovesju s pravicami drugih ali tistim,
kar je dobro za druzbo kot celoto. Ce je neka izjava hudo Zaljiva za dolo¢enega posameznika ali zelo verjetno
za druzbo, se lahko omeji.

5. Udelezencem povejte, da bodo v majhnih skupinah (4-5 oseb) razpravljali o Stevilnih primerih objav
na spletu, ki nekatere Zzalijo in krsijo njihove ¢lovekove pravice. Skupine se morajo odlociti, ali je v
tem primeru treba kaj umakniti s spleta — z drugimi besedami, ali je treba omejiti svobodo izrazanja.

- Ce se odlotijo, da jo je treba omeijiti, kaj naj se umakne s spletne strani in zakaj?
- Ce se niso odlo¢ili za omejitev, naj povedo, zakaj. Kdo lahko ukrepa in kako?

6. UdeleZence razdelite v skupine po stiri osebe ali pet oseb in vsaki skupini dajte fotokopijo primera na

76. strani. Dajte jim na voljo 20 minut za pogovor o vsakem primeru. Svoje odlocitve naj utemeljijo.

POGOVOR NA KONCU DEJAVNOSTI

Predstavite vsak primer in skupine naj povedo, kaksen je njihov odziv. Na kratko se pogovorite o razlogih
za njihovo odlocitev. Za opredelitev drugih klju¢nih to¢k uporabite nekatera od spodnjih vprasan;:
« Alise v skupini pri kaksnem primeru niste strinjali? V ¢&em so se mnenja v skupini razlikovala?
 Ali je pomembno, kdo je odgovoren za objavo? Ali je bilo pomembno, koliko ljudi se je odzvalo ali
kako so se odzvali?
« Ali ste dolocili splosna nacela, kdaj se svoboda izrazanja lahko omeji (mora omejiti)? Ali je nevarno,
Ce je omejitev prevec? Ali je nevarno, e ste prevec permisivni?
« Alije povasem mnenju zapiranje spletnih mest ali umikanje zaljivih objav u¢inkovito sredstvo v boju
proti sovraznemu govoru na spletu?
« Ali v vasi drzavi veljajo omejitve glede tega, kaj ljudje lahko recejo na spletu in zunaj njega? Ali so
pravila za izrazanje na spletu druga¢na?

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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NAMIGI ZA MODERATORJE

» Ko udelezenci razpravljajo o primerih, jih spomnite na vprasanje, koliko gradiva bi umaknili od dru-
god, in ne s spleta, ¢e bi se za to odlocili. Lahko se na primer odloc¢ijo za umik celotnega spletnega
mesta (ali profila) ali samo dolocene objave/videoposnetka ali storilcu prepovedo nadaljnjo uporabo.

« Udelezence spomnite, da Evropsko sodisce za ¢lovekove pravice vsako omejitev svobode izrazanja
Steje za zelo hud ukrep. Omejitev naj se uvede samo, Ce je to res utemeljeno.

» Morda boste zeleli z udeleZenci prouciti, kako koristne so bile razprave za oblikovanje njihovega
mnenja in kaj to pove o svobodi izrazanja.

Po potrebiali ¢e ¢as to dopusca, razlozite, da pravo ¢lovekovih pravic in svoboda izrazanja pravzaprav
govorita o tem, kako se morajo obnasati vlade. Omejevanje izrazanja na internetu je pogosto bolj
zapleteno, ker je veliko interneta ,v lasti’ zasebnih podjetij (npr. zasebni ponudniki spletnih mest,
spletni informativni mediji v lasti zasebnih podjetij). Vprasanje je, ali in koliko naj in lahko vlade urejajo
govor na internetu. Glejte 5. poglavje z informacijami o svobodi izrazanja.

» Morda boste zZeleli pojasniti, da pravo ¢lovekovih pravic in svoboda izrazanja pravzaprav govorita o
tem, kako se morajo obnasati viade. Omejevanje izrazanja na internetu je pogosto bolj zapleteno, ker
jevelikointerneta v lasti’ zasebnih podjetij (npr. zasebni ponudniki spletnih mest, spletni informativni
mediji v lasti zasebnih podjetij). Seznanite se z glavnimi informacijamiiz 5. poglavja o svobodiizrazanja
iz dela ,Svoboda izraZzanja in obves¢anja’ v Vodniku po ¢lovekovih pravicah za uporabnike interneta.

» Preden zacnete izvajati dejavnost, skusajte ugotoviti, ali bi bil kateri od primerov po vasi zakonodaji
nezakonit.

» Mordabo koristno, ¢e dejavnost koncate s pogovorom o drugih moznih odzivih v navedenih primerih.

Za dodatne predloge glejte gradivo o kampanji Ne sovraznemu govoru v 2. poglavju. Udelezence

opozorite, da umik Zaljive vsebine ali celega spletnega mesta ni edini mozni odziv! V praksi je to

zaradi velike koli¢ine gradiva na spletu tudi zelo tezko izvedljivo.

DRUGE MOZNOSTI

Primere lahko tudi zaigrate: vsaka majhna skupina pripravi en scenarij in odigra vloge v njem. Razprava o
najustreznejsem odzivu pa poteka v veliki skupini vseh udelezencev.

IDEJE ZA AKCIJO

Kaj udelezenci vedo o poslancih v drzavnem zboru? Lahko raziscejo, kaj so poslanci za javnost izjavili o
manjsinah in drugih ranljivih skupinah, ter napisejo pisma podpore ali nasprotovanja. Ce vsak posameznik
v skupini napise pismo, je vecja verjetnost, da dobijo odgovor!

Udelezencilahko tudi preverijo, kako bi ustreznim organom v svoji drzavi prijavili sovrazni govor na spletu.
Koristen vir informacij najdete na https://www.coe.int/en/web/no-hate-campaign/reporting-to-national-
-bodies S skupino se pogovorite, kako bi lahko ukrepali ob rasisti¢ni objavi na spletu. Skupaj pripravite
nekaj argumentov in kratkih sporocil, ki jih udelezenci lahko uporabijo, ko najdejo primer sovraznega
govora na spletu.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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IZROCKI
PRIMERI ZA RAZPRAVO

1. Skupina ,Postanimo spet narod’ postavi spletno mesto, na katerem razglasa svojo podporo ,tradicio-
nalnim vrednotam’. Veliko objav je rasisti¢nih. Na njem je objavljenih tudi veliko komentarjev in vroca
razprava. Nekateri v razpravi uporabljajo zelo zaljiv jezik, a veliko je tudi komentarjev, ki nasprotujejo
rasisti¢ni ideologiji tega spletnega mesta.

« Al je treba kaj umakniti s spletnega mesta? Ce je treba, koliko objavljenega naj se umakne in zakaj?
. Cenitreba, kako lahko drugace ukrepate?

2. Politik Nikolaj na svoji osebni spletni strani poziva k deloZaciji romske skupnosti v svojem volilnem
okraju in jih krivi za visoko stopnjo kriminala. Zaradi njegovih pozivov je bilo ve¢ napadov na Rome po
vsej drzavi. Veliko medijev za¢ne objavljati zgodbe o kaznivih dejanjih, ki so jih storili Romi, ne pa tudi
zgodb o kaznivih dejanjih, katerih Zrtve so Romi.

« Al je treba kaj umakniti s spletnega mesta? Ce je treba, koliko objavljenega naj se umakne in zakaj?
. Ceni treba, zakaj ne? Kaj $e lahko storite?

3. Robi na osebnem blogu objavi karikaturo znanega politika, ki mu s prstov kaplja kri, okrog njega pa
lezijo trupla. Veliko je komentarjev v podporo karikaturi.
- Alije treba kaj umakniti s spletnega mesta? Ce je treba, koliko objavljenega naj se umakne in zakaj?
- Ce ni treba, zakaj ne? Kaj $e lahko storite?

4. Ela na svojem javnem profilu objavi videoposnetek, ki se norcuje iz oseb z invalidnostmi in jih oznaci
za nesposobne vesoljce’. Statistika tega spletnega mesta kaze, da si skoraj nihce ni ogledal videopo-
snetka in ni nobenega komentarja obiskovalcev.

- Alije treba kaj umakniti s spletnega mesta? Ce je treba, koliko objavljenega naj se umakne in zakaj?
- Ce ni treba, zakaj ne? Kaj $e lahko storite?

5. Novinar si ogleda videoposnetek (iz ¢etrtega primera) in za¢ne kampanjo za umik Elinega profila z
druzbenih omrezij. S tem pritegne toliko pozornosti, daima posnetek vec tiso¢ zadetkov. Ljudje za¢nejo
komentirati, da je to ,doslej najboljsi video”, ,bodimo realisti¢ni, ko gre za »invalide« itn.

- Alije treba kaj umakniti s spleta? Ce je treba, koliko objavljenega naj se umakne in zakaj?
- Ce ni treba, zakaj ne? Kaj $e lahko storite?

6. Ditka, kije slavna zvezdnica, objavi ¢lanek na spletniinformativni strani, v katerem trdi, da so transspolne
zenske ,zalitev za ¢lovestvo”. Postavljeno je novo spletno mesto ,uni¢imo Ditto’ s podrobnostmi o
njenem zasebnem Zivljenju. Za¢ne prejemati na stotine osebno Zaljivih elektronskih sporo¢il in tvitov.
V nekaterih ji celo grozijo.

« Alije treba kaj umakniti s spleta? Ce je treba, koliko objavljenega naj se umakne in zakaj?
- Ce ni treba, zakaj ne? Kaj 3e lahko storite?

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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SKUPINA X

Udelezenci pripravijo pregled pravic iz Evropske konvencije o varstvu
¢lovekovih pravic v povezavi s Stevilnimi krsitvami pravic mladih
60’ pripadnikov romske skupnosti.

TEME Rasizem in diskriminacija, ¢lovekove pravice, zasebno Zivljenje in varnost
ZAHTEVNOST  Stopnja 4
VELIKOST SKUPINE  12-24
CAS 60 minut

ClLJl -« Obravnavati dejstvo, da so zrtve sovraznega govora pogosto prikrajsane tudi
za Stevilne druge ¢lovekove pravice
« Ozavescati o pravicah Romov in krsitvah ¢lovekovih pravic, katerih zrtve so
obicajno Romi
+ Povezati pravice iz Evropske konvencije o varstvu ¢lovekovih pravic zdejanskimi
primeri krsitev

PRIPOMOCKI + Kopije informacij o skupini X (ena kopija za vsako majhno skupino)
« Vecizvodov evropske konvencije (skrajsano besedilo). Potrebovali boste najmanj
dva izvoda za vsako majhno skupino
+ Tabla z listi in markerji
. Skarje in lepilo (ni obvezno)

PRIPRAVA -« Pripravite kos papirja s table za vsako majhno skupino. Informacije o skupini X
prilepite na sredino lista na tabli.

NAVODILA

1. Preberite zgodbo o skupini X (80. stran). Razlozite, da so vsi primeri v zgodbi obicajna izkusnja
pripadnikov manjsine, ki nima svoje drzave, temvec Zivi v ve¢ drzavah po svetu. Udelezenci naj
skusajo ugotoviti, katera manjsina je to, in nato potrdite, da so navedeni primeri znadilni za izku-
$nje Romov v evropskih drzavah.

2. Udelezenci naj se odzovejo na besedilo. Pojasnite, da vecina primerov v mednarodnem pravu
¢lovekovih pravic pomeni krsitev in je nezakonito dejanje v vseh evropskih drzavah. Po potrebi

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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osvezite spomin udeleZencev o ¢lovekovih pravicah na splo3no in e posebej o Evropski konvenciji
o varstvu ¢lovekovih pravic. Uporabite informacije na 205. strani.

3. Razlozite, da bodo udelezenci delali v majhnih skupinah (4-5 udeleZencev) in uporabili skrajsano
razli¢ico evropske konvencije, da povezejo primere iz besedila s pravicami iz konvencije.

4. Razdelite izvode evropske konvencije in po potrebi pojasnite njeno vsebino. Odgovorite na vsa vpra-
$anja v zvezi s pravicami v evropski konvenciji.

5. Udelezenci naj se razdelijo v majhne skupine - najvec pet v vsaki skupini - in vsaki skupini dajte kos
lista s table z besedilom o skupini X. Recite jim, naj na listu s table poleg besedila oznacijo povezavo
med otrokovo zgodbo in ustrezno ¢lovekovo pravico v evropski konvenciji.

6. Skupinam dajte priblizno 20 minut ¢asa, da ugotovijo, za katere ¢lovekove pravice gre. Njihove izdelke
obesite na steno in jim omogocite, da si ogledajo izdelke drugih skupin ter poiS¢ejo podobnosti in
razlike.

7. Na koncu dejavnosti se pogovorite.

POGOVOR NA KONCU DEJAVNOSTI

Za porocanje zdruzite vse udelezence in uporabite nekaj spodnjih vprasan;.
« Ali ste bili preseneceni nad stevilom razli¢nih krsitev, katerih Zrtve so pogosto pripadniki romske
skupnosti? Ali menite, da se je v tej drzavi ze zgodil takSen primer krsitve ali celo ve¢ primerov?
« Aliste ze slisali za primere govora, ki je Zaljiv do romskih skupnosti, ali ste bili zraven? Ali ste to opazili
na spletu?
« Predstavljajte si, da naletite na nesramno pripombo o Romih na profilu nekoga na druzbenem omrezju.
Kaj bi naredili? Ali menite, da bi bilo kaj drugace, ¢e bi ljudje zaceli nasprotovati takim komentarjem
in namesto njih objavljati uspesne zgodbe?
Na podlagi spodnjih vprasanj raziscite, ali imajo udelezenci morda predsodke o Romih:
« Avtorji/-ce Splosne deklaracije ¢lovekovih pravic (in evropske konvencije) so menili, da nikogar ne
smemo presojati na podlagi njegove pripadnosti neki ,skupini’. Se strinjate?
» Kajmenite o otrokovi pripombi, da so kriminalci v vsaki skupnosti, pa zato ne re¢emo, da so potem vsi
v tej skupnosti kriminalci? Zakaj tako govorimo o ,vseh Romih’, saj vseh Romov’ sploh ne poznamo?
« Avtorji Splosne deklaracije o ¢lovekovih pravicah so tudi menili, da nekaterih stvari ne sme$ narediti
nikomur ne glede na to, kako se obnasajo. Se strinjate?
« Kako bi se pocutili, ¢e bi vas drugi v skupnosti nenehno zlorabljali? Kako bi se obnasali?
« Kaj veste o Zivljenju romskih skupnosti? S kak$nimi tezavami se spoprijemajo?

NAMIGI ZA MODERATORJE

» Morda boste ugotovili, da ima veliko udeleZzencev mocne predsodke o Romih. Skusajte se izogniti
temu pogovoru, dokler skupine ne koncajo zdelom na tabli. O tem se pogovorite na koncu dejavnosti
med poroc¢anjem na podlagi navedenih vprasan;.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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» Ko skupineisejo povezave, jim povejte, da lahko uporabijo razli¢ne nacine za prikazovanje povezav
s ¢lovekovimi pravicami: lahko razreZejo list z informacijami ali kartice in jih prilepijo na list s table.
Lahko tudi z markerjem zapi3ejo ¢€lene, narisejo puscice itn. Ce jim zmanjka kartic za dolo¢eno ¢&lo-

» Pripoved ni resni¢na izpoved romskega otroka, bi pa vsi omenjeni primeri prav lahko bili vzeti iz
resni¢nega Zivljenja v skoraj vseh evropskih drzavah. Nekaj povezav na koncu lahko uporabite za
nadaljevanje pogovora o opisanih krsitvah.

« Udelezencem lahko tudi poveste, da na karticah niso navedene vse ¢lovekove pravice. Evropska
konvencija ne vkljucuje vseh ¢lovekovih pravic in ta dejavnost se nanasa samo na nekaj pravic iz
konvencije.

« Za povratne informacije uporabite ,obravnavane pravice’ na 81. strani. Upostevajte, da v veliko
navedenih primerih ni bila krSena samo ena pravica. Skoraj vsi primeri so o pravici, da nih¢e ne sme
biti diskriminiran.

« UdeleZence opozorite, da se krsitve ¢lovekovih pravic nekoliko razlikujejo od ,normalnih’ kaznivih
dejanj: uporabljajo se namrec za ravnanje vlad ali tistih na uradnih poloZzajih, kot so ucitelji, policisti
ali pazniki v zaporih. DolZznost oseb na uradnih polozajih je, da ne krsijo ¢lovekovih pravic, hkrati pa
je njihova dolznost prepreciti, da drugi ne krsijo €lovekovih pravic. Ce policija pritozbe o kr3itvi ne
vzame resno, morda sama zanemarja svoje dolznosti v zvezi s ¢lovekovimi pravicami.

DRUGE MOZNOSTI

Za to dejavnost lahko namesto evropske konvencije uporabite Splosno deklaracijo ¢lovekovih pravic.

IDEJE ZA AKCIJO

Udelezenci naj proucijo polozaj Romov v svoji drzavi. Razli¢ne skupine lahko obravnavajo razli¢cne teme.

Namesto tega lahko udelezenci na spletnih mestih, ki jih pogosto obiskujejo, pois¢ejo negativne komentarje
o Romih. Lahko nadaljujejo delo na podlagi priro¢nika Zmoremo! Ukrepanje proti sovraznemu govoru skozi
nasprotne in alternativne naracije. Za seznanitev udelezencev s polozajem Romov v Evropi v preteklosti in
zdaj lahko uporabite publikacijo Sveta Evrope Dejstva o zgodovini Romov. Ve¢ informacij: www.coe.int/t/
dg4/education/roma/histoCulture_en.asp Ve¢ o anticiganizmu boste izvedeli v priro¢niku za boj proti

anticiganizmu z izobraZevanjem o ¢lovekovih pravicah Mirrors!/Ogledalal, ki ga lahko uporabite tudi za
nadaljevanje dela in je na voljo na: https://www.coe.int/en/web/youth-roma/mirrors-manual-on-comba-

ting-antigypsyism-through-human-rights-education

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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HANDOUTS

SKUPINA X

Sem otrok iz skupine X. Dali so me v posebni razred za otroke z u¢nimi tezavami. Ne smemo biti v,normalnih’
razredih. Drugi otroci mi pogosto nagajajo in me zmerjajo, ker sem iz skupine X tako kot moje prijatelje.
Ucitelji pa ne ukrepajo. Nekateri ucitelji nas imajo celo na piki. Nikoli jih ne kaznujejo. Vem, da so v eni drzavi
vse otroke iz skupine X poslali v posebne Sole za otroke, ki se tezko ucijo.

Nih¢e nas ne mara. Ne poznajo nas, samo kric¢ijo na nas ali nas pretepajo, ker smo, kdor smo, ali oni mislijo,
da smo. Otroci smo tako kot oni. Kako naj se obnasamo, ¢e nekdo kri¢i na nas ali nas tepe? Ali naj jihimamo
zaradi tega radi?

Ce gremo na policijo, nas policisti ve¢inoma ne poslusajo. Re¢ejo nam, da smo sami krivi, ker povsod
povzrocamo tezave. Kako pa oni to vedo? Mislil/-a sem, da lahko nekaj takega rece samo sodisce. Policisti
nas brez vsakega razloga ves ¢as ustavljajo na ulicah. Recejo, da sumijo, da smo nekaj ukradliin nas morajo
preiskati. V¢asih me ustavijo Sestkrat na teden, ¢eprav e nikoli nisem nic ukradel.

Slisal sem ze za ljudi iz moje skupnosti, ki so bili v zaporu in so jih policisti tepli. Zakaj nekdo, ki nekoga
pretepe, ni kaznovan? Saj morajo tudi pazniki v zaporih spostovati zakon.

Lani poleti so skozi naso vas korakale skupine enako oblecenih ljudi, ki so peli grde pesmi o nas. Vse nas je
bilo strah, zato smo se zaklenili v hiSe. Zaceli so metati kamne v hise in pretepli so nekaj mladih, ki so jih
skusali odvrniti od pohoda. Policija ni ukrepala ...

Pogosto nas zalijo ¢lani vlade, kot da smo vsi pripadniki skupine X enakiin smo vsi kriminalci. Ampak nismo.
V vsaki skupnosti so ljudje, kizagresijo kazniva dejanja. Vlada ne sme zaliti vseh pripadnikov druge skupnosti
samo zato, ker so nekateri med njimi zlocinci. Zakaj ne morejo povedati nekaj lepih zgodb o ljudeh iz
skupine X, saj niso ni¢ drugacni od drugih?

Na televiziji in internetu ljudje govorijo o nas, kar hocejo. Dovolj imam skupin na spletu, ki nas zmerjajo,
da smo umazani ali neumni ali $e kaj hujsega. Pravijo, naj izginemo iz njihove drzave, gremo domov in
najdemo sluzbo kot vsi drugi. Moj oce bi zelo rad imel sluzbo. Ker pa je iz skupine X, ga nih¢e noce zaposliti.

Kako pa naj zivimo? Kako naj se pocutimo, ko vsi grdo govorijo o nas, ¢eprav nas sploh ne poznajo? Tezko
je: véasih sploh noc¢em iti ven, ker se bojim, da bo kdo kri¢al name ali me pretepel.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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OBRAVNAVANE PRAVICE

V vseh primerih je verjetno obravnavana pravica, da nihée ne sme biti diskriminiran (14. ¢len evropske
konvencije ali protokol $t. 12 k evropski konvenciji). Druge pravice, ki jih lahko obravnavate:

Posebni razredi ali Sole za romske 2. ¢len protokola st. 1

otroke

Ucitelji vzamejo otroke na piko Morda 8. ¢len (pravica do zasebnega Zivljenja). Ce je krsitev zelo
huda, morda 3. ¢len. Ce vpliva na njihovo $olanje, lahko tudi 2.
¢len protokola st. 1

Ucitelji niso ,kaznovani’ Ce pritozb nihée ne vzame resno, morda 8. ¢len (ali 3. ¢len, &e je

krsitev zelo huda). Morda 2. ¢len protokola st. 1

Ljudje ,kri¢ijo’ na Rome, ljudje na Morda 8. ¢len, ce je krsitev huda, se redno dogaja in policija ne
pohodu skozi vasi, kjer zivijo Romi ukrepa

Ljudje jih pretepajo Morda 8. ¢len, ¢e se policija ne odziva na pritozbe. Ce jih hudo
pretepejo ali jih pretepajo redno, morda 3. ¢len

Policija ne prisluhne pritozbam Odvisno, kako huda je pritozba, 8. ali 3. ¢len. Ce je ogrozeno
¢lovesko zivljenje, morda 2. ¢len

Policija ustavi Rome in jih preisce Morda 5. ¢len (pravica do prostosti), Ce jih ustavljajo redno in brez
posebnega razloga. Tudi 8. ¢len (pravica do zasebnega Zivljenja)

Pazniki pretepajo Rome Morda 3. ¢len, ce jih hudo pretepejo. Tudi 8. ¢len
Pazniki niso ,kaznovani’ Morda 3. ¢len, ¢e jih hudo pretepejo. Tudi 8. ¢len
Clani vlade, ki zalijo Rome Morda 8. ¢len, ¢e je krsitev zelo huda in vpliva na to, kako drugi

obravnavajo Rome

Zaljivke na internetu/v medijih Morda to ni krsitev ¢lovekovih pravic v ozjem pomenu, saj
odgovorna oseba ni na uradnem polozaju. Zaljivka bi morala biti
zelo huda in morale bi biti vlozene uradne pritozbe, na katere se
osebe na uradnih polozajih ne bi odzvale.

Ne mores dobiti sluzbe, ,ker si Rom’ Morda 8. ¢len, 3e zlasti, ¢e vladne organizacije nocejo nekoga
zaposliti samo zato, ker je Rom

Strah na ulici Ce so romski otroci resni¢no v nevarnosti na ulici in policija ni¢ ne
ukrene, se lahko uporabita 8. ali 3. ¢len (ali 2. ¢len).

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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KVIZ O CLOVEKOVIH
) PRAVICAH NA SPLETU

GAS To je kviz o ¢clovekovih pravicah na spletu. UdeleZenci ugotovijo,
60’ katere so njihove pravice na spletu z uporabo Vodnika po ¢lovekovih
pravicah za uporabnike interneta.

TEME Clovekove pravice
ZAHTEVNOST  Stopnja 3
VELIKOST SKUPINE  Najmanj 6
CAS 60 minut

CILJI + Razumeti uporabo ¢lovekovih pravic na spletu
» Bolje razumeti univerzalnost ¢lovekovih pravic
« Razmisliti o varstvu ¢lovekovih pravic na spletu

PRIPRAVA - lzrocek
« Vodnik po ¢lovekovih pravicah za uporabnike interneta
« Eno pisalo za vsako skupino

NAVODILA

NA I1ZBIRO: DRUGACEN ZACETEK
(ZA SKUPINE, KI NIMAJO ZNANJA O CLOVEKOVIH PRAVICAH)

1. Udelezence vprasajte, kaj so ¢lovekove pravice. Predloge napisite na tablo z listi in jim po potrebi
zastavite $e dodatna vprasanja. Na primer:

» Kdo ima ¢lovekove pravice?

» Nastejte nekaj ¢lovekovih pravic.

» Od kod izvirajo ¢lovekove pravice?

« Ali se ¢lovekove pravice uporabljajo tudi na spletu?

2. Pripravite kratek povzetek o ¢lovekovih pravicah, na primer:

Clovekove pravice pripadajo vsakomur in so «za vlade zakon». Clovekove pravice pomenijo, da morajo
vlade zai¢ititi posameznike med drugim pred krivi¢nim ravnanjem, hudimi Zaljivkami in nasiljem. Clo-
vekove pravice so pomembne, ker nas varujejo in nam velevajo, da se do drugih ne smemo obnasati
tako, da krsimo njihove pravice.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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GLAVNA DEJAVNOST

3. Pojasnite, da je kviz o ¢lovekovih pravicah na spletu v obliki ekipne igre namenjen pridobivanju znanja
o pravicah na spletu.

4. Razdelite poenostavljeno razli¢ico Vodnika po ¢lovekovih pravicah za uporabnike interneta ali jim dajte
povezavo na spletno mesto vodnika. Udelezencem dajte ¢as, da ga preberejo in vprasajo, kadar ¢esa
ne razumejo.

5. Ko so vsi pripravljeni, skupino razdelite v dve ekipi (2-6 igralcev v eni ekipi). Vsaki ekipi dajte izrocek.

6. UdeleZzencem povejte, da bodo v ekipi reSevali kviz in naj izberejo enega posameznika, ki bo zapisal
njihove odgovore. Nato jim povejte, da imajo za redevanje kviza na voljo priblizno 30 minut in naj
uporabljajo vodnik.

7. Koresijo kviz, skupaj poiscite pravilne odgovore in odlocite, katera ekipa je bila bolj3a. Pravilni odgovori
so: 1B, 2Ain B, 3B, 4C, 5A, 6B, 7B, 8C, 9C, 10B, 11C, 12C, 13A, 14B.

POGOVOR NA KONCU DEJAVNOSTI

RAZMISLEK O KVIZU:

« Katera vprasanja so bila najtezja? Zakaj?
RAZMISLEK O CLOVEKOVIH PRAVICAH:

« Alije bilo katere pravice $e posebej tezko razumeti?

« Ali bi lahko ziveli tudi brez katere od pravic? Brez katere pravice bi lahko Ziveli?

« Ali se po vaSem mneniju te pravice uporabljajo na spletu in v ,resni¢cnem” svetu? Ali poznate kaksen
primer, ko so pravice povezane z uporabo spleta? Ali na internetu spostujejo ¢lovekove pravice?

RAZMISLEK O SOVRAZNEM GOVORU:

» Na kratko razlozite, da je sovrazni govor izraz’ sovrastva, uperjenega proti skupini ali ¢lanu skupine,
da je nesramen, zaljiv in pogosto vodi v nasilje nad ¢lani skupine. Za ponazoritev naj udelezenci
navedejo nekaj primerov.

» Katere od pravic iz kviza so lahko povezane tudi s sovraznim govorom? Zakaj?

« Ce bi bili tar¢a sovraznega govora na spletu, katere pravice bi najverjetneje morali imeti?

« Kaj lahko storimo proti Sirjenju sovraznega govora na spletu?

NAMIGI ZA MODERATORJE

» UdeleZenci lahko v parih razlozijo posamezne pravice. To je lahko koristno za pogovor o pomenu
posamezne pravice, a podaljsa potrebni ¢as za izvedbo dejavnosti.

» Morda se boste med razmislekom raje ukvarjali samo z enim podro¢jem ali dvema podrocjema ter
s tem celoviteje proucili tematiko. Vec informacij o ¢lovekovih pravicah in ¢lovekovih pravicah na
spletu je na 159. strani.

» Vec o temah, povezanih z vodnikom, je v delu z informativnim gradivom.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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GOVORU

IDEJE ZA AKCIJO

Udelezenci naj za vecjo ozavescenost o ¢lovekovih pravicah na spletu napisejo porocilo o stanju ali blog,
ki se nanasa na vodnik.

IZROCKI

I. DEL: UVOD

1. Kdaj je bil vodnik objavljen?
A. 1990
B. 2014
C. 2010

2. Zakaj so ga napisali?

A. Da bi uporabniki interneta imeli orodje
B. Za ozavescanje o ¢lovekovih pravicah na spletu
C. Da biljudje vec brali

3. Vodnik temelji na:

A. Lizbonski pogodbi Evropske unije
B. Evropski konvenciji o varstvu ¢lovekovih pravic
C. Dobrihidejah

4, Kdo mora upostevati navodila iz vodnika?

A. Samo drzave ¢lanice Evropske unije
B. Vsedrzave sveta
C. Vse drzave ¢lanice Sveta Evrope

5. Cemu je Evropska konvencija o varstvu &lovekovih pravic namenjena?

A. Zagotavlja ¢lovekove pravice
B. Prepricuje ljudi
C. Zagotavlja pravice samo odraslim

6. Komu pripadajo ¢lovekove pravice?

A. Ljudem, ki se lepo obnasajo
B. Vsakomur
C. Samo tistim, ki plac¢ujejo davke

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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IZROCKI

1. DEL: DOSTOPNOST IN NEDISKRIMINACIJA/SVOBODA IZRAZANJA
IN OBVESCANJA/ZBIRANJA, ZDRUZEVANJA INSOUDELEZBE

7. Ko brskate po spletu ali uporabljate druzbena omreZzja, ne smete biti diskriminirani na podlagi:

A. Barveodi
B. Spola ali jezika, na primer
C. Pametnega telefona ali racunalnika, ki ga uporabljate

8. Kaj pomeni svoboda izrazanja na spletu?

A. Da se lahko svobodno izrazas samo pri pisanju
B. Da se lahko svobodno izrazas po doloc¢enih kanalih
C. Da se lahko svobodno izraza$ na spletu in dostopa$ do informacij

9. Kaj od nastetega ni del svobode izrazanja?

A. Politi¢ni govor
B. Verski nazor
C. lzrazanje, ki nagovarja k diskriminaciji, sovrastvu ali nasilju

10.Kaj pomeni imeti pravico do soudelezbe na spletu?

A. Imeti svobodo izbire katere koli spletne strani ali spletnega programa pod pogojem,
da hkrati uporabljas samo $tiri razli¢ne strani ali spletne programe

B. Imeti svobodo izbire katere koli spletne strani, spletnega programa ali druge storitve,
da lahko ustanovis druzbeno skupino, se ji pridruzis, jo spodbujas in v njej sodelujes

C. Imeti svobodo izbire katere koli spletne strani ali spletnega programa, vendar se ne sme
protestirati na spletu

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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IZROCKI

I1l. DEL: ZASEBNOST IN VARSTVO PODATKOV/IZOBRAZEVANJE TER
PISMENOST/OTROCI IN MLADINA/UCINKOVITA PRAVNA SREDSTVA

11.V skladu z vodnikom ima vsakdo pravico do izobrazevanja. Kaj to pomeni na spletu?
A. Vsak otrok mora na primer delati domace naloge na ra¢unalniku
B. Vsakdo mora na primer imeti dostop do ¢asopisov na spletu
C. Vsakdo mora na primerimeti dostop do izobrazevalnih programov na spletu in digitalnega
izobrazevanja

12.Kdo je upravi¢en do posebne zascite in pomoci pri uporabi interneta?
A. Vsakdo

B. Samo otroci in mladi, stari od 14 do 16 let
C. Otrociin mladi

13. Ponudniki internetnih storitev morajo
A. Ljudem povedati, kako prijavijo posege v njihove pravice in se pritozijo glede takih posegov
B. Ljudem povedati, koliko je primerov diskriminacije
C. Ljudem povedati, koliko zaposlenih ima vsako podjetje

14.Na koga se morate najprej obrniti za zas¢ito pred kaznivimi dejanji, storjenimi na internetu ali
prek interneta?
A. Mednarodne organe

B. Drzavne organe
C. Evropske organe

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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SOUDELEZBA NA SPLETU

Udelezence spodbudi k razmisljanju, kako uporabljajo internet in
kako poteka njihova soudelezba prek spleta. Udelezenci opredelijo
svojo soudelezbo na spletu in ocenijo njeno stopnjo ter nacrtujejo,
kaksno viogo bi radi imeli na spletu v prihodnje. UdeleZenci se tudi
naudijo, kako ravnativ primeru sovraznega govora in ucinkoviteje
zascititi clovekove pravice na spletu.

SKUPINA
PO ZELJI

CAs
45’

TEME Internetna pismenost, zasebno zivljenje in varnost, ¢lovekove pravice
ZAHTEVNOST Stopnja 3
VELIKOST SKUPINE  Po Zelji
CAS 45 minut

CILJI - Opredeliti stopnjo svoje soudelezbe in svojo vlogo na spletu
- Nauciti se, kako ravnati v primeru sovraznega govora in ucinkoviteje zascititi
¢lovekove pravice na spletu
« Razumeti nevarnost v zvezi z bojem proti sovraznemu govoru na spletu

PRIPOMOCKI - Veliki kartoni
» Tablazlisti
« Barvni svin¢niki/markerji
» Samolepilni listki (post-it)
+ Kopije izrocka s 90. strani: Lestev spletne soudelezbe

PRIPRAVA -« Pripravite velike kartice z vliogami na spletu in jih razporedite po tleh. Na kartice
lahko zapiSete razli¢ne vloge, kot so ustvarjalec, sogovorec/razpravljavec, kritik,
zbiralec, ,sodelujoci”, gledalec, pasivnez, opazovalec in ¢lan.

- Fotokopirajte izro¢ek na 90. strani.

NAVODILA

1. UdeleZzencem povejte, da ste dali na tla kartice z razli¢nimi vlogami na spletu: ustvarjalec, sogovorec/
razpravljavec, kritik, zbiralec, ,sodelujoci”, gledalec, pasivnez, opazovalec in ¢lan. Za vsako vlogo
navedite primere.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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2. Vsak udeleZenec naj se postavi k eni kartici, ki pomeni to, kar sam ,na splosno” dela na internetu v
boju proti sovraznemu govoru. Kaj udelezenci menijo o svojih vlogah na internetu? Kako sodelujejo
prek spleta?

3. Koizberejo svojo kartico, naj pogledajo, h katerim karticam so se postavili drugi udelezenci. Udelezence
lahko tudi prosite, da navedejo nekaj primerov svojih dejanj na spletu v boju proti sovraznemu govoru.

4. Vsak udelezenec naj se postavi k eni kartici, ki pomeni njegova dejanja na internetu v boju proti sov-
raznemu govoru na spletu. Ko izberejo svojo kartico, naj pogledajo, h katerim karticam so se postavili
drugi udeleZenci. UdeleZence lahko tudi prosite, da navedejo nekaj primerov svojih dejanj na spletu
v boju proti sovraznemu govoru.

5. Vsak udelezenec naj tokrat izbere kartico, ki pomeni njegova dejanja na internetu v boju proti sov-
raznemu govoru na spletu ¢ez eno leto. Ko se znova postavijo k izbrani kartici, naj pojasnijo, zakaj so
izbrali prav to vlogo.

6. Udelezenci naj oblikujejo majhne skupine dveh, treh ali $tirih oseb. Skupine naj nacrtujejo dejanja, s ka-
terimi bodo udelezenci dosegliizbrano stopnjo soudelezbe v boju proti sovraznemu govoru na spletu.

7. Skupine druga drugi povedo, katera dejanja nacrtujejo.

POGOVOR NA KONCU DEJAVNOSTI

» Kaj menite o tej dejavnosti?

« Kako je bilo, ko ste izbirali svojo vlogo na spletu? Kaj ste ugotovili o svojem obnasanju na spletu?

« Kako je bilo, ko ste izbirali svojo vlogo na spletu v boju proti spletnemu sovraznemu govoru?

» Kako je bilo, ko ste izbirali vlogo na spletu v boju proti sovraznemu govoru, ki bi jo radi imeli? Kako
je bilo, ko ste razmisljali, kaj vse bi Se lahko naredili na spletu?

« Kaj menite o navedenih primerih soudelezbe na spletu? Kako so ti primeri povezani s soudelezbo
»zunaj spleta”? Ali ljudje na spletu lahko sodelujejo enako kot zunaj spleta?

« Ali je pomembno boriti se proti sovraznemu govoru na spletu? Zakaj je ali zakaj ni pomembno?

« Kako tezko je bilo razmisljati o akcijah na spletu v boju proti sovraznemu govoru?

 Alimenite, da ste povsem svobodni pri vaSem sodelovanju na spletu v boju proti sovraznemu govoru?

NAMIGI ZA MODERATORJE

» Vec informacij o soudelezbi na spletu je v poglavju 5.6 ,Demokracija in soudelezba’ na 178. strani.

» Vec o ¢lovekovih pravicah na spletu silahko preberete v Vodniku po ¢lovekovih pravicah za uporabnike
interneta, Se zlasti v delu ,Zbiranje, zdruZevanje in soudelezba’. Koristno je udelezencem omeniti
vodnik. Na spletu je treba zas(ititi ¢lovekove pravice uporabnikov interneta. Zato je pomembno, da
uporabniki poznajo svoje pravice in se odzivajo na Zaljivke. Vodnik je na voljo na: www.coe.int/en/
web/internet-users-rights/guide.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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GOVORU

IDEJE ZA AKCIJO

Udelezenci lahko pripravijo svojo ,preglednico soudelezbe na spletu”, na podlagi katere nacrtujejo svojo
e dejavnejso vlogo na spletu in boj proti sovraznemu govoru na spletu.

Udelezenci naj si zamislijo eno dejavnost ali akcijo, s katero bi radi seznanili tudi aktiviste mladinske kam-
panje Ne sovraznemu govoru.

To dejavnost so razvili na prvem regionalnem usposabljanju, ki je potekalo na podlagi priro¢nika Zaznamki oktobra 2014 v

Belgiji.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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IZROCEK

LESTVICA STOPENJ LESTVE SPLETNE SOUDELEZBE*

« Objavlja blog
« Ima svojo spletno stran
. » Na spletu objavlja svoje videoposnetke
Ustvarjalec @—— . Naspletu objavlja svojezvoine posnetke/glasbo
« Pise prispevke ali zgodbe in jih objavlja na spletu
» Daje pobude za javno razpravo ali mirne proteste
« Zacenja spletne kampanje

« Posodablja status na druzbenem omrezju
Sogovorec @—— . Objavlja nove prispevke na omrezjih Twitter, Facebook itn.

« Objavlja ocene izdelkov ali storitev
- Komentira blog nekoga drugega
+ Prispeva na spletnem forumu
. o - Dodaja/ureja prispevke na spletnem mestu wiki
Kritik « Sodeluje v anketi o nekaterih pobudah, izdelkih itn.
» Komentira zakonodajo na lokalni/drzavni ravni
- Kritizira javne razprave
+ Spremlja delo javnih organov in o njem poroca

Zbiralec @— - Uporablja vire RSS
- Glasuje nainternetu za spletno stran
- Dodaja ,0znako ali tag” k spletnim stranem ali fotografijam

,Sodelujoci” @— - Imasvojprofil na druzbenem omrezju
+ Obiskuje strani druzbenih omrezij

« Bere bloge
« Poslusa podkaste
Gledalec @—— - Ogleduje sivideoposnetke drugih
- Bere spletne forume
« Bere ocene strank
- Bere tvite

* Pomodelu avtorjev J. Bernoffa in C. Li (2010) ‘Social technographics revisited — mapping online participation’.
In Participation Models: Citizens, Youth, Online, na voljo na:
www.nonformality.org/wp-content/uploads/2012/11/Participation _Models _20121118.pdf.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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NASE PRAVICE
NA SPLETU

EAS Udelezencem predstavite Vodnik po ¢lovekovih pravicah za
60’ uporabnike interneta. Analizirati morajo klju¢na sporodila in izjave
v njem ter razmisliti o njegovi uporabi v vsakdanjem Zivljenju.

TEME Human Rights, Democracy and Participation
ZAHTEVNOST Level 2
VELIKOST SKUPINE  14-35
CAS 60 minutes

CILJI « Raziskati skupajzudelezenci ¢lovekove pravice na spletu, ki jih imajo uporabniki
interneta
« Predstaviti poenostavljeno razli¢ico Vodnika po clovekovih pravicah za uporabnike
interneta
« Razpravljati o moznih nacinih uporabe vodnika v vsakdanjem zivljenju
+ Razmisliti o vlogi udelezencev pri spodbujanju uporabe vodnika

PRIPOMOCKI « Kopija poenostavljene razlicice vodnika na 94. strani
- Pisalain papir za belezenje
« Tabla z listi in markerji
« Prostor za srec¢anje majhnih skupin

PRIPRAVA - Fotokopirajte poenostavljeno razli¢ico vodnika in kopijo razrezite na sedem delov za
delo v majhnih skupinah.

NAVODILA

1. Na podlagi spodnjega opisa ali skrajsane razli¢ice na 210. strani na kratko predstavite Vodnik po ¢lo-
vekovih pravicah za uporabnike interneta.

2. Udelezencem povejte, da bodo brali gradivo in delali na sedmih razli¢nih podrogjih iz vodnika.

3. Udelezence razdelite v sedem majhnih skupin. Vsaki skupini dajte kopijo o dodeljenem podrogju iz
poenostavljene razli¢ice vodnika na 94. strani, ki jo nato preberejo.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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Vodnik po ¢lovekovih pravicah za uporabnike interneta je del priporocila Sveta Evrope 47 drzavam
¢lanicam.

Vodnik je zbirka izjav in nacel o uresni¢evanju ¢lovekovih pravic na internetu.

Vodnik je predvsem zelo koristen pripomocek za SirSo javnost, izobraZevalce in mlade pri u¢enju o
¢lovekovih pravicah in svobos¢inah na spletu, njihovih morebitnih omejitvah in razpoloZljivih ukrepih
za njihovo zas¢ito.

Vodnik ne uvaja novih ¢lovekovih pravic. Temelji na Evropski konvenciji o varstvu ¢lovekovih pravic,
drugih konvencijah Sveta Evrope in instrumentih za varstvo ¢lovekovih pravic.

Vodnik opisuje, kako se ¢lovekove pravice lahko spostujejo in zas¢itijo na teh podrogjih: ,dostop in

"

nediskriminacija“, ,svoboda izrazanja in obve$canja“, ,zbiranje, zdruZevanje in soudelezba®, ,zasebnost

"

in varstvo podatkov”, ,izobraZevanje in pismenost”, ,otroci in mladi“ ter ,uinkovita pravna sredstva“.

Vodnik tudi poudarja odgovornost uporabnikov, javnih organov, internetnih ponudnikov in ponu-
dnikov spletnih vsebin pri uresnicevanju clovekovih pravic na spletu.

4. Vsaka skupina naj pripravi kratek nastop o ¢lovekovih pravicah na podro¢ju, o katerem so prebrali
gradivo. Skupine naj si vnaprej ne povedo teme njihovega nastopa.

5. Pred nastopom ima vsaka skupina na voljo 15 minut za pripravo.

6. Po vsakem nastopu nekaj minut namenite odzivu udelezencev. Druge skupine vprasajte, katere ¢lo-
vekove pravice so bile predstavljene v nastopu.

7. Vsaka skupina naj v eni minuti na kratko pojasni, kaj iz prebrane vsebine so zeleli predstaviti. Njihove
ideje ali sporocila zapisite na list na tabli.

8. Vse to ponovite ob vsakem nastopu.

9. Na koncu dejavnosti se pogovorite.

POGOVOR NA KONCU DEJAVNOSTI

» Kaj menite o tej vaji?

» Kaj novega o svojih pravicah ste se naucili pri tej dejavnosti?

« Ali se ¢lovekove pravice zunaj spleta razlikujejo od ¢lovekovih pravic na spletu?

» Kdo je odgovoren za uporabo teh pravic na spletu?

» Kako se lahko prepricamo, da se te pravice uporabljajo na spletu? Kaj lahko storimo? Kaj bi morala
narediti vlada? Kaj bi morali narediti lastniki spletnih mest?

» Ko boste poznali vsebino vodnika, kaj boste povedali drugim uporabnikom interneta, ki naletijo na
primer sovraznega govora?

« Kako je lahko vodnik v pomo¢ pri boju proti sovraznemu govoru na spletu?

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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NAMIGI ZA MODERATORJE

» Zauvodno predstavitev in odgovarjanje na vprasanja udeleZzencev morate poznati vsebino neskraj-
sane razli¢ice vodnika.

« UdeleZenci naj se osredotocijo na glavne ideje, ki jih Zelijo med nastopom predstaviti drugim.

« Pri pogovoru na koncu dejavnosti ne pozabite na tablo z listi, na katerih so zapisane glavne ideje,
izrazene med nastopi skupin.

» Ko se udelezenci pogovarjajo o svojih vlogah pri spodbujanju ¢lovekovih pravic na spletu, naj nave-
dejo predloge, kaj bi mladi lahko naredili pri vsakodnevni uporabi spleta.

DRUGE MOZNOSTI

Ce skupina ne zeli nastopati, lahko prebrano vsebino ponazori z risbo ali na drug ustrezen in ustvarjalen
nacin izrazi svoje ideje.

IDEJE ZA AKCIJO

V svoji skupini lahko napisete seznam kljucnih stvari, ki bi jih uporabniki interneta morali poznati v zvezi
s pravicami na spletu.

V svoji skupini lahko ugotovite, katere ustanove in organizacije v vasi drzavi varujejo ¢lovekove pravice
na spletu.

UdeleZence povabite, da se na evropski ravni ali v svojih drzavah pridruzijo mladinski kampanji Ne sov-
raznemu govoru. Na podlagi idej, izrazenih med nastopom, lahko udeleZenci pripravijo tudi fotografije,
meme ali videoposnetek o ¢lovekovih pravicah in sovraznem govoru na spletu.

Pritej dejavnostilahko udelezenci tudiizdelajo akcijske nacrte za ozavesc¢anje prijateljev, sosolcevin drugih
o ¢lovekovih pravicah na spletu.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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VODNIK PO ELOVEKOVIH PRAVICAH ZA UPORABNIKE INTERNETA
POENOSTAVLJENA RAZLICICA

1. SKUPINA

Dostop do interneta in nediskriminacija

Vsakdo moraimeti dostop do interneta brez razlikovanja glede na spol, raso, barvo koze, jezik, vero, politicno
ali drugo prepricanje, narodnost ali spolno usmeritev.

Ce zivi§ na podezelju ali oddaljenem obmogju, ima3 nizke dohodke in/aliimas posebne potrebe ali si oseba
zinvalidnostmi, ti morajo javni organi omogociti lazji dostop do interneta.

2. SKUPINA

Svoboda izrazanja in obvescanja

Vsakdo se lahko svobodno izraza na spletu in dostopa do informacij na spletu. Lahko pa veljajo omejitve,
Ce gre za izrazanje, ki nagovarja k diskriminaciji, sovrastvu ali nasilju. Svojo identiteto lahko na spletu prik-
rijete tako, da na primer uporabite psevdonim, vendar pa v dolo¢enih okolis¢inah organi lahko razkrijejo
vaso identiteto.

3.SKUPINA

Zbiranje, zdruzevanje in soudelezba
Vsakdo ima pravico do druzenja z drugimi na internetu in mirnega protestiranja na spletu. Lahko izberete
katero koli spletno orodje, da se pridruzite neki druzbeni skupini ali sodelujete v javnih politi¢nih razpravah.

4. SKUPINA

Zasebnost in varstvo podatkov

Vsakdo ima pravico do spostovanja svojega zasebnega in druzinskega Zivljenja na internetu. To vkljucuje
zaupnost vadega zasebnega sporazumevanja na internetu. Osebne informacije se na spletu lahko uporabijo
samo s predhodno privolitvijo.

Javni organi in zasebna podjetja morajo pri obdelovanju vasih osebnih podatkov spostovati dolo¢ena
pravila in postopke.

5.SKUPINA

IzobraZevanje in pismenost

Vsakdo ima pravico do izobraZevanja, kulture in znanja na spletu.

Vsakomur mora biti zagotovljena pomo¢ pri krepitvi ves¢in za razumevanje in uporabo razli¢nih internetnih
orodij ter preverjanje pravilnosti in zanesljivosti vsebine in storitev, do katerih dostopa.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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6. SKUPINA

Otroci in mladi

Otroci in mladi imajo pravico do posebne zas¢ite in pomoci pri uporabi interneta.

Lahko pri¢akujete, da vas bodo o varni uporabi interneta poucili vasi ucitelji, izobrazevalci in starsi.
Organiin ponudniki internetnih storitev in vsebin vam morajo dati jasne informacije o nezakonitih spletnih
vsebinah ali obnasanju, ki je za vas lahko skodljivo.

7.SKUPINA

Podporain pomoc¢

Vsakdo je upravicen do pomociin podpore, e so krsene njegove pravice na spletu, vklju¢no z dostopom
do sodisca.

Ponudnik internetnih storitev (tisti, ki zagotovi dostop do spletnih vsebin) vas mora seznaniti s pravicami
in vam povedati, kako se lahko pritoZite zaradi krsitve pravic.

Vaso digitalno identiteto, racunalnik in podatke na njem organi varujejo pred nezakonitim dostopom,
poneverbo in drugimi oblikami goljufije.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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Se enkrat

SE ENKRAT

Udelezenci igrajo vloge: nekoga vrstniki prisilijo, da postane nasilen.
Udelezence prosite, da znova odigrajo prizor, a tokrat z druga¢nim

TEME Vrstnisko nasilje na spletu, demokracija in soudelezba, rasizem in diskriminacija

ZAHTEVNOST Stopnja 2

VELIKOST SKUPINE ~ 10-20

CAS 60 minut

(@] 59]

PRIPRAVA

NAVODILA

Razumeti, kako deluje vrstnisko nasilje

Krepiti solidarnost in so¢ustvovanje z Zzrtvami vrstniskega nasilja

Spodbuditi udelezence k ukrepanju proti vrstniskemu nasilju in sovraznemu
govoru na spletu

Pred zacetkom dejavnosti poiscite Stiri prostovoljce. Za druge udelezence v
skupini bodo zaigrali v kratki predstavi (dolgi najve¢ pet minut). Razdelite jim
kopije scenarija na 99. strani, da se lahko pripravijo. Po potrebi jim na zacetku
pomagajte.

Zagotovite, da bo na voljo dovolj prostora.

1. Skupini povejte, da se dejavnost zacne s kratko predstavo. Preberite spodnje informacije o scenariju,
predstavite prostovoljce in jih povabite, da odigrajo svoje vloge.

Scenarij:

Albert je tih in nekoliko ,drugacen’ fant. Nima veliko prijateljev in pogosto ga skrbi, da ga sosolci ne marajo.
Vcasih igra vaskega norcka, da bi sosolce spravil v smeh, in to mu gre dobro (¢eprav ucitelj tega vedno ne

odobraval).

Ko je enkrat med poukom tako velikokrat spravil v smeh vse v razredu, sta ga na poti domov ustavila Dejan
in Jan, ki sta bila med najbolj priljubljenimi fanti na Soli. Skupaj so se smejali njegovim potegavscinam in
skupaj odsli domov. Albert je bil zelo ponosen, saj se je kon¢no pocutil sprejetega.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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2. Udelezenci zdaj nastopijo v svojih vlogah.

3. Nato poslusajte odzive udelezencev. Pri tem jim lahko pomagate z nekaj vprasanji, na primer:
— Alije scenarij resni¢en?
- Kaj menite o Albertovem pocetju?
- Kako se je ob tem pocutil Ahmed?

4. Udelezenci naj razmislijo, kako bi se obnasali, ¢e bi bili Albert. Nato jim povejte, da bodo znova igrali
vlogo, a tokrat bodo nastopili tudi drugi udeleZenci, ki bodo skusali doseci boljsi izid za Ahmeda in
Alberta.

5. Zacnite z igranjem (nastopajo isti prostovoljci), vendar nastop na dolo¢enih mestih prekinite in po-
vabite nove prostovoljce, da igrajo druge vloge. To nekajkrat ponovite, da bo lahko ve¢ udelezencev
dejavno sodelovalo pri tej dejavnosti.

6. Ko koncate z igranjem, naj udelezenci povedo, kaj vse bi lahko Albert 3e objavil na spletu na koncu
prvotnega scenarija —nekaj kar bi ublaZilo posledice. Lahko v obliki tvita, osebnega sporocila, komen-
tarja ali kako drugace. Na koncu dejavnosti se pogovorite.

POGOVOR NA KONCU DEJAVNOSTI

Prepricajte se, da udelezenci ne razmisljajo vec kot lik v igri. Poudarite, da naj odgovarjajo v skladu s svojimi
stalisci, in ne stalisci igralca, katerega vlogo so imeli.

» Kaj menite o tej dejavnosti?

» Zakaj je Albert sodeloval pri vrstniskem nasilju?

» Kako tezko se vi v Zivljenju uprete tem pritiskom?

« Kako bi bilo, ¢e bi to potekalo na spletu? Kaj bi bilo enako? Kaj bi bilo drugace?

« Ali ste kdaj videli objave na profilu ali drugje na internetu, v katerih tako napadajo ljudi, kot jih je

Albert v tem scenariju?
» Kako lahko preprecite objavo takih stvari ali ublaZite njene posledice?
« Ali ste se pri tej dejavnosti kaj naucili ali ste spremenili svoje mnenje o vrstniskem nasilju?

NAMIGI ZA MODERATORJE

« Pred zacetkom dejavnosti se prepricajte, da poznate morebitne napetosti v skupini. Morda boste
morali spremeniti scenarij, da v njem ne bo negativhega odnosa do ljudi v vasi skupini. Verjetno boste
spremenili Ahmedovo narodnost ali Albertove komentarje ali boste dodali Zenske like.

« Priizbiri prostovoljcev bodite previdni - izberite tiste, ki najverjetneje niso povezaniz glavnimi temami
tega scenarija. Prvim prostovoljcem povejte, naj bo njihov nastop kratek.

 Morda boste po nastopu Zeleli nekaj éasa nameniti predlogom udeleZencey, ki niso nastopali. Ce boste
igro odigrali vec kot trikrat, se bodo stvari samo ponavljale. Namesto tega lahko prosite udelezence,
da opisejo druge nacine, kako spremeniti izid.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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« Ceigranje pri udelezencih vzbudi moé¢na ¢ustva, je morda bolje pred pogovorom na koncu dejavnosti
izvesti Se drugo kratko dejavnost, da lahko izstopijo iz svoje vloge. Obicajno je dovolj, ¢e jih prosimo,
da na glas izgovorijo svoje ime ali se hitro razgibajo.

» Ne komentirajte obnasanja igralcev. Namesto tega raje udelezencem zastavite vprasanja, tako da sami
pridejo do ugotovitev. Pomembno je, da udelezenci cutijo, da lahko o svojem odnosu ali obnasanju
govorijo odkrito in tudi omenijo morebitne teZave pri spoprijemanju s pritiski vrstnikov.

DRUGE MOZNOSTI

Namesto igranja vlog je to lahko tudi $tudija primera, ko se o razli¢nih scenarijih pogovarjajo v majhnih
skupinah ali vsi skupaj.

IDEJE ZA AKCIJO

UdeleZenci naj napisejo sporocila, v katerih izrazajo solidarnost z Zrtvami vrstniskega nasilja na spletu, ali
seznam predlogov za tiste, na katere vrstniki izvajajo pritisk, naj sodelujejo pri vrstniskem nasilju. Ta sporocila
lahko delijo na druzbenih omrezjih ali prek 3olskih komunikacijskih kanalov.

Pripravite akcijski nacrt ukrepov, ki jih v primeru vrstniskega nasilja na spletu izvede Zrtev ali opazovalec.
Skupina se lahko tudi dogovori, da bo vedno izvedla katerega od ukrepov, ¢im bo naletela na primer vr-
stniskega nasilja na spletu.

Obstaja vec organizacij ali strani na internetu, ki se ukvarjajo z vrstniskim nasiljem na spletu. Zagotovite, da
bodo udelezenci vedeli, kje po koncu te dejavnosti lahko po potrebi vedno dobijo pomo¢. Z brskalnikom
poiscite lokalne pobude ali splosne informacije na teh spletnih mestih: www.stopcyberbullying.org in
http://yp.direct.gov.uk/cyberbullying.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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IZROCEK (ZA PROSTOVOLJCE)

NAVODILA

Pripravite kratko igro na podlagi tega scenarija. Zacne se takrat, ko Jared in Derek po pouku pristopita k
Albertu. Dolocite, kdo bo igral vloge Dereka, Jereda, Alberta in Ahmeda.

« Derek, Jared, v Soli priljubljena fanta, za¢neta z vrstniskim nasiljem.

» Albert je fant, ki tezko najde prijatelje. Derek in Jared ga sprejmeta.

» Ahmed je novinec po rodu iz Etiopije.

UDELEZENCI ZDAJ NASTOPIJO V SVOJIH VLOGAH:

Derek, Jared in Albert na potiiz ole pred seboj zagledajo Ahmeda, ki hodi sam. Ahmed je $ele pred kratkim
prisel v njihov razred izdruge drzave. Nekateri otroci se norcujejo iz njegovega slabega znanja jezika, nizke
rasti in starih oblacil.

Derek in Jared pospesita, da bi ujela Ahmeda. Nato ga glasno Zalita, vleceta njegovo torbo in spradujeta,
ali so vsi v Etiopiji obleceni kot on, ali bi moral biti v vrtcu, ker ne zna govoriti njihovega jezika.

Albert se pocuti nelagodno. Derek in Jared ga gledata in vabita, naj se jima pridruziin vprasata, kajon meni
o vsem tem. Albert na koncu izrece po njegovem mnenju smesno pripombo, da ljudje v Etiopiji Zivijo na
drevesih in govorijo opi¢ji jezik. Derek in Jared se krohotata, vendar Albert opazi, da je Ahmed zelo raz-
burjen in se boji fantov.

Ko Albert pride domov, mu je zal. Ve namrec, kako je, ko se drugi otroci norcujejo iz tebe, in da je bila
njegova pripomba veliko hujsa od vsega, kar so njemu rekli doslej. Vendar se je bilo lepo smejati skupaj z
Derekom in Jaredom, prijateljstvo z njima pa je dragoceno. Na internetu se je ,spoprijateljil’ z Derekom in
Jaredom. Nato je svojo pripombo o Etiopijcih objavil na svojem profilu.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah




GIBANJE | icel
NESOVRAZNEMU Tekma za pravice!

GOVORU

TEKMA ZA PRAVICE!

Igra, v kateri se pomerijo ekipe, je uvod v clovekove pravice. Udelezenci
drugim ¢lanom svoje ekipe predstavijo razlicne élovekove pravice, vendar
pritem nesmejo uporabljatibesed, lahko pa uporabijo vse druge moznosti.

¢As
60’

TEME Clovekove pravice, rasizem in diskriminacija, zasebno Zivljenje in varnost
ZAHTEVNOST Stopnja 1
VELIKOST SKUPINE  10-16
CAS 60 minut

CILJI  + Razumeti pravice v Splo3ni deklaraciji ¢lovekovih pravic;
» Razmisliti o varstvu ¢lovekovih pravic na spletu
» Pogovoriti se o povezavah med ¢lovekovimi pravicami in sovraznim govorom
na spletu

PRIPOMOCKI + Kopije kartic o pravicah: naredite kopijo za vsako ekipo
» Kopije kartic z vprasanji: naredite pet kopij 104. strani
+ Kopije Splo3ne deklaracije ¢lovekovih pravic: naredite kopije za vse
+ Tabla z listi in markerji (ni obvezno)
« Prostor za delo dveh ali vec ekip, po moznosti v lo¢enih sobah
» Dva moderatorja (idealno)

PRIPRAVA - Izrezite kartice s pravicami in kartice z vprasanji
« Morda boste Zeleli fotokopirati,kartico z navodili za zbiralce’ ali besedilo navodil
obesiti na tablo/prikazati na projektorju

NAVODILA

NA 1ZBIRO: DRUGACEN ZACETEK
(ZA SKUPINE, KI NIMAJO ZNANJA O CLOVEKOVIH PRAVICAH)

1. UdeleZence vprasajte, kaj so ¢lovekove pravice. Njihove odgovore napisite na tablo z listi in jim po
potrebi zastavite dodatna vprasanja. Na primer:
- Kdo ima ¢lovekove pravice?
- Nastejte nekaj ¢lovekovih pravic.
- Kdo mora zagotoviti, da se ¢lovekove pravice spostujejo?

'I Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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- Od kod izvirajo?
- Ali se ¢lovekove pravice uporabljajo tudi na spletu?
2. Pripravite kratek povzetek o clovekovih pravicah, na primer:

Clovekove pravice pripadajo vsakomur in so ,zakon za vlade”. Clovekove pravice pomenijo, da morajo
vlade zas¢ititi posameznike pred na primer kriviénim ravnanjem, hudimi zaljivkami in nasiljem. Clove-
kove pravice so pomembne, ker nas varujejo in nam velevajo, da se do drugih ne smemo obnasati tako,
da kr$imo njihove pravice.

GLAVNA DEJAVNOST

3. Povejte, da se v tej igri pomerijo ekipe in udeleZenci osvezijo svoje znanje o ¢lovekovih pravicah,
zapisanih v Splo3ni deklaraciji ¢clovekovih pravic. Opisite namen in pravila igre (103. stran) ter skupino
razdelite v ekipe, v katerih je 5-8 oseb. Vsaki ekipi dajte:

- kopije povzetka SploSne deklaracije ¢lovekovih pravic;
- dve kartici za ugibanje;

- informacije za zbiralce ali jih napisite na tablo z listi;

— list s table za vsako ekipo in markerje (ni obvezno).

4. Ce udelezenci ne poznajo Splo3ne deklaracije ¢lovekovih pravic, jim dajte na voljo nekaj ¢asa, da
preberejo prispevke in zastavijo vprasanja o vsebini, ki je ne razumejo.

5. Seznanite jih s pravili (103. stran) in se prepricajte, ali jih vsi razumejo. Nato zacnite igrati!

6. Ko ena ekipa ugane vse ¢lovekove pravice ali eni ekipi zmanjka kartic za ugibanje, je igre konec. Ude-
lezenci naj vam dajo povratne informacije o igri, vi pa jim omogocite sprostitev po naporni tekmi. V
pogovoru na koncu dejavnosti odgovorite na nekaj spodaj navedenih vprasanj.

POGOVOR NA KONCU DEJAVNOSTI

RAZMISLEK O IGRI:

« Katere pravice je bilo najtezje razumeti? Zakaj?

» Kaj ste izvedeli o sporazumevanju ali komunikaciji: zakaj pogosto tezko razumemo druge? Kdo je
kriv za to, ,govorec’ ali ,poslusalec’ ali oba?

«» Kaksni so vasi obcutki o soigralcih v ekipi? Kak3ni so vasi obcutki o drugi ekipi?

« Razmislite o tekmovalnih igrah: zakaj se pogosto odlo¢imo za eno ekipo in ne drugo?

« Aliodlocitev, kateri ekipi bomo pripadali, temelji na razumu? Ali poznate kaj podobnega v resni¢cnem
zivljenju?

RAZMISLEK O CLOVEKOVIH PRAVICAH:

« Alije bilo katere pravice $e posebej tezko razumeti?
Ali bi lahko Ziveli tudi ,brez’ katere od pravic? Brez katerih pravic bi lahko Ziveli?

Ali naj se po vasem mneniju te pravice uporabljajo na spletu in v ,resni¢nem’ svetu? Ali poznate kak-
Sen primer, ko so pravice povezane z uporabo spleta? Ali na internetu spostujejo ¢lovekove pravice?

ZaznamKi - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu ‘l 'I
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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RAZMISLEK O SOVRAZNEM GOVORU:

« Na kratko razlozite, da je sovrazni govor ,izraz’ sovrastva, uperjenega proti skupini ali ¢lanu skupine,
da je nesramen, zaljiv in pogosto vodi v nasilje nad ¢lani skupine. Za ponazoritev naj udelezenci
navedejo nekaj primerov.

« Katere od pravic iz igre so lahko povezane tudi s sovraznim govorom? Zakaj?

« Ce bi bili taréa sovraznega govora na spletu, katere pravice bi najverjetneje potrebovali?

« Kaj lahko naredimo proti irjenju sovraznega govora na spletu?

NAMIGI ZA MODERATORJE

« Igra bo ucinkovitejsa, ¢e boste imeli dva moderatorja. Moderatorji naj zagotovijo, da se zbiralci ne
odzivajo na ugibanje, ki 3e ni ,dokon¢no” (tako da na primer odkimajo z glavo ali namenijo spod-
buden pogled).

» UdelezZenci lahko v parih razlozijo posamezne pravice. To je lahko koristno za pogovor o pomenu
posamezne pravice, vendar podaljsa ¢as, potreben za izvedbo dejavnosti.

« Ko zbiralci pridejo po novo kartico s pravicami, jih spomnite, da morajo ze uporabljene kartice za
ugibanje vrniti. Preverite, kaj je napisano na karticah, in po potrebi dajte nove kartice za ugibanje.

» Morda boste med razmislekom raje obravnavali samo eno podroc¢je ali dve podrogji, da bi celoviteje
proucili tematiko. Ne obravnavajte vseh vprasanj!

» Razmislek o ,pripadnosti’ eni ekipi lahko uporabite tudi za razmislek o pripadnosti na primer drzavi
alinarodnosti. Lahko razis¢ete pogosta custva ljudi o,njihovi’ skupiniin tako tudi vprasanja o rasizmu
in diskriminaciji.

« Ceimate &as, se pogovorite o uporabi ¢lovekovih pravic na spletu in se skupaj z udelezenci seznanite
z vsebino Vodnika po ¢lovekovih pravicah za uporabnike interneta, ki ga je izdal Svet Evrope.

DRUGE MOZNOSTI

Dejavnost lahko izvedete tudi samo z risanjem ali dramskim nastopom ali to dvoje zdruzite po zgornjih
navodilih.

IDEJE ZA AKCIJO

Udelezenci naj poiscejo spletni ¢lanek, v katerem je kr$ena ¢lovekova pravica. Udelezence spomnite, da
krsitve ¢lovekovih pravic niso vedno ,obicajna’ kazniva dejanja: morajo tudi pokazati, da vliada nizas(itila ljudi.

‘l 2 ZaznamKi - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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IGRA EKIP: PRAVILA IGRE

Cilj igre: uganiti vse ¢lovekove pravice na karticah, preden to uspe drugi ekipi ali drugim ekipam ali na
koncu imeti najvec kartic za ugibanje.
Pravila:

« En ¢lan vsake ekipe (,zbiralec’) pri moderatorju vzame kartico s ¢clovekovimi pravicami. Naloga zbiralca
je, da pravico, zapisano na kartici, predstavi drugim v ekipi, vendar pri tem ne sme govoriti. Lahko rise,
uporablja gibe ali mimiko, ne sme pa uporabljati nobenih drugih pripomockov.

« Drugi ¢lani ekipe imajo seznam pravic iz Splosne deklaracije ¢lovekovih pravicin morajo uganiti, katera
¢lovekova pravica je zapisana na kartici. Preden ekipa pove svoj ,dokon¢ni’ odgovor, se njeni ¢lani
pogovorijo o predlaganih odgovorih. Ko se dogovorijo za en dogovor, ga zapi$ejo na eno od kartic za
ugibanje, ki jo dajo zbiralcu. Zbiralec se odzove na njihov odgovor.

« Za vsako pravico lahko uporabite najve¢ DVE kartici za ugibanje. Ce tudi z dvema karticama niste bili
uspesni, se Steje, da te pravice niste ,uganili’, in naslednji zbiralec gre k moderatorju po novo kartico.
Zbiralec hkrati vrne vse kartice za ugibanje.

Ce ste ze prvi¢ pravilno uganili, vaa ekipa dobi dve novi kartici za ugibanje.
Ce ste drugi¢ pravilno uganili, va3a ekipa dobi eno novo kartico za ugibanje.
Ce pravice niste ,uganili’ (ne prvi¢ ne drugi¢), ne dobite nove kartice za ugibanje.
« Po vsako kartico gre drug zbiralec. Ko so vsi ze bili enkrat na vrsti, se za¢ne drugi krog.
- Igre je konec, ko ena ekipa pravilno ugane pravice na vseh karticah ali eni ekipizmanjka kartic za ugibanje.

Ne pozabite!
« Igra ne vkljucuje vseh ¢lovekovih pravic: v Splosni deklaraciji ¢lovekovih pravic je navedenih 30 razli¢nih
pravic, igra pa ima samo 12 kartic za ugibanje.
« Vsaka ekipa dobi 20 kartic za ugibanje. Paziti morajo, da ne ugibajo brez premisleka! Ekipa, ki ji prvi
zmanijka kartic za ugibanje, je porazena.

KARTICA Z NAVODILI ZA ZBIRALCE

Ko ste zbiralec, ne smete govoriti! Lahko risete in uporabljate gibe ali mimiko, da svoji ekipi pomagate
uganiti clovekovo pravico na kartici. Ne uporabljajte drugih pripomockov.

Odzivate se samo na ,dokon¢no’ odlocitev vase ekipe, ki je zapisana na kartici. Lahko jim prikimate
ali odkimate, e se njihovo vprasanje nanasa na druge stvari, na primer ,Ali pometate tla?”, ,Ali ste
v zaporu?”, ,Ali je to sladoled?”, NE SMETE PA GOVORITI!

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu ‘l
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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KARTICE ZA UGIBANJE

Kartica za ugibanje

Tu zapisite svoj dokoncni odgovor

Kartica za ugibanje

Tu zapisite svoj dokoncni odgovor

Kartica za ugibanje

Tu zapisite svoj dokon¢ni odgovor

Kartica za ugibanje

Tu zapisite svoj dokon¢ni odgovor

Kartica za ugibanje

Tu zapisite svoj dokoncni odgovor

Kartica za ugibanje

Tu zapisite svoj dokoncni odgovor

Kartica za ugibanje

Tu zapisite svoj dokoncni odgovor

Kartica za ugibanje

Tu zapisite svoj dokoncni odgovor

Kartica za ugibanje

Tu zapisite svoj dokon¢ni odgovor

Kartica za ugibanje

Tu zapisite svoj dokon¢ni odgovor

Kartica za ugibanje

Tu zapisite svoj dokoncni odgovor

Kartica za ugibanje

Tu zapisite svoj dokoncni odgovor
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Tekma za pravice!
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Tekma za pravice!

IZROCKI

KARTICE S ELOVEKOVIMI PRAVICAMI

1.¢élen

Vsi ljudje imajo enake pravice

2.¢len

Vsakdo je upravicen do pravic brez
razlikovanja

3.¢len

Vsakdo ima pravico do Zivljenja

5.¢len

Nikogar se ne sme muciti

11.¢len

Vsakdo ima pravico veljati za nedolZznega,
dokler njegova krivda ni dokazana

12.¢len

Vsakdo ima pravico do zasebnosti

GIBANJE |
NESOVRAZNEMU
GOVORU

14.¢len

Vsakdo ima pravico v drugih drzavah iskati
in uzivati pribezalis¢e pred preganjanjem

18.¢len

Vsakdo ima pravico do svobode vere

19. ¢len

Vsakdo ima pravico do svobode izrazanja
(da lahko pove, kar hoce)

20.clen

Vsakdo ima pravico v¢laniti se v drustvo
ter do svobodnega in mirnega zbiranja
in zdruzevanja

21.¢len

Vsakdo ima pravico glasovati na volitvah
in sodelovati pri opravljanju javnih zadev
svoje drzave

27.¢len

Vsakdo ima pravico sodelovati v kulturnem
zivljenju svoje skupnosti

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu ‘l O 5
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BRANJE PRAVIL

Udelezenci spoznajo pogoje uporabe spletnega mesta ali smernice
skupnosti za spletno mesto ter na spletnem mestu prijavijo neprimerno
vsebino. UdelezZenci se tudi pogovorijo o prednostih in pomanjkljivostih
prijav, Se zlasti v povezavi zmoZnostmi spleta Web 2.0.

PO ZELJI

¢As
60’

TEME Strategije kampanj, internetna pismenost, demokracija in soudelezba
ZAHTEVNOST Stopnja 3
VELIKOST SKUPINE  Poljubna
CAS 60 minut

CILJI  + Razumeti nekaj moznosti za urejanje vsebin na internetu, vklju¢no s pravili, ki
prepovedujejo sovrazni govor na spletu
» Prouciti pogoje uporabe nekaterih priljubljenih spletnih mest in oceniti njihovo
ustreznost
+ Pogovoriti se o uc¢inkovitosti spletne prijave v boju proti sovraznemu govoru

PRIPOMOCKI « Racunalniki zdostopom do interneta
« Pisalain vprasalniki s 110.in 111. strani

PRIPRAVA -+ Fotokopirajte vprasalnik na 110. in 111. strani. Potrebovali boste eno kopijo

za vsako majhno skupino (3tiri osebe).

NAVODILA

1. UdeleZence vprasajte, kdo doloca pravila za internet. Ali taka pravila obstajajo? Kje so zapisana?

2. Na podlagi informacij na 109. in 110. strani povejte, da so na internetu pravila na razli¢nih ,ravneh”.
pravila dolocajo lastniki spletnih mest (ali gostitelji), nekatera pravila dolocajo vlade drzav, druga
mednarodno pravo, predvsem pravo o ¢lovekovih pravicah. Pri tej dejavnosti se boste ukvarjali s prvo
ravnjo ali pravili, ki jih dolocajo spletna mesta.

3. Udelezence vprasajte, ali so kdaj prebrali ,pravila’ spletnega mesta, ki ga uporabljajo. Ali je kdo Ze
uporabil taksno pravilo in na primer prijavil lastniku spletnega mesta zaljiv komentar ali objavo, ¢e
tako objavo pravila prepovedujejo? Ali je kdo Ze razmisljal, ali je to sploh mogoce oziroma ali kako
lahko to stori?

4. Pojasnite, da so pravila za uporabnike spletnih mest obicajno navedena v rubriki ,pogoji uporabe’in
vecina spletnih mest ima taka pravila. Pogosto so koristno orodje v boju proti sovraznemu govoru
na spletu, ker ima veliko spletnih mest pravila, ki sovrazni govor prepovedujejo. Tezava je, da ljudje

‘l Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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ne uporabijo vedno ucinkovito pravil in lastniki spletnih mest vedno ne nadzorujejo, ali je vsebina na
njihovem spletnem mestu v skladu s pravili.

5. UdeleZence razdelite v skupine s priblizno stirimi udeleZenciin vsaki skupini dajte fotokopijo vprasal-
nika na 110.in 111. strani. Vsaka skupina naj izbere spletno stran, ki jo pogosto uporabljajo, in izpolni
vprasalnik. Po potrebi najprej skupaj hitro preglejte vprasanja, da jih bodo udelezenci razumeli.

6. Dajte jim priblizno 20 minut ¢asa, da izpolnijo vprasalnik. Nato skupine zdruzite za pogovor na koncu
dejavnosti.

POGOVOR NA KONCU DEJAVNOSTI
Najprej poglejte odgovore udelezencev v vprasalniku.

« Ali so bili odgovori zelo razli¢ni, na primer glede dovoljene vsebine ali nezapletenosti prijave?

« Alije kdo nasel ,popolno’ vsebino pogojev uporabe ali pravil?

« Ali katera skupina meni, da so bila pravila zelo pomanjkljiva, ker niso obravnavala sovraznega govora
ali ker je bila prijava preve¢ zapletena?

« Ali menite, da boste zdaj, ko ste prebrali pogoje uporabe, prijavili Zaljivo objavo na spletni strani? Zakaj
jo boste prijavili ali zakaj je ne boste?

«» Kaj pa e nihce nikoli ne bi prijavil Zaljive objave!?

« Ali menite, da boste kot uporabniki neke spletne strani lahko izboljsali pravila ali dosegli njihovo do-
slednejso uporabo? Kako bi to lahko dosegli?

» Kako bi bila lahko prijava Se ucinkovitejse orozje v boju proti sovraznemu govoru? Ali je pomembno,
da na primer en uporabnik prijavi neprimerno vsebino ali to stori tiso¢ uporabnikov hkrati? Kaj ¢e bi
podijetje, ki spletno stran uporablja za oglasevanje, zagrozilo, da na spletni strani ne bo vec objavljalo
oglasov, ¢e ne umaknejo zaljive vsebine?

» Kako se poleg prijave lahko $e odzovemo na sovrazni govor na spletu? Kdaj so primernejsi drugi nacini?

NAMIGI ZA MODERATORJE

» Preden udelezenci za¢nejo raziskovati, je morda bolje, da jim opisete en primer. Lahko izberete spletno
stran in pokaZzete, kje najdejo pogoje uporabe ali pravila in kako med njimi hitro najdejo najpomembnejse.
Opozorite jih, da vsa spletna mesta nimajo pravil ali pa se ta imenujejo drugace, na primer ,smernice
skupnosti’ ali ,smernice za objavo’. UdeleZenci naj bodo na to pozorni in si to zapisejo.

« Lahko tudi vi izberete spletne strani, da ne bodo vsi udeleZenci pregledovali iste, ali pa jim dajte na
voljo nekaj minut za izbiro spletne strani. Zagotovite, da bodo spletne strani raznovrstne, na primer
videoposnetki, druzbeno omrezje, novice in igrice.

« Vrubrikiopombe v vprasalniku lahko udelezenci zapisejo tudi druga pomembna dejstva, na primer, ali
obstaja povezava na naslovni strani, ali je na voljo obrazec za prijavo in ali je napisano, da bo spletno
mesto v dolo¢enem roku odgovorilo na pritozbe.

» Udelezence spomnite, da lahko pri obseznih pravilih uporabijo funkcijo ,iskanje’, tako da kot klju¢ne
besede navedejo ,sovrazni govor’, zaljivo’, rasizem’ in druge podobne izraze.

ZaznamKi - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu ‘l 7
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« Izpolnjevanje vprasalnika v skupini je lahko dolgotrajno in za nekatere udeleZzence dolgoc¢asno.
Ko koncajo z raziskovanjem, lahko udelezencem daste na voljo pet minut, da se zdruZijo z drugo
skupino in primerjajo odgovore. Lahko pa tudi pred razpravo skupine samo izmenjajo vprasalnike
in jih pogledajo.

» Poudarite, da je pred pritozbo pomembno poznati pravila spletnega mesta, kar pa seveda ne pomeni,
da se nimogoce pritoziti zaradi krsitve, ki je spletno mesto ne obravnava ustrezno (ali zaradi krsitve, ki
je pravila ne prepovedujejo). Kot primer lahko navedete kampanjo proti Facebooku zaradi seksizma.
Glejte www.bbc.co.uk/news/technology-22689522 in www.bbc.co.uk/news/technology-22699761.

» Udelezencem povejte, da je prijava sicer stratesko orodje v boju proti sovraznemu govoru na spletu,

vendar pa pogosto ni najboljse orozje. Napotite jih nainformacije v 5. poglavju o strategijah kampanj,
kjer so navedeni Se drugi predlogi, kako se odzvati.

» Morda bo zanimivo tudi preveriti, kaj o uporabi ¢lovekovih pravic na spletu pravi Vodnik po ¢lovekovih
pravicah za uporabnike interneta.

DRUGE MOZNOSTI

Udelezenci lahko na izbrani spletni strani nekaj ¢asa tudi iS¢ejo primere sovraznega govora. Tako se bodo
lahko prepricali, kako dobro ali slabo delujejo pravila. Spletno stran lahko tudi pregledajo s funkcijo ,is¢i’
klju¢ne besede, kot so ,zamorec’, ,peder’, kurba’ ali kak drug Zaljivi izraz. To vam bo sicer vzelo nekaj ¢asa, a
boste dobili koristno gradivo za prijavo na spletni strani.

Prijava neprimerne vsebine na spletni strani pa je Sele prvi korak. Drug mogoc korak je prijava neposredno
drzavnemu organu, ki obravnava diskriminacijo, ali policiji. Lahko tudi spremenite dejavnost, tako da ude-
leZencem narocite, naj policiji ali drugim organom za enakost v vasi drzavi prijavijo spletno vsebino, ki krsi
¢lovekove pravice. Nevladne organizacije, kot je INACH, delujejo v vec drzavah in sprejemajo prijave. Za
ponazoritev lahko uporabite tudi spletno stran True Vision iz Zdruzenega kraljestva: www.report-it.org.uk .

IDEJE ZA AKCIJO

Ce dejavnosti ne boste dodali zgornje razlicice, lahko udelezencem recete, naj 3e naprej raziskujejo
spletne strani. Lahko analizirajo odkrite primere sovraznega govora, navedejo Stevilo primerov, kdo je
bil tar¢a napadov in kako <hudi> primeri so bili.
« Ce najdejo ve¢ primerov, predlagajte, da po analizi objavijo primere in analize na strani Hate Speech
Watch ter se z drugimi aktivisti pogovorijo o ukrepanju.
« Poidljite najhujSe primere in analizo lastniku spletnega mesta ter svojo pritozbo podkrepite s pogoji
uporabe tega spletnega mesta.
« Ceje to stran druzbenih medijev, lahko na njej ustvarijo profil in tam objavijo svoje rezultate.

'I Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah



http://www.bbc.co.uk/news/technology-22689522
http://www.bbc.co.uk/news/technology-22699761
http://www.report-it.org.uk

. . GIBANJE |
Branje pravil NESOVRAZNEMU
GOVORU

« Primere razvrstite glede na to, kako hudi so (glejte poglavje ,S slabega na slabse’). Nato dolocite
strategije za razli¢ne primere, na primer odzovite se na nekatere objave ali posterje, ki temeljijo na
napacnih informacijah.

» Uporabite spletno orodje EULAlyzer (www.brightfort.com/eulalyzer.html), ki uporabnikom omogo-
¢a pregled pogojev uporabe, s katerim najdejo zanimivo rabo jezika ali izrazov in klju¢ne tocke, na

katere morajo biti pozorni.

IZROCKI

ZAKONI, KI UREJAJO UPORABO INTERNETA

Vedina interneta je v lasti zasebnih podjetij. Celo zasebni blog obi¢ajno gostuje na zasebnem stre-
zniku. Podjetje, ki je lastnik streznika, se lahko odlo¢i omejiti, kaj se lahko objavi v blogu. Pravila, ki
jih morajo uporabniki spletnega mesta spostovati, so pogosto navedena v rubriki ,Pogoji uporabe’.
Med pravili na razli¢nih spletnih straneh so lahko velike razlike.

Poleg pogojev uporabe lahko imajo tudi vlade zakone za uporabnike interneta in lastnike spletnih
mest. Nekateri primeri se nanasajo na zakone o zasebnosti in varnosti ali zelo hude primere sov-
raznega govora. Tudi ¢e vlada nima posebnih zakonov za zas¢ito ljudi na spletu, to pogosto ureja
mednarodno pravo ¢lovekovih pravic (glej spodnji primer).

Velik del interneta ni ni¢ drugega kot nakupovalno sredi¢e ali no¢ni klub. Ceprav noben zakon ne
prepoveduje nosenja kavbojk ali neurejenega videza, vas Se vedno lahko odstranijo izno¢nega kluba,
¢e njegova pravila prepovedujejo nosenje kavbojk. Podobno lahko imajo tudi spletna mesta svoja pra-
vilaza,zasebni prostor’ nainternetu. Njihova pravila pa morajo biti v skladu z drugimi zakoni v drzavi.

Primer: Vlade morajo zascititi ljudi na spletu in zunaj njega
K. U. PROTI FINSKI

Marca 1999 je bil na internetni strani za zmenke objavljen oglas, ki naj bi ga napisal dvanajstletnik. Na
njem je bila tudi povezava na de¢kovo spletno stran, na kateri je bilo napisano, da is¢e intimno razmerje
s fantom istih let ali starejsim, ,ki ga bo naucil”. Decek je za oglas izvedel sele, ko mu je neki moski v
odgovor poslal elektronsko sporocilo. Ponudnik storitve ni hotel razkriti identitete osebe, ki je objavila
oglas, ¢es da bi s tem krsil zaupnost. Finska sodisca so odlocila, da ponudnik storitve pravno ni zavezan
razkriti tega podatka.

Pritozba v tej zadevi je bila vloZzena na Evropsko sodis¢e za clovekove pravice. Evropsko sodisce je
razsodilo, da finska drZava ni izpolnila svoje dolZnosti zas¢ititi otroke in druge ranljive posameznike. Z
oglasom je otrok postal tar¢a pedofilov in je bila krsena njegova pravica do zasebnosti in druzinskega
Zivljenja (8. ¢len evropske konvencije).

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu ‘l
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah



http://www.brightfort.com/eulalyzer.html

GIBANJE _ ) .
NESOVRAZNEMU Branje pravil
GOVORU

IZROCKI

PLASTI ZAKONOV

Mednarodno pravo, vklju¢no

s pravom ¢lovekovih pravic
Spletno

mesto X v lasti Zakoni posamezne drZzave

zasebnega o zasebnosti, varnosti itn.
podjetja

Pogoji uporabe, ki jih je dolocilo
spletno mesto

VPRASALNIK

1. Kako tezko je bilo najti pogoje uporabe (Terms and Conditions)?

zelo lahko lahko tezko zelo tezko
@] O @] O
Opombe:

2. Kako tezko je razumeti pogoje uporabe?

zelo lahko lahko tezko zelo tezko
@] O @] O
Opombe:

3. Alije jasno, kako se lahko pritozite?

zelo jasno jasno ne prevec jasno sploh ni jasno
@) @) O @)
Opombe:

4. Alije jasno, kaj bodo naredili, ko prejmejo pritozbo?

zelo jasno jasno ne prevec jasno sploh ni jasno
O O O O
Opombe:

‘I ‘l Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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IZROCKI

HATE SPEECH

5. Alise dolocbe v pogojih uporabe nanasajo tudi na sovrazni govor?

da ne ne vem/drugo
O O O
Opombe: Ce so v pogojih uporabe navedene druge krsitve, na primer rasisticna, homofobna vsebina,

to zapisite.

6. Ali je omenjeno vrstnisko nasilje na spletu?

da ne ne vem/drugo
O O O
Opombe:

NEPRIMERNA VSEBINA

7. Alijev pogojih uporabe omenjena neprimerna vsebina, je na primer pornografska vsebina na tem
spletnem mestu dovoljena?
da ne ne vem/drugo

O O O
Opombe:

SMERNICE SKUPNOSTI

8. Ali je na spletnem mestu zapisano $e kaj o vsebinah, ki jih podpira? Na primer kratka izjava na do-
stopnejsem mestu, v rubrikah ,0 nas’, ,smernice za objave’ ali kje drugje?

da ne ne vem/drugo
O @) ©)
Opombe:

ZaznamKi - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu ‘l 'I 'I
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KORENINE IN VEJE

Udelezenci raziscejo vzroke in posledice sovraznega govora na spletu
tako, da uporabijo ,drevo tezav’. Dejavnost je lahko nadaljevanje
dejavnosti skupina X ali pa se izvede samostojno.

¢As
45’

TEME Rasizem in diskriminacija, clovekove pravice, strategije kampanj
ZAHTEVNOST Stopnja 2
VELIKOST SKUPINE  12-20
CAS 45 minut

CILJI « Razumeti vzroke in posledice sovraznega govora na spletu
» Prouciti povezave med sovraznim govorom na spletu in zunaj njega
- Raziskati vzroke sovraznega govora na spletu, da bi se znali boriti proti tej tezavi

PRIPOMOCKI « Tabla z listi in markerji

PRIPRAVA - Fotokopirajte drevo sovraznega govora’ (115. stran) ali ga narisite na tablo z listi.

NAVODILA

1. Zacnite s kratkim uvodom o sovraznem govoru na spletu in o kampanji Sveta Evrope, Ce je to vasa
prva dejavnost. Uvod pripravite na podlagi tock 1 in 2 dejavnosti s slabega na slab3e’ in informacij o
kampanji v 2. poglavju.

2. Povejte, da sovrazni govor na spletu lahko razumemo in se nanj odzovemo samo, ¢e ga obravnavamo
kot tezavo, povezano s stevilnimi drugimi temami in ,resni¢nim’ svetom. Pri boju proti sovraznemu
govoru je predvsem koristno prouciti njegove vzroke. Ce sku$amo odpraviti njegove vzroke, je to
pogosto ucinkovitejse od reSevanja primerov sovraznega govora.

3. Udelezencem pokazite ,drevo sovraznega govora’ in jim povejte, da bodo v skupinah ugotavljali
vzroke sovraznega govora na spletu (raziskovali korenine’ drevesa) in iskali nekaj posledic sovraznega
govora (pogledali ,veje’ drevesa).

4. Pojasnite, kako Zivi drevo. V vsakem okencu, ki je povezano z okencem visje na drevesu, je odgovor
na vprasanje ,zakaj'. To velja za veje in korenine. Za podrobnej$o ponazoritev lahko opisete primer
sovraznega govora (glejte namige za moderatorje).

'I 'I 2 Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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5. Zakorenine: ko udeleZenci obravnavajo tematiko od vrha drevesa navzdol in tako za¢nejo s sovraznim
govorom, raziskujejo, ,zakaj se to dogaja’. ,Korenine’ drevesa napolnijo s ¢im vec vzroki. Ponazorite,
da za en ,vzrok’ obstaja vec razlogov. Vprasajte jih na primer, zakaj ,vsi grdo govorijo’ o dolo¢enih
skupinah. Z vprasaniji jim pomagajte odgovoriti, kje ,se u¢imo’ slabih stvari o nekaterih skupinah (kot
primer lahko navedete medije, javne osebnosti, moc¢ne predsodke ali nezanimanje javnosti).

6. Zaveje: udelezenci morajo raziskati morebitne posledice dejanj v okencih niZje na drevesu. Vprasajte
jih, kaj se lahko zgodi posamezniku ali skupini, ki je tar¢a sovraznega govora. Vprasajte jih, kaksne so
lahko posledice tega.

7. UdeleZence razdelite v skupine in vsaki dajte list s table, na katerega narisejo drevo.V ,deblo’ drevesa
naj napisejo spodnje besedilo ali besedilo po vasi izbiri in nato izpolnijo ¢im ve¢ okenc na vejah in
koreninah. Udelezenci naj si predstavljajo, da je to besedilo objavljeno na internetu:

“[Skupina X] so umazani kriminalci. Kradejo in ne spadajo sem. Spravite jih stran!”

8. Skupinam dajte priblizno 15 minut ¢asa, da dokoncajo svoja drevesa. Nato skupine predstavijo svoje
ugotovitve ali svoja drevesa pokazejo udelezencem, ki se sprehodijo med njimi.

POGOVOR NA KONCU DEJAVNOSTI

« Ali ste opazili kak3ne zanimive razlike med drevesi razli¢nih skupin? Ali imate kakSno vprasanje za
druge skupine?
« Kako tezko je bilo ugotoviti, kje so ,korenine’ sovraznega govora? Pojasnite tezave, ki so jih imele
skupine pri obravnavanju, ali njihova razli¢cna mnenja.
« Ali katera od vej ali korenin sega v ,resnic¢ni’ svet? Kaj nam to pove o sovraznem govoru na spletu?
« Alizdaj bolje razumete to tezavo? Kako pomembno je po vasem mnenju, da najdemo nacin, s katerim
bi ustavili Sirjenje sovraznega govora na internetu?
« Alivamta dejavnost pomaga ustaviti Sirjenje sovraznega govora? Kako bi na podlagi svojega drevesa
zmanjsali moznosti za sovrazni govor, uperjenem [proti vasi skupini prebivalcev]?
Da bo dejavnost bolj prakti¢na, se pogovorite o idejah za re3evanje tezav v, koreninah'’. Ce so udeleZenci na
primer ugotovili, da so vzrok predsodki’ ali,neupostevanje skupine X', jih vprasajte, kako bi to tezavo resili.
Povejte, da pri nacrtovanju kampanj za opredelitev teZave in iskanje resitev pogosto uporabljajo drevo.

NAMIGI ZA MODERATORJE

» Drevo pogosto pomaga razumeti posamezno temo bolj poglobljeno. To lazje ponazorite s primerom,
zato lahko uporabite tudi katero od teh izjav: ,Mladi so leni in sebi¢ni. Morali bi jih skriti pred druzbo,
dokler ne odrastejo v normalne ljudi.”

ZaznamKi - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu ‘l 'I
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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» Ko udeleZenci sestavljajo svoja ,drevesa’, jim lahko daste kopijo izrocka formata A3 ali jim recete, naj
svoje drevo narisejo na velik list. Ce drevo narisejo na velik list papirja, laZje razsirijo korenine in veje,
Ceprav je to tezje od prve moznosti, ko samo vpisujejo v okenca. Skupine naj obravnavajo posledice
za posameznika in druzbo.

 Zaizjavo, o kateri se bodo pogovarjali udelezenci, skupino X’ zamenjajte s skupino, ki je pogosto tarca
druzbe. Za primer lahko vzamete tudi vrstnisko nasilje na spletu in namisljeno osebo kot tar¢o napada.

« Ce so udelezenci izpustili pomembne vzroke ali posledice, jim za izhodié¢e za pogovor predlagajte
spodnje. Kot pomoc pri risanju drevesa jim lahko daste tudi spodnji seznam. Lahko razmislijo, ali so
dejavniki ali akterji s seznama povezani s tezavo in kam bi jih umestili na drevesu:

- mediji,
politiki/javne osebnosti,
- sovrazni govor zunaj spleta,

- malo interakcije med skupino X in preostalo druzbo,
— pritisk vrstnikov,
— diskriminacija na delovnem mestu,
— gospodarski dejavniki,
- 3ola/izobrazevanje.
« Vec informacij o uporabi ¢lovekovih pravic na spletu je v Vodniku po ¢lovekovih pravicah za uporab-
nike interneta. O pravicah tistih, ki so tarce sovraznega govora, pa je vec informacij v delu ,Dostop
in nediskriminacija’.

IDEJE ZA AKCIJO

UdeleZencilahko za vzrok, ki so ga nasli, pripravijo strategijo za reSevanje teZzave. Kot skupina lahko izvedejo
eno akcijo na spletu in eno akcijo zunaj njega.

Vec informacij o akcijah za boj za ¢lovekove pravice na spletu je na spletni strani gibanja Ne sovraznemu
govoru ali pri odboru za kampanjo v vasi drzavi.

Ce potrebujete 3e ve¢ informacij o akcijah za boj za ¢lovekove pravice, preberite Kompas, priro¢nik Sveta

Evrope za ucenje mladih o ¢lovekovih pravicah, www.coe.int/compass, v katerem eno celo poglavje obrav-
nava pripravo akcij.

'I ’I 4 Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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IZROCKI

DREVO

Nasilni
napadi na
skupino X

Ljudje
so prizadeti
Kaj
se lahko
X zgodi, ce
SOVRAZNI ljudje to
GOVOR govorijo?

NA SPLETU

Zakaj
ljudje
to govorijo?

Vsi govorijo
slabe stvari!

Nihce
ni kaznovan

ZaznamKi - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu ‘I ‘l
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah




GIBANJE | .
NESOVRAZNEMU S slabega na slabse
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S SLABEGA NA SLABSE

To je uvod v obravnavo sovraznega govora na spletu. Udelezenci
razvrstijo razli¢éne primere protigejevskega sovraznega govora

i?:? od najblazjega do najhujsega.

TEME Rasizem in diskriminacija, demokracija/soudelezba
ZAHTEVNOST Stopnja 1
VELIKOST SKUPINE  10-25
CAS 45 minut

CILJI + Razumetirazli¢ne oblike sovraznega govora na spletu in oceniti njihov ucinek
«+ Spoprijeti se s protigejevskimi stereotipi in predsodki
+ Razmisliti o ustreznem odzivu na razli¢cne oblike sovraznega govora na spletu

PRIPOMOCKI - Kartice s 120. strani
» Miza ali prostor na tleh, kamor se polozijo kartice pri delu v skupinah

PRIPRAVA -« Pripravite kopije kartic za vsako skupino (4-5 udelezencev).
- Izberite 11 kartic, o katerih naj skupina razpravlja (odstranite eno kartico).

NAVODILA

1. Udelezence vprasajte, kaj je zanje sovrazni govor na spletu. Vprasajte, ali so Ze naleteli na sovrazni
govor na spletu, katerega tar¢a so posamezniki ali predstavniki skupin (na primer geji, ¢rnci, musli-
mani, Judje, Zenske itd.). Kaj obcutijo, ko naletijo na sovrazni govor? Kako se po njihovem mnenju
pocutijo zrtve?

2. Razlozite, da se izraz ,sovrazni govor’ uporablja v razli¢nih pomenih:

- prvi¢, zajema vec kot le ,govor’ v obic¢ajnem pomenu besede in se lahko uporablja v zvezi zdrugimi
oblikami komunikacije, kot so videoposnetki, slike, glasba itd.,

- drugi¢, izraz se lahko uporablja za opis zelo Zaljivega in celo grozilnega vedenja, pa tudi za opazke,
ki so ,samo’ nevljudne. O tem, kaj vse zajema sovrazni govor, ni enotnega mnenja, ni pa dvoma,
da je to teptanje in krsitev ¢lovekovih pravic.

3. Predstavite jim kampanjo Sveta Evrope ,Ne sovraznemu govoru’ in jim razloZite, da je kampanja na-
menjena boju proti vsem oblikam sovraznega govora od komaj opaznega do zelo zZaljivega. Razlozite
jim, da je odziv na sovrazni govor pogosto odvisen od tega, koliko so ljudje sposobni oceniti njegovo
,tezo": vsak sovrazni govor je slab, vendar so nekatere njegove oblike hujse od drugih.

'I 'I Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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4. Sodelujocim razloZite sistem ocenjevanja s postavitvijo v obliki romba, ¢e ga 3e ne poznajo (glej di-
agram in razlago v namigih za vodje). RazloZite, da jim boste pokazali nekaj primerov spetnih objav
proti gejem, ki jih bodo morali razvrstiti od ,najmanj hude’ do ,najhujse’. ,Najhujsi’ primeri so seveda
tisti, za katere bi vecina sodelujocih Zelela, da jih v prihodnosti ni na spletu.

5. Udelezence razdelite v skupine in vsaki skupini dajte kupcek kartic.

6. Dajte jim na voljo 20 minut ¢asa za razpravo o karticah in dogovor, kako bi jih bilo treba razvrstiti.
Po 20 minutah povabite sodelujoce, da pogledajo ,rombe’ drugih skupin. Potem jih spet zberite za
pogovor o dejavnosti.

POGOVOR NA KONCU DEJAVNOSTI

VPRASANJA O DEJAVNOSTI:

» Kaj menite o dejavnosti? Je bilo preprosto najti razli¢ne primere?

« Jevskupini prislo do hudih razhajanj, ali ste morda opazili pomembne razlike med svojim ,rombom’
in rombi drugih skupin?

« Ali ste pri ocenjevanju, kateri primeri so hujsi od drugih, uporabili kakSna merila? Ste na primer upo-
Stevali, kdo je izrazil mnenje, ali Stevilo sodelujocih, ki je menilo enako?

VPRASANJA O TEM, KAKO SE SPOPRIJETI S SOVRAZNIM GOVOROM NA SPLETU:

« Ali menite, da bi morale biti take izjave na spletu dovoljene? Kateri argumenti govorijo proti temu?

« Alimenite, da bi morala za ,hujse’ izraze sovrastva veljati drugacna pravila? Ali bi bilo treba nekatere
izraze enostavno prepovedati?

« Ce menite, da bi bilo treba nekatere izraze prepovedati, kje bi bila meja?

» Na kaksne nacine bi se lahko Se spoprijeli s sovraznim govorom?

« Kaj bi storili, ¢e bi naleteli na take primere sovraznega govora na spletu?

QUESTIONS ABOUT HOMOPHOBIA

VPRASANJA O HOMOFOBIJI

« Soistospolno usmerjeni moski pogoste tarée sovraznega govora? Kako bi se spoprijeli s tem pred-
sodkom?
» Menite, da je posteno tako ravnati s komerkoli, ne glede na vase osebno mnenje?

NAMIGI ZA VODJE

» Zavedati se morate, da so v skupini morda prisotna protigejevska ¢ustva in da lahko dejavnost (ali
pa drugi sodelujo¢i) pri nekaterih sodelujo¢ih vzbudi (oziroma vzbudijo) nelagodje. Ce menite, da
bi do tega lahko prislo, poskusite najprej z vajo ,preverjanje dejstev’ iz tega prirocnika, ali pa s katero
od dejavnosti ,pomembnost spola’ ali ,izobrazevalni paket'.

ZaznamKi - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu ‘l 'I 7
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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« Vec informacij o kampanji proti sovraznemu govoru na spletu je v 2. in 5. poglavju.
« Vecinformacij o ¢lovekovih pravicah je v Vodniku po ¢lovekovih pravicah za uporabnike interneta, zlasti v
poglavju ,Dostop in nediskriminacija’, ki podrobno obravnava pravico do interneta brez diskriminacije.
« Sistem ocenjevanja v oblikiromba je nacin za razporejanje razli¢nih primerov od ,najbolj$ega’ do ,naj-
slab3ega’ (ali najmanj hudega do najhujsega). Karte je treba razvrstiti vromb, kot je prikazano spodaj:
- najmanj hud primer se postavi na spodnji konec romba (polozaj 1), najhujsi primer pa na vrh (po-
lozaj 5 v prvem rombu, poloZaj 6 v drugem rombu). Druge kartice se razvrstijo tako, da so hujsi

primeri visje (kartice v Cetrti vrsti so ocenjene za hujse kot tiste v tretji vrsti).

Obicajni romb (uporabi se 9 kartic) Veliki romb (uporabi se 12 kartic)

« Informacije o sovraznem govoru na spletu v 5. poglavju zajemajo nekaj ,meril’ za ocenjevanje pri-
merov sovraznega govora, zlasti:
- vsebina in ton izraza: to je vrsta uporabljene govorice,
- namen osebe, ki je besede izrekla, oziroma ali je hotela drugo osebo prizadeti,
ciljna javnost (to je pri tej dejavnosti manj pomembno, saj so tu edina taréa geji),
okoliscine, v katerih je bila izjava izre¢ena (na primer, da je predlagana protigejevska zakonodaja
(kartica 6) ali da je v drzavi mo¢no protigejevsko ozracje),
- ucinek, kako lahko izjava ucinkuje na posameznika in druzbo kot celoto.
» Ko se pogovarjate, kaj narediti s temi primeri, lahko navedete tudi nekaj informacij o svobodi izraza-
nja. Ve¢ informacij o tem vprasanju je v 5. poglavju. Vec o svobodi izrazanja je tudi v delu ,Svoboda
izrazanja in obves¢anja’ v Vodniku po ¢lovekovih pravicah za uporabnike interneta.

'I ’I Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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DRUGE MOZNOSTI

Razporejanje lahko namesto v obliki ,romba’ izvedete v ravni ¢rti, tako da v vsako vrsto postavite samo eno
kartico. To je malo bolj zapleteno in vam lahko vzame nekaj vec casa.

Lahko uporabite vseh 12 kartic, vendar bo to zamudno in $e romb bo prav ¢udne oblike. Lahko pa izberete
le devet kartic, in izloCite tiste, ki so po vaSem mnenju manj primerne ali koristne za vaso skupino. Zgornja
diagrama kazeta, kako je videti ocenjevanje s sistemom romba z devetimi ali dvanajstimi karticami.

IDEJE ZA AKCIJO

Pri obravnavanju nacinov za spoprijemanje s sovraznim govorom na spletu lahko udelezencem predstavite
nekaj primerov iz Zbirke virov kampanije, ki se nanasajo na homofobijo, bifobijo in transfobijo, na primer
mednarodni dan boja proti homofobiji, bifobiji in transfobiji. Vec o tej temi lahko preberete tudi v viru za
izobraZevanje o ¢lovekovih pravicah: http:/ifm-sei.org/publications-2/educational-resources/rainbow-
-resources

ZaznamKi - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu ‘l 'I
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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IZROCKI

1.Napisano v zasebni elektronski posti prijatelju kot
JSala’.

Geje bi morali
enostavno iztrebiti!

3. Komentar na neonacisti¢ni spletni strani, zanj je
glasovalo 576 ljudi.

Hitler je imel prav, da je posiljal

geje v plinske celice!

5. Uvodnik v spletnem ¢asopisu, ki se ne strinja z
odloditvijo evropskega sodisc¢a.

Druzba, ki ima homoseksualne

moske za ,normalne’, je bolna.

7. Komentar pod ¢lankom novinarja, za katerega je
znano, da je istospolno usmerjen.

J**#* tebe in j*** tvojo mater!

Ti si bolna p***,

9. Priljubljena spletna stran, ki ,razkriva’ geje; s sliko
inimenom 3ole.

Ta oseba je GEJ in udi otroke!
Pritozite se tukaj.

11. Tvit, ki ga je politik poslal 350.000 sledilcem.

Noben gej iz moje Sole
ni uspel v Zivljenju.

120

S slabega na slabse

2. Objavljeno na Facebookovi strani z ve¢ kot 1000
Jprijatelji’.

I1zlo¢imo geje iz javnega Zivljenja!
Podpisite tukaj, da bo sporocilo
prislo do politikov.

4.Refren v protigejevski pesmi. Spletnivideoposne-
tek je imel 25.000 ogledov.

Iztrebite geje!

6. Intervjuzministrom za notranje zadeve o predlo-
gu nove zakonodaje.

Geji potrebujejo zdravljenje,

ne strpnosti

8. Napis pod sliko znane osebnosti, za katero se ve,
da je gej; na osebnem blogu z malostevilnimi bralci.

Gej ali zaostal? Vecina gejev

je umsko zaostalih.

10. Protigejevski videoposnetek, ki trdi, da je biti gaj
nevarnejse od kajenja (zaradi aidsa).

Prej boste umrfli ...

12.Karikatura s stereotipom geja zrogoviin repom.

Homoseksualci
so obsedeni zdemoni.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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RECIMO BOBU BOB

Dejavnost uporablja metodo akvarija za razpravo o pogostih
predsodkih o dolocenih skupinah v druzbi in spodbuja sodelujoce,

da zaénejo kritiéno razmisljati o uveljavljenih prepriéanjih in pripravijo
argumente proti sovraZnemu govoru.

TEME Strategije kampanj, rasizem in diskriminacija, internetna pismenost
ZAHTEVNOST Stopnja 1
VELIKOST SKUPINE  Najmanj 12
CAS 45 minut

CILJI « Razmisliti o lastnih predsodkih in negativnih stereotipih o nekaterih skupinah
« Oblikovati argumente in mozne odgovore na sovrazni govor na spletu
- Bolje razumeti skupine, ki so v druzbi pogosto nerazumljene, in postati empaticen
do njih

PRIPOMOCKI -« Trije stoli
« Prostor, da bodo sodelujoci lahko sedeli v krogu in se prosto gibali
«+ Majhni trakovi papirja in pisala
«» Klobuk ali majhna posoda

PRIPRAVA - Papir narezite na trakove — priblizno dva za vsakega sodelujocega (in nekaj za
zalogo).

- Bodite pozorni, ¢e so med sodelujocimi predstavniki skupine, ki je pogosto tarca
predsodkov. Da se izognete tezavam, je dobro tem posameznikom vnaprej in
lo¢eno razloziti dejavnost. Povejte jim, da so lahko zelo koristni za skupino, in
zagotovite, da se pri dejavnosti ne bodo pocutili nelagodno.

« Koristno si je pripraviti odgovore na nekatere uveljavljene strahove ali zmotna
prepricanja, ki bodo prav gotovo izrazeni.

NAVODILA

NA 1ZBIRO: DRUGACEN ZACETEK

1. Napisite te trditve pod naslovom ,Dejstva’ na tablo ali jih projicirajte na steno, da jih bodo udelezenci
lahko brali. Lahko tudi pripravite svoje trditve in jih dodate na seznam.

ZaznamKi - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu ‘l 2']
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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Recimo bobu bob

Dejstva

. Udelezencem povejte, daima lahko na internetu vsakdo pomembno vlogo pri dvomu glede ,dejstev

« Ce bi se vsi priseljenci vrnili domoyv, bi bilo dovolj dela za vse.

« Dekleta so pri spletnih igrah slabsa kot fanti.

» Znanstvene $tudije so pokazale, da imajo Evropejci manjse mozgane kot Azijci.
» Gejevstvo je bolezen, ki jo je mogoce ozdraviti.

. UdeleZenci naj se na te trditve odzovejo. Po nekaj odgovorih jim povejte, da so te trditve v celoti iz-

misljene. Vse trditve so dejansko laZzne. Znova zaprosite udelezence, naj se odzovejo na trditve in na
kratko preverite, zakaj so jim verjeli (¢e so jim verjeli).

. Udelezence vprasajte, ali so Ze naleteli na spletu na kaj, kar se jim je zdelo lazno, ali za kar so vedeli ali

sumili, da je lazno. Kaj so storili v zvezi s tem?

GLAVNA DEJAVNOST

. UdeleZzencem pojasnite, da so sovrazni govor in rasisti¢ni izpadi posledica nevednosti. Ljudje verjamejo

ali pa se pustijo prepricati o stvareh v zvezi s skupinami, ki jih sploh ne poznajo. Ali pa verjamejo stvari
o celotnih skupnostih samo na podlagi izjav ene same osebe. Ce taka prepri¢anja prosto krozijo in jih
nih¢e ne izpodbija, jih pocasi zacnemo sprejemati kot ,dejstva’. Pozabimo, kje smo kaj slisali, ali da je
to, kar smo slisali, laz, ali samo mnenje nekoga, in zatnemo v to verjeti.

in mnenj, ki na njem krozijo. Vprasati se, zakaj, ali pa si odgovoriti, zakaj ne, je najpomembnejse, kar
lahko storimo za preprecevanije Sirjenja laznih ali zZlonamernih idej. To je tudi zanesljivejsi nacin, da si
ustvarimo lastno mnenje, na katero se lahko zanesemo.

. RazloZite, da boste pri dejavnosti proucili nekaj negativnih ,dejstev’ ali mnenj o nekaterih skupinah, ki

so siroko sprejeta. Udelezenci morajo najti argumente in ,spodkopati’ splosno sprejete mite zznanjem
in na podlagi izkusenj skupine. To morajo razumeti kot priloznost za poglabljanje razumevanja in za
prenos lastnega znanja in izkusenj.

Razdelite papirne trakove, in sicer po dva vsakemu udeleZencu, druge pa pustite ob strani in povejte,
da sojim po potrebi na voljo. UdeleZenci naj zapisejo vsa negativha mnenja ali trditve, ki so jih Ze slisali
v zvezi s takimi skupinami in o katerih bi se radi pogovorili. Povejte jim nekaj primerov:

- Ljudje naj zivijo v lastni drzavi in naj se ne selijo po svetu!

- Zenske morajo biti doma in naj nehajo krasti sluzbe mogkim!

- Romi bi morali zaceti Ziveti po obicajih drzave, v kateri so.

. Razlozite, da udelezencem ni treba verjeti tem trditvam; lahko samo Zelijo preveriti odgovore na ta

splosno sprejeta ,dejstva’. Trditev ni treba podpisati, listke pa zberejo v klobuk ali posodo.

. Postavite tri stole v polkrog pred skupino. V razpravi sodelujejo le tisti, ki sedijo na stolih, drugi so

opazovalci.
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10.Povejte, da boste najprej k pogovoru povabili tri prostovoljce. Ce se ho¢e pogovoru pridruZiti $e kdo,
to lahko stori, ker pa v pogovoru lahko vedno sodelujejo le trije, mu mora eden odstopiti svoje mesto.
Kdor se zeli pridruZiti pogovoru, mora nezno potrkati po rami enega od govornikov. Osebi potem
zamenjata mesti in prejsnji govornik postane opazovalec.

11. Udelezence spodbujajte, da izrazijo svoje mnenje, pa tudi druga mnenja, s katerimi ni nujno, da se
strinjajo. Na ta nacin je mogoce na glas povedati sporna, politicno nekorektna ali nezaslisana prepri-
¢anja in o temi je mogoce razpravljati z razli¢nih stalis¢. Pripombe, ki bi zalile ali prizadele kogar koli
v skupini, niso dovoljene.

12. Eden od prostovoljcev naj iz klobuka vzame listek s trditvijo in za¢ne razpravo. Razprava naj poteka
toliko ¢asa, da je temaiz¢rpana in se argumenti za¢nejo ponavljati. Potem naj prostovoljci razpravljajo
o novi trditvi in za¢nejo nov krog pogovora pod enakimi pogoji kakor prej.

13.V okviru razpolozZljivega ¢asa razpravljajte o ¢im vec razli¢nih trditvah. Na koncu si vzemite nekaj ¢asa
za umiritev razprave in razmislek o celotni dejavnosti.

POGOVOR NA KONCU DEJAVNOSTI

S spodnjimi vpradanji pomagajte udelezencem, da razmislijo, ali je dejavnost spremenila njihove poglede,
ali jim ponudila argumente za boj proti predsodkom:

» Je kdo izvedel kaj takega, ¢esar prej ni vedel?

« Je kdo spremenil svoje mnenje o doloceni skupini ali vprasanju?

« Menite, da ste bolj sposobni sodelovati v razpravi, polni predsodkov? Menite, da boste sposobni v

taki razpravi sodelovati v zivo ali na spletu? Zakaj da ali zakaj ne?
« Bibili sposobni sodelovati v taki razpravi na spletu? Kaj bi bilo enako? Kaj bi bilo drugace?
« Kaj lahko storimo, ¢e dvomimo o resni¢nosti nekega prepricanja?

NAMIGI ZA VODJE

» Pozorni morate biti na razli¢na prepric¢anja in pripadnosti v skupini ter opozoriti udeleZence, da to
pri razpravi upostevajo.

« Veliko je vprasanj ali trditev, o katerih ne udelezenci ne vi niste sposobni neposredno razpravljati.
Napisite jih na tablo in o njih razmislite sami ter o njih razpravljajte pozneje ali prosite udelezence,
da o njih razmislijo in povejo svoje mnenje.

« Ce trem sogovornikom ne uspe najti argumentov proti predsodkov polnim trditvam, se lahko vme-
Sate v pogovor, vendar pa tega ne pocnite prepogosto. V¢asih je koristno tudi prekiniti razpravo in
vprasati druge ¢lane skupine, aliimajo druga¢no mnenje.

» Pomembno je, da ostane razprava odprta in imajo sodelujoci obcutek, da lahko razloZijo svoja
prepricanja ali izrazijo tista, ki sicer veljajo za sporna, so pa vendarle stalno prisotna v medijih in
druzbi na splo3no. Hkrati pa razprava ne sme biti ponavljanje nevljudnih in neupravi¢enih negativnih
stereotipov. Spodbujajte udelezence, da govorijo v obliki vprasanj in komentirajo ¢im bolj taktno,
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tudi kadar izraZzajo negativno mnenje o posameznih skupinah. Pri tem jim lahko pomagate z nekaj
stavki, na primer:
- ,Slisal sem govorice, da ..."
- ,Nekateri ljudje menda menijo, da ..."
- ,Milahko pomagate razumeti ...?"
- ,Zakaj bi bilo to prepri¢anje zmotno?”
» Spodbujajte udelezence, da se vsaj enkrat vkljucijo v razpravo!

DRUGE MOZNOSTI

Ko ste zbrali trditve, lahko udeleZencem pred razpravo daste na voljo nekaj ¢asa, da razmislijo o njih in si
pripravijo komentarje. Lahko tudi razdelite trditve/vprasanja med udeleZence in jih prosite, da pripravijo
kratke argumente za razpravo. Razprava lahko nato poteka v ozra¢ju vecjega splosnega zavedanja.
Dejavnost se lahko organizira tudi v obliki posameznih dejavnosti, in se na primer v vsaki od njih obravna-
vajo predsodki, katerih tarca je le ena druzbena skupina. Za vsako dejavnost lahko pripravite informacijo
o polozaju take skupine v vasi drzavi ali pa prosite skupino, da jo pripravi.

Sodelujoci lahko pripravijo tudi videoposnetke z informacijami, ki dokazujejo neresni¢nost splosno spre-
jetih prepricanj. Uporabite spletno stran gibanja Ne sovraznemu govoru za Sirjenje teh videoposnetkov in
sporocil ter za seznanjanje z resnico.

IDEJE ZA AKCIJO

» UdeleZenci lahko pripravijo videoposnetke z informacijami, ki so drugac¢ne od splo3no sprejetih
preprican;.

« Udelezence lahko spodbudite, da proucijo teme, ki niso bile v celoti obravnavane v razpravi, in o
svojih ugotovitvah porocajo skupini.

» Na zacetku lahko sestavijo seznam, mitov, ki jih je treba razbiti'. Na seznam lahko uvrstijo nekaj
najpogostejsih predsodkov o posameznih tarcah, in argumente, informacije in statisticne podatke,
ki te predsodke izpodbijajo.

S skupino lahko tudi za¢nete pripravljati seznam nasprotnih argumentoyv, ki jih udelezenci lahko
uporabijo, ko na spletu najdejo predsodek ali rasisti¢no vsebino. Pomembno je tudi, da se pogovo-
rite, kako naj te argumente uporabijo na spletu. Lahko jim na primer dodajo humor, jih vkljucijo v
informacije ali delijo povezave.

‘l 24 Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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NJIHOVE ZGODBE

Udelezenci v majhnih skupinah analizirajo novicarski medij,
Se posebej nacin, kako so prikazani priseljenci in priseljevanje.
Rezultate predstavijo v obliki kolaza.

TEME Rasizem in diskriminacija, svoboda izraZanja, ¢lovekove pravice
ZAHTEVNOST Stopnja 2
VELIKOST SKUPINE  20-25
TIME 60 minut

CILJl - Raziskati, kako so priseljenci prikazani v tisku, in razpravljati, kako lahko to vpliva
na odnos druzbe do njih
+ Prepoznati manj ocitne oblike rasizma, kot so ,skrita’ sporocila, selektivno
porocanje ali uporaba slik, in na kaksen nacin spodbujajo sovrazni govor
+ Pogovoriti se o ,pozitivnih’ zgodbah o priseljencih in priseljevanju ter jih raziskati

PRIPOMOCKI -« Trije izvodi petih razli¢nih ¢asopisov/revij (glede na velikost skupine)
+ Vet listov za tablo
+ Markerji, Skarje
« Dovolj prostora za stiri skupine ali pet skupin, ki bodo pripravljale velik kolaz
« Dostop do interneta (neobvezno)

PRIPRAVA -« Za vsako skupino naredite veliko polo iz stirih listov papirja.
« Vsaka skupina dobi markerje, $karje in izvod izbrane publikacije.
« Zavsako skupino naredite kopijo seznama za preverjanje s 128. strani.

NAVODILA

1. Udelezence vprasajte, kako razumejo izraze:
stereotip, rasizem, diskriminacija

2. Te besede na kratko razlozite (po potrebi na podlagi informacij na 170.-174. strani) in poudarite, da
- posplosevanja o skupinah ljudi (stereotipi) zelo redko veljajo za vse ¢lane take skupine;
- kosotaka posplo$evanja splosno sprejeta, pogosto postanejo izgovor in opravicilo za diskriminacijo,
viktimizacijo, zlorabo in 3e kaj hujsega.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu ‘l 2
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3. Vprasajte udelezence, ali poznajo kaksno skupino, ki je Zrtev neupravicenih stereotipov in je pogosto
tar¢a diskriminatornih dejanj, nadlegovanja ali sovraznega govora. Razlozite, da boste pri dejavnosti
analizirali nacin, kako mediji obic¢ajno prikazujejo eno takih skupin, tj. priseljencev.

4. Pokazite publikacije, ki ste jih izbrali, in povejte, da bo delo, to je analiza nacina, kako so priseljenci
prikazani v medijih, potekalo v skupinah. Razlozite jim, da se bodo morali vprasati, ali publikacije
prikazujejo priseljence ...

- na splosno pozitivno,
- nasplosno negativno ali
- nevtralno.

5. Uporabite seznam za preverjanje (128. stran), da ugotovite, ali udelezenci razumejo, na kaj morajo biti
pozorni pri analizi. Spodbudite jih, da vkljucijo vse dodatne informacije, ki se jim zdijo pomembne.

6. Udelezence razdelite v skupine po pet ali Sest oseb in vsaki skupini dajte dva izvoda ali tri izvode
istega Casopisa, pripravljene pole papirja, pisala, lepilo, Skarje itd. Pojasnite, naj seznam za preverja-
nje uporabijo zato, da prepoznajo ¢im vec predsodkov in nato svoje ugotovitve predstavijo v obliki
kolaza. Uporabijo naj izstrizke iz ¢asopisov in jih opremijo s podatki in lastnimi slikami ali besedilom.
Povejte, da bodo ob koncu dejavnosti vsi kolazi razstavljeni.

7. Ko skupine koncajo delo, obesite kolaZe in dajte skupinam cas, da si ogledajo delo drugih skupin.
Nato skupine zdruzite za pogovor o dejavnosti.

POGOVOR NA KONCU DEJAVNOSTI

» UdelezZenci naj povejo svoje splosno mnenje o dejavnosti: se jim je zdela koristna/jih je presenetila?
Kaksen je njihov splosni vtis o tem, kako mediji prikazujejo priseljence in ali menijo, da so ,posteno’
prikazani?

« Ce v kolazih ni «dobrih> zgodb, vprasajte udelezence, kak$ne dobre zgodbe bi lahko vkljucili, da
bi prikazali tudi drugo plat priseljevanja. Ali so v ¢asopisih naleteli na primer na dobre zgodbe o
,nepriseljencih’?

» Zakaj so po njihovem mnenju priseljenci po vsem svetu postali tar¢a diskriminacije, nadlegovanjain
sovraznega govora? Kako pomembna je vloga medijev pri krepitvi negativnih stereotipov?

« SoudeleZencinaletelina podobne predsodke ali nestrpni odnos na spletnih straneh, ki jih obiskujejo?
Naj navedejo kaksen primer.

» Kak3ne bi bile lahko posledice kulture, ki priseljence ,krivi’ za vecino tezav v druzbi, za priseljence, njiho-
ve druzine in otroke ter celotno druzbo? Kako se to odraza v sovraznem govoru, ki cilja na priseljence?

» Kaj lahko mladi storijo za spodbujanje bolj pozitivhega pogleda na priseljence? Poznajo kaksne
spletne strani s pozitivnimi novicami o priseljencih?

'I 2 Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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NAMIGI ZA MODERATORJE

» Skusajte izbrati ¢asopise in revije, ki ponujajo veliko razli¢nih politi¢nih in kulturnih mnenj. Najver-
jetneje celo tisti, ki so priseljencem najbolj naklonjeni, ne bodo skusali izpodbijati ali uravnoteziti
moc¢nih negativnih ¢ustev v druzbi, na primer z objavo ,dobrih novic’ o priseljenskih skupnostih ali
posameznikih.

Verjetno se bodo mnogi v skupni strinjali znegativnim odnosom v publikacijah in menili, da je takSen
odnos upravi¢en. Udelezence spodbujajte, da na glas povedo svoje mnenje, da se bo lahko skupina
do tega opredelila. Koristno je tudi vnaprej poiskati nekaj dobrih zgodb, ki bi bile lahko objavljene v
tisku, in prouciti razmere v drzavah, ki sprejemajo priseljence. Udelezenci naj si na primer zamisljajo,
da Zivijo v Iraku ali Afganistanu, kjer je vojna unicila velik del drzave.

DRUGE MOZNOSTI

Namesto tiskanih medijev lahko udelezenci razis¢ejo spletne novicarske portale. Pri tem jih bo morda treba
usmeriti na dolocene spletne strani, na primer na objave na prvi strani portala v petih dneh, da se omeji
koli¢ina razpolozljivega gradiva. Enak pristop se lahko uporabi tudi za televizijske novice.

IDEJE ZA AKCIJO

Pomagajte udelezencem vzpostaviti spletno stran ali medijski profil s pozitivnimi zgodbami o priseljencih.
Lahko bi proucili katero od priseljenskih skupnosti na kraju samem, preverili razmere v deZelah in drzavah,
iz katerih prihajajo, razloge za preseljevanje in nekaj vsakdanjih zgodb priseljenceyv, ki Zivijo v njihovi drzavi.
Posljite povezavo na spletno stran novinarjem casopisov, ki ste jih proucili, in jim povejte, da je navdih za
stran prav negativna podoba, ki jo prikazujejo v svoji publikaciji!

Ce imate dostop do interneta, si lahko glavne spletne strani neposredno ogledate in izvedete vajo kar na
spletu. V takem primeru lahko zastavite vprasanje o vlogi spletnih forumov, ki so povezani s temi ¢lanki
in kjer lahko uporabniki pisejo komentarje. V¢asih so ti komentarji rasisti¢ni. V takem primeru se lahko s
skupino pogovorite, ali so taki forumi sprejemljivi in pod kaksnimi pogoji.

Vajo lahko izvedete tudi z drugacno skupino glede na okolis¢ine, v katerih jo izvajate.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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IZROCKI

SEZNAMI ZA PREVERJANJE ZA SKUPINE

Ali obstajajo fotografije/slike priseljencev?
« So katere ,pozitivne’?
« So katere ,negativne”?

Koliko je v ¢asopisu ¢lankov o priseljencih?
« Je kaj dobrih zgodb’, v katerih so priseljenci prikazani pozitivho?
« Ali so tudi negativne zgodbe?

S kaksnimi besedami so v ,vasem’ ¢asopisu opisani priseljenci?
« So te besede vec¢inoma pozitivne, negativne ali nevtralne?

So med njimi tudi ocitne rasisti¢ne trditve?
. Ce 50, 50 to trditve politi¢nih osebnosti ali ,mnenja’ novinarjev?

Kako bi se pocutili, ce bi kot priseljenka/-ec brali ta casopis? Bi Zeleli kaj dodati ali spremeniti?
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RAZUMEVANJE
SOVRAZNEGA GOVORA

Udelezenci analizirajo primere sovraznega govora in razpravljajo
o njegovih moznih posledicah za posameznika in druzbo.

THEME Clovekove pravice, rasizem in diskriminacija
ZAHTEVNOST  Stopnja 2
VELIKOST SKUPINE  10-25
CAS 60 minut

ClLJ + Razumetirazli¢ne oblike sovraznega govora ter posledice za zrtve in druzbo
« Pripraviti mozne odgovore (odzive) na sovrazni govor na spletu

PRIPOMOCKI + Kopije primerov sovraznega govora
« Papirin pisala
+ Tabla z listi

PRIPRAVA -« Pripravite kopije primerov sovraznega govora.
- Pripravite dva lista, na enega napisite ,posledice za Zrtve'in na drugega ,posledice
za druzbo’.

NAVODILA

1. Udelezence vprasajte, kaj je zanje sovrazni govor na spletu. Vprasajte, ali so Ze naleteli na sovrazni
govor na spletu, katerega tarca so bili posamezniki ali predstavniki posebnih skupin (na primer geji,
¢rnci, muslimani, Judje, Zenske itd.). Kaj obcutijo, ko naletijo na sovrazni govor? Kako se po njihovem
mnenju pocutijo Zrtve?

RazlozZite, da se izraz ,sovrazni govor’ uporablja v razli¢nih pomenih:

— prvi¢, zajema vec kot le ,govor’ v obi¢ajnem pomenu besede in se lahko uporablja v zvezi zdrugimi
oblikami komunikacije, kot so videoposnetki, slike, glasba itd.,

- drugig¢, izraz se lahko uporablja za opis zelo zaljivega in celo grozilnega obnasanja, pa tudi za
pripombe, ki so ,samo’ nespostljive in nevljudne.

2. Povejte, da boste skupaj analizirali nekaj resni¢nih primerov sovraznega govora na spletu in zlasti
proucili njihov uc¢inek na Zrtve in druzbo.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu ‘l 2
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3. Udelezence razdelite v skupine in vsaki skupini dajte en primer sovraznega govora na spletu (131.-134.
stran).
4. O primeru naj se pogovorijo in odgovorijo na vprasanja. Za nalogo imajo na voljo 15 minut ¢asa.

POGOVOR NA KONCU DEJAVNOSTI

Predstavite vsak primer in skupine naj povedo, kak3en je njihov odziv. Odzive zapisite na tablo. Ce so
odgovori skupin podobni, jih pod¢rtajte ali pri odgovoru dopisite Stevilko, da oznacite, da je vec skupin
odgovorilo enako. Ko ste zapisali odgovore vseh skupin, jih preglejte in se na podlagi spodnjih vprasanj
pogovorite o dejavnosti s celo skupino:
» Kaj menite o dejavnosti? Kaj menite o primeru, ki ste ga analizirali?
« Katere posledice sovraznega govora so skupine najpogosteje zaznale?
 Aliimajo skupine, ki so tarc¢a sovraznega govora v teh primerih, kaj skupnega?
« Ali ste opazili kaksne podobnosti pri posledicah ne glede na skupino, ki je bila tar¢a sovraznega
govora?
» Kaksne bi bile lahko posledice, ¢e se taksno pocetje Siri na spletu, pa nihée ne ukrepa?
« Katera orodja ali metode bi po vaSem mnenju lahko uporabili za boj proti sovraznemu govoru na
spletu?
» Kaj lahko storimo, ¢e na spletu naletimo na taksne primere sovraznega govora?

NAMIGI ZA MODERATORJE

» Vec o kampaniji za boj proti sovraznemu govoru na spletu je v 2. in 5. poglavju.
» Vec o ¢lovekovih pravicah na spletu je v Vodniku po ¢lovekovih pravicah za uporabnike interneta.

DRUGE MOZNOSTI

Ce je dovolj ¢asa, lahko udelezenci pripravijo sporocila solidarnosti za vsak primer Zrtve sovraznega govora.
Primere lahko uporabite tudi za analizo odnosa med sovraznim govorom in svobodo izrazanja. Pri tem se
lahko pogovorite o omejitvah, ki bi jih lahko ali jih ne bi uvedli.

IDEJE ZA AKCIJO

Udelezencem predstavite gibanje Ne sovraznemu govoru in jih pozovite, da se mu pridruzijo in s tem
pokazejo, da so proti sovraznemu govoru na spletu. Na spletni strani gibanja lahko delijo svoja mnenja o
posledicah sovraznega govora in o tem, kako pomembno se mu je zoperstaviti in pokazati solidarnost z
Zrtvami.

Opozorite jih na moznost, da primere sovraznega govora sporocijo Hate Speech Watch na spletni strani
gibanja in se o njih pogovorijo z drugimi uporabniki. Skupaj si lahko ogledate spletno stran Hate Speech
Watch in se pogovorite o primerih, ki so jih objavili drugi uporabniki. Lahko pripravite listino’ o boju proti
sovraznemu govoru, ki jo bodo udelezenci lahko uporabili v Soli ali mladinskem centru. Lahko bi tudi
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organizirali Solski dan boja proti sovraznemu govoru in uporabili slovesnosti ob dnevih ¢lovekovih pravic
za ve¢jo ozavedcenost o tem vprasanju. Ob 21. marcu, svetovnem dnevu boja proti rasni diskriminaciji, bi
lahko organizirali dejavnosti proti sovraznemu govoru na spletu.

IZROCKI

1. PRIMER

Mlad fant na svojem druzbenem profilu objavi ogromno nacionalisti¢no zastavo in trditve, kot ,izZzeni-
mo islam — zas¢itimo svoje ljudi’. Doda simbol polmeseca in zvezde v prometnem znaku za prepoved.
Informacijo Siri po socialnih omrezjih in na svoji spletni strani.
» Kdo so vtem primeru Zrtve sovraznega govora? Kaksne posledice bo to imelo zanje?
 Kako bo ta sovrazni govor vplival na osebe, ki ¢utijo pripadnost z napadenimi skupinami, in
na druzbo na splosno?

2. PRIMER

A. pise ¢lanek, v katerem trdi, da holokavsta ni bilo, in daje zaljive in rasisti¢ne pripombe o Judih. A.
¢lanek objavi na svojem blogu in ga deli na Stevilnih protijudovskih spletnih straneh. A. vsebino tudi
vkljuci v spletne enciklopedije (wikis) in jo oznaci za ,znanstveno dognanje’ o holokavstu.
» Kdo so v tem primeru Zrtve sovraznega govora? Kaksne posledice bo to imelo zanje?
» Kako bo ta sovrazni govor vplival na osebe, ki ¢utijo pripadnost z napadenimi skupinami, in
na druzbo na splosno?

ZaznamKi - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu ‘l ‘I
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3. PRIMER:

V casopisu, ki je blizu vladajoci politi¢ni stranki, vodilni novinar oznaci Rome za ,zivali’ in poziva,
da jih je treba na vsak nacin odstraniti. Na forumu, ki je vezan na spletno razli¢ico ¢asopisa, je nato
objavljenih veliko komentarjev, ki podpirajo novinarjevo mnenje. Casopis mnenja ne pojasniin se za
komentarje ne opravici. Na spletu so $e drugi ¢lanki z enakimi stalis¢i in podobnim tonom in vedno
vec ljudi objavlja svoje komentarje na forumu.

« Kdo so v tem primeru Zrtve sovraznega govora? Kaksne posledice bo to imelo zanje?

« Kako bo ta sovrazni govor vplival na osebe, ki ¢utijo pripadnost z napadenimi skupinami, in

na druzbo na splosno?

4. PRIMER:

Na spletu je organizirana kampanja, ki trdi, da so za gospodarsko krizo v drzavi krivi priseljenci in
begunci. Na spletnih platformah za¢nejo kroziti objave: fotografije napadalnih beguncev, begun-
cev v ponizujocih okolis¢inah in komentarji o tem, da begunci kradejo sluzbe domacim ljudem. Po
socialnih omrezjih se $iri ogromno dezinformacij, med drugim laZne statistike, ki dokazujejo, da so
priseljenci nasilni in vir tezav.
« Kdo so v tem primeru Zrtve sovraznega govora? Kaksne posledice bo to imelo zanje?
« Kako bo ta sovrazni govor vplival na osebe, ki ¢utijo pripadnost z napadenimi skupinami, in
na druzbo na splo$no?

5. PRIMER:

Na razli¢nih novicarskih spletnih straneh so objavljeni zaljivi komentarji in trditve, da tujci nimajo
pravice prebivati v tej drzavi. Nekateri komentarji celo pozivajo k nasilju nad nebelimi tujci.
« Kdo so v tem primeru Zrtve sovraznega govora? Kaksne posledice bo to imelo zanje?
« Kako bo ta sovrazni govor vplival na osebe, ki ¢utijo pripadnost z napadenimi skupinami, in
na druzbo na splo$no?

‘l 2 ZaznamKi - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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6. PRIMER:

Na spletu so objavljeni videi s trditvijo, da so ¢lani LGBT skupnosti ,perverzni’ in ,bolni’ in bi jih bilo
treba izlociti iz druzbe, saj unicujejo tradicijo in obstoj naroda. Videi se sklicujejo na ,znanstvene
raziskave’, vendar so sklici pogosto zavajajoci ali pa jih sploh ni. Nekateri videi prikazujejo LGBT
druzine in njihove otroke.
» Kdo so v tem primeru Zrtve sovraznega govora? Kaksne posledice bo to imelo zanje?
» Kako bo ta sovrazni govor vplival na osebe, ki ¢utijo pripadnost z napadenimi skupinami, in
na druzbo na splosno?

7. PRIMER:

Nogometna tekma je bila prekinjena zaradi zaljivk, ki jih navijaci kri¢ijo in prepevajo proti enemu od
igralcev, ki je zanje ,&rnec’. Videoposnetek o dogodku prosto kroZi na spletu in sproZi vrsto rasisti¢nih
odmevov na Stevilnih spletnih straneh. Ko so vloZene tozbe, stevilni podporniki teh komentarjev
zatrjujejo, da so Zrtve cenzure.
» Kdo so vtem primeru Zrtve sovraznega govora? Kaksne posledice bo to imelo zanje?
» Kako bo ta sovrazni govor vplival na osebe, ki ¢utijo pripadnost z napadenimi skupinami, in
na druzbo na splosno?

8. PRIMER:

Na internetu ze nekaj ¢asa krozi oglas za kavbojke. Na njem je Zenska, obkrozena z moskimi. Poleg
seksualne konotacije celotni prizor daje splo3ni vtis spolnega nasilja in spominja na posilstvo. V eniod
drzav se vec organizacij pritozi. Novica o primeru sprozi na spletu stevilne komentarje, med katerimi
jih veliko 3e krepi prepri¢anje, da so Zenske stvari, s katerimi se lahko moski igrajo in so do njih nasilni.
» Kdo so vtem primeru Zrtve sovraznega govora? Kaksne posledice bo to imelo zanje?
« Kako bo ta sovrazni govor vplival na osebe, ki ¢utijo pripadnost z napadenimi skupinami, in
na druzbo na splosno?

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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9. PRIMER:

Politik obdolzi muslimane, da so glavni krivci za kazniva dejanja proti dekletom. Sklicuje se na,splosno
znana dejstva’ in navaja nekaj ,zgovornih primerov’. S ¢lankom povezani videoposnetek povzrodi
$tevilne komentarje, med njimi je nekaj rasisti¢nih in nasilnih. Clanek citirajo drugi , ki podpirajo
enaka stalisca, in je prikazan kot spostovanja vredno in utemeljeno mnenje.
» Kdo so v tem primeru Zrtve sovraznega govora? Kaksne posledice bo to imelo zanje?
« Kako bo ta sovrazni govor vplival na osebe, ki ¢utijo pripadnost z napadenimi skupinami, in
na druzbo na splosno?

10. PRIMER

Posnetke preteklih ostrih spopadov med dvema drzavama $e vedno predvajajo na spletnem vide-
okanalu. Sprozajo Stevilne rasisti¢ne komentarje o prebivalcih ene od drzav. Rasizem in Zalitve med
tema skupnostma ne ponehajo 3e dolgo po koncu spopada.
» Kdo so v tem primeru Zrtve sovraznega govora? Kaksne posledice bo to imelo zanje?
« Kako bo ta sovrazni govor vplival na osebe, ki ¢utijo pripadnost z napadenimi skupinami, in
na druzbo na splosno?

11. PRIMER:

Glasba z nacionalisti¢no vsebino se predvaja na spletnem glasbenem kanalu. Nekatere pesmi ob-
javljajo ¢lani dveh etni¢nih skupin, ki sta bili v preteklosti nasprotnici v nasilnem spopadu. Pesmi
pogosto spodbujajo nasilje do ¢lanov druge etni¢ne skupine.
« Kdo so v tem primeru Zrtve sovraznega govora? Kaksne posledice bo to imelo zanje?
« Kako bo ta sovrazni govor vplival na osebe, ki ¢utijo pripadnost z napadenimi skupinami, in
na druzbo na splosno?

‘l 4 Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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VIRTUALNA AKCIJA

Pri tej dejavnosti udelezenci érpajo navdih iz nekaterih akcij
proti rasizmu in skupaj razmislijo, kako bi tudi sami lahko pripravili
60’ podobne akcije na spletu.

TEME Strategije kampanj, rasizem in diskriminacija, ¢lovekove pravice
ZAHTEVNOST Stopnja 3
VELIKOST SKUPINE  Najmanj 12
CAS 60 minut

CILJI - Razumetivlogo interneta kot prostora, kjer lahko mladi spodbujajo spostovanje
in in podpirajo svobodo
« Poznati omejitve interneta in razmerje do fizicnega prostora pri spodbujanju
mladih za vrednote in nacela ¢lovekovih pravic

PRIPOMOCKI -« Papirin pisala
« Dostop do interneta (neobvezno)

PRIPRAVA - Obiscite spletne strani organizacij, ki izvajajo dejavnosti, ki jih boste obravnavali
z udelezenci, da boste vedeli, kako se mladi borijo proti rasizmu.
« Pripravite kopije izrockov.

NAVODILA

1. Udelezence vprasajte, ali poznajo kaksne pobude ali akcije proti rasizmu ali drugim oblikam diskri-
minacije. Na kratko se pogovorite o teh primerih.
2. Povejte udelezencem, da bodo morali prouciti nekaj primerov protirasisti¢nih akcij in razmisliti o tem,
kako bi te akcije organizirali na spletu.
3. Udelezence razdelite v majhne skupine (najvec pet v skupini) in vsaki skupini dajte en izrocek. Primer
naj preberejo, potem pa naj odgovorijo na ta vprasanja:
- S katero tezavo se ukvarja ta projekt?
- Kaj je cilj projekta?
- Katere metode uporablja za dosego svojih ciljev?
4. Skupinam dajte na voljo priblizno deset minut ¢asa za obravnavo teh vprasanj. Po desetih minutah
jim dajte novo nalogo: kako bi se lotili enake tezave z uporabo interneta. Naj razmislijo o vrstah de-

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu ‘l
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javnosti, ki bi jih lahko izvajali na spletu in bi odrazale nespletne dejavnosti, kot so opisane v primerih.
Osredotocijo naj se na ta vprasanja:
— Katere spletne metode bi lahko uporabili za dosego svojih ciljev?
- Kje so meje uporabe interneta za dosego teh ciljev?
5. Udelezencem dajte na voljo priblizno 20 minut ¢asa za izvedbo te naloge, potem pa jih prosite, da
svoje izsledke delijo z drugimi udelezenci skupnega pogovora.

POGOVOR NA KONCU DEJAVNOSTI

Pogovor ob koncu dejavnosti izkoristite za proucitev izsledkov delovnih skupin z vsemi udelezenci in za
razmislek o prednostih in pomanjkljivostih uporabe interneta v boju proti rasizmu in diskriminaciji. V pomo¢
naj vam bo nekaj vprasanj:

« Menite, da bi bilo mogoce predloge udelezencev uspesno izvesti?

» Menite, da bi z njimi lahko dosegli zeleni cilj?

» Katere so prednosti interneta kot orodja v kampanji?

» Katere so prednosti ali pomanjkljivosti spletnih kampanj?

« Ali poleg tistih, ki ste jih spoznali v primerih, poznate $e druga spletna orodja ali druge pobude, ki

so lahko v pomoc¢ pri spletnih kampanjah?
« Ali poznate Se kaksno drugo kampanjo proti rasizmu in diskriminaciji?
» Kako bi uporabili internet v kampaniji proti rasizmu in diskriminaciji?

NAMIGI ZA MODERATORJE

« Ce udelezencivedo zelo malo o sovraznem govoru, rasizmu in diskriminaciji, lahko za¢nete dejavnost
z razmislekom o teh konceptih.

« Cesiudelezenci tezko zamisljajo te spletne dejavnosti, jim povejte nekaj primerov uporabe interneta
v akciji.

» Vec informacij o strategijah za kampanije in spletno soudelezbo je v 5. poglavju (dela 5.6 in 5.7) o
informativnem gradivu. Lestev spletne soudelezbe je na 90. strani. Preberete lahko tudi Vodnik po
clovekovih pravicah za uporabnike interneta, $e zlasti poglavje ,Zbiranje, zdruZevanje in soudelezba’.

DRUGE MOZNOSTI

Primere lahko prilagodite stanju v lokalnem ali drzavnem okolju ali pa izberete primere, ki so za vaso sku-
pino primernejsi. Pomembno je, da izberete razli¢cne pobude, da udelezencem pokazete, da je mogoce
ukrepati na razli¢ne nacine.

Dejavnost lahko izvedete tudi ,v nasprotni smeri”: izberete spletne dejavnosti, ki jih udelezenci proucijo in
nato spremenijo v nespletne akcije.

IDEJE ZA AKCIJO

Povezite se z lokalnimi organizacijami, ki se borijo proti rasizmu, in jih povabite, da udelezencem predsta-

vijo svoje delo.

'I Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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UdeleZence vprasajte, ali bilahko katero od idej uresnicili, in jih spodbudite, da to storijo. Za skupino bilahko
tudi ustvarili blog, na katerem udelezenci objavljajo informacije o skupinah, ki so pogosto tar¢a rasizma z
namenom, da odpravijo splo3no sprejete predsodke in okrepijo zavedanje o njihovih skodljivih posledicah.
Udelezence spodbudite, da se pridruZijo gibanju Ne sovraznemu govoru in s tem pokazejo solidarnost do
Zrtev sovraznega govora na spletu.

IZROCKI

1. PRIMER: RASIZEM V SPORTU

,Bila je prava mora. Prej si nisem mogel misliti, da bom lahko tako ¢ustveno prizadet.

22-letni nogometni navijac¢
Nemski nogometni navijac¢i med nogometnimi tekmami redno prepevajo protisemitske slogane. Pobuda
Dem Ball Ist Egal Wer Ihn Tritt (Zogi je vseeno, kdo jo brca) se bori proti temu in vabi
navijace razli¢cnih nogometnih klubov, da obis¢ejo koncentracijsko taboris¢e Auschwitz.
Pobudo Zakaj Auschwitz? je sprozila pesem,Zgradilibomo podzemeljsko zeleznico od Ménchengladbacha
do Auschwitza’. ,Pesem iz Auschwitza’ se je razsirila povsod in jo je mogoce slisati na nogometnih stadionih
in v klubih po vsej drzavi.
Organizacija je zacela projekt, v okviru katerega so se mladi od 18. do 28. leta iz razli¢nih klubov udeleZili
tridnevnega izleta v taboris¢a smrti. Cilj projekta je bil sproZiti poglobljeno debato o antisemitizmu in
rasizmu v nogometu. Navijace je izkusnja globoko zaznamovala in mnogi so svoje vtise delili s SirSo javnostjo.
Pripravljena so bila tudi besedila za klubske spletne straniin pobudo je spremljala Siroka medijska kampanja.
(na podlagi pobude Amadeu Antonio Organisation)

https://www.amadeu-antonio-stiftung.de/w/files/pdfs/1 living-equality.pdf

2. PRIMER: PREPLESKANJE RASISTIENIH GRAFITOV

Protirasisti¢na organizacija ,Nikoli ve¢’ iz Krakova je organizirala lokalno akcijo proti sovraznim grafitom
zgeslom ,prepleskajmo krakovske zidove!’ Eno leto je organizacija Nikoli ve¢ sodelovala z lokalnimi par-
tnerskimi organizacijami, da bi vkljucila ¢im ve¢ aktivistov in ob¢anov:

» Zbrali so mladino, da je odstranjevala in z barvo prekrivala rasisti¢ne nalepke ali grafite.

« Lastnike hi$ so pozvali, da se pridruzijo akcijam ci$cenja in pleskanja.

» V3olah so s pomocjo ucencev in uciteljev pisali protirasisti¢ne grafite.

» Novinarje so pozvali,da o kampanji porocajo in sami objavljali ¢lanke v lokalnih ¢asopisih in revijah.
Na ta nacin se je mnogo posameznih akcij zdruzilo v eno veliko akcijo z mo¢nim sporocilom
,ocistimo Krakov sovraznih grafitov».

http://www.unitedagainstracism.org/wp-content/uploads/2014/05/GraffitiLeaflet GB.pdf

http://www.nigdywiecej.org
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3. PRIMER: ZIVA KNJIZNICA (LIVING LIBRARY)

Ziva knjiznica je pobuda Sveta Evrope za boj proti predsodkom in diskriminaciji. Ziva knjiznica deluje
kot obicajna knjiznica: obiskovalci lahko listajo po katalogu razpolozljivih publikacij, izberejo knjigo, ki jo
zelijo brati, in si jo za nekaj ¢asa izposodijo. Ko jo preberejo, jo vrnejo v knjiznico, da jo lahko preberejo
$e drugi. Ce Zelijo, si lahko izposodijo drugo knjigo. Edina razlika je v tem, da so ,knjige’ ljudje in je branje
pogovor s knjigo”.

Zivaknjiznica zeli odpraviti predsodke s tem, da omogoéa pogovor med dvema osebama: knjigo in bralcem.
Knjige so prostovoljci, ki so bili zrtve diskriminacije, ali predstavniki organizacij ali posameznikov v druzbi,
ki so lahko tarca zalitev, stigmatiziranja, predsodkov ali diskriminacije. ,Knjige’ imajo pogosto osebno
izkusnjo z diskriminacijo ali socialno izklju¢enostjo in Zelijo to izkusnjo deliti z bralci. Najpomembneje
pri tem je, da knjige dovolijo bralcem, da z njimi vzpostavijo dialog v upanju, da bodo njihovi poglediin
izkusnje s pomoc¢ pri odpravljanju splosno sprejetih zaznavanj in predsodkov in na ta nacin spreminjali
odnos in obnasanje v druzbi na splosno.

Don't Judge a Book by its Cover, La couverture ne fait pas le livre !, Ne sodi knjige po platnicah!,
na voljo na http://eycb.coe.int.

4. PRIMER: DA GLASBI, NE RASIZMU

,Nasa glasba je Ziv dokaz, da se kulture lahko in se tudi res mesajo.’

Cilj gibanja ,da glasbi, ne rasizmu’ je bil na ravni drzave ustanoviti gibanje za boj proti rasizmu in fasizmu
zglasbo. Ustanovljeno je bilo leta 2002 kot odgovor na naras¢anje rasizma in volilni uspeh skrajne desni-
Carske stranke British National Party (BNP). Organizacija uporablja energijo glasbene scene, da poudari
pozitivno plat razli¢nosti in pritegne ljudi k sodelovanju v protirasisti¢nih in protifasisti¢nih dejavnostih,
pa tudi, da spodbuja ljudi, da na volitvah ne podprejo fasisti¢nih kandidatov.

Organiziranih je bilo Ze vec sto dejavnosti pod geslom da glasbi, ne fasizmu, od velikih festivalov na
prostem do nastopov v lokalnih kré¢mah in klubih. Na teh dogodkih so nastopili vrhunski umetniki, med
njimi Ms Dynamite, Hard-Fi, Babyshambles, Akala, Get Cape Wear Cape Fly, Estelle, The View, Lethal Bizzle,
Roll Deep in Basement Jaxx. Stevilne znane in vzpenjajoce se skupine, didZeji in pevci pa so organizirali
svoje vecere na lokalni ravni.

http://lovemusichateracism.com/about
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OBJAVI IN DELI
=1 NA SPLETU
CAs Udelezenci v razpredelnici navedejo, kako delijo posamezne informacije

40’
na spletu in se pogovorijo, kako bi lahko bili Se previdnejsi pri delitvi
osebnih informacij na spletu.

TEME Zasebno Zivljenje in varnost, internetna pismenost, vrstnisko nasilje na spletu
ZAHTEVNOST Stopnja 1
VELIKOST SKUPINE  Po Zelji
CAS 40 minut

CILJI - Razmisliti o razli¢nih ,odnosih’ na spletu
+ Oblikovati osebna ,merila’ za deljenje in komuniciranje na spletu
+ Krepiti zavedanje o vprasanjih zasebnosti na spletu in pridobiti znanja o
varnostnih ukrepih, s katerimi lahko zavarujemo svojo zasebnost in ¢lovekove
pravice na spletu

PRIPOMOCKI + Kopije diagrama na 141. strani
» Tabla z listi in markerji

PRIPRAVA - Pripravite kopije diagrama za vse udelezence.

NAVODILA

1. Vprasajte udelezence, kako varujejo svojo zasebnost pred osebami, ki jih ne poznajo, na primer v

trgovskih sredis¢ih. Pri tem jim lahko pomagate z nekaj vprasaniji, na primer:
- Alinosite enaka oblacila kakor za na plazo?

- Aliimate stevilko svojega mobilnega telefona napisano na celu?

— Ali ljudem razkrijete svoja spletna gesla?

2. Pojasnite, da je to v ,resni¢nem’ Zivljenju samo po sebi umevno, da pa na spletu nismo vedno tako
pazljivi. Vprasajte udelezence, ali menijo, da so na spletu pri varovanju svojih osebnih podatkov enako
pazljivi kot v resni¢nem zivljenju. Pojasnite, da boste pri dejavnosti raziskali, kaksne podatke so prip-
ravljeni deliti z nekaterimi ljudmi na spletu.

3. Izobesite diagram s 141. strani (ali ga narisite na tablo) in z udeleZenci obravnavajte nekaj primerov,
da bodo razumeli, kako naj se lotijo naloge. Pojasnite, da morajo biti odgovori osebni, saj so razli¢ni
ljudje pripravljeni o sebi deliti razli¢ne stvari.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu ‘l
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4. Na voljo jim dajte priblizno 15 minut ¢asa, nato pa naj svoj diagram delijo z dvema udelezencema ali
tremi udelezenci. Pri tem lahko udeleZenci hodijo naokrog in kaZejo svoj diagram, lahko pa jih tudi
razporedite v manjse skupine glede na prostor, ki ga imate na voljo.

5. Po primerjavi diagramov udeleZence zberite in zacnite splosno razpravo.

POGOVOR NA KONCU DEJAVNOSTI

Najprej zastavite nekaj splosnih vprasanj:

« Ali kakSnega podatka ne Zelite deliti z nikomer? Zakaj?

« Ali ste kakSen podatek pripravljeni deliti z vsemi? Pogovorite se o razli¢nih stalis¢ih v skupini.

« Aliste pri primerjavi svojega diagrama z drugimi opazili razlike, in ¢e ste jih, ali lahko te razlike pojasnite?

« Je po vasem mnenju treba biti previden pri deljenju podatkov s tujci? Kaksne so lahko posledice?

» Je po vasem mnenju treba biti previden pri deljenju podatkov o ,drugih’?

» Seje ze zgodilo, da je kdo delil podatke o vas, za katere ne bi Zeleli, da jih deli? Bi lahko $lo za krsitev

¢lovekovih pravic? Bi bili lahko ti podatki uporabljeni za sovrazni govor na spletu?

Dejavnost koncajte z vprasanjem, ali udelezenci menijo, da so se zaradi dejavnosti bolj zavedeli svojega
vedenja na spletu. Ali kdo namerava svoje obnasanje spremeniti? Katere vidike bi bilo treba po njihovem
mnenju vedno upostevati, preden delijo osebne podatke na spletu?

NAMIGI ZA MODERATORJE

» Za vecino povezav v diagramu najbrz ni ,pravih’ odgovoroy, saj so odgovori ve¢inoma odvisni od
osebnih nagnjenj. Vendar pa je treba udelezence opozoriti na nekatere nevarnosti, ¢e ne zagotovijo
varovanja svoje zasebnosti na spletu. Opozoriti jih morate na nevarnost vrstniskega nasilja in financ-
nih zlorab na spletu, ¢e sami na to niso pomislili. Pomanjkanje skrbi za zasebnost in varnost lahko
to nevarnost zelo poveca. Za ve¢ informacij o vrstniskem nasilju in zasebnem Zivljenju in varnosti
glejte 5. poglavje.

» V pogovoru lahko poudarite, da je varovanje zasebnosti na spletu pomembno ne le zaradi varnosti,
ampak tudi zaradi varovanja vase osebne integritete in dostojanstva. Ce hodimo okrog nagi ali ¢e
dajemo neumne pripombe o drugih, ni velike $kode (¢e imamo seveda sreco), lahko pa to pozneje
obzalujemo. Vsebine, ki jih objavljamo na spletu, so veliko bolj ,trajne’ kot to, kar po¢nemo v nevir-
tualnem svetu, in pogosto jih ne moremo vec izbrisati.

» Vodnik po ¢lovekovih pravicah za uporabnike interneta vsebuje obsirne informacije o pravici vsakogar
do zasebnosti in varovanja podatkov.

DRUGE MOZNOSTI

Ta dejavnost je sicer osredotocena na varovanje vase zasebnosti, lahko pa jo uporabite tudi za proucitev
vprasanja spostovanja zasebnosti drugih. Udelezence lahko na primer, vprasate, ali prosijo za dovoljenje,
preden delijo informacije o drugih ljudeh, in zakaj bi bilo lahko pomembno, da to storijo. Uporabite in-
formacije o zasebnosti in varnosti iz 5. poglavja, da za¢nete pogovor o zasebnosti kot o ¢lovekovi pravici.

'I 4 Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah




o . GIBANJE
Obijavi in deli na spletu NESOVRAZNEMU

GOVORU

IDEJE ZA AKCIJO

Udelezenci naj zapisujejo, kaj so vzadnjem tednu delili zdrugimi: katere podatke in s koliko ljudmi. Ni treba,
da podrobno zapisujejo vsebino svojih objav, bolj je pomembno, da zapisejo, katere objave so dali na voljo
skupinam, ki so jih navedli v diagramu (sorodniki, prijatelji, u¢itelji itd.). Lahko bi tudi zapisovali informacije,
ki jih objavljajo o sebi, in tiste, ki jih objavljajo o drugih.

IZROCKI

VASE POVEZAVE NA SPLETU - S KOM DELITE INFORMACIJE NA SPLETU?
KOMU BI TO POSLALI/POVEDALI?

Osebne Najboljsemu
fotografije prijatelju
Vse spletne strani, Spletnim
ki ste jih obiskali dostopna koda ,prijateljem’
Gesla/ Flektronskd Ueitelju
geslo za prijavo Podatke o
ban¢nem rac¢unu
Stevilka Mami/oéetu/
mobilnega telefona skrbnikom
Vse svoje

spletne objave Vase versko /

o A Osebam, ki jih ne marate/
poli¢no prepric¢anje

jim ne zaupate
Imena ljudi, ki jih ne

Vasi ljubezenski stiki / marate / jim ne zaupate Vsem, ki uporabljajo
vasa seksualnost internet

Skupnost za igranje
‘Porednosti’ spletnih iger

S puscicami povezite kvadratke v krogu s kvadratki na desni.
Primer:

Oscbne Najboljsemu
fotograie prilatelju
Ve spletnestani, Spletnim
K se i obiskll dostopna prijateljem’
od:

Uetelju

banénem ratuny

Stevika mobiinega, > Mamilozetu/
itona skrbnikom
Ve svoje
spietne abjave e versko / Osebam, kijih ne marate/
politno preprcanje i te
Imena Jud, i jihne
Ve ubezensistii/ | | maate/ jm e oupate
vasa seksualnost

Porednostt

ZaznamKi - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu ‘I 4"
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GIBANJE _ ;
NESOVRAZNEMU Spletni napad

GOVORU

SPLETNI NAPAD

Udelezenci preoblikujejo (namisljeno) spletno stran kampanje,
na kateri naletijo na stevilne rasisticne komentarje lokalne skupnosti.

¢As
90’

TEME Internetna pismenost, strategije kampanj, rasizem in diskriminacija
ZAHTEVNOST Stopnja 3
VELIKOST SKUPINE  10-20
CAS 90 minut

CILJl - Razmisljati o klju¢nih sporocilih za boj proti rasizmu
«+ Proucevati nacine, kako voditi spletno kampanjo proti rasizmu in sovrazenemu
govoru
- Krepiti vescine predstavljanja, prepri¢evanja in komunikacije na spletu

PRIPOMOCKI + Tabla z listi, barvni flomastri in markerji
« Dostop do interneta (neobvezno)

PRIPRAVA -+ Kopirajte izrocke (144. in 145. stran).
» Pozovite udelezence, da nastejejo nekaj po njihovem mnenju ,najboljsih’ in
,najslabsih’ spletnih strani (heobvezno).

NAVODILA

1. Pojasnite, da gre pri dejavnosti za preoblikovanje spletne strani za kampanjo, ki jo je zacela 3ola. Ude-
lezencem povejte:

Vasa $ola je na obmogju, kjer Zivi velika priseljenska skupnost. Sola je ponosna na svoja prizadevanja za vzpo-
stavitev dobrih etni¢nih odnosov in rasizem med Solarji je redek pojav. Po drugi strani pa so odnosi zunaj Sole

zelo napeti. Etni¢ne manjsine so pogosto zrtev zalitev in nasilja s strani vecinske ,bele’ populacije, neonacisti¢ne

skupine so vedno Stevil¢nejse.

Vodstvo 3ole se je odlocilo, da se s to teZzavo spoprime s spletno kampanjo za ozavescanje o pomenu vkljuce-
vanja vsehin vsakogar v skupnost. Na hitro je bila pripravljena spletna stran s forumom za zastavljanje vprasanj

in objavljanje komentarjev. Ker pa se osebam na forumu ni bilo treba predstaviti, so bili na njem v kratkem

Casu stevilni rasisti¢ni komentarji.

'I 4 2 ZaznamKi - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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2. UdeleZzencem pokaZite spletno stran kampanije in jih vprasajte, kaj menijo o njej. Pri tem jim lahko po-

magate z nekaj vprasanji, na primer:

— Je sporotilo kampanje jasno?

- Kaj menite o spletni strani in nacinu predstavitve informacij?

- Je to dobra spletna stran za kampanjo? Zakaj se vam zdi dobra? Zakaj se vam ne zdi dobra?

3. Pojasnite, da gre pridejavnosti za preoblikovanje spletne strani in razmislek o strategiji spletnega foruma.
Udelezence razdelite v skupine (najvec Sest v skupini) in jim razdelite naloge (144. stran).

4. Skupinam dajte na voljo priblizno 20 minut ¢asa za obravnavo teh vprasanj,

5. Nato dajte vsaki skupini polo papirja in nekaj barvnih flomastrov. V 15 minutah morajo narisati prvi za-
vihek svoje spletne strani. Predlagajte, da si razdelijo naloge in naj nekaj ¢lanov oblikuje vsebino, drugi
pa postavitev (glejte namige za moderatorje).

6. Ko koncajo, razobesite osnutke spletnih strani po prostoru in zberite udeleZence za skupni pogovor o
dejavnosti.

POGOVOR NA KONCU DEJAVNOSTI

« Kako tezka je bila naloga? Kaj je bilo najtezje in kaj je slo vasi skupni najbolje?

« Ste zadovoljni s svojim izdelkom?

« Koliko ste pri oblikovanju spletne strani upostevali ciljno javnost: kaj ste naredili, da bi se priblizali
taki skupini (na primer z uporabo posebnega stila pisanja)?

« Ste naslikaj, kar bilahko obiskovalci spletne strani uporabili za sodelovanje v kampaniji ali za interakcijo
s stranjo? Se vam zdi to potrebno?

« Primerjajte razlicne politike, ki so jih glede forumov izbrale skupine. Vprasajte jih, zakaj so izbrali prav
to politiko. Kateri so bili najpomembnejsi dejavniki pri sprejemanju kon¢ne odlocitve?

« Ali menite, da je rasizem v vasi skupnosti tezava? (naj povedo, zakaj.)

« Ali ste nainternetu Ze naleteli na rasisti¢ne zaljivke? Kaj bi storili v takem primeru?

NAMIGI ZA MODERATORJE

» Skusajte zapisati mnenje udelezencev o tem, kar manjka na spletni strani 3ole. Tocke lahko zapisete
na tablo, ki jo z navpi¢no ¢rto razdelite na dva dela: na eni polovici napisite ,prednosti’, na drugi
,pomanijkljivosti".

« Zapisite tudi razhajanja mnenj: spletna stran lahko nekaterim ljudem ugaja, drugim pa ne. Na to lahko
opozorite, ko skupina razmislja o ciljni javnosti in pripravlja spletno stran.

» Zadelo v skupinah je dobro predvideti ve¢ ¢asa. Skupinam lahko dovolite, da si v pomoc¢ pri obli-
kovanju spletnih strani ogledajo ,resni¢ne’ spletne strani. Tako bodo dobili ob¢utek, koliko vsebine
lahko dajo na eno stran in na kaksne razli¢ne nacine je mogoce predstaviti informacije.

» Spodbudite jih, da si v skupini razdelijo naloge. Na primer, eden se ukvarja z izboljsanjem slogana
kampanje, drugi lahko predlagajo povezave na druge spletne strani (ali zavihke), tretji se lahko
ukvarjajo s postavitvijo strani. Opozorite jih, da sta vsebina in slog enako pomembna kot oblikovanje.

« Vec informacij o strategijah za kampanje in primerov je v delu 5.7.

« Vel idej najdete v Zbirki virov kampanje Ne sovraznemu govoru.

ZaznamKi - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu ‘l 4
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DRUGE MOZNOSTI

Kampanjo lahko tudi preusmerite v boj proti sovraznemu govoru proti drugim taréam, na primer Zenskam,
mladim z invalidnostmi, verski manjsini, Romom.

Ce ¢lani skupine obvladajo informacijske tehnologije, lahko za oblikovanje spletne strani uporabijo program
za urejevanje besedila ali prosto dostopno platformo, kot sta Wordpress ali Blogger. Seveda to zahteva
vec Casa. Glede na Cas, ki ga imate na voljo, lahko udelezence prosite, da navedejo nekaj svojih najljubsih
spletnih strani in nekaj takih, ki jih najmanj cenijo. Na ta nacin bi lahko opozorili na zadeve, ki bi jih bilo
dobro pri oblikovanju spletne strani upostevati.

Ce je dovolj ¢asa, je dobro zaceti skupno razpravo o strategiji za forum. Lahko sestavite seznam prednosti
in pomanjkljivosti politike, ki omogoca vse komentarje in ne zahteva prijave.

Med dejavnostjo lahko tudi analizirate spletno stran kampanje gibanja Ne sovraznemu govoru, kot da
kampanjo vodi vada skupina.

IDEJE ZA AKCIJO

Po pogovoru o dejavnosti udeleZzence seznanite z gibanjem Ne sovraznemu govoru Sveta Evrope in jih
spodbudite, da obis¢ejo njegovo spletno stran in se mu v svoji drzavi pridruzijo.

Nacrti za spletne strani, ki so bili pripravljeni med dejavnostjo, se lahko uporabijo kot podlaga za pripra-
vo spletnih strani dejanske kampanje. V takem primeru bi bilo treba zbrati predloge vseh skupin in bi
vsebino strani pripravili vsi skupaj. To bi bil potem dolgoro¢nejsi projekt, ki bi zahteval tudi sodelovanje
usposobljenih ljudi, ki bi lahko dali vsebino na splet. Udelezenci bi lahko oblikovali tudi skupinsko stran
na druzbenem omrezju.

Raziskali bi lahko, kaksni so dejanski medetni¢ni odnosi v njihovi skupnosti. Zaceli bi lahko pri lokalnih
nevladnih organizacijah.

IZROCKI

SEZNAM NALOG:

V skupini razpravljajte o teh vprasanjih:
1. Kdo sestavlja vaso ciljno javnost? Na primer mladi, ¢lani lokalne skupnosti, pripadniki etni¢nih
manjsin, pripadniki ,bele’ vecine ipd., ves svet?
2. Kaj je cilj vase kampanje in kako se ji ljudje lahko pridruzijo?
3. Kaksna je vasa politika glede objavljanja komentarjev?
« Bise morali uporabniki prijaviti, preden objavijo komentar?
« Kaksna je vasa politika glede foruma: se lahko objavi karkoli ali so nekateri komentarji ne-
sprejemljivi?

‘l 44 Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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IZROCKI

SPLETNA STRAN KAMPANJE

Srednja sola

Kampanja za spodbujanje dolgoro¢nega
medetni¢nega razumevanja in ¢lovekovih pravic

Forum Drugi zavihki

Na tem forumu lahko poveste vse, kar mislite. Verjamemo v

svobodo govoral - Izjava ravnatelja

« Izjava lokalnih oblasti

Najpogostejse razprave:
Jpog ) P « Uradni dokumenti

+ Se vam zdi to, kar delamo, dobro? 7.345 komentarjev . .
— “y e . . « Gospodarski kazalniki

« Ocistite nase 3ole (podpisite tukaj) 3.231 komentarjev

« Spravi svoj *** domov! 3.123 komentarjev : Zb';ka;tw

« Belci so proti mesanim razredom 2.898 komentarjev podatkov

« Cestitke, srednja 3ola! 1.002 komentarja

« ¥*%% sal Nismo vas prosili, da pridete! 976 komentarjev

- Kako se lahko ucite, ¢e nimate (0] kampanji

mozganov? 535 komentarjev . L
o | L 8 Namen nase kampanje je
« Peticija starSev proti rasizmu 812 komentarjev

spodbuijati in Siriti medetni¢no
Za razpravo klikni tu. razumevanje v 3oli in lokalni
skupnosti. S proaktivnim
pristopom vzpostavljamo
Nas blog pozitivno uéno okolje za vse
dijake ne glede na njihovo raso,
etni¢no poteklo, versko ali
kulturno identiteto.
Preberite vec¢

Nasa srednja Sola daje velik poudarek medkulturnemu
razumevanju v zdravem izobrazevalnem okolju.

Preberite vec

Nasa srednja Sola je pripravila vmesno porocilo za posvet
o spodbujevalnih dejavnostih v srednjih izobrazevalnih
ustanovah, ki ga je organizirala Komisija za rasno enakost.

Preberite ve¢

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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NESOVRAZNEMU Spletni profili

GOVORU

SPLETNI PROFILI

Dejavnost poteka na namisljenem spletnem forumu. Udelezenci
morajo drug drugega pozdraviti v skladu s splosno sprejetimi stereotipi
o posameznih skupinah. Na podlagi dejavnosti sestavijo smernice

za interakcijo na spletu.

¢As
60’

TEME Rasizem in diskriminacija, internetna pismenost, demokracija in soudelezba
ZAHTEVNOST Stopnja 1
VELIKOST SKUPINE  10-20

CAS |.del: 35 minut
II. del: 25 minut

CILJI « Razpravljati o predsodkihin sovraznem govoru, katerih Zrtev so nekatere skupine
+ Prouciti povezave med interakcijo na spletu in zunaj njega
+ Oblikovati smernice za interakcijo na spletu

PRIPOMOCKI + Lepilni trak
» Papirin pisala (in podlaga za papir)
+ Tabla z listi in markerji
+ Dovolj prostora za prosto gibanje

PRIPRAVA - Pripravite, profile’za vse udelezence (naredite svoje ali uporabite profile na 150.strani).
« Profile napisite na papir (velikosti priblizno A5) in pripravite lepilni trak, s katerim
ga boste pritrdili udelezencem na hrbet.
« ZavsakegaudeleZenca pripravite kopijo opredelitve sovraznega govora Sveta Evrope.
« Potrebujete dovolj prostora, da bodo udelezenci lahko hodili naokrog.

NAVODILA

. DEL: NA FORUMU (15 MINUT)

1. UdelezZenci naj si zamislijo, da so na internetnem nogometnem forumu (ali na hokejskem ali na forumu
drugega Sporta). Pojasnite jim, da bodo dobili nov ,profil in bodo morali predstavljati to osebo.
Vendar pa nih¢e ne bo poznal svojega profila!

'I 4 Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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2. UdeleZenci se morajo drugim predstaviti in jih pozdraviti. Razprava naj bo kratka: udelezenci naj
skusajo v ¢asu, ki ga imajo na voljo, pozdraviti ¢im ve¢ drugih obiskovalcev foruma.

3. Pojasnite, da je namen dejavnosti raziskati obic¢ajne zaznave in predsodke o razli¢cnih druzbenih
skupinah. Ko se srecujejo, naj udelezenci razmislijo, kaj bi lahko ljudje rekli (na spletu) o nekom z
njegovimiznacilnostmi, na primer o osebi z invalidnostjo v Sportni skupini, temnopoltemu Afri¢anu,
starejsi Zzenski itd. Pri tem naj se do drugih ne obnasajo tako, kot bi se sami obnasali v ,resni¢cnem’
zZivljenju, ampak naj razmisljajo o mnenijih, ki kroZijo po spletu, in jih skusajo predstaviti. Nesramni
komentarji so dovoljeni. Nikomur pozneje ne bo treba sprejeti odgovornosti za komentar, izrec¢en
med dejavnostjo.

4. Nahrbet vsakega v skupini prilepite eno identiteto (profil), ki pa je sam ne sme videti. Vsak naj na list
papirja zapise besede in komentarje, ki jih v zvezi z njegovo identiteto nanj naslovijo drugi.

5. Pozovitejih, naj kroZijo po prostoru. Dajte jim na voljo deset minut ¢asa za srecevanje in pozdravljanje.
Pri tem naj zapisejo besede, s katerimi jih drugi pozdravljajo. Po desetih minutah jih ustavite, vrnite
jim njihovo identiteto in se pogovorite o dejavnosti.

POGOVOR NA KONCU DEJAVNOSTI (20 MINUT)

Preden zac¢nete pogovor, se prepricajte, da so se udelezenci otresli vioge, ki so jo prej igrali: zato naj najprej
povedo svoje ime in nekaj o sebi. V pomoc naj vam bo nekaj vprasan;:
« Jekomu uspelo uganiti kaksen vidik svojega profila (identitete)? Naj povedo, zakaj, in navedejo nekaj
besed, s katerimi so jih drugi pozdravljali.
« Alije bila komu dejavnost vse¢? Ali je bila za koga dejavnost neprijetna? Zakaj?
» Zdaj naj udelezenci odkrijejo ,svoj’ profil.
« Je bil kdo presenecen nad besedami, s katerimi so ga drugi pozdravljali?
« Ali menite, da so profili realisti¢ni‘? Bi uporabniki objavili taksen profil na svoji spletni strani?
« Skaksno lahkoto ste drugim govorili grde stvari? Ali je bilo za nekatere profile lazje najti grde besede?
« Ali menite, da bi bilo lazje grdo govoriti na spletu, torej kadar oseba ne bi stala pred vami? Zakaj bi
bilo zaradi tega drugace?

Il. DEL: OBLIKOVANJE SMERNIC (25 MINUT)

1. Seznanite udelezence s kampanjo Sveta Evrope proti sovraznemu govoru na spletu in jim razlozite,
kaj je sovrazni govor.

Sovrazni govor pomeni vse oblike izrazanja, ki Sirijo, pospesujejo, spodbujajo ali opravicujejo rasno sovrastvo,
ksenofobijo (strah pred tujci), antisemitizem ali druge oblike sovrastva, ki temelji na nestrpnosti, vklju¢no z
nestrpnostjo, ki se izraza z nasilnim nacionalizmom in etnocentrizmom, diskriminacijo in sovraznostjo do
manjsin, priseljencev in ljudi priseljenskega porekla.

(Odbor ministrov, Svet Evrope)
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2. Udelezence prosite, da povedo svoje mnenje o spodnjih vpradanjih, in jim povejte, da boste o njih
poglobljeno razpravljali v skupinah.
— Ali bi moral bili po vaSem mnenju sovrazni govor na spletu dovoljen?
- Zakaj ljudje objavljajo sovrazne komentarje o drugih ljudeh?
- Kaj bi lahko predlagali kot nacin nadzorovanja vasih lastnih komentarjev, da ne bodo zaljivi do
drugih?
3. Pojasnite, dabo delo potekalo v majhnih skupinah (4-5 udelezencev), kibodo pripravile zbirko smernic
za dejavnosti na spletu. Dajte jim na voljo priblizno deset minut za izvedbo naloge, potem pa zberite
skupine in skupaj proucite predloge.

POGOVOR NA KONCU DEJAVNOSTI

« Imate kaksne komentarje o posameznih predlogih? Vas je kateri od udelezenk/-cev spomnil/-a na
kaj, na kar niste pomislili?
« Menite, da bi lahko te smernice upostevali?

NAMIGI ZA VODJE

« Pri tej vaji je pomembna izbira profilov (identitet): imena posameznih profilov lahko spremenite, da
bodo bolje ustrezala vasi skupini.

« Prirazdeljevanju profilov pazite, da ljudem ne dajete takih, ki so blizu njihovi dejanski identiteti.

« Ko razdeljujete profile, lahko udeleZzencem poveste ime profila, vendar jim ne dajte nobene druge
informacije, prav tako pa zahtevajte, da drugih ne prosijo, naj jim povedo, kaj pise na listu na njiho-
vem hrbtu. Ko dajete navodila za sodelovanje na forumu, udelezence spodbudite, da uporabljajo
pozitivne, negativne in nevtralne nacine pozdravljanja (nagovora). Komentarji naj bodo povezanile
s tem, kar pi$e na profilu, in ne s tem, kar morda vedo o dejanski osebi. Pred zacetkom dejavnosti je
koristno navesti nekaj primerov:

- ,Pozdravljen, $portnik!’
- ,Oprosti, tukaj nimas ¢esa iskati!’
- ,Hej, tujec, kaj delas tukaj?’

« Po dejavnosti se prepricajte, da se nihce ni pocutil prizadetega ali uzaljenega v svoji dejanski iden-
titeti zaradi ¢esa, kar mu je bilo re¢eno med dejavnostjo. Koristno se je neposredno pogovoriti o
nekaterih negativnih komentarjih: na primer tako, da vprasate udelezence, ki so uporabili Zaljive
oblike nagovora, ali res tako mislijo.

» Dobro je, daje v prostoru tudi nekaj miz, saj si marsikdo tezko dela zapiske stoje ali med hojo. Lahko
bi tudi dolocili nekaj opazovalcev, ki ne sodelujejo v dejavnosti, ampak le zapisujejo izre¢ene besede
(in odzive ljudi).

« Ko skupine sestavijo svoje sezname smernic, jih lahko razobesite v prostoru, da se jih lahko vsi ogledajo.

’I 4 Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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DRUGE MOZNOSTI

Dejavnost se lahko izvaja tudi pisno. Naredite tri ali tiri kopije profilov s 150. strani in jih razrezite v kartice.
Po razdelitvi profilov (ki jih prilepite na hrbte), jim dajte tri ali stiri naklju¢ne kartice. Na hrbtno stran kartic
naj napisejo pozdrav (nagovor). Kartico potem dobi oseba z zadevnim profilom.

Ta nac¢in morda bolje odraza relativno anonimnost, ki jo imajo ljudje na spletu. Vaja zato zahteva nekaj
vec Casa.

IDEJE ZA AKCIJO

UdeleZenci lahko naprej oblikujejo smernice in pripravijo enotno zbirko smernic za celotno skupino. K
smernicam se lahko vrnete pozneje in udelezence vprasate, ali so se jih drzali.

Ce ste opazili mo¢ne predsodke do posameznih skupin, se lahko z njimi spoprimete z usmerjenimi dejav-
nostmi. V Izobrazevalnem paketu (Education Pack) in Kompasu so opisane dejavnosti za boj proti pred-
sodkom in diskriminaciji. Za ve¢ informacij glejte: www.coe.int/compass.

ZaznamKi - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu ‘l 4
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IZROCKI

Alla (2)
Starost: 19
Lezbijka

Stephen (M)
Starost: 33
Nogometni trener

Dafne (2)
Starost: 65
Samostojna podjetnica

Hanzi (M)
Starost: 23
Rom

Rebecca (2)
Starost: 28
Oseba z u¢nimi tezavami

Liana (2)
Starost: 13

Igra za $olsko nogometno
ekipo

David (M)
Starost: 26
Vojni veteran

150

Pierre (M)
Starost: 9
Igralec spletnih iger

Hugo (M)
Starost: 21
iz Venezuele

Amlin (M)
Starost: 27
iz Somalije

Slava (M)
Starost: 26
Frizer

Johann (M)
Starost: 31
Jehovova prica

Ricardo (M)
Starost: 72
Gej

Leon (M)
Starost: 29

Muslimanski duhovnik
—imam

Web profiles

Miguel (M)
Starost: 16
Drzavni prvak v matematiki

Chris (M)
Starost: 43
Prometni policist

Sonia (2)
Starost: 33
Brezposelna

Lisa (2)
Starost: 30
Kuharica

Steffi (Z)
Starost: 12
Gluha

Sam (M)
Starost: 21
Poklicni teniski igralec

Joe (M)
Starost: 37

Zaposlen v dobrodelni
organizaciji
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5.1 SOVRAZNI GOVOR NA SPLETU

(...) ,sovrazni govor’ pomeni vse oblike izrazanja, ki Sirijo, pospesujejo, spodbujajo ali opravicujejo rasno
sovrastvo, ksenofobijo, antisemitizem ali druge oblike sovrastva, ki temelji na nestrpnosti, vklju¢no z
nestrpnostjo, ki se izraza z nasilnim nacionalizmom in etnocentrizom, diskriminacijo in sovrastvom do
manjsin, priseljencev in ljudi priseljenskega porekla.

Svet Evrope, Odbor ministrov, Priporocilo st. (97) 20

OPREDELITEV SOVRAZNEGA GOVORA

Pri sovraznem govoru so stvari redko ¢rno-bele, jasne in nedvoumne. Mnenja se kresejo o tem, kako
ga klasificirati in kaksne ukrepe bi bilo treba proti njemu uvesti. Delno ta razli¢cna mnenja pojasnjuje
povezanost med razli¢nimi vidiki sovraznega govora: nekaj, kar je oznaceno za sovrazni govor, zahteva
ukrepanje. V nasprotnem primeru menimo, da je govor sprejemljiv in ga je treba dopustiti. Torej nam
mora opredelitev sovraznega govora tudi povedati, kdaj je ¢as za ukrepanje.

Nekateri ljudje nocejo ukrepati proti sovraznemu govoru, ker menijo, da bi bilo to nesprejemljivo
omejevanje svobode govora. Zato uporabljajo izraz ,sovrazni govor’ le za najhujse oblike izrazanja,
kot so na primer groznje za Zivljenje ali varnost.

Ta priro¢nik uporablja opredelitev Sveta Evrope, ki temelji na zelo Sirokem razumevanju sovraznega
govora. Pristop v tej publikaciji je tudi v skladu z mislijo, da ,je treba nekaj storiti’ v zvezi z vsem, kar je
zajeto s to opredelitvijo. Pomembno pa se je zavedati, da ,nekaj storiti’ ne pomeni prepovedi ali ome-
jevanja svobode govora: obstajajo Stevilni drugi nacini za boj proti sovraznemu govoru. To vprasanje
je podrobno obravnavano v delu o informativnem gradivu o strategijah kampanj proti sovraznemu
govoru.

V zadnjem delu tega poglavja so predstavljeni nacini, kako klasificirati primere sovraznega govora in
se z njimi spoprijeti. Pred tem je seveda treba odgovoriti na vprasanje, ali se je s sovraznim govorom
na spletu sploh treba spopadati. Mnogo ljudi meni, da bo ,internet ze sam to uredil’ in da moramo
pustiti dovolj prostora svobodi izrazanja, vsaj v tem okolju.

Opredelitev sovraznega govora Sveta Evrope zajema ,vse oblike izrazanja’, kar ne pomeni le govora, ampak
tudislike, videoposnetke in vse druge oblike spletnih dejavnosti. Tudi vrstnisko nasilje na spletu je sovrazni govor.

’I 2 Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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ZAKAJ SE JE TREBA BORITI PROTI SOVRAZNEMU
GOVORU NA SPLETU?

SOVRAZNI GOVOR PRIZADENE

Besede bolijo in sovrastvo prav tako! SovraZzni govor je resna tezava in pomeni krsitev ¢lovekovih pravic.
Sovrazni govor na spletu je enako skodljiv kot sovrazni govor zunaj spleta, ga je pa pogosto tezje prepo-
znati in odpraviti.

ODNOS SPROZI DEJANJA

Sovrazni govor ni nevaren samo zato, ker je razdiralen, ampak ker lahko vodi do veliko hujsih krsitev ¢lo-
vekovih pravic, tudi fizicnega nasilja. Nenadzorovani sovrazni govor se preliva s spleta v resni¢no Zivljenje
in sproza rasno napetost ter druge oblike diskriminacije in zlorab. Sposobnost sovrastva, da se bliskovito
Siri po virtualnem svetu, samo Se povecuje $kodo, ki jo je sposobno povzroditi.

SOVRAZNI GOVOR NA SPLETU JE VEC KOT LE BESEDE

Sposobnost sovrastva, da se bliskovito Siri po virtualnem svetu, samo Se . L .
. . .. . . | Nakoliko nacinov je mogoce
povecuje skodo, ki jo lahko povzrodi. Sovrastvo na spletu se lahko izrazi i

R . . o | /sovraZiti’ na spletu?
prek videoposnetkov in fotografij in seveda v bolj obi¢ajni ,besedilni S pesmijo, videoposnetkom,

obliki. Vizualne in multimedijske oblike pogosto veliko mocneje uin- | tyitom, karikaturo, laznimi

kujejo tako na zavestno kakor tudi podzavestno raven. slikami...

SOVRASTVO JE USMERJENO V POSAMEZNIKE IN SKUPINE

Sovrastvo na spletu je lahko usmerjeno na skupine, njegove tarce pa so
" . . . i Ste Ze kdaj na spletu rekli ali
predvsem ranljive skupine, kot so prosilci za azil, verske manjsine, osebe

zinvalidnostmi. Tarce sovrastva na spletu so vedno pogosteje tudi posa-
mezniki. V¢asih je tako sovrastvo Zivljenjsko nevarno tako kot vrstnisko
nasilje na spletu, ki je privedlo do samomorov v ve¢ primerih, o katerih

so porocali mediji. Sovrastvo ogroza tudi varnost in samozaupanje vseh,

napisali kaj, Cesar ne bi rekli
cloveku v obraz?

Bi to naredili, ce bi vedeli, da ste
popolnoma anonimni?

ki se poistovetijo s tar¢ami sovraznega govora.

INTERNETA NI PREPROSTO NADZOROVATI

Sovrazni govor je na spletu veliko bolj toleriran kot zunaj spleta in manj nadzorovan. Prav tako je lazje (in
manj tvegano) izvajati nasilje na spletu kot zunaj njega, saj se na spletu lahko skrijemo za anonimnostjo.

KORENINE SOVRAZNEGA GOVORA NA SPLETU SEGAJO GLOBOKO

Druzbeni odnosi in napetosti, ki razpihujejo sovrazni govor na spletu, so globoko zakoreninjeni v druzbi
in pogosto enaki kot tisti, ki sprozajo sovrazni govor zunaj spleta. Z bojem proti sovraznemu govoru na
spletu se trudimo omejevati sovrazni govor tudi v resni¢nem Zivljenju.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu ‘l
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INTERNET NI OSAMLJENI OTOK

Spletne dejavnosti so ogromna in hitro razvijajoca se plat sodobne druzbe, vendar jih ne bi smeli razumeti
kot posebno kraljestvo, kjer obicajna pravila ¢loveskega obnasanja ne veljajo. Virtualno Zivljenje vsakega od
nas je tesno povezano z nasim ,resni¢nim’ Zivljenjem. Ta dva vidika nasega Zivljenja nista lo¢ena: virtualni
svet je postal pomemben del nasega resni¢nega sveta. Sovrazni govor na spletu ima pogosto posledice v
vsakdanjem zivljenju: ljudje, obcutki, izkusnje in dinamike so enake na spletu in zunaj njega.

INTERNET JE SE MLAD!

Nase razumevanje virtualnega sveta je v mnogih pogledih manj poglobljeno kot razumevanje resni¢nega
sveta in kar je Se pomembnejse, manj so domisljeni zakoni in predpisi, ki urejajo, kaj je v virtualnosti spre-
jemljivo in kaj ne. Dejavnosti na spletu je treba obravnavati na podlagi splosnih vrednot, ki urejajo nase
zivljenje zunaj spleta. Zato mora zanje veljati enaka zakonodaja, Se zlasti na podrocju ¢lovekovih pravic.

INTERNET JE L AHKO BOLJSI!

Internet je to, kar iz njega naredijo ljudje, ni¢ vec in ni¢ manj. Tako kot v
druzbivelja, da dolo¢eno obnasanje pocasi prevlada, e postane ,spreje-
mljivo’ oziroma norma. Opredeliti moramo, kaksno je po nasem mnenju

Nekateri forumi in spletne
strani imajo lastno kulturo’.

sprejemljivo obnasanje na spletu. In kar je e pomembneje, truditi se Kako lahko miadi prispevajo k

moramo, da bo sprejet nas, ne pa kak3en drugacen nacin obnasanja. To
pomeni, da moramo me/-i, drzavljanke/-i in mladi vseh starosti, pokazati
interes za to, kako se upravlja internet, in se vprasati, zakaj so nekatere
stvari dovoljene, druge pa ne.

vzpostavitvi internetne kulture,
ki bo odrazala njihove
vrednote?

MIT O ANONIMNOSTI IN NEDOTAKLJIVOSTI

Sovrazni govor se na spletu siri in bohoti zato, ker se njegovi razdirajoci u¢inki na ljudi podcenjujejo in zaradi
dveh mitov o druzbeni interakciji na spletu: anonimnosti in nedotakljivosti. Vsemu na internetu je mogoce
slediti do avtorja, Ce je le volja za izvajanje zakonov zadostna. Vendar pa je zaradi ob¢utka, da lahko vsakdo
objavi in deli sovrazne vsebine, ne da bi pustil sledi, izraZzanje sovrastva laZje, kakor pa ¢e bi storilec vedel,
da bo njegovo ime lahko videl vsak.

Anonimnost daje obcutek nedotakljivosti: avtorji sovraznega govora se zavedajo, da so njihova dejanja
najverjetneje nezakonita, nepravi¢na in nemoralna, vendar so prepricani, da se jim ne more ni¢ zgoditi.
Tudi nedotakljivost je mit, saj je v Stevilnih drzavah sovrazni govor razlog za sodni pregon. Proti mitoma o
anonimnosti in nedotakljivosti se je treba boriti in ju razkriti kot laz.

‘l 4 Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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RAZVRSCANJE SOVRAZNEGA GOVORA
S SLABEGA NA SLABSE

Pri vsakem odzivu na sovrazni govor se je treba zavedati, da je razpon ,sovraitva’ zelo velik. Ceprav so ne-
kateri izrazi sovrastva zelo hudi, pa so drugi lahko $e hujsi, lahko so, na primer, bolj Zaljivi, lahko prizadenejo
ve¢je Stevilo ljudi, so bolj boledi, bolj skodljivi itd. Vsak poskus odziva na sovrazni govor mora to upostevati,
saj je od teZe izraZzenega sovrastva odvisen nas odgovor. Ustrezni odgovor na sovrazni govor ne sme pre-
tirano omejevati svobode govora, mora pa priznati in skusati popraviti $kodo, ki jo povzroca (ali bi jo lahko
povzrocil). Naslednji seznam zajema nekaj koristnih vidikov, ki jih je dobro upostevati pri oceni posameznih
izrazov sovrastva.

VSEBINA IN TON

Nekateri izrazi sovrastva so bolj skrajni kot drugi, uporabljajo bolj zaljive
besede, mogoce celo pozivajo k dejanjem. Na drugi strani pa so blazje
zaljivke ali posploSevanja, ki skupine ali posameznike prikazujejo nega-
tivno (in ki so lahko popolnoma napacni).

Vec informacij o svobodi govora
in zakonitih omejitvah je na
164. strani.

Poskus razvrstitve nekaterih izrazov od slabega do slabsega na podlagi vsebine in tona:

Vpliv priseljencev Invalidi vedno Crnci niso ljudje, Ti si **** |ajdra. Jut-
je vedno slab. zlorabljajo drzavo. so zivali. ri te bom posilil.

4

Vedno bolj zaljivi in grozedi izrazi.

V praksi je tezko lo¢iti vsebino ali ton od splosne vsebine. Upostevanje drugih dejavnikov (spodaj)
lahko spremeni vrstni red teh trditev, u¢inek komentarja o priseljencih bi bil lahko bolj uni¢ujo¢ prav
zato, ker je izrazen umirjeno.

NAMEN AVTORJA TRDITVE

Ljudje recejo marsikaj, zlasti na spletu, ne da bi razmislili o teZi izre¢enega. Pogosto re¢emo kaj, ne da bi tako
mislili,in nam je potem Zal, zato svoje besede preklicemo. Naslednji dve trditvi izrazata nestrpnostin hudo-
bijo, ampak samo pri eni je bil namen osebo prizadeti. Zato bi se bilo treba na ta primera odzvati razli¢no.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu ‘l
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Iztrebite
geje!

Napisano kot ,3ala’ v Napisano na Facebo-
okovi strani nekoga, za

katerega se ve, da je gej.

zasebni elektronski posti
prijatelju.

Hudo Hujse

TARCE ALI MOZNE TARCE

Nekatere skupine ali posameznike dolocene kritike bolj prizadenejo kot druge. Razlog za to je morda, kako
so sprejeti v druzbi ali kako so prikazani v medijih, ali pa jim osebne okolis¢ine preprecujejo, da bi se bili
sposobni ucinkovito braniti. Na primer, Zaljivke proti muslimanom so v drzavah, kjer je vecina nemuslima-
nov, veliko hujse in $kodljive, medtem ko se kristjani lahko ¢utijo ogrozene tam, kjer so v manjsini. V skoraj
vseh druzbah velja, da otroci potrebujejo posebno skrb in varstvo.

Skupine, ki so najpogosteje tarce sovraznega govora, so navedene v opredelitvi na zacetku tega dela, ceprav
lahko tar¢a sovraznega govora postane kdorkoli, tudi ¢e ne spada v eno od navedenih skupin.

Spodniji primer dobro ponazarja, kako ima lahko enak izraz, naslovljen na razli¢ne skupine, zelo razli¢en
ucinek. Izraz na desni bo verjetno povzrocil veliko vec Skode.

Politiki so pohlepni, Vsi Judje so pohlepni,
zelijo le denarin Zelijo le denar in
pokvarjeni. pokvarjeni.

KONTEKST

Nekateri izrazi sovrastva se nanasajo na posebne kulturne in zgodovinske okolis¢ine. Zajemajo lahko tudi
druge vidike, kot so uporabljeni nacin in ciljna javnost, obstojece napetosti in predsodki, ,avtoriteta’ osebe,
ki je zalitev izrekla, itd.

'I Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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Objavljeno na osebnem blogu Podkast predsednika vlade, objavljen na vseh
16-letnika z majhnim Stevilom obiskov. pomembnih novicarskih spletnih straneh.

Priseljenci Priseljenci
so v vsej zgodovini so v vsej zgodovini Sirili
sirili slab vpliv slab vpliv

o

Hudo Se hujse

UCINEK ALI MOZNI UCINEK

Prioceni sovraznega izraza je njegov dejanski ali mozni u¢inek na posameznike, skupine ali celotno druzbo
eden od najpomembnejsih vidikov, ki vpliva na to, kak3en bo odgovor. Koliko je oseba ali skupina prizadeta,
je pogosto pomembnejse kot to, kako zunanji opazovalci ocenijo, da bi jih to lahko prizadelo. Na primer,
Ce je otrok hudo prizadet zaradi komentarjev, ki naj bi bili dani ,prijateljsko’, bi mu bilo verjetno Se mnogo
huje, ¢e bi bilo drugim dovoljeno, da ,prosto izrazijo svoje mnenje”.

SOVRASTVO, KIBERNETSKO SOVRASTVO
IN MEDNARODNO PRAVO

Ceprav namen tega priro¢nika niso nasveti, kako uporabiti pravna sredstva, Dodatne informacije o
pa je koristno navesti nekaj prepovedi sovraznega govora, ki veljajo tudiza | ¢jovekovih pravicah in ustrezni
virtualni svet. zakonodaji so na voljo v delu
« 20. ¢len Mednarodnega pakta o drzavljanskih in politi¢nih | 5.2 o ¢lovekovih pravicah.
pravicah doloca, da mora biti z zakonom prepovedano ,[V]sako
hujskanje k nacionalnemu, rasnemu ali verskemu sovrastvu, ki bi pomenilo spodbujanje k diskrimi-

naciji, sovraznosti ali nasilju’.
» 4.¢len Mednarodne konvencije o odpravi vseh oblik rasne diskriminacije doloca, da je treba razgla-

siti za protizakonito vsako propagandno dejavnost, ki pospesuje ali spodbuja rasno diskriminacijo .
« 10. ¢len Evropske konvencije o varstvu ¢lovekovih pravicin temeljnih svobos¢in ¢iti pravico do svobo-
degovora, ki pa je lahko omejena,za zavarovanje ugleda ali pravic drugih ljudi’ in nekaterih drugih razlogov.
Ta ¢len podpisnicam omogoca, da v svoji drzavi prepovejo nekatere oblike sovraznega govora.
17.¢len te konvencije prepoveduje vse dejavnosti ali dejanja, ,usmer-
jena h krsenju katerih koli pravic ali svobos¢in [iz te konvencije]’. Ta
¢len so Stevilne drzave ze uporabile za zakonsko omejitev nekaterih
oblik sovraznega govora.

Aliveste, katere oblike
sovraznega govora so v vasi

drZavi prepovedane?

ZaznamKi - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu ‘l 7
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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Pomemben mednarodniinstrument je tudi Konvencija o kibernetski kriminaliteti Sveta Evrope (znana tudi
kot Budimpeska konvencija, 2001). Konvencija o kibernetski kriminaliteti Sveta Evrope je edini zavezujoci
instrument na tem podrocju. Je smernica za vse drzave, ki Zelijo oblikovati celovito nacionalno zakonodajo
na podrogju kibernetske kriminalitete, in okvir za mednarodno sodelovanje med podpisnicami konvencije.
Dodatni protokol h konvenciji o kibernetski kriminaliteti, ki obravnava kazniva dejanja rasisti¢nih in kseno-
fobicnih dejanj, storjenih v racunalniskih sistemih (2003), je izbirni protokol, odprt za podpis pogodbenic.
+Rasisti¢no in ksenofobi¢no gradivo” opredeljuje kot vsako pisno gradivo, vsako upodobitev ali drugo
izrazanje mnenj ali teorij, ki zagovarja, podpira ali spodbuja sovrastvo, diskriminacijo ali nasilje proti ka-
teremu koli posamezniku ali skupini posameznikov zaradi njihove rase, barve, porekla ali narodnostnega
ali etni¢nega izvora ali veroizpovedi, ¢e se ta uporablja kot pretveza za katero od nastetih okolis¢in ali ki
spodbuja k takim dejanjem.’ Protokol od pogodbenic zahteva, da sprejmejo ukrepe, da preprecijo in kot
kaznivo dejanje opredelijo rasisti¢na in ksenofobi¢na dejanja. Odbor za kibernetsko kriminaliteto zdruzuje
predstavnike pogodbenic konvencije, s katerimi se posvetuje o izvajanju konvencije v drzavah pogodbe-
nicah in o ukrepih, ki jih je treba sprejeti.

Leta 2014 je Odbor ministrov Sveta Evrope sprejel Vodnik po ¢lovekovih pravicah za uporabnike interneta
(CM/Rec(2014)6). Vodnik vsebuje informacije o pravicah in svobo3¢inah na internetu v praksi, kako se lahko
pri ukrepanju sklicujemo nanje in kako dostopamo do pravnih sredstev. Navaja, na primer, primere, kako se
nediskriminacija in svoboda govora uporabljata na spletu. V delu 5.2 je ve¢ informacij o ¢lovekovih pravi-
cah in ¢lovekovih pravicah na spletu, v delu 5.3 pa ve¢ informacij o uporabi svobode govora na internetu.
Priro¢nik je na povezavi www.coe.int/en/web/internet-users-rights/guide.

Evropska komisija za boj proti rasizmu in nestrpnosti (European Commission against Racism and Intolerance
- ECRI), ki je organ Sveta Evrope, je leta 2015 sprejela priporocilo za pripravo politik st. 15, ki se nanasa na boj
proti sovraznemu govoru. V tem priporocilu ECRI poziva k hitremu odzivanju javnih osebnosti na sovrazni
govor; k spodbujanju samoregulacije medijev; ozave$¢anju o nevarnih posledicah sovraznega govora; k
ukinjanju finan¢ne in druge podpore politicnim strankam, ki uporabljajo sovrazni govor; in kazenskemu pre-
gonu skrajnih oblik sovraznega govora ob spostovanju svobode izrazanja. Priporocilo poudarja, da morajo
biti ukrepi proti sovraznemu govoru utemeljeni, sorazmerni, nediskriminatorni in se ne smejo zlorabljati
za omejevanje svobode izraZanja in zbiranja ali utisanje kritikov uradnih politik, politi¢nih stalis¢ in verskih
prepricanj. Povezava na priporocilo: ECRI General Policy Recommendation N°15 - European Commission
against Racism and Intolerance (ECRI) (coe.int)

‘l Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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5.2 CLOVEKOVE PRAVICE

Vsi ljudje se rodijo svobodni, z enakim dostojanstvom in enakimi pravicami.

Splosna deklaracija clovekovih pravic, 1. ¢len

Sovrazni govor odpira Stevilna vprasanja, povezana s ¢lovekovimi pravicami. S pravnega vidika so s ¢lo-
vekovimi pravicami povezani bodisi primeri sovraznega govora bodisi primeri poskusov, da bi ga omejili
ali prepovedali. Glede odnosa ali vrednot je skoraj vsak sovrazni govor posledica rasisti¢nih ali diskrimina-
tornih stalis¢, s katerimi se ukvarjajo ¢lovekove pravice. Glede izobrazbe v najsirSem pomenu so ¢lovekove
pravice najucinkovitejsi okvir za razumevanje sovraznega govora in boj proti njemu.

Ta del obravnava temeljna nacela o ¢lovekovih pravicah, zakonodajo na tem podrodju in kako varovati
¢lovekove pravice v zvezi s sovraznim govorom na spletu. Nekatere posebne pravice, ki se neposredno
nanasajo na sovrazni govor na spletu, so obravnavane v drugih delih.

KAJ SO CLOVEKOVE PRAVICE?

Dejstva

- Clovekove pravice so mednarodno dogovorjeni standardi, ki temeljijo na splo$no veljavnih vrednotah,
ki jih sprejemajo vse vlade sveta.

« Clovekove pravice temeljijo na ideji, da so vsi ljudje vredni spo$tovanja in da nih¢e ne sme trpeti tako, da
bi se pocutil raz¢lovecenega. Vsi ljudje so enaki in njihovo dostojanstvo je temeljna vrednota.

« Clovekove pravice so vgrajene v mednarodno pravo in zavezujejo vlade vsega sveta. Naloga vlad je, da
zagotovijo temeljne potrebe vseh ljudi, vklju¢no z osebnim dostojanstvom.

. Clovekove pravice ne zagotavljajo Zivljenja v razkosju, brez nevarnosti ali $kode. Zagotavljajo temelj in
niz minimalnih standardov za to, kar ¢lovek potrebuje za dostojanstveno Zivljenje.

« Vecino ¢lovekovih pravic je v nekaterih okolis¢inah mogoce omejiti, ¢e je to nujno zaradi varstva pravic
drugih ali zascite druzbe kot celote. Nekaterih ¢lovekovih pravic, na primer pravice do Zivljenja ali pravice,
da se ¢loveka ne sme muciti ter z njim ravnati ne¢lovesko in ponizujoce, ni mogoce omejiti.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu ‘l
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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CLOVEKOVE PRAVICE IN ZAKONODAJA

Clovekove pravice so vgrajene v tevilne pravne sisteme, ki oblikujejo obveznosti za vlade na razli¢nih
ravneh. Temeljni dokumenti na podrocju ¢lovekovih pravic in nekatere pravice, ki jih varujejo, so prikazani
v diagramu na 161. strani.

CLOVEKOVE PRAVICE NA MEDNARODNI RAVNI

Zdruzeni narodi so sprejeli ve¢ mednarodnih aktov na podrocju ¢lovekovih pravic, ki dolo¢ajo obveznosti
vlad do posameznikov. Najpomembnejsi so:

» Deklaracija Zdruzenih narodov o ¢lovekovih pravicah (SploSna deklaracija ¢lovekovih pravic)
Splosna deklaracija ¢lovekovih pravic je bila napisana leta 1948, takoj po drugi svetovni vojni.
Sprejea jo je vecina vlad sveta ter opredeljuje temeljne pravice in nacela, ki jih vsebujejo vse
poznejse pogodbe o ¢lovekovih pravicah.

« Mednarodni pakt o drzavljanskih in politi¢nih pravicah je Generalna skupscina Zdruzenih
narodov sprejela leta 1966. Z njim je bila marsikatera pravica iz Splosne deklaracije ¢lovekovih
pravic razsirjena, kot je navedeno v preglednici na 161. strani.

« Mednarodni pakt o gospodarskih, socialnih in kulturnih pravicah je Generalna skupscina
Zdruzenih narodov sprejela hkrati zMednarodnim paktom o drzavljanskih in politi¢nih pravicah.
V njem so obravnavane e druge pravice iz splosne deklaracije.

Vse evropske vlade so se zavezale spostovati te mednarodne listine o ¢lovekovih pravicah (International
Bill of Rights). Podpisale so tudi Stevilne druge mednarodne pogodbe o ¢lovekovih pravicah, med njimi
Konvencijo ZN o otrokovih pravicah.

NA REGIONALNI RAVNI

Svet Evrope in v manjsem obsegu Evropska unija sta oblikovala evropski okvir ¢lovekovih pravic in ga tudi
spremljata.

Dve klju¢ni pogodbi na evropski ravni opredeljujeta enake pravice, kot so zapisane v Splo3ni deklaraciji ¢love-
kovih pravic, enako kot zgornji mednarodni listini, sprejeti pa sta bili pred tema listinama Zdruzenih narodov.

» Evropska konvencija o varstvu ¢lovekovih pravic je bila sprejeta leta 1953 in zajema skoraj enake
pravice kot Mednarodni pakt o drzavljanskih in politi¢nih pravicah. Izvajanje konvencije v drzavah
¢lanicah spremlja Evropsko sodi$ce za ¢lovekove pravice, ki je bilo ustanovljeno leta 1959.

» Evropska socialna listina, ki je bila sprejeta leta 1961, zajema skoraj enake pravice kot Mednarodni
pakt o gospodarskih, socialnih in kulturnih pravicah. Te pravice spremlja Evropski odbor za socialne
pravice, ki obravnava porocila, ki jih predlozijo vlade (in v&asih drugi akterji, kot so sindikati in druge
nevladne organizacije).

NA DRZAVNI RAVNI

V stevilnih drzavah so ¢lovekove pravice vgrajene v zakonodajo. Zato lahko o krsitvah ¢lovekovih pravic
presojajo domaca sodisca.

’l Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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KATERE PRAVICE IMAMO?

SPLOSNA DEKLARACIJA

CLOVEKOVIH PRAVIC

MEDNARODNI PAKT O EKONOMSKIH,
SOCIALNIH IN KULTURNIH PRAVICAH

« svoboda e nediskriminacija » e izobrazba e sindikati ¢
« praviéno sojenje » svoboda zbiranja e « delo ¢ nediskriminacija «
e zivljenje « prepoved suzenjstva = socialna varnost « posteno placilo «
« svoboda izrazanja « « ustrezen zivljenjski standard «
« svoboda vesti e « podpora otrokom e zdravje «
« prepoved mucenja ¢ zasebnost e e kulturno zivljenje « stanovanje

CLOVEKOVE PRAVICE IN SOVRAZNI GOVOR

Sovrazni govor je povezan s ¢lovekovimi pravicami na razli¢nih ravneh.

VZROKI

Vzrok za sovrazni govor so stereotipi, ki nekatere skupine ali posameznike oznacujejo kot manjvredne, dru-
ga¢ne in nevredne spostovanja. Clovekove pravice pa posameznike oznacujejo kot enake glede &lovekovih
pravic in enako vredne spostovanja. Njihovo temeljno nacelo je nediskriminacija. Spodbujanje spostovanja
¢lovekovih pravic je nacin, da se prepreci Sirjenje odnosa, ki neti sovrazni govor.

TAKOJSNJI UCINEK

Najhujsi izrazi sovraznega govora so oblika diskriminacije in nespostovanja ¢lovekovih pravic. Sovrazni
govor odvraca, marginalizira osebe, ki so tudi v drugih pogledih zZe ranljive, in spodkopava njihovo osebno
dostojanstvo. Ce je sovrazni govor usmerjen proti posamezniku, na primer pri vrstniskem nasilju na spletu,
lahko tak sovrazni govor krsi tudi pravico do zasebnega Zivljenja in celo pomeni ne¢lovesko in ponizujoce
ravnanje. Pri tem pa sovrazni govor spodkopava samozavest, dostojanstvo in varnost vseh, ki so povezani
s skupinami, tar¢ami sovraznega govora.

ZaznamKi - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu ‘I ‘l
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah




GIBANJE | < .
NESOVRAZNEMU Clovekove pravice
GOVORU

POSLEDICE SOVRAZNEGA GOVORA

Ce sovraznemu govoru ne nasprotujemo, spodbuja $e huje krsitve ¢lovekovih pravic: negativni stereotipi
se v druzbi Sirijo, skupine so vedno bolj marginalizirane in izolirane, spori in delitve so vedno hujsi, zlorab in
grozenj je vedno veg, ko se preskusajo nove meje. V najslabsem primeru se preprosto ,izrazanje sovrastva’
spremeni v fizi¢no nasilje. Sovrazni govor lahko vodi v kazniva dejanja iz sovrastva in v krSenje ¢lovekovih
pravic na podro¢ju osebne varnosti in zas¢ite. Sovrazni govor je vedno del kaznivih dejanj iz sovrastva, tudi
genocida. Sovrazni govor ne privede vedno do kaznivih dejanj iz sovrastva, kazniva dejanja iz sovrastva pa
vedno zajemajo tudi sovrazni govor.

POSLEDICE SOVRAZNEGA GOVORA

Ce sovraznemu govoru ne nasprotujemo, spodbuja $e hujse krsitve ¢lovekovih pravic: negativni stereotipi
se v druzbi Sirijo, skupine so vedno bolj marginalizirane in izolirane, spori in delitve so vedno hujsi, zlorab in
grozenj je vedno ve¢, ko se preskusajo nove meje. V najslabsem primeru se preprosto ,izrazanje sovrastva’
spremeni v fizicno nasilje. Sovrazni govor lahko vodi v kazniva dejanja iz sovrastva in v krsenje ¢lovekovih
pravic na podro¢ju osebne varnostiin zas¢ite. Sovrazni govor je vedno del kaznivih dejanjiz sovrastva, tudi
genocida. Sovrazni govor ne privede vedno do kaznivih dejanj iz sovrastva, kazniva dejanja iz sovrastva pa
vedno zajemajo tudi sovrazni govor.

UPORABA CLOVEKOVIH PRAVIC ZA BOJ PROTI SOVRAZNEMU GOVORU

Izobrazevanje o ¢lovekovih pravicah je mo¢no orodje v boju proti sovraznemu govoru na spletu. S tem
krepimo znanje, vescine in pristop mladih, da se znajo spoprijeti s sovraznim govorom na podlagi ¢lovekovih
pravic. Tak pristop ne le vzpostavlja empatijo in spostovanje do drugega, ampak tudi spodbuja aktivno
soudelezbo in posamezniku daje obcutek moci.

Vec informacij o ¢lovekovih pravicah je v 4. poglavju publikacije Kompas: www.coe.int/compass.

CLOVEKOVE PRAVICE IN INTERNET

DEJSTVA

« Clovekove pravice in njihovo varovanje so pomembnejsi kot pravila in predpisi, ki jih dolo¢ajo za-

sebna podjetja.

« Pri uveljavljanju ¢lovekovih pravic na internetu bi moral biti vsakdo zas¢iten pred nezakonitim po-

seganjem ali nadlegovanjem.

« Vsakdo, ki so mu na internetu krsene pravice in svoboscine, ima pravico do pomociin podpore.
Vetinainterneta je v lasti zasebnih podijetij. Clovekove pravice so pravila za vlade’, in ne za zasebna podjetja, zato
je njihovovarovanje nainternetu zelo zapleteno. Ce se nakupovalno sredid&e ali no¢niklub odlo¢ita, daljudem ne
dovolita nositi kavbojk, protestirati ali deliti informacij o drugem podjetju, kar so vse naciniizrazanja, se ne morete
sklicevati na svobodo izrazanja in jih postaviti pred Evropsko sodisce za clovekove pravice. Enako lahko zasebna
podijetja ve¢inoma dolocajo pravila, ki se jih morajo ljudje drzati, ko uporabljajo tiste dele interneta, ki so v njihovi
lasti. Ce ljudje ne marajo teh pravil, se lahko pritozujejo, toda kon¢na kazen bo preprosto neuporaba storitve.
Seveda pa to ne pomeni, da za tisti del sveta, ki je v lastni zasebnih podjetij, ne veljajo zakoni o ¢lovekovih
pravicah! Clovekove pravice vladam nalagajo (vsaj) dve vrsti obveznosti:

'I 2 Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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1. Clovekove pravice dolo¢ajo meje za to, kar vlade dejansko lahko delajo: ne smejo prepovedati politicnega
nasprotovanja, ne smejo izvajati mucenja, ne smejo ¢loveku odvzeti prostosti brez razloga.

2. Vlade obvezujejo, da sprejemajo pozitivhe ukrepe za ustrezno varovanje ¢lovekovih pravic. To lahko
pomeni sprejemanje zakonov, ki prepovedujejo diskriminacijo, zagotavljanje, da so nasilna dejanja
preganjanja (in kaznovana) in ustrezne zascite zrtev.

VLADA
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Posamezniki morajo delovati v skladu
s predpisi, ki jih sprejmejo podjetja!
ZASEBNA

PODJETJA Podjetja morajo zagotoviti
spostovanje clovekovih pravic,

ki jih varuje zakonodaja.

Z drugimi besedami, vlade morajo zagotoviti, da ,zasebna’ okolja niso ZariS¢e krsitev ¢lovekovih pravic.
Vedno vec je sodnih postopkov, ki obravnavajo krsitve ¢lovekovih pravic na internetu.

Evropsko sodisce za ¢lovekove pravice je v svojih sodbah potrdilo obveznost drzav, da varujejo ¢lovekove
pravice in temeljne svoboscine posameznikov na internetu. Zlasti svobodo govora, zas¢ito otrok in mladi-
ne, varovanje moralnih norm in pravice drugih bi bilo treba varovati z bojem proti rasizmu, ksenofobiji in
drugim oblikam diskriminacije.

Poleg tega pa lo¢nica med javnim in zasebnim prostorom ni jasna in zahteva razmislek. Niso vsa spletna
mesta zasebna lastnina, in tudi ¢e so, se zastavlja vprasanje javne odgovornosti. Je druzbeno omrezje, ki
povezuje 500 milijonov ljudi, zasebno podjetje?

Predstavniki mladih Sveta Evrope so pozvali gibanje Ne sovraznemu govoru, da zahteva, da se internet
prizna za javni prostor, katerega interesi dale¢ presegajo interese zasebnih podjetij.

Ne pozabite: sorazmerno majhno $tevilo zakonov, ki urejajo izrazanje na internetu, nikakor ne pomeni, da se
lahko tam govoriin dela vse, kar komu pride na misel! Internet bo postal to, kar bodo uporabniki odlocili, da
Zelijo, da postane, in mladi bi morali imeti moznost tako kot vsi drugi, da se o tem izrecejo in na to vplivajo!

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu ‘I
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5.3 SVOBODA IZRAZANJA

Vsakdo ima pravico do mnenja, svobode misljenja in izrazanja, vklju¢no s pravico, da nihée ne sme biti
nadlegovan zaradi svojega misljenja, in pravico, da lahko vsak iSce, sprejema in Siri informacije in ideje
s kakrsnimi koli sredstvi in ne glede na meje.

Splosna deklaracija clovekovih pravic, 19. ¢len

SVOBODA IZRAZANJA IN SOVRAZNI GOVOR

Svoboda izrazanja je klju¢nega pomena pri vsaki dejavnosti za varovanje ¢lovekovih pravic in boj proti
sovraznemu govoru. Ceprav so vse oblike Zalitev ali sovra$tva neprijetne in mnoge tudi rasisti¢ne, je treba
pri vsakem poskusu omejevanja ali prepovedi izraZzanja sovrastva upostevati pravice obeh strani. Tudi
pravice tistih, ki izrazajo sovrastvo. To se morda zdi nenavadno, toda spostovanje ¢lovekovih pravic skoraj
vedno zahteva vzpostavljanje ravnotezja med razliénimi zahtevami po pravicah. Ce so nam storilci zlorab
in kriminalci ter tisti, ki zalijo vsepovprek, Se tako zoprni, so varovane tudi njihove ¢lovekove pravice.
Svoboda govora ali svoboda izrazanja velja za temeljno ¢lovekovo pravico iz dveh razlogov: prvi¢, ker je
pomembna za posameznika, in drugi¢, ker je pomembna za druzbo. Svoboda izrazanja je ena od tistih
stemeljnih potreb’, ki so bistvene za ¢lovesko dostojanstvo, inima pomembno vlogo v demokrati¢ni druzbi.
Brez svobode izraZzanja ni demokracije; brez demokracije ni mogoce varovati ¢lovekovih pravic.

Svoboda izrazanja ,je eden od klju¢nih temeljev demokrati¢ne druzbe in temeljnih pogojev za njen napredek
in razvoj vsakega posameznika’.

Evropsko sodisce za ¢lovekove pravice, zadeva Handyside proti ZdruZenemu kraljestvu

V vsakdanjem govoru ljudje pogosto uporabljajo izraz ,svoboda govora’. Dejansko pa svoboda izrazanja
zajema razli¢ne nacine ¢loveskega izrazanja, od pisnega do vizualnega, slik, gledalis¢a, glasbe itn.. To je Se
posebej pomembno za spletne dejavnosti: vse na spletu je ,izrazanje’ in zato zajeto v to pravico.

ZAKAJ JE SVOBODA IZRAZANJA POMEMBNA?

KER JE DEL CLOVEKOVE IDENTITETE

Misli, mnenja in prepri¢anja so pomemben del identitete vsakega posameznika. Ce mu prepre¢imo, da se
Jizrazi, mu odvzamemo del osebnosti, del identitete. Clovekove pravice predvsem omogocajo, da ohra-
njamo nadzor nad svojim Zivljenjem, z drugimi besedami, samostojnost.

'I 4 Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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Omejevanje pravice do izrazanja ljudem omejuje moznost sodelovanja v druzbi. Soudelezba je temeljna
¢lovekova pravica bodisi kot oblika interakcije bodisi kot nacin vplivanja na odlocitve, ki se sprejemajo v
nasem imenu. Soudelezba je klju¢na za demokracijo in aktivno drzavljanstvo.

POMEN ZA DEMOKRACIJO

Debate in razprave so bistveni del vsake demokrati¢ne druzbe. Ideje nastajajo pri izmenjavi mnenj, nji-
hovem preciscevanju, povezovanju, primerjanju z drugimi razlagami. Ustvarjalnost in ,resnica’ sta odvisni
od izmenjave idej, ,svobodno’ izmenjevanje mnenj pa bogati druZzbo. Debate in razprave so tudi nacin
za lajsanje stikov med ljudmi. Druge razumemo tako, da poslusamo njihove misli, da se morda z njimi ne
strinjamo, da pa najdemo soglasje, ki nam omogoci sobivanje. To je zelo pomembno, ker povezuje druzbo.
Zato je svoboda govora pomembna, ker omogoca druzbi rast in razvoj in ker omogoca tudi posamezniku,

da raste in se razvija. Omejevanje svobode govora je ukrep, za katerega moramo imeti res dobre razloge.

KAJ PRAVI ZAKONODAJA

MEJE SVOBODE IZRAZANJA

Vse vrste izrazanja

I Izrazanj
I varnost, zdrawje, moralo,
] sloves itd.
Ucitelji smrdijo 1
kot prasici Hate Napad na posameznika
gej, pokveka X
|
I Nasilno izrazanje,
1 ki
,Blago’ sovrastvo 'fl spodkopava f’ruQe
/ nestrpnost 1 clovekove pravice
|
Ubijte
vse cigane! 1
|

Sovrazni govor
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Diagram prikazuje izraze, ki jih je v skladu z mednarodno zakonodajo o ¢lovekovih pravicah mogoce ali
celo treba omejiti. Se strinjate s temi mejami in omejitvami? Bi bilo po vasem mnenju treba govor bolj (ali
manj) omejiti?

Kljub moznim razlogom za varovanje svobode govora pa konvencije o ¢lovekovih pravicah priznavajo, da
je govor ,dejanje’, ki lahko skodi drugemu in celo ogrozi druzbo kot celoto. Zato je svoboda govora pravi-
ca, ki jo je v nekaterih okolis¢inah mogoce omejiti in ki jo je vcasih celo treba omejiti. Vzpostaviti je treba
ravnotezje med omogocanjem, da ljudje izrazijo svoje najgloblje misli, in zagotavljanjem, da to ne ogroza
pravic drugih ali povzroca 3e hujse skode druzbi.

19. ¢len Splosne deklaracije ¢lovekovih pravic in 10. ¢len Evropske konvencije o varstvu ¢lovekovih pravic
$¢itita pravico do svobode izraZanja. Deseti ¢len evropske konvencije doloc¢a pogoje, ki morajo biti izpol-
njeni v primeru, kadar drzava omeji svobodo govora ali kaznuje nesprejemljivo izrazanje. Ce ti pogoji niso
izpolnjeni, pomeni omejitev krsitev konvencije. Vendar pa je zagotovljena precejSnja proznost pri njihovi
razlagi, kar drzavam omogoca, da se na posamezne primere odzovejo na najprimernejsi nacin.

KAJ PRAVI EVROPSKA KONVENCIJA O VARSTVU CLOVEKOVIH PRAVIC?

Vsakdo ima pravico do svobode izrazanja. Ta pravica vkljuc¢uje svobodo mnenja ter sprejemanja in Sirjenja
informacij ali idej brez vmesavanja javnih organov in ne glede na drZzavne meje. Evropska konvencija o
varstvu ¢lovekovih pravic, prvi odstavek 10. ¢lena

Konvencija trdi, da je svoboda izrazanja pomembna in da jo je treba varovati.
Nadalje, v konvenciji svoboda izrazanja zajema:

» svobodo misljenja,

» svobodo sprejemanja informacij in idej ,brez vmesavanja javnosti’,

» svobodo sporoc¢anja informacij in idej ,brez vmesavanja javne oblasti’.
Pod nekaterimi pogoji, ¢e so izkazane ,nujne druzbene potrebe’, 10. ¢len omogoca nekatere omejitve
svobode izrazanja. Vendar pa morajo biti omejitve nujne kot odziv na posamezno druzbeno potrebo in
morajo biti sorazmerne z no, torej ne smejo biti pretirane.

10. ¢len Evropske konvencije o ¢lovekovih pravicah
Féret proti Belgiji

Med volilno kampanjo so bili razdeljevani letaki s slogani kakor na primer ,zavzemite se zoper islamizacijo
Belgije’, ustavite sramotno integracijsko politiko’ in ,posljite neevropske iskalce zaposlitve domov’, Zaradi tega
je bil ¢lan belgijskega parlamenta in predsednik belgijske politicne stranke Narodna fronta (Front National/
Nationaal Front) obsojen zaradi spodbujanja rasne diskriminacije.

PritoZil se je na Evropsko sodisce za ¢lovekove pravice in zatrjeval, da je bila krSena njegova pravica do svobode
izrazanja. Sodisc¢e krienja pravice do izrazanja ni ugotovilo; ugotovilo pa je, da je bilo sporocilo, podano v
kontekstu volitev, jasno spodbujanje rasnega sovrastva.
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Zahteva po ,sorazmernosti’ pomeni, da cenzura kot sploSna omejitev ni v skladu s pravico do prostega
izrazanja. Vsak primer je treba obravnavati posebejin kadar je le mogoce, mora biti prosto izrazanje mnenj
dovoljeno. Za varovanje oseb, ki bi bili v takih primerih prizadete, bi bilo treba najti druge nacine.

17. ELEN EVROPSKE KONVENCIJE O CLOVEKOVIH PRAVICAH

Poleg pravice do izrazanja konvencija prepoveduje tudi kaksne koli dejavnosti ali dejanja, ,ki so usmerjene
aliusmerjena h krsenju katerihkoli pravic ali svobos¢in, ki so [v konvenciji] dolo¢ene’. To se lahko nanasa na
najhujse primere sovraznega govora (in sovraznega govora na spletu).

17. ¢len pomeni, da se nihce, ki poziva k nasilju nad katero od skupin, ne more sklicevati na pravico do
izrazanja. Pravica, ki bi komur koli dovoljevala, da napada ali ubija druge ljudi, ne obstaja.

17.CLEN
Norwood proti Zdruzenemu kraljestvu

V Zdruzenem kraljestvu je bil britanski drzavljan obsojen zaradi nasilnega napada na versko skupnost. Na
svoje okno je obesil velik plakat Britanske nacionalne stranke , na katerem sta bila newyorska dvojcka (Twin
Towers) v plamenih, z napisom ,Izzenimo islam iz Britanije — zas¢itimo Britance’ in s simbolom polmesecain
zvezde v prometnem znaku za prepoved. Pritozil se je na Evropsko sodisce za ¢lovekove pravice in zatrjeval,
daje bila krSena njegova pravica do svobode izrazanja. Evropsko sodis¢e je ugotovilo, da je njegova zahteva
nedopustna in da taksen hudi splo$ni napad na versko skupnost, ki celotno skupnost povezuje s hudim
teroristi¢nim dejanjem, ni v skladu z vrednotami, ki jih oznanja in varuje Evropska konvencija o ¢lovekovih
pravicah, kot so strpnost, druzbeni mir in nediskriminacija, in da se pritoznik ne more sklicevati na 10. ¢len
(svoboda izrazanja).

Garaudy proti Franciji

Avtor knjige z naslovom Miti, na katerih temelji moderni Izrael (The Founding Myths of Modern Israel) je
bil v Franciji obsojen za kazniva dejanja zanikanja zlocinov proti ¢lovestvu, javnega blatenja skupine ljudi
- v tem primeru judovske skupnosti - in spodbujanja k rasnemu sovrastvu. Zatrjeval je, da je bila krsena
njegova pravica do svobode izrazanja. Evropsko sodisce je ugotovilo, da je njegova zahteva nedopustnain
menilo, da njegove trditve pomenijo zanikanje holokavsta ter poudarilo, da oporekanje jasno ugotovljenim
zgodovinskim dogodkom niznanstveno ali zgodovinsko raziskovanje ter da je dejanski namen njegovega
dela rehabilitirati nacionalsocialisti¢ni rezim in obtoziti Zrtve ponarejanja zgodovine. Ker so taka dejanja
ocitno neskladna s temeljnimi vrednotami, ki jih spodbuja konvencija, je sodis¢e uporabilo 17. ¢len
(prepoved zlorabe pravic) in ugotovilo, da se pritoznik ne more sklicevati na 10. ¢len (svoboda izrazanja).

KDO UPORABLJA 10. €LEN?

Ceprav je obveznost vlad, da omejujejo pravico do izrazanja v primerih, ko je taka pravica lahko skodljiva,
pa primeri, ki so predlozeni Evropskemu sodis¢u za ¢lovekove pravice v skladu z 10. ¢lenom, kazejo, da v
vecini primerov ne gre za to, da vlade ne bi ukrepale. Nasprotno, gre za primere, ko pritozniki izpodbijajo
pravico vlad, da omejujejo pravico do izrazanja, da bi zavarovale skupine ali posameznike, ali v primerih,
ko so mnenja, da je bila omejitev pretirana. Pravica do izrazanja je za sovrazni govor zelo pomembna, saj
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za razumevanje, zakaj je treba biti v demokrati¢ni druzbi ,strpen’ do nekaterih ,milejsih’ oblik nestrpnosti,
in dolo¢a meje za to, kaj naj bilo dovoljeno govoriti.

Zrtve sovraznega govora se morajo pri iskanju svoje pravice ve¢inoma sklicevati na druge ¢lene, na primer
na prepoved diskriminacije ali pravico do spostovanja zasebnega zivljenja.

SVOBODA IZRAZANJA IN INTERNET

Zagotavljanje ¢lovekovih pravic na internetu je razvijajoce se podrocje problematika sovraznega govora
na spletu pa kaze, da je razprava o tem zelo pereca. Svet Evrope je objavil Vodnik po ¢lovekovih pravicah
za uporabnike spleta, ki je posameznikom v pomo¢ pri razumevanju njihovih pravic na spletu. Vodnik, ki
temelji na Evropski konvenciji o varstvu ¢lovekovih pravic, poudarja, da ¢lovekove pravice veljajo v resnic-
nem in virtualnem svetu. Vodnik tudi podrobno pojasnjuje, na kaksen nacin velja pravica do izrazanja in
obvescanja tudi za internet.

Vec informacij o uporabi zakonodaje o ¢lovekovih pravicah v virtualnem svetu je v poglavju o ¢lovekovih
pravicah na 159. strani. Nekaj klju¢nih tock glede pravice do izrazanja:

NEGEOGRAFSKOST INTERNETA

Mnogi ponudnikovi interneta ter vecina najpopularnejsih druzbenih omrezij in brskalnikov prihajajo iz
ZDA in drugih drzav, kjer je moznost sodnega pregona zelo omejena. Pogled ZDA na svobodo izrazanja
ni tak, kot ga zagovarja evropska zakonodaja o ¢lovekovih pravicah, zlasti pa je drugacen od tega, kako
to zakonodajo razlaga Evropsko sodisce za ¢lovekove pravice. Omejevanje pravice do izrazanja je po
ameriski zakonodaji veliko tezje, zlasti ¢e gre za ocitno rasisti¢ne izjave ali pozive k nasilju. To pomeni, da
odstranjevanje sovraznih platform, ki gostujejo na ameriskih streznikih, ni preprosto in da zagovornikov
sovraznega govora ni mogoce vedno sodno preganjati.

TEZAVE PRI NADZOROVANJU SPLETA

Internet je Sirok prostor, ki ga vecinoma usmerja uporabnik brez zunanjega nadzora ali vodstva. Tudi kadar
obstaja dober razlog za ukinitev spletne strani, ker zagovarja nasilje do posamezne skupnosti, lastniki ali
upravitelji sorazmerno preprosto lahko odprejo novo stran in tam objavijo isto vsebino.

POTREBA PO OHRANITVI PREDNOSTI INTERNETA

Mnogi so prepri¢ani, da je ta vidik interneta, torej lahkota, s katero ga ljudje uporabljajo za komuniciranje,
ena njegovih klju¢nih prednosti. Strozji nadzor in cenzura bi sicer lahko uspesno zmanjsala obseg sovraz-
nega govora v virtualnem svetu, vendar pa bi imela vzpostavitev takega sistema pomembne posledice
za nacin, kako so ljudje navajeni uporabljati internet. Zelo bi omejila vlogo, ki jo ima internet kot forum
za svobodno razpravo.
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LASTNINA: VLOGA ZASEBNIH PODJETIJ

Dejstvo, da je vecina spletnih strani v lasti’ zasebnikov ali zasebnih podjetij, pomeni, da lahko v odsotnosti
zakonodaje, ki bi dolocala, kako se morajo odzivati na sovrastvo ali pozive k nasilju, relativno ,svobodno’
dovoljujejo kakrdno koli vsebino. Clovekove pravice so zakoni, po katerih se morajo vlade ravnati: zasebna
podjetja pa se morajo ravnati samo po tistih zakonih, ki jih vlade Stejejo za potrebne!

Seveda se morajo zasebna podjetja ravnati tudi po ,zakonu trga’ in pogosto jih prav pritisk uporabnikov
njihovih storitev prisili spremeniti politiko. Zato je zlasti pomembno, da mladi svoje poglede o sovraznem
govoru na spletu sporocijo osebam, ki so odgovorne za spletne strani, ki jih uporabljajo. Uspesne spletne
kampanje, kot je bila tista, ki jo je leta 2013 izvedlo nekaj nevladnih organizacij, da bi se s Facebooka
odstranile vsebine, ki so trdile, da je nasilje nad zenskami dovoljeno, pa vendarle kazejo, da je meja med
zasebnim in javnih spletnim prostorom vedno bolj zabrisana. Poleg tega take kampanje razkrivajo, da se
drzave ne morejo zanasati samo na samouravnavanje. Spletni prostor je tudi javni prostor.
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5.4 RASIZEM IN DISKRIMINACIJA

[...] izraz rasna diskriminacija‘ [pomeni] kakrsno koli razlikovanje, izkljucevanje, omejevanje ali dajanje
prednosti na temelju rase, barve koze, porekla, narodnega ali etni¢nega izvora, kiima namen ali dejanski
ucinek onemogociti komur koli ali ga prikrajsati za enakopravno priznavanje, uzivanje ali uresnicevanje
¢lovekovih pravicin temeljnih svobos¢in na politicnem, gospodarskem, socialnem, kulturnem in vsakem
drugem podroc¢ju javnega zZivljenja.

Mednarodna konvencija o odpravi vseh oblik rasne diskriminacije, 1. ¢len

POVEZAVA S SOVRAZNIM GOVOROM

Sovrazni govor je vec¢inoma posledica rasisticnega ali diskriminatornega odnosa. Skoraj vedno je diskri-
minatoren.

Diskriminacijo je treba razumeti kot ,nasprotje’ enakosti. Po zakonodaji o ¢lovekovih pravicah imajo vsi ljudje
enake pravice. Diskriminacija je, e so pravice posameznika krSene samo zaradi nacina, kako ga vidijo drugi
ali kako se vidi sam. Diskriminacija je napad na nekoga na spletu ali zunaj njega samo zato, ker je ,tujec’,
oseba z invalidnostjo, Zenska, ali iz katerega koli drugega razloga.

Diskriminacija je pogosto rasisti¢na. Sovrazni govor, usmerjen proti nekomu zaradi rase, narodnega ali
etni¢nega porekla, je dejanje tako diskriminacije kakor tudi rasizma.

ODNOS IN DEJANJA

S sovraznim govorom se je treba borili ne le, ko jasno kaze svoj obraz, ampak je treba napasti njegove
korenine, na ravni odnosa. Sovrazni govor se hrani z rasisti¢cnim odnosom in negativnimi stereotipi in jih
pomaga krepiti. Ce se mu ne zoperstavimo, 3iri svojo mo¢ v druzbi, krepi stereotipe in s tem povecuje
nevarnost za Se hujse zalitve in celo fizicno nasilje. Ugotovljeno je, da mnozi¢ne krsitve ¢lovekovih pravic,
kot je genocid ali etni¢no ¢is¢enje, vedno napove ali spremlja sovrazni govor.

OPREDELITEV IZRAZOV
STEREOTIPI

Stereotipi so mnenja ali prepric¢anja o posameznih druzbenih skupinah, lahko so pozitivni ali negativni (ali
nevtralni). Ceprav so lahko koristni, postanejo $kodljivi, ¢e se uporabljajo za togo dojemanje posameznikov
ali kot razlog za drugacno obravnavanje ali obnasanje. Stereotipi temeljijo na posplosevanju in ne morejo
veljati za vsako/-ega posameznico/ka!
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Primeri stereotipov so ,moski so mocnejsi od Zenk’, ,nogometasi lahko tecejo hitreje kot drugi ljudje’, ,vsi
labodi so beli".

PREDSODKI

Predsodek je posebna vrsta stereotipa, ki zajema oceno in sodbo. Mnogi stereotipi, ki delujejo nevtralno,
dejansko vsebujejo vnaprejsnjo sodbo. Na primer ,zenske so slabe pri ra¢unalniskih igrah’ je videti kot
dejstvo, v resnici je pa sodba o tehni¢nih sposobnostih Zzensk.

Celo ¢e so stereotipi ali predsodki pozitivni, skoraj vedno vsebujejo nekaj negativnega. Trditev ,Avstralci
so najbolj velikodusni ljudje na svetu’ je za Avstralce pozitivna, vsebuje pa sodbo, da so prebivalci drugih
drzav manj velikodusni. Trditev ,Afri¢ani so dobri Sportniki’ lahko razumemo kot ,Afri¢ani so dobri le za
Sport”. Nacionalizem in domoljubje sta videti pozitivni Custvi, ki pa se lahko hitro spremenita v rasizem.

Predsodki in stereotipi Rasisticni stereotipi
(rasizem)

,Geji so ,Geji so

obcutljivi.' obcutljivi.'
Nerasisti¢ni predsodki
,Africani so ,Invalidi so

dobri $portniki.' neumni.’

,Zenske so
prijazne.’

,Zenske so
prijazne.’

,Evropejci so leni.'
Nikoli ne bom zaposlil
Turka.'

Diskriminacija

,Invalidi so neumni;
vsi bi morali hoditi v ,Afri¢ani so dobri $portniki:

posebne 3ole za invalide.! v svoji ekipi bomo dali

prednost Africanom.’

,Zenske so prijazne.
N"_(Ol' ne bodo.mc.)_gle‘ ,Muslimani so nasilni:
biti dobre voditeljice. zato nadzorujemo njihove
dejavnosti.’
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RASIZEM

Ce se stereotip ali predsodek nanasa na barvo koze ali nacionalno ali etni¢no pripadnost, je prav gotovo
rasisti¢en, pa naj bo pozitiven ali negativen. Rasizem je ideologija, ki goji diskriminatorno ali zaljivo ob-
nasanje do ljudi zaradi njihove namisljene ,manjvrednosti’. Pomembno je razumeti, da zdaj ,rasa’ velja za
druzbeno, ne biolosko znacilnost. Znanstveniki niso nasli nikakrsnih fizi¢nih ali genotipskih znacilnosti, ki
bi veljale le za eno ,raso’.

DISKRIMINACIJA

Ce je posledica negativnega odnosa do posamezne druzbene skupine to, da ta skupina ne more uzivati
¢lovekovih pravic, govorimo o diskriminaciji. Diskriminacija je krsitev ¢clovekovih pravic in je lahko posledica
rasisticnega odnosa ali drugih predsodkov, ki sicer niso rasisti¢ni, imajo pa negativne posledice za zrtve
in druzbo v celoti.

POVEZOVANJE IZRAZOV

ZLOCIN IZ SOVRASTVA je nezakonito dejanje proti skupini ali posamezniku,
ki temelji na predsodku, kako jo ali ga dojemamo.

»

SOVRAZNI GOVOR je negativna trditev o posamezniku ali druzbeni skupini pogosto na podlagi
predsodkov, ki 3iri, hujska, spodbuja, ali upravicuje rasno sovrastvo in nestrpnost. Posamezni
primeri veljajo za kaznivo dejanje ali ne glede na zakonodajo drzave in vsebino govora.

»

DISKRIMINACIJA je nepravi¢no obravnavanje
zaradi predsodkoyv, tudi nerasnih.

»

RASIZEM je predsodek, ki temelji na ideji ,rase’ ali etni¢nega porekla ali druge
z njimi povezane znacilnosti, zaradi katere je oseba pogosto nepravi¢no obravnavana.

»

PREDSODEK je posploseno mnenje, ki pogosto vsebuje negativno sodbo
o drugih osebah ali druzbenih skupinah.

»

STEREOTIP je posploseno mnenje o drugih druzbenih skupinah,
ki vsebuje sodbe ali pa tudi ne.
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Rasizem
se kaze

v sploSnem
odnosu

Negativni Pogosti
stereotipi in primeri

predsodki ,blagega’
rasizma

CLOVEKOVE PRAVICE IN DISKRIMINACIJA

pravic je temelj svobode, pravi¢nosti in miru na svetu.

Preambula Splosne deklaracije o ¢lovekovih pravicah

narodni manjsini, lastnino, rojstvo ali kak$ne druge okolis¢ine...

Splosna deklaracija o ¢lovekovih pravicah, 2. ¢len

Priznanje prirojenega ¢loveskega dostojanstva vseh ¢lanov ¢loveske druzbe in njihovih enakih in neodtuijljivih

Uzivanje pravic in svobos¢in, dolocenih s to konvencijo, je zagotovljeno vsem ljudem brez razlikovanja glede
na spol, raso, barvo koze, jezik, vero, politi¢no ali drugo prepricanje, narodnostni ali socialni izvor, pripadnost

Diskriminacija je krsitev ¢lovekovih pravic in je tako kot rasizem prepovedana z ve¢ino mednarodnih listin

o ¢lovekovih pravicah. Nekatere druzbene skupine pred diskriminacijo
varujejo tudi posebni drzavni ali mednarodni zakoni.
» 14.¢len Evropske konvencije o ¢lovekovih pravicah prepoveduje
vsako diskriminacijo in vse drzave ¢lanice Sveta Evrope so k temu
zavezane. To tudi pomeni, da pri interakciji z javnimi oblastmi,

Kaksni zakoni proti diskriminaciji
obstajajo v vasi drzavi? Je vasa
drzava podpisala Protokol $t. 12

k Evropski konvenciji o ¢lovekovih
pravicah in temeljnih svoboscinah?
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ponudnikiinternetnih storitev ter spletnih vsebin in storitev ali pri interakciji zdrugimi uporabniki ali
skupinami uporabnikov nihce ne sme biti diskriminiran na podlagi spola, rase, barve koze, jezika, vere,
politicnega ali drugega prepri¢anja, narodnosti ali socialnega izvora, pripadnosti narodni manjsini,
lastnine, rojstva ali druge okoliscine, vklju¢no z etni¢nim poreklom, starostjo ali spolno usmerjenostjo.

» Mnoge drzave ¢lanice so podpisale tudi Sirso prepoved diskriminacije, zajeto v (neobveznem) protoko-
lu k Evropski konvenciji o ¢lovekovih pravicah (Protokol $t. 12). Ta protokol prepoveduje diskriminacijo
glede vseh pravic, dolo¢enih z zakonom, ne le pravic, ki jih varuje konvencija.

» Vokviru Evropein naravni ZdruZenih narodov obstaja $e vrsta drugih pogodb o ¢lovekovih pravicah,
ki prepovedujejo diskriminacijo posameznih ranljivih druzbenih skupin, na primer zensk, otrok, oseb
zinvalidnostjo in pripadnikov razli¢nih narodnostnih ali etni¢nih skupin.

« Mnoge drzave so tudi sprejele zakone, ki varujejo posameznike ali skupine pred diskriminacijo.
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5.5 ZASEBNO ZIVLJENJE IN VARNOST
POVEZAVA S SOVRAZNIM GOVOROM

Do sovraznega govora pride le tedaj, ko imajo ljudje obc¢utek, da nekaj vedo o ciljni skupni ali posame-
zniku. Popolnoma neznane skupine ali ljudje niso tarca sovraznega govora, razen morda, ko je ,anoni-
mnost’ poistovetena z nekaterimi,osebnimi’znacilnostmi. Skupine, ki odkrijejo najintimnejse vidike svoje
identitete, pogosto postanejo tarte sovraznega govora. To zlasti velja za Zenske, osebe z invalidnostmi,
etni¢ne manjsine in tako naprej. Oseba iz take ciljne skupine, ki na spletu razkrije informacije o sebi, in
dovoli povezavo s svojo resni¢no identiteto, se lahko celo izpostavi nevarnosti.

Zasebne ali osebne informacije so lahko e posebej tvegane v primeru vrstniskega nasilja in sovraznega
govora na spletu. Stevilni ljudje na spletu objavljajo podatke o sebi, osebne fotografije, informacije o
svojih zvezah ali podatke o tem, kje Zivijo ali $tudirajo. Ce postanejo taréa vrstnikega nasilja na spletu,
so ti podatki pogosto uporabljeni v njihovo $kodo.

ZASEBNOST V VIRTUALNEM SVETU

Internet je javni prostor. Javen je tako kot ulica ali nakupovalno sredisce: obkrozajo nas ljudje, ki lahko
vidijo, kaj delamo. Vendar pa ima Zivljenje v virtualnem svetu nekatere znacilnosti, zaradi katerih moramo
biti bolj pozorni na zasebnost kot na ulici.

Na ulici se ve¢inoma zavedamo, da nas drugi ljudje vidijo, in lahko opazimo, ¢e nas kdo opazuje. Na inter-
netu pa se malo ljudi zaveda, kaj pomeni, da nas drugi ,gledajo’, $e manj pa se jih zaveda, kako se lahko
zasditijo pred njihovim pogledom. Ker se tega premalo zavedajo, so lahko izpostavljeni groznjam ali fizi¢ni
in psihi¢ni zlorabi. Osebki, ki ustrahujejo, mucijo, grozijo ali zlorabljajo, imajo pri tem dosti lazje delo, ¢e
imajo o svojih ,Zzrtvah' vse informacije. Vprasanje zasebnosti je zato za vrstnisko nasilje na spletu bistveno.

KLJUCNA SPOROCILA

» Mladi se morajo zavedati, da je internet javni prostor, kjer lahko drugi vidijo, kaj delamo in kaj nam
je vsec tudi takrat, ko mislimo, da tega ne morejo.

« Internet je lahko nevaren: obstajajo ljudje, ki lahko osebne podatke in dejstva uporabijo zato, da
zalijo ali prizadenejo. Mladi morajo zato sprejeti nekatere varnostne ukrepe.

» Vse, kar je objavljeno na internetu, ostane na internetu za vedno! Mladi se morajo zavedati tega in
razmisliti, ali jim lahko podrobnosti, ki jih odkrijejo danes, v prihodnosti skodijo.

» Mladine smejo pozabiti, da morajo spostovati zasebno Zivljenje in varnost drugih. To ne pomenile,
da njihovo vedenje na spletu ne sme biti Zaljivo ali $kodljivo; pomeni tudi, da morajo biti pazljivi, ¢e
o drugih ljudeh delijo informacije, ki bi jih kdo lahko uporabil, da bi tem ljudem skodil.

» Nase ¢lovekove pravice so varovane v primerih, ko drugi dostopajo do informacij o nas, za katere jim
nismo dali dovoljenja, ali ¢e so na spletu objavljene stvari o nas, ki napadajo naso osebno integriteto.
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« Veliko je organizacij in javnih institucij, ki v takem primeru lahko nudijo pomog¢, zlasti ko gre za mla-
de ljudi. Mladi se morajo zavedati, da imajo mo¢ in pravico, da primere zlorabe na spletu prijavijo.

» Tukaj ni anonimnosti. Za vse objave na spletu je mogoce izslediti osebo, ki jih je dala na splet. Prav
tako ni nedotakljivosti; Stevilne oblike sovraznega govora na spletu in vrstniskega nasilja na spletu
so kaznive po zakonu.

ZASEBNO ZIVLJENJE, ZASEBNO ZIVLJENJE NA SPLETU
IN CLOVEKOVE PRAVICE

Vsakdo ima pravico do spostovanja svojega zasebnega in druzinskega zZivljenja, svojega doma in dopi-
sovanja; to velja tudi za internet.

Evropska konvencija o varstvu ¢lovekovih pravic, 1. del, 8. ¢len
1.Noben otrok ne sme biti izpostavljen samovoljnemu ali nezakonitemu vmeS3avanju v njegovo zasebno

zivljenje, druzino, dom ali dopisovanje in nezakonitim napadom na njegovo ¢ast in ugled.
2. Otrok ima pravico do zakonitega varstva proti takShemu vmesavanju ali napadom.

Konvencija ZdruZenih narodov o otrokovih pravicah, 16. clen

PRAVICA DO ZASEBNEGA ZIVLJENJA

Pravico do zasebnega Zivljenja s¢iti ve¢ mednarodnih pogodb. V pravu ¢lovekovih pravic,zasebno Zivljenje’
ni le zasebnost, ampak zajema vse vidike posameznikovega zivljenja, ki so pomembni za njegovo identi-
teto in obc¢utek dostojanstva. Na internetu zasebno Zivljenje zajema dopisovanje, vklju¢no z elektronsko
posto na delovnem mestu, fotografije in videe. V ta podro¢ja drzavni organi ne smejo posegati, drzava
pa nas mora tudi $¢ititi pred poseganjem drugih. Evropsko sodisce za ¢lovekove pravice pri obravnavanju
zadev, ki so mu predlozene v skladu z 8. clenom, uporablja izraz ,¢(lovekova fizi¢na in psihi¢na integriteta’.
To velja tudi za Zivljenje in razmerja na spletu.

Vlade morajo zagotoviti, da lahko ljudje Zivijo svoja Zivljenja normalno, po svojih zeljah, ne da bi bili pri-
siljeni prilagajati se enotnemu kalupu’ ali bili preganjani zaradi drugacnih potreb. Pomemben je ucinek
delovanja ali nedelovanja drzave na posameznika: nase zasebno Zivljenje je zasebna zadeva!

Vendar pa pravica do zasebnega Zivljenja ni ,absolutna’ pravica, kar pomeni, da morajo drzave najti
ravnotezje med zahtevami posameznikovega zasebnega Zivljenja in zahtevami druzbe ali drugih posa-
meznikov. Obcasno, vendar zelo redko lahko drzava upravi¢eno dostopa do osebnih podatkov ljudi, ker
je treba morebiti zavarovati druge; lahko pa se odloci, da posameznikove zasebnosti ne bo varovala, ker
tveganje ni dovolj resno ali ker bi bili stroski previsoki.
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Najti pravo ravnotezje ni vedno preprosto. V zadevi Copland proti ZdruZzenemu kraljestvu je Evropsko

sodisce za ¢lovekove pravice presojalo, ali je visja Sola, ki je nadzorovala elektronsko posto in telefonske
pogovore svojih zaposlenih, krsila 8. ¢len konvencije. Sodisce je odlocilo, da je 3lo za krsitev pravice do
zasebnosti. V zadevi ZdruZeno kraljestvo proti Finski pa je Sodis¢e odlocilo, da je varovanje zasebnega
Zivljenja in varnosti mladoletne osebe pomembnejse od varovanja zasebnega zivljenja osebe, ki je
objavila lazni oglas v njegovem imenu.

Na splodno tako kakor za vse ¢lovekove pravice velja, da je odgovornost drzavnih oblasti, da zagotovijo,
da se v zasebno Zivljenje in osebno dostojanstvo posameznikov ne vmesava nih¢e, ne drzava in ne drugi
subjekti. To velja na spletu in zunaj njega.

ZASEBNOST IN CLOVEKOVE PRAVICE

Zasebnost je poseben vidik,zasebnega Zivljenja’, ki ga prav tako varuje 8. ¢len Evropske konvencije o varstvu
¢lovekovih pravic. Zasebnost so tista podro¢ja nasega fizicnega, druzbenega in ¢ustvenega zivljenja, ki jih
ne zelimo javno deliti. Ce ne damo izrecnega dovoljenja, ali ¢e ne obstajajo res utemeljeni razlogi, povezani
z varovanjem pravic drugih, mora to, kar Zelimo, da ostane zasebno, ostati zasebno! Noben posameznik ali
organizacija nima pravice vedeti za stvari iz naSe zasebnosti, ki jih no¢emo razkriti!

Vendar pa privzetih nastavitev na Stevilnih internetnih forumih in straneh ni preprosto razumeti, predvsem
pa so ve¢inoma nastavljene tako, da ne varujejo zasebnosti uporabnikov. Za zagotovitev, da osebni podatki
ostanejo zasebni, sta potrebni previdnost in pozornost, zlasti pa zavedanje o moznih nevarnostih.
Vprasanja o zasebnosti so pomembna tudi pri deljenju vsebin na spletu. Mladi se morajo zavedati, da je
enako kot njihova zasebnost pomembna tudi zasebnost drugih. Lahkost deljenja fotografij, videov, sporocil
ali drugih informacij lahko privede do malomarnosti, ki vcasih drugim povzroci skodo. Klju¢no sporocilo za
mlade je: gradivo, ki se neposredno nanasa na druge, se lahko delile, ¢e je ze v javni domeni (in ¢e ni Skodljivo
ali zaljivo), ali Ce je oseba za to dala soglasje.

Treba pa se je zavedati, da je pri spletnem dopisovanju gradivo redko res zasebno. Do elektronske poste in
vsegda, kar je bilo objavljeno na spletu, lahko skoraj vedno dostopajo tudi drugi. In skoraj nikoli ni mogoce
tega popolnoma izbrisati iz virtualnega prostora.

Sibka gesla in neustrezni varnostni ukrepi omogoéajo dostop do informacij, shranjenih na <zasebnih> delih
uporabniskih profilov in elektronskih postnih nabiralnikov. Celo mo¢na gesla ne morejo zagotoviti popolne
zascite pred hekeriji ali drzavnimi obves¢evalno-varnostnimi agencijami.

Mladi se morajo teh nevarnosti zavedati ter biti previdni in odgovorni pri varovanju tistih podrobnosti iz
svojega Zivljenja, ki jih ne Zelijo razkriti drugim. Zavedati se morajo tudi, da e je kljub vsem previdnostnim
ukrepom, ki so jih sprejeli, nekomu uspelo dostopati do njihovih zasebnih podatkov, je to prav gotovo ne-
zakonito in pomeni krsitev njihove pravice do zasebnosti.

V delu o vrstniskem nasilju na spletu je navedenih nekaj previdnostnih ukrepov, ki jih lahko mladi uporabijo za
zagotovitev, da njihovi zasebni podatki ne postanejo javna domena.
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5.6 DEMOKRACIJA IN SOUDELEZBA

POVEZAVA S SOVRAZNIM GOVOROM

SVOBODA IZRAZANJA IN DEMOKRATIENEGA DIALOGA

Povezavo med demokracijo in sovraznim govorom lahko razumemo z dveh zornih kotov. Z enega
kaze, da se zaradi demokracije sovrazni govor laze uresnicuje ali da se je tezje z njim boriti. To najbolje
vidimo, ¢e si predstavljamo nedemokrati¢no druzbo s hudo cenzuro: v taki druzbi bi bilo teoreti¢no
mogoce odpraviti sovrazni govor nasploh in sovrazni govor na spletu. Vse, kar lahko Zali druge, bi bilo
prepovedano, in vsaka krsitev bi bila strogo kaznovana. Toda zaradi odsotnosti svobode izrazanja bi
taka druzba imela veliko pomanijkljivosti.

V demokraciji, kjer se lahko ljudje prosto izrazajo, pa je velika verjetnost, da bomo slisali kaj takega, s
¢imer se ne strinjamo. Kaj takega, ki nas bo motilo, prizadelo ali ujezilo, ali pa bo Slo preko vsake meje
in bo globoko Zaljivo ali celo nevarno. Malo sovraznega govora je neizogibna posledica tega, da lahko
prosto izrazamo svoje mnenje, in to moramo vzeti v zakup. Nobena demokracija ni popolna!

VPLETENOST IN UDELEZBA

Kljub vsemu pa imata demokracija in svoboda govora to prednost, da nas oborozita za boj proti sovraz-
nemu govoru na nacin, ki je morda bolj u¢inkovit, na vsak nacin pa bolje varuje druge svobos¢ine. Tako je
demokracija, ¢e jo pogledamo z drugega zornega kota, najvecje upanje za boj proti sovraznemu govoru
ob hkratnem varovanju ¢lovekovih pravic.

V delujo¢i demokraciji, kjer imajo ljudje aktivno vlogo pri varovanju pravic in svoboscin, ki so skupna
vrednota, je lahko druzbena zas¢ita pred sovraznim govorom veliko bolj domisljena in celovita, kot bi
bila ob strogi cenzuri. Ce naloge ,nadzorovanja’ sovraznega govora in ukrepanja proti njegovim najhuj-
Sim primerom ne razumemo samo kot naloge vlade, ali naloge ,internetne policije’ in ,nadzor’ razsirimo
na lastno obnasanje in obnasanje drugih, je mogoce ohraniti pravico do svobodnega izrazanja in hkrati
zavarovati posameznike pred zlorabo.

Ucinkovit odgovor na sovrazni govor je odvisen od celovitega razumevanja prednosti, izzivov in zahtev
demokrati¢ne druzbe, pa tudi aktivne soudelezbe vseh posameznikov v tej druzbi. Marsikatera vescina,
ki je nujna za delovanje demokracije, je potrebna tudi za boj proti sovraznemu govoru, zavedanje o
vrednosti razli¢nosti in demokrati¢ne razprave pa lahko sodelujoce spodbudi, da se odzovejo na izraze
nestrpnosti in sovrastva.
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DEMOKRACIJA, SOUDELEZBA IN CLOVEKOVE PRAVICE

(1) Vsakdo ima pravico sodelovati pri opravljanju javnih zadev svoje drzave ali neposredno ali po svobodno
izbranih predstavnikih.
(3) Volja ljudstva je temelj javne oblasti.

Splosna deklaracija ¢lovekovih pravic, 21. ¢len

Visoke pogodbene stranke se zavezujejo, da bodo izvedle v razumnih ¢asovnih presledkih svobodne in
tajne volitve, ki bodo zagotovile svobodno izraZzanje mnenja ljudstva pri izbiri zakonodajnih teles.

Protokol st. 1 k Evropski konvenciji o ¢lovekovih pravicah, 3. ¢len

Obveznosti glede ¢lovekovih pravic so za vlade po vsem svetu enake, vendar to ne pomeni, da morata biti
oblika vladavine in zakonodaja v vseh drzavah enaki. Clovekove pravice omogo¢ajo razliéne sisteme in
nacine za zagotavljanje spostovanja temeljnih ¢lovekovih pravic.

Vendar pa 21. ¢len Splosne deklaracije ¢lovekovih pravic (in Izbirni protokol 5t. 1 k Evropski konvenciji o
varstvu ¢lovekovih pravic) nakazujeta, da ni sprejemljiva prav vsaka oblika vladavine. Obveznost drzav je,
da zagotovijo, da so zakonodajni predstavniki izbrani,po volji ljudstva’. Z drugimi besedami, samo demo-
kratic¢ni sistem je v skladu s ¢lovekovimi pravicami. Eden od razlogov za to pa je, da sta samostojnost in
soudelezba temeljni vrednoti ¢lovekovih pravic.

ODGOVORNOST DEMOKRACIJE

Demokrati¢na oblika vladavine omogoca tistim, ki niso na polozajih oblasti, da ohranijo nekaj nadzora
nad zakoni, ki se jim morajo podrejati. Povezava s ¢lovekovimi pravicami je ocitna, saj so ¢lovekove pravice
vecinoma sposobnost, da ohranjamo samostojnost svojih dejanj, da torej nismo zrtve samovoljnih poseganj
ali prisiljeni Ziveti v sistemu, ki tepta nase temeljne pravice.

Vendar pa je demokracija kljub Stevilnim prednostim zahtevnejsa oblika vladavine kakor druge moznosti.
Postavlja zahteve glede tega, kaj naj delamo, do ¢esa naj bomo strpni in kako naj se obnasamo, ¢e se z
odlocitvami ali pogledi ne strinjamo. To enako velja za osebe na polozajih oblasti kot za vse druge. V de-
mokraciji smo na nek nacin ,odgovorni‘ za delovanje sistema.

Spodniji seznam zajema temeljne vescine ali podro¢ja razumevanja, ki so nujne oziroma nujna za ucinkovito
delovanje demokracije. Vsak od teh vidikov je pomemben tudi v boju proti sovraznemu govoru.

AKTIVNA SOUDELEZBA

Vlada ne more zastopati ,volje ljudstva’, e ljudstvo ne izrazi svoje volje. Vlada bo predstavniska le, ce
bomo vsi povedali, kaj zelimo. To seveda ne pomeni le, da gremo na volitve, pomeni tudi, da se odzivamo
na pobude, da opozarjamo predstavnike v parlamentu in drugih organih oblasti na zadeve, ki niso v redu,
predlagamo spremembe, lobiramo za boljSo zas¢ito, zahtevamo vecjo odprtost itn.
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Ceje soudelezba drzavljanov bistvena za demokracijo, pa je obveznosti vlade, da zagotovi, da bodo mnenja
ljudi slisana. Zato je treba jamciti za svobodo izraZzanja vsaj toliko, kolikor oblike izraZzanja ne spodkopavajo
drugih temeljnih vrednot ali ogrozajo skupine ali posameznike.

Pravico do sodelovanja je mogoce uveljavljati na spletu in zunaj njega. Internet je postal pomembno orodje,
ki drzavljanom omogoca aktivno vlogo pri graditvi in krepitvi demokrati¢nih druzb. Od doma lahko ljudje
sodelujejo v politi¢nih debatah in pri oblikovanju zakonodaje, lahko podpisujejo peticije, nadzorujejo
politike in vodijo spletne kampanje.

Na spletu lahko vsakdo igra razli¢ne vlioge, lahko je gledalec ali ustvarjalec.

BITI INFORMIRAN

Ljudje se lahko odzivajo in odgovarjajo na odlocitve, sprejete v njihovem imenu, ¢e so informirani o teh
odlocitvah in nacinih, kako lahko povejo svoje mnenje. To ustvarja zahteve do posameznikov in vlad: vlade
morajo zagotoviti, da so informacije na voljo, zato je pravica biti informiran pomemben del svobode izra-
zanja. Posamezniki pa morajo zagotoviti, da se seznanijo zinformacijami, in zahtevati od ljudi na polozajih,
da razkrijejo vse podatke, ki morda $e niso bili objavljeni.

Pomembno podrogje, kjer je obves¢enost javnosti nujna, je zavedanje o ¢lovekovih pravicah. Spostovanje
¢lovekovih pravic ni nekaj, kar lahko prepustimo delovanju ,poklicnih’ aktivistov za ¢lovekove pravice ali pa
kar vladam, saj ni jamstva, da jih bodo v resnici spostovale. Vsak posameznik se mora zavedati temeljnih
standardov ¢lovekovih pravic in sodelovati pri njihovem zagotavljanju.

STRPNOST

Predstavniska vlada seveda ne pomeni, da bodo Zelje ali zahteve vsakogar vedno izpolnjene. Clovekove
pravice naj bi zagotovile izpolnjevanje temeljnih potreb vsakega posameznika, vedno pa bodo obstajala
razli¢cna mnenja ne le o boljsih nacinih za njihovo izpolnjevanje, ampak tudi o Stevilnih drugih potrebah.V
demokrati¢ni druzbi so nesoglasja nujnost.

V kakSnem obsegu naj bi,strpno sprejemali’ odlocitve, s katerimi se ne strinjamo, ni lahko opredeliti. Ko gre
za ¢lovekove pravice, je strpno sprejemanje nezazeleno in nujno je od odgovornih zahtevati odgovore. V
mnogih primerih in s $tevilnimi javno izrazenimi mnenji bomo nezadovoljni, pa vendar bomo morali Ziveti
z njimi in jih sprejeti. O iskanju tega ravnoteZja govori del o svobodi izrazanja.

UPRAVLJANJE INTERNETA

Nase Zivljenje v resni¢nem svetu upravljajo pravila in zakoni na razli¢nih ravneh. Na delovhem mestu in v
okoljih, ki so v lasti zasebnih podjetij, veljajo ena pravila; lokalne in drzavne vlade dolocajo svoje zakone in
predpise; mednarodne in regionalne organizacije, kot sta Organizacija zdruzenih narodov in Svet Evrope,
pa so vzpostavile svoje zakone, ki jih morajo te drzave upostevati.

'I Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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Ko vedno vec razli¢nih ¢lovekovih dejavnosti poteka na spletu, se zastavlja vprasanje, kakSna,pravila’ veljajo
tu. Vsaka spletna stran ima svoja pravila ali kodeks obnasanja, prav tako ponudniki gostovanja; ta pravila so
primerljiva s predpisi, ki urejajo zasebno Zivljenje zunaj spleta. Nekatere vlade so Ze sprejele zakone, ki urejajo
dejavnosti na spletu, in nekateri mednarodni instrumenti, zlasti o varovanju ¢lovekovih pravic, pokrivajo
tudi internet. Vedno bolj pa se uveljavlja prepricanje, da so potrebni splo$na nacela in predpisi, ki bodo
zagotovili, da so pri svojem spletnem udejstvovanju uporabniki interneta ustrezno zasciteni. ,Upravljanje
interneta’ se torej ukvarja z vprasanjem, kak$na naj bodo ta nacela in kako jih izvajati.

Upravljanje interneta je zlasti klju¢nega pomena v zvezi s sovraznim govorom na spletu, saj je v nekaterih
drzavah, predvsem v ZDA, svoboda govora izjemno zas¢itena. Ker Stevilne internetne platforme gostujejo
na streznikih v ZDA, je zelo tezko sodno preganjati celo najbolj nasilne in zaljive oblike sovraznega govora
na spletu.

DEJAVNOSTI SVETA EVROPE V ZVEZI Z UPRAVLJANJEM INTERNETA

Varovanje in ohranjanje interneta brez $kode’ za njegovo delovanje je klju¢no, da se na spletu zagotovi
izvajanje 10.in 11.¢lena Evropske konvencije o ¢lovekovih pravicah. Svobodo pa spremlja potreba, da so
drzavljani ustrezno informirani, kar jim omogoca odgovorno uporabo na internetu ponujenih storitev.
Za zaupanje v internet sta klju¢nega pomena varovanje osebnih podatkov in spostovanje zasebnosti
na spletu.

Iz Strategije za upravljanje interneta Sveta Evrope

Svet Evrope se je zacel dejavno ukvarjati z vpraSanjem upravljanja interneta. Odbor ministrov je leta 2007
sprejel priporocilo, v katerem so zapisali, da ljudje legitimno pri¢akujejo, da bodo internetne storitve doseg-
ljivein cenovno dostopne, varne, zanesljive in stalne (CM/Rec (2007)16In). Leta 2012 je 47 ¢lanic Sveta Evrope
sprejelo Strategijo za upravljanje interneta ,za varovanje ¢lovekovih pravic, vladavine prava in demokracije
na spletu’. Strategija je okvir za sodelovanje med drzavami ¢lanicami za ohranitev globalnega, stabilnega in
odprtega interneta kot orodja za ohranitev svobode izrazanja in dostopa do informacij.

Posebni del strategije obravnava varstvo in opolnomocenje otrok in mladih. Varnost, dostojanstvo in
zasebnost otrok in mladih je po prepri¢anju snovalcev strategije ,klju¢nega pomena’.

Svet Evrope podpira ¢lovekove pravice in temeljne svoboscine, ki veljajo enako na spletu in zunaj njega.
Leta 2014 je Odbor ministrov sprejel Vodnik po ¢lovekovih pravicah za uporabnike interneta. Vodnik vsebuje
napotke, kako uveljavijati ¢lovekove pravice na internetu. Navaja tudi mozne nacine zascite v primeru krsitve
¢lovekovih pravic.

ZaznamKi - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu ‘l 'I
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VLOGA UPORABNIKOV

Za delovanje interneta je vloga uporabnikov bistvenega pomena. Za ,demokrati¢ni’ internet je potrebna
skupnost internetnih uporabnikoy, ki so ,drzavljanke/-i na spletu’, ki sodelujejo pri vzpostavljanju norm in
pravil komunikacije in vplivajo na to, kako naj internet deluje. Kako naj bi to delovalo, kaze primer vioge,
ki so jo nevladne organizacije imele pri preprecitvi, da bi Evropski parlament podpisal instrument ACTA,
mednarodni sporazum, ki bi okrepil pravice intelektualne lastnine. Razlog za nasprotovanje je bila nevarnost,
ki jo je sporazum pomenil za Stevilne civilne svobos¢ine in ¢lovekove pravice.

SPOROCILA MLADIM

Za zagotovitev, da za¢nejo mladi aktivno vplivati na delovanje interneta, je treba upostevati nekaj nacel:

» Uporabniki interneta niso le potro3niki! Imajo mo¢ vplivanja, ki jo lahko uporabijo za bolj aktivno
vlogo pri oblikovanju takega interneta, ki varuje ¢lovekove pravice: vplivajo lahko prek kampanj z
nacinom, kako se internetni uporabniki obnasajo drug do drugega na spletu.

» Naspletu je treba zas(ititi lovekove pravice uporabnikov interneta. Zato je pomembno, da uporabniki
poznajo svoje pravice in se odzivajo na zaljivke.

« Internetje dinamicni prostor, ki je v stalnem gibanju. Po eni strani omogoca krsitve ¢lovekovih pravic,
po drugi pa je lahko orodje za spostovanje pravic in svoboscin, pa tudi pripomocek za spodbujanje
skupnosti za njihovo varovanje.

« Otrokom in mladim je treba nuditi pomo¢ v obliki izobraZevalnih programov, kajti otroci in mladi
potrebujejo izobraZevalne programe, ki jim bodo pomagali razumeti in razviti potrebna znanja za
ucinkovito uporabo interneta.

» Otroke in mlade je treba pri njihovi uporabi interneta zascititi pred skodljivimi posegi v njihovo
psihi¢no in dusevno pocutje ter moralne vrednote.

« Kljub mo¢nim gospodarskim in politi¢nim silam, ki imajo pomembno vlogo pri oblikovanju interne-
ta, pa morajo njegovi uporabniki uveljaviti svojo pravico, da naredijo splet javni prostor, kjer veljajo
nacela, vrednote in prakse ¢lovekovih pravic.

» Otroci in mladi bi se morali v okviru u¢enja, da postanejo demokrati¢ni drzavljani, nauciti in spozna-
ti tudi, kdo upravlja internet. Preglednost in odgovornost sta torej pri internetu zelo pomembni,
vklju¢no z nacini, kako lahko mladi ucinkovito vplivajo na upravljanje interneta oziroma vsaj na tisti
njegov del, ki je javni prostor.

'I 2 Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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5.7 STRATEGIJE KAMPANJ

Kampanja Sveta Evrope za boj proti sovraznemu govoru na spletu je zagotovila Stevilne primere dobre
prakse in u¢enja glede strategij in akcij kampanj. Ceprav se je kampanja gibanja Ne sovraznemu govoru
koncala, je najpomembnejse, da se $e naprej s kampanjami in akcijami borimo proti sovraznemu govoru.
Viin vasi prijatelji se lahko na razli¢ne nacine borite proti sovraznemu govoru in ohranjate zapus¢ino kam-
panje. Ne pozabite preveriti Zbirke virov, ki je nastala v okviru kampanje: https://www.coe.int/en/web/

no-hate-campaign/compendium-of-resources Nekateri med njimi so navedeni v tem delu.
1. izobrazevanje in ozavescanje,
boj proti predsodkom in sovraznemu govoru, ki so Ze na spletu,

spodbujanje drugih ljudi za sodelovanje,
izrazanje solidarnosti z zrtvami ali ciljnimi skupinami,

oA W

daljnorocne strategije.
Ta podrodja se pogosto prekrivajo, kadar pa se ne, je ve¢inoma mogoce okrepiti eno dejavnost s sestavinamidruge.
Na primer:

» Neposredno nasprotovanje sovraznemu govoru s ponujanjem alternativhega govora bo imelo tudi
izobrazevalni u¢inek. Ce je tak alternativni govor ali dialog objavljen na socialnih omrezjih, je lahko
v pomoc¢ pri spodbujanju drugih.

« Akcija ozavesc¢anja in informiranja o sovraznem govoru na spletu je tudi odloc¢ni izraz solidarnosti z
Zrtvami sovraznega govora. Lahko se uporabi za poziv k podpisovanju peticije, ki od politikov zahteva,
da se spoprimenjo s to teZzavo.

 Prijava primera sovraznega govora in objava odgovora upravitelja spletne strani na blogu lahko
spodbudita druge uporabnike, da so pozorni na podobne primere in da jih tudi sami prijavljajo.

Seznam seveda ni dokon¢en in naj bo le vir moznih idej. V svoji skupini boste prav gotovo sposobni priti
do svojih idej!

Nekateri predlogi tudi niso primerni za vse okolis¢ine. Na primer, prijava komentarja ali objave je v¢asih
pretiran odziv: mogoce je lazje poslati vprasanje avtorju izvorne objave in videti, ali bo spremenil svojo
izjavo ali umaknil komentar. V drugih primerih pa je lahko osebni stik z nekom, ki je objavil Zaljiv komentar,
neprimeren. Vedno je treba presoditi, kaksno je najprimernejse in najucinkovitejse ukrepanje.

S temi predlogi lahko dopolnite dejavnosti iz tega priro¢nika in spodbudite prijatelje ali skupino, da se
aktivno vkljucijo v gibanje Ne sovraznemu govoru.

« Skupino ali prijatelje morate obvezno vkljuciti v nacrtovanje dejavnosti. Ljudje se veliko raje vkljucujejo
v dejavnosti, ¢e so lahko sodelovali pri oblikovanju njihovih ciljev in metod.

» Opozorite jih, da aktivno delovanje pritegne pozornost: pritegovanje pozornosti na spletu pa pomeni
biti opazen v mnozici!

« Opozorite jih, da je mogoce informacije Siriti s slikami, videoposnetki in glasbo, pa tudi samo z be-

sedami. Oblika sporocila je lahko enako pomembna kakor njegova vsebina!

« Ne pozabite v Zbirki virov poiskati ideje (https:/www.coe.int/en/web/no-hate-campaign/compen-
dium-of-resources)!

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu ‘l
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SEZNAM MOZNIH DEJAVNOSTI
IZOBRAZEVANJE IN OZAVESCANJE

» Uporabite bloge in druzbena omrezja za ozaves$¢anje o tem, kaj lahko posamezniki storijo, e so zrtve
sovraznega govora ali ¢e naletijo na sovrazni govor.

» Uporabljajte govorico ¢lovekovih pravic: ozavescajte o pravicah, ki nas varujejo na spletu, in o odnosu
med ¢lovekovimi pravicami in sovraznim govorom na spletu.

« Oblikujte seznam ,unic¢evanja mitov’ za skupine, ki so pogosto tarce sovraznega govora. Objavite ga
na spletnih omrezjih in pripravite letake, ki jih delite na spletu.

« Delite spletne strani ali objave, ki poudarjajo pozitivne znacilnosti teh ciljnih skupin.

« Objavljajte zgodbe posameznikov, ki so bili Zrtve sovraznega govora na spletu in v druzbenem Zivljenju
(in zunaj njega). Uporabite vse to za razsirjanje vedenja o tezavi in spodbujanje empatije do vseh, ki
so tarée sovraznega govora.

« Na socialnem omrezju ustvarite svojo spletno stran ali profil. Uporabite ju za objavljanje nasprotnih
informacij o ciljnih skupinah, podprtih z viri.

» Vresni¢nem svetu organizirajte akcije, izobrazevalne tecaje in dogodke za ozavescanje na naslednjih
podrogjih:

- splosna tezava sovraznega govora na spletu in zunaj njega,

- predsodki o posamezni ciljni skupini,

- nacini spoprijemanja s sovraznim govorom na spletu in zunaj njega,

- ucinek sovraznega govora,

- nujnost, da ljudje prevzamejo odgovornost za svoja dejanja in za dejanja drugih,
- pobude drugih skupin mladih, vklju¢no z gibanjem Ne sovraZnemu govoru

- in $e kaj drugega!

BOJ PROTI PREDSODKOM IN SOVRAZNEMU GOVORU, KI SO ZE NA SPLETU

» Popravite prispevke na Wikipediji ali drugih prosto dostopnih spletnih straneh, ki vsebujejo neustrezne
ali lazne informacije o skupinah, ki so tarca sovraznega govora.

» Objavljajte komentarje na spletnih straneh, ki vsebujejo napacne, pristranske ali rasisti¢ne vsebine.
Postavljajte vprasanja ali posiljajte pritozbe avtorjem nestrpnih ali rasisti¢nih objav.

» Navezite stik z osebami, ki uporabljajo zaljivo govorico: skusajte jim pokazati, kako njihovo obnasanje
vpliva nadruge. Spodbujajte uporabnike spleta, da se ne odzivajo na Zaljive trole oziroma provokatorje’.

» Uporabite spletne mehanizme za prijave in pritoZbe, da lastnike spletnih strani opozorite na sovrazni govor.

«» Uporabite drzavne sisteme za porocanje ali medijske mreze za opozarjanje na primere sovraznega govora.

« Prijavite primere sovraznega govora organizacijam, ki se s tem ukvarjajo, ali na spletni strani Hate
Speech Watch. Bojkotirajte sovrazne spletne straniin spodbudite druge spletne uporabnike, da storijo
enako. Prijavite spletne strani zzakonskimi mehanizmi v svoji drzavi ali prek organizacij, kot je INACH,
International Network Against Cyber Hate (Mednarodna mreza proti kibernetskemu sovrastvu)

» Zbirajte podatke o spletnih straneh, ki Sirijo sovrastvo in so registrirane v vasi drzavi. Posljite seznam
svojemu predstavniku v parlamentu.
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« Prijavite sovrazni govor organizacijam in institucijam, ki se ukvarjajo s to teZzavo - na spletni strani
kampanje preverite, kako na druzbenih omrezjih prijavite sovrazni govor (https://www.coe.int/en/
web/no-hate-campaign/reporting-on-social-media-platforms). Prijavite ga tudi pristojnim nacionalnim
organom (https://www.coe.int/en/web/no-hate-campaign/reporting-to-national-bodies

SPODBUJANJE DRUGIH ZA SODELOVANJE (PRITEGNITE SE DRUGE)

» Spodbudite Se druge, da obsodijo ali prijavijo sovrazni govor, izrazijo solidarnost z Zrtvami ali se
pridruzijo drugim akcijam.

» Prek druzbenih omrezij pritegnite somisljenike k sodelovanju na koristnih spletnih straneh ali v
zanimivih kampanjah.

« Seznanite javnost s primeri, ko vam je uspelo posamezne spletne strani ocistiti sovraznega govora.

« Sirite zavedanje o gibanju Ne sovraznemu govoru. Na svoj profil dajte povezavo na gibanje ali pa
njegov logo dodajte svojemu podpisu.

« OrganizirajteizobraZzevalne tecaje in srecanja za ozavesc¢anje s predstavniki najbolj napadanih ciljnih
skupin. Naucite jih, kako lahko varujejo sebe in druge s sodelovanjem v kampanji.

» Na spletu in zunaj njega seznanjajte javnost z vsemi svojimi akcijami!

PODPIRANJE ZRTEV IN NAPADANIH SKUPIN TER IZRAZANJE SOLIDARNOSTI Z NJIMI

« Osebno pisite posameznikom, ki so bili javno tarca sovraznega govora: izrazite svojo solidarnost in
jim svetujte, kaj lahko storijo.

« Pomagajte razbijati predsodke in napacne predstave o skupinah, ki so najpogosteje tar¢a napadov.
Spodbujajte pozitivho govorico in jo objavljajte povsod.

« Informirajte mlade o njihovih pravicah in nacinih, kako se lahko zavarujejo.

» Javnost obvescajte o rasisti¢nih ali diskriminatornih izrazih, ki jih uporabljajo politiki, novinarji ali
druge javne osebnosti. Zahtevajte njihovo odgovornost!

 Delajte s skupinami, ki so najpogosteje zrtve sovraznega govora: spodbudite jih, da se pridruzijo kampanji.

DALJNOROCNE STRATEGIJE

» Organizirajte lokalne aliinternetne kampanje: za kampanjo naredite video, skladbo ali zabavno akcijo
in ga oziroma jo objavite na spletu.

« Pripravite spletno peticijo proti sovraznemu govoru na spletu ali proti politiki posamezne spletne
strani glede sovraznega govora na spletu.

« PovetZite se s spletnimi organizacijami, ki se ukvarjajo s to tezavo: predstavite jim svoje delo in ugo-
tovite, kako lahko sodelujete pri njihovih dejavnostih.

» Navezite stik zlokalnimi organizacijami, ki se ukvarjajo z bojem proti rasizmu in diskriminaciji ali podob-
nimi vprasanji. Opozorite jih na sovrazni govor na spletu in jih spodbudite, da se pridruzijo kampanji.

» Spremljajte primere sovraznega govora, bodisi na doloceni spletni strani, bodisi u¢inek sovraznega
govora na posamezne skupine. Izsledke svojih raziskav posljite na Hate Speech Watch, nevladnim
organizacijam, ki se ukvarjajo s tem vprasanjem, politikom ali drugim vplivnim ljudem.

« Pozovite vladne uradnike, da se za¢nejo ukvarjati s to teZavo: navezite stik s svojim predstavnikom
v parlamentu.
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5.8 INTERNETNA PISMENOST

Internetna pismenost je sposobnost razumeti, kritizirati in ustvarjati informacije in vsebine na spletu
ter dostopati do njih.

Sonia Livingstone, ‘Internet Literacy: Young People’s Negotiation of New Online Opportunities.’
(Sposobnost mladih, da izkoristijo nove spletne moznosti) '

NUJNOST INTERNETNE PISMENOSTI

Danes je internet najverjetneje glavni vir informacij za vec¢ino mladih v Eropi. V¢asih je uporabljen nepos-
redno kot vir podatkov, vcasih pa le kot informacija, dobljena med druZenjem ali opravljanjem drugih
dejavnosti. V obeh primerih je pomembno, da so uporabniki sposobni razumeti, analizirati, presoditi in
preveriti ne le vsebino, ki je na prvi pogled jasna, ampak tudi morebitna v njej skrita sporocila. To je Se bolj
pomembno, kadar gre za izraze sovrastva.

Znanja in sposobnosti, ki jih mladi potrebujejo za iskanje in obdelavo podatkov, so eden od vidikov me-
dijske pismenosti ali natanc¢neje internetne pismenosti, saj gre za virtualni svet. Vendar pa je internetna
pismenost veliko vec kot le zbiranje in obdelava informacij, zajema 3e tevilne vescine in orodja, ki so izje-
mno pomembni pri pripravi mladih za spoprijemanje s sovrastvom na spletu. To so po eni strani znanja o
tehnicnih vidikih interneta in po drugi znanja, nujna za objavljanje in deljenje vsebin.

Klju¢ne tocke (na podlagi Vodnika po ¢lovekovih pravicah za uporabnike interneta)

» Otrokom in mladim uporabnikom bi moralo biti omogoceno, da uporabljajo internet varno in da je
pri tem spostovana njihova zasebnost.

« Otroci in mladi morajo od svojih uciteljev, izobrazevalcev in starSev dobiti informacije in ustrezno
izobrazbo.

» Otroke in mlade je treba njihovim letom in okoli$¢inam primerno informirati o razli¢nih vrstah neza-
konitih vsebin in obnasanja.

UCENJE PREK DEJAVNOSTI

Na splosno vsak uporabnik interneta pri svojih dejavnostih spozna metode in pravila spletnega delova-
nja: postane dovolj internetno pismen, da se znajde na spletu za svoje potrebe. Vendar pa je nujna visja
raven internetne pismenosti, ¢e zelimo prepreciti, da bi mladi samo ponavljali slabe vidike in navade, ki so
posledica sovraznega govora, in jih nauciti, kako se jim zoperstavijo. Seznami v tem delu zajemajo nekaj
najpomembnejsih vescin in znanj, ki so za ta namen nujni.

1 Digital Youth, Innovation, and the Unexpected (2008), MIT Press
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PRAVO ORODJE ZA VSAKO NALOGO

Pri sovraznem govoru je pomembno vedeti, da lahko mladi v razli¢nih okolis¢inah igrajo razli¢ne vloge.
Vsaka vloga pa zahteva drugacne vescine, kar je treba pri vzgoji in izobrazevanju upostevati.

OPAZOVALCI

Ko naletimo na vsebine, ki so za druge bolj ali manj Zaljive, postanemo sodelujoci v virtualnem dialogu.
Lahko jih ignoriramo, delimo in razsirjamo ali pa se jim zoperstavimo. Mnoge dejavnosti v tem priro¢niku
so zasnovane tako, da potisnejo mlade iz pasivne drze vidim, ampak ne reagiram’ v aktivno drzo obravnave
tezave, na kar najprimernejsi nacin. To seveda zahteva sposobnost presoje in kriti¢ne analize ter poznavanja
moznih nac¢inov ukrepanja.

ZRTVE

Ljudem, ki so neposredno Zrtve sovraznega govora na spletu ali pripadniki skupin, ki so pogosto tarca rasi-
sticnih ali zaljivih napadov ali nasilja na spletu, je treba ponuditi strategije, kako se zavarovati in spoprijeti
s sovraznim govorom. Prav tako potrebujejo ves¢ine in znanje, ki jim bodo v pomoc pri spoprijemanju s to
tezavo, na primer tako, da bodo odgovornega poklicali na odgovornost, prijavili zalitev, spodbudili druge,
da se postavijo zase, itn.

,SEJALCI SOVRASTVA‘ IN MOZNI SEJALCI SOVRASTVA

To so vsi, ki sejejo sovrastvo na spletu ali jih mika, da bi to storili, z ustvarjanjem lastnih vsebin ali deljenjem
vsebin drugih uporabnikov. Zavedati se moramo, da tako, kakor obstajajo oblike sovraznega govora, ki so
hujse od drugih, so lahko tudi sejalci sovrastva bolj ali manj skodljivi. Kdor deli vsebino, ki ni hudo rasisti¢-
na, tudi podpihuje tezavo, cetudi njegovo dejanje ni nezakonito ali ne spodbuja k nasilju. Je pa prvi ¢len
v verigi nasilnega izrazanja.

Mnogi pomagajo $iriti sovrazni govor na spletu preprosto z deljenjem vsebin, ki jih ne prepoznajo za sko-
dljive, zaljive alilazne. Da se temu izognemo, moramo biti sposobni prepoznati predsodke ali pristranskost
v spletnih vsebinah in ¢utiti ve¢jo odgovornost pri ustvarjanju in deljenju vsebin.

AKTIVISTI IN SODELAVCI V KAMPANJAH

V kampaniji proti sovraznemu govoru na spletu so vsi mladi in vsi uporabniki interneta mozni sodelavci!
Eden od ciljev kampanje je spodbuditi opazovalce, da se odzovejo in pridruZzijo svetovnemu gibanju so-
misljenikov, ki se borijo proti sovraznemu govoru. Internetne kampanje zahtevajo posebne ves¢ine, med
njimi znanje, kako objavljati, spodbujati, nuditi podporo in ustvarjati razli¢cna sporocila in vsebine.

UPORABA INTERNETA ZA BOJ PROTI SOVRASTVU NA
SPLETU

Spodniji seznam zajema nekaj pomembnejsih podrocij internetne pismenosti, ki se nanasajo na dejavnostiiz
tega priroc¢nika in na kampanjo. Poglobljeno razumevanje teh dejavnosti bo mladim v pomo¢ pri aktivnejsi
vlogi v kampanji. V pomoc jim bo tudi pri spreminjanju obnasanja na spletu.
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PREPOZNAVANJE SOVRAZNEGA GOVORA NA SPLETU

Prva naloga v boju proti sovraznemu govoru na spletu je, da ga prepoznamo in razumemo, kaj je sovrazni
govor, da znamo oceniti njegov ucinek, da se zavedamo skritih sporocil in prepoznamo globoko vgrajene
predsodke in pristranskosti.

Jerasisticen
Zakaj je to ali diskriminatoren?
sovrazni govor?

Kdo so zZrtve?

Kaj je namen?

Je to primer
sovraznega govora?

PREPOZNATI L
SOVRAZNI Ali bi bilo :
GOVOR treba ukrepati?
Ali prizadene?
Skoduje?
Je nevaren?

Kaj je
mogoce storiti?

Kako hud
jeizraz?

KRITIENO MISLJENJE IN OBDELAVA INFORMACIJ

Obseg informacij na spletu je ogromen, zato potrebujejo mladi znanja, da teh informacij ne bodo vedno
jemali za Cisto zlato'. To velja zlasti za lazne in neutemeljene informacije, ki podzigajo predsodke proti po-
sameznim skupinam. Uporabnice/-ki morajo biti sposobni prepoznati napake in argumente in se zavedati,
kako pomembno je preverjati dejstva in ,slisati Se drugo plat’ vsaj v primerih, ko bi lahko bil kdo prizadet.

Ali obstajajo
skrita
sporocila?

Kaksni so
argumenti?
Kaj nam pove
ta informacija?

OBDELAVA Katera dejstva
INFORMACLJ kazejo na to?

Ali obstajajo
predsodki

ali pristranskosti? Kaksne dodatne

informacije
Se potrebujemo?

Jetores?
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Koristni napotki: preveriti argumente

« Ali so trditve podprte z viri, ali temeljijo na ,zdravi pameti‘?

« So viri imenovani in znani kot strokovnjaki za podro¢je?

«+ So argumenti neizpodbitni ali so mogoce tudi drugacne razlage?

« Ali argumenti temeljijo na ,dejstvih’ ali pa se sklicujejo na ¢ustva, tradicionalna prepri¢anja ali samo na
mozne izide?

- Je mogoce dejstva’ ali argumente preveriti?

» So mnenja o posameznikih ali skupinah povrsne posplositve?

+ Zakaj je posplosevanje rasisticno ali diskriminatorno?

» So mogoci drugi pogledi in ali bi taksni pogledi pokazali laznost argumenta?

- Alitrditve uporabljajo argumente ,ad hominem’, tj., da napadajo osebo zaradi tega, kar je, in ne zaradi tega,
kar govori?

- Je argument bolj prepricljiv zaradi nacina predstavitve, na primer zaradi uporabe presunljivih slik ali
multimedijskih tehnik?

ISKANJE INFORMACIJ

Iskanje drugih virov in u¢inkovito raziskovanje je del ,preverjanja dejstev’in,slisanja druge plati'. Vecina ljudi
zna uporabljati brskalnik, manj pa je splosnega znanja o tem, kako delujejo brskalniki in kaksna dodatna
orodja lahko uporabljamo za natan¢nejse iskanje, ki da tudi drugacne rezultate.

Namigi za brskanje

» Namesto da se zana3ate na enega samega, uporabljajte razlicne brskalnike.

Preden zacnete iskati, skusajte blokirati piskotke in zbrisite zgodovino brskanja. Obicajno bodo rezultati
brskanja razli¢ni, ker brskalniki prikazejo tisto, za kar predvidevajo, da si uporabnik zeli videti (na podlagi
informacij o uporabniku).

Tudi kadar iS¢ete podatke o enem vprasanju, iCite veckrat in na podlagi razli¢nih izrazov.
Skusajte brskati bolj natan¢no, na primer tako, da omejite iskanje na eno spletno stran, da zagotovite, da
se doloceni izraz ne pojavlja, ali pa uporabite operator ,in’, da se pokazejo vsi zadetki. Navodila za to ima

vsak brskalnik.

Preden uporabite zadetek kot primerno vsebino, preverite zanesljivost spletne strani.

Pozorni moramo biti na,zamaskirane’ spletne strani. To so spletne strani, ki so v brskalniku registrirane kot
spletne strani o neki temi, v resnici pa je njihove vsebina povsem drugacna. Njihov namen je zavajati
uporabnika in mu ponujati ,znanje’, ki pa je pogosto le ideolosko pristranska informacija.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu ‘l
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PREVERJANJE ZANESLJIVOSTI

Na spletu je mogoce objaviti skoraj karkoli! Glede na koli¢ino vsebin in neurejenost vecine interneta je tudi
dokaj preprosto prikazati kakSno mnenje kot dejstvo’ in objavljati lazne trditve, ne da bi to kdo izpodbijal.
Naklju¢nemu obiskovalcu spletne strani se torej lahko zdi, da je vecina sovraznega govora dobro uteme-
ljena in Internetna pismenost in podprta z dokazi. Poleg kriti¢cnega razmisleka in preverjanja dejstev in
argumentov je pomembno tudi prepoznati vrsto spletne strani in preveriti zanesljivost avtorja; vse to lahko
mlade opozori na pojave sovraznega govora.

Spletnih strani, ki spodbujajo rasizem ali druge vrste diskriminacije, je na tisoce. Te strani, ki sejejo sovrastvo,
so pogosto medsebojno povezane in se sklicujejo na druge spletne strani, da bi dokazale svojo zanesljivost
in podprle rasisti¢ne trditve. Danes so mnoge rasisticne spletne strani zelo prefinjene in celo skrivajo svoj
rasizem in na primer zatrjujejo, da ,podpirajo nacionalne vrednote’. Pri ugotavljanju, ali je spletna stran
zanesljiva, je lahko v pomo¢ nekaj osnovnih tock za preverjanje.

Koristni napotki: preveriti zanesljivost

- Je spletna stran priznana kot vir informacij ali mnenj? Ali druge spletne strani vsebujejo povezave nanjo?
« So lastniki spletne strani in avtorji jasno navedeni? Zakaj jim lahko zaupamo?

« Kaj pravi stran o svojih namenih?

» Je mogoce, da je vsebina na strani pristranska zaradi lokacije, avtorjev ali tega, kar pravi o svoji viziji?
« Ali spletna stran navaja vec kot le eno stalisce?

» Kako pogosto je posodobljena in ali je na njej kakSna nedavna objava?

« Ali je mogoce najti podobno vsebino na drugih (zanesljivih) spletnih straneh?

« Ali obstaja navzkrizje interesov, na primer zaradi komercialnih interesov ali politi¢nih povezav?

« Ali so pri vsebinah navedeni sklici in viri?

« Aliima stran politiko glede rasisti¢ne ali diskriminatorne vsebine?

» Kako obravnava take vsebine in kako odgovarja na pritozbe?

USTVARJANJE IN DELJENJE VSEBIN

Moznost ustvarjanja vsebin na spletu, ki so prosto dostopne, je odprlo Stevilne moznosti za ,obi¢ajnega’
uporabnika, ustvarilo pa tudi nekatere odgovornosti. V zvezi s sovraznim govorom sta odgovornost in
pazljivost pri objavljanju na spletu iziemno pomembni: uporabnik z lahkoto vede ali nevede postane akter
pri razsirjanju sovrastva.

Pri kampanjah je pri objavljanju gradiva potrebna $e posebna pozornost. UspeSna kampanja potrebuje
mocna in enostavno razumljiva sporocila s Sirokim dosegom. Mladi morajo vedeti za razli¢ne tehnicne
moznosti, ki so jim na voljo za doseganje sirokega kroga ljudi, zlasti prek druzbenih medijev, in morajo biti
sposobni oblikovati svoja sporocila tako prepricljivo, da jih drugi razumejo in zelijo posredovati naprej.
Ucinkovita uporaba multimedijskih tehnik je lahko v veliko pomo¢ pri spreminjanju resnih sporodil v taka,
ki zbudijo zanimanje Sirokih mnozic.

‘l Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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Koristni namigi za deljenje vsebin
» Bodite pozorni, da v vsebinah, ki jih delite, ni predsodkov, pristranskosti, rasizma ali sovrastva.
« Informacije naj bodo zanesljive, pazite, da ne Sirite dezinformacij.
« Odrugih ne delite ni¢esar, kar bi lahko ogrozilo njihovo zasebnost ali varnost. Ce niste prepri¢ani,

vprasajte!
« Bodite pozorni pri objavljanju informacij, ki so lahko zascitene po avtorskem pravu.
Preden oddate objavo, preverite pogoje poslovanja spletne strani. Ti lahko predvidevajo ome-
jitve glede vrste vsebin, ki jih lahko objavite, lastnik strani lahko tudi pridobi pravice do vasih
vsebin ali vasih osebnih podatkov.
Razmislite, ali bi lahko kdo ,zlorabil’ informacije, ki jih objavljate, da bi koga o¢rnil ali mu skodil.
Zagotovite, da vase vsebine niso dvoumne.
» Ne pozabite, da pri vsebinah na internetu z lahkoto pride do nesporazumov, kajti ¢e niso paz-
ljivo oblikovane, so hitro lahko Zaljive. Poskusite prebrati svoje objave <z o¢mi nekoga drugegan.

RAZUMEVANJE PRAVIL

Boljse razumevanije politik in zakonov, ki veljajo za internetne dejavnosti, je lahko v veliko pomoc¢ pri na-
$em ravnanju in je klju¢no v boju proti sovraznemu govoru na spletu. Poznavanje postopkov upravljanja
interneta, sodelovanje pri tem in razumevanje, kako ti postopki vplivajo na uporabnike, je torej del inter-
netne pismenosti in vzgoje, kako postati demokrati¢ni drzavljan. Ob upostevanju vloge, ki jo ima internet
pri oblikovanju sodobnih oblik drzavljanstva in soudeleZbe, njegovega upravljanja ni mogoce prepustiti
izklju¢no poslovnemu svetu in strokovnjakom.

RAVNI ZAKONODAJE

Pogoji uporabe, ki jih je dolocilo spletno mesto

Spletno mesto X —
v lasti posameznika

ali podjetja Zakoni posamezne drzave
o zasebnosti, varnosti itn.

Mednarodno pravo, vklju¢no s pravom
¢lovekovih pravic

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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Vecina interneta je v lasti zasebnih podjetij. Celo zasebni blog obi¢ajno gostuje na zasebnem strezniku.
Podjetje, ki je lastnik streznika, se lahko odlo¢i omeijiti, kaj se lahko objavi v blogu, ali pa ne.

Pravila, ki jih morajo uporabniki spletnega mesta spostovati, so pogosto navedena v rubriki,Pogoji uporabe’.
Med pravili na razli¢nih spletnih straneh so lahko velike razlike. Poleg pogojev uporabe imajo lahko tudi
vlade zakone za uporabnike interneta in lastnike spletnih mest. Nekateri primeri se nanasajo na zakone o
zasebnosti in varnosti ali zelo hude primere sovraznega govora. Tudi ¢e vlada nima posebnih zakonov za
zas¢ito ljudi na spletu, to pogosto ureja mednarodno pravo ¢lovekovih pravic (glej spodnji primer).

Primer: Vlade morajo zascititi ljudi na spletu in zunaj njega
K. U. proti Finski
Marca 1999 je bil na internetni strani za zmenke objavljen oglas, ki naj bi ga napisal dvanajstletnik. Na njem
je bila tudi povezava na deckovo spletno stran, na kateri je bilo napisano, da is¢e intimno razmerje s fantom
enakih let ali starejsim ,ki ga bo naucil’. Decek je za oglas izvedel 3ele, ko mu je neki moski v odgovor poslal
elektronsko sporocilo. Ponudnik storitve ni hotel razkriti identitete osebe, ki je objavila oglas, ¢e$ da bi s tem
krsil zaupnost. Finska sodis¢a so odlocila, da ponudniku storitve zakonsko ni treba razkriti tega podatka.
Pritozba v tej zadevi je bila vloZzena na Evropsko sodisce za ¢lovekove pravice. Evropsko sodisce je razsodilo,
dafinska drzava niizpolnila svoje dolznosti zascititi otroke in druge ranljive posameznike. Z oglasom je otrok
postal tarca pedofilov in je bila krSena njegova pravica do zasebnosti in druzinskega Zivljenja.

(Evropska konvencija o varstvu ¢lovekovih pravic, 8. ¢len)

Velik del interneta ni ni¢ drugega kot nakupovalno sredis¢e ali no¢ni klub. Ceprav noben zakon ne prepo-
veduje nodenja kavbojk ali neurejenega videza, vas $e vedno lahko odstranijo izno¢nega kluba, ¢e njegova
pravila prepovedujejo nosenje kavbojk. Podobno lahko imajo tudi spletna mesta svoja pravila za ,zasebni
prostor’ na internetu. Vendar pa morajo biti njihova pravila v skladu z drugimi predpisi v drzavi.
Clovekove pravice, ki so univerzalne in nedeljive, ter z njimi povezani standardi prevladajo nad splosnimi
pogoji uporabe, ki jih internetnim uporabnikom predpise kateri koli subjekt zasebnega sektorja.

Kaj to pomeni za uporabnike

Mladi morajo poznatizakone in politike, ki veljajo za spletne strani, ki jih uporabljajo, zlasti glede sovraznega
govora na spletu. Pogosto lahko sovraznemu govoru nasprotujete kar z uporabo pravil, navedenih na spletni
strani, ali njenega mehanizma za pritozbe. Ce pa so politike neustrezne, jih lahko izpodbijate!

'I 2 ZaznamKi - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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PRIJAVA ZALJIVIH RAVNANJ

Je to v nasprotju
s politiko spletne
strani?

Je nezakonito?

Bi bilo treba
prijaviti?

PRIJAVA
SOVRAZNEGA
GOVORA

Katere informacije
Se potrebujemo?

Komu prijavim?
Kaj napisem
v prijavo?
LET
mehanizem
za prijavo?

ODZIVANJE IN SODELOVANJE V KAMPANJAH

Prijava sovraznega govora ni edini nacin za odzivanje. Mladi se morajo zavedati, da obstajajo $e drugi na-
¢ini obravnavanja tezave, in morajo biti sposobni presoditi, kateri je v dolo¢enem primeru najprimernejsi.
Prvi diagram prikazuje nekaj moznih odgovorov na izraze sovrastva. V delu o strategijah kampanj je pri-
kazanih Se vec razli¢nih nacinov, kako se spoprijeti s to teZzavo. Ko se odlocate za odgovor ali strategijo, je
najustreznejsi odgovor odvisen od resnosti zadeve. V primeru ,zmernega’ predsodka ali pristranskosti se
je najbolje obrniti neposredno na avtorja in ga opozoriti na mozno skodo; rednega trola’ na spletni strani,
ki jo obicajno uporabljajo aktivisti, ki se borijo proti sovraznemu govoru, je najbolje kar ignorirati; po drugi
strani pa je treba spletno stran, ki seje sovrastvo in poziva k nasilju nad dolo¢eno skupino, prijaviti policiji.
Pri izbiri najprimernejsega odgovora je nujen resen razmislek o tem, kakSen ucinek ima posamezni izraz
ali kar celotna spletna stran. Nekaj vprasanj, ki si jih je treba zastaviti pri presoji u¢inka, je navedenih v
drugem diagramu spodaj.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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Naj se ne
zmenim za to?
Naj prijavim
na spletni strani?
Kako naj
se odzovem?
oDzIv
NA SOVRAZNI
GOVOR

Naj prijavim
spletno stran?

Ali naj se obrnem
na avtorja?

Ali naj navezem
— , stik z drugimi
Ali naj prosim organizacijami?
Sedruge, da se
odzovejo?

Kako bo

prizadet?
Kdo je lahko

prizadet?

Koliko ljudi bo
prizadetih?

Koliko drugih ljudi PRESOJA
bo to videlo? UCINKA

Ali je to za koga
nevarno?

Kako se bodo
odzvali drugi?

Ali Sirse uc¢inkuje

na druzbo?

ZAVARUJTE SE

Mladi se morajo zavedati moznih nevarnosti, ki prezijo nanje na spletu, in poznati varnostne ukrepe za
zascito svoje zasebnosti. Da na spletu ne postanejo Zrtve nasilja, so jim na voljo Stevilni varnostni ukrepi.
Nekaj jih je opisanih v poglavju o vrstniSkem nasilju na spletu.

'I 4 Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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5.9 VRSTNISKO NASILJE NA SPLETU

... Vrstnisko nasilje na spletu je vsako elektronsko komuniciranje, ki je odziv na dejansko ali domnevno
raso, barvo koze, vero, nacionalno poreklo, prednike ali etni¢no pripadnost, spolno usmerjenost, fizi¢no,
dusevno, ¢ustveno ali u¢no prizadetost, spol, spolno identiteto in spolno izraz ali druge razlikovalne
(razpoznavne) osebne znacilnosti dijaka ali na njegovo povezavo s katero od navedenih oseb, ce je

namen elektronskega komuniciranja v pisni, ustni ali fizi¢ni obliki, da:

(i) fizicno prizadene dijaka ali poskoduje njegovo lastnino, ali
(i) bistveno skodi njegovim mozZnostim za izobrazevanje, ali
(iii) jetako hudo, vztrajno in prepricljivo, da ustvari ustrahovalno in grozece izobrazevalno okolje,
ali
(iv) hudo moti normalno delovanje Sole.
Responding to Cyberhate, Toolkit for Action (Anti-Defamation League)

O vrstniskem nasilju na spletu govorimo, ¢e se posameznik ali skupina namenoma sovrazno ali zaljivo vede
do drugih. Navadno poteka v daljsem obdobju: znova in znova je zZrtev nasilja.

Pri vrstniskem nasilju tako ravnanje poteka na spletu ali v elektronski obliki. Vrstnisko nasilje na spletu po-
teka prek elektronske poste, takojSnjega sporocanja, klepetalnic, pozivnikov, mobilnih telefonov in drugih
oblikinformacijskih tehnologij. U¢inek na posameznika je lahko enako razdiralen kot v primeru vrstniskega
nasilja v resni¢nem zivljenju (zunaj spleta): nasilje na spletu ni ni¢ drugega kot oblika nasilja.

Z vrstniskim nasiljem na spletu se je zlasti tezko spoprijeti zato, ker internet omogoca veliko vecjo ano-
nimnost kot komuniciranje v resni¢nem Zzivljenju. Veliko bolj lahko vdira v naso zasebnost in to vztrajno
ponavlja, saj se lahko dogaja tudi brez fizi¢ne prisotnosti nasilneza. Ko nasilnez ugotovi, kako lahko naveze
stik z Zrtvijo, lahko nasilje poteka brez konca in kraja in se mu zrtev tezko izogne. Zato je pomembno, da se
mladi zavedajo nevarnosti, ki se ji izpostavljajo z objavljanjem osebnih podatkov.

RAZSIRJENOST VRSTNISKEGA NASILJA NA SPLETU

Vrstnisko nasilje na spletu je resna in trdovratna tezava med mladimi. Lahko ima trajne posledice in lahko vodi
v samomor. Stevilne $tudije kazejo, da je vrstnidko nasilje na spletu tezava, ki prizadene $tevilne najstnikov.
« Porocilo Evropske unije o uporabi mobilnega interneta med otroki Net Children Go Mobile iz leta
2014 je pokazalo, da je bilo med 3.500 otroki, starimi od 9 do 16 let, 12 odstotkov otrok Zrtev vrstni-
Skega nasilja na spletu.

» Porotilo Evropske unije o otrocih na spletu/Kids Online iz leta 2011 je pokazalo, da je bilo v Evropi
med 25.142 otroki, starimi od 9 do 16 let, 6 odstotkov otrok Ze Zrtev vrstniskega nasilja na spletu, in
da so bili 3 odstotki otrok na spletu nasilni do vrstnikov.

« V primerjavi s tistimi, ki niso bili zrtve vrstniskega nasilja na spletu, je vecja verjetnost, da bodo zrtve
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takega nasilja tudi same na spletu nasilne do vrstnikov. Po podatkih ameriSkega centra za raziskave
vrstniskega nasilja na spletu je bilo leta 2019 37 odstotkov dijakov ali Studentov, starih od 12 do 17 let,
Ze Zrtev takega nasilja in 15 odstotkov jih je na spletu Ze bilo nasilnih do vrstnikov. Sirjenje zlobnih in
bolecih opazk in govoric na spletu je najpogostejsa oblika vrstniskega nasilja na spletu.
Ustrahovanje zunaj spleta in vrstnisko nasilje na spletu sta med seboj tesno povezana, saj so zrtve ustrahovanja
v Soli hkrati tudi Zrtve vrstniskega nasilja na spletu, nasilnezi, ki ustrahujejo v Soli, pa so nasilni tudi na spletu.

VRSTNISKO NASILJE NA SPLETU IN CLOVEKOVE PRAVICE

Vrstnisko nasilje na spletu in zunaj njega sta obliki zlorabe, pogosto pa sta s stalis¢a ¢lovekovih pravic raz-
licno obravnavana. Pri blazjih oblikah gre za pravico do zasebnega Zivljenja, ki je zato varovana. V hujsih
primerih pa gre za pravico do Zivljenja ali pravico, da se ¢loveka ne sme muciti ter z njim ravnati nec¢lovesko
in ponizujoce. Neclovesko in ponizujoce ravnanje lahko pomeni tudi spolno zlorabo, psiholosko nasilje in
izkoris¢anje. Pravica do Zivljenja je varovana v primerih, ¢e nasilje pomeni nevarnost za zrtvino Zivljenje ali
¢e je trpljenje tako stra3no, da Zrtev razmislja o samomoru. Ce osebe pred temi tveganji ne zavarujemo, je
to krsitev njene pravice do zivljenja.

KAKO STA VRSTNISKO NASILJE NA SPLETU IN SOVRAZNI GOVOR POVEZANA?

Vrstnisko nasilje na spletu je izvajanje premoci nad posameznikom, sovrazni govor pa je vec¢inoma poziv k
sovrastvu in nasilju nad skupino ljudi. Za zrtve pa je oboje oblika nasilja in ponizevanja. Sovrazni govor in
vrstnisko nasilje na spletu uporabljata enake spletne kanale. Izvajata se proti posameznikom, ki so dojeti
kot drugacnizaradi okolja, iz katerega izhajajo, invalidnosti, etni¢ne pripadnostiali drugih razlogov. Komu-
nikacija pri obeh je Zaljiva in nasilna. Pogosto sta vrstnisko nasilje na spletu in sovrazni govor prepletena,
kar posameznike in skupine 3e bolj prizadene, saj se za nasilje izkorisc¢a spolna identiteta ali usmerjenost
ali etnicno poreklo tarce.

Ce torej krepimo svojo odpornost do sovraznega govora, krepimo tudi odpornost do vrstniskega nasilja
na spletu in obratno. Internetna pismenost je mladim v pomo¢, da so sposobni razumeti dileme v zvezi z
internetom in se zascititi pred zlorabami ter se odzivati nanje.

KAKO SE VAROVATI

Mladi se morajo zavedati, da so ravnanja, navedena v naslednjem delu, nesprejemljiva in zelo verjetno ne-
zakonita. En sam primer je lahko zacetek daljSega nadlegovanja ali pa napoved hujsih oblik. Mladi morajo
biti sposobni prepoznati opozorilne znake, presoditi, kak3en je v posameznem primeru najprimernejsi
odziv in poznati varnostne ukrepe v primeru dejanskih grozenj. Zavedati se morajo tudi, da obstajajo
organizacije, ki jim lahko svetujejo in so jim v pomog, ¢e so potrebni bolj ,uradni’ ukrepi, vklju¢no s pravno
pomocjo. Nekatere organizacije, vklju¢ene v kampanjo gibanja Ne sovraznemu govoru, zagotavljajo pomoc¢
in podatke o telefonskih Stevilkah za pomoc¢. OmreZje InSafe svetuje mladim in jim je v pomo¢ pri iskanju
pomodi in prijavljanju nadlegovanja: www.saferinternet.org. InSafe je projekt Euroschoolnet, evropskega
partnerja gibanja Ne sovraznemu govoru.

’I Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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PRIMERI ZLORABE NA SPLETU

« Posiljanje grozenj, izzivalnih Zaljivk ali rasisti¢nih in etni¢nih opazk.

« Preganjanje gejev, opazke na podlagi spolne identitete in druge oblike diskriminacije.

» Poskusi okuzenja Zrtvinega racunalnika z virusom.

» Preplavljenje zrtvine e-poste z Zaljivimi sporocili.

« Objavljanje ali razsirjanje laZi z namenom Skodovanja Zrtvi ali blatenja njenega ugleda.

» Napadanje posamezne osebe in pozivanje drugih, da jo napadajo ali se ji posmehujejo.

« lzdajati se za drugo osebo, da v njenem imenu govorimo nekaj, ¢esar ta oseba ne misli, ali da lazemo
o drugih.

« Deljenje fotografij, zlasti fotografij, na katerih so osebe v nerodnem polozaju, brez njihovega pri-
voljenja.

« Deljenje elektronskih sporocil brez naslovnikovega privoljenja.

« lzvajanje pritiska na druge, da iz skupnosti nekoga izlocijo (na spletu ali izven njega).

» Nenehno posiljanje nizkotnih, zlobnih in zaljivih sporocil.

VARNOST NA SPLETU: SEZNAM ZA PREVERJANJE ZA MLADE

Ce vam grozijo ali vas zalijo

Nekaj nasvetov, kaj lahko storite. Vsak primer je drugacen, zato je pomembno, da znajo mladi pozorno
presoditi, kaj naj storijo. Zelo koristno se je najprej posvetovati z ljudmi, ki jim zaupajo.
« Neodgovarjajte! Pogosto je prav odgovor to, kar hoce nasilnez. Nikoli se ne mascujte, saj bo to tezavo
le $e zaostrilo.
« O tezavi se pogovorite z nekom, ki mu zaupate, in ga prosite za nasvet.
« Tezavo prijavite organizaciji, ki se ukvarja z zascito mladih na spletu (glej strani 208 in 209).
Prijavite ravnanje lastniku spletne strani in ponudniku gostovanja.
Blokirajte ali prijavite nezelene stike in ljudi, ki se neprimerno obnasajo.
« Cestezrtev nasilja po elektronski posti ali mobilnem telefonu, zamenjajte naslov in telefonsko $tevilko.

Po potrebi prijavite nasilje policiji ali navezite stik z odvetnikom. Spletne zlorabe so nezakonite, ¢e
resno ogrozajo clovekovo zivljenje, varnost ali psihi¢no zdravje.

« Vedno shranite dokaz o prejetih zaljivih sporocilih, vklju¢no z naslovom elektronske poste ali profila
nadlegovalca. Ce bo treba vloziti uradno ovadbo, bodo ti dokazi nujno potrebni.
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VARNOST NA SPLETU: SEZNAM ZA PREVERJANJE ZA IZOBRAZEVALCE

Izobrazevalci, starsi in drugi, ki delajo z mladimi, lahko storijo marsikaj, da mlade zas¢itijo pred nasiljem
na spletu, zlasti

Omejevanje moznosti za zlorabe

« Redno preverjajte varnostne nastavitve na socialnih omrezjih in jih posodabljajte.

» Svoje osebne podatke, kot je telefonska stevilka, naslov e-poste ali domaci naslov, dajte le osebam,
ki jih poznate in jim zaupate.

« Osebnih podatkov ne delite z osebami, ki jih ne poznate (na primer v spletnih klepetalnicah, kjer
vecinoma sreCujete tujce).

« Upostevajte,prostor’, ki ga uporabljate, njegova pravila obnasanjain vrsto ljudi, ki ga tudi uporabljajo.
Tako kot so v resni¢nem svetu nekateri kraji nevarnejsi od drugih, je tudi na spletu treba ravnati glede
na vrsto prostora.

« upostevajte spletni bonton: do drugih se obnasajte tako, kot Zelite, da se drugi obnasajo do vas.

» Zagotovite zascito svojih spletnih profilov in naslovov: ¢e uporabljate javne rac¢unalnike, se vedno
odjavite in redno menjajte svoja gesla.

« Prijavljajte Zalitve na spletu, na katere naletite ali so naslovljene na vas, na spletno platformo, na kateri
gostuje spletna stran, ali ustreznim policijskim ali sodnim sluzbam (glej www.saferinternet.org).

s proaktivnim pristopom, razpravljanjem z mladimi o nevarnosti vrstniskega nasilja na spletu in
omogocanjem, da se mu ¢im bolj izogibajo; s pripravljenostjo se pogovarjati o tem; s pogumnim
razpravljanjem o tem v razredu in z analizo primerov; uvajanjem enotne politike proti spletnemu
nasilju na Soli.

Zavedati se je treba povezave med sovraznim govorom na spletu in zunaj njega: pogosto sta
povezanal

Otroke je treba opolnomoditii, da bodo odporni proti vrstniskemu nasilju na spletu z informacija-
mi in pogovorom o tem vprasanju. Ce menite, da sami za to niste dovolj opolnomocenii, se lahko
obrnete na organizacije in centre za pomoc zrtvam. Mladim pokazite, na koga se lahko obrnejo, ¢e
potrebujejo pomoc.

Star3e je treba usposobiti, da bodo sposobni prepoznati vrstnisko nasilje na spletu in se mu znali
upreti.

'I Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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5.10 SVET EVROPE IN SOVRAZNI GOVOR
NA SPLETU

Svet Evrope je vodilna organizacija za ¢lovekove pravice na tej celini in vkljucuje 47 drzav. Vse drzave ¢la-
nice Sveta Evrope so podpisale Evropsko konvencijo o ¢lovekovih pravicah, pogodbo, namenjeno varstvu
¢lovekovih pravic, demokracije in vladavine prava.

Delo Sveta Evrope za demokracijo je trdno zasnovano na izobraZzevanju: izobrazevanju v $olah in na vsezi-
vljenjskem ucenju uveljavljanja demokracije, na primer v obliki neformalnih u¢nih aktivnosti. Izobrazevanje
o ¢lovekovih pravicah in za demokrati¢no drzavljanstvo sta sestavna dela trajne demokracije.

Oddelek Sveta Evrope za mladino je vodil kampanjo Ne sovraznemu govoru s poudarkom na izobrazeva-
nju o odgovornem drzavljanstvu in ¢lovekovih pravicah med leti 2013 in 2017, da omogo¢i mladim krepiti
kompetence za prepoznavanje sovraznega govora in varovanje ¢lovekovih pravic na spletu.

Delo Sveta Evrope glede sovraznega govora na spletu je usmerjeno na stiri podro¢ja:

1. pravni pristop h tezavi ob upostevanju Evropske konvencije o ¢lovekovih pravicah in sodne prakse
Evropskega sodiS¢a za ¢lovekove pravice;

2. instrumenti politike ob upostevanju njenih dejavnosti na podro¢ju upravljanja interneta ter priporocil
in smernic, naslovljenih na drzave ¢lanice Sveta Evrope;

3. spremljevalne aktivnosti sprotnega spremljanja s sodelovanjem Evropske komisije za boj proti rasizmu
in diskriminaciji in komisarja za ¢lovekove pravice,

4. izobrazevanje, preprecevanje in krepitev vescin za razlicne druzbene akterje, vklju¢no z novinarji,
aktivisti nevladnih organizacij, ucitelji in mladimi.

Sovrazni govor na spletu je tesno povezan s Stevilnimi drugimi vprasaniji, zato je treba razpravo o njem
vkljuditi tudi v druge pobude in dejavnosti na drugih podrogjih. Zlasti:

Otrokove pravice Zas¢ita manjsin Usposabljanje sodnikov

Boj proti kibernetski Boj proti nasilju na spletu

R . . Medijska pismenost
kriminaliteti in zasc¢ita otrok Jskap

Podpiranje pluralisti¢cne

Svoboda izrazanja drusbe

Izobrazevanje medijev

Spodbujanje medkulturnega

Politike boja proti rasizmu dialoga

Usposabljanje uciteljev

Neformalno izobrazevanje

Mladinske politike Soudelezba mladih in mladinsko delo
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Ta dolgi seznam jasno kaze na raznovrstnost vprasanj in teZav, ki so tako ali drugace povezani s sovraznim
govorom na spletu. Kaze pa tudi na to, da se je s tezavo mogoce spoprijeti na razlicne nacine in z razli¢nih
zornih kotov.

Informacije v nadaljevanju pokrivajo le najpomembnejsa podrogja, ki se neposredno nanasajo na bolj proti
sovraznemu govoru na spletu.

PRAVNI INSTRUMENTI

« Evropsko konvencijo o ¢lovekovih pravicah so ratificirale vse ¢lanice Sveta Evrope. Konvencija varuje
Stevilne drzavljanske in politi¢ne pravice, vklju¢no s pravico do zasebnosti, varnosti in prepovedjo
necloveskega in poniZzujocega ravnanja. Konvencija tudi varuje pravico do izrazanja, vendar pa
omogoca omejitve te pravice v primerih, ¢e bi svoboda izrazanja ogrozala druge ali druzbo v celoti.

» Evropsko sodis¢e za ¢lovekove pravice je odgovorno za zagotavljanje spostovanja obveznosti, ki
izhajajo iz konvencije. Sodna praksa tega sodisca je oblikovala opredelitev sovraznega govora, ki
omogoca, da najhujse zalitve niso varovane s pravico do svobodnega izrazanja.

» Konvencija o kibernetski kriminaliteti Sveta Evrope je edini zavezujodi instrument na tem podrog¢ju.
Zacela je veljati leta 2004 in zajema usmeritve za vlade, ki Zelijo oblikovati zakonodajo na podro¢ju
kibernetske kriminalitete.

STRATESKI IN POLITIENI INSTRUMENTI

V strategiji Sveta Evrope za upravljanje interneta je navedenih veliko klju¢nih vsebin, katerih namen je ra-

zvojvarnega interneta v prihodnosti, ki varuje svobodo izrazanja in zagotavlja prosti dostop do informacij.

« Priporocila o politikah za boj proti sovraznemu govoru na spletu sta pripravila Odbor ministrov in
Parlamentarna skups¢ina Sveta Evrope. Med njimi:

» Priporocilo CM/Rec (1997)20 o sovraznem govoru

» Priporocilo CM/Rec (2009)5 o ukrepih za zascito otrok pred $kodljivo vsebino in vedenjem ter za
spodbujanje njihove aktivne soudeleZbe v spletnem svetu.

« Priporocilo CM/Rec(2018)7 Odbora ministrov drzavam ¢lanicam o smernicah o spostovanju, varstvu
in izpolnjevanju otrokovih pravic v digitalnem okolju, ki vklju¢ujejo ukrepe za zascito otrok pred
skodljivo vsebino in vedenjem ter za spodbujanje aktivne soudelezbe v spletnem svetu

» Vodnik po ¢lovekovih pravicah za uporabnike interneta temelji na Evropski konvenciji o varstvu
¢lovekovih pravic ter na drugih konvencijah in instrumentih Sveta Evrope, ki obravnavajo razli¢ne
vidike varstva ¢lovekovih pravic. Vodnik je orodje, s katerim se uporabniki interneta ucijo o ¢lo-
vekovih pravicah na spletu, o njihovih morebitnih omejitvah in sredstvih, s katerimi lahko takim
omejitvam nasprotujejo. Vsebuje prakti¢ne informacije o pravicah in svoboscinah na internetu, kako
jih uresni¢ujemo, se nanje sklicujemo in dostopamo do sredstev za varstvo teh pravic in svoboscin.

2 Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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NADZORNI INSTRUMENTI

» Evropska komisija za boj proti rasizmu in nestrpnosti (ECRI) je organ za ¢lovekove pravice Sveta
Evrope. Organ, ki ga sestavljajo neodvisni strokovnjaki, izdaja porocila o spremljanju, vklju¢no s
porocili o sovraznem govoru. ECRI je sovrazni govor obravnaval tudi v svojem priporocilu o boju
proti razsirjanju rasisticnih, ksenofobnih in antisemitskih vsebin prek interneta (priporocilo 6). ECRI
spremlja to vprasanje s spremljanjem po drzavah in na podlagi tematskih porocil.

» Komisar za ¢lovekove pravice je sovrazni govor oznacil za vprasanje ¢lovekovih pravic (na primer
v zvezi z Romi, begunci in prosilci za azil). Komisar je tudi pozval k sprejetju ukrepov proti sovraz-
nemu govoru.

IZOBRAZEVANJE, PREPRECEVANJE IN KREPITEV VESCIN

» Program Pestalozzi Sveta Evrope je namenjen strokovnim delavcem v vzgojiin izobrazevanju in ponuja
module o usposabljanju za razumevanje medijev in medkulturno izobrazevanje.

« Wild Web Woods/Na poti skozi spletno dzunglo je spletnaigra za otroke, pri kateri se naucijo osnovna
pravila o varnosti na internetu.

« Internet Literacy Handbook/Prirocnik za internetno pismenost je spletno orodje za stare, ucitelje in
mlade, ki Zelijo krepiti svoje vescine za uporabo interneta.

» Oddelek Sveta Evrope za mladino vodi izobrazevalni program o ¢lovekovih pravicah za mladinske
organizacije in aktiviste. Pri tem ima pomembno vlogo delo na podro¢ju boja proti rasizmu in
medkulturnega dialoga. Za aktiviste in izobrazevalce so organizirani tecaji na lokalni in mednarodni
ravni, pripravljeni so bili tudi razli¢ni izobraZevalni priro¢niki, na primer Kompas, Kompas za otroke in
Pomembnost spola (Compass, Compasito, and Gender Matters).

DRUGE DEJAVNOSTI ZA BOJ PROTI SOVRAZNEMU GOVORU NA
SPLETU, Kl JIH IZVAJA ODDELEK SVETA EVROPE ZA MLADINO

« Raziskovanje sovraznega govora na spletu in publikacija Izhodi$¢a za boj proti sovraznemu govoru
na spletu (Starting Points for Combating Hate Speech Online), ki obravnava realnost sovraznega govora
za mlade in navaja Stevilne projekte in kampanje, ki se ukvarjajo s to tezavo.

» Leta 2012 je bila izvedena raziskava o mladih in sovraznem govoru, ki je analizirala, kako mladi doje-
majo sovrazni govor in kaksen u¢inek ima ta nanje.

» Evropska mladinska fundacija financira mladinske organizacije, ki izvajajo

» projekte v zvezi s sovraznim govorom na spletu.

« Usposabljanja za spletne aktiviste.

« Delavnice in seminarji za aktiviste in organizatorje kampanj. Studijska sre¢anja z mednarodnimi
mladinskimi organizacijami.
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KJE NAJDETE PODROBNEJSE INFORMACIJE:

Evropsko sodisce za ¢lovekove pravice, zadeve, ki se nanasajo na sovrazni govor
http://echr.coe.int/Documents/FS_Hate speech ENG.pdf

Pregled dela Sveta Evrope na podro¢ju svobode izraZanja in upravljanja interneta
https://www.coe.int/en/web/freedom-expression/home

Projekt izobrazevanja o digitalnem drzavljanstvu
https://www.coe.int/en/web/digital-citizenship-education/home

Kompas - priro¢nik za uc¢enje mladih o ¢lovekovih pravicah
www.coe.int/compass

Priro¢nik za internetno pismenost
www.coe.int/t/dghl/standardsetting/internetliteracy/Source/Lit_handbook 3rd en.swf

Vodnik po ¢lovekovih pravicah za uporabnike interneta
www.coe.int/en/web/internet-users-rights/guide

Priro¢nik o sovraznem govoru avtorice Anne Weber, Council of Europe Publishing, Strasbourg 2009
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SPLOSNA DEKLARACIJA CLOVEKOVIH PRAVIC

(POVZETEK)

1.

N

13.
14.

15.
16.

17.

18.
19.
20.
21.

22.
23.
24,
25.

26.
27.
28.

29.
30.

Vsi ljudje se rodijo svobodni ter imajo enako dostojanstvo in pravice.

Vsakdo ima pravico, da z njim ravnajo enako kot z drugimi brez razlikovanja glede na raso, barvo
koze, spol, jezik, vero, politi¢ni nazor, premozenje, rojstvo ali katero koli drugo okolis¢ino.

Vsakdo ima pravico do Zivljenja, prostosti in varnosti.

Nihce vas nima pravice drzati v suzenjstvu, prav tako vi ne smete nikogar zasuznjiti.

Nikogar se ne sme muciti ter z njim ravnati ne¢lovesko in ponizujoce.

Vsakdo ima pravico, da mu je povsod priznana pravna osebnost.

Vsi smo enaki pred zakonom; vsi imamo pravico do enakega pravnega varstva.

Vsakdo ima pravico do ucinkovitega pravnega sredstva, ¢e so bile krSene njegove pravice.
Nikomur se ne sme samovoljno odvzeti prostosti in nikogar se ne sme izgnati iz njegove drzave.

. Vsakdo ima pravico do pravi¢ne in javne obravnave pred sodis¢em.
. Vsakdo ima pravico veljati za nedolZnega, dokler njegova krivda ni dokazana.
. Nikomur se ne sme nih¢e samovoljno vmesavati v zasebno Zivljenje (vklju¢no z druzinskim Zivljenjem)

in vsakdo ima pravico do spostovanja svojega stanovanja.

Vsakdo ima pravico do svobodnega gibanja in prebivanja znotraj meja drzave.

Vsakdo ima pravico oditi v drugo drZavo in tam zaprositi za zascito ali pribezalisce, ce ga preganjajo
ali je v nevarnosti, da ga bodo preganjali.

Vsakdo ima pravico do drzavljanstva.

Vsakdo ima pravico skleniti zakonsko zvezo in ustvariti druzino.

Vsakdo ima pravico imeti premozenje.

Vsakdo ima pravico do svobode misli (tudi, a ne samo, do svobode vere).

Vsakdo ima pravico do svobode mnenja in izrazanja ter do svobode sprejemati in Siriti informacije.
Vsakdo ima pravico do svobode mirnega zbiranja in zdruZevanja.

Vsakdo ima pravico sodelovati pri vodenju svoje drzave neposredno ali po predstavnikih, izvoljenih
na svobodnih in postenih volitvah.

Vsakdo ima pravico do socialne varnosti.

Vsakdoima pravico do delaza posteno placilo in v ustreznih delovnih razmerah ter do ¢lanstva v sindikatu.
Vsakdo ima pravico do pocitka in prostega Casa.

Vsakdo ima pravico do Zivljenjske ravni, ki njemu in njegovi druzini omogoca zdravje in blaginjo,
vklju¢no s hrano, obleko, bivali$¢em, zdravstveno oskrbo in potrebnimi socialnimi storitvami.
Vsakdo ima pravico do izobraZevanja, vklju¢no z brezpla¢nim osnovnim izobrazevanjem.

Vsakdo ima pravico prosto sodelovati v kulturnem Zivljenju svoje skupnosti.

Vsakdo je upravicen do druzbenega in mednarodnega reda, v katerem se lahko v celoti uresnicujejo
pravice in svobos¢ine, dolocene v tej deklaraciji.

Vsakdo mora spostovati pravice drugih, skupnost in javni red.

Nihce nima pravice uniciti nobene pravice iz te deklaracije.

2 4 Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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6.2 EVROPSKA KONVENCIJA O VARSTVU CLOVEKOVIH
PRAVIC S PROTOKOLI

POENOSTAVLJENO BESEDILO IZBRANIH CLENOV

POVZETEK UVODA

Vlade drzav ¢lanic Sveta Evrope si prizadevajo za mir in ve¢jo enotnost na podlagi ¢lovekovih pravic in
temeljnih svoboscin. V tej konvenciji so se odlocile narediti prve korake k uveljavljanju stevilnih pravic iz
Splosne deklaracije ¢lovekovih pravic.

1. CLEN - OBVEZNOST SPOSTOVANJA CLOVEKOVIH PRAVIC
Drzave morajo vsakomur zagotoviti pravice, zapisane v tej konvenciji.
2. €LEN - PRAVICA DO ZIVLJENJA
Imate pravico do zivljenja.
3. CLEN - PREPOVED MUCENJA
Nihce nima pravice, da vas muci. Vase dostojanstvo je treba spostovati tudi, ko vam je odvzeta prostost.
4. CLEN - PREPOVED SUZENJSTVA IN PRISILNEGA DELA
Nihce vas ne sme imeti za suznja ali zahtevati, da opravljate prisilno delo.
5. CLEN - PRAVICA DO PROSTOSTI IN VARNOSTI

Imate pravico do prostosti. Ce vas aretirajo ali vam odvzamejo prostost, imate pravico izvedeti zakaj. Ce
vam odvzamejo prostost, imate pravico, da vam sodijo brez odlasanja, ali pravico ¢akati na obravnavo pred
sodis¢em na prostosti.

6. CLEN - PRAVICA DO POSTENEGA SOJENJA

Imate pravico do pravi¢nega sojenja pred nepristranskim in neodvisnim sodnikom. Ce ste obtozZeni, da ste
storili kaznivo dejanje, veljate za nedolznega, dokler vasa krivda ni dokazana. Imate pravico, da vam pri vasi
obrambi pomaga zagovornik ali odvetnik, ki ga mora, Ce ste revni, placati drzava.

7. CLEN - NI KAZNI BREZ ZAKONA

Ne morete biti obsojeni za kaznivo dejanje, ki ni bilo dolo¢eno za kaznivo dejanje v ¢asu, ko ste ga storili.
8. CLEN - PRAVICA DO SPOSTOVANJA ZASEBNEGA IN DRUZINSKEGA ZIVLJENJA

Imate pravico do spostovanja vasega zasebnega in druzinskega Zivljenja, doma in dopisovanja.
9. CLEN - SVOBODA MISLJENJA, VESTI IN VERE

Imate pravico do svobode misli, vesti in veroizpovedi. Imate pravico zasebno ali javno izrazati svojo vero
ter na svojo zeljo spremeniti vero.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu 2
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10. ELEN - SVOBODA IZRAZANJA

Imate pravico, da odgovorno poveste in napisete svoje misli ter prejmete informacije in drugim sporocite
informacije. To vklju¢uje svobodo medijev.

11. ELEN - SVOBODA ZBIRANJA IN ZDRUZEVANJA

Imate pravico udeleZevati se mirnih sre¢anj in ustanavljati zdruzenja ali se jim pridruziti, vklju¢no s sindikati.
12. €LEN - PRAVICA DO POROKE

Imate pravico skleniti zakonsko zvezo in ustvariti druzino.
13. €LEN - PRAVICA DO UCINKOVITEGA PRAVNEGA SREDSTVA

Ce so kriene vase pravice, imate pravico, da se v zvezi s tem uradno obrnete na sodis¢e ali drug javni organ.
14. CLEN - PREPOVED DISKRIMINACIJE

Vse te pravice imate ne glede na vaso barvo koze, spol, jezik, vero, politicno prepri¢anje ali izvor.
15. €LEN - ZACASNA RAZVELJAVITEV ALI OMEJITEV PRAVIC V IZREDNIH RAZMERAH

Med vojno ali ob drugi splo3ni nevarnosti lahko vlada naredi nekaj, kar ni v skladu z vadimi pravicami, vendar
samo, Ce je to res nujno. Celo v tem primeru pa vas vlade na primer ne smejo muciti ali samovoljno ubiti.

16. CLEN - OMEJITVE POLITIENE DEJAVNOSTI TUJCEV

Vlade lahko omejijo politi¢no dejavnost tujcev, tudi ¢e je to v nasprotju z 10., 11. ali 14. ¢lenom.
17. CLEN - PREPOVED ZLORABE PRAVIC

Nic v tej konvenciji ne sme skodovati pravicam in svoboscinam, ki jih konvencija doloca.
18. CLEN - UPORABA OMEJITVE PRAVIC

Vecina pravic v tej konvenciji se lahko omeji s splosnim zakonom, ki se uporablja za vsakogar. Taksna ome-
jitev je dovoljena samo v nujnih primerih.

19. DO 51. €LEN
Ti ¢leni razlagajo, kako deluje Evropsko sodisce za ¢lovekove pravice.
34. CLEN - PRITOZBE POSAMEZNIKOV

Ce je bila v drzavi ¢lanici Sveta Evrope kriena vasa pravica iz te konvencije, se najprej pritoZite na pristojne
organe v vasi drzavi. Ce svoje zadeve niste uspeli resiti po tej poti, se lahko pritoZite neposredno na Evropsko
sodisce za ¢lovekove pravice v Strasbourgu.

52. €LEN - POIZVEDBE GENERALNEGA SEKRETARJA

Na zahtevo generalnega sekretarja Sveta Evrope mora vlada razloziti, kako zakoni njene drzave varujejo
pravice iz te konvencije.

2 Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
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PROTOKOLI H KONVENCIJI
1. CLEN PROTOKOLA ST.1- VARSTVO PREMOZENJA
Imate pravico imeti premozenje.
2. CLEN PROTOKOLA ST.1- PRAVICA DO IZOBRAZEVANJA
Imate pravico obiskovati Solo.
3. CLEN PROTOKOLA ST.1- PRAVICA DO SVOBODNIH VOLITEV
Imate pravico, da v vasi drzavi s tajnim glasovanjem izvolite vlado.
2. CLEN PROTOKOLA ST. 4 - SVOBODA GIBANJA
Ce ste zakonito v drzavi, imate pravico v tej drzavi iti kamor koli in Ziveti kjer koli.
1. CLEN PROTOKOLA $T. 6 - UKINITEV SMRTNE KAZNI
Drzava vas ne more obsoditi na smrt ali usmrtiti.
2. €LEN PROTOKOLA ST. 7 - PRAVICA DO PRITOZBE V KAZENSKIH ZADEVAH
Ce ste bili obsojeni, ker ste storili kaznivo dejanje, se lahko pritoZite na visje sodiice.
3. CLEN PROTOKOLA 3T. 7 - ODSKODNINA V PRIMERU SODNE ZMOTE
Imate pravico dobiti odskodnino, Ce ste bili zaradi kaznivega dejanja obsojeni in se izkaZe, da ste nedolzni.
1. CLEN PROTOKOLA ST.12 - SPLOSNA PREPOVED DISKRIMINACIJE

Javni organi vas ne smejo diskriminirati na podlagi na primer barve koze, spola, jezika, vere, politicnega
prepricanja ali izvora.

ZaznamKi - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu 2 7
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6.3 DRUGI VIRI O SOVRAZNEM GOVORU NA SPLETU

Ce imate ¢as in voljo izvedeti $e ve¢ o sovraznem govoru na spletu in o drugih moznostih za u¢enje o tej
temi v vasi skupini, boste tu nasli nekaj gradiva. To 3e zdale¢ ni iz¢rpni seznam, ampak le nekaj predlogov.

SVET EVROPE

« Compass/Kompas - prirocnik za u¢enje mladih o ¢lovekovih pravicah; Compasito — priro¢nik za izobrazeva-
nje otrok o ¢lovekovih pravicah in drugi viri za izobrazevanje mladih o ¢lovekovih pravicah in boju proti rasizmu
+  Www.coe.int/compass

+ Vpriro¢niku Zmoremo! - Ukrepanje proti sovrazZnemu govoru skozi nasprotne in alternativne
naracije - so opisani razli¢ni nacini sporazumevanja in izobrazevanja ter orodja, s katerimi lahko mla-
diin drugi aktivisti za ¢lovekove pravice razvijajo nasprotne in alternativne nacine pripovedi sovraz-
nemu govoru. Dopolnjuje priro¢nik Zaznamki.

+ https://www.coe.int/en/web/no-hate-campaign/we-can-alternatives1

« Internet Literacy Handbook/Priro¢nik za internetno pismenost — spletno orodje za starse, ucite-
lje in mlade, ki zelijo krepiti svoje vescine za uporabo interneta
www.coe.int/t/dghl/standardsetting/internetliteracy/Source/Lit handbook 3rd en.swf

+ Wild Web Woods/Na poti skozi spletno dZzunglo - spletna igra za otroke, pri kateri se naucijo
osnovna pravila o varnosti na internetu
www.wildwebwoods.org/popup_langSelection.php

« Manual on Hate Speech/Priro¢nik o sovraznem govoru avtorice Anne Weber, Council of Europe
Publishing, Strasbourg 2009

« Starting Points for Combating Hate Speech Online/lzhodis¢a za boj proti sovraznemu govoru
na spletu - tri Studije o sovraznem govoru na spletu in odzivanju nanj; avtorji: Gavan Titley, Ellie Keen
and LészI6 Foldi; Council of Europe Publishing, Strasbourg 2012

« Glavna spletna stran Sveta Evrope: mediji in svoboda izrazanja
www.coe.int/t/dghl/standardsetting/media/Themes/Education en.asp

« Projektizobrazevanja o digitalnem drzavljanstvu - Cilj projekta izobraZevanja o digitalnem drza-
vljanstvu je opolnomoditi otroke z izobrazevanjem ali pridobivanjem kompetenc za uéenje in aktivno
soudelezbo v digitalni druzbi.
https://www.coe.int/en/web/digital-citizenship-education/digital-citizenship-education-project

» Evropski program izobrazevanja o ¢lovekovih pravicah za pravne strokovnjake (HELP) - Z
organizacijo usposabljanj na spletu in zunaj njega je pravnim strokovnjakom v pomo¢ pri poveceva-
nju ucinkovitosti in usklajenosti pri uporabi evropskih standardov za temeljne pravice. Vec spletnih
usposabljanj je na voljo tudi splo3ni javnosti.
http:/help.elearning.ext.coe.int/

2 Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah



http://www.coe.int/compass
https://www.coe.int/en/web/no-hate-campaign/we-can-alternatives1
http://www.coe.int/t/dghl/standardsetting/internetliteracy/Source/Lit_handbook_3rd_en.swf
http://www.wildwebwoods.org/popup_langSelection.php
http://www.coe.int/t/dghl/standardsetting/media/Themes/Education_en.asp
https://www.coe.int/en/web/digital-citizenship-education/digital-citizenship-education-project
http://help.elearning.ext.coe.int/

i 5 GIBANJE
Drugi viri o sovraznem govoru na spletu RESOVRAZNEMU
GOVORU

« Evropsko sodisce za clovekove pravice: tematsko informativno gradivo (tudi o sovraznem govoru)
www.echr.coe.int/ECHR/EN/Header/Press/Information+sheets/Factsheets

» Seznam priporocil, resolucij in deklaracij Odbora ministrov, sprejetih na podro¢ju medijev
www.coe.int/t/dghl/standardsetting/media/doc/cm EN.asp

DRUGI VIRI IN POVEZAVE

« Insafe in INHOPE - Insafe in INHOPE sodelujeta v okviru mrezZe centrov za varnejsi internet v Evropi,
ki obi¢ajno zdruZujejo centre za ozavescanje, telefonsko Stevilko za pomoc in svetovanje, telefonsko
stevilko za prijavo in mladinski svet. Telefonske Stevilke za prijavo javnosti omogocajo, da anonimno
prijavijo vsebine na spletu, za katere sumijo, da so nezakonite, na primer spolno zlorabo otrok.
https://www.betterinternetforkids.eu/web/portal/policy/insafe-inhope

« Insafe Good Practice Guide/Insafe: priro¢nik dobre prakse, pregled virov za najstnike, porocilo
https://www.eurosafe.eu.com/uploads/inline-files/good-practice-guide.pdf

« Teachtoday je portal z informacijami in nasveti za Sole o pravilni, odgovorni in varni uporabi novih
tehnologij
www.teachtoday.eu

« MediaSmarts je spletno mesto z zelo raznolikimiizobraZevalnimi dejavnostmi, informativnim gradivom
in orodji na podrocju uporabe interneta
www.mediasmarts.ca

« Web We Want/Splet po nasi meri je priro¢nik za otroke, stare od 13 do 16 let, o internetni pismenosti,
ki so ga pripravili mladi ali je bil pripravljen v sodelovanju z njimi
http://webwewant.eu

« European Schoolnet je mreza 30 evropskih ministrstev za izobraZevanje, ki uciteljem in u¢encem
zagotavlja vire o druzbi znanja in uporabi interneta
www.eun.org

« European Wergeland Centre nudi Stevilne vire za izobrazevanje o ¢lovekovih pravicah
www.theewc.org

« Zbirka orodij organizacije Anti-Defamation League vsebuje predloge za ukrepanje proti kibernet-

skemu sovrastvu
https://rm.coe.int/leaflet-defamation-en/168079ceca

+ Mednarodna mreza INACH - International Network Against Cyber Hate - zdruzuje organizacije in
krepi njihovo vlogo pri spodbujanju spostovanja, odgovornosti in drzavljanstva na internetu, tako da
se bori proti kibernetskemu sovrastvu in ozavesc¢a o diskriminaciji na spletu
www.inach.net

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu 2
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Vodnik po ¢lovekovih pravicah za uporabnike interneta

6.4 VODNIK PO CLOVEKOVIH PRAVICAH

ZA UPORABNIKE INTERNETA

(ki ga je Odbor ministrov sprejel 16. aprila 2014 na 1197. seji namestnikov ministrov)

POENOSTAVLJENA RAZLICICA

VASE PRAVICE NA SPLETU

Dostop do interneta in nediskriminacija
- strosek vasega dostopa do interneta ne sme biti
previsok
« ko ste na internetu, ne smete biti diskriminirani
zaradi spola, rase, barve koze, jezika, vere, starosti,
spolne usmerjenosti ali iz drugih razlogov

Svoboda izrazanja in obvescanja

« lahko se svobodno izrazate na spletu, ne smete
pa uporabljati izrazov, ki pomenijo diskriminacijo,
sovrastvo ali nasilje

- imate pravico dostopati do informacij

« lahko ustvarjate, ponovno uporabljate in delite
vsebine pod pogojem, da spostujete intelektualno
lastnino, vklju¢no z avtorsko pravico

+ na spletu lahko uporabljate psevdonim, vendar
se ga doloc¢enih primerih lahko razkrije

Zbiranje, zdruzevanje in soudelezba
- imate pravico do druZenja z drugimi na internetu
» imate pravico do mirnega protestiranja na spletu
» lahko izberete katero koli spletno orodje, da se
pridruzite neki druzbeni skupini ali sodelujete v
javnih razpravah

Zasebnost in varstvo podatkov

- imate pravico do zasebnega in druzinskega
Zivljenja na internetu

- vedeti morate, da se pri uporabi interneta
redno obdelujejo vasi osebni podatki

» zaupnost vase zasebne komunikacije na
internetu je treba spostovati tudi na vasem
delovnem mestu

210

NALOGA OBLASTIIN PONUDNIKOV INTERNETA

zagotoviti dostop do interneta, Ce Zivite v
oddaljenih podezelskih krajih, imate nizek
dohodek ali ste oseba z invalidnostjo
odzivati se na diskriminacijo na spletu in
zagotoviti zas¢ito in podporo

dati navodila, kako vlozZite pritozbo

ali prijavo Kriitve

odzivati se na vase pritozbe

razkriti identiteto osebe na spletu, ko gre za
kazniva dejanja ali krsitve ¢lovekovih pravic

zagotoviti orodja za soudeleZbo na Spletu
upostevati vaSe mnenje

spostovati dolocena pravila in postopke pri
obdelavi vasih podatkov

imeti morajo vase soglasje za obdelavo vasih
osebnih podatkov

zascititi vas pred nezakonitim nadzorovanjem
ali prestrezanjem podatkov

zagotoviti pomoc pri zasciti vasih podatkov

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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Izobrazevanje in pismenost
« imate pravico do izobrazevanja in dostopa do
znanja
- imeti morate moznost krepiti ves¢ine za razume-
vanje in uporabo razli¢nih internetnih orodij, s
katerimi preverite pravilnost in verodostojnost
vsebin in storitev, do katerih dostopate

Otroci in mladi
» imate pravico svobodno izrazati svoje mnenje
in sodelovati v javnem zivljenju
» vedeti morate, da vsebina, ki jo ustvarite na
internetu, ali vsebina, ki jo o vas ustvarijo drugi
uporabniki interneta, lahko ogrozi vase dosto-
janstvo, varnost in zasebnost
Do te vsebine se zdaj in pozneje v vasem Zzivljenju
lahko dostopa povsod po svetu
» imate pravico do izobraZevanja, da se zavaru-
jete pred vdori in krsitvami na internetu

Pomoc in podpora
- imate pravico dobiti pomoc in podporo v primeru
omejevanja ali krsenja vasih pravic
- imate pravico obrniti se na sodisce

zagotoviti dostop do interneta in kulturnih,
znanstvenih in akademskih vsebin

zagotoviti moznost, da lahko krepite vesc¢ine
medijske pismenosti

usposobiti vas, da boste znali varno uporabljati
internet

dati vam jasne informacije o vsebinah in neza-
konitem obnasanju na spletu (npr. nadlegov-
anju na spletu) ter o tem, kako prijavite
nezakonito vsebino

svetovati in zagotavljati podporo, a hkrati
spostovati vaso zasebnost in anonimnost

zasdititi vas pred nezakonitim poseganjem v
vaso telesno, dusevno in moralno dobrobit,
predvsem s spolnim izkoris¢anjem in spolno
zlorabo na internetu ter z drugimi oblikami
kibernetskega kriminala

seznaniti vas z vasimi pravicami

povedati vam, kako prijavite vdor

vas obvestiti o pomoci in podpori, ki vam je na
voljo, ¢e so bile krdene pravice

zas(ititi vaso digitalno identiteto in vas racu-
nalnik pred nezakonitimi dostopi ali vdori in
manipulacijami

ZaznamKi - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu 2" 'I
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6.5 PREDLOGI ZA DELAVNICE, ZASNOVANE
NA TEM PRIROCNIKU

1. ZACETNA DELAVNICA O SOVRAZNEM GOVORU
NA SPLETU (1-2 URI)

Ta delavnica je kratek uvod, zasnovan na dejavnostih iz tega prirocnika. Na tej delavnici udelezenci:
« pridobijo znanje o sovraznem govoru na spletu, kaj je in kako ga prepoznamo;
« odkrijejo spletno mladinsko kampanjo gibanja Ne sovraznemu govoru.

To je delavnica za skupino najvec 25 udelezencev in enega moderatorja.

NAVODILA KORAK ZA KORAKOM:

1. Uvod v delavnico (5 minut)

Udelezencem razlozite temo delavnice.

2. Uvod v sovrazni govor na spletu (15 minut)

- Udelezence vprasajte, ¢e so Ze naleteli na sovrazni govor na spletu, in jim recite, naj navedejo nekaj
primerov; drugace pa lahko tudi vi udelezencem opisete nekaj primerov (lahko uporabite vsebino
spletne strani Hate Speech Watch: https:/coe.int/en/web/no-hate-campaign).

— UdeleZence vprasajte, kako se pocutijo Zrtve sovraznega govora na spletu in kaksne so lahko
posledice za zrtve ali druge ¢lane druzbe.

- Predstavite koncept ¢lovekovega dostojanstva, ki ga sovrazni govor ogroza; pojasnite tudi, kaj
pomeni izraz sovrazni govor na spletu. Pomen izraza, ki ga je dolocil Svet Evrope, je na 15. strani

tega priro¢nika.
3. Zdaj izvedite dejavnost S slabega na slabse iz tega priroc¢nika (45-60 minut).

Ta dejavnost je uvod v sovrazni govor na spletu. Udelezenci razvrstijo razlicne primere protigejevskega
sovraznega govora od najmanj hudega do najhujsega. Vec o tem na 116. strani.

4. Ko boste izvedli to dejavnost, boste morda Zeleli: (20-30 minut)
- udelezencem predvajati video mladinske kampanje gibanja Ne sovraznemu govoru ali video
projekta No Hate Ninja: zgodba o mackah, samorogih in sovraznem govoru (A story about cats, uni-
corns and hate speech) (https:/www.coe.int/en/web/no-hate-campaign/videos1) in jim predstaviti

mladinsko kampanjo gibanja Ne sovraznemu govoru. Vec o gibanju lahko preberete v 2. poglavju
tega priro¢nika: Gibanje Ne sovraznemu govoru na 15. strani;

— pogovoriti se o tem, kako bi mladilahko uporabljaliinternet, ne da bi spodbujali sovrazni govor, in
na podlagi pogovora napisite seznam priporocenih in odsvetovanih dejanj, ki bo mladim svetoval,
kako pri uporabi interneta upostevati ¢clovekove pravice;

- na kratko izvedite vrednotenje delavnice (tako da na primer vsak udelezenec s klju¢no besedo

pove, kaj se je na delavnici naucil) (5-10 minut).

2'] 2 Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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Ce zelite za¢etno delavnico nameniti prav doloceni temi iz priro¢nika, lahko na primer izvedete to dejavnost:
» nova pravila igre, ki obravnava seksizem v spletnih igrah,
« boj proti vrstniskemu nasilju na spletu, ki obravnava razli¢cne mozne odzive na vrstnisko nasilje na
spletu, zz skupina X, ki obravnava rasizem proti Romom,
« spletni profili o predsodkih in stereotipih, ki vodijo v sovrazni govor na spletu.

2.DELAVNICA O SOVRAZNEM GOVORU NA SPLETU,
CLOVEKOVIH PRAVICAH IN SVOBODI IZRAZANJA (4 URE)

To je daljsa delavnica, pri kateri uporabimo ta priro¢nik. Na tej delavnici udelezenci:
« pridobijo znanje o sovraznem govoru na spletu, kaj je in kako ga prepoznamo;
«» pridobijo znanje o okviru ¢lovekovih pravic in omejitvah svobode izrazanja; zz odkrijejo spletno
mladinsko kampanjo gibanja Ne sovraznemu govoru.
To je delavnica za skupino najvec 25 udelezencev in enega moderatorja.

NAVODILA KORAK ZA KORAKOM:
1. Uvod v delavnico (5 minut)
Udelezencem razlozite temo delavnice.

2. Uvod v sovrazni govor na spletu (15 minut)

- Udelezence vprasajte, ali so Ze naleteli na sovrazni govor na spletu, in jim recite, naj navedejo nekaj
primerov; drugace pa lahko tudi vi udelezencem opisete nekaj primerov (lahko uporabite vsebino
spletne strani Hate Speech Watch: https://coe.int/en/web/no-hate-campaign).

- Pojasnite ¢lovekovo dostojanstvo, ki ga sovrazni govor ogroza; pojasnite tudi, kaj pomeni izraz

sovrazni govor na spletu. Pomen izraza, kot ga je dolocil Svet Evrope, je na 15. strani tega priro¢nika.
3. Zdaj naredite dejavnost neomejena svoboda iz tega priro¢nika (60 minut).

UdeleZenci obravnavajo idejo o svobodi izrazanja na podlagi Studije primerov. Odlociti se morajo, kaj
narediti s komentarji ali sporocili, ki so sporna ali Zaljiva ali morda celo nevarna. Vec o tem na 73. strani.

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu 2"
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah



https://coe.int/en/web/no-hate-campaign

GIBANJE | . . L
% NESOVRAZNEMU Predlogi za delavnice, zasnovane na tem prirocniku
GOVORU

4. Po tej dejavnosti boste morda Zeleli podrobneje raziskati vzroke ali korenine sovraznega govora na
spletuin njegove posledice. Pri tem je lahko v pomoc dejavnost korenine in veje iz tega priro¢nika (60
minut) na 112.strani. Drevo teZav lahko nariSete na podlagi katerega koli primera iz prejsnje dejavnosti.

5. Vzemite si kratek odmor (20 minut).

6. Na podlagi narisanih dreves lahko udelezence prosite, da pripravijo akcije in kampanje o nekaterih
posledicah sovraznega govora. Udelezence lahko razdelite v majhne skupine in jih prosite, da izbe-
rejo eno posledico sovraznega govora, ki bi jo radi spremenili. Skupine imajo za pogovor na voljo 20
minut in nato 3e 20 minut za predstavitev svojih ugotovitev (40 minut).

7. Ko boste izvedli to dejavnost, boste morda Zeleli: (30 minut)

- udeleZzencem predvajati video mladinske kampanje gibanja Ne sovraznemu govoru (https://coe.
int/en/web/no-hate-campaign) ali video projekta No Hate Ninja: zgodba o mackah, samorogih
in sovraznem govoru (A story about cats, unicorns and hate speech) (www.youtube.com/wa-

tch?v=kp7ww3KvccE) in jim predstaviti mladinsko kampanjo gibanja Ne sovraznemu govoru. Ve¢ o

gibanju lahko preberete v 2. poglavju tega priro¢nika: Gibanje Ne sovraznemu govoru na 15. strani;
— pogovoriti se 0 tem, kako bi mladi lahko uporabljali internet, ne da bi spodbujali sovrazni govor,
in na podlagi pogovora napisite seznam priporocenih in odsvetovanih dejanj, ki bo mladim v
pomoc, kako pri uporabi interneta upostevati clovekove pravice.
8. Na kratko izvedite vrednotenje delavnice (tako da na primer vsak udelezenec s klju¢no besedo pove,
kaj se je na delavnici naucil) (5-10 minut).

3.DELAVNICA O SOVRAZNEM GOVORU NA SPLETU,
O CLOVEKOVIH PRAVICAH IN SVOBODI IZRAZANJA
(4 URE) - VISJA STOPNJA

To je daljSa delavnica, pri kateri uporabimo ta priro¢nik. Na tej delavnici udelezenci:
« pridobijo znanje o sovraznem govoru na spletu, kaj je in kako ga prepoznamo;
« pridobijo znanje o ¢lovekovih pravicah in $e zlasti o povezavi med svobodo izraZanja in sovraznim
govorom;
« odkrijejo spletno mladinsko kampanjo gibanja Ne sovraznemu govoru.
To je delavnica za skupino najvec 25 udelezencev in enega moderatorja.

NAVODILA KORAK ZA KORAKOM:

1. Uvod v delavnico (5 minut)
- Udelezencem razlozite temo delavnice.

2. Uvod v sovrazni govor na spletu in ¢lovekove pravice (20 minut)
— Udelezence vprasajte, e so Ze naleteli na sovrazni govor na spletu in jim recite, naj navedejo nekaj
primerov; drugace pa lahko tudi vi udelezencem opisete nekaj primerov.
- Pojasnite ¢lovekovo dostojanstvo, ki ga sovrazni govor ogroza; pojasnite tudi, kaj pomeni izraz
sovrazni govor na spletu. Pomen izraza, kot ga je dolocil Svet Evrope, je na 15. strani tega priro¢nika.

2’] 4 Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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3. lzvedite aktivnosti dan na sodiscu iz tega priro¢nika (120 minut).
Udelezenci odigrajo kratko sodno obravnavo resni¢ne zadeve iz sodne prakse Evropskega sodis¢a za
¢lovekove pravice. Ve¢ o tem na 29. strani.

4, Vzemite si kratek odmor (20 minut).

5. Ko koncate dejavnost, udelezence razdelite v majhne skupine in jih prosite, da na svojih priljublje-
nih interaktivnih spletnih straneh poiscejo politike o rasizmu ali drugih oblikah sovraznega govora.
Skupine imajo za to na voljo 20 minut. Nato vsi udelezenci skupaj razpravljajo in primerjajo razlicne
politike, ki so jih nasli. Vprasajte jih, ¢e se jim zdi, da katera od politik pomanjkljivo varuje uporabnike
in kako bi jih spremenili, da bi bile zadovoljive (40 minut).

To je ena od moznosti pri dejavnosti branje pravil iz tega priroc¢nika. Ve¢ informacij o dejavnosti je na 106.
strani.

6. Ko boste izvedli to dejavnost, boste morda zeleli: (30 minut)

- udelezencem predvajati video mladinske kampanje gibanja Ne sovraznemu govoru ali video projek-
ta No Hate Ninja: zgodba o mackah, samorogih in sovraznem govoru (A story about cats, unicorns
and hate speech) (https://www.coe.int/en/web/no-hate-campaign/videos1) in jim predstaviti
mladinsko kampanjo gibanja Ne sovraznemu govoru. Vec o gibanju lahko preberete v 2. poglavju
tega priro¢nika: Gibanje Ne sovraznemu govoru na 15. strani;

- pogovoriti se o tem, kako bi mladi lahko uporabljali internet, ne da bi spodbujali sovrazni govor,

in na podlagi pogovora napisite seznam priporocenih in odsvetovanih dejanj, ki bo mladim v
pomog, kako pri uporabi interneta upostevati ¢lovekove pravice.

7. Nakratko izvedite vrednotenje delavnice (tako da na primer vsak udelezenec s klju¢no besedo pove,
kaj se je na delavnici naucil) (5 minut).

Zaznamki - priro¢nik za boj proti sovraznemu govoru na spletu 2"
z izobrazevanjem o ¢lovekovih pravicah
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Svet Evrope, 2020, angleska verzija,
Ministrstvo za vzgojo in izobraZevanje / Urad RS za mladino, 2023, slovenska izdaja.

Prevod priro¢nika je izdan v dogovoru s Svetom Evrope,
odgovornost za prevod v celoti prevzema izdajatelj.
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Delo Sveta Evrope za demokracijo je trdno zasidrano v izobrazevanju: izobrazevanju v Solah in
vsezivljenjskem ucenju uveljavljanja demokracije, na primer v obliki neformalnih u¢nih aktivnosti
Izobrazevanje o ¢lovekovih pravicah in izobrazevanje za demokrati¢no drzavljanstvo sta sestavna

dela trajne demokracije.

Sovrazni govor je najbolj zaskrbljujoca oblika rasizma in diskriminacije, ki prevladuje v Evropi ter
se mnozi na internetu in v druzbenih medijih. Sovrazni govor na spletu je vidni vrh ledene gore
nestrpnosti in etnocentrizma. To neposredno prizadene mlade, ki so akterji in Zrtve krsitev clovekovih
pravic na spletu; Evropa potrebuje mlade, ki bodo spostovali in varovali ¢clovekove pravice, saj je to
Zivljenjsko zavarovanje za demokracijo.

Zaznamki je bil izdan v podporo mladinski kampanji Sveta Evrope za clovekove pravice na spletu,
ki jo organizira gibanje Ne sovraznemu govoru. Zaznamki je koristen pripomocek za izobrazevalce,
ki zelijo sovrazni govor na spletu obravnavati s stalisca clovekovih pravic, in sicer kot del formalnega
ali neformalnega izobrazevanja. Priroc¢nik je namenjen delu z u¢ecimi, starimi od 13 do 18 let,
dejavnosti pa se lahko prilagodijo tudi drugim starostim in profilom.

Ta izdaja prirocnika je bila prenovljena, zato vsebuje vec informacij in dejavnosti o Vodniku po
clovekovih pravicah za uporabnike interneta, posodobljene informacije o mladinski kampanji
gibanja Ne sovraznemu govoru in prakti¢ne predloge delavnic za boj proti sovraznemu govoru
kot del formalnega ali neformalnega izobrazevanja.

GIBANJE |
NESOVRAZNEMU
GOVORU

Svet Evrope je vodilna organizacija za ¢lovekove pravice na tej celini.

Sestavlja ga 47 drzav ¢lanic, od katerih je 28 ¢lanic Evropske unije.

Vse drzave ¢lanice Sveta Evrope so podpisale Evropsko konvencijo o varstvu ¢lovekovih pravic,
pogodbo, namenjeno varstvu ¢lovekovih pravic, demokracije in vladavine prava.

Evropsko sodisce za ¢lovekove pravice spremlja izvajanje konvencije v drzavah clanicah.
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