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1 O projektu

Projekt Modernizacija srednjega poklicnega in strokovnega izobraZevanja
vkljuéno z vajeniStvom, prenova visjesolskih Studijskih programov ter vzpostavitev
digitalno podprtih u¢nih mest 2022—-2026 je financiran v okviru Nacrta za okrevanje in
odpornost (NOO), ki je nacionalni program reform in nalozb, s katerimi se blazijo
gospodarske in socialne posledice pandemije covida-19 v Sloveniji. Z vsemi
nacrtovanimi ukrepi NOO bodo do leta 2026 podprta dolgoro¢na trajnostna rast ter
obravnavani izzivi zelenega in digitalnega prehoda.

Temeljni cilj projekta Modernizacija srednjega poklicnega in strokovnega
izobraZevanja vklju¢no z vajeniStvom, prenovo visjesolskih Studijskih programov ter
vzpostavitvijo digitalno podprtih uénih mest 2022—-2026 je modernizirati poklicno in
strokovno izobrazevanje, tako da bo omogocalo krepitev kompetenc za digitalni in
zeleni prehod, vecjo prilagodljivost, odpornost in odzivnost poklicnega in strokovnega
izobrazevanja (PSI) na potrebe trga dela, okolja ter posledi¢no izboljSanje njegove
relevantnosti za gospodarsko okrevanje, zviSanje produktivnosti ter uravnotezen

druzbeni, okoljski in gospodarski razvoj.

V okviru projekta se izvajajo naslednje aktivnosti:

e Aktivnost 1 — kompetence in kvalifikacije za digitalni in zeleni prehod

e Aktivhost 2 — kakovost naértovanja in izvedbe programov srednjega
poklicnega in strokovnega izobrazevanja na ravni izvajalcev

e Aktivnost 3 — nadaljnji razvoj vajenistva ter povezava 3ol s podjetji

e Aktivnost 4 — digitalno podprta u¢na mesta na podrocju zdravstva in socialnega
varstva ter predsolske vzgoje

e Aktivnost 5 — prenova visjeSolskih Studijskih programov (za zeleni in digitalni
prehod)

e Aktivnost 6 — izvedba dogodkov za povecanije atraktivnosti ter kakovosti PSI

Dokument Podporno gradivo za preverjanje in ocenjevanje znanja je nastal kot

eden od rezultatov aktivnosti 2, nadrtovan za leto 2023.
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2 Uvod

Podroc¢je preverjanja in ocenjevanja znanja! smo na Centru RS za poklicno
izobrazevanje Ze naslovili v razvojnem obdobju 2016—-20212 s publikacijo Preverjanje
in ocenjevanje znanja v poklicnem in strokovnem izobraZevanju (Breznikar idr., 2021).3
Namen navedene publikacije je bil orisati kljuéne vidike preverjanja in ocenjevanja
znanja, ki jih mora ucitelj upoStevati pri naCrtovanju in izvajanju preverjanja in
ocenjevanja znanja. Prav tako publikacija predstavlja pomembno izhodid€e za nadaljnji
razvoj podroc€ja preverjanja in ocenjevanja znanja, strokovnih smernic ter priporodil, ki

bodo nastajala v naslednijih letih.

Priprava Podpornega gradiva za preverjanje in ocenjevanje znanja tako
predstavlja vmesno fazo razvoja gradiva, ki bo podpiralo kompetenéno naravnano
preverjanje in ocenjevanje znanja in bo v pomo¢ uciteljem, pa tudi drugim izvajalcem
poklicnega izobraZevanja.

V tem gradivu smo se osredotocili predvsem na opredelitev teoreti¢nih podlag, ki
opredeljujejo preverjanje in ocenjevanje znanja (v nadaljevanju POZ), ter ob tem
izpostavili predvsem tista podrocja, ki so kljuéna in hkrati znacilna za podrocje
srednjega poklicnega in strokovnega izobrazevanja. V ta namen smo:

e predstavili zakonodajni okvir, ki ureja podrocCje preverjanja in ocenjevanja na
nacionalni ravni,

e pojasnili namen ter vrste preverjanja in ocenjevanja znanja,

e izpostavili nekaj izvedbenih nacinov, ki podpirajo preverjanje in ocenjevanje
kompleksnejSega znanja v srednjem poklicnem in strokovnem izobraZevanju,
ter

e izpostavili pomen kakovosti POZ, pri ¢emer smo poudarili pomen opredeljenih

standardov znanja in iz njih izpeljanih opisnikov ter upoStevanje merskih

1 Términ znanje lahko razumemo v $irsem ali oZjem smislu. Pogosto je uporabljen v smislu nadpomenke
za vse vrste znanja, na primer v besedni zvezi »ocenjevanje znanja«, v€asih pa, pogosto tudi v
zakonodaji, términ znanje predstavlja le eno od vrst, in sicer deklarativho znanje (npr. pri nastevanju:
znanje, vescine, spretnosti). Poleg deklarativhega poznamo tudi proceduralno (spretnosti, ves¢ine) in
metakognitivho oziroma strateSko znanje. V tem besedilu términ znanje uporabljamo kot nadpomenko,
ki vklju€uje tudi spretnosti in vescine (Breznikar idr., 2021).

2V okviru ESS projekta Prenova poklicnega izobrazevanja v obdobju 2016-2021.

3 Dostopno na: https://cpi.si/wp-content/uploads/2021/11/Preverjanje_in_ocenjevanje_znanja_v_PSI-
1.pdf
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karakteristik, nacCel transparentnosti in eticnosti v POZ.

Glede na predhodno opredeljene klju¢ne vidike podrocja smo identificirali potrebo
po dveh klju¢nih nadaljnjih korakih v razvoju smernic in priporoCil za preverjanje in

ocenjevanje znanja v PSI, in sicer po:

e podrobnejSi opredelitvi izvedbenih nacinov preverjanja in ocenjevanja znanja
ter

e razmisleku o kurikularnem nacrtovanju kot pogoju za kakovostno izvajanje
preverjanja in ocenjevanja znanja, pri cemer smo preizkusali nacine oblikovanja
standardov znanj in opisnikov in pri tem izhajali iz opredeljenih poklicnih
kompetenc v katalogih znanj strokovnih modulov oziroma informativnih in

formativnih ciljev.

Za zagotovitev vsebinske celovitosti Podpornega gradiva za preverjanje in
ocenjevanje znanja smo v besedilo vkljuCili oziroma povzeli nekatere vsebine, ki smo
jih Zze obravnavali v publikaciji iz leta 2021, predvsem z vidika umestitve opisanih
podrodij v SirSi kontekst ter z namenom nadaljnjega razvoja podrocja preverjanja in

ocenjevanja znanja.
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3 Pravno-formalni okvir, ki ureja podrocje preverjanja in
ocenjevanja znanja Vv srednjem poklicnem in strokovnem

izobrazevanju

Pri nacrtovanju in izvajanju preverjanja in ocenjevanja znanja je poleg
strokovnega znanja kljuéno tudi poznavanje zakonodajnih izhodiS¢, ki urejajo to
podrocje na nacionalni ravni. V nadaljevanju smo pripravili kratek pregled zakonskih in
podzakonskih aktov, ki opredeljujejo podroCje preverjanja in ocenjevanja znanja v
srednjem poklicnem in strokovnem izobrazevaniju.

Temeljni zakonski in podzakonski akti, ki urejajo to podrocje, so:

e Zakon o organizaciji in financiranju vzgoje in izobrazevanja (ZOFVI),
e Zakon o poklicnem in strokovnem izobrazevanju (ZPSI-1),
e Zakon o vajenistvu (ZVaj),

e Pravilnik o ocenjevanju znanja v srednjih Solah (v nadaljevanju Pravilnik).

Krovni zakon, ki ureja sistem osnovno- in tudi srednjeSolskega izobrazevanja pri
nas je ZOFVI. Ker gre za zakon, ki dolo¢a vse temeljne vidike, povezane z vzgojo in
izobrazevanjem, je podroCje preverjanja in ocenjevanja znanja v tem zakonu
marginalno obravnavano. Nekoliko bolj poglobljeno je podrocje obravnavano v ZPSI-
1, kjer je tematizirano v okviru lo€enega podpoglavja. Najbolj celostno in sistematicno
podrocje preverjanja in ocenjevanja znanja dolo€a Pravilnik o ocenjevanju znanja v
srednjih Solah, ki ureja to podrocje v izobrazevalnih programih za pridobitev srednje

splosne ter tudi srednje poklicne in strokovne izobrazbe.

Pregled pravno-formalnega okvira na podrocju preverjanja in ocenjevanja znanja
smo v dolo€enem segmentu obravnavali Zze v okviru publikacije z naslovom
Preverjanje in ocenjevanje v poklicnem in strokovnem izobrazevanju (Breznikar idr.,
2021), zato se v tem gradivu osredotoamo na tiste sistemske reSitve, ki so povezane
z nastajanjem internih dokumentov na tem podrocju. V nadaljevanju smo se
osredotoCili na pripravo internih aktov, povezanih s preverjanjem in ocenjevanjem
znanja, medtem ko smo posamezne vidike preverjanja in ocenjevanja znanja, ki so

regulirani na nacionalni ravni, izpostavili pri obravnavi posameznih elementov

»Financira Evropska unija — NextGenerationEU«
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preverjanja in ocenjevanja znanja v nadaljevanju besedila.

Na podroCju preverjanja in ocenjevanja znanja mora posamezna Sola sprejeti
Solska pravila ocenjevanja znanja, ki jih obravnavajo na uciteljskem zboru,
dokonéno pa jih dolo&i ravnatelj (Pravilnik, 12. &len). Solska pravila ocenjevanja znanja
predstavljajo temeljni interni akt, ki ga Sola sprejme na tem podroc¢ju. V nadaljevanju
nastevamo tiste vidike Solskih pravil ocenjevanja znanja, ki jih morajo vkljuCevati

srednje poklicne in strokovne Sole:

e nacine in roke izpolnjevanja obveznosti, doloCene z u¢nim nacrtom oziroma
katalogom znanja in na¢rtom ocenjevanja znanja,

e potrebno Stevilo ocen pri posameznem predmetu oziroma strokovnem modulu
Vv posameznem ocenjevalnem obdobju,

e postopek ocenjevanja znanja dijaka v vajeniski obliki izobrazevanja,

e pripravo izpitnega gradiva,

e pogoje za obvezno ponavljanje pisnih izdelkov,

e izpitni red,

e ukrepe pri krSitvah ocenjevanja znanja,

e pripravo in hrambo izpitnega gradiva (Pravilnik, 12. ¢len).

Poleg Solskih pravil ocenjevanja znanja morajo Sole pripraviti tudi nacrt
ocenjevanja znanja (Pravilnik, 13. ¢len, gl. tudi ZOFVI, 64. ¢len). Kako naj poteka
priprava nacrta ocenjevanja in kaj vse naj vkljuCuje, je pregledno predstavljeno v
publikaciji Na¢rt ocenjevanja znanja (Zupanc, 2007). Na tem mestu bomo le opozorili

na nekatere kljuCne vidike.

Nacrt ocenjevanja znanja pripravijo posamezni strokovni aktivi v okviru
izvedbenega kurikula (Pravilnik, 13. ¢len). V vajeniski obliki izobrazevanja pri pripravi
nacrta ocenjevanja znanja sodelujejo tudi mentorji pri delodajalcih (ZVaj, 31. ¢len). K
pripravi Solskih pravil in nac¢rta ocenjevanja znanja pri posamezni programski enoti* je

smiselno povabiti tudi dijake (ZPSI, 72. Clen).

4 |zraz programska enota uporabljamo kot nadpomenko takrat, ko imamo v mislih splo§noizobrazevalne
predmete in tudi strokovne module.
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V naCrtu ocenjevanja znanja so opredeljene vse dejavnosti, povezane s
preverjanjem in ocenjevanjem znanja na ravni Sole. Nacrt ocenjevanja znanja vklju€uje
zapis:

e minimalnih standardov znanja programske enote,
e meril in nacinov ocenjevanja znanja med Solskim letom in pri popravnih izpitih,

e roke za pisno ocenjevanje znanja pri predmetu oziroma strokovnem modulu.

Podrobni predstavitvi minimalnih standardov znanja in meril ter nacinov
ocenjevanja znanja se bomo posvetili v nadaljevanju. Tu Zelimo izpostaviti le
pomembnost dolo¢anja ¢asovnega nacrta preverjanja in ocenjevanja znanja. V okviru
tega, bi se naj v naCrtu ocenjevanja znanja opredelila konéno preverjanje znanja in
ocenjevanje znanja, medtem ko se zaCetnemu in sprotnemu preverjanju znanja v
okviru nacrta ocenjevanja znanja ne namenja posebna pozornost. V okviru ¢asovnega
nacrta naj bi se za vsako programsko enoto opredelilo:

e obdobje ocenjevanja,

e okvirni datumi pisnega preverjanja in ocenjevanja znanja,

e datumi obvescCanja starSev, dijakov in delodajalcev o uspehu dijaka,

e okvirni datumi za izvedbo analize uspeha v izobraZevalnem programu,
e roki za opravljanje diferencialnih in dopolnilnih izpitov,

e datumi za opravljanje zakljucnih izpitov ali poklicne mature (Zupanc, 2007).

S posameznimi elementi nacrta ocenjevanja znanja je treba ob zaCetku Solskega
leta seznaniti dijake. S tem zagotovimo javnost ocenjevanja znanja, hkrati pa dijaki na
tako pridobijo tudi natancne podatke o ocenjevanju ciljev programske enote in

programa kot celote (Zupanc, 2007; gl. tudi Pravilnik, 13. ¢len).

Pomembno je, da hkrati tudi sproti analiziramo uresni¢evanje nacrta ocenjevanja
znanja, saj lahko le tako ob morebitnem odstopanju od zapisanih ciljev pravo€asno
ukrepamo (Zupanc, 2007). UresniCevanje nacrta ocenjevanja znanja med Solskim
letom spremlja programski ucitelji zbor ali strokovni aktiv, predhodno pa je treba
opredeliti, kak§en bo nacin analize nacrta ocenjevanja znanja in katere instrumente

bomo uporabiljali pri spremljanju zacrtanih ciljev (prav tam).
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4 Od preverjanja do ocenjevanja znanja

Preden se lotimo bolj aplikativnih vidikov, povezanih s preverjanjem in
ocenjevanjem znanja, je treba najprej razjasniti nekaj temeljnih terminoloskih vprasani,
ki prezemajo obravnavano podrocje. Na sploSno bi lahko preverjanje in ocenjevanje
znanja opredelili kot skupek dejavnosti, ki se izvajajo pri pouku z namenom spremljanja
in ugotavljanja doseganja uénih ciljev in standardov znanja. Ceprav imajo dejavnosti
preverjanja in ocenjevanja znanja nekatere skupne znacilnosti, je v uvodu treba
poudariti, da sta preverjanje in ocenjevanje znanja loCena procesa. Njuno loCevanje je
jasno vzpostavljeno Zze na ravni zakonodaje (gl. npr. Pravilnik, 5. ¢len), hkrati pa
preverjanje in ocenjevanje znanja pri pouku prevzemata tudi povsem razli¢ni didakticni
funkciji. Pri pouku se preverjanje in ocenjevanje lahko izvajata z enako didakti¢no
dejavnostjo (npr. s postavljanjem vpra$anj pri pouku), vendar pa ima ta dejavnost, ko
gre za preverjanje znanja, Cisto druga¢no viogo kot takrat, ko imamo z njo namen
ocenjevati znanje dijaka. Informacije o dijakovem znanju in doseganju ciljev,
pridobljene s preverjanjem znanja, uporabimo za namen povratne informacije dijaku in
ucCitelju (Kodelja, 2006, 2021; Krek, 2021). Preverjanje znanja nima odloCujocCih
posledic za dijake ter prevzema predvsem pedagos$ko-motivacijsko, informativno in
evalvacijsko vlogo (gl. tudi Marenti¢ Pozarnik, 2019; RazdevSek Pucko, 1995). Pri
ocenjevanju znanja za razliko od preverjanja, informacijo o dijakovem znanju
pretvorimo v oceno, ki ima za dijaka tudi odloCujoCe posledice (Krek, 2000; Marentic,
Pozarnik, 2000; Strmcnik, 2001). Ocenjevanje poleg motivacijske prevzema tudi
certifikacijsko in selekcijsko vlogo, saj ocene dolo¢ajo potek napredovanja dijaka v
nasledniji letnik oziroma delujejo kot merilo selekcije, Ce se dijak vpiSe na naslednjo

raven izobrazevanja.

4.1 Namen in vrste preverjanja znanja

Preverjanje znanja je kontinuirana didakti¢na dejavnost, namenjena ugotavljanju
doseganja ucnih ciljev oziroma standardov znanja med u¢nim procesom ter izboljSanju
uénega procesa v prihodnje (Strménik, 2001; Stefanc, 2004). Pravilnik preverjanje
znanja opredeli kot ugotavljanje doseganja ucnih ciljev, ki so predmet ocenjevanja

znanja (Pravilnik, 5. ¢len). Namen preverjanja znanja ni le ugotavljanje, ali so dijaki
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dosegli vnaprej zastavljene uc€ne cilje in koliko so jih dosegli, ampak predvsem
ugotavljanje morebitnih vrzeli v znanju dijakov in iskanje vzrokov, zakaj je do tega
priSlo. Ena od kljuénih nalog preverjanja je prav ta, da ugotovimo vzroke za
pomanijkljivo znanje dijakov in jih v nadaljevanju u¢nega procesa posku$amo odpraviti
(Strmenik, 2001; Breznikar idr., 2021). Razlogi za pomanjkljivo znanje dijakov so lahko
razlicni. Med drugim na kakovost znanja vpliva tudi u€iteljev nacin poucevanja, zato
povratne informacije, ki jih ucitelji pridobijo v okviru preverjanja znanja predstavljajo
pomembno izhodis€e za evalvacijo njihovega dela. Na podlagi informacij lahko ucitelji
izboljSajo in nadgradijo u¢ni proces v prihodnje ter se v vecji meri posvetijo vsebinam,

ki dijakom Se povzroc€ajo tezave ipd. (Strm¢nik, 2001; Marenti¢ Pozarnik, 2018).

Preverjanje znanja je namenjeno tudi dijakom, saj jim povratne informacije
omogocajo vpogled v Ze usvojeno znanije in jim hkrati razkrivajo, kje je njihovo znanje
Sibko. Dijak ima v procesu preverjanja znanja priloZznost primanjkljaje v znanju
odpraviti, svoje znanje pa nadgraditi in razSiriti. Pri tem ima klju¢no vlogo kakovostna
povratna informacija s strani ucitelja, ki mora biti vezana na doseganje standardov
Zznanja.

Izvedbeni nadini preverjanja znanja so lahko razliéni. Ceprav so lahko dejavnosti
preverjanja znanja podobne nalogam, ki so jih pozneje delezni dijaki v okviru
ocenjevanja znanja, je klju€na razlika ta, da so napacni odgovori ali napacna izvedba
naloge pri preverjanju znanja le signal za poglobitev ucenja ali dodatne vaje in za dijake
nimajo odloCujocCih posledic v smislu ocene.

Glede na ¢as izvajanja lo€imo tri vrste preverjanja znanja: zacetno (diagnosti¢no),

sprotno (procesno, formativno) in kon¢no (finalno) preverjanje znanja.

Zacetno (diagnosti¢no) preverjanja znanja je klju¢no za kakovostno izvajanje
ucnega procesa. lzvajamo ga ob zacetku Solskega leta oziroma ob zaCetku obravnave
novega tematskega sklopa. U itelj lahko zacetno preverjanje znanja izvaja z uporabo
razliénih vprasanj, ki jih zastavi dijakov, kratkih pisnih nalog, kviza ipd. Namen
zaCetnega preverjanja znanja je ugotoviti, kakSno je obstojeCe znanje dijakov o novi
tematiki, kakSne so razlike v predznanju dijakov in tudi kakSna sta njihov interes in
odnos do uCne vsebine ter kakSne so njihove dosedanje izkuSnje s to tematiko
(Sentocnik, 2002; Marenti¢ Pozarnik, 2000; Zupanc, 2004a; Vogrinc idr., 2011).
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ZacCetno preverjanje znanja je informativno. Pridobljene informacije koristijo
predvsem ucitelju, ki lahko na podlagi tega prilagaja pouk na zacetku izvajanja
programske enote oziroma ob prehodu na nov vsebinski sklop. Pouk ucitelj prilagaja v
smislu vsebin, metod, oblik in didakti¢nih sredstev (prav tam; gl. tudi Zupanc, 2004;
Vogrinc idr., 2011; Marsh, 2009). Prek zaCetnega preverjanja ucitelj odkriva tudi u¢ne
vrzeliin jih pravo€asno odpravi, prav tako pa lahko tudi popravlja morebitno neustrezno
obstojeée znanje dijakov o dologeni tematiki (Mileksi¢, 2002). Ce ugitelj ugotovi, da je
pri posameznih dijakih obstojeCe znanje o dolo€eni uéni vsebini tako pomanijkljivo, da
ne bi zmogli slediti pouku, je smiselno, da ucitelj u¢no snov ponovno razloZi ter pripravi

dodatne vaje in literaturo (Breznikar idr., 2021).

Sprotno (procesno, formativno) preverjanje znanja se izvaja kontinuirano
skozi razli¢ne faze pouka (Strménik, 2001; Rutar lic, 2003, 2014). V ospredju je sprotno
spremljanje dijakovega u¢nega napredka oziroma presojanje dosezenih standardov
znanja glede na vnaprej opredeljena merila ocenjevanja znanja. Pri izvajanju
sprotnega preverjanja znanja je lahko v veliko pomo¢ mapa uénih dosezkov, ki jo bomo
podrobneje predstavili v nadaljevanju besedila. Povratne informacije, ki jih pridobimo
v okviru sprotnega preverjanja znanja, so pomembne za ucitelja in dijaka. Dijak prejme
povratno informacijo, ki podpira in usmerja njegovo uéenije ter ga pripelje do izboljSanja
uénih dosezkov (Holcar Brunauer, 2016, str. 4). Tako lahko sproti preverja
razumevanje obravnavanih vsebin in obvladovanje dijakovih spretnosti in vescin.
Hkrati so povratne informacije pomembne tudi za ucitelja, saj na podlagi slednjih
prilagaja nadaljnje u€ne korake in tako ugotovi, kje mora poglobiti ali poenostaviti
razlago, ponuditi e ve€ primernih nalog za vajo ipd. (Vogrinc idr., 2011).

Za uvajanje pravoCasnih korekcij pouka in uCenja je zato pomembno, da
sprotnega preverjanja ne povezujemo le z utrjevanjem, ponavljanjem in vadenjem
spretnosti in veSc&in, ki pri pouku predstavlja postobravnavne dejavnosti, ampak ima
pomembno vlogo tudi, ko pri pouku obravnavamo nove uéne vsebine. S tem lahko
ucitelj ze v fazi obravnave novih ucnih vsebin pouk prilagodi skupini dijakov in njihovih
potrebam.

Sprotno preverjanje izpolni svoj namen, ¢e so izpolnjeni naslednji pogoiji:

¢ ucni cilji, standardi znanja in merila ocenjevanja znanja so natan¢no opredeljeni;

¢ dijaku damo jasno povratno informacijo, kako naj odpravi vrzeli v znanju;
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e dijak to informacijo uporabi pri izboljSanju znanja;
e ucitelj to informacijo uporabi pri vodenju dijaka do zastavljenih ciljev in

standardov znanja ter pri nacrtovanju pouka v prihodnje (Breznikar idr., 2021).

Konéno (finalno) preverjanje znanja se izvaja ob koncu obravnave doloCenega
zaokroZenega vsebinskega sklopa ali ob koncu obravnave vec€ zaokrozZenih vsebinskih
sklopov. Namen kon¢nega preverjanja znanja je ugotoviti, koliko dijaki dosegajo nabor
standardov znanja iz posameznega vsebinskega sklopa oziroma vec teh, ki bodo v
naslednjem koraku predmet ocenjevanja znanja (Strmcnik, 2001, str. 171). Pri tem naj
bo ugitelj e zlasti pozoren na doseganje minimalnih standardov znanja. Ce jih dijaki
ne dosegajo v zadostni meri, je smiselno, da jih ucitelj Se dodatno podpre. Konéno
preverjanje znanja je pomembno za ucitelja in tudi za dijaka. Dijak na podlagi
informacij, pridobljenih v okviru konénega preverjanja znanja, ugotovi, kje so morebiti
Se vrzeli v njegovem znanju, in jih tako pred ocenjevanjem pravoasno odpravi (Rutar
llc, 2003). Prav zato je klju¢no, da kon&no preverjanje znanja izvedemo dovolj zgodaj
pred samim ocenjevanjem znanja, sicer ne doseze namena. Kon¢no preverjanje
znanja lahko izvajamo z uporabo razli¢nih izvedbenih naginov. Lahko poteka v pisni ali
ustni obliki ali s pomocjo priprave izdelka oziroma storitve. Ni nujno, da konc¢no
preverjanje znanja poteka v isti obliki, kot bo pozneje potekalo ocenjevanje, je pa
pomembno, da ob konnem preverjanju znanja dijaki pridobijo tudi natancne

informacije o tem, kako bo potekalo ocenjevanja znanja (Breznikar idr., 2021).

Priporocljivo je izvajanje vseh treh vrst in ne le kon€nega preverjanja znanja, saj
sta ravno zacetno in sprotno preverjanje znanja kljuna za pravoCasno odkrivanje in
posledi¢no tudi odpravljanje vrzeli v znanju (Breznikar idr., 2021; prim. Rutar lic, 2003,
str. 135-140).

4.2 Namen in vrste ocenjevanja znanj

Ocenjevanje znanja predstavlija vse dejavnosti spremljanja ter ugotavljanja
doseganja uc¢nih ciljev in standardov znanja, v okviru katerih ucitelj dijaku za izkazano
znanje dodeli oceno. lzvaja se ob zakljucku posameznega vsebinskega sklopa
oziroma veC sklopov ali ob koncu ocenjevalnega obdobja oziroma Solskega leta.

Ocene so zapisane v uradno listino (redovalnico, spri€evalo, obvestilo o uspehu) in se
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oblikujejo glede na vnaprej opredeljena merila ocenjevanja znanja. Ocenjevanje
znanja poteka v slovenskem jeziku (ZPSI, 6. ¢len). Praviloma ocenjevanje znanja
izvaja ucitelj oziroma veC uciteljev, ki poucCujejo posamezno programsko enoto
(Pravnik, 7. ¢len). V vajeniski obliki izobraZevanja ocenjevanje znanja izvajata skupaj
ucitelj in mentor pri delodajalcu (ZVaj, 31. Clen; Pravilnik, 7. in 19. €len). Pri ocenjevanju
znanja je klju¢no zagotoviti javnost ocenjevanja. UCitelj javnost zagotovi na nacin, da
ob zacetku izvajanja predmeta oziroma strokovnega modula dijake seznani z:

e ucnimi cilji,

e obsegom ucne snovi,

e oblikami in nacini ocenjevanja znanja,

e merili za ocenjevanje znanja,

e dovoljenimi pripomocki in

e zroki za ocenjevanje znanja (Pravilnik, ¢len 4).

Pri pisnem ocenjevanju in ocenjevanju izdelka oziroma storitve je treba zapisati
tudi Stevilo toCk za posamezno nalogo in meje (pragove) za ocene (prav tam). V
ocenjenih pisnih izdelkih uditelj ustrezno oznaci napake, da dijak lahko prepozna
pomanijkljivosti v znanju, dijak pa ima tudi pravico do obrazlozitve ocene (Pravilnik,
18. ¢len). Znanje dijakov se lahko izrazi s Stevilénimi (od 1 do 5) oziroma opisnimi
ocenami (opravil/ne opravil) (Pravilnik, 16. &len). Ce je ocena izrazena v tevil&ni obliki,
je pomembno, da jo pospremimo z opisno povratno informacijo, ki jo navezemo na
standarde znanja in iz njih izpeljane opisnike. Tako lahko natanéneje opredelimo, do
katere ravni je dijak dosegel posamezni standard znanja in kaj bi Se moral izboljSati za
vi§jo oceno, s tem pa imajo ocene za dijaka tudi vecjo informativno vrednost (Rutar lic,
2003). Ocenjevanje znanja mora biti ¢im bolj usklajeno z uénim procesom in uénimi
cilji programske enote. Ce na primer med uénim procesom poudarjamo uéni cilj
samostojne uporabe naucCenega v razlicnih poklicnih situacijah, a ocenjujemo le
odgovore na vprasSanja zaprtega tipa, ne moremo govoriti o usklajenosti med

ocenjevanjem in uénimi cilji ter u€nim procesom.

Glede na Cas izvajanja lo€imo dve vrsti ocenjevanja znanja:
e sprotno ocenjevanje znanja oziroma ocenjevanje znanja med Solskim letom,

e ocenjevanje z namenom oblikovanja kon¢ne ocene ob zakljuCku Solskega leta.
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Sprotno ocenjevanje znanja je sistematic¢no in periodicno ocenjevanje znanja
pri posamezni programski enoti, ki poteka skozi celotno Solsko leto (Chisara Obi in
Uzoamaka Obineli, 2019; Ku Leven Education Glossary, 2022; British Council b. [.;
Eggers Bjeeld idr., 2017). Najpogosteje se izvaja ob zakljucku posameznega
zaokroZenega vsebinskega sklopa. Ocene, ki jih dijaki pridobijo v posameznem
Solskem letu, lahko delno ali v celoti dolo¢ajo konéno oceno dijaka pri posamezni
programski enoti, ki jo prejme ob zakljuCku ocenjevalnega obdobja oziroma Solskega
leta. Sprotno ocenjevanje znanja spodbuja dijake k sprotnemu ucenju, zato imajo
sprotne ocene predvsem pomembno pedagosko-motivacijsko in informativno
vrednost. Ker v srednjem poklicnem in strokovnem izobraZevanju velja, da sprotne
ocene doloCajo tudi kon€no oceno dijaka pri posamezni programski enoti, ima
posamezna sprotna ocena manj tudi selekcijsko in certifikacijsko viogo (Mirza, 2021;
Ku Leven Education Glossary, 2022; Trotter, 2006).

Ocenjevanje z namenom oblikovanja konéne ocene poteka ob zakljucku
Solskega leta, ko se dijakom pri posamezni programski enoti doloci tudi kon€¢na ocena.
V izobrazevalnih sistemih po svetu obstajajo razlike glede na to, kako poteka
oblikovanje kon&ne ocene. Ponekod dijaki prejmejo kon&no oceno na podlagi
zaklju€nega ocenjevanja znanja, ki poteka v obliki konénega izpita. V tem primeru
koncni preizkus znanja ugotavlja doseganje ucnih ciljev in standardov znanja
celotnega Solskega leta (ali celo vec let). Pri nas (in tudi v nekaterih drugih drzavah)
se kon¢na ocena pri posamezni programski enoti oblikuje glede na ocene, ki jih je dijak
pridobil med Solskim letom. Tako, na primer kon¢no oceno pri strokovhem modulu
doloci ucitelj, nosilec strokovnega modula; v primeru vajeniSke oblike izobrazevanja jo
dolo¢i na podlagi mentorjevega mnenja (Pravilnik, 19. ¢len). Ne glede na to, kako je
pridobljena kon¢na ocena, ima pogosto predvsem selekcijsko in certifikacijsko vliogo.
Pri nas je od koncne ocene pri programski enoti odvisno, ali bo dijak uspesno zakljucil
posamezni letnik oziroma ali bo lahko pristopil k zaklju€nemu izpitu oziroma poklicni
maturi, prav tako pa imajo konéne ocene tudi selekcijsko vlogo v primeru vpisa na

naslednjo raven izobrazevanja.
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4.3 Naj kaj mora biti ucitelj Se posebej pozoren pri nacértovanju in

Izvajanju preverjanja in ocenjevanja znanja?

Pri preverjanju in ocenjevanju znanja ima ucitelj klju¢no vlogo. Preverjanje in
ocenjevanje znanja mora imeti v mislih ze v fazi, ko nacrtuje pouk pred zacetkom
Solskega leta. Ze takrat mora sam oziroma znotraj strokovnega aktiva opredeliti, kdaj
bo potekalo ocenjevanje znanja, koliko ocen bodo morali pridobiti dijaki pri posamezni
programski enoti ter s pomocjo katerih izvedbenih nacinov bo ocenil dijakovo znanje.
Pomemben del kurikularnega nacrtovanja, neposredno vezan na procese preverjanja
in ocenjevanja znanja, je opredelitev standardov znanja, Se zlasti minimalnih
standardov znanja. Hkrati mora imeti ucitelj ocenjevanje znanja v mislih ves Cas
izvajanja ucnega procesa, saj je pomembno, da je ocenjevanje znanja usklajeno z
ucnim procesom.

Pri nacrtovanju in izvajanju ocenjevanja znanja se mora ucitelj zavedati, da lahko
ocenjevanje znanja izvaja Sele, ko je kakovostno izpeljal konéno preverjanje znanja in
so imeli dijaki dovolj €asa, da so morebitne vrzeli v znanju odpravili. Za zagotavljanje
kakovostnega in praviénega ocenjevanja znanja je tudi klju¢no, da ucitelj ob zacetku
Solskega leta ustrezno opredeli standarde znanja posameznega vsebinskega sklopa
in opredeli merila ocenjevanja znanja, ki vklju€ujejo opisnike in meje (pragove) za
ocene. Vse to ucitelj (pri strokovnih modulih in medpredmetnemu povezovanju gre za
sodelovanje vec€ uditeljev, v vajeniski obliki izobrazevanja pa tudi mentorja) opredeli v
nacrtu ocenjevanja znanja.

Pri nacrtovanju in izvajanju ocenjevanja znanja mora ucitelj upostevati tudi
merske karakteristike in naCelo etiCnosti ter transparentnosti ocenjevanja znanja, o

katerem bomo vec zapisali v nadaljevanju.
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5 lzvedbeni nacini preverjanja in ocenjevanja znanja v srednjem

poklicnem in strokovnem izobrazevanju

Ce se znanje dijakov tekom njihovega izobraZevanja vrednoti® s razmeroma
ozkim naborom izvedbenih nacinov preverjanja in ocenjevanja znanja, se nam lahko
zgodi, da njihovo znanje prav tako ostane v ozkih okvirih (Bahovec idr., 2006). Zato je
pri izbiri naCinov preverjanja in ocenjevanja znanja smiselno razmisliti in izbrati take, ki
omogocajo ocenjevanje razlicnih ucnih ciljev in standardov znanja ter od dijakov
zahtevajo izkazovanje pridobljenih spretnosti in usvojenega raznovrstnega znanja. Ker
so standardi znanja, ki jih mora dijak pri posamezni programski enoti izkazati raznoliki
in jih ni mogocCe preveriti le z enim nacinom vrednotenja znanja, je smiselno, da ucitelji
nacrtujejo uporabo razli¢nih nacinov, s cimer zagotovijo njihovo prepletanje in
dopolnjevanje. Pri izbiri izvedbenih nacinov preverjanja in ocenjevanja znanja moramo
zato uposStevati, kateri u¢ni cilji oziroma standardi znanja so predmet vrednotenja
znanja in na kateri taksonomski ravni. Vsi nacini niso primerni za vse vrste ucnih ciljev.
Tu je zato klju€en razmislek, ki ga ucitelj oziroma strokovni aktiv opravi Ze na zaCetku
Solskega leta, ko se za vsako programsko enoto pripravi nacrt ocenjevanja znanja in

v njem med drugim opredelijo tudi izvedbeni naini ocenjevanja znanja.

V osnovnoSolskem in sploSnem srednjeSolskem izobrazevanju prevladujeta
ustno in pisno ocenjevanje znanja. Pri strokovnih modulih v srednjem poklicnem in
strokovnem izobraZevanju najpogosteje ocenjujemo znanje dijakov s pomocjo izdelka

ali storitve, ki ima pogosto znacilnosti avtenticnih nalog.

V nadaljevanju bomo izpostavili tiste izvedbene nacine preverjanja in ocenjevanja
znanja, ki jih je v srednjem poklicnem in strokovnem izobrazevanju najbolj smiselno
uporabljati. Osrednjo pozornost bomo namenili predvsem obravnavi preverjanja in
ocenjevanja znanja s pomocjo avtenti¢nih nalog ter mape u¢nih dosezkov, medtem ko
se bomo manj posvetili usthemu in pisnemu ocenjevanju, zlasti v kontekstu

dopolnjevanja omenjenih dveh nacinov vrednotenja znanja.

5 Termin vrednotenje v besedilu uporabljamo kot nadpomenko preverjanju in ocenjevanju znanja.
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5.1 Preverjanje in ocenjevanje znanja s pomo¢jo avtenti¢nih nalog

V srednjem poklicnem in strokovnem izobrazevanju je v ospredju predvsem
vrednotenje znanja s pomocjo izdelka oziroma storitve, saj tovrsten nacin omogoca
povezovanje teoreti€nega in prakticnega znanja. Pri strokovnih modulih ocenjevanje
znanja s pomocjo izdelka oziroma storitve predstavlja tudi obvezni nacin ocenjevanja
znanja, dolocen v sploSnem delu posameznega izobraZevalnega programa® (ZOFVI,
12. ¢len). Dijak lahko prek izdelka oziroma storitve izkaze uporabnost svojega znanja
tako, da na primer oblikuje doloCen izdelek oziroma aktivno deluje pri izvajanju
doloCene storitve (RazdevSek Pucko idr., 2002). Predpogoj, da dijak lahko izkaze
uporabnost pridobljenega znanja skozi izdelek oziroma storitev, je poznavanje
teoreticnega znanja posameznega vsebinskega podrocja, s €imer prispevamo tudi k
temu, da dijak prepozna vecjo vrednost teoreti¢nih znanj. Zaradi narave srednjega
poklicnega in strokovnega izobrazevanja bomo preverjanje in ocenjevanje znanja s
pomocjo izdelka oziroma storitve povezali in obravnavali v kontekstu vrednotenja
znanja s pomocjo avtenti¢nih nalog” ki jih v zadnjem obdobju spodbujajo na ravni
sploSnega izobrazevanja in tudi na ravni srednjega poklicnega in strokovnega
izobrazevanja. Za razvoj poklicnih kompetenc je pomembno, da so izdelki oziroma
storitve, ki jih izvajajo dijaki ¢im bolj avtenti¢ni, torej da odrazajo realne poklicne
situacije, s katerimi se bodo dijaki sre€evali pri prihodnjem delu (Rutar llc, 2003, str.
120). Za avtentiCne naloge je znacilno, da predstavljajo kompleksne naloge, v katerih
so dijaki soocCeni z realnimi izzivi in vprasanji, na katera ni mogocCe dati enoznacnih
odgovorov (Sento€nik, 2012, str. 71). AvtentiCne naloge od dijaka zahtevajo
kompleksnejSi nacin razmisljanja, spodbujajo inovativhost in doseganje uc¢nih ciljev na
vi§jih taksonomskih ravneh, razvijajo razlicne miselne procese in vescCine, predvsem
pa spodbujajo aktivnost dijaka pri konstruiranju lastnega znanja (Vuradin Popovi€ in

Celin v Zakelj in Borstner, 2012, str. 212). Avtentiéna naloga zaradi odprtosti k

5 To ne pomeni, da uditelji ne smejo ocenjevati znanja dijakov tudi s pomogjo ustnega in pisnega
ocenjevanja znanja, ampak pomeni le to, da morajo vsaj enkrat v Solskem letu znanje dijaka oceniti s
pomocjo izdelka oziroma storitve z zagovorom.

7 Ocenjevanje znanja s pomocjo avtenticnih nalog pogosto ume$¢amo med alternativne nacine
ocenjevanja znanja, kamor uvr§¢amo Se samoocenjevanje, vrstni8ko ocenjevanje, ocenjevanje znanja
s pomocjo mape dosezkov ipd. Na tem mestu se bomo delitvi na t. i. tradicionalne in alternativne nacine
preverjanja in ocenjevanja znanja ognili, ker zelimo s tem preseci dihotomijo, ki je na tem podrocju pri
nas prisotna Ze desetletja in tradicionalne nacine preverjanja in ocenjevanja znanja razume kot
zastarele, medtem ko daje prednost predvsem uporabi alternativnih, novejSih nacinov preverjanja in
ocenjevanja znanja.
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poklicnemu problemu od dijakov zahteva nacrtovanje in organiziranje dela,
raziskovanje, razmisljanje o alternativah, sklepanje, utemeljevanje in argumentiranje

reSitev. Vse to zahteva mobilizacijo razli¢nih vrst znan;.

Ob tem je treba opozoriti, da avtentiCne naloge niso same sebi namen, ampak
da so nacrtovane v skladu z u&nimi cilji, opredeljenimi v katalogu znanja. Zivljenjskost
in prepricljivost sta torej nujna, ne pa tudi zadostna pogoja za kakovostno avtenti¢no

nalogo.

Ce Zelimo ocenjevati znanje dijakov z uporabo avtentiénih nalog, je smiselno, da
jih uvajamo Ze med poukom. Ocenjevanje znanja s pomocjo avtenti¢nih nalog v
najvecji meri spodbuja izvajanje pouka v u¢nih situacijah, »v kateri dijake izobraZzujemo
in usposabljamo za obvladovanje kompleksnih delovnih situacij ali ve¢ smiselno
navezujoCih se poklicnih nalog. Pri tem jih namerno postavimo v okolis€ine, podobne
dejanskim, s katerimi se bodo srec€evali pri realnih poklicnih nalogah, pri ¢emer jih na
proces opravljanja zahtevanih nalog ustrezno vsebinsko-teoreti¢no pripravimo, nato jih
skozi proces vodimo in usmerjamo, konéno pa rezultate tega procesa skupaj z dijaki
tudi kriti€no ovrednotimo« (Skubic Ermenc idr., 2012, str. 20). Ker gre pri avtenti¢nih
nalogah navadno za kompleksnej$a znanja, jih ne moremo oceniti v eni Solski uri,
ampak zahtevajo daljSe spremljanje razvoja dijakovega znanja. Ob tem je pomembno,
da dijakom vnaprej pojasnimo, kdaj jih bomo opazovali za oceno, hkrati pa morajo biti
predhodno seznanjeni tudi z merili za ocenjevanje znanja. Avtenti¢cne naloge, s
katerimi bomo ocenjevali znanje dijakov, morajo biti tudi ustrezno didakti¢no
pripravijene in voditi od preprostega h kompleksnemu znanju, od zacCetnega do
ekspertnega. Naj pri tem poudarimo, da je za uspeSno reSevanje avtenti¢nih nalog
kljuéno, da je dijakom omogocCeno povezovanje znanj, Ki jih pridobivajo pri razlicnih
strokovnih  modulih in tudi sploSnoizobrazevalnih predmetin ter s tem razvoj
kompetenc. To zahteva medsebojno sodelovanje uditeljev, uciteljev strokovnih
modulov in mentorjev v podjetju. Za ponazoritev predstavljamo konkretni primer
avtentiCne naloge v strokovnem modulu Pedagogika in pedago$ki pristopi v
predSolskem obdobju izobraZevalnega programa PredSolska vzgoja. V okviru
obravnave vsebinskega sklopa Sodelovanje z otrokovo druzino lahko uditelj ocenjuje
znanje dijakov z uporabo avtentiCne naloge na nacin, da dijaki pripravijo zlozenko o

pomembnosti sodelovanja med starsi in vrtcem. Usvojeno znanje tako dijaki izkazejo
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s pripravo zloZenke, ki je na razpolago starSem vrtca. Zlozenka naj bi vsebovala
informacije o tem, kak8en pomen imajo vrtci za otrokov razvoj in socializacijo, kakSna
je pri tem vloga vzgoijitelja, kako ustrezno pripraviti otroka na vstop v vrtec in katere so
najpogostejSe napake pri tem, kako pri vstopu in uvajanju v vrtec sodeluje vzgojitelj,
kaks8ne oblike sodelovanja s starsi ima vrtec vzpostavljene ipd. Pri pripravi zloZzenke

naj bi bili pozorni, da bo zapisana preprosto, pregledno in da bo pritegnila pozornost.

5.2  Vrednotenje znanja s pomoc¢jo mape uénih dosezkov

Sodobni trendi na podro€ju preverjanja in ocenjevanja znanja v zadnjem obdobju
moc¢no spodbujajo vrednotenja znanja na podlagi mape ucnih dosezkov, kar Stevilni
avtorji uvrs¢ajo med alternativne nacine preverjanja in ocenjevanja znanja (Black idr.,
2004; Bennett, 2011; pri nas PerSolja, 2020; Holcer Brunauer, 2017; Marenti¢
Pozarnik, 2018). Mapa ucnih dosezkov, za katero se uporabljajo tudi izrazi, kot so
portfolio, portfelj, u€na mapa, dijakova mapa ter listovnik, je zbirka dijakovih izdelkov
in dokumentov o njegovih opraviljenih dejavnostih. V srednjem poklicnem in
strokovnem izobrazevanju je mapo uénih dosezkov Se posebej smiselno uporabljati,
ker lahko prek vrednotenja razli¢nih preizkusov, izdelkov in zabelezk dijaka v
dolo¢enem obdobju ucitelj u€inkoviteje presoja, koliko je dijak usvojil znanja. Mapa
ucnih dosezkov se lahko uporablja razli€nim namenom:

e predstavlja izhodiSCe, na podlagi katerega lahko ucitelj evalvira svoje delo;

e spodbuja razvoj dijakovih spretnosti samopreverjanja,

e omogoca odkrivanje vzeli v znanju dijakov,

e predstavlja orodje za vrednotenje znanja, s katerim lahko ucitelj ovrednoti razvoj
poklicnih spretnosti dijaka,

e predstavlja izhodisCe za evalvacijo izobrazevalnega programa (Mumme, 1991,
v Birgin in Baki, 2007, str. 78).

V nadaljevanju besedila se bomo osredotoCili ha razumevanje mape ucnih
dosezkov kot orodja za preverjanje in ocenjevanje dijakovega znanja in dosezenih
kompetenc. Mapo ucnih dosezkov razumemo kot instrument merjenja, na podlagi
katere ucitelj doloc€i tudi oceno dijaka.

Vendarle pa je treba opozoriti, da se v nasem prostoru mapa u¢nih dosezkov ze
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dlje uporablja tudi v drugacnih kontekstih in ne za namen preverjanja ali ocenjevanja
znanja. Na primer Pravilnik o ocenjevanju znanja v poklicnem in srednjem strokovnem
izobrazevanju, veljaven v letih 2007-2010, je mapo ucénih dosezkov opredelil kot
instrument, s katerim dijak »zbira dokazila, potrebna za priznavanje znanja, ki ga
pridobi s formalnim ali neformalnim izobrazevanjem oziroma z delovnimi izkuSnjami,
ter druge dokumente v zvezi s formalnim in neformalnim izobrazevanjem«. (Cop, 2009)
Nadalje se osebna zbirna mapa uporablja v postopku za pridobitev certifikata
nacionalne poklicne kvalifikacije (NPK). Kandidat tako zbere dokazila o delovnih
izkusnjah in znanjih, na podlagi katerih komisija odlo€a o podelitvi certifikata (Drofenik,
2017).

Ce se osredotodimo na razumevanje mape uénih dosezkov kot instrumenta
merjenja, kot smo zapisali zgoraj, potem mapa uc¢nih dosezkov predstavlja orodje, s
katerim dijak evidentira svoje izdelke in organizirano pokaze (u¢ne) dosezke na
doloenem podro€ju, ki so tudi predmet ocenjevanja znanja. Vklju€uje lahko tudi
zapise ucitelja, mentorja in dijakove refleksije o u€énem procesu in morebitnih tezavah,
s katerimi se je sreCeval pri doseganju ucnih ciliev. Omogoca vpogled v nastajanje
izdelka, v dijakov napredek ter v nacin razmisljanja in reSevanja problemov (Marentic
Pozarnik, 2018; Sentoc¢nik, 2000; Razdevsek Pucko, 1999; Trskan, 2004; Petrova in
Fasnenova, 2012). Mapa u¢nih dosezkov lahko nastaja krajSe ¢asovno obdobje, na
primer. skozi obravnavo posameznega zaokrozenega vsebinskega sklopa, ali tudi
skozi daljSe ¢asovno obdobje. Izdelava zahteva od dijaka kontinuirano aktivnost, saj
mora zbrati, utemeljiti in prikazati rezultate uCnega procesa v celoti. Pri tem je
pomembna tudi vlioga ucitelja, ki dijaka vodi, usmerja in mu zagotavlja podporo. V
celotnem procesu nastajanja mape ucnih dosezkov mora ucitelj dijake usmerjati v
ciljno nacCrtovanje in izvajanje, saj morajo imeti za njegovo izdelavo neprestano v mislih

koncni cilj: kaj zelimo z mapo dosezkov izkazati (katera znanja, spretnosti, sposobnosti
ipd).

Mapa ucénih dosezkov je uporaben instrument v procesu sprotnega preverjanja
znanja in tudi ocenjevanja znanja. Sprotno preverjanje znanja poteka med procesom
nastajanja mape dosezkov, s tem ko ucitelj dijaku na podlagi mape dosezkov
posreduje povratne informacije o tem, kako se dijak uci, kaj ze zna, kako napreduje ipd.

Taka povratna informacija dijaka vodi k uénemu napredovanju, spodbuja k
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samovrednotenju in prevzemanju odgovornosti za lastno u€enje. Tako dijak tudi sam
odkriva, kaj ze zna in kje je njegovo znanje Se Sibko. Na neki toCki mapa ucnih
dosezkov postane tudi pomemben instrument ocenjevanja znanja, na kateri ucitelj
poda oceno dijaku na podlagi izdelane mape ucnih dosezkov. U itelj tako doloci in
opiSe raven u¢nega dosezka, ki ga je dijak dosegel pri doloCenem didaktichem sklopu
oziroma programski enoti, ter s tem opredeli tudi, katere standarde znanja in do katere
ravni jih je dosegel (JuriSevi¢, 2007). Vrednotenje znanja s pomocjo mape dosezkov
omogoca nadzorovanje lastnega procesa ucenja, to pa je nekaj, kar se pri pouku Se

zlasti prizadevamo doseci (Sentocnik, 2005).

Na kaj mora biti ucitelj pozoren pri ocenjevanju znanja s pomoc¢jo mape

dosezkov?

Ce se mapa uénih dosezkov uporablja za ocenjevanje znanja, mora to ugitel]
opredeliti Ze v nacrtu ocenjevanja znanja. Poleg tega tako ocenjevanje zahteva tudi
natan¢no nacrtovanje na operativni ravni. Dolociti je treba datum zacetka in konca
nastajanja mape u¢nih dosezkov, natanéno opredeliti njen namen in doloditi kriterije
ocenjevanja (Birgin in Baki, 2007). V fazi na€rtovanja in izdelave mape dosezkov mora
imeti ucitelj ves €as v mislih u€ne cilje oziroma kompetence, ki jih Zeli pri dijakih
razvijati. V fazi uciteljevega nacrtovanja je predvsem pomemben tudi razmislek o
ustreznih in raznolikih uénih izkazih o dijakovem znanju, ki se bodo zbirali v mapi u¢nih
dosezkov. Pri tem naj bo ucitelj pozoren, da bo vkljuCil razlicne preizkuse in naloge,
saj bo le tako zagotovil ocenjevanje razli¢nih vidikov dijakovega znanja, zbranih v mapi
dosezkov, bolj zanesljivo bo tudi ocenjevanje na podlagi razli¢nih izkazov. V fazo
nacrtovanja je smiselno, da ucitelj vkljuci tudi dijake na nacin, da skupaj opredelijo, kaj
vse bo mapa dosezkov vklju€evala in kako bo potekalo njeno vrednotenje. UCitelj lahko
dijake vkljuci tudi v pripravo opisnikov (Sentoc¢nik, 2005).

Vrednotenje znanja z uporabo mape uc¢nih dosezkov zahteva postopno uvajanje
drugacnega nacina ocenjevanja znanja, prav tako od uciteljev in dijakov zahteva
drugacCen pristop k poucevanju in u€enju. Pomemben del nastajanja mape ucnih
dosezkov so uciteljeve povratne informacije, ki dijaka usmerjajo in na podlagi katerih
lahko izboljSa delo. Smiselni so tudi razgovori, ki jih ucitelj opravi individualno s
posameznim dijakom. Razgovori so odli¢na priloznost za posredovanje poglobljene

povratne informacije dijaku.
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Pogosto se sestavni del mape ucnih dosezkov tudi dijakove pisne refleksije, ki
jim lahko sprva povzroc€ajo veliko tezav. Zato je pomembno, da jih ucitelji skozi ta
proces vodijo in jim namene ter cilje refleksije tudi dovolj dobro obrazloZijo. Dijake
lahko na proces pisanja refleksije najustrezneje navadijo prek postavljanja vprasanj, ki
usmerjajo dijakovo razmisljanje. Pri tem naj se vprasanja navezujejo na cilje mape
ucnih dosezkov in konkretne naloge, ki jih dijaki ob njeni pripravi opravljajo. VprasSanja
naj bodo osredotoCena na dijakov proces misljenja in ucenja, spretnosti iskanja,
uporabljanja ustreznih virov, spretnosti komunikacije, analize lastnega dela v skupini,
miselnih nalog, zadovoljstvo z izdelkom oziroma storitvijo ipd. Pri presojanju si lahko

dijaki pomagajo tudi z ocenjevalno shemo.®

Ob nastajanju mape uénih dosezkov moramo nameniti dovolj ¢asa tudi njenemu
urejanju, kar hkrati spodbuja razvijanje ustvarjalnosti, natancnosti, preglednosti in
sistematiCnosti pri dijakih. Priprava mape ucnih dosezkov ponuja priloznost za
razvijanje dijakovih metakognitivnih strategij misljenja (ugotavljanje, kaj je dobro in kaj
S8e ni oziroma prepoznavanje kakovosti lastnega dela, razlaganje sebi, izbira
reprezentativnih evidenc in zapis utemeljitve izbire, nacrtovanje in razporeditev ¢asa

za nadaljnje uc€enje, kriticno ovrednotenje dotedanjega procesa in dosezkov ipd).

Po oddaji mape ucnih dosezkov, ki jo lahko spremlja tudi dijakova javna
predstavitev, sledi ocenjevanje znanja. Pri tem ucitelj ovrednoti doseganje ucnih ciljev
in standardov znanja, ki naj bi jih mapa u¢nih dosezkov obsegala. Dijak na podlagi
mape ucnih dosezkov prejme oceno, ki vpliva na oblikovanje konCne ocene v
posamezni programski enoti. Ob tem uditelj presoja tudi dijakov napredek, njegovo
zmoznost regulacije in njegov odnos do dela, Ceprav tovrstni vidiki ne vplivajo

neposredno na oceno, ki jo dijak prejme na podlagi mape uénih dosezkov.

8 Ocenjevalna lestvica (tudi rubrika ali shema) je prikaz standardov znanja in opisnikov (Rutar llc 2003,
str. 152).
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Na katere tezave lahko naletimo pri ocenjevanju znanja na podlagi mape uénih

dosezkov?

Ocenjevanje znanja z uporabo mape ucnih dosezkov ima Stevilne prednosti,
hkrati pa lahko vodi tudi do Stevilnih tezav. Pomanjkljivosti mape uénih dosezkov so
povezane z:

e nezadostnim uvajanjem in spremljanjem dijaka pri nastajanju mape ucénih
dosezkov, kar vpliva na kakovost priprave mape u¢nih dosezkov,

e nemotiviranostjo za pripravo in vodenje mape u¢nih dosezkov s strani dijakov,

e dijakovim nerazumevanjem namenom priprave mape u¢nih dosezkov,

e prezahtevnostjo izdelkov glede na dijakovo predznanje,

e poudarjanjem oblike, forme pred vsebino mape uénih dosezkov,

e pripravo nereprezentativnih izdelkov glede na zahtevane u¢ne cilje in standarde
znanja,

e neavtenti¢nostjo izdelkov za prikaz dosezkov dijaka,

e dijakovo slabSo €asovno organizacijo in kampanjsko pripravo mape ucnih
dosezkov,

e neustrezno povratno informacijo o vodenju mape ucnih dosezkov in
predstavljenih dosezkih,

e nedoslednostjo pri vodenju evidenc in pisanju refleksij,

e pomanjkanjem osebne angaZziranosti,

e nenatancnostjo pri opredeljevanju izkazov, ki bodo sestavni del mape uénih
dosezkov in bodo vplivali na oceno dijaka pri predmetu,

e pretirano obremenjenostjo uditelja, ki zaradi mnogoStevilnih razredov tezko
vsem dijakom posredujejo kakovostne in poglobljene povratne informacije
(JuriSevi¢, 2007; Sentocnik, 2005).

5.3 Ustno ocenjevanje znanja

Ustno ocenjevanje znanja poteka tako, da ucitelj zastavlja vprasanja dijakom, ki
morajo nanje odgovoriti, tako da vsebine opiSejo, razlozijo, interpretirajo, vrednotijo,
analizirajo ipd. (Blazi€ idr., 2003). Pri zastavljanju vprasanj je pomembno zavedanije

ucCitelja, da ne postavlja samo vprasanj na najnizji taksonomski stopnji po Bloomu,
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ampak da zastavi tudi kompleksnejSa vprasanja, s pomocjo katerih bodo lahko dijaki
izkazali doseganja ucnih ciljev in standardov znanja na viSjih taksonomskih ravneh.
Pedagosko je ustrezneje, da zahtevnost vprasanj pri ustnem sprasevanju stopnjuje
tako, da za¢ne z najpreprostej$imi vprasanii in nato nadaljuje s kompleksnejsimi. Ce
najprej postavi zahtevno vprasanje, na katerega dijak ne bo znal odgovoriti, se lahko
zgodi, da v nadaljevanju zaradi stresa ne bo znal odgovoriti niti na najpreprostejsa
vprasanja. Pri ustnem ocenjevanju znanja je treba zato posebno pozornost nameniti
tudi subjektivnim dejavnikom, ki vplivajo na oceno, saj je ucitelj slednjim ob
neposrednem stiku z dijakom Se bolj eksplicitno izpostavljen. Pomembno je, da se
dijaku omogoci dovolj Casa za razmislek in oblikovanje odgovora. Prav tako je
pomemben tudi uciteljev odziv na dijakov odgovor, ki naj bo spodbuden in naj po

potrebi usmeri dijakovo razmisljanje.

5.4  Pisno ocenjevanje znanja

Za pisno ocenjevanje znanja, ki je ¢asovno veliko bolj ekonomi¢no od ustnega
velja, da ucitelj oceno doloci na podlagi dijakovega pisnega izdelka, ki ga hkrati in pod
istimi administrativnimi pogoji opravljajo vsi dijaki (Blazi¢ idr., 2003, str. 160). To
omogoca tudi primerjanje u€nih dosezkov med dijaki znotraj posameznega oddelka.
Dijaki lahko znanje izkaZzejo s Solskimi nalogami in testi znanja. Obe obliki pisnih nalog
sta lahko sestavljeni z nalogami objektivnega tipa, zaprtega tipa, odprtega tipa,
esejskega tipa ipd. Pogosto je prepri¢anje, da lahko s pisnim preizkusom znanja
ocenjujemo le znanje na nizjih taksonomskih ravneh. Posledi¢no je veliko nalog
sestavljenih tako, da preverjajo predvsem reprodukcijo znanja in njegovo
razumevanje. Treba pa je poudariti, da je naloge za pisni preizkus znanja mogoce
zasnovati tudi problemsko, s ¢imer lahko dijak izkaZe obvladanje razlicnih vrst znanja.
Z nalogami je smiselno vrednotiti tudi doseganje ucnih ciljev in standardov znanja na
vi§jih taksonomskih ravneh, s tem pa je pisni preizkus znanja tudi bolj veljaven in
obcutljiv. Ker pri pisnem ocenjevanju znanja ucitelj in dijak nista v neposrednem stiku,
je vsaj deloma mogocCe omejiti subjektivne vplive, prisotne pri ocenjevanju znanja.
Klju¢na pomanjkljivost ocenjevanja znanja s pomocjo pisnih izdelkov je, da omejujejo
dijakovo svobodno izrazanje znanja in da lahko ob pisnem ocenjevanju znanja v man;si

meri upostevamo individualne u€ne posebnosti dijaka.
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5.5  Kako avtonomen je ugitelj pri izbiri izvedbenih nadinov preverjanja

In ocenjevanja znanja?

V Pravilniku (10. ¢len) je zapisano, da lahko preverjanje in ocenjevanja znanja
izvajamo s pomocjo vaj, seminarskih in drugih nalog, s pomocjo izdelkov oziroma
storitev, zagovorov, nastopov, mapo dosezkov in podobno.

Pri izbiri naCinov ocenjevanja znanja mora ucitelj upoS$tevati obvezni nacin
ocenjevanja znanja pri strokovnih modulih, dolo€en v sploSnem delu posameznega
izobrazevalnega programa (ZOFVI, 12. ¢len). Zanje je znacilno, da je kot obvezni nacin
ocenjevanja znanja praviloma dolo€eno ocenjevanje izdelka oziroma storitve, s Cimer
se na nacionalni ravni spodbuja celostni pristop k vrednotenju dijakovega znanja
oziroma usposobljenosti. Poleg obveznega nacina ocenjevanja znanja pa je ucitelj
avtonomen pri izbiri naCinov ocenjevanja znanja do te mere, ko je sprejet nacrt
ocenjevanja znanja za posamezen strokovni modul. V nacrtu mora strokovni aktiv med
drugim opredeliti tudi naCine ocenjevanja znanja med Solskim letom (Pravilnik, 12.
Clen). V vajeniski obliki izobraZevanja je v nacrtu ocenjevanja znanja treba opredeliti
tudi, kako pri preverjanju in ocenjevanju znanja sodeluje mentor iz podjetja, kar
pomeni, da se vzpostavi razmerje med ucnimi cilji katalogov znanja in kataloga
prakticnega usposabljanja. To sicer ne pomeni, da sta si katalog znanja in katalog
prakticnega usposabljanja v nasprotju. S tem Zelimo samo poudariti, da je v vajeniski
obliki izobrazevanja treba v nacrtu ocenjevanja znanja jasno opredeliti, kateri ucni cilji
in standardi znanja se bodo ocenjevali v Soli in kateri pri delodajalcu. Prav tako pa je

treba opredeliti tudi sodelovanje med ucitelji strokovnih modulov in mentorji v podjetjih.
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6 Kurikularno nacrtovanje kot predpogoj za kakovostno izvajanje

preverjanja in ocenjevanja znanja

U¢ni proces oziroma pouka je preplet pedagoskih dejavnosti, ki jih v poklicnem
in strokovnem izobrazevanju izvajata ucitelj in dijak. Pri vajeniSki obliki izobrazevanja
v uénem procesu sodelujejo tudi mentorji pri delodajalcih (Breznikar idr., 2021). U¢ni
proces je kompleksen proces, zato zahteva skrbno nacrtovanje na ravni Sole in tudi na
ravni posameznega ucitelja. Od kakovostnega kurikularnega nacértovanja sta v veliki

meri odvisna tudi preverjanje in ocenjevanje znanja.

V nasem prostoru izhajamo iz u€nociljne strategije kurikularnega nacrtovanja, za
katero je znacCilno, da so izhodis€e za naclrtovanje pouka ucni cilji, dolo€eni na
nacionalni ravni, in so podlaga ucitelju pri dolo€anju vse drugih didakti¢nih prvin pouka,

med drugim tudi u¢ne vsebine, metode pouka, uéne oblike, didakti¢na sredstva ipd.

Srednje poklicno in strokovno izobraZevanje je poleg tega Se kompeten¢no
zasnovano (Dopolnjena izhodis€a, 2019, str. 4), kar pomeni, da pojem znanje v
izobrazevalnem programu predstavljajo poleg sploSnih ciljev izobraZevalnega
programa, splosnih in operativnih ciljev sploSnoizobrazevalnih predmetov (v katalogih
znanja), usmerjevalnih ciljev strokovnih modulov® (v katalogih znanja) in prakticnega
usposabljanja (v katalogih prakticnega usposabljanja) tudi poklicne in kljune
kompetence!® (Breznikar idr., 2021). V katalogih znanja strokovnih modulov so
poklicne kompetence natan¢neje opredeljene z informativnimi (tistimi, ki zajemajo
strokovnoteoreti¢na znanja) in formativnimi (tistimi, ki vkljuCujejo prakticne vescine,
spretnosti in procese) cilji, v katalogu prakticnega usposabljanja pa z operativnimi

ucnimi cilji. Kljuéne kompetence se, kadar niso neposredno vkljuCene v kataloge

9 Usmerjevalni cilji so zapisani v splosnejsih formulacijah in so namenjeni temu, da usmerjajo ucni
proces v dalj8em ¢asovhem obdobju, najpogosteje v obdobju posameznega Solskega leta oziroma vec
let.

10 v/ poklicno in strokovno izobraZevanje vklju¢ujemo kljuéne kompetence, opredeliene v evropskem
referenénem okviru (Priporoc€ilo Sveta o klju¢nih kompetencah za vsezivljenjsko u€enje z dne 22. maja
2018, (2018/C 189/01). To so pismenost, vecjezitnost, matematiCna, naravoslovna, tehniSka in
inZenirska kompetenca, digitalna kompetenca, osebnostna, druzbena in una kompetenca,
drzavljanska kompetenca, podjetnostna kompetenca, kulturna zavest in izraZzanje. Poklicne kompetence
so tiste kompetence, ki se ti€ejo strokovnih znanj, vezanih na poklic, za opravljanje katerega dijake
pripravlja dolo€en izobrazevalni program. Opredeljene so v izobrazevalnem programu oziroma katalogih
znanja strokovnih modulov.
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znanja, vklju€ujejo v izvajanje programa na nacin integracije, torej na ravni izvedbe

ucnega procesa. Doseganja klju¢nih kompetenc praviloma ne ocenjujemo.

Smisel kompeten€nega pristopa je med drugim tudi v tem, da se razli¢ne vrste
znanja Ze med ucCnim procesom tesneje povezejo. Razvoj kompetenc vkljuCuje
pridobivanje deklarativnega (kognitivni vidik), proceduralnega (funkcionalni vidik
oziroma razvoj spretnosti in vescin) in strateSkega oziroma metakognitivnega znanja
(vedeti, kdaj, kje in zakaj uporabiti deklarativno in proceduralno znanje). Poleg tega
vkljuCuje Se razvoj vrednot, staliS¢, odnosa in profesionalne drZze (osebnostni in eti¢ni
oziroma socialni vidik) (prim. Bahovec, 2007, str. 17; Medves, 2006, str. 20; Rutar lic,
2003, str. 16; Marenti¢ Pozarnik, 1998, str. 251; Stefanc, 2011, str. 101).

Namen ucnega procesa je, da dijaki razvijejo kompetence, opredeljene v
izobrazevalnem programu. Ker so poklicne kompetence kompleksne, neposredno
vrednotenje njihove razvitosti ni mogoce. Hkrati je treba pri vrednotenju (zlasti pri
ocenjevanju) zagotavljati veljavnost, zanesljivost, objektivnost in obcutljivost. Zato so
poklicne kompetence v katalogih znanja opredeljene z uporabo informativnih in
formativnih ciljev, iz slednjih pa nato za potrebe preverjanja in ocenjevanja znanja

ucitelji izpeljejo standarde znanja, kot to opredeljuje Pravilnik (10. in 13. ¢len).

Informativni in formativni ucni cilji so v katalogih znanja zapisani bolj konkretno-
specificno ter tako usmerjajo ucni proces v okviru obravnhave posameznega
zaokrozZenega vsebinskega sklopa oziroma u¢ne ure. Vendarle pa so tudi informativni
in formativni cilji v katalogih znanja opredeljeni dovolj ohlapno, da ucitelju omogocajo
razmeroma visoko raven strokovne avtonomije na podrocju kurikularnega nacrtovanja
in izvajanja pouka. Od uditeljeve avtonomne presoje je odvisno, z obravnavo katerih

ucnih vsebin in kako nacin bo omogocil doseganje ucnih ciljev pri dijakih.

V ucCnem procesu dijake torej usmerjamo k razvijanju kompetenc oziroma
doseganju zastavljenih u¢nih ciljev, uspesnost pri tem pa ugotavljamo pri preverjanju
in ocenjevanju znanja.

Prvi korak, ki ga mora ucitelj opraviti pri kurikularnemu nacrtovanju, je, da preuci
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katalog znanja posameznega strokovnega modula in v globalno (letno) u¢no pripravo®!
umesti ucne cilje, ki jih bo vklju€il v uéni proces samostojno ali z medpredmetnim
povezovanjem. V vajeniski obliki izobraZevanja pri tem upoS$teva tudi operativne u¢ne
cilie, opredeljene v katalogu praktichnega usposabljanja, o doseganju katerih se
dogovori z mentorjem pri delodajalcu. S tem dolo¢imo osnovo za opredelitev

standardov znanja in meril ocenjevanja znanja.

Naslednji korak je zasnova operativhe ucCne priprave, torej priprave na
posamezno u¢no uro. Pri tem je pomembno, da ucitelj opravi razmislek o u€nih ciljih,
standardih znanja, vezanih nanje, in merilih ocenjevanja ter opredeli vsebine, s
katerimi bo skusali doseci zastavljene ucne cilje. V pripravi dolo€i tudi u¢ne oblike in
metode dela ter didaktiCnha sredstva, ki jih bo potreboval pri obravnavi posamezne
vsebine. Nacrtovane dejavnosti umesti v smiseln ¢asovni okvir in izpelje uéni proces

tako in v takem zaporedju, da bo dijake vodil k doseganju u¢nih ciljev.

V nadaljevanju se bomo osredotocili predvsem na pripravo standardov znanja in
meril ocenjevanja znanja, ki so za dejavnosti preverjanja in ocenjevanja znanja Se

zlasti pomembne.

6.1  Standardi znanja, opisniki in kriteriji ocenjevanja — predpogoji za

kakovostno preverjanje in ocenjevanje znanja

V Pravilniku (13. ¢len) je zapisano, da mora ucitelj oziroma strokovni aktiv
opredeliti merila ocenjevanja znanja. Kot merila ocenjevanja znanja razumemo tako
opisnike kot kriterije ocenjevanja. V nadaljevanju bomo oba termina opredelili in
pojasnili, na kaj moramo biti pri njunem formuliranju Se zlasti pozorni. Pred tem pa
bomo pojasnili Se vlogo standardov znanja, ki So osnova za ocenjevanje znanja.

Za kakovostno in hkrati formalno-pravno ustrezno izvajanje preverjanja in
ocenjevanja znanja je kljuéno, da so standardi znanja in iz njih izpeljani opisniki

ocenjevanja jasno, pregledno in transparentno opredeljeni. To je haloga posameznega

11 Globalna (letna) u¢na priprava je priprava, ki jo uditelj pripravi pred zacetkom Solskega leta.
Predstavlja letno pripravo ucitelja pri posameznem predmetu, v okviru katere opredeli splosne u€ne
cilje, ki jih bo zasledoval tekom Solskega leta, opredeli zaokrozene vsebinske sklope, ki jih bo obravnaval
pri pouku, opravi analizo uénega okolja ipd.
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uCitelja oziroma strokovnega aktiva, hkrati pa mora ucitelj z njimi seznaniti tudi dijake.
Dijak, ki ne ve, katere ucne cilje mora doseci ter kaj mora znati in obvladati, ima tezave
pri loCevanju bistvenega od nebistvenega, tezje prepozna smiselnost obravnave in

usvajanja dolo€enega znanja ter se pocuti izgubljenega.

6.2 Od standardov znanja do opisnikov

Standarde znanja doloci ucitelj oziroma strokovni aktiv. Pri zapisu izhaja iz
informativnih in formativnih uc¢nih ciljev, opredeljenih v katalogu znanja za posamezno
programsko enoto. Naj ob tem poudarimo, da vsi uéni cilji, ki so zapisani v katalogu
znanja, niso hkrati tudi standardi znanja. Med standarde znanja uvr§€amo samo tiste
operativne ucne cilje, ki jih je mogoCe objektivno vrednotiti in so kot taki podlaga za
ocenjevanje znanja. Med standarde znanja tako ne spadajo ucni cilji, katerih namen je
razvijanje osebnostnih lastnosti, delovnih navad ipd., kar $e ne pomeni, da si za
doseganje omenjenih ciljev v Solskem prostoru ni treba prizadevati (Strménik, 2001,
str. 218). Pomeni le to, da niso predmet ocenjevanja znanja. Standarde znanja ucitelj
formulira v procesu priprave izvedbenega kurikula in so del njegovih ucnih priprav na

pouk.

Poleg tega ucitelj ali strokovni aktiv v skladu s Pravilnikom (13. ¢len) opredeli tudi
minimalne standarde znanja. Opredeli jih v na€rtu ocenjevanja znanja za posamezno
programsko enoto. Minimalni standardi znanja predstavljajo raven znanja, potrebnega
za pozitivno oceno oziroma za nadaljnje sledenje pouka (Pravilnik, 9. ¢len). Zaradi tega
mora ucitelj pri pouku posebno skrb nameniti temu, koliko dijaki dosegajo minimalne

standarde znanja. Na to mora biti Se zlasti pozoren v fazi preverjanja znanja.

Standardi znanja sami po sebi $e ne povedo, za katero oceno dijak dosega
znanje, ki ga opredeljujejo. UcCiteljeva naloga je, da za vsak standard znanja pripravi
opisnike oziroma deskriptorje. V skladu s Pravilnikom (13. &len) je treba za vsako
programsko enoto pripraviti vsaj minimalne standarde znanja (opisnike za oceno 2).
Pedagos$ko ustrezneje je, da se standard znanja razcleni v ve¢ opisnikov. Opisniki
predstavljajo opise u€nih dosezkov za posamezen standard znanja glede na stopnjo
ali raven znanja (Rutar llc, 2003, str. 140). Pogosto je predvsem razclenjevanje

posameznega standarda znanja na Stiri stopnje, kar omogoca, da opishik razumemo
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kot zapis, ki nam pove, kaj pomeni doseganje standarda znanja za oceno 2, 3, 4 ali 5.
Opisnik je torej zapis, »kaj mora dijak znati za dolo€eno oceno« (prav tam). Standard
znanja je lahko C€lenjen tudi na manj ali ve¢ stopenj (opisnikov), kar je odvisno od
njegove kompleksnosti. Pri odlo¢anju o Stevilu opisnikov za dolo¢en standard znanja
je kljuéno, da ucitelj izbere toliko stopenj, da se kakovost doseZka med stopnjami
smiselno in dovolj nazorno razlikuje, hkrati pa stopenj ne sme biti prevec, saj se v tem
primeru razlike med stopnjami zabriSejo (prav tam).

Naceloma naj bi ucitelj oblikoval opisnike za vsak standard znanja, Ce pa je glede
na vsebino to smiselno, lahko doloene standarde tudi zdruZuje oziroma znotraj

standarda znanja uposteva doseganje vec ciljev hkrati.

Opisniki predstavljajo temelj za izvajanje kakovostnega preverjanja in
ocenjevanja znanja, hkrati pa imajo zelo pomembno vlogo pri oblikovanju povratne
informacije, ki je s pomocCjo opisnikov tudi bistveno bolj razclenjena in
kontekstualizirana kot povratna informacija, ki vkljuCuje le Steviléno oceno oziroma
informacijo o osvojenih tokah ali odstotkih (prim. Zakelj in Borstner, 2012; Rutar lic,
2003, 2008). Dijak skozi povratno informacijo, ki temelji na opisnikih, dobi natan€en
vpogled v usvojeno znanje, hkrati pa tudi informacijo o tem, katero znanje bi moral Se
izkazati, da bi dobil viSjo oceno (kako bi torej mogel izkazati doseganja standarda
znanja, na primer da bi dobil najvi§jo oceno). Na podlagi opisnikov tudi ucitelj prejme
povratno informacijo o ucinkih svojega dela, kar mu lahko pomaga pri nacrtovanja
pouka v prihodnje.

Formuliranje opisnikov je zahtevna, pomembna in obseZna naloga, zato je
smiselno, da poteka kot sodelovalni in partnerski proces vseh, ki sodelujejo v unem
procesu. Klju¢no vlogo pri pripravi opisnikov ima ucitelj oziroma strokovni aktiv, ki v
proces v ¢im vec€ji meri vkljuCuje tudi dijake, v vajeniski obliki izobrazevanja pa tudi
mentorje pri delodajalcu. Opisnike je mogoc¢e zapisati na dva nacina:

e lahko jih taksonomsko stopnjujemo, tako da opisnik za oceno dve (minimalni
standard) od dijakov zahteva doseganije ciljev na najnizji taksonomski ravni, pri
Cemer so opisniki za ostale ravni taksonomsko stopnjevani. Pri tem si lahko
pomagamo z razlicnimi taksonomijami ucnih ciljev, kot so npr. Bloomova,
Marzanova in SOLO taksonomija u¢nih ciljev, ali druge. Opisniki niso vedno
taksonomsko oblikovani, saj lahko minimalni standardi znanja predstavljajo tudi

doseganje znanja na visjih taksonomskih ravneh ter obratno;
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e lahko pa opisnike stopnjujemo tudi kvantitativno, tako da z njimi odrazamo

razlicne stopnje izraZzenosti dosezka v sklopu iste razseznosti.

Za izvajanje objektivnejSega, zanesljivejSega in s tem tudi pravicnejSega
ocenjevanja znanja je klju¢no, da so dijaki s standardi znanja in pripadajoCimi opisniki
seznanjeni na zaCetku Solskega leta oziroma najpozneje pred zaCetkom obravnave
posameznega vsebinskega sklopa oziroma dejavnosti. Zapis oziroma shemo, v kateri
dijakom predstavimo standarde znanja in opisnike, imenujemo ocenjevalna shema,
ocenjevalna lestvica oziroma rubrika (Rutar llc, 2003, str. 152). Tako zagotovimo, da
dijaki vedo, na kaj morajo biti pri pouku Se zlasti pozorni, po katerih kriterijih bo njihovo
znanje ocenjeno in kaj se od njih za posamezno oceno pri¢akuje (prim. Zakelj in
Borstner, 2012; Rutar lic, 2003, 2008). Smiselno je, da so standardi znanja in opisniki
dijakom ves €as na voljo (objavljeni npr. na spletu, v spletni ucilnici).

Pri oblikovanju standardov znanja in iz njih izpeljanih opisnikov priporoamo
naslednje:

e zapis standarda znanja zacnemo z glagolom;

e smiselno uporabimo aktivne glagole;*?

e standardi znanja se nanasajo na obdobje ocenjevanja: zapisano naj bo znanje,
ki ga bo dijak obvladoval v asu ocenjevanja znanja;

e standardi znanja naj bodo objektivno preverljivi, saj so neposredno povezani z
ocenjevanjem znanja;

e zapisi naj bodo jasni, hkrati pa besediS¢e ne sme biti preve¢ zahtevno, saj je
pomembno, da ga razumejo vsi (tako mentorji pri delodajalcu kot dijaki in njihovi
starsi);

e izogibamo se prevec ohlapnim in Sirokim zapisom opisnikov in smo pri njihovem
zapisu raje ¢im bolj konkretni (izogibamo se torej zapisu: Dijak predstavitev
pripravi dobro, ampak raje — dijak predstavitev opravi suvereno, zanimivo,
izvirno..);

e opisniki za viSje ocene naj predpostavljajo, da je bil standard znanja na nizjih
ravneh ze dosezen;

e opisi uénih dosezkov oziroma opisniki na posameznih stopnjah naj ne bodo

predolgi in preve¢ natancni, saj se bodo dijaki v njih izgubili;

12 Glej: Breznikar idr. 2021.
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e opisniki si med posameznimi ravnmi naj ne bodo preve¢ podobni, saj bo med
njimi tezko vzpostavljali smiselno lo¢nico (Breznikar idr., 2021; gl. tudi Skubic
Ermenc, b. |.; Rutar llc, 2003, str. 155-156; Mileksic, 2010).

6.3 Kriteriji ocenjevanja znanja

Ker ucitelj s preverjanjem in ocenjevanjem znanja ugotavlja kvantiteto in kakovost
znanja, mora nacrtovati in oblikovati takSne naloge, dejavnosti in izdelke, s katerimi
bodo dijaki lahko dokazali, ali so naCrtovane standarde znanja usvoijili in na kateri
stopnji. V okviru posameznega ocenjevanja znanja se vrednoti doseganje SirSega
nabora standardov znanja, vendar pa naj se pri tem instrument za ocenjevanje znanja
zasnuje tako, da se z njim tudi preveri, v kolikSni meri dijak dosega dolo¢en standard
znanja. Ne glede na S$tevilo standardov znanja, ki jih ucitelj preveri v okviru
posameznega ocenjevanja znanja, dijaku doloci eno oceno, s katero izrazi, kako dobro
dosega izbrani nabor standardov znanja (Breznikar idr., 2021).

Za kakovostno izvajanje ocenjevanja znanja je pomembno, da ucitelj opredeli,
koliko to¢k lahko dijak pridobi pri posamezni nalogi. ToCke, opredeljene za posamezno
nalogo, so predpogoj za oblikovanije kriterija ocenjevanja, na podlagi katerega se tocke
sestejejo in doloCi ocena. Kriterij ocenjevanja je torej razpon potrebnih toCk za
posamezno oceno. Pogosto se za kriterij ocenjevanja uporabljajo tudi izrazi to¢kovnik,

prag ali meja za oceno (prav tam).

V Solski praksi se pogosto zgodi, zlasti pri pisnem ocenjevanju, da se Kkriterij
ocenjevanja znanja doloCi na splodno ob zaCetku Solskega leta in je enak za vsa
ocenjevanja znanja pri doloCeni programski enoti. VV takem primeru so dijaki na zaCetku
Solskega leta seznanjeni s kriteriji ocenjevanja, kjer velja na primer, da mora dijak
doseci 50 % to€k za oceno 2, 60 % za oceno 3 itd. Naj poudarimo, da je ta praksa
ustrezna samo v primeru, ko je natantno metodolosko predvideno, da bo vsako
ocenjevanje znanja pripravljeno tako, da bo za dosego minimalnih standardov znanja
potrebnih 50 % tocCk. Bistveno bolj ustrezno in smiselno je namre¢, da se kriterij
ocenjevanja tvori Sele potem, ko se oblikuje instrument za ocenjevanje znanja
(npr. pisni preizkus znanja), saj je kriterij ocenjevanja znanja odvisen od tega, katere
in koliko standardov znanja preverjamo z njim ter kako so sestavljene posamezne

naloge (prav tam).
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7 Kakovost preverjanja in ocenjevanja

Poleg natancnega kurikularnega nacrtovanja je za kakovostno izvajanje
preverjanja in ocenjevanja znanja pomembno tudi upostevanje merskih karakteristik

ter nacel transparentnosti in etiCnosti.

7.1 Merske karakteristike

Merske karakteristike so lastnosti merskih instrumentov, na primer pisnega
preizkusa znanja. Bolj kot pisni preizkus znanja upoSteva merske karakteristike, bolj
meri to, za kar je bil pripravljen. Lo¢imo S§tiri merske karakteristike: veljavnost,
objektivnost, zanesljivost in obC¢utljivost. Merske karakteristike smo celovito predstavili
Ze v priroCniku Preverjanje in ocenjevanja znanja v poklicnem in strokovnem
izobraZevanju (2021), zato jih na tem mestu ne bomo poglobljeno tematizirali, ampak

bomo izpostavili le nekatere klju¢ne vidike.

Upostevanje veljavnosti je klju€no pri nacrtovanju in pripravi ocenjevanja znanja.
Pisni preizkus znanja lahko oznacimo kot veljaven v primeru, da meri natanko tisto,
kar imamo namen z njim meriti (Sagadin 1993, str. 73). Bolj bodo na pisni preizkus
vplivali ostali (zlasti subjektivni) dejavniki, manjSo veljavnost bo dosegel. Upostevanje
veljavnosti je kljuCno tudi pri pripravi merskega instrumenta, saj mora instrument
vsebovati vse pomembne ucne cilje in standarde znanja dolo¢enih vsebinskih sklopov,
ki so predmet ocenjevanja znanja. Poleg tega morajo biti vsebine tudi proporcionalno
zajete (Marenti¢ Pozarnik, 2019, str. 280). Naloge je treba pripraviti tako, da z njim ne
preverjamo zgolj tega, koliko dijak pozna dejstva in pridobljene informacije, ampak da
Z njimi preverjamo tudi dijakovo razumevanje, kako zna usvojeno znanje uporabiti v

novih situacijah, ali ga zna razc€leniti in vrednotiti z razli¢nih zornih kotov ipd.

Zanesljivost merskega instrumenta pomeni, da bi ob ponovnem ocenjevanju
znanja istih dijakov dobili iste oziroma podobne rezultate (Sagadin, 1993, str. 76). K
zanesljivosti merskega instrumenta pripomorejo jasnost vprasanj in nalog, njihova
razumljivost in predhodno natancno opredeljena merila ocenjevanja znanja. Na

zanesljivost pa vpliva tudi tip nalog. Ucitelj lahko najucinkoviteje preveri, koliko je
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njegovo ocenjevanje zanesljivo, tako da iste naloge oziroma izdelke dijakov po
doloCenem Casu ponovno ovrednoti in vrednotenje (ocene) medsebojno primerja
(Marenti¢ Pozarnik, 2019, str. 282).

Ocenjevanje znanja lahko opredelimo kot objektivno takrat, ko je dijakova ocena
odvisna samo od znanja, ki ga je izkazal. Na objektivno oceno torej ne vplivajo
znacilnosti ucitelja, ki ocenjuje, znacilnosti dijaka samega ali situacija, v kateri
ocenjevanje poteka (Sagadin, 1993; Marenti¢ Pozarnik, 2019). Da je ocena objektivna,
nanjo ne smejo vplivati subjektivne napake ucitelja ali mentorja, kot so halo ucinek,
ucinek kontrasta in ucinek prvega vtisa.'®* Na oceno pa prav tako ne smejo vplivati
predpostavke in stereotipi, ki se nanasajo na dijaka oziroma na sam izdelek in situacijo,
v kateri ocenjevanje poteka. Prav tako na oceno ne sme vplivati naSe trenutno
razpolozenje. K vecji objektivnosti ocenjevanja bistveno pripomorejo tudi jasna in
transparentna merila ocenjevanja znanja. Objektivnost ocenjevanja je odvisna tudi od
nacina ocenjevanja oziroma od tipa nalog, s katerimi ocenjujemo znanje. Najtezje
zagotavljamo objektivnost pri ustnem ocenjevanju, bistveno vecji je tudi vpliv
subjektivnosti, kadar ocenjujemo prakti¢ni izdelek in opravljanje storitve, najmanjsi pa

je pri nalogah zaprtega tipa, ki jih imenujemo tudi naloge objektivnega tipa.

Obcutljivost merskega instrumenta je odvisna od tega, koliko lahko z njim
zaznamo razlike v znanju. »Merski instrument je tem bolj obcutljiv, Cim manjSe razlike
vV znanju posameznika moremo z njim ugotavljati« (Sagadin 1993, str. 91). Na
obcutljivost moramo biti Se zlasti pozorni pri sestavi merskega instrumenta, ki ne sme
vkljuCevati samo enostavne naloge, ki bi jih brez tezav resili vsi dijaki, saj bi bil tak
instrument premalo obcutljiv na razlike v znanju dijakov. Instrument naj zato vkljucCuje
tudi zahtevnejSe in kompleksnejSe naloge.

Z vidika obcutljivosti merskega instrumenta sta torej klju€na uravnotezena
tezavnost nalog in uravnotezeno razmerje med lazjimi in zahtevnejSimi nalogami, s

katerimi bomo preverili doseganje razli¢nih standardov znanja.

13 Halo ucinek predstavlja eno najpogostejsih subjektivnih napak pri ocenjevanju znanja. V $olski praksi
govorimo o halo u€inku takrat, ko na oceno dijaka poleg izkazanega znanja vpliva tudi splodno mnenje
0 njem, njegove predhodno pridobljene ocene in ocene pri drugih predmetih ter dejstvo, ali nam je
simpaticen ali ne. U€inek kontrasta pomeni, da ¢e znanje dijaka ne dosega pri¢akovanj, razliko pretirano
opazimo. Na konkretnem primeru se ucinek kontrasta pokaZze tako, da ¢e odli¢njak enkrat izkaZe le malo
slabSe znanje kot obi¢ajno, mu damo bistveno slabso oceno. UCinek prvega vtisa pa povzroc€i, da dijaka
tudi pozneje ocenjujemo tako kot prvi¢ (Marenti¢ Pozarnik, 2018, str. 283).
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7.2  Transparentnost in etichost ocenjevanja znanja

Poleg merskih karakteristik je za izvajanje kakovostnega in pravichega
ocenjevanja znanja treba upostevati naCelo transparentnosti in etiCnosti ocenjevanja

znanja.

Transparentnost ocenjevanja znanja

Transparentnost ocenjevanja znanja zagotavljamo tako, da dijakom jasno in
pregledno predstavimo, kaj bo predmet ocenjevanja znanja. Dijakom je torej treba
natan¢no pojasniti, kaj se bo pri posameznem vsebinskem sklopu ocenjevalo. Pri tem
velja upostevati naslednje:

e Dijake ob zacetku Solskega leta seznanimo z naértom ocenjevanja znanja in
jim okvirno predstavimo standarde znanja pri programski enoti.

e Pred obravnavo posameznega vsebinskega sklopa dijakom predstavimo u€éne
cilje in standarde znanja, ki jih bomo zasledovali v dolo€enem vsebinskem
sklopu. Se zlasti smo pozorni na seznanjanje dijakov z minimalnimi standardi
Zznanja.

e Dijakom predstavimo iz standardov znanja izpeljane opisnike in Kriterije
ocenjevanja znanja.

e Dijakom predstavimo izvedbene nacine ocenjevanja znanja.

e Dijaki morajo natan¢no vedeti, kdaj bodo ocenjevani.

Vse zapisane informacije je smiselno objaviti tudi na oglasni deski v razredu, v
spletni ucilnici ali na spletni strani Sole, saj s tem omogoc€imo dijakom, da po njih
posezejo takrat, ko jih potrebujejo.

Transparentnost je treba upostevati tudi v sklepni fazi ocenjevanja znanja — pri

posredovanju ocen in povratni informaciji o dijakovem znaniju.

Z zagotavljanjem javnosti in transparentnosti ocenjevanja znanja omejimo
moznost, da bi ucitelj samovoljno odlocal, katero znanje, kdaj in kako ga bo ocenil ter
kakSen kriterij bo uporabil pri vrednotenju dijakovega znanja. Hkrati nam upostevanje

javnosti ocenjevanja znanja veleva tudi pravno-formalni okvir.
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Eticnhost ocenjevanja znanja

Pri ocenjevanju znanja je posebno pozornost treba nameniti spoStovanju nacela
eticnosti. To je Se zlasti pomembno, ko ocenjevanje poteka na nacin, da sta ucitelj in
dijak v neposrednem stiku, na primer pri ustnem ocenjevanju znanja. UCitelj se mora
ob tem zavedati, da kot ocenjevalec v odnosu do dijaka nastopa s pozicije moci, zato
mora paziti, da tega na izkoriS¢a. Pogoj za zagotavljanje eti¢nosti v ocenjevanju znanja
je postenost in nepristranskost ucitelja. Poleg tega etiCnost ocenjevanja znanja
zagotavljamo tudi z izraZanjem spostljivega odnosa do dijaka. Tudi sicer, Se zlasti pa
v ocenjevalni situaciji, ne smemo posegati v integriteto posameznika. Pomembno je,
da dijaku pri ocenjevanju znanja omogoc¢imo dovolj asa za razmislek, smo empaticni
ter ga po potrebi spodbujamo in mu postavljamo dodatna podvprasanja, s katerimi
usmerimo dijakov razmislek. Naj ob tem poudarimo, da eti€nost ocenjevanja znanja
nikakor ne pomeni nizanja standardov znanja, ampak poudarja pomembnost

ustreznega odnosa v ocenjevalni situaciji.
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8 Sklepne ugotovitve

S Podpornim gradivom za preverjanje in ocenjevanje znanja smo nadaljevali
razvoj podrocCja preverjanja in ocenjevanja znanja pri strokovnih modulih v srednjem
poklicnem in strokovnem izobrazevanju, ki smo ga zaceli v prejSnjem razvojnem
obdobju. Ze med pripravo publikacije Preverjanje in ocenjevanje znanja v poklicnem
in strokovnem izobrazevanju (Breznikar idr., 2021) smo razmisljali o dopolnitvah na

podrocju pristopov k ocenjevanju, predvsem izvedbenih nacinov ocenjevanja znanja.

V podpornem gradivu poudarjamo, da so za kakovostno izvajanje preverjanja in
ocenjevanja znanja v srednjem poklicnem in strokovnem izobrazevanju kljuéni
ustrezno oblikovani standardi znanja in iz njih izpeljani opisniki, ki so oblikovani na
podlagi v katalogih znanja opredeljenih u¢nih ciljev. Standardi znanja in opisniki so
kljuéni element nacrtovanja izvajanja pouka, in to predvsem z didakti¢nega vidika.
UCitelju bistveno olajSajo spremljanje dijakovega doseganja ucnih ciljev, uvajanje
pravoCasnih korekcij v pouk, dajanje kakovostne opisne in vsebinske povratne
informacije dijaku o dosezenih uénih cilji in podpirajo obrazloZitev pridobljene ocene.
Dijak, ki pozna standarde znanja in opisnike, bistveno lazje razume, kaj se od njega
pri posameznem strokovnem modulu pri€akuje, z razumevanjem lahko sprejme oceno
oziroma po pridobljeni povratni informaciji s strani ucitelja in tudi, kaksno vrzel v znanju

mora dopolniti.

V naslednjem koraku razvojnega dela na podroCju preverjanja in ocenjevanja
znanja bo treba nujno opraviti temeljit razmislek o kompetenénem preverjanju in
ocenjevanju znanja, ki se mu pri kompetencno zasnovanih programih ne moremo vec€

izogniti.
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