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Spremna beseda avtoric

0

Prvi sklop avtorice Lorene Mihela¢ obravnava avdio-vizualno (AV) komunikacijo v u¢nem
procesu. V prvem delu tega sklopa so v Stirih urah prikazani osnovni koncepti AV-
komunikacije v u¢nem procesu, prednosti in slabosti AV, uporaba AV na razli¢nih podro¢jih
in proces ustvarjanja AV-vsebin.

V prakti¢nem delu, ki poteka v Zivo, se v okviru vodenih delavnic prikaze osnovna uporaba
urejevalnika zvoka Audacity in video urejevalnika Videopad. En del prakti¢nega dela je
usmerjen na uporabo AV-vsebin in njihovo implementacijo v delu z osebami s posebnimi
potrebami.

Cilj drugega sklopa, izzivi avdio-vizualne komunikacije, ki ga je pripravila avtorica Andreja
Petrovi€, je omogocCiti celovito razumevanje in prakticno uporabo razlicnih vidikov
komunikacije ter pripravo privla¢nih in u¢inkovitih predstavitev.

Predstavljeni so temeljni vidiki komunikacije, komunikacijski kodi in vrste komunikacije.
Sledi poglobljen pregled vizualne komunikacije, v katerem so predstavljene barve in njihova
uporaba v razli¢nih kulturah ter pomen in vrste kontrastov in harmonije. Spoznali boste osnove
tipografije, se seznanili z razli¢nimi graficnimi elementi ter z uporabo grafikonov in tabel.
Pomemben del drugega sklopa je posvecen zgodbarjenju, ki se osredotoca zlasti na digitalno
pripovedovanje zgodb.

V prakti¢nem delu seminarja boste pripravili svoj izdelek v tehniki po lastni izbiri, s katerim
boste pri pripravi u¢inkovitih in privlacnih predstavitev uporabili usvojena znanja.

V tretjem sklopu se avtorica Karin Kasesnik osredoto¢a na Custveno inteligenco. Izvajanje
programov ucenja o sposobnostih zaznavanja, razumevanja, uravnavanja in izrazanja custev,
samozavedanja, empatije, motivacije ter socialnih in sorodnih ves€in se je namre¢ v praksi
izkazalo za koristno. Ugotovljeni so bili pozitivni vplivi le-teh tako na samozavest in vedenje
kot tudi na Studijske rezultate mladih. Teoreti¢na izhodis¢a bo dopolnilo izvajanje nalog, ki se
bodo navezovale na samo Custveno inteligenco kot tudi na digitalno custveno inteligenco in pri
katerih boste aktivno sodelovali.
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7 Avdio-vizualna (AV) komunikacija v uénem procesu

Lekcija 1: Avdio-vizualna komunikacija

uvod v AV-komunikacijo

Vsebina lekcije
7 Cilji lekcije

seznanitev z osnovnimi pojmi AV-
komunikacije

seznanitev s klju¢nimi komponentami
AV-komunikacije

Pogoji za uspeSen zakljucek lekcije

v spletni ucilnici prebrane vse strani v
Lekeiji 1
reSene interaktivne naloge v Lekciji 1

Uvod v avdio-vizualno komunikacijo

«& .,

Avdio-vizualna komunikacija je oblika prenosa informacij, ki za u¢inkovitejSe posredovanje
sporocil zdruzuje zvo¢ne (avdio) in slikovne (vizualne) elemente. Ta nacin komunikacije se
pogosto uporablja v razli¢nih kontekstih, kot so izobrazevanje, trZzenje, zabava in poslovna
komunikacija. Avdio-vizualna komunikacija je mo¢no orodje za prenaSanje sporocCil, saj
zdruzuje moc zvoka in slike za u¢inkovitejSo in privla¢nejSo izkusnjo za obCinstvo (Pett, 1984).

Zgodovinski razvoj avdio-vizualne komunikacije

Avdio-vizualna komunikacija ima bogato zgodovino, ki se za¢ne z razvojem filmske industrije

in televizije. V nadaljevanju so omenjeni nekateri klju¢ni mejniki (Greiner, 2021):

zacetki kinematografije (pozno 19. stoletje): z izumom snemalnih kamer in projektorjev
so se pojavili prvi nemi filmi, ki so uporabljali vizualne elemente za pripovedovanje
zgodb;

razvoj zvocnega filma (v 20-ih letih 20. stol.): z vkljucitvijo zvoka v filme so se odprle
nove moznosti za pripovedovanje zgodb in ustvarjanje bolj angaziranih vsebin;

vzpon televizije (v 40-ih in 50-ih letih 20. stol.): televizija je prinesla avdio-vizualno
komunikacijo v domove ljudi, kar je ljudem predstavljalo revolucionaren nacin tako
prejemanja informacij kot tudi zabave;

digitalna revolucija (v 80-ih in 90-ih letih 20. stol.): razvoj digitalne tehnologije je
omogocil ustvarjanje, urejanje in distribucijo avdio-vizualne vsebine z nizjimi stroski
in vec¢jo dostopnostjo;

splet in druzbeni mediji (po letu 2000): internet in platforme, kot sta npr. YouTube in
Vimeo, ter socialna omreZja so omogoc¢ili mnozi¢no deljenje avdio-vizualne vsebine in
interakcijo z globalnim ob¢instvom.

0-09-03-01 | Stran 8
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Zanimivo ...

Brata Lumiére sta francoska pionirja filmske umetnosti. 19. marca
1895 sta ustvarila prvi kratki posnetek Odhod iz tovarne (La Sortie
des Usines Lumiere).

Menila sta, da je film iznajdba brez prihodnosti, zato sta se s tem
nehala ukvarjati in se raje usmerila na izdelavo barvne fotografije.
Njuno podjetje je bilo eno od pomembnejsih proizvajalcev fotografske opreme v Evropi.

&
Kljuéne komponente avdio-vizualne komunikacije
ii Avdio elementi

e Govor: glas, ki posreduje informacije, navodila ali zgodbo.
e Glasba: ustvarja razpolozenje, poudarja custva ali dodaja dramati¢nost.
e Zvokovni ucinki: poudarjajo dolocCene trenutke ali dogodke v komunikaciji.

Vizualni elementi

Slike: fotografije, ilustracije, grafike.

Video: gibljive slike, ki prikazujejo zgodbo ali informacije.

Animacije: ratunalnisko ustvarjeni ali risani gibljivi elementi.

Grafike: diagrami, grafikoni, infografike, ki vizualno predstavljajo podatke.

Lekcija 2: Prednosti in slabosti avdio-vizualne komunikacije

Vsebina lekcije prednosti in slabosti avdio-vizualne komunikacije
Cilji lekcije seznanitev s prednostmi/slabostmi pri uporabi AV-
komunikacije
Pogoji za uspesen zakljucek lekcije e v spletni ulilnici prebrane vse strani v
Lekciji 2
e reSene interaktivne naloge v Lekciji 2

Prednosti avdio-vizualne komunikacije

e Boljsa angaziranost: v primerjavi s samo zvo¢nim ali samo vizualnim medijem lahko
kombinacija zvoka in slike bolj pritegne pozornost ob¢instva.

e Povecano razumevanje: vizualni elementi lahko pojasnijo in ponazorijo informacije,
medtem ko zvocni elementi dodajo kontekst in podrobnosti.

e Custveni ucinek: glasba in slike lahko ustvarijo Gustveno reakcijo, ki lahko okrepi
sporoc¢ilo in ga nasploh naredi taksnega, da se ga lazje zapomni.

0-09-03-01 | Stran 9



_—

W  REPUBLIKA SLOVENIA | . |
=/ MINISTRSTVO ZA VZGOJO IN IZOBRAZEVANJE

o Veccutna izkusnja: uporaba ve¢ Cutov (vida in sluha) lahko izboljSa pomnjenje in
razumevanje informacij.

NACRTZA Financira , T s .
o Ik n Evropska unija @) dlgltrGJnI.SI

N NextGenerationEU

V 21. stoletju je avdio-vizualna komunikacija izjemno pomembna zaradi tehnoloSkega
napredka, ki omogoca Siroko dostopnost teh vsebin preko interneta in pametnih naprav.
Kombinacija slike, zvoka in gibanja omogoca u¢inkovitejSe sporazumevanje, saj bolje prenasa
kompleksne informacije kot samo besedilo (Pett, 1984).

Avdio-vizualne vsebine so privlacnejSe in bolj pritegnejo, kar je kljucno v svetu z razprSeno
pozornostjo. Globalna povezanost omogoca povezovanje ljudi v realnem c¢asu, kar je postalo
Se posebej pomembno v ¢asu pandemije.

Dostopnost avdio-vizualnih vsebin prispeva k inkluzivnosti, saj so prilagoditve, kot so
podnapisi in zvoc¢ni opisi, uporabne za osebe z razlicnimi invalidnostmi. V izobrazevanju in
usposabljanju avdio-vizualni materiali omogocajo dinami¢no in angaZzirano ucenje (Putri,
2022).

Podjetja uporabljajo taksne vsebine za ucinkovito trzenje in komunikacijo s strankami, medtem
ko avdio-vizualna umetnost igra klju¢no vlogo pri izrazanju in deljenju kulturnih in umetniskih
vsebin. Avdio-vizualna komunikacija torej izboljSuje sporazumevanje, povezuje ljudi,
povecuje angaziranost in omogoca dostopnost informacij SirSemu obcinstvu.

Visoki stroSki produkcije

e Oprema in programska oprema: visokokakovostna avdio in video oprema, kot so
kamere, mikrofoni, osvetlitev ter montazna programska oprema, je draga.

e Produkcijski stroski: snemanje in produkcija profesionalnega videa zahtevata sredstva
za najem lokacij, za igralsko zasedbo, ekipo, postprodukcijo itd.

Casovna zahtevnost

e Produkcijski proces: ustvarjanje kakovostne avdio-vizualne vsebine je lahko casovno
zelo zahtevno, vkljucuje namre¢ nacrtovanje, snemanje, urejanje in postprodukcijo.

® ReZija in koordinacija: uspes$na produkcija zahteva usklajevanje med razli¢nimi ¢lani
ekipe (reziserji, producenti, tehnicni strokovnjaki), kar lahko traja dlje ¢asa.

Tehnicne zahteve
e Strojna oprema: za predvajanje visokokakovostnih videov je potrebna ustrezna strojna
oprema, kar lahko omeji dostopnost za uporabnike z zastarelo ali nezadostno opremo.
e [nternetna povezava: predvajanje avdio-vizualne vsebine, Se zlasti v visoki locljivosti,
zahteva stabilno in hitro internetno povezavo. To lahko predstavlja tezavo v regijah z

omejenim dostopom do interneta.

Dostopnost
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o Jezik in podnapisi: avdio-vizualna vsebina v enem jeziku morda ni dostopna vsem
gledalcem, zato so potrebni podnapisi ali sinhronizacija, kar lahko predstavlja dodatne
stroske in Cas.

e [nvalidnost: osebe z razli¢no invalidnostjo (npr. gluhe ali slepe osebe) imajo lahko
omejen dostop do avdio-vizualne vsebine, ¢e le-ta ni prilagojena (npr. z zvocnimi opisi
ali z znakovnim jezikom).

Pozornost in motnje

e Motnje: zvocni in vizualni elementi lahko postanejo moteci, ¢e niso pravilno
uravnotezeni, kar lahko odvraca pozornost gledalcev od klju¢nih sporocil.

e Zasicenost: prekomerna uporaba vizualnih in zvo¢nih ulinkov lahko vodi do
zasicenosti, kar zmanjsSa u¢inkovitost komunikacije.

Kratkotrajnost

e Zivljenjska doba vsebine: avdio-vizualna vsebina lahko hitro zastara, $e posebej v hitro
spreminjajoCih se industrijah. To zahteva redno posodabljanje in ustvarjanje nove
vsebine, kar je lahko drago in ¢asovno zahtevno.

Kompleksnost merjenja uspesnosti

e Merjenje ucinkovitosti: merjenje uspeSnosti avdio-vizualnih vsebin (npr. stopnje
angaziranosti, vpliv na vedenje ob¢instva) je lahko kompleksno in zahteva napredne
analiticne metode.

Zasebnost in varnost

e Pravice in licenciranje: uporaba glasbe, videoposnetkov in drugih avdio-vizualnih
elementov lahko zahteva pridobitev licenc in dovoljenj, kar povecuje kompleksnost in
stroske.

e Varstvo podatkov: pri ustvarjanju in deljenju avdio-vizualne vsebine je treba upostevati
pravila o varstvu osebnih podatkov, zlasti ¢e vsebina vkljuCuje osebne podatke ali
obcutljive informacije.

Kot je razvidno, ima avdio-vizualna komunikacija v sodobnem casu tudi svoje slabosti.
Prekomerna uporaba teh vsebin lahko vodi v preobremenjenost z informacijami, saj smo
nenehno bombardirani z vizualnimi in zvocnimi drazljaji, kar oteZzuje osredotocenost in
kakovostno predelavo informacij (Pett, 1984; Ferreira, Lopes, Granado, Freitas, & Loureiro,
2021).

Za ustvarjanje kakovostnih avdio-vizualnih vsebin mora$ imeti precej tehni¢nega znanja,
opreme in virov, kar lahko predstavlja oviro za posameznike ali manj$a podjetja. Internetna
povezava je klju¢na za dostop do teh vsebin, zato tisti brez zanesljivega dostopa ostajajo
prikrajSani.

Avdio-vizualne vsebine pogosto temeljijo na vizualnih in zvo¢nih drazljajih, kar lahko izkljuci
tiste, ki imajo senzoricne ali kognitivne motnje. Obstajajo sicer prilagoditve, ki bodisi niso
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vedno na voljo bodisi niso zadostne. Prav tako se pogosto pojavljajo tezave s spostovanjem
avtorskih pravic in piratstvom, kar lahko vpliva na ustvarjalce vsebin.
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Prekomerno gledanje avdio-vizualnih vsebin, zlasti na digitalnih napravah, lahko povzroca
zdravstvene tezave, kot so naprezanje oci, pomanjkanje telesne aktivnosti in motnje spanja.
Manipulativna narava nekaterih avdio-vizualnih vsebin lahko na koncu vodi v Sirjenje
dezinformacij in manipulacijo javnega mnenja.

Kljub navedenim slabostim avdio-vizualna komunikacija ostaja izjemno ucinkovito orodje za
prenos informacij, zlasti ¢e so te pomanjkljivosti skrbno upravljane in minimalizirane.

Naloga: Prednosti in slabosti pri uporabi AV-komunikacije pri lastnem delu

e Zapisite vsaj 3 prednosti in 3 slabosti, ki ste jih pri lastnem delu
opaczili pri uporabi avdio-vizualne komunikacije (2 tocki).
? o Ne pozabite omeniti, na katerem podrocju delujete (npr. vrtec,
® osnovna Sola, srednja Sola, podjetje ipd.), koliko let delovnih izkusenj
imate in kako pogosto uporabljate avdio-vizualno komunikacijo pri
lastnem delu (3 tocke).
o PoskuSajte biti Cimbolj izvirni. Format izdelka je lahko plakat, ki
ga shranite kot .pdf, lahko pa je tudi tekstovno besedilo (3 tocke).

Maksimalno Stevilo tock je 8. Pozitivno opravljen izdelek mora imeti
najmanj 5 tock.

Lekcija 3: Uporaba avdio-vizualne komunikacije

Vsebina lekcije e podrocja uporabe avdio-vizualne
komunikacije
e tehnoloska orodja in platforme
Cilji lekcije e implementacija AV-komunikacije v

razli¢na podrocja ¢loveskega delovanja

e uporaba tehnoloskih orodij in platform pri
AV-komunikaciji

Pogoji za uspesen zakljucek lekcije e v spletni ucilnici prebrane vse strani v
Lekeiji 3

e reSene interaktivne naloge v Lekciji 3

Kratek zgodovinski pregled uporabe tehnologije in orodij v avdio-vizualni komunikaciji

Nacin komuniciranja prek avdio-vizualnih medijev se je zelo razvil, ker je tehnologija postala
vse boljsa in so se pojavila nova mesta za skupno rabo. Ko se je vse zacelo, so ljudje lahko
gledali ali poslusali samo stvari, kot so televizija, radio in filmi, vendar te platforme niso
dovolile, da bi odgovorili na vsebino ali izbrali, kaj dejansko Zelimo videti ali sliSati (Greiner,
2021).
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Z vzponom digitalne tehnologije in spletnih omrezij v 90. letih se je zgodil velik preboj.
Pojavila so se programska oprema za digitalne kamere za urejanje videoposnetkov na
racunalnikih in spletna mesta za skupno rabo videov. S tem je tudi tehnologija postala bolj
dostopna ljudem.

Poleg platform, kot sta YouTube in Vimeo, ki so ustvarjalcem olajSale prikazovanje njihovega
dela po vsem svetu, so se pojavila Se socialna omreZzja, npr. Facebook, Instagram, Snapchat in
TikTok. Platforme in socialna omrezja so resni¢no spremenili nacin, kako ljudje ustvarjajo,
gledajo videoposnetke in slike, se pogovarjajo preko spleta itn. (Jeljeli, Farhi, Hamdi, &
Saidani, 2022).

Razvoj pametnih telefonov je mo¢no vplival na to, kako govorimo in vidimo stvari. Njihove
kamere so ¢edalje mocnejse, kar nam omogoca, da kadar koli in kjer koli posnamemo odli¢ne
videoposnetke. Na telefonih nalozene aplikacije za rezanje videoposnetkov in njihovo
objavljanje so mo¢no olajsale ustvarjanje avdio in video vsebin ter njihovo Sirjenje (Otto &
Kruikemeier, 2023).

V zadnjem cCasu so virtualna resni¢nost (VR), obogatena resni¢nost (AR) in umetna inteligenca
odprle nove priloznosti za avdio-vizualno komunikacijo. VR in AR ponujata privla¢ne
sektorjih, kot so izobrazevanje, turizem, zabava in Sport. Umetna inteligenca omogoca bolj
edinstvene in interaktivne materiale, kot so virtualni pripomocki, »klepetalni roboti« in
zapleteni sistemi predlaganja vsebine (Al-Ansi, Jaboob, & Al-Ansi, 2023).

V bistvu se je nacin, kako govorimo in vidimo stvari s pomocjo tehnologije, spremenil iz
preprostih ponudb in vsebin v ponudbe in vsebine, ki se zdijo, da so ustvarjene samo za nas.
V nadaljevanju so predstavljena:

(1) podrocja, kjer je zelo dobrodosla uporaba avdio-vizualne komunikacije, in
(11) tehnoloska orodja ter platforme.

e [zobrazevanje: video predavanja, dokumentarci, izobrazevalne animacije, spletni tecaji.

Zaradi veC razlogov je podrocje izobrazevanja odli¢no okolje za uporabo avdio-vizualne
komunikacije. Avdio-vizualna sredstva, kot so videoposnetki, animacije in interaktivne
predstavitve, omogocajo boljSo razlago in razumevanje kompleksnih konceptov, saj
vkljuéujejo veé Gutov hkrati. Studenti se na ta na¢in laZje angaZirajo in si zapomnijo snov.

Poleg tega avdio-vizualna komunikacija omogoca prilagoditev u¢nega procesa razlicnim
uc¢nim stilom in potrebam Studentov. Sodobna tehnologija omogoca dostop do bogatega vira
izobrazevalnih vsebin, ki so lahko dostopne kadarkoli in kjerkoli, kar spodbuja samostojno
ucenje in vec¢jo motivacijo pri Studentih.

o TrzZenje: reklame, promocijski videi, spletni seminarji, produktni videi.
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Podrocje trZenja je zaradi njegove sposobnosti pritegniti pozornost in ustvariti mo¢ne custvene
povezave s ciljno publiko prav tako odli¢no okolje za uporabo avdio-vizualne komunikacije.
Videoposnetki, animacije in drugi vizualni elementi blagovnim znamkam omogocajo
ucinkovito predstavitev izdelkov in storitev ter izpostavitev klju¢nih sporocil na nacin, ki je
privlacen in omogoca lazje pomnjenje.

Avdio-vizualna komunikacija povecuje prepoznavnost blagovne znamke, izboljSuje
angaziranost uporabnikov in spodbuja deljenje vsebin preko druzbenih omrezij, kar vodi k ve¢;ji
viralnosti. Poleg tega s pomocjo analiti¢nih orodij omogoc¢a merjenje u¢inkovitosti kampanj,
kar olajSa prilagajanje strategij za dosego boljsih rezultatov.

e Zabava: filmi, TV oddaje, glasbeni videi, video igre.

Avdio-vizualna komunikacija se zaradi svoje narave, ki temelji na vizualni in slusni stimulaciji,
uporablja tudi na podrocju zabave, da pritegne obcCinstvo in ga zabava. Filmi, televizijske
oddaje, glasbeni videospoti in videoigre izkoriS¢ajo avdio-vizualne elemente za ustvarjanje
privlac¢nih zgodb in dozZivetij, ki pritegnejo pozornost in vzbujajo Custva.

Ta oblika komunikacije omogoca ucinkovito predstavljanje ustvarjalnosti in inovativnosti,
hkrati pa povecuje angaziranost ob¢instva. Poleg tega avdio-vizualna sredstva olajSajo Sirjenje
vsebin preko razli¢nih platform, kot so spletne storitve pretocnega predvajanja, in druzbenih
omrezij, kar povecuje dosegljivost in vpliv zabavnih vsebin.

e Poslovna komunikacija: predstavitve, spletni seminarji, video konference, podjetniski
videoposnetki.

Zaradi ucinkovitosti pri prenasanju kompleksnih informacij na jasen in privlacen nacin je
podrocje poslovne komunikacije odlicno okolje za uporabo avdio-vizualne komunikacije.
Videokonference, predstavitve, webinarji in promocijski videoposnetki podjetjem omogocajo
boljse sodelovanje in interakcijo ne glede na geografske razdalje.

¢ Programska oprema za urejanje videa: Adobe Premiere Pro, Final Cut Pro, DaVinci
Resolve.

¢ Orodja za animacijo. Adobe After Effects, Blender, Toon Boom Harmony.

e Avdio urejevalniki: Audacity, Adobe Audition, GarageBand.

e Platforme za distribucijo: YouTube, Vimeo, socialna omrezja (Facebook, Instagram),
spletne strani.

Lekcija 4: Proces ustvarjanja avdio-vizualne vsebine

'V tem gradivu so navedene samo nekatere od spletnih platform, ki omogocajo AV-produkcijo, prav tako so
navedena samo nekatera Ul-orodja, ki poenostavijo AV-produkcijo (opomba avtorice).
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Vsebina lekcije proces ustvarjanja avdio-vizualne vsebine
(didakti¢na priprava)
Cilji lekcije seznanitev s procesom ustvarjanja avdio-vizualne
vsebine
Pogoji za uspesen zakljucek lekcije e v spletni uCilnici prebrane vse strani v
Lekciji 4
e reSene interaktivne naloge v Lekciji 4

Pri ustvarjanju avdio-vizualnih vsebin je za zagotavljanje kakovostnih in u¢inkovitih projektov
iz ve¢ razlogov klju¢no upostevanje posameznih korakov procesa. Le-to omogoca nacrtovanje
in jasno dolocitev ciljev, ciljne publike ter sporocila, kar zagotavlja usmerjenost projekta in
pripomore k njegovi u¢inkovitosti (Hasanova, 2023).

Organizacija produkcije po korakih omogoca boljSo izrabo virov, usklajenost ekipe ter lazje
reSevanje morebitnih tezav med snemanjem.

Sledi postprodukcija, ki vkljucuje urejanje in revizije, kar prispeva k doslednosti in kakovosti
kon¢nega izdelka.

Strategija distribucije nato pomaga doseci ciljno obCinstvo, medtem ko analiza rezultatov
pripomore k izboljSanju prihodnjih projektov.

Strukturiran pristop zagotavlja visoko kakovost kon¢nega izdelka, zmanjSuje moznosti napak
ter ohranja profesionalnost ustvarjalca.

Pri ustvarjanju avdio-vizualnih vsebin je v preteklosti prihajalo do napak, ¢e se posamezni
koraki procesa niso upostevali. Najpogosteje se je to pokazalo kot pomanjkanje jasne vizije,
slaba organizacija produkcije, pomanjkanje doslednosti pri postprodukciji ter nezadostna
strategija distribucije.

Rezultat so bili projekti, ki so bili manj u¢inkoviti, manj kakovostni ter niso dosegli cilja. Skozi
izkusnje in u€enje iz napak so se procesi izboljSevali, kar je pripomoglo k razvoju boljsih praks
pri ustvarjanju avdio-vizualnih vsebin.

V Lekciji 4 je bolj podrobno prikazan proces ustvarjanja avdio-vizualne vsebine.

Nacrtovanje
e Dolocitev ciljev, ciljne publike in klju¢nih sporo¢il.

Scenarij in storyboard

e Pisanje scenarija in ustvarjanje storyboarda za vizualno predstavitev poteka

zgodbe.
Produkcija

e Snemanje videa in avdio posnetkov, ustvarjanje animacij in grafike.

Postprodukcija
e Urejanje videa, dodajanje zvokov in glasbe, montaza kon¢ne razlicice.
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Distribucija
e Objavljanje vsebine na izbranih platformah in promocija.

Naloga: Kreiranje lastne avdio-vizualne vsebine za uc¢ni proces

Ustvarite lastno avdio-vizualno vsebino, ki se lahko uporabi v
Q katerem koli u¢nem procesu in na katerem koli podrocju

(izobrazevanje, trzenje, poslovno podrocje, zabavna industrija
ipd.). V pomoc¢ so vam smernice, zapisane v Lekciji 4.

Vas osnutek naj vsebuje ustvarjanje avdio-vizualne vsebine v
petih korakih. Vsebino boste prikazali na sreCanju v Zivo.

Podrobnejsa navodila

e Ustvarite PPT z vasim imenom in priimkom. To naj bo uvodni diapozitiv.

e Vsak diapozitiv naj prikaze en korak v procesu ustvarjanja avdio-vizualne
vsebine in kratko informacijo o tem, kaj konkretno boste delali v vsakem
naslednjem koraku. Avdio-vizualna vsebina naj obsega 6 diapozitivov.

Priprava: Avdio-vizualni elementi za prvo srecanje v Zivo
Za prvo srecanje v Zivo je treba vnaprej pripraviti naslednje vsebine:

¢ nekaj razli¢nih avdio posnetkov, dolgih najvec 3 min; gre lahko za zvo¢ne ucnike,
ki ste jih sami posneli ali pa prenesli kot prosto vsebino (z npr. Pixabay.com),
skladbe, instrumentalne skladbe, glasbo, ki ste jo sami posneli ipd.;

¢ nekaj razli¢nih video posnetkov, dolgih od 30 s do najvec 1 min, ki ste jih sami
posneli glede na osnutek lastne avdio-vizualne vsebine;

¢ nekaj razli¢nih slikovnih predlog, ki so bodisi prosto dostopne na spletu (npr.
Pixabay), generirane z umetno inteligenco (npr. Copilot, Leonardo.ai ...), lastne
posnete fotografije ipd.

Prvo srecanje v Zivo

Srecanje v zivo vsebuje 4 ure vodenega dela. Podrobnosti izvajanja so predstavljene v spletni
ucilnici, osnovne informacije pa so navedene v nadaljevanju.

Prva ura

Na prvi uri ima vsak udelezenec najve¢ 2 min Casa za predstavitev osnutkov lastne avdio-
vizualne vsebine. Sledita razprava in komentiranje predstavljenih osnutkov.
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Obvezna predstavitev osnutka lastne avdio-vizualne vsebine

¢ Vsak udelezenec pripravi predstavitev lastne avdio-vizualne
@ vsebine, ki jo naredi v skladu z navodili v nalogi Naloga:

- L]
- W @ Kreiranje lastne avdio-vizualne vsebine za u¢ni proces.

. o 8 o Cas za predstavitev: najve¢ 2 minuti.
/*\ I | ¢ Po vsaki predstavitvi sledita razprava in komentiranje

é é é é é predstavljenih osnutkov.

Druga ura
Na drugi uri sre¢anja v zivo je prav tako predvidenih ve¢ dejavnosti.
Delo v okolju Audacity

e Prenos Audacity na racunalnik.
e Osnove urejanja zvoka v okolju Audacity.

Povezava do okolja: https://www.audacityteam.org.

Delo v okolju Videopad

e Prenos Videopad na racunalnik.
e Osnove urejanja videoposnetka v okolju Videopad.

Povezava do okolja: https://www.nchsoftware.com/videopad/index.html.

Tretja ura

Tretjo uro je predvideno delo na ra¢unalniku ter kratko predavanje z naslovom Avdio-vizualne
komunikacija in osebe s posebnimi potrebami.

Bistveni poudarki predavanja

e Avdio-vizualna komunikacija ter dostopnost informacij in izobraZevanj za osebe s
posebnimi potrebami.

e Uporaba video vsebin s podnapisi, avdio opisi za slepe in slabovidne ter znakovni
jezik za gluhe in nagluSne omogoca boljSe razumevanje in vkljuevanje.

e Tehnologija, kot so racunalniSki programi in aplikacije, ter prilagajanje vsebin
posameznikovim potrebam.
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Cetrto uro se nacrtuje finalizacija lastne avdio-vizualne vsebine z dodanim zvokom in
vizualnimi elementi ter prenos vsebine v spletno ucilnico.

Izzivi avdio-vizualne komunikacije

Lekcija 1: Vrste komunikacije

Vsebina lekcije e uvod v komunikacijo

e komunikacijski kodeksi

e vrste komunikacije

Cilji lekcije seznanitev s komunikacijo, komunikacijskimi
kodeksi in vrstami komunikacije

Pogoji za uspeSen zakljucek lekcije e v spletni ulilnici prebrane vse strani v
Lekciji 1

e reSene interaktivne naloge v Lekciji 1

e reSen kviz o komunikaciji

e reSena naloga Komunikacija v Soli

Komunikacija je klju¢na za ¢loveski obstoj. Ni loCen sistem, ampak oblikuje ljudi in njihove
izkusnje. Pomembni deli komunikacije so jezik, simbolika, pomen, kultura, interakcija in
odnosi (Rogelj, 2022).

Komunikacijski kodeksi

Komunikacijski kodeksi so sistemi pravil in konvencij, ki urejajo pomen besed, simbolov in
gest v komunikaciji. Omogocajo nam, da se sporazumevamo med seboj na jasen in ucinkovit
nacin. Komunikacijskih kodeksov je vec.

o Verbalni kodeksi vkljucujejo jezik, ki ga uporabljamo za govor in pisanje. Vsak jezik
ima svoj nabor pravil slovnice, besedis¢a in sintakse, ki urejajo, kako se besede
uporabljajo in interpretirajo.

o Neverbalni kodeksi vkljucujejo govorico telesa, mimiko, gestikulacijo, proksimiko in
ton glasu. Omogocajo nam, da sporocamo ¢ustva, namere in odnose na nacin, ki presega
besede.

e Vizualni kodeksi vkljucujejo simbole, slike in ikone, ki se uporabljajo za sporocanje
informacij. Mednje Stejemo prometne znake, emotikone in diagrame.
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Vrste komunikacije

? oL Verbalna )
02, Neverbalna >

, | vizualna >
04, Pisna )

Verbalna — govorna komunikacija

Verbalni jezik je najpomembnejsi simbolni in druzbeni sistem sporocanja in je skupen neki
druzbi, okolju. Je simbolni sistem znakov, ki so tesno povezani z zunanjimi dejavniki okolja,
v katerih se je razvil, zato ima velik vpliv na nase dozivljanje sveta, na nas na¢in komuniciranja
(Ule, 2005).

Verbalna — pisna komunikacija

Spada v podrocje verbalne komunikacije, ki pa se od govorjene besede razlikuje po vecji
trajnosti in dokazljivosti. Za pisno komunikacijo smo ljudje po vsej verjetnosti bolj natan¢ni,
zanjo si vzamemo vec ¢asa in tudi bolj pazimo na izbor besed.

Neverbalna komunikacija

Neverbalno sporazumevanje je prvi raziskoval Ze Darwin, ki je leta 1872 objavil knjigo
Izrazanje Custev pri ¢loveku in zivalih. Od takrat dalje je bilo veliko raziskav o vrstah, ucinkih
in izrazanju neverbalnega sporazumevanja in vedenja (Non Verbal communication, 2024).
Neverbalna komunikacija je klju¢nega pomena, saj z njo sporocamo veliko vec, kot se
zavedamo. Vklju€uje izraz na obrazu, ton glasu, mimiko, gestiko in §e mnogo drugih stvari.
Ceprav se pri besedah nadzorujemo, se pogosto ne zavedamo neverbalnih signalov, ki jih
oddajamo. To lahko vpliva na to, kako nas drugi razumejo, zato je pomembno, da se zavedamo
obeh vidikov komunikacije (Gojkosek, 2024).
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Razlikujemo ve¢ vrst neverbalnega sporazumevanja, katerih kodeksov se pogosto niti ne
zavedamo:

izrazi na obrazu — mimika;

gestika — gibi rok, nog;

paralingvistika — glasnost, ton glasu;

govorica telesa — polozaj telesa, dotik;

proksemika ali osebni prostor;

ocesni stik;

zunanji videz;

slike, smeski, GIF-i (Non Verbal communication, 2024).

Naloga: Komunikacija v Soli

Na forumu spletne ucilnice objavite svoje razmisljanje o komunikaciji v Soli. V pomoc so
vam naslednja izhodisca:

e primerjava in analiza razli¢nih vrst komunikacije;

e uporabnost razlicnih vrst komunikacije v Soli (primernost
® ustne/pisne komunikacije);
e vpliv uciteljeve neverbalne komunikacije na proces ucenja;
e vpliv razlicnih vrst komunikacije na proces ucenja,
dojemanja, razumevanja in interpretacijo ucne snovi.

Lekcija 2: Vizualna komunikacija (1. del)

Vsebina lekcije uvod v vizualno komunikacijo

principi vizualnega komuniciranja
uporaba barv v vizualnem komuniciranju
kontrasti

harmonija

pomen barv v razli¢nih kulturah

seznanitev z vizualno komunikacijo '

razumevanje principov vizualne

komunikacije

e seznanitev z osnovnimi barvami,
kontrasti, harmonijo

e seznanitev s pomenom barv v razli¢nih
kulturah

Pogoji za uspesen zakljucek lekcije e v spletni ucilnici prebrane vse strani v
Lekciji 2

e reSene interaktivne naloge v Lekciji 2 ¥

e reSena naloga Vpliv vizualnih sporocil na

posameznika

Cilji lekcije
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Vizualna komunikacija pomeni ustvarjanje vidnih sporo€il, ki jih zaznamo in ustrezno
dekodiramo. Zacela se je ze v pradavnini s prvimi poslikavami v jamah in jo s tem Stejemo za
eno najstarejSih oblik komunikacije. Pomen vizualne komunikacije je v tem, da pritegne
pozornost, da lahko pomaga pri razumevanju sporocila, da je zelo u¢inkovita in da vpliva na
pomnjenje sporoc€ila. Lahko bi rekli, da s pomocjo vizualnih sporocil prevajamo misli, ideje in
verbalna sporocila v bolj razumljivo, u¢inkovito in estetsko sporocilo.

IN ODPORNOST

Vizualno komuniciranje je prenos informacij in idej skozi vizualne elemente, kot so slike,
fotografije, grafike, diagrami in videoposnetki.

U¢inkovito vizualno komuniciranje temelji na ve¢ principih.

Jasnost

Vizualna sporo¢ila morajo biti jasna in enostavna za razumevanje. Ciljna publika mora brez
tezav razumeti tako pomen vizualnih elementov kot sporocilo, ki ga Zelijo prenesti.

Pozornost

Vizualna sporo€ila morajo pritegniti pozornost ciljne publike in jo ohranjati. Za doseganje
pozornosti se uporabljajo kontrast, barva, kompozicija in drugi elementi.

Preprostost

Sporocilo naj ne bo prenatrpano z vizualnimi elementi. Uporabljeni naj bodo le tisti, ki so za
sporocilo bistveni.

Organizacija
Vizualni elementi morajo biti organizirani tako, da olajSajo razumevanje sporocila. To se lahko
doseze s hierarhijo informacij, mrezami, diagrami in drugimi strukturami za organizacijo

vizualnih elementov.
Vizualna privlacnost

Vizualna sporocila morajo biti privlatna in estetsko dovrSena z ustrezno uporabo barv,
tipografije, s slikami in drugimi elementi.

Ustreznost
Vizualna sporocila morajo ustrezati ciljni publiki in kontekstu.
Konsistentnost

V celotni vizualni komunikaciji je treba poenotiti slog z vizualnimi elementi, saj tako gradimo
prepoznavno podobo.
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Dostopnost

Vizualna sporocila naj bodo dostopna tudi osebam z okvarami vida ali sluha. Za to je potrebno
uporabiti ustrezne opise slik in videoposnetkov ter besedila v ustrezni velikosti in pisavi.

V vizualnem komuniciranju so barve mocno orodje, s katerimi vplivamo na razpolozenje,
custva in vedenje ljudi. Uporabi se jih lahko za poudarjanje pomembnih informacij, ustvarjanje
kontrasta, privabljanje pozornosti in sporocanje dolocenih idej. V nadaljevanju so navedene
osnovne znacilnosti nekaterih glavnih barv.

Tople barve

Rdeca je povezana z energijo, strastjo, vznemirjenjem, ljubeznijo in nevarnostjo.
Uporablja se jo za poudarjanje pomembnih elementov, ustvarjanje vznemirjenja ali
opozorilo.

Oranzna je povezana z veseljem, ustvarjalnostjo, optimizmom in energijo. Uporablja
se jo za ustvarjanje toplega in prijaznega vzdu§ja ali za poudarjanje pomembnih
informacij.

Rumena je povezana s sreco, veseljem, optimizmom in intelektom. Uporablja se jo za
ustvarjanje veselega in optimisti¢nega vzdusja ali za privabljanje pozornosti.

Hladne barve

Modra je povezana z zaupanjem, zvestobo, mirnostjo, stabilnostjo in inteligenco.
Uporablja se jo za ustvarjanje mirnega in profesionalnega vzdusja ali za poudarjanje
pomembnih informacij.

Zelena je povezana z naravo, rastjo, harmonijo, zdravjem in bogastvom. Uporablja se
jo za ustvarjanje mirnega in sproScujoega vzduSja ali za poudarjanje naravnih
elementov.

Vijolicna je povezana z mocjo, plemenitostjo, razkoSjem, ustvarjalnostjo in modrostjo.
Uporablja se jo za ustvarjanje elegantnega in sofisticiranega vzdusja ali za poudarjanje
pomembnih informacij.

Nevtralne barve

Bela je povezana s Cistostjo, nedolznostjo, enostavnostjo in svezino. Uporablja se jo za
ustvarjanje mirnega in nevtralnega vzdusja ali za poudarjanje drugih barv.

Crna je povezana z mogjo, eleganco, formalnostjo in skrivnostnostjo. Uporablja se jo
za ustvarjanje dramati¢nega ucinka ali za poudarjanje pomembnih informacij.
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e Siva je povezana z nevtralnostjo, uravnotezenostjo, umirjenostjo in formalnostjo.
Uporablja se jo za ustvarjanje mirnega in profesionalnega vzdusja ali za ozadje drugih
barv.

S kontrastom med barvami se poudari pomembne elemente in ustvari vizualno privla¢no
sporocCilo. Uporabimo lahko zelo razli¢ne kontraste, vendar je pomembno, da z njimi ne
pretiravamo in da z njimi le poudarimo pomembne elemente. Preve¢ kontrastnih poudarkov
lahko zmede gledalca.

Kontrasti so razli¢ni.

e Barvni kontrast kot klasicno in vedno wucinkovito kontrastno kombinacijo
predstavljata ¢rna in bela. Rdeca in zelena sta komplementarni barvi, kar pomeni, da
sta na barvnem krogu ena nasproti drugi, zato z njima ustvarimo moc¢an kontrast. Ravno
tako sta komplementarni in zato mo¢no kontrastni barvi modra in oranzna. Rumena in
vijoli¢na sta v barvnem krogu sosedi, zato sta tudi mo¢no kontrastni, vendar sta hkrati
bolj harmoni¢ni kot komplementarne barve.

e Svetlobni kontrast med svetlimi in temnimi elementi ustvari kontrast v svetlosti in s
tem vpliva na usmerjanje pozornosti.

e Teksturni kontrast ustvarimo z uporabo gladkih in grobih tekstur.

e Velikostni kontrast dobimo z uporabo velikih in majhnih elementov.

V vizualnem sporo€anju je harmonija klju¢nega pomena za ustvarjanje uravnotezenega,
privlacnega in estetsko dovrSenega dizajna. Dosezemo jo lahko z uporabo razli¢nih elementov.

¢ Barvno harmonijo dosezemo, Ce se barve med seboj dobro ujemajo. Uporaba barv, ki
se med seboj dobro ujemajo, ustvari obcutek enotnosti in skladnosti. Dosezemo jo lahko
z barvami z enakim odtenkom, svetlostjo ali nasienostjo ali pa z uporabo
komplementarnih, sosednjih ali triadi¢nih barv.

¢ Ponavljajoca se oblika ustvari obCutek reda in povezanosti.

e Uporaba sorazmernih velikih elementov prav tako ustvari obCutek ravnovesja in
uravnotezenosti.

e Uporaba tekstur, ki se med seboj dopolnjujejo, ustvari obcutek globine in zanimivosti.

e Prazen prostor med elementi ustvari obcutek zracnosti in lahkotnosti.

e Ritem v uporabi elementov ustvari obcutek gibanja in dinamike.

e Poudarek kontrasta ali elementa ustvari vizualno srediS¢e in usmeri pozornost
gledalca.

e Vsebina in vizualni elementi morajo biti med seboj usklajeni in morajo sporocati
enotno sporocilo.
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Za doseganje harmonije je potrebno izbirati barve, ki se med seboj dobro ujemajo. V pomoc¢
nam je lahko barvni krog (Adobe Color, Canva colors: https://www.canva.com/colors/), ki sam
predlaga razlicne barvne kombinacije. Ponavljanje oblik in elementov uporabimo zato, da
ustvarimo obcutek reda in povezanosti. V vizualnem sporocilu je izredno pomemben bel
prostor, ki po eni strani poudari, kar je pomembno, po drugi strani pa ustvarja zracnost
sporocila. Nenazadnje je pomembno tudi, da sta vsebina in dizajn usklajena, pri Cemer naj
dizajn vsebino samo podpira.

Upostevati je potrebno tudi pomen barv v razli¢nih kulturah.

e Bela je v zahodnih kulturah povezana s cCistostjo, nedolznostjo, poroko in svetostjo,
medtem ko je v nekaterih azijskih kulturah povezana s smrtjo in Zalovanjem.

e Crna je v zahodnih kulturah povezana s smrtjo, Zalovanjem, zlomom in mogjo, v
nekaterih azijskih kulturah pa je jo povezujejo z vodo, modrostjo in bogastvom.

e Rdeca je v zahodnih kulturah povezana z ljubeznijo, strastjo, jezo in nevarnostjo, v
nekaterih azijskih kulturah pa predstavlja sreco, blaginjo in dolgo Zivljenje.

¢ Rumena je v zahodnih kulturah povezana z veseljem, optimizmom in ustvarjalnostjo,
v nekaterih azijskih kulturah pa je povezana s svetostjo, modrostjo in kraljevo oblastjo.

e Zelena je v zahodnih kulturah povezana z naravo, rastjo, zdravjem in bogastvom, v
nekaterih islamskih kulturah pa jo povezujejo s svetostjo in prerokom Mohamedom.

e Modra je v zahodnih kulturah povezana z zaupanjem, zvestobo, mirnostjo in
stabilnostjo, v nekaterih indijskih kulturah pa s svetostjo in bogom Krisno.

e Vijoli€na je v zahodnih kulturah povezana z mocjo, plemenitostjo, razkoSjem in
ustvarjalnostjo, v nekaterih azijskih kulturah pa je povezana s smrtjo in zalovanjem.

V zahodnih kulturah se neveste tradicionalno oblecejo v belo obleko, ki simbolizira Cistost in
nedolznost, v nekaterih azijskih kulturah pa se neveste tradicionalno oblecejo v rdeco obleko,
ki simbolizira sreco in blaginjo.

V zahodnih kulturah je €rna barva pogosto uporabljena na pogrebih in v zalovanju. V nekaterih
azijskih kulturah je €rna barva uporabljena za praznovanje novega leta in drugih pomembnih
praznikov.

V zahodnih kulturah je rdeca barva pogosto uporabljena za oznafevanje nevarnosti ali
prepovedi. V nekaterih azijskih kulturah pa je rdeéa barva uporabljena za oznacevanje srece

in blaginje.

Pomembno je, da se zavedamo razlicnih pomenov barv v razlicnih kulturah, s ¢imer se
izognemo nesporazumom in zaljivim sporocilom.

0-09-03-01 | Stran 24



& .,

—_—

@ REPUBLIKA SLOVENIA b |
MINISTRSTVO ZA VZGOJO IN IZOBRAZEVAN|E

Naloga: Vpliv vizualnih sporocil na posameznika
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Na forumu spletne ucilnice objavite svoje mnenje o tem, kako
vizualna sporocila vplivajo na ucence/dijake/Studente. V besedilu
? pojasnite:
[

e kako se vizualna sporocila uporabljajo v u¢nem okolju, na
’ primer v uc¢benikih, predstavitvah, grafikonih, diagramih, risbah
itd.;

e analizirajte, kako lahko razli¢ni vizualni elementi (npr. barve,
slike, grafike, diagrami) vplivajo na proces ucenja in

razumevanja;

e preucite morebitne izzive, s katerimi se lahko ucenci soocajo pri dojemanju
vizualnih sporocil, ter predlagajte strategije za premagovanje teh izzivov;

e analizirajte spodnji primer vizualnega gradiva.

INBOUND
MARKETING
STRATEGY

Blog. Social Media,

Keywords, Pages

Call-to-Action, Landing

Pages. Forms, Contacts

Email, Workflows,
Lead Scoring, ~ <----------
CAM Integrations

Social Media,
Smart Call-to-Action, --------
Email, Workflows

PROMOTERS
™

*HUBSPOT INBOUND MARKETING REPORT 2013

Vir:
https://www.bluefroedm.com/hubfs/Imported Blog Media/9ec7b8dea38952c3e2f767bad7
ef36c2-1.jpg
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Kako so ali niso v gradivu upostevani principi vizualnega komuniciranja: jasnost,
pozornost, preprostost, organizacija, vizualna privlac¢nost, ustreznost, konsistentnost in
dostopnost?

Lekcija 3: Vizualna komunikacija (2. del)

Vsebina lekcije e tipografija

e grafikoni in tabele
e grafi¢ni elementi

Cilji lekcije e seznanitev z vrstami tipografije

e razumevanje principov uporabe
grafikonov in tabel

e seznanitev z razli¢nimi grafi¢nimi
elementi (fotografija, slika,
videoposnetek, animacija, infografika,
interaktivni elementi)

Pogoji za uspesen zakljucek lekcije e v spletni ucilnici prebrane vse strani v

Lekciji 3
e reSene interaktivne naloge v Lekciji 3
e reSena naloga Ocenjevanje pisave

Tipografija

Tipografija se ukvarja z ustvarjanjem in urejanjem c¢rkovnih vrst. Le-te so sestavljene iz
posameznih tipografskih znakov.

V osnovi delimo tipografije na serifne in neserifne, te pa se naprej delijo Se na podskupine.

Serifne pisave se lahko prepozna po zanje znacilnih malih ¢rticah ali zakljuckih, ki se
imenujejo serifi. Ti dodatki na koncu potez ¢rk dajejo pisavi bolj tradicionalen,
eleganten in formalen videz. Prav zaradi svoje elegance veljajo za bolj tradicionalne in
formalne. Uporabljajo se v tiskanih medijih, kot so knjige, Casopisi, revije in formalni
dokumenti. Zaradi vecje razlocljivosti ¢rk veljajo za bolj berljive, Se posebej v manjsih
velikostih in pri daljSem besedilu. Primeri serifnih pisav so Times New Roman,
Garamond, Georgia, Cambria in Bookerly. Na splosno jih uporabljamo za zapis
formalnih dokumentov, kot so pogodbe, porocila in spricevala, pa tudi v knjigah,
casopisih in revijah. Uporabljamo jih tudi za poudarjanje elegance in tradicije ter za
izboljSanje berljivosti daljSega besedila.

Brezserifne pisave so prepoznavne po svoji €isti in minimalisti¢ni zasnovi. Zaradi teh
lastnosti so brezserifne pisave pogosto videti bolj moderne in tehnoloSko napredne in
so tudi bolj berljive na zaslonu, saj so ¢rke bolj lo¢ene ena od druge. Uporabljajo se
lahko v razli¢nih kontekstih, in sicer v tiskanih medijih, na spletnih strani in v
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oglasevanju. Primeri brezserifnih pisav so Arial, Helvetica, Futura, Verdana, Open
Sans. Uporabljamo jih za zapis na spletnih straneh in pri digitalnih vsebinah, za sodobne
in minimalisti¢ne dizajne, poudarjanje jasnosti in enostavnosti, za naslove in poudarke
v besedilu.

Izbira med serifnimi in brezserifnimi pisavami je odvisna od konteksta in Zelenega ucinka.
Serifne pisave so lahko primernejSe za formalne dokumente in tiskano besedilo, medtem ko so
brezserifne primernejSe za spletne strani in sodobne dizajne. Izbira prave pisave lahko mo¢no
izboljsa videz in sporocilnost vizualne komunikacije.

Pri uporabi razli¢nih pisav je dobro upostevati naslednje nasvete:

v enem dokumentu uporabimo najve¢ dve razli¢ni pisavi;
izberemo pisavi, ki se med seboj dobro ujemata;

glede na vsebino uporabimo ustrezno velikost pisave;
besedilo naj bo berljivo in kontrastno na ozadje.

Zanimivo ...

Leta 1440 je prvi premi¢ni tiskarski stroj izumil Johannes
Gutenberg.

Ta izum je spremenil nacin izdelave knjig in drugega pisnega
gradiva. Leta 1495 je Francesco Griffo ustvaril prvo pisavo za
“ knjigo, ki jo je natisnil Aldus Manutius.

Vaja: Ocena izbrane pisave

Na primeru vizualnega gradiva v_Lekcija 2 (Naloga Vpliv vizualnih sporocil na
posameznika) ocenite, ali so glede na kontekst in namen strani ustrezno izbrane uporabljene
pisave. Pri tem upostevajte naslednje kriterije:

% E 'a% : jasnost;

berljivost;
kontrastnost;
estetskost.

Grafikoni in tabele
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Dve pomembni orodji, s katerima na jasen in jedrnat nacin vizualno predstavimo kompleksne
podatke, sta grafikoni in tabele. Uporaba le-teh ima vec prednosti.

e Vizualizacija podatkov olaj$a razumevanje in interpretacijo besedila.

e Vizualizacija podatkov je bolj zanimiva in pomaga k vecji osredotocenosti.
e Vizualizirani podatki se lazje pomnijo kot besedilo.

o Klju¢ni podatki so v grafikonih in tabelah poudarjeni in nakazejo trende.

e Omogocajo primerjavo razli¢nih podatkov.

Obstaja veliko razli¢nih vrst grafikonov in tabel, ki jih lahko uporabimo za razli¢éne namene.
Najpogostejsi tipi grafikonov so stolpi¢ni, ¢rtni in tortni, vsi pa na razli¢ne nacine vizualizirajo
podatke. Naslovi in oznake naj bodo kratki in jedrnati, uporabljene naj bodo ustrezne barve.

Slike

Tudi slike so mo¢no orodje za prikazovanje konceptov, idej in podatkov. Pri tem lahko
uporabite fotografije, ilustracije, diagrame in druge vrste slik. Paziti je potrebno, da je gradivo
usklajeno z vsebino. Gradivo lahko generiramo tudi z umetno inteligenco, sicer pa moramo ob
uporabi slik obvezno upostevati avtorsko pravo.

Videoposnetki®

Videoposnetki so nacin za ustvarjanje zanimivih in privlaénih popestritev predstavitve.
Uporabimo lahko svoje posnetke, videoposnetke z raznih platform (npr. YouTube, Vimeo) ali
pa jih ustvarimo z umetno inteligenco. Tudi pri uporabi tega velja avtorsko pravo.

Animacije

Animiramo lahko besedilo ali druge elemente. Na tak nacin lahko poudarimo pomembne dele
besedila, prikazemo potek ali pa poenostavljeno prikazemo kompleksne koncepte. Paziti je
potrebno, da z animacijami ne pretiravamo in da ne postanejo same sebi namen.

Infografike

Infografike so vizualne predstavitve podatkov, ki uporabljajo grafike, ikone in besedilo za
prikaz informacij na jasen in jedrnat nacin. Uporabimo jih lahko za predstavitev statisticnih
podatkov, trendov in drugih podatkov. V njih lahko vklju¢imo tudi tabele in grafikone.

Pomembno je, da so na njih samo klju¢ni podatki.

Interaktivni elementi

2V tem gradivu obravnavamo videoposnetek kot grafi¢ni element, ¢eprav so videoposnetki dejansko ve¢ kot le
to (opomba avtorice).
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Interaktivne elemente, kot so gumbi, povezave in vprasanja, lahko uporabite za povecanje
T vkljucenosti obCinstva in za ustvarjanje bolj dinami¢ne predstavitve. Le-te lahko vklju¢imo
tudi v druge elemente.

7 Kviz: Grafikoni in tabele

?

% V spletni ucilnici resite kviz Grafikoni in tabele.

Lekcija 4: Zgodbarjenje®

«& .,

Vsebina lekcije e uvod v zgodbarjenje
e koraki pri zgodbarjenju
e moc pripovedovanja zgodb

Cilji lekcije e seznanitev s pomenom uporabe zgodb

e razumevanje korakov pri zgodbarjenju

e uporaba zgodbarjenja pri pouku ali na
predavanju

Pogoji za uspeSen zakljucek lekcije e v spletni uéilnici prebrane vse strani v
Lekciji 4

e reSene interaktivne naloge v Lekciji 4

e reSena naloga Ustvarjanje kratke zgodbe

e reSen kviz o zgodbarjenju

Pripovedovanje zgodb je posebna vescina, uporabna v izobraZevanju, ki spodbuja ucence k
ucenju in prispeva k razumevanju ucne snovi. Zgodbe ucencem pomagajo, da se custveno
povezejo s snovjo, si lazje zapomnijo informacije in razvijajo kriticno razmisljanje.

Ucitelji lahko zgodbe uporabimo za uvod v novo temo, ponazoritev konceptov, spodbujanje
razprave, razvoj empatije, ustvarjanje bolj privlatnega in interaktivnega u¢nega okolja ...

Namesto pasivnega poslusanja u¢ne snovi zgodbe pri ucencih spodbudijo radovednost in
custveno angaziranost. Kadar so vpletena Custva, je pomnjenje veliko vecje. A zgodba je Sele
zacetek, ki se usmeri razpravo. Ucenci postanejo aktivni udelezenci, ki razpravljajo o dilemabh,
povezujejo zgodbo z lastnimi izkuSnjami in si razvijajo kritino razmisljanje. Zato je izredno
pomembna izbira zgodbe, ki bo prilagojena starosti in razumevanju otrok in ki bo seveda v
skladu z u¢no snovjo.

3V gradivu bo uporabljeno zgodbarjenje kot slovenski ustreznik za angleski termin storytelling (opomba
avtorice).
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Pri zgodbarjenju je dobro uporabljati razli¢ne tehnike, ki pritegnejo pozornost in spodbujajo k
aktivnemu poslusanju. Seveda ni miSljena samo uporaba zgodb in pravljic, pa¢ pa lahko
primerno zgodbo ustvarimo kar sami, pri cemer je treba ustvariti skladen tok pripovedi in
poudariti klju¢ne trenutke v zgodbi.

Koraki pri zgodbarjenju so:

e dolocitev teme in kljucnih sporo¢il;

e uvod v zgodbo, s katerim napovemo temo;

e jedro zgodbe, v katerem je treba predstaviti glavna dejstva, like in kraje;
e vrh zgodbe, ki je najpomembnejsi in najbolj Custven trenutek;

o zakljucek zgodbe, ki pusca prostor za razmislek.

Prednosti zgodbarjenja v primerjavi s tradicionalnimi nacini pouc¢evanja so v:

e uporabi raznolikih zgodb;

e Custveni vsebini;

e dostopnosti in fleksibilnosti;

e uporabi le-tega v raziskovanju in pri izobrazevanju.

Pripovedovanje zgodb je zelo mocno orodje, ki lahko poslusalce ocara, navdihuje in
preoblikuje. Temelji na klju¢nih konceptih, kot so liki, okolje, zaplet, konflikt in razplet.
Zgodbe obogatimo z vizualnimi pripomocki, slikami, grafi in videoposnetki. Uporaba anekdot
in primerov iz resni¢nega zivljenja pomaga lazje razumeti gradivo in izboljSa pomnjenje.

Woodhouse (2011) poudarja pomen uporabe zgodb v celotnem izobrazevalnem procesu, ki
ucecim pomaga bolje razumeti ucno snov in se povezati s predmetom. Zgodbe so pomembne,
ker se uceci z njimi Custveno povezejo in ker poudarjajo pomen uravnotezenih odnosov z
cut ter razvijajo kriticno vrednotenje. Z njimi lahko tudi izpostavimo pomen marginaliziranih
skupin.

V ¢lanku avtor primerja zgodbarjenje z raziskovalno metodologijo, ki raziskovalcem omogoca
razumevanje izkusenj udelezencev. Pripovedovanje zgodb v procesu ucenja pomembno vpliva
na ucno izkus$njo tako uciteljev kot ucecih se ter okrepi vrednote, povezane z zivljenjem.

Avtor razpravlja o pomenu angaZirane pedagogike v antropolo§kem izobraZevanju ter
digitalnega pripovedovanja zgodb. Po njegovem mnenju angazirana pedagogika spodbuja
aktivno udelezbo Studentov, razvija njihovo kriti€no razmisljanje ter pomaga ustvariti bolj
demokrati¢no ucilnico.

V nadaljevanju so navedena klju¢na razmisljanja avtorja glede angazirane pedagogike in
digitalnega pripovedovanja zgodb.
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e Cilji angaZirane pedagogike so spodbujanje zanimanja Studentov, razvijanje
kriticnega misljenja ter ustvarjanje povezav med uciteljem in Studenti.

e Qvire pri uresnievanju angazZirane pedagogike so vidne v tradicionalni strukturi
izobrazevanja, hierarhi¢nem razmerju med uciteljem in Studenti in v velikosti razredov.

e Digitalno pripovedovanje zgodb kot orodje angazirane pedagogike omogoca
Studentom na osebni in ustvarjalni nain raziskovati teme ter spodbuja njihovo
medijsko pismenost.

e Angazirana pedagogika priznava pomen ¢ustvene komponente tako pri Studentih kot
pri uciteljih, hkrati pa se sooca s predsodki in nejevoljo nekaterih kolegov.

Avtor trdi, da je digitalno pripovedovanje zgodb ucinkovita metoda poucevanja, ki omogoca
doseganje ciljev angazirane pedagogike v antropoloskem izobrazevanju (Gonzéalez—Tennant,
2024).

Naloga: Ustvarjanje kratke zgodbe

Ustvarite kratko zgodbo, ki bi jo uporabili za poucevanje
poljubne u¢ne snovi.

©
, Vkljucite vse elemente zgodbarjenja (uvod, jedro, vrh,
zakljucek) in pojasnite, kako bi zgodba prispevala k boljsSemu
e  Tazumevanju ucne snovi.

Dodatna vira:

- https://resources.scratch.mit.edu/www/HoC/en/HOC _Scratch_Storytelling_2

022.pdf;
- https://resources.scratch.mit.edu/www/guides/en/StoryGuide.pdf.

Kviz: Pripovedovanje zgodbe

9 V spletni ucilnici resite kviz o pripovedovanju zgodb.
°
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Lekcija 5: Digitalno pripovedovanje zgodb

Vsebina lekcije e uvod v digitalno pripovedovanje zgodb
e koraki ustvarjanje digitalnih zgodb
Cilji lekcije e seznanitev z digitalnim pripovedovanjem
zgodb
e seznanjanje s koraki pri pripovedovanju
digitalnih zgodb
Pogoji za uspeSen zakljucek lekcije e v spletni ucilnici prebrane vse strani v
Lekciji 5

e reSene interaktivne naloge v Lekciji 5
e reSena naloga Objava kratke zgodbe na
forumu

Uvod v digitalno pripovedovanje zgodb

Digitalno pripovedovanje zgodb je nacin ustvarjanja zgodb z uporabo digitalnih orodij, kot
so videoposnetki, fotografije in zvok. Pripovedovanje lahko izhaja iz osebnih izkuSenj,
razli¢nih dogodkov ali pa gre za podajanje informacij. Tudi pri teh zgodbah sta pomembna
elementa Custvena vsebina in struktura zgodbe.

Woodhouse (2011) poudarja pomen lastnega glasu in pristnih Custev pri ustvarjanju digitalnih
zgodb. Tovrstne zgodbe so bolj zanimive za gledalce in odrazajo resni¢nost na bolj pristen
nacin. Digitalno pripovedovanje zgodb je relativno nova praksa, ki pedagogom omogoca, da
izkoristijo potencial digitalnih tehnologij za izboljSanje poucevanja in ucenja (Woodhouse,
2011).

Digitalno ustvarjene zgodbe je mogoce ustvariti s cenovno dostopno programsko opremo.
Tovrstne zgodbe so bolj zanimive za gledalce in odrazajo resni¢nost na bolj pristen nacin.
Njihova dobra stran je tudi, da se preko spleta delijo s SirSim ob¢instvom (Gonzalez—Tennant,
2024).

Koraki ustvarjanja digitalnih zgodb
Gonzales—Tennant predlaga, da pri ustvarjanju digitalnih zgodb upostevamo devet korakov.

e Izbira teme: izbrati je treba privlacno temo, ki se povezuje z izobrazevalno vsebino in
je avtorju blizu. Pri tem se lahko izhaja iz lastnih izkuSenj, znanja in interesov. Seveda
je pri izbiri teme potrebno razmisljati tudi o ciljni publiki.

e Naslov: izbrati je potrebno pomenljiv, jedrnat in privlacen naslov. Ta se lahko doloci
tudi, ko je zgodba Ze koncana.

e Raziskovanje: potrebno je zbrati ¢im ve¢ informacij o temi, in sicer vkljucno z
osebnimi izkuSnjami, intervjuji, zgodovinskimi viri in slikovnim gradivom. Seveda se
lahko izbere tudi vizualna gradiva, torej fotografije ali videoposnetke.

e Scenarij: pripravljen scenarij sluzi kot osnova za zgodbo. Vsebuje naj klju¢ne elemente
zgodbe, kot so liki, dogodki in dialog.
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e Snemanje: Ce je potrebno, se posname video in zvok, ki bosta uporabljena v zgodbi. V
v ustreznem programu se lahko naredi tudi animacijo. Za snemanje se lahko uporabi tudi
telefon ali kamero na racunalniku.
e Montaza: avtor naj zmontira video in zvocne posnetke v skladu s scenarijem. Za
montazo se lahko uporabi razlicno programsko opremo, ki je Ze naloZena na
7 racunalniku ali telefonu.
e Glasba in zvo¢ni efekti: avtor naj doda glasbo in zvo¢ne efekte, da bo zgodba
privlacnejsa. Pri uporabi glasbe je potrebno upostevati avtorsko pravo.
e Predstavitev: najbolj enostavno je, da se nalozi zgodbe na portal (npr. Arnes,
& YouTube), nato pa se jo vkljuci v u¢no gradivo.
e Refleksija: avtor naj razmisli o odzivih na zgodbo in o tem, kaj se je naucil iz procesa
ustvarjanja (Gonzalez—Tennant, 2024).

Priporocljivo je uporabljati razli¢ne tehnike pripovedovanja, kot so npr. intervjuji, animacije,
fotografije in naracija. Predvsem je zazelena kreativnost in eksperimentiranje z razli¢nimi

i pristopi.

Zanimivo ...

Medtem ko je umetnost pripovedovanja zgodb prisotna ze tisocletja,
je pojav osebnih racunalnikov in dostopnih komunikacijskih
tehnologij omogocil pripovedovalcem, da postanejo »digitalni«.

Leta 1994 sta Dana Atchley in Joe Lambert iz Centra za digitalno
| pripovedovanje (Center of Digital Storytelling) priCela druge uciti
ustvarjanja digitalnih zgodb, s ¢imer se je rodilo gibanje digitalnega

pripovedovanja.

Digitalne zgodbe, ustvarjene v Centru za digitalno pripovedovanje zgodb, so se osredotocale
na prvoosebne pripovedi, ki so uporabljale slike, pripovedovanje in glasbo z namenom
oblikovati spomine v mo¢ne zgodbe.

Dodatni viri:
- StoryCenter: https://www.storycenter.org/;
- Digital Storytelling: http://digitalstorytelling.coe.uh.edu/;
- Example of digital stories (dovoljuje prenos zgodb):
https://digitalstorytelling.coe.uh.edu/example stories.cfm.

Na forumu predstavite svojo kratko zgodbo, ostali udelezenci pa morajo prav tako na forumu
kot komentar napisati, kako se jih je zgodba dotaknila.
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Zgodbe lahko na primer govorijo o:
e ucencih, dijakih ali Studentih, ki so premagali izzive, ki so dosegli napredek ali so na
kakrSen koli nacin zanimivi;
e ucni snovi, ki predstavijo kljucne koncepte;
e zgodovini in kulturi, kako razumeti svet in spoznati razli¢ne

kulture;
? e znanosti ali tehnologiji, torej o znanstvenih odkritjih,
° tehnoloskih inovacijah ali o vplivu znanosti in tehnologije na
druzbo.

Zgodba naj obsega najvec 550 besed.

Drugo srecanje v zivo: Izzivi avdio-vizualne komunikacije

Srecanje v zivo vsebuje 4 ure vodenega dela. Podrobnosti izvajanja so predstavljene v spletni
ucilnici, osnovne informacije pa so prikazane v nadaljevanju besedila.

Priprava avdio-vizualnih (AV) gradiv

Priprava AV—gradiv mora upostevati nekaj preprostih pravil.

e Zaradi vzdrzevanja koncentracije naj bodo videoposnetki kratki in jedrnati.
e Grafike in barvne sheme naj bodo vizualno privlacne in usklajene s temo.
e Sporocilo naj bo jasno in razumljivo.

Pripovedovanje digitalne zgodbe
Zgodbe lahko obogatimo z razlicnimi vizualnimi in zvo¢nimi elementi.

o Fotografije, ilustracije, risbe ali diagrame uporabljamo za predstavitev klju¢nih
elementov zgodbe.

eV zgodbo vkljucujemo relevantne videoposnetke, kot so npr. TED—govori, s katerimi
podkrepimo zgodbo.

e Animirane sekvence pomagajo zgodbi, da ozivi in postane privlacnejsa.

o Infografike jasno in jedrnato predstavijo kompleksne podatke.

o Rekviziti ponazarjajo elemente zgodbe, ji dodajo vizualno globino.

e Glasba ustvarja vzdusje in poudarja klju¢ne dele zgodbe.

e Zvo¢ni efekti prispevajo k realisticnemu vzdusju in poglabljanju zgodbe.

e Osebna in privlacna pripoved vodi poslusalce skozi zgodbo.

o Intervjuji z znanimi osebnostmi povecajo dramati¢nost in kredibilnost zgodbe.
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Za izdelavo lahko uporabimo Siroko paleto orodij, kot so:

programi za urejanje slik: uporabimo lahko profesionalne programe (npr. Adobe
Photoshop) ali pa npr. Canvo, ki omogoca tudi ustvarjanje in urejanje slik;

programi za urejanje videoposnetkov: uporabljamo lahko profesionalne programe
(Adobe Premiere Pro, Final Cut Pro ali iMovie) ali pa spet Canvo, v kateri je veliko
nalozenih videoposnetkov;

programi za animacijo so lahko profesionalni, torej tudi placljivi (Adobe Animate,
Toon Boom Harmony, Blender), ali pa uporabimo Canvo, ki omogoca tudi izdelovanje
animacij;

programi za ustvarjanje infografik (Canva, Piktochart ali Infogram);

programi za snemanje zvoka (Audacity ali placljiva Adobe Audition ali GarageBand;
programi za snemanje videoposnetkov (OBS Studio, Bandicam, NVIDIA
ShadowPlay).

Priporocljiva je uporaba razli¢nih tehnik, s katerimi je predstavitev bolj dinami¢na in zanimiva.
Vsebuje naj samo klju¢ne informacije, ki so prilagojene ciljni publiki.

Postprodukcija je proces, ki vkljuCuje urejanje in sestavljanje posnetkov, zvoka in drugih
elementov, da se ustvari kon¢ni AV—izdelek. Cilj je izboljsati kakovost vsebine, povecati
jasnost in privlacnost ter zagotoviti, da sporocilo doseze obCinstvo. Pomembno je, da so vse
datoteke v ¢im visji kakovosti, saj to vpliva na kon¢ni izdelek.

Glavni elementi postprodukcije so:

urejanje videa: izbira najboljSih posnetkov, krajSanje in zdruzevanje posnetkov;
urejanje zvoka: ¢iScenje zvoka, dodajanje glasbe ali zvo¢nih u¢inkov;

dodajanje grafike in besedila: uporaba vizualnih elementov za izboljSanje vsebine;
barvna korekcija: prilagajanje barv za bolj profesionalen izgled;

izvaZanje datoteke: shranjevanje koncnega izdelka v ustrezni obliki in kakovosti.

Urejanje videa

Nalozite svoje video posnetke in jih povlecite na ¢asovnico. Uporabite funkcije za
krajSanje in rezanje posnetkov.

Med posnetke vstavite prehode, da bo video gladkejse tekel .

Vstavite besedilo, npr. naslove, podnapise ali druge besedilne elemente, ki so
pomembni za razumevanje ali za poudarke.
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e Uporabite Se druge grafike, kot so npr. slike, ikone ali grafi¢ne elemente, ki bodo
obogatili vaso vsebino.
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e Prilagodite barvne nastavitve videoposnetkov, da bodo videti bolj uravnotezeno in
profesionalno.

Urejanje zvoka

e Izberite ustrezno glasbeno podlago in jo dodajte v ozadje videa. Pazite, da glasba ne
preglasi govora.

e Ce je potrebno izboljsati kakovost zvoka, uredite zvodne posnetke (npr. zmanj3ajte
hrup).

e (Canva nima naprednih funkcij za urejanje zvoka, kot so veckanalno urejanje, natancna
sinhronizacija zvoka z videom, odstranjevanje Suma ali uporaba zvo¢nih efektov. Za
kompleksnejse projekte je potrebno uporabiti specializirano programsko opremo, kot
sta Audacity in Adobe Audition ali programska oprema za urejanje videa, kot sta Adobe
Premiere Pro in DaVinci Resolve.

Pregled in izvoz AV-izdelka
e Video veckrat preglejte, da preverite, ali so vsi elementi pravilno urejeni in usklajeni.
e Nato ga izvozite, pri Cemer pazite na ustrezne nastavitve za izvoz (locljivost, format),
ter shranite kon¢ni izdelek.

Za distribucijo AV—-izdelka sta pomembna format in locljivost. Vedno tehtamo med kakovostjo
in velikostjo datoteke; velike datoteke so namre¢ kvalitetnejSe, vendar je distribucija teZja,
majhne datoteke pa omogocajo lazno distribucijo, vendar so manj kvalitetne. Poleg tega, da se
manjSe datoteke hitreje nalagajo, so tudi primernejSe za platforme z omejitvami glede velikosti
datotek. Za zmanjSanje datotek lahko uporabimo stiskanje, vendar je treba paziti, da stisnjena
datoteka ne izgubi kakovosti (brezizgubno stiskanje).

Izvoz AV-gradiv
Ob izvozu datoteke izberemo ustrezen format in lo¢ljivost.*

e Najpogosteje uporabljeni formati so MP4, MOV in AVI.

e MP4 je najuniverzalnejsi in ga podpirajo skoraj vse platforme, hkrati pa ponuja dobro
razmerje med kakovostjo in velikostjo datoteke.

e Zaspletne vsebine je standardna izbira lo€ljivosti 1080p (Full HD), ki zagotavlja dobro
kakovost in datoteka ni prevelika. Nekatere platforme omogocajo tudi locljivost 4K
(npr. YouTube, kjer je podprta tudi visja locljivost).

4 Format je odvisen od nafina distribucije oziroma distribucijskega kanala. Ker gre v ve€ini primerov za
distribucijo preko interneta, se v nadaljevanju morda bolj osredoto¢imo na MP4 (opomba avtorice).
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e (Canva samodejno nastavi visoko kakovost MP4 videa (1080p), kar je primerno za
vedino spletnih platform. Ce Zelite zmanjati velikost datoteke, lahko v nekaterih
primerih izberete nizjo lo€ljivost (720p).

Kakovost zvoka

e Zvok naj bo Cist in razlo€en ter sinhroniziran z vsebino. Privzeta nastavitev za zvok je
obi¢ajno dovolj dobra.

Velikost datoteke
e Priizvozu videa bodite pozorni na velikost datoteke.

Distribucija AV-gradiv

Za distribucijo lahko uporabimo razli¢ne platforme, kot so npr. YouTube (YT), Vimeo, Google
Drive, Moodle in Onedrive, ter socialna omrezja. Priporo¢amo YouTube, ker imamo vsi, ki
imamo Googlov racun, svoj prostor tudi v YT. YT—videi se zelo enostavno vdelajo v razlicne
oblike prezentacij, tudi v Canvo.

Nalaganje AV—-gradiva na YouTube

e Zanalaganje se prijavite v svoj YouTube racun, kliknite na ikono za nalaganje in sledite
navodilom.

e Nastavite zasebnost, pri ¢emer izbirate med javnim, zasebnim in neobjavljenim
videom.

¢ Videu dodajte jasen naslov, opis in klju¢ne besede, da se ga lazje najde.

Pred distribucijo je potrebno preveriti, ali imate pravice za uporabo vsebin v videu ter pravice
za uporabo glasbe, slik in posnetkov. Pazite, da bo video dostopen ciljnim skupinam, tudi
tistim z omejenim dostopom do interneta. Za promocijo videa uporabite razlicne kanale, kot so
e-posta, socialna omrezja, Solski portali ipd. Uporabnike spodbujajte, naj podajo povratne
informacije, ki vam bodo pomagale izboljsati prihodnje vsebine.

Upostevanje razli¢nih u¢nih stilov u¢encev pri izdelavi AV—gradiv je kljunega pomena za
zagotavljanje u€inkovitega in vkljucujocega izobrazevalnega okolja.

V nadaljevanju je zapisanih nekaj strategij, kako lahko pri pripravi AV—gradiv upostevamo
razli¢ne ucne stile.

Vizualni ucni stil

e Uporaba slik in diagramov.
e Uporaba razli¢nih barv za razlikovanje med informacijami.
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e Ustvarjanje infografik, ki na vizualno privlac¢en nacin povzemajo kljucne tocke.
Avditivni ucni stil
¢ Vizualnim vsebinam dodajte avdio razlage. Govor naj bo jasen in razumljiv.
7 e Uporabite glasbene vlozke ali ritmi¢ne elemente, ki pomagajo pri pomnjenju

informacij.
e Poiscite ustrezne podcaste, ki jih u€enci lahko poslusajo med razli¢nimi aktivnostmi.

& Kinesteticni ucni stil
, e Vkljucite interaktivne naloge, kot so simulacije, igrice ali kvizi, ki spodbujajo aktivno
sodelovanje.

e Ce je mozno, vkljudite videe s praktiénimi demonstracijami ali eksperimentiranjem, ki
uc¢encem omogocajo, da sami izvedejo vaje, eksperimente.

e Spodbujajte ucence, da si med gledanjem ali posluSanjem vzamejo odmore za gibanje
ali izvajanje prakti¢nih nalog.

Bralno-pisalni ucni stil

e Ob avdio-vizualni vsebini pripravite pisne zapiske, izpiske in povzetke.

e Kot dopolnitev govorni vsebini uporabite podnapise in opombe.

e Spodbujajte ucence, da med gledanjem videov piSejo zapiske ali odgovarjajo na
vprasanja.

Vkljuéevanje povratnih informacij
UcecCim omogocite, da podajo povratne informacije o tem, kateri deli gradiv so jim najbolj
pomagali pri ucenju, in nato glede na njihove povratne informacije prilagodite prihodnja

gradiva. Vsebine in metode dela prilagajajte potrebam posameznih ucencev, dijakov ali
Studentov in skupin. V Canvi je ta postopek izredno hiter in enostaven.

Zakljuéni kviz: Izzivi avdio-vizualne komunikacije

?

V spletni ucilnici resite zaklju¢ni kviz Izzivi avdio-vizualne
komunikacije.
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Zaklju¢na naloga

interneta za uc¢ence, dijake ali Studente. Gradivo naj bo jasno,
privlac¢no, interaktivno ter prilagojeno tako ciljni skupini kot
’ razlicnim uénim stilom.

7 ? V Canvi pripravite AV-gradivo na temo Varna raba
®

Smernice za izdelavo zaklju¢nega izdelka

&
, eNapisite zgodbo o varni rabi interneta, dolgo 300-500 besed.
e Zgodbi prilagodite tipografijo in tudi barve, ki jih uporabite za vse izdelke.
e Pripravite infografiko s klju¢nimi elementi varne rabe interneta.
& e Iz zgodbe ustvarite 2-minutni video, pri katerem lahko uporabite stock video
posnetke ali TED—govore.

Video naj vkljucuje:

klju¢ne elemente digitalne zgodbe;

primere in ilustracije za boljSe razumevanje koncepta;

glasbo in/ali zvo¢ne efekte za ustvarjanje vzdusja;

oblikovano animacijo (npr. animirano besedilo) na temo internetne varnosti.

Infografiko, video in animacijo prenesite v ustrezni obliki in izdelek naloZite v spletno
ucilnico.

Custvena inteligenca

Lekcija 1: Teoreti¢ne osnove Custvene inteligence (opredelitev in razvoj)

Vsebina lekcije e spoznavanje teoreti¢nih osnov Custvene
inteligence
Cilji lekcije e pridobitev znanja o Custveni inteligenci

e razumevanje vsebin Custvene inteligence
e predstavitev vsebin na nacin zgodbarjenja
(angl.: Storytelling in Science)

Pogoji za uspesen zakljucek lekcije e prisotnost na sreCanju na daljavo
e v spletni ucilnici prebrane vse strani v
Lekciji 1

e reSene interaktivne naloge v Lekciji 1
e pregled literature in virov o tematiki
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Custvena inteligenca (angl.: Emotional Intelligence) je:

sposobnost zaznavanja in izraZanja Custev;
vklju€evanje Custev v misli;

razumevanje in sklepanje s pomocjo Custev;
uravnavanje ¢ustev pri sebi in drugih.

Ze v 19. stoletju so raziskovalci preudevali povezavo med Gustvi in razumom ter vedenjem
(Faltas, 2016). Nadaljnji razvoj se je dogajal v 20. stoletju, ko so:

ugotavljali vpliv Custev in razuma na zaznavanje;

opredelili veC vrst inteligence (socialna, abstraktna itd.);

osnovno opredelili vsebine Custvene inteligence;

preucevali razumevanje custev, misli in namer;

ugotavljali vpliv Custvenih dejavnikov na posameznika;

preucevali organske povezave med Custvi in inteligentnostjo;

raziskovali pomembno razmerje med Ccustvi, inteligentnostjo, zmoZzZnostmi in
samozavestjo, ki vplivajo na posameznikovo u¢inkovitost in ¢ustveno stabilnost;
razmejili med akademsko in socialno inteligentnostjo;

zakljucili, da je bistvo Custvene inteligence povezano s sposobnostjo razumevanja
custev, misli in namer drugih oseb.

Bolj strukturiran pristop k ¢ustveni inteligenci se je v znanstveni literaturi razvijal od leta 1990

dalje.

Custveno inteligenco so raziskovali v smeri razpoznavanja in uravnavanja Custev
drugih oseb z namenom povecanja kakovosti Zivljenja. Povezali so jo z motivacijo in
odlo¢anjem. VescCin Custvene inteligence se osebe lahko naucijo in jih izboljSujejo.
Trdne temelje Custvene inteligence in uvedbo te besedne zveze sta postavila Peter
Salovey in John D. Mayer (1990).

Raziskovalec Daniel Goleman je koncept Custvene inteligence razvijal naprej in tako povecal
zavedanje o tej temi.

Opredelil je pet dimenzij Custvene inteligence: samozavedanje, uravnavanje custev,
motiviranje, empatijo in povezanost (Goleman, 1998).

Poleg pomena inteligenénega koli¢nika (angl.: IQ — Intelligence Quotient) je pri
doseganju uspesnosti posamezne osebe razpoznal tudi pomen Custvene inteligence.

Od zacetka 90. let 20. stoletja dalje se je podrocje Custvene inteligence zacelo intenzivno
raziskovati. Goleman (2005) je napisal, da je v znanstvenih krogih razvoj novega koncepta
naletel tudi na nasprotovanja, posebej pri raziskovalcih, ki so pri ovrednotenju sposobnosti
upostevali le 1Q.
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Lekcija 2: Modeli ¢ustvene inteligence s predstavitvijo osnovnih zna¢ilnosti

Vsebina lekcije

e ucenje teoreticnih osnov

Cilji lekcije

e razumevanje modelov Custvene
inteligence

e ustvarjanje koncepta socialnega in
custvenega ucenja

e predstavitev koncepta na nacin
zgodbarjenja (angl.: Storytelling in
Science)

Pogoji za uspesen zakljucek lekcije

e prisotnost na sre¢anju na daljavo

e v spletni ucilnici prebrane vse strani v
Lekeciji 2

e opravljena in oddana naloga Razvoj
lastnega koncepta programa socialnega in
custvenega vedenja

Izhodisc¢e za pripravo koncepta
Programi socialnega in Custvenega ucenja
Vsebinske smernice za tvorbo koncepta:

e opredelitev problema (tudi na osnovi
izkuSenj);

e pregled literature in virov s poudarkom na
uspesnih programih socialnega in
Custvenega ucenja (angl.: SEL — Social
and Emotional Learning);

e predlog programa za izboljSanje ves¢in
Custvene inteligence pri mladih (z
osnovnimi elementi);

e oblikovanje tima (navedba ¢lanov);

e razdelitev nalog znotraj tima.

Nacin oddaje koncepta: .pdf oblika

Zaradi zakljuCevanja naloge morate nalogo v
spletno ucilnico oddati vsi, tudi Ce ste ¢lani istega
tima, saj je oddan koncept podlaga za zadnjo
nalogo, ko bo tim svojo projektno nalogo
predstavil na zadnjem srecanju v Zivo.

Predstavitev projektne naloge
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Obstaja ve¢ modelov Custvene inteligence (Ackley, 2016). V modelu dveh avtorjev (Salovey
in Mayer, 1990; Mayer in Salovey, 1997) so poudarjeni Stirje elementi, in sicer zaznavanje
Custev, podpora razmisljanja s podporo Custev, razumevanje ¢ustev in vodenje Custev.

Raziskovalec Daniel Goleman (1998) je Custveno inteligenco opredelil kot sposobnost za
razpoznavanje lastnih in drugih Custev. Ta model poudarja motiviranje in u¢inkovito vodenje
Custev. Avtor je kompetence Custvene inteligence povezoval tudi z u¢inkovitostjo pri delu.
Raziskovalec Bar-On (1997) je ¢ustveno inteligenco opredelil kot nekognitivne kompetence in
ves¢ine, ki vplivajo na posameznikove sposobnosti za doseganje uspeha pri sooCanju z
zahtevami in pritiski iz okolja. Pomembno vlogo Custev, tudi na osnovi raziskovanja fiziologije
mozganov in analiziranja primerov, je raziskoval tudi Damasio (1994).

Tri osnovne skupine modelov ¢ustvene inteligence

Uveljavljanje modelov Custvene inteligence je postalo pomembno v razlicnih strokah, od
nevroznanosti do psihologije na podroc¢ju zdravja. Podrocje, ki je tesno povezano s ¢ustveno
inteligenco, je tudi izobrazevanje (Goleman, 2005).

Veljajo trije osnovni modeli Custvene inteligence (Kanesan & Fauzan, 2019).

1) Modeli, ki skladno z Mayer-Salovey modelom (1997) temeljijo na sposobnostih (angl.:
Ability Model):

zaznavanje, ocenjevanje in izrazanje custev;
vplivanje Custev na proces razmisljanja;
razumevanje in analiziranje Custev;
uravnavanje Custev.

2) Kombinirani modeli ¢ustvene inteligence (angl.: Mixed Model)

A) Bar-On (1997) je ustvaril bolj teoreticno zasnovan model. Ta opisuje nekognitivne
sposobnosti, kompetence in vescine, ki vplivajo na sposobnost posameznika pri sooCanju z
zahtevami in pritiski iz okolja. Model zajema pet dimenzij s 15 sestavinami:

¢ intraosebna (samozavest, zavedanje lastnih Custev, asertivnost, samouresni¢evanje);
neodvisnost;

e interosebna (empatija, druzbena odgovornost, medosebna razmerja);

e prilagodljivost (reSevanje problemov, prilagodljivost pri sprejemanju sprememb);
ustrezno ocenjevanje realnih situacij;

e uravnavanje stresa (prenasanje stresa, nadzor spontanega vedenja);

e splosno razpolozenje (sreca, optimizem).

B) Goleman (2001) je avtor modela, ki je v ve¢ji meri usmerjen v prakso. Upostevajo se:
a) osebne kompetence:

e samozavedanje (Custveno samozavedanje, pravilno samoocenjevanje, samozavest);
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e samouravnavanje (Custvena samokontrola, zanesljivost, vestnost, prilagodljivost);
e usmerjenost k dosezkom, iniciativnost;

b) socialne kompetence:

e socialno zavedanje (empatija, usmerjenost k pomoci, organizacijsko zavedanje);

e uravnavanje razmerij (razvoj drugih oseb, vplivanje, komuniciranje, ravnanje pri
konfliktih, vizionarsko vodenje, pobuda pri uvajanju sprememb, gradnja vezi, timsko
delo in sodelovanje).

3.) Modeli, ki temeljijo na osebnostnih znacilnostih oseb (angl.: Trait Model). Petrides (2009)
je opredelil ve¢ dimenzij in 15 vidikov:

custvovanje (empatija, zaznavanje ¢ustev, izrazanje Custev, razmerja);

druzabnost (uravnavanje Custev, asertivnost, socialno zavedanje);

dobro pocutje (samozavest, optimizem, obcutek srece);

samoobvladovanje (nadzor Custev, majhna stopnja impulzivnosti, uravnavanje stresa);
prilagodljivost, samomotivacija.

Vescine Custvene inteligence so pomembne tako pri besednem kot nebesednem komuniciranju.
Delez nebesednega komuniciranja obicajno prevladuje nad besednim, zato je ucenje ves¢in
custvene inteligence pri govorici telesa in drugih oblikah nebesednega komuniciranja Se
zahtevnejse.

Izrazanje pri prenosu sporocil od posiljatelja do prejemnika je lahko besedno ali nebesedno,
kar pomeni, da oseba sporoca tudi s pomocjo obrazne mimike, telesnih kretenj in na druge
nacine, ki ne zajemajo besednega izrazanja.

Besedno komuniciranje delimo na govorno in pisno. Govorno komuniciranje je lahko formalno
ali neformalno. Poteka v obliki nagovorov, razgovorov med dvema ali ve¢ osebami, skupinskih
razgovorov, govoric in v drugih oblikah. Prednosti govornega komuniciranja so, da le-to poteka
hitro, omogoca soCasno sporazumevanje med vec ljudmi in obi¢ajno vkljucuje tudi povratno
informiranje. Na osnovi povratnih informacij se preveri sprejetje informacij in razumevanje le-
teh. Vec udelezencev pri govornem komuniciranju povea moznost neustreznega prenosa
sporocila do prejemnika (Mozina idr., 1998).

Osnovne prednosti pisnega komuniciranja so, da je le-to trajno, jasno in nazorno. Pisna
sporocila je mogoce kasneje preverjati, zato so obicajno bolj logi¢na, jasna in premisljena.
Pisno komuniciranje je ve¢inoma bolj natan¢no kot govorno in zahteva ve¢ ¢asa. V primeru,
da pisnemu komuniciranju ne sledi povratno informiranje, posiljatelju sporocila ni znano, ali
je bilo sporocilo sprejeto in pravilno razumljeno (Mozina idr., 1998). V poslovnem svetu je
pisno komuniciranje zelo pogosto, v Cedalje vecji meri se uveljavlja uporaba elektronskih
medijev.

Delez nebesednega komuniciranja prevladuje nad besednim komuniciranjem in ga je v

primerjavi s slednjim tezje obvladovati. Zaradi tega se iz nebesednega komuniciranja razbere
ve¢ kot iz besednega. O verodostojnosti sporo¢anja lahko prejemnik sporocila sklepa tudi na
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osnovi opazene (ne)skladnosti med besednim in nebesednim komuniciranjem (Mozina idr.,
1998).

Med nebesedno komuniciranje uvr§¢amo govorico telesa, osebni videz in urejenost, zvoke pri
sporocanju, vlogo prostora in ¢asa ter drugo. Govorica telesa obsega proksemiko, ki pomeni
polozaj in gibanje oseb v prostoru, gestiko, kar so kretnje posameznih delov telesa, in mimiko,
to je izraznost obraza, o¢i. Nacin in sprejemanje nebesednega izraZanja se razlikuje tudi glede
na kulturno okolje (Mozina idr., 1998).

Naloga 1: Razvoj programov socialnega in ¢ustvenega ucenja (projektna naloga — timsko
delo)

Potek dela:
e opredelitev problema (tudi na osnovi izkuSenj);
e pregled literature in virov s poudarkom na uspe$nih programih
socialnega in Custvenega ucenja (angl.: SEL — Social and
? Emotional Learning);

e zasnova programov za izboljSanje ves¢in Custvene inteligence

pri mladih (z osnovnimi elementi);

e predstavitev rezultatov; kon¢na zasnova programa.

Nacin dela (timsko delo):

e oblikovanje timov;

e razdelitev nalog;

e veC sreCanj timov za pregled rezultatov in napredka pri
izdelavi projektne naloge;

e zakljuceni program,;

e predstavitev na konénem predavanju (8. predavanje v zivo).

Casovni okvir timskega dela in ustvarjanje programa:

e od 2. predavanja na daljavo do zadnjega predavanja v Zivo, ko udelezenci predstavijo
rezultate (zadnja — 4. ura srecanja v zivo);

e samostojno timsko delo.

IzhodiS¢e (podrobna predstavitev tematike na predavanju — sre¢anje na daljavo)
Programi socialnega in Custvenega ucenja so se v tujini Ze uspesno izvajali z namenom
prepreCevanja nasilja in ustrahovanja ter zlorabe nedovoljenih drog (Goleman, 2005).
Izvajali so se pri delu z mladimi razli¢nih starosti na razli¢nih izobrazbenih ravneh. Rezultati
izvajanja so pozitivno vplivali tako na vzdusje v Solah kot na uspeSnost mladih.

0-09-03-01 | Stran 44

}‘-_"v



—_—

Financira

Evropska unija @) d igitrOJ.ni.Si

NextGenerationEU

NACRT ZA
OKREVANJE
IN ODPORNGST

ﬁ REPUBLIKA SLOVENI)A -1
=/  MINISTRSTVO ZA VZGOJO IN IZOBRAZEVANJE

Lekcija 3: Custvena inteligenca pri pou¢evanju

Vsebina lekcije e Custvena inteligenca pri poucevanju
Cilji lekcije e seznanitev s teoreticnimi osnovami o
Custveni inteligenci pri poucevanju
Pogoji za uspesen zakljucek lekcije e prisotnost na sre¢anju na daljavo
e v spletni ucilnici prebrane vse strani v
Lekciji 3

e seznanitev s teoreti¢nimi osnovami
(preucitev Ze objavljenih $tudij o Custveni
inteligenci pri poucevanju)

e reSene interaktivne naloge

Razvijanje stopnje Custvene inteligence ima zelo pomembno vlogo tudi na podroc¢ju
izobrazevanja. Kompetence Custvene inteligence bi morali razvijati ucenci, dijaki in Studenti
pa tudi ucitelji na razli¢nih stopnjah izobraZevanja. Poleg teznje po lastnem razvoju bi k
povecanju stopnje Custvene inteligence pripomoglo tudi nacrtno usposabljanje, prilagojeno
tako vlogi v procesu izobraZevanja kot starosti u¢encev, dijakov oziroma Studentov.

Custveno inteligenco povezujejo z izboljsanjem polutja, s kakovostjo socialnih razmerij in
poslovno ucinkovitostjo. Na podrocju izobraZzevanja ima razvijanje sposobnosti custvene
inteligence pozitivne ucinke na ucenje, dosezke pri izobrazevanju, druzbeno sprejemljivo
vedenje mladih ljudi pa tudi na ucinkovito poucevanje. Ugotovili so, kako pomembno je
razvijanje stopnje custvene inteligence pri uciteljih in kako uc¢inkovito je izvajanje programov
usposabljanja o Custveni inteligenci, saj le-ti pozitivno vplivajo na delo uciteljev in na njihovo
dozivljanje pomena lastnega dela ter na odnose z uc¢enci (Dolev in Leshem, 2016).

Koncept Custvene inteligence so dobro sprejeli tudi ucitelji v obliki programov socialnega in
Custvenega ucenja (angl.: SEL — Social and Emotional Learning). Te programe so razvili od
predsolske vzgoje do kasnejSih razvojnih in izobrazevalnih stopenj (Goleman, 2005), pri cemer
je ucenje prilagojeno starosti oziroma izobrazbeni stopnji. Sem sodi u¢enje o razpoznavanju
lastnih custev in njihovi povezavi z dejanji.

Ze v zgodnjih letih bi se otroci morali uditi empatije oziroma spoznavanja nebesednega
komuniciranja. Mladi ljudje bi se morali uiti o vzrokih stresa in o motiviranju za doseganje
boljsih rezultatov. Pomembno je tudi u€enje ves¢in posluSanja in govornega izrazanja na nacin,
ki vodi v reSevanje konfliktov, ne pa v njihovo zaostrovanje (Goleman, 2005).

Programi socialnega in Custvenega ucenja imajo lahko §irSi okvir in zajemajo programe za
prepreCevanje nasilja in ustrahovanja, zlorabe nedovoljenih drog in druge programe (Goleman,
2005). Izvajanje le-teh lahko na eni strani zmanjsuje tezave ucencev, dijakov in Studentov, na
drugi pa izboljSuje vzdusje v Solah in povecuje uspesnost Studijskega dela.

Ce se mladim pomaga povisati stopnjo njihovega samozavedanja in samozavesti ter

uravnavanja njihovih negativnih Custev in razvijanja empatije, se le-to pokaze tudi v
izboljSanem vedenju in boljsih Studijskih rezultatih.
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Lekcija 4: Fiziologija kognitivnih funkcij in ¢ustvovanja/inteligen¢ni koli¢nik in
stopnja Custvene inteligence

Vsebina lekcije e uvod v fiziologijo kognitivnih funkcij in
custvovanja/inteligencni koli¢nik in
stopnja Custvene inteligence

Cilji lekcije e seznanitev s teoreticnimi osnovami o
fiziologiji kognitivnih funkcij in
custvovanja/seznanitev s teoreti¢nimi
osnovami o inteligen¢nem koli¢niku in
stopnjah Custvene inteligence

Pogoji za uspesSno zakljucitev lekcije e prisotnost na sreCanju na daljavo
e v spletni ucilnici prebrane vse strani v
Lekciji 4

e preucitev teoreti¢nih osnov (preucitev ze
objavljenih Studij o fiziologiji kognitivnih
funkcij in Custvovanja ter o inteligenénem
koli¢niku in stopnjah Custvene
inteligence)

e reSene interaktivne naloge

e reSena naloga (1. del) Igra vlog

Fiziologija moZganov z opredelitvijo kognitivnih in ¢ustvenih funkcij

Mozgani tvorijo osrednji ziveni sistem. Z mnogimi nevronskimi povezavami omogocajo
delovanje organov. V moZganih so Ziv¢ne celice, organizirane v strukturah, ki omogocajo in
usklajujejo misli, ¢ustva, vedenje, gibanje in Cutenje. Limbi¢ni sistem zajema strukture,
odgovorne za Custva in spomin.

Na Sliki 1 so prikazani razli¢ni centri v mozganih (za vid, sluh, vonj; za ravnotezje, gibanje;
za nacrtovanje, reSevanje problemov, vedenje in drugi).
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Slika 1: Centri v moZganih
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Vir: https://k12.thoughtfullearning.com/sites/k12/files/FAQ/images/partsOfBrain.jpg

Slika 2 prikazuje mozgansko deblo, ki se povezuje z varnostjo in ima tudi druge funkcije,
pomembne za prezivetje, limbic¢ni sistem, ki je pomemben za dozivljanje Custev in mozgansko
skorjo, katere funkcija se povezuje tudi z ucenjem.

Slika 2: MoZgansko deblo, limbi¢ni sistem in moZganska skorja

Learning

Emotion

Vir: https://k12.thoughtfullearning.com/sites/k12/files/FAQ/images/partsOfBrain.jpg
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V preteklosti so osebam pripisovali uspesnost na osnovi njihovega visokega inteligen¢nega
koli¢nika, kasneje pa so ugotovili, da ima pomembno vlogo tudi visoka stopnja Custvene
inteligence.

Razlikovanje med inteligen¢nim koli¢nikom in stopnjo ¢ustvene inteligence ter povezava
med njima

Inteligencni kolicnik (angl.: IQ — Intelligence Quotient) pomeni kvantitativno oziroma
statisticno predstavitev rezultata posameznikovih intelektualnih sposobnosti. Rezultat,
pridobljen s pomocjo standardiziranega testa, se primerja s povpre¢nim rezultatom oseb s
podobnimi znacilnostmi, obi¢ajno tistih, ki sodijo v isto starostno skupino (Norstokke idr.,
2011).

Pri preucevanju povezave med inteligencnim kolicnikom in kognitivnimi procesi je bilo
ugotovljeno, da je inteligen¢ni koli¢nik pozitivno povezan s sposobnostjo kognitivnega
nadzora, kot je zmanjSanje vpliva motenj, ki ovirajo izvedbo naloge. Pri kognitivnih procesih
pa ni pomemben le inteligen¢ni kvocient, ampak tudi sposobnosti, povezane s Custveno
inteligenco (Checa & Fernandez-Berrocal, 2015).

Daniel Goleman (1998) je menil, da je poleg nase usposobljenosti, strokovnosti in pameti
pomembno tudi naSe ravnanje oz. vedenje do nas samih in do drugih. NaSa poslovna uspesnost
je odvisna tudi od tega, v kolik$ni meri smo v stiku z lastnimi Custvi in ¢ustvi drugih oseb
(Donohue & Stevensen, 2006). Napredek v poslovnem okolju je povezan tudi s prizadevanji
za povecanje stopnje Custvene inteligence vkljuno z razvijanjem samozavedanja, s
povecanjem sposobnosti aktivnega posluSanja in izboljSanjem odnosov z drugimi osebami. Da
bi napredovali v organizaciji sicer samo povecanje stopnje Custvene inteligence ne bo
zadoscalo, pomembno je tudi razvijanje sposobnosti transformacijskega vodenja, torej
spodbujanja, navdihovanja in motiviranja sodelavcev pri doseganju pomembnih sprememb v
organizaciji.

Naloga 2 (1. del): Igra vlog

Ogled videoposnetka:
https:/www.YouTube.com/watch?v=W1RY 720 LO

Preucite vsebino videoposnetka, pri ¢emer bodite pozorni na
7 prednosti in pomanjkljivosti komuniciranja. Med petimi

bistvenimi sestavinami custvene inteligence (samozavedanje,
samouravnavanje, motivacija, empatija, socialne vescine) se
osredotocite predvsem na empatijo in socialne vescine.

Pripravite igro vlog. Cilj je prikazati izboljSano komunikacijo,
ki bo vsebovala elemente Custvene inteligence. Poskusite se
vziveti v vlogo dveh sogovornikov (zdravstvene delavke in
pacientke). Pripravite pogovor, v katerem bo zdravstvena delavka isto vsebino povedala na
nacin, ki bo bolj empaticen in pri katerem bo uporabila vec¢ socialnih ves¢in.
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Tretje srecanje v Zivo: Digitalna Custvena inteligenca

7 Tretje sreCanje v zivo obsega 4 ure, ki vsebujejo kratka predavanja izvajalca in vodeno delo z
udeleZenci.

Prva ura srecanja v Zivo: Uvod v digitalno ¢ustveno inteligenco

Sre¢anje v zivo predvideva predavanje izvajalca ter uspesno izvedbo 2. dela Naloge 2.
Priporoca se ogled strani v spletni ucilnici z naslovom Digitalna ¢ustvena inteligenca.

Digitalna custvena inteligenca

«& .,

Raziskovalca Audrin in Audrin (2023) sta obravnavala koncept digitalne Custvene inteligence,
in sicer tako, da sta zdruzevala Custveno in digitalno kompetenco. Na osnovi obstojece
opredelitve Custvene inteligence digitalna Custvena inteligenca pomeni sposobnost za digitalno
zaznavanje svojih ¢ustvenih odzivov kot tudi odzivov drugih oseb ter sposobnost za uporabo
teh afektivnih informacij pri procesih razmisljanja, vedenja in odloc¢anja.

Izhodis¢a nedavne raziskave (Yeke, 2023) so bila, da se koncept digitalne inteligence, ki se v
literaturi omenja tudi na podroc¢ju izobraZevanja, le redko opisuje v povezavi z vodenjem v
organizacijah. Rezultati raziskave so pokazali, da so organizacije uspesnejSe, e se enaka
pomembnost nameni tako Custveni kot digitalni inteligenci, katerih u€inek se tudi socasno
ovrednoti.

Naloga 2 (2. del): Igra vlog

Izhajajte iz videoposnetka, ki ste si ga predhodno ogledali in ga analizirali.
https://www.YouTube.com/watch?v=WI1RY 720 LQ
I
Odigrajte pripravljeno igro vlog z dvema naklju¢no izbranima {,j
7 sogovornikoma. Zdravstvena delavka vodi pogovor, pacientka ji
odgovarja in se odziva na njena vpraSanja.
Pozorni bodite na to, na kakSen nacin bo zdravstvena delavka
podala isto vsebino ter ali bo pri tem bolj empati¢na do pacientke
in bo uporabila socialne vescine.

Razprava med udeleZenci srecanja: ocena lastnega izvajanja
in razprava o izvedbah igre vlog svojih kolegov
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Sreéanje v Zivo vkljuéuje predavanje izvajalca z naslovom Custvena inteligenca in vodenje, ko
bodo prikazani primeri anketnih vprasalnikov, ter uspesno izvedbo prvega dela Naloge 3.
Priporoda se ogled strani v spletni uilnici z naslovom Custvena inteligenca v poslovnem
okolju in vodenje.

Custvena inteligenca v poslovnem okolju in vodenje

Bistveni elementi ¢ustvene inteligence — samozavedanje, samouravnavanje, socialno zavedanje
in sposobnost za vodenje odnosov — vodijo v uspeh pri delu (Goleman, 1998).

Vescine Custvene inteligence so Se posebej pomembne za vodje v poslovnem okolju. Pokazalo
se je, da ima Custvena inteligenca velik vpliv v poslovnem svetu, posebej na podrocjih vodenja
in razvoja zaposlenih (Goleman, 2005).

Med bistvene sposobnosti vodij uvrs€ajo tudi sposobnosti Custvene inteligence (Harvard
Business School Online, 2024). Custveno inteligenco tvorijo §tiri bistvene kompetence:
samozavedanje, samouravnavanje, socialno zavedanje in upravljanje odnosov. Sposobnosti
Custvene inteligence so za vodje zelo pomembne. Z nadgradnjo Custvene inteligence lahko
vodje spodbujajo druge osebe in gradijo uspesne time.

Pomembno je razvijati pet ves¢in Custvene inteligence (Harvard Business School Online,
2024), ki so razloZene v nadaljevanju.

a) Samozavedanje (angl.: Self-Awareness) pomeni jasno razumevanje moci, omejitev, custev,
prepri¢anj in motivacije.

Vodje, ki bolje nadzorujejo svoja Custva, bolje zaznavajo Custva drugih oseb in tudi bolje
motivirajo druge osebe. Clani timov, ki imajo manj razvite ve$¢ine samozavedanja, se slabse
odlocajo in so manj u¢inkoviti pri razresevanju konfliktov.

b) Samouravnavanje (angl.: Self-Regulation) se povezuje z uravnavanjem custev in vedenja.
Ce oseba dobro pozna svoja Custva, se lahko primernejSe odzove.

Koristna praksa je, da si vzamemo ¢as za premislek pred takoj$njim odgovorom oziroma se
zaCasno umaknemo iz situacije, preden se kon¢no odlo¢imo. S spoznavanjem lastnih Custev se
bomo v prihodnje v podobnih situacijah ustreznejSe odzivali.

c) Empatija (angl.: Empathy) je sposobnost razumevanja izkusenj in Custev druge osebe. Je
zelo pomembna vescina vodij, ki pripomore pri poucevanju, nacrtovanju in odloc¢anju.

Aktivno posluSanje in boljSe razumevanje potreb zaposlenih vodi k u¢inkovitejSemu vodenju,
zaposleni bodo vodjo v vec¢ji meri upostevali, povecala se bo tudi pripadnost organizaciji.

d) Motivacija (angl.: Motivation) vodij se povezuje z doseganjem ciljev, samoiniciativnostjo

in sprejemanjem izzivov. Vodja z optimisticnim pristopom pozitivno vpliva na zaposlene.
Motivirani vodje lahko navdihujejo sodelavce.
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e) Socialne veScine (angl.: Social Skills) se povezujejo z zaznavanjem custev in
komuniciranjem z drugimi osebami. Z razumevanjem custev drugih oseb je lazje vzdrzevati
razmerja. V poslovnem okolju vodje z dobro razvitimi socialnimi ves€¢inami s pomocjo svojega
tima lazje dosezejo cilje.
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Naloga 3 (1. del): Digitalna Custvena inteligenca (predstavitev koncepta naloge)

Potek dela:

¢ individualna naloga;
e preucitev koncepta digitalne Custvene inteligence;
9 e izbor in analiza primera (izbor enega od popularnih druzbenih
omrezij, kjer se opazi naCin negativnega Custvenega izrazanja v
o digitalnem okolju, ki ni skladno z elementi Ccustvene
inteligence);
’ e predlog za spremembo izrazanja na nacin, ki bi uposteval
elemente Custvene inteligence in ki bi pozitivno vplival na osebe,
= ki to izrazanje spremljajo.

Nacin dela:

e samostojno delo;

e iskanje in izbor besedila na druzbenih omrezjih;

e predstavitev rezultatov v okviru drugega dela Naloge 3.

Tretja ura srecanja v Zivo: DolocCitev stopnje Custvene inteligence

Sre¢anje v zivo predvideva predavanje izvajalca z naslovom DolocCitev stopnje Custvene
inteligence, ko bodo prikazani primeri anketnih vprasalnikov, ter uspesno izvedbo drugega dela
Naloge 3. Priporo¢a se ogled strani v spletni uéilnici z naslovom Custvena inteligenca v
poslovnem okolju in vodenje.

Dolocitev stopnje ¢ustvene inteligence

Stopnja oziroma koli¢nik ustvene inteligence se ve¢inoma dolo¢a z anketnimi vprasalniki, in
sicer na osnovi ve¢ konceptov, ki zajemajo vprasanja iz posameznih vsebinskih sklopov.

Merjenje stopnje Custvene inteligence se medsebojno razlikuje glede vsebine in nacina
ocenjevanja (Conte, 2005). Pristopi za dolocitev stopnje Custvene inteligence so razli¢ni in
temeljijo na samoocenjevanju. So informativni ali pa ocena temelji na oceni zmoznosti. Zelo
pomembni so Stirje testi za merjenje stopnje Custvene inteligence (angl.: Emotional
Competence Inventory, Emotional Quotient Inventory, Multifactor Emotional Intelligence
Scale, Mayer—Salovey—Caruso Emotional Intelligence Test). V primerjavi z doloc€itvijo stopnje
Custvene inteligence, pri kateri se dolocajo zmoZnosti, obstajajo pomisleki o zanesljivosti
merjenja stopnje Custvene inteligence na osnovi samoocenjevanja.
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Naloga 3 (2. del): Digitalna ¢ustvena inteligenca

7 Potek dela:

e jedrnata predstavitev rezultatov, ki vkljucuje:
- predstavitev neustreznega besedila z vidika Custvene
? inteligence z izbranega druzbenega omrezja;
®
@

predlog izboljSanega komuniciranja z vkljuenimi elementi
Custvene inteligence.

«& .,

Cetrta ura srecanja v Zivo: Predstavitev rezultatov

Na Cetrti uri srecanja udelezenci predstavijo rezultate svojega dela, in sicer: rezultate Naloge 1
(2. del):

e udelezenci so preucili koncept in programe socialnega in ¢ustvenega ucenja (angl.: SEL
— Social and Emotional Learning);

e razvoj in izvedba teh programov sta bila skladna z razlicnimi stopnjami izobrazbe
(Goleman, 2005);

e v ta koncept se uvr§¢a razpoznavanje Custev, u¢enje empatije, motiviranja in vzrokov

stresa. Pomembno je tudi ucenje vedenja, ki vodi v reSevanje in ne v zaostrovanje
konfliktov;

. programi so ustvarjeni v okviru timskega dela.

Po posamezni predstavitvi sledi razprava, ko ¢lani drugih timov postavljajo vpraSanja in na
katera odgovarjajo vsi ¢lani posameznega tima.
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