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PREPRECEVANJE TRPINCENJA
STAREJSIH LJUDI

anglesko: prevention of elder maltreatment, pre-
vention of elder abuse, prevention of violence
against the elderly

nemsko: Misshandlungprdivention von dlteren
Menschen, Privention der Gewalt gegen alte
Menschen

Preprecevanje trpincenja starejsih ljudi
obsega spoznanja o moznostih in metodah
preprecevanja pojavov, ko druga oseba hote ali
nehote povzroci trpljenje starejsemu cloveku.

Pojem preprecevanje trpincenja starejsih
ljudi izhaja iz Zrtve in je osredotocen na mo-
znosti, da zrtev sploh ne postane ali da je njeno
trpljenje ¢im manjSe. Pozornost na c¢loveka,
ki zaradi nasilja ali zanemarjanja trpi, usmeri
miselni proces v ¢lovekovih mozganih v soli-
darnost in empatijo z njim, v reSevanje njego-
vega trpljenja z ustrezno pomocjo in v njegovo
opolnomocenje, da tudi sam preprecuje svoje
trpljenje. Zato je izraz preprecevanje trpincenja
najprimernejsi za strokovno rabo. Prav zaradi
spoznanja, da pozornost na zrtev uc¢inkoviteje
preprecuje nasilje kakor pozornost na storilca
ali na sam pojav, se ta pojem zadnje ¢ase pogo-
steje pojavlja v strokovni literaturi. V strokovni
rabi pa je $e vec¢ drugih izrazov.

Zloraba starejsih je splosen izraz, ki —
enako kakor trpincenje starejsih — vkljucuje
vse oblike in na¢ine nehumanega ravnanja s
starimi ljudmi. Sibka stran izraza zloraba je,
da vsebuje brezosebni poudarek na »zli rabi«
v povezavi s starej$imi ljudmi, kar pomensko
zavaja v predmetno misljenje. Predmete rabi-
mo in uporabljamo, ¢lovek pa je vedno - naj je
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$e tako onemogel in odvisen — osebni subjekt,
s katerim sodelujemo, smo v soZitju, mu po-
magamo, zanj skrbimo ipd. Izraz zloraba pelje
torej v mozganski miselni proces razosebljanja
starejSega cloveka, prav to pa je antropoloska
osnova za zlo-rabo.
Trpincenje starejsih se deli v dve veji: nasilje
nad starej$imi in zanemarjanje starejsih.
Nasilje nad starejsimi obsega vse oblike
aktivnih dejanj, s katerimi nekdo starejsemu
¢loveku iz kakrs$negakoli vzroka ali povoda
povzroca trpljenje. To so zlasti:
e telesno ali fizino nasilje,
e besedno ali verbalno nasilje,
ekonomsko nasilje ali zloraba starostni-
kovega imetja proti njegovi volji ali proti
njegovim interesom,
spolno nasilje.

Nasilje nad starej$imi delimo tudi na:
institucionalno nasilje, ki se dogaja v
ustanovah, v katerih se stari ljudje zdravijo
ali se nahajajo v oskrbi - dnevni ali no¢ni,
zacasni ali trajni;

domace nasilje - dogaja se na lastnem
domu, povzroditelji so ¢lovekovi najblizji;
nasilje na ulici in drugo nasilje - pri njem
gre ve¢inoma za ekonomsko nasilje, ko
nasilnezi iztrgajo staremu ¢loveku torbico
ali zahtevajo od njega denar, pogosto je tudi
nasilje prodajalcev po higah, ki z zvitimi
razlogi dosezejo, da jim starejsi ¢lovek
odpre stanovanje, nato pa ga s pretkanimi
manipulacijami pripravijo do tega, da kupi
nepotreben izdelek ali da daruje za »dobro-
delni namenc.

Sama beseda nasilje usmerja naso pozor-
nost (in mozganske procese) na povzrocitelja,
ki izvaja silo nad drugim, od tu pa v njegovo



Gerontolosko izrazje

kaznovanje - torej nasilje nad nasilnezem. Pri
celostnem preprecevanju trpincenja starejsih
ljudi je potrebna tudi zakonita represija nad
nasilnezi, toda brez pozornosti na trpinceno
zrtev in na razvijanje uspe$nih metod za nje-
no opolnomocenje je preganjanje storilcev
pomanjkljivo. Tisti, ki povzrocajo trpljenje sta-
rejsim ljudem nehote, potrebujejo uc¢inkovito
pomog, da se jim to ne bo zgodilo, glede tistih,
ki to delajo vede in hote, pa, Zal, velja spozna-
nje, da so kriminalci vedno pred preganjalci.

Zanemarjanje starej$ih obsega vse pojave,
ko bi nekdo moral in mogel zadovoljiti neko
potrebo starega ¢loveka, ki je sam ne more, pa
tega iz kateregakoli vzroka ne stori. Najhujse
oblike zanemarjanja so tedaj, ko onemoglemu
staremu ¢loveku nih¢e ne pomaga opraviti
sedem osnovnih vsakodnevnih dejavnosti:
vstati, se obleci, opraviti higieno, se gibati,
izlocati, se hraniti in uzivati zdravila ter biti v
¢loveskem stiku.

Raziskovalni podatki govorijo, da se okrog
tri Cetrtine nasilja nad starejsimi zgodi v do-
macem okolju. Nase izkusnje pri ve¢ kakor
desetletnem delu z druzinskimi oskrbovalci
kazejo, da je v druzinah vecina besednega in
telesnega nasilja nad starajoc¢imi se svojci ne-
hotenega. Oskrbovanje onemoglega cloveka je
ena od zahtevnejsih — obenem pa pomembnej-
$ih - Zivljenjskih nalog. Dviganje pri negilahko
oskrbovalcu povzroci telesne okvare, zlasti
na hrbtenici in trebusnih misicah, ki so med
drugim pomembne tudi za varovanje zdrave
hrbtenice in za zadrzevanje vode. Te poskodbe
preprecujemo tako, da se oskrbovalec nauci
negovalnih tehnik pri dviganju, obracanju,
preoblacenju ipd. ter da z ustreznimi vajami
utrjuje svoje trebusne in hrbtne misice ter
miSice medeni¢nega dna. Vsaj tako zahtevno
kakor dviganje je pri oskrbovanju komuni-
ciranje z oskrbovancem, zlasti ko je zaradi
bolezni socialno neprijeten in tezaven. V tem
primeru lahko oskrbovalcem popustijo Zivci,
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daizrecejo grde besede ali storijo telesno nasi-
lje nad onemoglim svojcem. Nehoteno nasilje
jih pogosto zelo bremeni $e potem, ko je njihov
svojec ze pokojni. To nasilje prepre¢ujemo
zlasti z razbremenilno pomocjo druzinskim
oskrbovalcem, z njihovim usposabljanjem
za lazje in bolj$e oskrbovanje ter z njihovim
medsebojnim povezovanjem, da si izmenjujejo
izkusnje pri oskrbovanju.

Tudi v ustanovah za trajno namestitev

starostno onemoglih ljudi je verjetno velik del
nasilja in zanemarjanja nezaveden in nehoten.
Omenimo tri pogoste primere.
1. Hranjenje. Ce star ¢lovek ne more sam
piti, bo kroni¢no dehidriran, kar povzroca
infekcije. Ce negovalec nima &asa, da bi
mu mirno narezal meso, krompir, sadje in
drugo hrano na koscke, ki jih lahko je, bo
vecino hrane pustil, ¢es da je sit.

Gibanje. Ce po kapi ali zlomu kolka ne bo

dovolj vadil gibanja, ampak bo ostajal v

postelji, ne bo ve¢ shodil, ¢etudi bi lahko.

Ce polpokretnega ne dajemo vsak dan na

vozicek, bo postal hitro povsem nepokre-

ten. Ce nepokretnega redno ne obracamo

v postelji, bo trpel zaradi prelezanin.

. Vecposteljna soba. Za vecino starih ljudi po
nasih domovih je hudo nasilje, da morajo
ziveti s tujim ¢lovekom, ki ima povsem dru-
gacne navade. Ljudje smo danes od otrostva
navajeni na avtonomijo in intimnost svoje
sobe, zato je enoposteljna soba v domu za
stare ljudi v Evropi osnovni standard, ne pa
nadstandard, ki ga je delezna manjsina in je
posebej doplacljiv. Seveda je to enoposteljna
soba v kombinaciji z dnevno sobo, ki nudi
razli¢ne moznosti druzenja.

Poleg navedenih strokovnih pojmov so za
preprecevanje trpincenja starejsih ljudi po-
membni tudi pojmi, ki oznacujejo druzbene
vidike, zlasti diskriminacija starejsih, izkljuce-
nost, izolacija in staromrznistvo (angl. ageism).
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