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FINANCNO-RACUNOVODSKI DELAVCI
KOT USTVARJALNI OBLIKOVALCI
LASTNEGA INFORMACUSKEGA SISTEMA

KSENCA BOKOVEC

Ko pomislimo na finanéno-racunovodsko operativo v podjetjih, si ponavadi predstavljamo oddelek poln nervoznih
usluzbenk, ki prekladajo kupe papirja in mrzli¢no vnasajo podatke v racunalnik. To seveda velja predvsem za polletne
in letne zakljucke, ko se delo tako nakopici, da ga zaposleni komaj $e zmorejo, pa tudi ¢e delajo po ves dan. Sicer pa to
funkcijo povezujemo z dolgocasnim, rutinskim, nekreativnim delom, sedenjem v pisarni, velikimi koli¢inami popite kave

in prenekatero pokajeno cigareto.

Zgoraj opisana podoba finanéno-racunovodskega dela, na za-
lost, Se preveckrat drZi pa ¢eprav smo na pragu 21. stolet-
ja. Tega nikakor ne smemo povezovati z osebnimi lastnostmi
zaposlenih na tem podrocju, saj so ti ljudje v svojem bistvu pray
tako kreativni, sposobni in zeljni pestrejSega dela kot ljudje v dru-
gih poklicih in na drugih delovnih mestih. V opisani poloZaj jih
pravzaprav sili narava dela oziroma racunalniske resitve, s po-
mocjo katerih ta posel opravljajo. Imajo tako rekoc zvezane roke.

Vendar problem ni v racunalniski tehnologiji, ki je vseka-
kor v zadnjem desetletju izredno napredovala, pac pa v tradi-
cionalnih finanéno-racunovodskih aplikacijah, ki ostajajo na isti
tocki razvoja. Le-te povecini posnemajo ustaljene, pogosto tudi
Ze prezivete nacine in postopke dela, torej le avtomatizirajo tis-
to, kar bi sicer morali Ze v temeljih spremeniti. Delo je zato res
hitreje opravijeno, kot bi bilo, ¢e bi ga izvajali izkljuéno ro¢no,
vendar pa niso odpravijeni glavoboli zaradi klasi¢nih tezav, ki
nastajajo pri neinformatiziranih, roénih postopkih. Le-ti pa so:
veCkratni vnosi istih podatkov na razli¢nih mestih, iskanja
pomembnih podatkov po gorah izpisov, ¢e zelimo sestaviti
porocila za zunanje ustanove ali vodstvo, prestevilne liste
raznih podatkov iz glavne knjige in saldakontov, ki sluZijo samo
Se same sebi, tezave in dileme pri obravnavanju neustaljenih
poslovnih dogodkov in podobno. Vse to pa lahko hitro in enos-
tavno resimo s pomodcjo novih pristopov k oblikovanju finanéno
racunovodskih informacijskih sistemov. Pri tem moram pou-
dariti, da namenoma govorim o finanéno-racunovodskih infor-
macijskih sistemih in ne aplikacijah, saj je prav v tem bistvo
novih pristopov. Prej rutinsko operativno funkcijo, podprto z
boljso ali slabso racunalnisko aplikacijo preoblikujemo v pravi
informacijski sistem, katerega rezultati so informacije in ne le
podatki.

V nadaljevanju bom na kratko opisala kljuéne predpo-
stavke novih pristopov k razvoju financno-racunovodskih infor-
macijskih sistemov. Bistvene lastnosti, ki dajejo takemu siste-
mu popolnoma novo vsebino in s tem povezano vecjo uc¢inkovi-
tost in prilagodljivost so:
loéevanje strukture in pomena
stalna azurnost vseh poslovnih knjig, vkijuéno z glavno knjigo
poljubna nastavljivost posameznih operativnih parametrov
govorece Sifre
enostavno in hitro oblikovanje tako standardnih kot ad hoc
porocil (analiz)
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6. moinost spremljanja poslovanja s pomocjo dodatnih atribu-
tov vezanih na transakcije in entitete

7. elastiéno definiranje obdobij

8. samorevizija sistema

1. LoCevanje strukture in pomena dajem na prvo mesto, saj
prav ta pristop pogojuje tudi nekatere druge. Verjetno je ze
vsak, ki se je kdajkoli ukvarjal ali seznanjal s finan¢no-

ratunovodskim delom videl ’kilometrsko dolge” sifre kontOv
uporabljatl predvsem vecja podjetja, ki i |majo strukturirano or-
ganizacijo. Le kako bi sicer lahko postavke poknjiZili na:

m podjetje npr. Sifra 100
m oddelek el 50
m stroSkovno mesto S 10
m konto o 400
m analitiko AL 0023

Rezultat tega je priblizno takale Sifra: 10050104000023, ki
nam pove, da je neko stroskovno mesto, v nekem oddelku v
podjetju naredilo dolocen stro$ek. Kaksen je obéutek uporab-
nika, ki se sreca s &tirinajst ali ve¢ mestno $ifro? Ce je je 7e
vajen, potem se sicer ne zgraza, vendar se bo pogosto zmotil,
razen Ge nima fotografskega spomina. Ce je novinec, bo
zmeden, tezko se bo privadil novemu delu, motil se bo, Ce pa
se taka Sifra nahaja v kak&nem porocilu ali analizi, ki je namen-
jeno drugim uporabnikom, potem je le-ti ne bodo mogli
desifrirati, saj je ne uporabljajo pri vsakdanjem delu in anali-
za bo ostala brezpredmetna. Poleg tega pa bodo analize zelo
neprilagodijive, saj ne bomo mogli po Zelji kombinirati organiza-
cijske strukture in kontnega plana. Resitev je v osamosvojitvi
glavnih treh elementov belezenja poslovnih transakeij, ki so:
m organizacijska struktura,

m slruklura kontov oz. kontnega plana in

m struktura obdobij.

Vrednost vsake transakcije se mora nanasati na zgornje tri
elemente, kar zahtevajo tudi slovenski raéunovodski standar-
di. Ko ti trije elementi postanejo samostojni, se nam moznost
oblikovanja raznoraznih analiz drastiéno poveca, nerazumijivost
dolgih Sifer pa popolnoma izgine.



2. Druga bistvena lastnost novega pristopa je povezanost

vseh poslovnih knjig, ki nastopajo v finanéno-racunovodski

funkeiji:

m glavne knjige in

m pomoznih knjig (saldakenti in druga analitika, gotovinske
knjige)

Slika 1: Povezanost poslovnih knjig

To pomeni, da se transakcije, vnesene v sistem skozi pomozne
knjige istoCasno odrazijo tudi na odgovarjajocih vrsticah glavne
knjige (glej sliko 1). Zato so vse knjige stalno azurne in mesecni
vnosi dologenih skupov transakcij v glavno knjigo niso potrebni.
Kot bomo videli kasneje, postane ta lastnost izredno pomem-
bna pri analizah, ki opravicujejo svojo namembnost samo v
primeru, ko so podatki, iz katerih nastajajo, azurni. Analize torej
lahko izdelamo na katerikoli dan v letu in odrazale bodo azurno
stanje. Poleg tega odpadejo obi¢ajne delovne obremenitve, ki
se pojavijajo ob “kampanjskih™ mesecnih vnosih transakcij.

3. VKknjigovodstvu se ponavijajo dolodeni elementi, kot so,
na primer:

tipi transakcij

pogoji placila

nacini placila

davki

statusi poslovnih partnerjev (v smislu bonitete)

te¢ajne razlike (pri poslovanju v tujih valutah)

opredelitev kontov glede na njihove lastnosti ipd.

Vse te elemente lahko obravnavamo kot parametre, Ki jih po-
ljubno nastavljamo glede na obliko in nacin nasega poslovanja.
S tem parametri postanejo temelj oblikovanja okolja pa meri
in ne vet prisila, ki nam vsiljuje dolo¢en sistem dela, ne gle-
de na to, ali nam ustreza ali ne. Naj navedem primer: Imamo
saldakonte oz. poslovno knjigo kupcev. Veéini kupcev proda-
jamo blago na 30 dni 0z. s 3% popusta, ¢e placajo prej kot v
petnajstih dneh. Nekaterim kupcem pa prodajamo blago na 45
ali 60 dni z moznostjo vecih stopenj popusta, glede na to, ko-
liko pred rokom zapadlosti placajo. Vse te pogoje pladila lah-
ko nastavimo v sistemu, tako da se nam popust avtomatsko
izracunava. Povpre¢ni pogoj 30 dni s pripadajocim popustom
bomo vezali direktno na poslovno knjigo kupcey, ker je to
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previadujoci pogoj, druge pa bomo vezali na posameznega
poslovnega partnerja, za katerega veljajo. Ti pogoji se bodo pri
transakcijah avtomatsko upoStevali, glede na to, za katerega
partnerja vnasamo transakcijo.

4. Govorece Sifre so se v finan¢no-racunovodskem sistemu
izkazale kot uporabniku-prijazne Sifre. V prvi tocki sem ze
razlozila problem predolgih Sifer v knjigovodstvu, ki ga lahko
resimo s pomodjo loditve pomena in strukture. Sifriranje vseh
elementov v sistemu na poenoten nacin, na primer, dolZine 10
v alfanumeriéni kodi (pri novem pristopu nam ni potrebno anal-
itike prikazovali skozi izredno dolge Sifre, ker smo logili struk-
turo in pomen) nam omogocéa standardiziranost, enostavnost
uporabe, to&nost in hitro uéenje. Se posebno pa nam to Sif-
riranje poenostavlja izdelavo in ¢itanje analiz, katerih bistveni
trije elementi so konti, obdobja in organizacijske enote. Kontni
plan lahko Sifriramo obi¢ajno numeriéno, kot je pri nas nava-
da, vendar pa lahko ob tem posebne strukturne oz. zbirne kon-
te, ki nam bodo sluzili v analizah, zaradi lazjega razumevanja
Sifriramo alfanumeri¢no (npr. analititne konte, na katere se
knjizi prodaja posameznih izdelkov zdruzimo v sinteti¢ni kon-
to, ki ima naziv grupe izdelkov).

5. V besedilu sem Ze vec¢krat omenila analize in porocila, ki
50 oziroma bi morali biti bistveni rezultat vskega finanéno-
raéunovodskega sistema. Tak sistem namre¢ ne sme biti sam
sebi namen, ampak mora sluziti kot osnova za izdelavo:

m standardnih porogil za zunanje ustanove in

m porocil za pomot pri vodenju in odlo¢anju v podjetju.

Prva vrsta poroc€il prikazuje dejstva, torej tisto, kar se je dejan-
sko zgodilo. Ta poroéila so doloéenih oblik in vsebujejo zahte-
vane elemente, pripravijiamo pa jih ob dolo¢enih ¢asovnih ob-
dobjih. Z njimi ponavadi nimamo dosti tezay, ker vemo, kaj,
kdaj in kako moramo narediti. Vendar pogosto zahtevajo pre-
cej dela, ker jih e marsikje sestavljajo rotno oz. v kaksni pre-
glednici na PC racunalniku, saj ni prave podlage in nacinov, da
bi jih avtomatsko potegnili iz glavne knjige. Vedje tezave nas-
topijo pri drugi vrsti analiz, pri tako imenovanih ad hoc porocilih.
Le-ta nam morajo dati odgovor na posamezna specifiéna
vprasanja vodstva ali drugih zaposlenih, kadarkoli med
poslovnim letom in v obliki, ki ni ze vnaprej predpisana, Poleg
tega morajo poleg dejanskega stanja upostevati tudi predvide-
vanja in napovedi (primerjave s plani!), Ce nimamo prave
metodologije za izdelavo takih porodil, in Ce glavna knjiga, ki
je vir vseh podatkov, ni azurna, nam bodo analize vzele ogrom-
no ¢asa, njihova kakovost pa bo vprasljiva. Resitev tega prob-
lema lezi v vedno azurni glavni knjigi in pravilnem ter prilagod-
liivem kombiniranju glavnih sestavin porocil, ki so:

m strukture kontoy,

m strukture obdobij in

m struklure organizacijskih enot glede na

m dejanske in planske vrednosti.

Ko smo strukturirali kontni plan, poslovna obdobja in organiza-
cijske enote, smo dobili strukture z razli¢nimi druzinami, ki jih
lahko poljubno kombiniramo v analize ter rezultate spremija-
mo glede na dejanske in planske vrednosti. Tako dobimo prak-
ticno neomejeno Stevilo analiz, ki nam bodo dale odgovore na
Se tako nenavadna vpraSanja vodstva (seveda ne Zivljenska,
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le poslovna; za Zivljenska se bomo morali potruditi sami!).
Primer analize sta tudi bilanca stanja in izkaz uspeha, Ki ju s
pomocjo struktur lahko izdelamo po razliénih priporoéilih (kar
nasi ratunovodski standardi ze dovoljujejo). Pri tem naj omen-
im, da so strukture popolnoma neodvisne od dejanskega stan-
ja v organizacijski strukturi podjetja, kontnem planu in struk-
turi obdobij. Tako lahko poleg struktur, ki v nasem podjetju
resni¢no obstajajo, zasnujemo tudi namisljene strukture, na
podlagi katerih dobimo t.i. “KAJ-CE" analize oziroma razliéne
poglede na podatke (glej sliko 2).

To je izredna pomembna prednost novega pristopa, ¢e
pomislimo na nestete reorganizacije nasih podjetij, ki so bile
mnogokrat izvedene na pamet in so poloZaj podjetij pogosto
$e poslabsale.

6. Ceimamo zelo razvejeno in kompleksno poslovanje in bi
analize radi $e popestrili, so nam na voljo dodatni atributi, s
katerimi lahko opredeljujemo poslovne partnerje in posamezne
transakcije. Ti atributi nam sluzijo tudi kot omejevalci analitike.
Ce namret zelimo, na primer, prodajo posameznega izdelka
zasledovati glede na njegovo barvo, nam ne bo treba odpirati
analitiCnih kontov za rdece, modre in zelene svinénike, ampak
bomo na transakcijo enostavno pripeli odgovarjajoéi atribut, in
v analizi spremljali Zeljeno analitiko.

DEJANSKI
POGLED

BAZA PODATKOV
(Glavna knjiga)

Slika 2: Razlicni pogledi na podatke
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7. Vemo, da vsa podjetja nimajo enakega poslovnega leta,
saj so nekatera podvrZzena moénim sezonskim vplivom, ki nji-
hovo poslovno leto lahko precej zamaknejo. Lahko se tudi zgo-
di, da vsa podjetja v korporaciji 0z. koncernu nimajo enakega
poslovnega leta, kar nam oteZuje izdelavo konsolidiranih bi-
lanc. V ta namen nam novi pristop omogoca dolo¢anje poljub-
nega poslovnega leta, kjer so obdobja za knjizenje opredelje-
na in odprta po nasih zeljah in potrebah. Ce karikiram, ima
nase leto lahko tudi “24 mesecev” oz. obdobij, ée tako Zeli-
mo. Tudi podjetja pod isto streho imajo lahko razli¢no definira-
na poslovna obdobja, pa bomo vseeno lahko izdelali konso-
lidirano bilanco.

8. Naj se na koncu ustavim $e pri samoreviziji sistema.
Danes v nasi majhni drzavici rastejo tuje in domace revizijske
hise kot gobe po deZju. Al jih toliko res potrebujemo ali ne, v
to se ne bom spuscala, res pa je, da se vsak dan odkrivajo nove
nepravilnost, in to celo v podjetjih, ki so se nam $e vceraj zdela
devisko Cista. Dejstvo je, da je dela za revizijske hise Ze zdaj
precej, in da se bo pregledovanje finanénega poslovanja pod-
jetij v prihodnosti e okrepilo. Revizorju bo delo zelo olajsano,
¢e bo pregledoval sistem, ki vodi svoj lastni revizijski dnevnik
in belezi spremembe na vsakem posameznem zapisu v siste-
mu. Ne nazadnje pa je ta lastnost potrebna tudi za naso var-
nost, da vemo, kaj in kdaj je kdo delal na sistemu. Finanéni
podatki so namre¢ zelo “obcutljiva” zvrst podatkov, $koda, ki
bi jo lahko naredila nepoklicana roka, pa ogromna.

Na kratko sem opisala najbistvenejSe elemente novega
pristopa K izgradnji finanéno-ra¢unovodskega informacijskega
sistema. Lahko bi naStevala Se precej drugih novosti, ki sodijo
v ta pristop, vendar sem se omejila na najpomembnejse, ki so
steber celotnega finanéno-raéunovodskega informacijskega
sistema. Ce osvojimo le-te, potem se nam bodo mozZnosti za
uvajanje novih elementov odpirale kar same po sebi. Ko bo
nasa glavna knjiga azurna, kar bo, ¢e bomo finanéno-
racunovodsko funkeijo kar najbolj prilagodili svojemu okolju in
jo avtomatizirali, bodo tudi poroéila in analize vsebovali prave
odgovore na zastavljena vprasanja. S tem bo vodenje in
odlocanje v podjetju lazje, napacnih odlocitev pa manj.
Posledica tega bo uspeinej5e poslovanje podjetja in vedji
dobitek. Vse to pa se bo odrazilo v vigjih placah zaposlenih.
Na koncu je prav to tisto bistvo, ki ga nekje v skritem koticku
zavesti ali podzavesti vsi pricakujemo od boljSega dela. Na
koncu si zastavimo filozofsko vprasanje: “Kaj je bilo prej, jajce
ali kokos“?

Jaz pravim, dober finanéno-raéunovodski informacijski sistem,
kaj pavi?



