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 Slovenija, seniorji v pogojih globalizacije in 
informatizacije ter demografskega prehoda

IzvleËek
Slovenija je sooËena z izzivi dolgoæive informacijske druæbe v pogojih globalizacije. Zaradi demografskih in drugih razlogov ter zavez z okoljem je 
treba doloËiti nove cilje (EU Agenda 2020, domaËe strategije v pripravi). Posledicam in spremembam sprememb se je treba prilagoditi, Ëe ne 
moremo vplivati na vzroke. OpraviËila sta se IMF-ova analitika, napaËno sta oceno posledic predlaganih flausterity« (varËevalnih?) ukrepov na 
zaposlovanje in rast v Evropi. Podobno je z drugimi domaËimi napovedmi.
Kohorta seniorjev, starih petdeset let in veË, bo vedno veËja, upokojencev je æe 600.000, delali bomo dlje Ëasa. Informatizirati in organizirati je 
treba seniorsko intrageneracijsko sodelovanje. To bo mogoËe narediti tudi ‡ Ëe ne predvsem ‡ z osebno varno proænostjo in sploπno podporo 
informacijsko-komunikacijske tehnologije, s certifikacijo veπËin ter institucionalne organizacije dela tudi za upokojene seniorje.
KljuËne besede: Slovenija, seniorji, informatika, intrageneracijsko sodelovanje, reforme 2020.

Abstract
Slovenia: Seniors Facing the Challenge of Globalization and Demoghraphic Change
Slovenia is faced with the challenges of a long-lived information society in a globalized environment. Due to demographic and other reasons and 
the commitment to the environment it is necessary to set new goals (Agenda 2020, national strategies in preparation). If we cannot control the 
reasons, we have to adjust to the effects of changes. Even IMF’s analysts have apologized for the incorrect predictions of the assessment of the 
impact of the proposed “austerity” measures on employment and growth in Europe. The same goes for other “local” forecasts in this area.
The number of seniors of 50 years and older is growing. The number of retired people in Slovenia has already reached 600,000 and the active 
working period has been prolonged. Within this group an intra-generation cooperation and participation of seniors has to be organized.
This will be achieved also, if not primarily, through an increased personal flexicurity, an overall support of ICT as well as through the certification 
of skills and better-organized institutional work of retired seniors.
Key words: Slovenia, seniors, information science, intra-generation cooperation, reforms 2020.

•	 Februarja 2013 je Evropska komisija opozorila na resno zaostajanje Slo-
venije pri reformah in napovedala nadaljnji padec rasti BDP za dva odstot-
ka v letu 2013. Pripravljamo pa veliko strategij za reπevanje in ukrepe na 
razliËnih podroËjih. Maja 2013 smo dobili zavezujoËa priporoËila.

•	 Kanclerka Angela Merkl: Imamo dva velika izziva: globalizacijo in de-
mografski preobrat … (Nemπki demografski vrh, september 2012)

•	 Galileo Galilei: Meriti je treba vse, kar je merljivo, kar ni merljivo, je 
treba napraviti merljivo.

•	 Karel Gauss: NiË bolje ne pokaæe naπih matematiËnih neznanj kot 
uporaba nenatanËnih podatkov v nadaljnjem raËunanju.

•	 Objavljeno na oglasni tabli Instituta Joæef Stefan, 1992, avtor ni 
naveden: Dovolite mi narediti pregled. V zaËetnih Ëasih umetne inte-
ligence so me πtudenti spraπevali: flKaj je najboljπi naËin za predsta-
vitev znanja?« ObiËajno sem odgovoril, da πe ne vemo. Vendar sedaj 
lahko dam nenavaden odgovor. Za reπevanje vseh, tudi najmanjπih 
problemov, moramo uporabiti razliËne predstave. To je zato, ker ima 
vsak posamezen del podatkovne strukture svojo pomensko lastnost 
in tako nobena (podatkovna struktura) sama po sebi ne more biti 
primerna za vse funkcije, vpletene v to, kar imenujemo skupni razum 
ali znanje. (Prevod T. Banovec)

1	 UVOD, IZHODI©»A
Svet, Evropa in Slovenija se nahajajo v demografskem preho-
du, krizi virov, okoljskih in finanËnih teæavah. Hitro staranje 
prebivalstva je dejstvo ‡ govorimo o novo razumljeni in novo 
definirani dolgoæivi druæbi. Razvojne politike na tem podroËju 
so deloma neproduktivne, vse pa so v reformi ali Ëakalnicah. 

Napoveduje se nova kriza osnovnega obveznega pokojninske-
ga in drugih skladov ali stebrov za varno starost in zdravje. Po 
sedanjih skromnih pokojninskih reformah bodo potrebne nove 
æe za Ëas po letu 2017.1 JavnofinanËne teæave so znane [1]. 

1	 Kar velja æe za pravkar sprejeto pokojninsko reformo.
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kojence, ki morajo na novo osmisliti in urediti svoj 
status in naËin æivljenja kmalu po doseæenem petde-
setem letu. Varna fleksibilnost po novem ni mogoËa 
brez znanja in uporabe informatike. Med drugim so 
nujne prilagojene dodatne oblike zaposlovanja upo-
kojenih seniorjev in organizacija dela ter storitev za 
take cilje je nujna. Kar zadeva uporabo spleta in in-
formacijsko-komunikacijske tehnologije Leta 2010 so 
statistiËna merjenja uporabe spleta in informacijsko- 
komunikacijske tehnologije med starejπimi pokaza-
la, da smo med najslabπimi v Evropi. Tabele so sicer 
preobπirne za objavo, jih pa imamo [5].

1.2	 V Sloveniji smo v posebnem poloæaju
a)	 Zaostajamo pri vkljuËevanju ali podaljπevanju 

dela generacije, stare 55 do 64 let (starejπi delavci) 
v redno delovno razmerje. Æe leta 2010 naj bi bil ta 
deleæ 50-odstoten (gre za 100.000 zaposlenih seni-
orjev) ‡ verjetno ne bo nikoli doseæen.

b)	 Starejπi delavci in upokojenci so glede na veπËine 
in uporabo informacijsko-komunikacijske teh-
nologije med slabπimi v primerljivih dræavah 
(dræave 27+).

c)	 Poleg tega imamo zakonske omejitve (redno plaËa-
no delo upokojencev in pravica do pokojnine) ‡ 
velja sploπno prepriËanje, da je veËina z odhodom 
v pokoj uredila svoj delovni status dokonËno in 
postane naenkrat vzdræevano prebivalstvo.

Ë) 	Nujno je drugaËno medsebojno sodelova-
nje starejπih. »e je program ZDUS flStarejπi za 
starejπe« predvsem humanitarna in socialna akci-
ja, potrebujemo πe poseben program za intragene-
racijsko3 solidarnost pri usvajanju znanj in vsebin 
ter s tem moænosti dopolnilnega in zaËasnega za-
poslovanja, ki je omogoËen z Zakonom o urejanju 
trga dela ‡ ZUTD (sprejet februarja 2013).4

d)	 Ob pomembnem razvojnem zaostanku razliËno 
razumemo vlogo socialne dræave in vedno bolj 

2	 Fleksibilnost delavcev in na sploh vseh ljudi ‡ tudi seniorjev pomeni: 
prostorska ali teritorialna mobilnost, πirok izobrazbeni spekter, sposobnost 
vstopati v projekte in jih sooblikovati ter tudi pripravljenost na niæje plaËe za 
veË dela. Dodamo lahko πe lastnost in sposobnost vedno novega sprotnega 
ocenjevanja in ovrednotenja lastnega in skupnega dela in sposobnost 
reagiranja na dogodke, ki posameznika Ëakajo v sicer negotovi prihodnosti. 
Fleksibilnost tudi pomeni, da bodo podjetniki potrebovali in zaposlovali ljudi, 
ki so pripravljeni delati tudi Ëasovno fleksibilno, in ne samo sedem do osem 
ur dnevno v dogovorjenem Ëasu. Prezaposlitveni pogoji in deljeni ter delni 
delovni Ëas so usoda te fleksibilnosti. Tako naj bi danes zaposleni in bodoËi 
delavci postali fleksibilni in kreativni sodelavci podjetnikov ali delodajalcev. 
Po veË virih (VDIn, The Economist ipd.) oblikoval Banovec v letu 2000.

3	 Intrageneracijsko sodelovanje pomeni sodelovanje in pomoË v okviru 
ene generacije in je lahko osnova za intergeneracijsko (medgeneracijsko).
sodelovanje.

4	 Nova ureditev trga dela med drugim omogoËa upokojenim seniorjem 
zaËasno in dopolnilno plaËano delo 60 ur na mesec in 500 ur na leto.

Tomaæ Banovec: Slovenija, seniorji v pogojih globalizacije in informatizacije ter demografskega prehoda

Vse to je bilo povedano in izraËunano ob razpra-
vah o ZPIZ-2. Svoja priËakovanja so povezane skupi-
ne starejπih ljudi ali seniorjev izrazile v memorandu-
mu vladi RS januarja 2009 [2]. V veË πtudijah smo æe 
veliko prej opozorili na naπe zaostajanje izvrπevanja 
lizbonske zaveze, ki doloËa aktivno petdesetodsto-
tno vkljuËenost starejπih delavcev (od 55. do 64. leta) 
v formalno delo. Pri tem zaostajamo (ne samo mi); 
ocenjujemo, da je za to krivo pomanjkanje znanja in 
veπËin ter posebno pomanjkljivo poznavanje infor-
macijsko-komunikacijskih tehnologij, veπËin in me-
tod dela æe v skupini prebivalstva v starostni skupini 
petdeset let in veË ali skupina 50+, πe bolj pa pri æe 
upokojenih seniorjih [3].

1.1	 Globalizacija in demografija
Navajamo nekaj z globalizacijo in demografskim 
prehodom povezanih poudarkov. Stroka trdi, da je 
ob Gutenbergu ter izumu tiska nastala prva veËja 
globalizacija, druga ob industrijski revoluciji in po 
njej, sedanja pa predvsem zaradi masovne uporabe 
informacijsko-komunikacijskih sredstev na vseh po-
droËjih dela in æivljenja. »etrta naj bi nastala po ma-
sovni uvedbi tridimenzionalnih tiskalnikov.

Okrogla miza (OECD in SURS) o merjenju in upo-
rabi podatkov o druæbenem napredku in blaginji 29. 
novembra 2010 na Brdu pri Kranju, avtor Æiga Turk: 
ABCDE je kratica za pojave, ki bodo doloËali svetov-
ni razvoj, cilje in poudarjeno tudi smisel teh ciljev:

A ‡ Automatization: avtomatizacija (vsega, kar je 
mogoËe) se pospeπeno dogaja;

B ‡ BRIIC: Brazilija, Rusija, Indija, Indonezija, 
Kitajska ‡ hitro rastoËe nove ekonomije bodo nare-
kovale razvoj, s pomembno manjπo funkcijo socialne 
dræave po naπih, zahodnih merilih glede na evropske 
dræave in skupino PIIGS;

C ‡ Climate Changes: podnebne spremembe ali 
vsaj prilagajanja tem spremembam (vse v zvezi z 
energijo se draæi in obdavËuje);

D ‡ Demographic Changes: demografski prehod, 
dolgoæiva druæba, posledice;

E ‡ e-everyting: e-vsega ali informatizacija vsega 
mogoËega.

Vsem tem dejavnikom bomo nujno prilagajali 
tudi naËine æivljenja, dela in bivanja starejπih ljudi 
in njihovih gospodinjstev. Nove ideje in zaveze so 
nastale v Evropski Agendi 2020. Med njimi je nujno 
potrebna vseæivljenjska fleksibilnost2 posameznika 
in njegovih asociacij. Velja tudi za seniorje in upo-
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zaostajamo s potrebnimi reformami. Opozorila in 
priporoËila so priπla 29. maja 2013 in s tem so po-
trebne nove analize in drugaËni pristopi.5

2	 LIZBONSKA IN DRUGE ZAVEZE ter KORAKI, 	
KI BI PRIPOMOGLI K URESNI»EVANJU

2.1	 Vedno nove reforme in cilji
Reforme, ki bi omogoËile ali prisilile starejπe delav-
ce k daljπemu vztrajanju na formalnem delu, naj bi 
zaËele πele leta 2010. Zakon, ki bi to urejal leta 2011, 
je flpadel« na referendumu (malo delo). Nova pred- 
lagana pokojninska in druga zakonodaja naj bi to 
moænost vsaj deloma omogoËila, Zakon o spre-
membah in dopolnitvah zakona o urejanju trga dela 
(ZTUD-2013) pa najbolj konkretno. Pripravili smo 
poseben izvleËek in komentar [4].

Evropski svet je Ëasu krize marca 2010 sprejel nov 
dokument in ga usklajeval do junija 2010. Svet ga je 
sprejel z zavezujoËimi in manj zavezujoËimi sklepi. 
27. marca je bilo oblikovano besedilo sklepov, ki pre-
oblikujejo dosedanje lizbonske cilje na πtiri glavne ci-
lje; za nas sta zanimiva prvi in Ëetrti, ki ju navajamo:
	 zagotoviti 75-odstotno stopnjo zaposlenosti æensk 

in moπkih v starosti 20 do 64 let, tudi z veËjo 
udeleæbo mladih, starejπih delavcev in nizkokva-
lificiranih delavcev ter z boljπim vkljuËevanjem 
zakonitih priseljencev;

	 izboljπati raven izobrazbe, zlasti s prizadevanji, 
da bi zmanjπali stopnje osipa v πolah in da bi 
poveËali deleæ prebivalstva s terciarno ali z ena-
kovredno izobrazbo ob upoπtevanju predlogov 
Komisije, pri Ëemer bo Evropski svet numeriËno 
vrednost teh ciljev doloËil junija 2010. Priπla pa so 
resna opozorila o strukturnih problemih previso-
ke stopnje flakademizacije« delovne sile.
Ta vrednost πe ni dokonËno doloËena, vendar je 

jasno, da prva alineja spreminja numeriËne odnose 
in drugaËe definira skupino delovno aktivnih prebi-
valcev. stari svetovni statistiËni standard je med 15. 
in 65. leti, novi pa kaæe, da bo med 20. in 64. leti. V 
Uniji se sedaj πolamo povpreËno æe do 20. leta. Se-
kundarna izobrazba je postala skoraj minimalni za-
poslitveni standard in tako je definirana tudi druæba 
znanja. Skoraj gotovo bomo doæiveli πe dodatek in ga 
doloËili na dobo med 20. in 70. letom ter povezovanje 

trajanja dela s trajanjem priËakovane dolæine trajanja 
æivljenja. Ob tem pa se nam postavlja nekaj vpraπanj.

Prvo vpraπanje je seveda, kako dobiti dovolj dela 
ali delovnih mest za produkte in storitve, ki imajo 
ustrezno dodano vrednost, πe za okrog 100.000 ljudi 
s statusom starejπih delavcev, ki bi jih morali zapo-
sliti tudi za formalno izpolnitev revidirane lizbonske 
zaveze. Del zaposlitvenih moænosti je tudi v intra-
generacijskem zaposlovanju in prostovoljstvu v tej 
vedno veËji skupini seniorskega prebivalstva. Osred
nje vpraπanje je, kako je s praktiËnim znanjem infor-
macijsko-komunikacijskih veπËin za to hitro rastoËo 
skupino ljudi ali kaj naj dela 600.000 prejemnikov 
pokojnin raznih oblik v Ëasu, ko flne delajo veË«, ko 
traja prejemanje pokojnine povpreËno skoraj triin-
dvajset let in ko gremo v pokoj pri πestdesetih letih 
starosti.

Drugo vpraπanje je, kako pripraviti in izobraziti ter 
obdræati v delovni kondiciji ljudi te skupine za naloge 
in dela, ki imajo ustrezen socialni in ekonomski pomen 
in ki ustvarjajo produkte z ustrezno dodano vrednost
jo ali ustreznimi upraviËenimi eksternalizacijami.6

Tretje vpraπanje je, ali smo politiËno in drugaËe 
ter na osebni ravni sploh pripravljeni na uresniËeva-
nje takih zavez. Anketne raziskave kaæejo, da veËina 
upokojenih seniorjev in seniork ne razmiπlja o novih 
in drugaËnih formalnih zaposlitvah (Eurobarometer, 
Eurostat).

»etrto vpraπanje je, ali je mogoËe kakovostno æiveti 
dolgoæivo druæbo in vse omejene izzive ABCDE, Ëe 
nismo pravoËasno ‡ tudi za generacijo 50+, usvojili 
potrebnega dela znanja in veπËin za e-vsega, ki poga-
nja tretjo obliko globalizacije in konkurenËnosti.

Peto, najvaænejπe vpraπanje. Napovedi o evrop-
sko usklajeni ekonomski (ali gospodarski) rasti v 
Evropi in Sloveniji so v Ëasu konËanja tega prispevka 
ponovno zniæane in spori o flpretiranem« ali strogem 
varËevanju so nekoliko korigirani.

2.2 PriporoËila Evropskega sveta
PriporoËila v zvezi z nacionalnim reformnim progra-
mom Slovenije za leto 2013 in mnenje Sveta o sloven-
skem programu stabilnosti za obdobje 2012‡2016 so 
vsaj za Slovenijo in veË drugih Ëlanic Unije zelo stro-
ga, med drugim predpostavljajo, da bodo v septem-

6	 Pojem fleksternalizacija« opisuje neko poËetje ali storitev, ki ga teæko 
vrednotimo z denarjem, vendar smo se dogovorili, da je to sploπno ali 
konkretno koristno delo. NajveË je o tem pisal Miπo MrkajiÊ ‡ tudi v knjigi  
To so bile svete krave.

5	 V Ëasu objave tega prispevka v Uporabni informatiki nam bodo æe znani 
osnovni obrisi reformnega programa.
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bru vsa flprelita« v novi slovenski stabilizacijski pro-
gram, ki naj bi bistveno spremenil ravnanja in stanje 
v dræavi. Do leta 2015 naj bi dosegli predpostavljeno 
stabilnost v deficitu in dolgu dræave [5].

Iz tega dokumenta navajamo eno od priporoËil.
	 Okrepi naj dolgoroËno vzdrænost pokojninskega 

sistema v obdobju po letu 2020 z nadaljnjo prila-
goditvijo vseh ustreznih parametrov, vkljuËno z 
navezavo zakonsko predpisane upokojitvene sta-
rosti na podaljπanje æivljenjske dobe, hkrati pa naj 
ohranja zadostno raven pokojnin. Omeji naj s sta-
ranjem prebivalstva povezane stroπke dolgotrajne 
oskrbe in izboljπa dostop do storitev s preusmeri-
tvijo oskrbe z institucionalne na oskrbo na domu, 
izboljπa usmerjanje nadomestil in ugotavljanje 
njihove upraviËenosti ter poveËanje preventive za 
zmanjπanje invalidnosti/odvisnosti.
Podaljπanje delovne dobe je lahko pomembna  

predpostavka, ki pa brez potrebnih znanj in veπËin 
podprtih z informacijsko-komunikacijsko tehnolo
gijo ni mogoËa, posebno ne brez opredeljene vse
æivljenjske fleksibilnosti. Torej je treba nove predpo-
stavke in na njih temeljeËe politike vzeti z doloËeno 
rezervo. Kaj je in kaj bo z zaposlenostjo mladih? 
OECD je izraËunal rast nezaposlenosti v letih 2008 
do 2012 za a) generacijo 14‡24 let, ki je zrasla za πtiri 
odstotke, b) za generacijo 25‡54 let za 1,5 odstotka in 
za c) generacijo 55‡64 let, ko je nezaposlenost padla 
za dva odstotka (OECD za razviti svet, The Econo-
mist, 30. julija 2013) [6].

3	 SENIORJI IN UPOKOJENCI TER 
VKLJU»EVANJE V INFORMACIJSKO DRUÆBO

3.1	 �ZaËnimo z eno od mnogih (glej www.sta.si) 
statistiËno izkazanih dejstev

Tabela 1: Redni uporabniki [5] interneta po starosti, Slovenija, prvo Ëetrtletje, 2010‡2012

Obdobje
v letih

Prvo
Ëetrtletje
2009

Prvo 	
Ëetrtletje 	
2010

Prvo 	
Ëetrtletje 	
2011

Komentar ‡ Dolgoæiva druæba, tudi upokojenci pridobivajo vsako leto tri dodatne 
mesece v priËakovanem trajanju dolæine æivljenja (reforme, kriza).

Deleæ (%) Deleæ (%) Deleæ (%)

10‡74 64 70 69 Stagnacija ‡ padec v celoti zaradi starejπih (55‡74)

16‡74 62 68 67 Stagnacija na raËun vkljuËenih starejπih (55‡74)

10‡15 98 96 97 Skoraj popolna vkljuËenost

16‡34 91 95 95 Skoraj popolna vkljuËenost

35‡54 66 73 73 Ni kaj spremeniti ‡ v pokoj gremo pri 60. letih.

55‡74 22 28 29 ZaskrbljujoËe, vkljuËenost (cilji neuresniËeni)

(Podrobni podatki SURS so razdeljeni v omreæju [7]. Avtorica Polona Zdeπar SURS. Predelal in dodelal T. Banovec, 2012 ‡ konËni podatki, 5. oktober 2012.)

Poleg tega poteka πe nekaj vzporednih nakljuËnih 
anket na vËasih premajhnih vzorcih in so dokaj ne-
povezane. Kaj vzame politika za razvojno podlago in 
izhodiπËe, pa praviloma ne vemo.

Stanje v generaciji 50+ je zaskrbljujoËe. Deloma je 
povezano s tem, da so odhodi v pokoj pri povpreËno 
πestdesetih letih kar obiËajni in sedaj tudi pospeπeni 
in da poslovni subjekti zaradi veË razlogov tako 
reπujejo svojo kadrovsko politiko. Po novem tudi 
dræava ukinja precej delovnih mest v javni upravi (ne 
v javnem sektorju).

Vendar velja poskusiti. Verjetno smo nekateri se-
niorji dovolj modri, spretni in tudi motivirani, da se 
organiziramo za delo in medsebojno pomoË, kar nam 
bo pomagalo pri tem. Osredinili se bomo na pomen 
znanja in uporabe informacijsko-komunikacijskih 

tehnologij, ki so æe danes pogoj za æivljenje in delo 
in brez katerih podaljπevanje ali celo reaktiviranje v 
ustreznih oblikah ni primerno in mogoËe, pa tudi do-
polnilna zaËasna delovna razmerja ne bodo mogoËa. 
Seveda to velja predvsem za skupine z drugo ali s 
tretjo stopnjo izobrazbe in tudi za veliko certificira-
nih poklicev.

Poseben izziv je za leto 2014 napovedano ukinja-
nje mnoæice naπih domaËih reguliranih poklicev ter 
Ëezmejno (Unija) izvrπevanje storitev. Zakonodaja, 
poimenovana ZUTD-A, (zakon o urejanju trga dela 
‡ marec 2013) in tudi koliËina reguliranih poklicev v 
naπi dræavi je glede na E-27 prevelika. Leta 2014 bodo 
pomembne deregulacije na podroËju (monopolnih) 
storitev. V takem primeru lahko pridejo k nam delat 
πe drugi, med njimi tudi flevropski« seniorji.
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3.2	 Namen uporabe interneta
Govorimo πe o namenih uporabe interneta [8]. Ne 
vemo, kaj od tega preteæno uporabijo v skupini 50+ 
kaj v Ëasu po upokojitvi. Potrebovali bi podatke za 
vsakih pet let in dinamiko. Nekaj anketnih in podob-
nih raziskovanj in ocen je na voljo, vendar nimamo 
metodoloπkih pojasnil. Treba bo izdelati skupne oce-
ne, predloge smo oddali.

3.3	 Poloæaj, v katerem se nahajamo
PriËakovana doba trajanja æivljenja se nam podaljπuje 
za tri mesece letno, rojstev imamo premalo, mladih 
delavcev bo kmalu premalo æe za osnovne proizvod
ne funkcije in malo imamo plaËnikov raznih zavaro-
vanj iz dela. Treba je narediti veË, da bodo generacija 
50+ in upokojeni seniorji kar najbolj skrbeli za izme-
njavo storitev med seboj in v okviru druæbenih priËa-
kovanj πe za druge na prostovoljski in tudi na træni 
naËin. Ne smemo priËakovati, da se bodo predvsem 
mladi delavci medgeneracijsko (vertikalno) ukvarjali 
z oktogeneracijo, Ëe tega ne bodo storili seniorji tudi 
intrageneracijsko, torej tudi med seboj.

V ciljni skupini 50+ je bilo leta 2012 æe 860.000 
prebivalcev ali 43 odstotkov prebivalstva dræave. 
Forum IKT 50+ bi jim z drugimi dejavniki na tem 
podroËju prek obstojeËih avtonomnih organiziranih 
druπtvenih in sindikalnih oblik predstavil potrebo za 
usvajanje znanja in veπËin informacijsko-komunika-
cijske tehnologije tudi tako, da bodo vzgojne nalo-
ge in vzdræevanje potrebnih informatiziranih znanj 
pridobivali, ohranjevali in posredovali seniorji med 
seboj. S tem se ne odrekamo pomoËi mladih v raznih 

oblikah in jih ocenjujemo za zelo primerne in pred-
vsem zaËetne pobude.

Zato je treba na novo doloËiti poloæaj in smeri 
delovanja, urediti gibanje in koordinacijo dela ter 
potrebno organiziranost, ki bo vsaj delu mnoæice 
600.000 prejemnikov pokojnin in tistim, ki se priprav- 
ljajo na upokojenski status (50+),7 pomagala pri ak-
tivnem sodelovanju v druæbi v novih zaostrenih po-
gojih æivljenja in dela, vkljuËno z moænostmi formal-
ne delovne reaktivizacije. Omenjena vseæivljenjska 
fleksibilnost ali flexurity (varna proænost) ne bo mo-
goËa. Opiramo se na AGE [9] in usmeritve Evropske 
unije (Agenda 2020) ter na oceno stanja v naπi dræavi.

3.4	 �Informatika v funkciji podpore znanja in veπËin 
in intrageneracijske podpore

Vemo, da samo obvladovanje informacijsko-komuni-
kacijske tehnologije ne more nadomestiti strokovnih 
ekspertnih znanj posameznih vsebinsko izobraæenih 
in usmerjenih strokovnjakov, vendar jih pomaga 
ohranjati, razvijati in posredovati svoja znanja ter 
ustrezno komunicirati in se vkljuËevati v omreæja. 
Bistveno pa je obvladovanje izredne koliËine po-
datkov, ki tudi s pomoËjo informacijsko-komunika-
cijske tehnologije opremljajo in tudi obremenjujejo 
naπe poznavanje stvari in s tem sama ravnanja. Se-
mantiËno razumevanja vsebin, ki jih opredeljujemo 
na tak naËin, je πe vedno podlaga in pogoj za naπe 
delo, πe vaænejπa pa je pragmatiËna komponenta ‡ 

Slika 1: Namen uporabe interneta, Slovenija, 1. Ëetrtletje 2012
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7	 Æenske v Sloveniji odhajajo v pokoj ob povpreËno doseæenih 58 letih, moπki 
pa pri manj kot 62 letih. Strokovnjaki mislijo, da je zato treba priprave na 
status upokojenca zaËeti pri æe pri doseæenem 50. letu.
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ali zavedanje, kako bomo ravnali z novimi znanji in 
veπËinami.

Æal pri tem, vsaj na podroËju flseniorske informati-
ke«, zelo zaostajamo v evropskem merilu, kar je pove-
zano tudi z dosedanjim zgodnjim odhajanjem v pokoj. 
To se sedaj spreminja. Osnovna opravila in tehnike, ki 
se jih nauËijo starejπi, so sicer zanimiva in potrebna za 
Ëasovno daljπe ostajanje na formalnem in drugaËnem 
delu. Prav tako za nove izzive, ki jih prinaπa ZUTD-A 
(Zakon o urejanju trga dela, novela, marec 2013).

Treba je vzpostaviti mnoæico storitev izobraæe
vanja seniorjev za nove naloge in moænosti zaposlitve 
v reformnih pogojih (predlog novega pokojninskega 
zakona). Pri tem je nujno usvajanje in ohranjanje 
znanj v ustreznem povezanem krogu sodelujoËih ali 
v sploπnem omreæju in v njem prevzeti svoj poloæaj.

3.5	 �Razmislimo, ali smo sposobni delati 	
v zaËasnem dopolnilnem delu

Po predlogu lahko takemu delu namenimo 60 ur me-
seËno in s tem zasluæimo do 5.400 evrov na leto. S tem 
vzdræujemo svoje delovne navade in utrjujemo stara 
in nova znanja, smo vkljuËeni poleg vseh omreæij πe 
v intrageneracijsko omreæje IKT 50+ ter tako razbre-
menimo podjetja in druge poslovne subjekte strahu 
pred zaposlovanjem za dela in naloge, ki tega eko-
nomsko in terminsko (sezonsko) ne opraviËujejo.

Kaj lahko stori 43 odstotkov slovenskega prebival-
stva, od tega 600.000 prejemnikov pokojnin tudi zase 
ne samo za otroke in vnuke? Samo okrog pet odstot-
kov te populacije potrebuje institucionalno in alterna-
tivno pomoË ter oskrbo. Po novem naj bi naËin oskrbe 
celo zmanjπali. Preostanek naj bi bil zdrav, imel naj bi 
veliko Ëasa, torej je mogoËe, da dela v novih pogojih 
tudi za denar in prostovoljsko. Del takπnih pomoËi æe 
poteka. Program flStarejπi pomaga starejπim za kako-
vostno æivljenje na domu«, ki ga izvajajo v ZDUS, je 
ena od odliËnih moænosti. Veliko zadev in intragene-
racijskih pomoËi pa ne bo πlo brez znanja s podroËja 
informacijsko-komunikacijske tehnologije in podpore 
veπËin, ki so povezane s pomoËjo starejπim.

Za to je treba organizirati prostovoljno in polpro-
fesionalno koordinacijo dela sodelujoËih predvsem 
seniorskih organizacij civilne druæbe z dræavnimi 
in drugimi organi (zavodi za zaposlovanje, zbornice 
ipd.), ki bodo prevzeli doloËene naloge pri tem. Ena 
od takih oblik je oblikovani Forum IKT 50+, ki smo 
ga sooblikovali v SDI, ZDUS in UTÆO v 2012. VeË na 
spletni strani SDI in ZDUS.

4	 KAKO DELOVATI V PRIHODNJE

4.1	 �Povezovanje seniorjev in informacijsko-
komunikacijske stroke

Potrebujemo obliko koordinacije in povezovanja se-
niorjev za aktivno staranje v dolgoæivi in istoËasno 
informacijski druæbi in promocijo vseæivljenjskega 
izobraæevanja za doseganje in vzdræevanje vseæiv
ljenjske varne proænosti (flexurity). Navajamo nekaj 
konkretnih ciljev in smotrov.
1)	 Promocija dela Zveze druπtev upokojencev Slo-

venije (ZDUS) in drugih seniorskih nevladnih or-
ganizacij, Slovenskega druπtva Informatika (SDI), 
Univerze za tretje æivljenjsko obdobje (UTÆO) in 
njihovo povezovanje na podroËju seznanjanja z 
informacijsko-komunikacijsko tehnologijo ali in-
formatizacije storitev za starejπe ljudi.

2)	 Vplivanje na napovedane potrebe in razvojne po-
litike (strategije, reforme), da bi primerno uteme-
ljili moænost starejπih ekspertov in informatikov 
za razumevanje, obvladovanje ter potrebna rav-
nanja v pogojih dolgoæive informatizirane druæbe 
s poveËano pozornostjo v intrageneracijsko sode-
lovanje v populaciji 50+.

3)	 Ustvariti in uveljaviti moænosti, da seniorji vzdr
æujejo in poveËujejo svoja znanja in veπËine in to 
posredujejo drugim tudi po predlogu Zakona o 
urejanju trga dela (ZUTD-A) in se kot eksperti 
uveljavijo na trgu svetovanj in drugih produktov. 
S tem sta povezana tudi mednarodno sodelovanje 
in primerljivost.

4)	 Analizirati in obveπËati ponudnike opreme ter 
storitev s podroËja informacijsko-komunikacijske 
tehnologije o velikosti trga s skoraj 600.000 upo-
kojenimi seniorji in seniorkami ter vplivati na po-
nudbo ‡ tej skupini prilagojene opreme in storitev 
(uporaba, varnost, kakovost, cena ipd.) in seveda 
tudi razvijati sodelovanje v intrageneracijskem 
sodelovanju v populaciji upokojenih prebivalcev.

5)	 Posebno skrb posvetiti bivalnim razmeram, tran-
sportu in drugi infrastrukturi z vidika priËakovanj 
in potreb seniorjev ter z vidika moænosti uporabe 
informacijsko-komunikacijske tehnologije a) za 
informatizirano delo doma in b) za neposredno 
podporo gospodinjstvom s promocijo novih mo-
dernih reπitev za varno bivanje.

6)	 Vzpostaviti ustrezne sezname ter omreæje zainte-
resiranih posameznikov in njihovih zdruæenj ter 
omogoËiti posredovanja njihovih znanj ter stori-
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tev v zaËasnih in dodatnih oblikah dela seniorjev 
upokojencev.

7)	 Predlagati in pomagati dræavi, sindikatom in 
delodajalcem pri uveljavljenju vseæivljenjskega 
izobraæevanja tudi za generacijo 50+ in posebej za 
skupino starejπih delavcev (55‡64‡79) in æe upo-
kojene seniorje glede na potrebe vkljuËevati v vsaj 
delno aktiven delovni status.

8)	 Predstavitve ugotovitev ter usmeritev dræave in 
organizacij, ki skrbijo za flsrebrno informatiko«, 
in ustanovitev Foruma IKT 50+, ki bo skrbel za 
veË stopenj uporabniπko usmerjenega dopolnil-
nega izobraæevanja in posredovanja storitev dela 
seniorjev ekspertov tudi v okviru zaËasnih dopol-
nilnih zaposlovanj.
Seveda Ëakamo na strateπke dokumente o razvoju 

informacijske druæbe. ki so med drugim tudi obvez
nost dræave.

4.2	 Sklep ‡ kaj storiti leta 2013
Okvirne cilje je vodstvo Foruma IKT 50+ oblikovalo 
z akcijskim programom za leto 2013. Napoveduje in 
predlaga deset strokovnih sestankov, objavljen je na 
spletni strani SDI.

Leta 2013 je treba opraviti vse potrebno za 
razπiritev delovanja Foruma IKT 50+ na seniorske 
nevladne organizacije (SNVO) in druge zainteresira-
ne ter zadolæene v javnem in zasebnem sektorju za 
podroËje dolgoæive in informacijske druæbe.

Predpostavljamo, da bodo Ëlanice Foruma IKT 50+ 
in drugi izvajali svoje programe s tega podroËja na te-
melju avtonomnosti in bodo po potrebi in svobodni 
odloËitvi sodelovali v skupnem projektnem delu in 
za pripravo ustreznih programov in projektov.

Bistveno v tem letu pa je oceniti priporoËila Evrop- 
skemu svetu [5] in odziv Slovenije (vlade v septem
bru 2013) z vidika dolgoæive in informatizirane 
druæbe, aktivno sodelovati pri sooblikovanju gradiv 
in uresniËevanju poti do skupaj doloËenih ciljev.
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INFORMACIJE

ASCII-formát -a [áski] m (angl. ASCII format) t.d. 
zapis1 podatkov, navadno besedil, po 
standardu ASCII; sin. format ASCII

datotéËna pót -e -í æ (angl. file path) 
zaporedje imen elementov datoteËnega sistema, 
ki opisuje dostop do datoteke; sin. pot (1)

datotéËni stréænik -ega -a m (angl. file server) 
streænik, na katerem so shranjene datoteke

datotéka -e æ (angl. file) 
skupek povezanih zapisov3, shranjenih pod 
enim imenom

datotéka ARJ -e -- [arәjә] æ (angl. ARJ file) 
stisnjena datoteka v formatu ARJ

datotéka napráve -e -- æ (angl. device file) 
vmesnik (1) za dostop do vhodno-izhodnih 
naprav, ki je predstavljen kot datoteka

datotéka PDF -e -- [pәdәfә] æ (angl. PDF file) 
medoperacijsko prenosljiva datoteka v zapisu1, 
ki je neodvisna od raËunalniπkega okolja

datotéka RAR -e -- [rár] æ (angl. RAR file) 
stisnjena datoteka v formatu RAR

datotéka s pomoËjó -e -- -- æ (angl. help file) 
datoteka z napotki za pomoË uporabnikom

datotéka zip -e -- [zíp] æ (angl. ZIP file) 
stisnjena datoteka v formatu zip

dekomprimíranje datotéke -a -- s (angl. file 
decompression) 
gl. raztezanje datoteke

deljênje -a s (angl. sharing) 
dodeljevanje pravic za dostop do virov v 
raËunalniπkem sistemu, omreæju, npr. deljenje 
fotografij; sin. souporaba

dnévnik -a m (angl. log) 
zapisi3 o poteku izvajanja raËunalniπkega 
programa; prim. sistemski dnevnik

Iz Islovarja

dnévniπka datotéka -e -e æ (angl. log file) 
datoteka z dnevniπkimi zapisi3

formát -a m (angl. format) t.d. 
naËin kodiranja, zapisa ali predstavitve 
podatkov; sin. format podatkov

formát ASCII -a -- [áski] m (angl. ASCII format) t.d. 
zapis1 podatkov, navadno besedil, po 
standardu ASCII; sin. format ASCII

formát datotéke -a -- m (angl. file format) 
predpisana zgradba datoteke, ki jo zna 
zapisati, prebrati en uporabniπki program ali 
veË uporabniπkih programov; sin. oblika, tip 
datoteke

formát podátkov -a -- m (angl. data format) t.d. 
naËin kodiranja, zapisa ali predstavitve 
podatkov; sin. format

glávna datotéka -e -e æ (angl. master file) 
gl. matiËna datoteka

imé datotéke -na -- s (angl. file name) 
niz znakov za poimenovanje, razloËevanje 
datotek

izvedljíva datotéka -e -e æ (angl. executable file) 
datoteka v zapisu1, ki jo lahko raËunalnik 
neposredno izvaja; sin. izvrπljiva datoteka; prim. 
objektna datoteka

izvrπljíva datotéka -e -e æ (angl. executable file) 
gl. izvedljiva datoteka

kompresíja datotéke -e -- æ (angl. file compression) 
gl. stiskanje datoteke

kompresíja podátkov -e -e æ (angl. data 
compression) 
gl. stiskanje podatkov in komprimiranje 
podatkov

komprimíranje datotéke -a -- s (angl. file 
compression) 
gl. stiskanje datoteke

Islovar je spletni terminoloπki slovar informatike, ki je prosto dostopen na naslovu http://www.islovar.org. V tej 
πtevilki revije objavljamo pomensko zbirko, ki smo jo sestavili na temelju izraza datoteka.
Izraze lahko komentirate tako, da se prijavite v poglavju Nov uporabnik, poiπËete izraz, ki ga æelite komentirati, 
in zapiπete svoj komentar ter predlog spremembe.
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komprimíranje podátkov -a -- s (angl. data 
compression) 
vsak od postopkov za prekodiranje podatkov 
(2), ki zmanjπuje redundanco in s tem 
obseg podatkov (2); sin. stiskanje podatkov, 
kompresija podatkov

konËníca -e æ (angl. file extension) 
gl. pripona datoteke

mátiËna datotéka -e -e æ (angl. master file) 
datoteka, ki vsebuje matiËne podatke; sin. 
glavna datoteka

naloæljíva datotéka -e -e æ (angl. uploadable file, 
downloadable file) 
datoteka, ki jo je mogoËe prenesti na drug 
raËunalnik prek raËunalniπkega omreæja

nèpovézana datotéka -e -e æ (angl. flat-file, flat file) 
datoteka, v kateri zaporedje zapisov3 ni 
doloËeno

notácija -e æ (angl. notation) 
predpisana predstavitev πtevila ali 
aritmetiËnega izraza, npr. obrnjeni poljski 
zapis, zapis s plavajoËo vejico; sin. zapis2

obdeláva datotéke -e -- æ (angl. file processing) 
izvajanje operacij nad zapisi3 

objéktna datotéka -e -e æ (angl. object file) 
datoteka predpisane zgradbe, ki jo pri 
prevajanju izvorne kode ustvari prevajalnik; 
prim. izvedljiva datoteka

oblíka -e æ (angl. file format, file type) 
gl. format datoteke in tip datoteke

omejítvena datotéka -e -e æ (angl. lock file) 
datoteka, ki omejuje doloËene posege na drugih 
datotekah

pakétna datotéka -e -e æ (angl. batch file) 
besedilna datoteka z zaporedjem navodil, ki naj 
jih izvede operacijski sistem

pakétna obdeláva -e -e æ (angl. batch processing) 
obdelava podatkov, pri kateri raËunalniπki 
sistem izvede zaporedje opravil iz paketne 
datoteke; prim. paketni naËin

PDF PDF-ja [pәdәfә] m krat. (angl. portable document 
format) 
format datoteke, ki je neodvisen od 
raËunalniπkega okolja in medoperacijsko 
prenosljiv

podáljπek datotéke -πka -- m (angl. file extension) 
gl. pripona datoteke

podátkovna datotéka -e -e æ (angl. data file) 
datoteka, v kateri so shranjeni podatki (2)

poslôvni podátek -ega -tka m (angl. business data) 
podatek, ki ga organizacija potrebuje, da lahko 
opravlja svojo dejavnost

pretvórba datotéke -e -e æ (angl. file conversion) 
sprememba ureditve podatkov iz enega v drugi 
format datoteke

pripóna datotéke -e -e æ (angl. file extension) 
zaporedje znakov na koncu imena datoteke, 
ki oznaËuje format datoteke; sin. konËnica, 
podaljπek datoteke

raztézanje datotéke -a -- s (angl. file decompression) 
postopek, pri katerem se z raztezanjem 
podatkov obnovita izvorna oblika in velikost 
datoteke; sin. dekomprimiranje datoteke; prim. 
stiskanje datoteke

raztézanje podátkov -a s (angl. data decompression) 
vsak od postopkov za prekodiranje prvotno 
stisnjenih podatkov (2), ki obnovi njihovo 
izvorno obliko; sin. dekomprimiranje podatkov, 
razπirjanje podatkov (2), dekompresija 
podatkov; prim. stiskanje podatkov

revizíjska datotéka -e -e æ (angl. audit file) 
datoteka, ki vsebuje zapise3 o dogodkih v 
raËunalniku ali raËunalniπkem sistemu

revizíjska sléd -e -í æ (angl. audit trail) 
dnevnik z zapisi3 o operacijah nad poslovnimi 
podatki; sin. sled za revidiranje

sistémska datotéka -e -e æ (angl. system file) 
datoteka, potrebna za osnovno delovanje 
operacijskega sistema

sistémski dnévnik -ega -a m (angl. system log) 
dnevnik dogodkov v operacijskem sistemu; 
prim. dnevnik

skríta datotéka -e -e æ (angl. hidden file) 
datoteka, navadno sistemska, ki se ne prikaæe 
ob obiËajnem pregledovanju imenika

skúpna datotéka -e -e æ (angl. shared file) 
datoteka, ki jo lahko uporablja veË uporabnikov

sléd za revidíranje -í -- -- æ (angl. audit trail) 
gl. revizijska sled
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sòuporába -e æ (angl. sharing) 
dodeljevanje pravic za dostop do virov 
v raËunalniπkem sistemu, omreæju, npr. 
souporaba fotografij; sin. deljenje

sòuporába dokuméntov -e -- æ (angl. document 
sharing) 
moænost, da veË uporabnikov soËasno bere in 
spreminjanja isti dokument

stískanje datotéke -a -- s (angl. file compression) 
postopek, pri katerem se s stiskanjem podatkov 
zmanjπa datoteka; sin. kompresija datoteke, 
komprimiranje datoteke; prim. raztezanje 
datoteke

stískanje podátkov -a -- s (angl. data compression) 
vsak od postopkov za prekodiranje podatkov 
(2), ki zmanjπuje redundanco in s tem obseg 
podatkov (2) brez izgube informacij; sin. 
komprimiranje podatkov, kompresija podatkov; 
prim. raztezanje podatkov

stísnjena datotéka -e -e æ (angl. compressed file) 
datoteka, ki je nastala s postopkom za stiskanje 
datotek

típ datotéke -a -- m (angl. file type) 
predpisana zgradba datoteke, ki jo zna zapisati, 
prebrati en uporabniπki program ali veË 
uporabniπkih programov; sin. oblika, format

upravítelj datoték -a -- m (angl. file manager) neustr. 
gl. upravljalnik datotek

upravljálnik datoték -a -- m (angl. file manager) 
raËunalniπki program, namenjen urejanju 
datotek v datoteËnem sistemu

zaËásna datotéka -e -e æ (angl. temp file) 
datoteka, ki jo raËunalniπki sistem ustvari in 
uporablja med izvajanjem programa

zapís1 -a m (angl. record) 
predstavitev podatka (1) v zaznavni obliki

zapís2 -a m (angl. notation) 
predpisana predstavitev πtevila ali 
aritmetiËnega izraza, npr. obrnjeni poljski 
zapis, zapis s plavajoËo vejico; sin. notacija

zapís3 -a m (angl. record) 
podatkovna struktura, ki opisuje primerek 
entitete

Izbor pripravlja in ureja Katarina Puc s sodelavci Islovarja
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