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Slovenija je sootena z izzivi dolgoZive informacijske druzbe v pogojih globalizacije. Zaradi demografskih in drugih razlogov ter zavez z okoljem je
treba dolociti nove cilie (EU Agenda 2020, domace strategije v pripravi). Posledicam in spremembam sprememb se je treba prilagoditi, ¢e ne
moremo vplivati na vzroke. Opravigila sta se IMF-ova analitika, napaéno sta oceno posledic predlaganih »austerity« (varéevalnih?) ukrepov na
zaposlovanje in rast v Evrapi. Podobno je z drugimi domagimi napovedmi.

Kohorta seniorjev, starih petdeset let in vec, bo vedno vedja, upokojencev je Ze 600.000, delali bomo dlje ¢asa. Informatizirati in organizirati je
treba seniorsko intrageneracijsko sodelovanje. To bo mogoce narediti tudi — ¢e ne predvsem — z osebno varno proZnostjo in splosno podporo
informacijsko-komunikacijske tehnologije, s certifikacijo veséin ter institucionalne organizacije dela tudi za upokojene seniorje.

Kljuéne hesede: Slovenija, seniorji, informatika, intrageneracijsko sodelovanje, reforme 2020.

Abstract

Slovenia: Seniors Facing the Challenge of Globalization and Demoghraphic Change

Slovenia is faced with the challenges of a long-lived information society in a globalized environment. Due to demographic and other reasons and
the commitment to the environment it is necessary to set new goals (Agenda 2020, national strategies in preparation). If we cannot control the
reasons, we have to adjust to the effects of changes. Even IMF’s analysts have apologized for the incorrect predictions of the assessment of the
impact of the proposed “austerity” measures on employment and growth in Eurape. The same goes for other “local” forecasts in this area.

The number of seniors of 50 years and older is growing. The number of retired people in Slovenia has already reached 600,000 and the active
working period has been prolonged. Within this group an intra-generation cooperation and participation of seniors has to be organized.

This will be achieved also, if not primarily, through an increased personal flexicurity, an overall support of ICT as well as through the certification
of skills and better-organized institutional work of retired seniors.

Key words: Slovenia, seniors, information science, intra-generation cooperation, reforms 2020.

* Februarja 2013 je Evropska komisija opozorila na resno zaostajanje Slo- ¢ Objavljeno na oglasni tabli Instituta Jozef Stefan, 1992, avtor ni

venije pri reformah in napovedala nadaljnji padec rasti BDP za dva odstat-
ka v letu 2013. Pripravljamo pa veliko strategij za reSevanie in ukrepe na
razliénih podrogjih. Maja 2013 smo dobili zavezujoca priporagila.
Kanclerka Angela Merkl: Imamo dva velika izziva: globalizacijo in de-
mografski preobrat ... (Nemski demografski vrh, september 2012)
Galileo Galilei: Meriti je treba vse, kar je merljivo, kar ni merljivo, je
treba napraviti merljivo.

Karel Gauss: Ni¢ bolie ne pokaze nasih matematicnih neznanj kot
uporaba nenatanénih podatkov v nadaljnjem racunanju.

naveden: Dovolite mi narediti pregled. V zacetnih ¢asih umetne inte-
ligence so me Studenti sprasevali: »Kaj je najbolj$i nacin za predsta-
vitev znanja?« Obi¢ajno sem odgovoril, da Se ne vemo. Vendar sedaj
lahko dam nenavaden odgovor. Za resevanje vseh, tudi najmanjsih
problemov, moramo uporabiti razlicne predstave. To je zato, ker ima
vsak posamezen del podatkovne strukture svojo pomensko lastnost
in tako nobena (podatkovna struktura) sama po sebi ne more biti
primerna za vse funkcije, vpletene v to, kar imenujema skupni razum
ali znanje. (Prevod T. Banovec)

1 UVOD, IZHODISCA

Suet, Evropa in Slovenija se nahajajo v demografskem preho-
du, krizi virov, okoljskih in finanénih tezavah. Hitro staranje
prehivalstva je dejstvo — govorimo o novo razumljeni in novo
definirani dolgozivi druzhi. Razvojne politike na tem podroéju
so deloma neproduktivne, vse pa so v reformi ali ¢akalnicah.

Napoveduje se nova kriza osnovnega ohveznega pokojninske-
ga in drugih skladov ali stebrov za varno starost in zdravje. Po
sedanjih skromnih pokojninskih reformah hodo potrehne nove
ie za ¢as po letu 2017." Javnofinanéne tezave so znane [11.

1 Kar velja Ze za pravkar sprejeto pokojninsko reformo.
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Vse to je bilo povedano in izra¢unano ob razpra-
vah o ZPIZ-2. Svoja pri¢akovanja so povezane skupi-
ne starejsih ljudi ali seniorjev izrazile v memorandu-
mu vladi RS januarja 2009 [2]. V ve¢ studijah smo Ze
veliko prej opozorili na nase zaostajanje izvrsevanja
lizbonske zaveze, ki dolo¢a aktivno petdesetodsto-
tno vkljucenost starejsih delavcev (od 55. do 64. leta)
v formalno delo. Pri tem zaostajamo (ne samo mi);
ocenjujemo, da je za to krivo pomanjkanje znanja in
vescin ter posebno pomanjkljivo poznavanje infor-
macijsko-komunikacijskih tehnologij, ves¢in in me-
tod dela ze v skupini prebivalstva v starostni skupini
petdeset let in ve¢ ali skupina 50+, Se bolj pa pri ze
upokojenih seniorjih [3].

1.1 Glohalizacija in demografija

Navajamo nekaj z globalizacijo in demografskim
prehodom povezanih poudarkov. Stroka trdi, da je
ob Gutenbergu ter izumu tiska nastala prva vecja
globalizacija, druga ob industrijski revoluciji in po
njej, sedanja pa predvsem zaradi masovne uporabe
informacijsko-komunikacijskih sredstev na vseh po-
drogjih dela in Zivljenja. Cetrta naj bi nastala po ma-
sovni uvedbi tridimenzionalnih tiskalnikov.

Okrogla miza (OECD in SURS) o merjenju in upo-
rabi podatkov o druzbenem napredku in blaginji 29.
novembra 2010 na Brdu pri Kranju, avtor Ziga Turk:
ABCDE je kratica za pojave, ki bodo dolo¢ali svetov-
ni razvoj, cilje in poudarjeno tudi smisel teh ciljev:

A - Automatization: avtomatizacija (vsega, kar je
mogoce) se pospeseno dogaja;

B - BRIIC: Brazilija, Rusija, Indija, Indonezija,
Kitajska — hitro rastoce nove ekonomije bodo nare-
kovale razvoj, s pomembno manjso funkcijo socialne
drzave po nasih, zahodnih merilih glede na evropske
drzave in skupino PIIGS;

C - Climate Changes: podnebne spremembe ali
vsaj prilagajanja tem spremembam (vse v zvezi z
energijo se drazi in obdavcuje);

D - Demographic Changes: demografski prehod,
dolgoziva druzba, posledice;

E - e-everyting: e-vsega ali informatizacija vsega
mogocega.

Vsem tem dejavnikom bomo nujno prilagajali
tudi nacine Zivljenja, dela in bivanja starejsih ljudi
in njihovih gospodinjstev. Nove ideje in zaveze so
nastale v Evropski Agendi 2020. Med njimi je nujno
potrebna vsezivljenjska fleksibilnost> posameznika
in njegovih asociacij. Velja tudi za seniorje in upo-
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kojence, ki morajo na novo osmisliti in urediti svoj
status in nacin zivljenja kmalu po doseZenem petde-
setem letu. Varna fleksibilnost po novem ni mogoca
brez znanja in uporabe informatike. Med drugim so
nujne prilagojene dodatne oblike zaposlovanja upo-
kojenih seniorjev in organizacija dela ter storitev za
take cilje je nujna. Kar zadeva uporabo spleta in in-
formacijsko-komunikacijske tehnologije Leta 2010 so
statisti¢cna merjenja uporabe spleta in informacijsko-
komunikacijske tehnologije med starejsimi pokaza-
la, da smo med najslabsimi v Evropi. Tabele so sicer
preobsirne za objavo, jih pa imamo [5].

1.2 V Sloveniji smo v posebnem polozaju

a) Zaostajamo pri vkljucevanju ali podaljsevanju
dela generacije, stare 55 do 64 let (starejsi delavci)
v redno delovno razmerje. Ze leta 2010 naj bi bil ta
delez 50-odstoten (gre za 100.000 zaposlenih seni-
orjev) — verjetno ne bo nikoli dosezen.

b) Starejsi delavci in upokojenci so glede na vesc¢ine
in uporabo informacijsko-komunikacijske teh-
nologije med slabsimi v primerljivih drzavah
(drzave 27+).

¢) Poleg tegaimamo zakonske omejitve (redno placa-
no delo upokojencev in pravica do pokojnine) —
velja splosno prepricanje, da je ve¢ina z odhodom
v pokoj uredila svoj delovni status dokon¢no in
postane naenkrat vzdrZevano prebivalstvo.

¢) Nujno je drugacno medsebojno sodelova-
nje starejsih. Ce je program ZDUS »Starejsi za
starejse« predvsem humanitarna in socialna akci-
ja, potrebujemo 3e poseben program za intragene-
racijsko® solidarnost pri usvajanju znanj in vsebin
ter s tem moznosti dopolnilnega in zacasnega za-
poslovanja, ki je omogocen z Zakonom o urejanju
trga dela — ZUTD (sprejet februarja 2013).4

d) Ob pomembnem razvojnem zaostanku razli¢no
razumemo vlogo socialne drzave in vedno bolj

2 Fleksibilnost delavcev in na sploh vseh ljudi - tudi seniorjev pomeni:
prostorska ali teritorialna mobilnost, sirok izobrazbeni spekter, sposobnost
vstopati v projekte in jih sooblikovati ter tudi pripravljenost na nizje place za
vec¢ dela. Dodamo lahko $e lastnost in sposobnost vedno novega sprotnega
ocenjevanja in ovrednotenja lastnega in skupnega dela in sposobnost
reagiranja na dogodke, ki posameznika ¢akajo v sicer negotovi prihodnosti.
Fleksibilnost tudi pomeni, da bodo podjetniki potrebovali in zaposlovali ljudi,
ki so pripravljeni delati tudi ¢asovno fleksibilno, in ne samo sedem do osem
ur dnevno v dogovorjenem ¢asu. Prezaposlitveni pogoji in deljeni ter delni
delovni ¢as so usoda te fleksibilnosti. Tako naj bi danes zaposleni in bodo¢i
delavci postali fleksibilni in kreativni sodelavci podjetnikov ali delodajalcev.
Po ve¢ virih (VDIn, The Economist ipd.) oblikoval Banovec v letu 2000.

3 Intrageneracijsko sodelovanje pomeni sodelovanje in pomo¢ v okviru
ene generacije in je lahko osnova za intergeneracijsko (medgeneracijsko).
sodelovanje.

4 Nova ureditev trga dela med drugim omogo¢a upokojenim seniorjem
zacasno in dopolnilno pla¢ano delo 60 ur na mesec in 500 ur na leto.
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zaostajamo s potrebnimi reformami. Opozorila in
priporocila so prisla 29. maja 2013 in s tem so po-
trebne nove analize in drugac¢ni pristopi.®

2 LIZBONSKA IN DRUGE ZAVEZE TER KORAKI,
KI BI PRIPOMOGLI K URESNICEVANJU

2.1 Vedno nove reforme in cilji

Reforme, ki bi omogocile ali prisilile starejse delav-
ce k daljsemu vztrajanju na formalnem delu, naj bi
zacele sele leta 2010. Zakon, ki bi to urejal leta 2011,
je »padel« na referendumu (malo delo). Nova pred-
lagana pokojninska in druga zakonodaja naj bi to
moznost vsaj deloma omogocila, Zakon o spre-
membah in dopolnitvah zakona o urejanju trga dela
(ZTUD-2013) pa najbolj konkretno. Pripravili smo
poseben izvlecek in komentar [4].

Evropski svet je ¢asu krize marca 2010 sprejel nov
dokument in ga usklajeval do junija 2010. Svet ga je
sprejel z zavezujo¢imi in manj zavezujo¢imi sklepi.
27. marca je bilo oblikovano besedilo sklepov, ki pre-
oblikujejo dosedanje lizbonske cilje na stiri glavne ci-
lje; za nas sta zanimiva prvi in cetrti, ki ju navajamo:
= zagotoviti 75-odstotno stopnjo zaposlenosti Zensk

in moskih v starosti 20 do 64 let, tudi z vecjo

udelezbo mladih, starejsih delavcev in nizkokva-
lificiranih delavcev ter z boljsim vklju¢evanjem
zakonitih priseljencev;

= izboljsati raven izobrazbe, zlasti s prizadevanji,
da bi zmanjsali stopnje osipa v $olah in da bi
povecali delez prebivalstva s terciarno ali z ena-
kovredno izobrazbo ob upostevanju predlogov

Komisije, pri ¢emer bo Evropski svet numeri¢no

vrednost teh ciljev dolo¢il junija 2010. Prisla pa so

resna opozorila o strukturnih problemih previso-
ke stopnje »akademizacije« delovne sile.

Ta vrednost se ni dokon¢no dolocena, vendar je
jasno, da prva alineja spreminja numeri¢ne odnose
in drugace definira skupino delovno aktivnih prebi-
valcev. stari svetovni statisti¢ni standard je med 15.
in 65. leti, novi pa kaze, da bo med 20. in 64. leti. V
Uniji se sedaj solamo povpre¢no Ze do 20. leta. Se-
kundarna izobrazba je postala skoraj minimalni za-
poslitveni standard in tako je definirana tudi druzba
znanja. Skoraj gotovo bomo dozZiveli se dodatek in ga
doloc¢ili na dobo med 20. in 70. letom ter povezovanje

5V ¢asu objave tega prispevka v Uporabni informatiki nam bodo ze znani
osnovni obrisi reformnega programa.
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trajanja dela s trajanjem pricakovane dolZzine trajanja
zivljenja. Ob tem pa se nam postavlja nekaj vprasan;.

Prvo vprasanje je seveda, kako dobiti dovolj dela
ali delovnih mest za produkte in storitve, ki imajo
ustrezno dodano vrednost, Se za okrog 100.000 ljudi
s statusom starejsih delavceyv, ki bi jih morali zapo-
sliti tudi za formalno izpolnitev revidirane lizbonske
zaveze. Del zaposlitvenih moznosti je tudi v intra-
generacijskem zaposlovanju in prostovoljstvu v tej
vedno vedji skupini seniorskega prebivalstva. Osred-
nje vprasanje je, kako je s prakti¢cnim znanjem infor-
macijsko-komunikacijskih ves¢in za to hitro rastoco
skupino ljudi ali kaj naj dela 600.000 prejemnikov
pokojnin raznih oblik v ¢asu, ko »ne delajo vec«, ko
traja prejemanje pokojnine povpre¢no skoraj triin-
dvajset let in ko gremo v pokoj pri Sestdesetih letih
starosti.

Drugo vprasanje je, kako pripraviti in izobraziti ter
obdrzati v delovni kondiciji ljudi te skupine za naloge
in dela, ki imajo ustrezen socialni in ekonomski pomen
in ki ustvarjajo produkte z ustrezno dodano vrednost-
jo ali ustreznimi upravicenimi eksternalizacijami.®

Tretje vprasanje je, ali smo politi¢no in drugace
ter na osebni ravni sploh pripravljeni na uresniceva-
nje takih zavez. Anketne raziskave kazejo, da vecina
upokojenih seniorjev in seniork ne razmislja o novih
in drugacnih formalnih zaposlitvah (Eurobarometer,
Eurostat).

Cetrto vprasanije je, ali je mogoce kakovostno Ziveti
dolgozivo druzbo in vse omejene izzive ABCDE, ¢e
nismo pravocasno - tudi za generacijo 50+, usvojili
potrebnega dela znanja in ves¢in za e-vsega, ki poga-
nja tretjo obliko globalizacije in konkuren¢nosti.

Peto, najvaZnejse vprasanje. Napovedi o evrop-
sko usklajeni ekonomski (ali gospodarski) rasti v
Evropi in Sloveniji so v ¢asu koncanja tega prispevka
ponovno zniZane in spori o »pretiranem« ali strogem
varéevanju so nekoliko korigirani.

2.2 Priporocila Evropskega sveta

Priporocila v zvezi z nacionalnim reformnim progra-
mom Slovenije za leto 2013 in mnenje Sveta o sloven-
skem programu stabilnosti za obdobje 2012-2016 so
vsaj za Slovenijo in ve¢ drugih ¢lanic Unije zelo stro-
ga, med drugim predpostavljajo, da bodo v septem-

6 Pojem »eksternalizacija« opisuje neko pocetje ali storitev, ki ga tezko
vrednotimo z denarjem, vendar smo se dogovorili, da je to splosno ali
konkretno koristno delo. Najve¢ je o tem pisal MiSo Mrkaji¢ — tudi v knjigi
To so bile svete krave.
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bru vsa »prelita« v novi slovenski stabilizacijski pro-

gram, ki naj bi bistveno spremenil ravnanja in stanje

v drzavi. Do leta 2015 naj bi dosegli predpostavljeno

stabilnost v deficitu in dolgu drzave [5].
Iz tega dokumenta navajamo eno od priporo¢il.

= Okrepi naj dolgoro¢no vzdrznost pokojninskega
sistema v obdobju po letu 2020 z nadaljnjo prila-
goditvijo vseh ustreznih parametrov, vklju¢no z
navezavo zakonsko predpisane upokojitvene sta-
rosti na podaljsanje Zivljenjske dobe, hkrati pa naj
ohranja zadostno raven pokojnin. Omeji naj s sta-
ranjem prebivalstva povezane stroske dolgotrajne
oskrbe in izboljsa dostop do storitev s preusmeri-
tvijo oskrbe z institucionalne na oskrbo na domu,
izboljsa usmerjanje nadomestil in ugotavljanje
njihove upravicenosti ter povecanje preventive za
zmanjsanje invalidnosti/odvisnosti.
Podaljsanje delovne dobe je lahko pomembna

predpostavka, ki pa brez potrebnih znanj in ves¢in
podprtih z informacijsko-komunikacijsko tehnolo-
gijo ni mogoca, posebno ne brez opredeljene vse-
zivljenjske fleksibilnosti. Torej je treba nove predpo-
stavke in na njih temeljece politike vzeti z dolo¢eno
rezervo. Kaj je in kaj bo z zaposlenostjo mladih?
OECD je izracunal rast nezaposlenosti v letih 2008
do 2012 za a) generacijo 14-24 let, ki je zrasla za stiri
odstotke, b) za generacijo 25-54 let za 1,5 odstotka in
za ¢) generacijo 55-64 let, ko je nezaposlenost padla
za dva odstotka (OECD za razviti svet, The Econo-
mist, 30. julija 2013) [6].

3 SENIORJI IN UPOKOJENCI TER 5
VKLJUCEVANJE V INFORMACIJSKO DRUZBO

3.1 Zaénimo z eno od mnogih (glej www.sta.si)
statisticno izkazanih dejstev

Tabela 1: Redni uporahbniki [5] interneta po starosti, Slovenija, pruo cetrtletje, 2010-2012

Obdohje Prvo Prvo Prvo Komentar - Dolgoziva druzha, tudi upokejenci pridohivajo vsako leto tri dodatne
v letih cetrtletje cetrtletje cetrtletje mesece v pricakovanem trajanju dolZine Zivljenja (reforme, kriza).
2009 2010 20mM
Delei (%) Delei (%) Delei (%)
10-74 64 70 69 Stagnacija — padec v celoti zaradi starejih (55—74)
16-74 62 68 67 Stagnacija na racun vkljucenih starejsih (55—74)
10-15 98 96 97 Skoraj popolna vkljucenost
16-34 91 95 95 Skoraj popolna vkljutenost
35-54 66 73 73 Ni kaj spremeniti — v pokoj gremo pri 60. letih.
55-74 22 28 29 Zaskrbljujoce, vkljuéenost (cilji neuresniceni)

(Podrabni podatki SURS so razdeljeni v omrezju [7]. Avtorica Polona Zdesar SURS. Predelal in dodelal T. Banovec, 2012 — kanéni podatki, 5. oktober 2012.)

Poleg tega poteka $e nekaj vzporednih naklju¢nih
anket na vcasih premajhnih vzorcih in so dokaj ne-
povezane. Kaj vzame politika za razvojno podlago in
izhodisce, pa praviloma ne vemo.

Stanje v generaciji 50+ je zaskrbljujoce. Deloma je
povezano s tem, da so odhodi v pokoj pri povpre¢no
Sestdesetih letih kar obicajni in sedaj tudi pospeseni
in da poslovni subjekti zaradi ve¢ razlogov tako
resujejo svojo kadrovsko politiko. Po novem tudi
drzava ukinja precej delovnih mest v javni upravi (ne
v javnem sektorju).

Vendar velja poskusiti. Verjetno smo nekateri se-
niorji dovolj modri, spretni in tudi motivirani, da se
organiziramo za delo in medsebojno pomo¢, kar nam
bo pomagalo pri tem. Osredinili se bomo na pomen
znanja in uporabe informacijsko-komunikacijskih
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tehnologij, ki so Ze danes pogoj za Zivljenje in delo
in brez katerih podaljsevanje ali celo reaktiviranje v
ustreznih oblikah ni primerno in mogoce, pa tudi do-
polnilna zacasna delovna razmerja ne bodo mogoca.
Seveda to velja predvsem za skupine z drugo ali s
tretjo stopnjo izobrazbe in tudi za veliko certificira-
nih poklicev.

Poseben izziv je za leto 2014 napovedano ukinja-
nje mnozice nasih domacih reguliranih poklicev ter
¢ezmejno (Unija) izvrsevanje storitev. Zakonodaja,
poimenovana ZUTD-A, (zakon o urejanju trga dela
— marec 2013) in tudi koli¢ina reguliranih poklicev v
nasi drzavi je glede na E-27 prevelika. Leta 2014 bodo
pomembne deregulacije na podroc¢ju (monopolnih)
storitev. V takem primeru lahko pridejo k nam delat
e drugi, med njimi tudi »evropski« seniorji.
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3.2 Namen uporabe interneta

Govorimo $e o namenih uporabe interneta [8]. Ne
vemo, kaj od tega pretezno uporabijo v skupini 50+
kaj v ¢asu po upokojitvi. Potrebovali bi podatke za
vsakih pet let in dinamiko. Nekaj anketnih in podob-
nih raziskovanj in ocen je na voljo, vendar nimamo
metodoloskih pojasnil. Treba bo izdelati skupne oce-
ne, predloge smo oddali.

3.3 Poloiaj, v katerem se nahajamo

Pri¢akovana doba trajanja zivljenja se nam podaljsuje
za tri mesece letno, rojstev imamo premalo, mladih
delavcev bo kmalu premalo Ze za osnovne proizvod-
ne funkcije in malo imamo pla¢nikov raznih zavaro-
vanj iz dela. Treba je narediti ve¢, da bodo generacija
50+ in upokojeni seniorji kar najbolj skrbeli za izme-
njavo storitev med seboj in v okviru druzbenih prica-
kovanj Se za druge na prostovoljski in tudi na trzni
nacin. Ne smemo pricakovati, da se bodo predvsem
mladi delavci medgeneracijsko (vertikalno) ukvarjali
z oktogeneracijo, ¢e tega ne bodo storili seniorji tudi
intrageneracijsko, torej tudi med seboj.

V ciljni skupini 50+ je bilo leta 2012 ze 860.000
prebivalcev ali 43 odstotkov prebivalstva drzave.
Forum IKT 50+ bi jim z drugimi dejavniki na tem
podrocju prek obstojec¢ih avtonomnih organiziranih
drustvenih in sindikalnih oblik predstavil potrebo za
usvajanje znanja in vesc¢in informacijsko-komunika-
cijske tehnologije tudi tako, da bodo vzgojne nalo-
ge in vzdrzevanje potrebnih informatiziranih znanj
pridobivali, ohranjevali in posredovali seniorji med
seboj. S tem se ne odrekamo pomoci mladih v raznih

E-posta

Iskanje informacij o blagu, storitvah

Iskanje informacij, povezanih z zdraviem
Branje, prenasanje spletnih novic, ¢asopisov
Branje spletnih forumov

Uporaba spletnih enciklopedij

Spletna druzabna omrezja

Prenasanje rac¢unalniskih iger, filmov, glasbe
Uporaba storitev v zvezi s potovanji
Poslusanje spletnih radijskih postaj

Prodaja blaga ali storitev

E-ban¢nistvo

oblikah in jih ocenjujemo za zelo primerne in pred-
vsem zacetne pobude.

Zato je treba na novo dolo¢iti poloZaj in smeri
delovanja, urediti gibanje in koordinacijo dela ter
potrebno organiziranost, ki bo vsaj delu mnozice
600.000 prejemnikov pokojnin in tistim, ki se priprav-
ljajo na upokojenski status (50+),” pomagala pri ak-
tivnem sodelovanju v druzbi v novih zaostrenih po-
gojih zivljenja in dela, vklju¢no z moznostmi formal-
ne delovne reaktivizacije. Omenjena vsezivljenjska
fleksibilnost ali flexurity (varna proznost) ne bo mo-
goca. Opiramo se na AGE [9] in usmeritve Evropske
unije (Agenda 2020) ter na oceno stanja v nasi drzavi.

3.4 Informatika v funkciji podpore znanja in ves¢in
in intrageneracijske podpore
Vemo, da samo obvladovanje informacijsko-komuni-
kacijske tehnologije ne more nadomestiti strokovnih
ekspertnih znanj posameznih vsebinsko izobrazenih
in usmerjenih strokovnjakov, vendar jih pomaga
ohranjati, razvijati in posredovati svoja znanja ter
ustrezno komunicirati in se vkljucevati v omreZja.
Bistveno pa je obvladovanje izredne koli¢ine po-
datkov, ki tudi s pomocjo informacijsko-komunika-
cijske tehnologije opremljajo in tudi obremenjujejo
nase poznavanje stvari in s tem sama ravnanja. Se-
manti¢no razumevanja vsebin, ki jih opredeljujemo
na tak nacin, je $e vedno podlaga in pogoj za nase
delo, se vaznejsa pa je pragmati¢na komponenta —
7 Zenske v Sloveniji odhajajo v pokoj ob povpreéno dosezenih 58 letih, moski

pa pri manj kot 62 letih. Strokovnjaki mislijo, da je zato treba priprave na
status upokojenca zaceti pri Ze pri dosezenem 50. letu.

T T
0 10

T T T T 1
20 30 40 50 60 [%]

Slika 1: Namen uporahe interneta, Slovenija, 1. cetrtletje 2012
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ali zavedanje, kako bomo ravnali z novimi znanji in
vescinami.

Zal pri tem, vsaj na podro¢ju »seniorske informati-
ke, zelo zaostajamo v evropskem merilu, kar je pove-
zano tudi z dosedanjim zgodnjim odhajanjem v pokoj.
To se sedaj spreminja. Osnovna opravila in tehnike, ki
se jih naucijo starejsi, so sicer zanimiva in potrebna za
¢asovno daljse ostajanje na formalnem in druga¢nem
delu. Prav tako za nove izzive, ki jih prinasa ZUTD-A
(Zakon o urejanju trga dela, novela, marec 2013).

Treba je vzpostaviti mnozico storitev izobraze-
vanja seniorjev za nove naloge in moZnosti zaposlitve
v reformnih pogojih (predlog novega pokojninskega
zakona). Pri tem je nujno usvajanje in ohranjanje
znanj v ustreznem povezanem krogu sodelujocih ali
v splosnem omreZju in v njem prevzeti svoj polozaj.

3.5 Razmislimo, ali smo sposobni delati
v zacasnem dopolnilnem delu

Po predlogu lahko takemu delu namenimo 60 ur me-
secno in s tem zasluzimo do 5.400 evrov na leto. S tem
vzdrZzujemo svoje delovne navade in utrjujemo stara
in nova znanja, smo vkljuceni poleg vseh omreZij se
v intrageneracijsko omrezje IKT 50+ ter tako razbre-
menimo podjetja in druge poslovne subjekte strahu
pred zaposlovanjem za dela in naloge, ki tega eko-
nomsko in terminsko (sezonsko) ne opravicujejo.

Kajlahko stori 43 odstotkov slovenskega prebival-
stva, od tega 600.000 prejemnikov pokojnin tudi zase
ne samo za otroke in vnuke? Samo okrog pet odstot-
kov te populacije potrebuje institucionalno in alterna-
tivno pomoc ter oskrbo. Po novem naj bi nacin oskrbe
celo zmanjsali. Preostanek naj bi bil zdrav, imel naj bi
veliko casa, torej je mogoce, da dela v novih pogojih
tudi za denar in prostovoljsko. Del taksnih pomoci ze
poteka. Program »Starejsi pomaga starejsim za kako-
vostno zivljenje na domu, ki ga izvajajo v ZDUS, je
ena od odli¢nih moZnosti. Veliko zadev in intragene-
racijskih pomoci pa ne bo slo brez znanja s podrocja
informacijsko-komunikacijske tehnologije in podpore
ves¢in, ki so povezane s pomocjo starejsim.

Za to je treba organizirati prostovoljno in polpro-
fesionalno koordinacijo dela sodelujo¢ih predvsem
seniorskih organizacij civilne druzbe z drzavnimi
in drugimi organi (zavodi za zaposlovanje, zbornice
ipd.), ki bodo prevzeli doloc¢ene naloge pri tem. Ena
od takih oblik je oblikovani Forum IKT 50+, ki smo
ga sooblikovali v SDI, ZDUS in UTZO v 2012. Ve¢ na
spletni strani SDI in ZDUS.
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4 KAKO DELOVATI V PRIHODNJE

4.1 Povezovanje seniorjev in informacijsko-

komunikacijske stroke

Potrebujemo obliko koordinacije in povezovanja se-
niorjev za aktivno staranje v dolgozivi in isto¢asno
informacijski druzbi in promocijo vsezivljenjskega
izobrazevanja za doseganje in vzdrzevanje vseziv-
ljenjske varne proznosti (flexurity). Navajamo nekaj
konkretnih ciljev in smotrov.

1) Promocija dela Zveze drustev upokojencev Slo-
venije (ZDUS) in drugih seniorskih nevladnih or-
ganizacij, Slovenskega drustva Informatika (SDI),
Univerze za tretje Zivljenjsko obdobje (UTZO) in
njihovo povezovanje na podrocju seznanjanja z
informacijsko-komunikacijsko tehnologijo ali in-
formatizacije storitev za starejse ljudi.

2) Vplivanje na napovedane potrebe in razvojne po-
litike (strategije, reforme), da bi primerno uteme-
ljili moznost starejsih ekspertov in informatikov
za razumevanje, obvladovanje ter potrebna rav-
nanja v pogojih dolgozive informatizirane druzbe
s povecano pozornostjo v intrageneracijsko sode-
lovanje v populaciji 50+.

3) Ustvariti in uveljaviti moznosti, da seniorji vzdr-
Zujejo in povecujejo svoja znanja in vescine in to
posredujejo drugim tudi po predlogu Zakona o
urejanju trga dela (ZUTD-A) in se kot eksperti
uveljavijo na trgu svetovanj in drugih produktov.
S tem sta povezana tudi mednarodno sodelovanje
in primerljivost.

4) Analizirati in obvescati ponudnike opreme ter
storitev s podro¢ja informacijsko-komunikacijske
tehnologije o velikosti trga s skoraj 600.000 upo-
kojenimi seniorji in seniorkami ter vplivati na po-
nudbo - tej skupini prilagojene opreme in storitev
(uporaba, varnost, kakovost, cena ipd.) in seveda
tudi razvijati sodelovanje v intrageneracijskem
sodelovanju v populaciji upokojenih prebivalcev.

5) Posebno skrb posvetiti bivalnim razmeram, tran-
sportu in drugi infrastrukturi z vidika pri¢akovanj
in potreb seniorjev ter z vidika moZnosti uporabe
informacijsko-komunikacijske tehnologije a) za
informatizirano delo doma in b) za neposredno
podporo gospodinjstvom s promocijo novih mo-
dernih resitev za varno bivanje.

6) Vzpostaviti ustrezne sezname ter omrezje zainte-
resiranih posameznikov in njihovih zdruzenj ter
omogociti posredovanja njihovih znanj ter stori-
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tev v zacasnih in dodatnih oblikah dela seniorjev
upokojencev.

7) Predlagati in pomagati drzavi, sindikatom in
delodajalcem pri uveljavljenju vsezivljenjskega
izobrazevanja tudi za generacijo 50+ in posebej za
skupino starejsih delavcev (55-64-79) in Ze upo-
kojene seniorje glede na potrebe vkljucevati v vsaj
delno aktiven delovni status.

8) Predstavitve ugotovitev ter usmeritev drzave in
organizacij, ki skrbijo za »srebrno informatiko«,
in ustanovitev Foruma IKT 50+, ki bo skrbel za
vec¢ stopenj uporabnisko usmerjenega dopolnil-
nega izobrazevanja in posredovanja storitev dela
seniorjev ekspertov tudi v okviru zac¢asnih dopol-
nilnih zaposlovan;.

Seveda ¢akamo na strateske dokumente o razvoju
informacijske druzbe. ki so med drugim tudi obvez-
nost drzave.

4.2 Sklep - kaj storiti leta 2013
Okvirne cilje je vodstvo Foruma IKT 50+ oblikovalo
z akcijskim programom za leto 2013. Napoveduje in
predlaga deset strokovnih sestankov, objavljen je na
spletni strani SDI

Leta 2013 je treba opraviti vse potrebno za
razsiritev delovanja Foruma IKT 50+ na seniorske
nevladne organizacije (SNVO) in druge zainteresira-
ne ter zadolzene v javnem in zasebnem sektorju za
podrocje dolgozive in informacijske druzbe.

Predpostavljamo, da bodo ¢lanice Foruma IKT 50+
in drugi izvajali svoje programe s tega podrocja na te-
melju avtonomnosti in bodo po potrebi in svobodni
odlocitvi sodelovali v skupnem projektnem delu in
za pripravo ustreznih programov in projektov.

Bistveno v tem letu pa je oceniti priporocila Evrop-
skemu svetu [5] in odziv Slovenije (vlade v septem-
bru 2013) z vidika dolgozive in informatizirane
druzbe, aktivno sodelovati pri sooblikovanju gradiv
in uresnic¢evanju poti do skupaj doloc¢enih ciljev.
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|z Islovarja

Islovar je spletni terminoloski slovar informatike, ki je prosto dostopen na naslovu http://www.islovar.org. V tej
stevilki revije objavljamo pomensko zbirko, ki smo jo sestavili na temelju izraza datoteka.
Izraze lahko komentirate tako, da se prijavite v poglavju Nov uporabnik, poiscete izraz, ki ga zelite komentirati,

in zapisete svoj komentar ter predlog spremembe.

ASCII-format -a [aski] m (angl. ASCII format) t.d.
zapis! podatkov, navadno besedil, po
standardu ASCII; sin. format ASCII

datotécna pot -e -i z (angl. file path)
zaporedje imen elementov datote¢nega sistema,
ki opisuje dostop do datoteke; sin. pot (1)

datotécni stréznik -ega -a m (angl. file server)
streznik, na katerem so shranjene datoteke

datotéka -e z (angl. file)
skupek povezanih zapisov?, shranjenih pod
enim imenom

datotéka ARJ -e -- [araja] z (angl. AR] file)
stisnjena datoteka v formatu AR]

datotéka naprave -e -- 7 (angl. device file)
vmesnik (1) za dostop do vhodno-izhodnih
naprav, ki je predstavljen kot datoteka

datotéka PDF -e -- [padafs] z (angl. PDF file)
medoperacijsko prenosljiva datoteka v zapisu!,
ki je neodvisna od ra¢unalniskega okolja

datotéka RAR -e -- [rér] z (angl. RAR file)
stisnjena datoteka v formatu RAR

datotéka s pomocjo -e -- -- z (angl. help file)
datoteka z napotki za pomo¢ uporabnikom

datotéka zip -e -- [zip] z (angl. ZIP file)
stisnjena datoteka v formatu zip

dekomprimiranje datotéke -a -- s (angl. file
decompression)
gl. raztezanje datoteke

deljénje -a s (angl. sharing)
dodeljevanje pravic za dostop do virov v
rac¢unalniskem sistemu, omreZju, npr. deljenje
fotografij; sin. souporaba

dnévnik -a m (angl. log)
zapisi3 o poteku izvajanja rac¢unalniskega
programa; prim. sistemski dnevnik
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dnévniska datotéka -e -e z (angl. log file)
datoteka z dnevniskimi zapisi3

format -a m (angl. format) t.d.
nacin kodiranja, zapisa ali predstavitve
podatkov; sin. format podatkov

format ASCII -a -- [aski] m (angl. ASCII format) t.d.
zapis! podatkov, navadno besedil, po
standardu ASCII; sin. format ASCII

format datotéke -a -- m (angl. file format)
predpisana zgradba datoteke, ki jo zna
zapisati, prebrati en uporabniski program ali
vec¢ uporabniskih programov; sin. oblika, tip
datoteke

format podatkov -a -- m (angl. data format) t.d.
nacin kodiranja, zapisa ali predstavitve
podatkov; sin. format

glavna datotéka -e -e z (angl. master file)
gl. mati¢na datoteka

imé datotéke -na -- s (angl. file name)
niz znakov za poimenovanje, razlo¢evanje
datotek

izvedljiva datotéka -e -e z (angl. executable file)
datoteka v zapisu!, ki jo lahko racunalnik
neposredno izvaja; sin. izvrsljiva datoteka; prim.
objektna datoteka

izvrsljiva datotéka -e -e z (angl. executable file)
gl. izvedljiva datoteka

kompresija datotéke -e -- z (angl. file compression)
gl. stiskanje datoteke

kompresija podatkov -e -e z (angl. data
compression)
gl. stiskanje podatkov in komprimiranje
podatkov

komprimiranje datotéke -a -- s (angl. file
compression)
gl. stiskanje datoteke
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komprimiranje podatkov -a -- s (angl. data
compression)
vsak od postopkov za prekodiranje podatkov
(2), ki zmanjsuje redundanco in s tem
obseg podatkov (2); sin. stiskanje podatkov,
kompresija podatkov

konc¢nica -e z (angl. file extension)
gl. pripona datoteke

mati¢na datotéka -e -e z (angl. master file)
datoteka, ki vsebuje mati¢ne podatke; sin.
glavna datoteka

nalozljiva datotéka -e -e z (angl. uploadable file,
downloadable file)
datoteka, ki jo je mogoce prenesti na drug
rac¢unalnik prek ra¢unalnis8kega omrezja

népovézana datotéka -e -e z (angl. flat-file, flat file)
datoteka, v kateri zaporedje zapisov3 ni
doloceno

notacija -e z (angl. notation)
predpisana predstavitev stevila ali
aritmeti¢nega izraza, npr. obrnjeni poljski
zapis, zapis s plavajo¢o vejico; sin. zapis?

obdelava datotéke -e -- z (angl. file processing)
izvajanje operacij nad zapisi®

objéktna datotéka -e -e z (angl. object file)
datoteka predpisane zgradbe, ki jo pri
prevajanju izvorne kode ustvari prevajalnik;
prim. izvedljiva datoteka

oblika -e z (angl. file format, file type)
gl. format datoteke in tip datoteke

omejitvena datotéka -e -e z (angl. lock file)
datoteka, ki omejuje dolo¢ene posege na drugih
datotekah

pakétna datotéka -e -e 7 (angl. batch file)
besedilna datoteka z zaporedjem navodil, ki naj
jih izvede operacijski sistem

pakétna obdelava -e -e z (angl. batch processing)
obdelava podatkov, pri kateri ra¢unalniski
sistem izvede zaporedje opravil iz paketne
datoteke; prim. paketni nacin

PDF PDF-ja [padafa] m krat. (angl. portable document
format)
format datoteke, ki je neodvisen od
racunalniskega okolja in medoperacijsko
prenosljiv
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podaljsek datotéke -ska -- m (angl. file extension)
gl. pripona datoteke

podatkovna datotéka -e -e z (angl. data file)
datoteka, v kateri so shranjeni podatki (2)

poslovni podatek -ega -tka m (angl. business data)
podatek, ki ga organizacija potrebuje, da lahko
opravlja svojo dejavnost

pretvorba datotéke -e -e z (angl. file conversion)
sprememba ureditve podatkov iz enega v drugi
format datoteke

pripona datotéke -e -e z (angl. file extension)
zaporedje znakov na koncu imena datoteke,
ki oznacuje format datoteke; sin. kon¢nica,
podaljsek datoteke

raztézanje datotéke -a -- s (angl. file decompression)
postopek, pri katerem se z raztezanjem
podatkov obnovita izvorna oblika in velikost
datoteke; sin. dekomprimiranje datoteke; prim.
stiskanje datoteke

raztézanje podatkov -a s (angl. data decompression)
vsak od postopkov za prekodiranje prvotno
stisnjenih podatkov (2), ki obnovi njihovo
izvorno obliko; sin. dekomprimiranje podatkov,
razsirjanje podatkov (2), dekompresija
podatkov; prim. stiskanje podatkov

revizijska datotéka -e -e z (angl. audit file)
datoteka, ki vsebuje zapise® o dogodkih v
racunalniku ali ra¢unalniskem sistemu

revizijska sléd -e -1 z (angl. audit trail)
dnevnik z zapisi® o operacijah nad poslovnimi
podatki; sin. sled za revidiranje

sistémska datotéka -e -e z (angl. system file)
datoteka, potrebna za osnovno delovanje
operacijskega sistema

sistémski dnévnik -ega -a m (angl. system log)
dnevnik dogodkov v operacijskem sistemu;
prim. dnevnik

skrita datotéka -e -e z (angl. hidden file)
datoteka, navadno sistemska, ki se ne prikaze
ob obic¢ajnem pregledovanju imenika

skupna datotéka -e -e z (angl. shared file)
datoteka, ki jo lahko uporablja ve¢ uporabnikov

sléd za revidiranje -i -- -- z (angl. audit trail)
gl. revizijska sled
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souporaba -e z (angl. sharing)
dodeljevanje pravic za dostop do virov
v rac¢unalniskem sistemu, omrezju, npr.
souporaba fotografij; sin. deljenje

souporaba dokuméntov -e -- z (angl. document
sharing)
moznost, da ve¢ uporabnikov so¢asno bere in
spreminjanja isti dokument

stiskanje datotéke -a -- s (angl. file compression)
postopek, pri katerem se s stiskanjem podatkov
zmanjsa datoteka; sin. kompresija datoteke,
komprimiranje datoteke; prim. raztezanje
datoteke

stiskanje podatkov -a -- s (angl. data compression)
vsak od postopkov za prekodiranje podatkov
(2), ki zmanjsuje redundanco in s tem obseg
podatkov (2) brez izgube informacij; sin.
komprimiranje podatkov, kompresija podatkov;
prim. raztezanje podatkov

stisnjena datotéka -e -e z (angl. compressed file)
datoteka, ki je nastala s postopkom za stiskanje
datotek
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tip datotéke -a -- m (angl. file type)
predpisana zgradba datoteke, ki jo zna zapisati,
prebrati en uporabniski program ali ve¢
uporabniskih programov; sin. oblika, format

upravitelj datoték -a -- m (angl. file manager) neustr.
gl. upravljalnik datotek

upravljalnik datoték -a -- m (angl. file manager)
rac¢unalniski program, namenjen urejanju
datotek v datote¢nem sistemu

zacasna datotéka -e -e z (angl. temp file)
datoteka, ki jo ra¢unalniski sistem ustvari in
uporablja med izvajanjem programa

zapis! -a m (angl. record)
predstavitev podatka (1) v zaznavni obliki

zapis? -a m (angl. notation)
predpisana predstavitev stevila ali
aritmeti¢nega izraza, npr. obrnjeni poljski
zapis, zapis s plavajoco vejico; sin. notacija

zapis® -a m (angl. record)
podatkovna struktura, ki opisuje primerek
entitete
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