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Zdravstvo v Sloveniji

“Razumeti in biti razumljen je ena

od osnovnih clovekovih pravic.

Pri zdravstvenih postopkih je
medsebojno razumevanje ne

le pravica, temvec tudi temelj
uspesnega zdravljenja. Ta vecjezicna
knjizica predstavlja del celovite
informacijske platforme o Zivljenju

in delu v osmih drzavah Podonavija,
imenovane DANUBE COMPASS...”
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UvoD

Razumeti in biti razumljen je ena od osnovnih
Clovekovih pravic. Pri zdravstvenih postopkih je
medsebojno razumevanje ne le pravica, temvec
tudi temelj uspesnega zdravljenja. Ta vecjezicna
knjizica predstavlja del celovite informacijske
platforme o zivljenju in delu v osmih drzavah
Podonavja, imenovane DANUBE COMPASS
(http://si.danubecompass.org), ter nudi pregled
osnovnih informacij za lazjo orientacijo znotraj
slovenskega zdravstvenega sistema. Namenjena
je uporabnikom, ki ne poznajo slovenskega
zdravstvenega sistema ter se soocajo z jezikovnimi
izzivi, kot tudi zdravstvenim strokovnjakom, ki zelijo
izboljsati dostop do informacij in storitev za tuje
govorce. S tem ciljem so se avtorji knjizice DANUBE
COMPASS Zdravstvo v Sloveniji pridruzili nekaterim
Ze obstojecim poskusom izboljsanja dostopa do
zdravstva za uporabnike iz drugih jezikovnih in
kulturnih okolij v Sloveniji z upanjem na nadaljnji
razvoj orodij, pristopov in politik za veckulturno,
uporabnikom prijazno zdravstveno obravnavo v
Sloveniji.
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Javno zdravstvo




Opis javnega
zdravstva v
Sloveniji =
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Opis

Zdravstvene storitve v Sloveniji so javne ter organizirane s strani drzave.
Za dostop do zdravstvenega sistema je potrebno obvezno zdravstveno
zavarovanje, ki ga ureja Zavod za zdravstveno zavarovanje Slovenije
(ZZZS). Zaposlene osebe zavaruje delodajalec, samozaposlene osebe
morajo za zavarovanje poskrbeti same, brezposelne osebe, prijavljene pri
Zavodu za zaposlovanje, pa zavaruje Zavod za zaposlovanje Republike
Slovenije. Osebe, ki so se upokojile v Sloveniji, so zavarovane pri Zavodu
za pokojninsko in invalidsko zavarovanje Slovenije. Odvisni druzinski ¢lani,
vkljuéno z dijaki srednjih ol in Studenti, so do svojega 26. leta zavarovani
prek svojih zavarovanih starSev ter partnerjev. Ob sklenitvi obveznega
zdravstvenega zavarovanja zavarovanci prejmejo kartico zdravstvenega
zavarovanija, ki jo morajo predloziti ob vsakem zdravniSkem obisku. Kartica
zdravstvenega zavarovanja je osebni dokument ter je ni mogoce prenesti
na druzinske ¢lane ali prijatelje.
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- Drzavljani Evropske unije ne placujejo storitev nujne
medicinske pomodi ter osnovnih zdravstvenih storitev, ¢e imajo
evropsko kartico

« zdravstvenega zavarovanja (EHIC) in so zavarovani v
okviru zdravstvenega zavarovanja svoje drzave. V primeru
zdravstvenih storitev, ki niso nujna medicinska pomoc, morajo
te storitve placati sami ter jim placilo pozneje povrne pristojni
zavod za zavarovanje Vv njihovi drzavi.

- Drzavljani tretjih drzav z veljavnim dovoljenjem za prebivanje
imajo pravico do sklenitve in placila prispevkov obveznega
zdravstvenega zavarovanja. V primeru, da ne izpolnjujejo
pogojev obveznega zdravstvenega zavarovanja, si lahko
uredijo posebno zasebno zavarovanje.

- Osebe s statusom begunca ali subsidiarne zascite imajo
pravico do obveznega zdravstvenega zavarovanja iz naslova
njihovega statusa, e nimajo sklenjenega obveznega
zdravstvenega zavarovanja na drugi osnovi.

« Prosilci za azil imajo pravico do nujnih zdravstvenih storitev.
Poleg tega imajo Zenske tudi pravico do kontracepcijskih
sredstev, splava ter zdravstvene oskrbe med nosecnostjo in
pri porodu (popolno kritje reproduktivhega zdravja). Mladoletni
prosilci za azil imajo pravico do zdravstvenih storitev pod
enakimi pogoji kot mladoletni otroci, zavarovani kot odvisni
druzinski ¢lani. Obenem imajo ogrozene osebe s posebnimi
potrebami lahko dostop do dodatnih zdravstvenih storitev, ¢e
to odobri posebna komisija.

Za vec informacij in novosti obiscite naslov: danubecompass.org 2
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Obvezno zdravstveno zavarovanje v Sloveniji krije osnovne sploSne
zdravstvene storitve na ravni zdravstvenih domov, nujne zdravstvene
storitve na ravni urgentnih centrov ter nekatera specificna zdravljenja
oziroma storitve pri specialistih. Obvezno zdravstveno zavarovanje

krije tudi stroske zdravljenja za doloCene skupine, na primer otroke.

Vse druge storitve (kot so specialisticni pregledi in storitve, bolnisko
zdravljenje, vecji zobozdravstveni posegi, doloCeni zdravniski recepti itd.)
zahtevajo dodatno placilo ali dodatno zdravstveno zavarovanje. Vecina
slovenskih drzavljanov in prebivalcev se odloca za placevanje dodatnega
zdravstvenega zavarovanja.

V okviru obveznega zdravstvenega zavarovanja so zavarovane osebe
upravicene tudi do razli¢nih financnih nadomestil (npr. nadomestila place
med zacasno zadrzanostjo od dela, bodisi zaradi bolezni ali poskodbe, ter
povracila potnih stroskov). Zdravstveni domovi so organizirani na lokalni
ravni, kar pomeni, da z njimi upravljajo mestne obcine, ter so enako in
brez diskriminacije dostopni vsem zavarovanim osebam, ki potrebujejo
zdravstveno pomoc. Vsaka zavarovana oseba si izbere svojega osebnega
zdravnika, zobozdravnika in ginekologa s seznama, ki je na voljo v vseh
zdravstvenih domovih.

Vse osebe imajo pravico do storitev nujne medicinske pomoci in oskrbe.

Spletna stran Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije (ZZZ2S) (v
anglescini):

http://www.zzzs.si/zzzs/internet/zzzseng.nsf/
0/021E89171B7F7B7DC1256E890048B2067?0pen&nas=Accessing%20
healthcare%20in%20SLO


http://www.zzzs.si/zzzs/internet/zzzseng.nsf/o/021E89171B7F7B7DC1256E890048B206?open&nas=Accessing%20healthcare%20in%20SLO
http://www.zzzs.si/zzzs/internet/zzzseng.nsf/o/021E89171B7F7B7DC1256E890048B206?open&nas=Accessing%20healthcare%20in%20SLO
http://www.zzzs.si/zzzs/internet/zzzseng.nsf/o/021E89171B7F7B7DC1256E890048B206?open&nas=Accessing%20healthcare%20in%20SLO
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Povezave
Seznam zdravstvenih domov v Sloveniji (v slovenscini):
http://www.abczdravja.si/index.php/zdravstveni-domovi-v-sloveniji

Iskalnik po seznamu osebnih zdravnikov, zobozdravnikov in specialistov.
Osebni zdravniki (pod »po specializaciji«/»Druzinska medicinax), specialisti
ter zobozdravniki (Zobozdravniki) (v slovenscini):

http://zdravniki.org

Iskalnik ZdravniSke zbornice Slovenije (v slovenscini):

https://www.zdravniskazbornica.si/informacije-publikacije-in-
analize/javni-iskalnik-zdravnikov-in-zobozdravnikov

Za vec informacij in novosti obis¢ite naslov: danubecompass.org 4
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Koraki do
zdravstvene oskrbe

Opis

V primeru bolezni se obrnite na osebnega ali druzinskega zdravnika.
Seznam osebnih in druzinskih zdravnikov najdete pod »DruZinska
medicina« ter seznam zobozdravnikov pod »Zobozdravniki« na spletni
strani Zdravniki.org (v slovenscini) ali na spletni strani Zdravniske zbornice
Slovenije. Osebni oziroma druzinski zdravniki so prvi stik pri zagotavljanju
zdravstvene oskrbe ter zagotavljajo splosni zdravstveni pregled, preproste
preiskave krvi in urina ter zdravljenje vseh osnovnih bolezni. Po potrebi vas
bodo napotili k specialistu ali v bolniSnico za dodatne diagnosti¢ne metode
in zdravljenje.



Korak 1

Obicajno se morate za obisk pri zdravniku predhodno narociti.
Poklicite ali posljite e-postno sporocilo lokalnemu zdravstvenemu
domu v &asu delovnih ur ter se narocite za obisk. Ce nimate
obveznega zdravstvenega zavarovanja (Ce nimate kartice
zdravstvenega zavarovanja), vprasajte sestro, ali sprejmejo vaso
zasebno zavarovalno polico. Brez nje boste zdravstveno oskrbo
prejeli le v primerih nujne medicinske pomodi ali samoplacnisko
Sestra vam bo povedala, ali sprejemajo nove paciente, in Ce jih,
sporocila datum in uro obiska pri zdravniku.

Ce potrebujete nujno medinsko pomo¢ ali nasvet, vendar ne gre za
Zivljenje ogrozajoce stanje, vam bodo omogocili ¢im hitrejsi obisk pri
zdravniku ali vas napotili k storitvam izven delovnega casa.

Ce imate obvezno zdravstveno zavarovanje ter ste na zdravljenju
zaradi kroni¢ne bolezni, lahko to poveste zdravniku, ki vam bo
predpisal zdravniski recept prek spleta (obnovljiv recept).

Korak 2

Ob obisku pri zdravniku morate predloziti svojo kartico
zdravstvenega zavarovanja. Ce imate samo zasebno zdravstveno
zavarovanje, povejte sestri Stevilko police (npr. ¢e imate samo
zavarovanje Coris). V tem primeru vam bo morda izdan racun, ki ga
morate placati ter pozneje pri svoji zavarovalnici urediti povracilo
stroskov.
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Korak 3

Ce imate obvezno zdravstveno zavarovanje, imate pravico do izbire

osebnega zdravnika. Ob prvem obisku pri zdravniku vam bo sestra

razlozila in vas vodila skozi postopek. Vsakic, ko zbolite, se najprej
obrnite na svojega osebnega zdravnika.

Korak 4

Za obisk pri specialistu se morate najprej obrniti na osebnega
zdravnika. Po potrebi vas bo osebni zdravnik napotil k specialistu ter
vam razlozil, kako se narocite (sprek spleta ali osebno).

Korak 5

Ob narocanju pri specialistih prek spleta boste v sistemu prejeli
sporodilo o datumu in uri vadega obiska. Ce se boste naro¢ili
osebno, izberite specialista s seznama razpolozljivih specialistov
ter poklicite ali posljite e-postno sporocilo. Ob obisku imejte vedno
s seboj kartico zdravstvenega zavarovanja, morebitne rezultate
preiskav, zdravniSke recepte ali podatke o cepljenju ter napotnico
osebnega zdravnika.
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Povezave
Seznam zdravstvenih domov v Sloveniji (v slovenscini):
http://www.abczdravja.si/index.php/zdravstveni-domovi-v-sloveniji

Iskalnik po seznamu osebnih zdravnikov, zobozdravnikov in specialistov.
Osebni zdravniki (pod »po specializaciji«/»Druzinska medicina«), specialisti
ter zobozdravniki (Zobozdravniki) (v slovenscini):

http://zdravniki.org

Iskalnik Zdravniske zbornice Slovenije (v slovenscini):
https://www.zdravniskazbornica.si/informacije-publikacije-in-
analize/javni-iskalnik-zdravnikov-in-zobozdravnikov

Za vec informacij in novosti obiscite naslov:
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Zdravstveno
zavarovanje



Sistem obveznega
zdravstvenega
zavarovanja

Opis

Sistem zdravstvenega zavarovanja v Sloveniji vklju€uje obvezno
zdravstveno zavarovanje in dodatno zdravstveno zavarovanje za dodatno
kritje zdravstvenih storitev.

Obvezno zdravstveno zavarovanje morajo skleniti vsi prebivalci.
Obvezno zdravstveno zavarovanje krije osnovne splosne zdravstvene
storitve v zdravstvenih domovih, storitve nujne medicinske pomoci ter
dolocena zdravljenja. Kljub temu pa obvezno zdravstveno zavarovanje
ne zagotavlja kritja vseh stroSkov zdravstvenih storitev. Popolno kritje
stroskov je zagotovljeno le za predsolske in Solske otroke ter doloCene
bolezni in stanja (kot so nalezljive bolezni, rak in diabetes).

Kdo

Zdravstveno zavarovanje je v Sloveniji obvezno za vse prebivalce.

Kako

Vlogo za sklenitev obveznega zdravstvenega zavarovanja Zavodu za

zdravstveno zavarovanje - ZZZS) predlozijo naslednje osebe ali ustanove:

. delodajalec ob zacetku zaposlitvenega razmerja,

« Zavod Republike Slovenije za zaposlovanje — v primeru brezposelnih
oseb, ki prejemajo nadomestilo za brezposelne,

« Zavod za pokojninsko in invalidsko zavarovanje Slovenije za
upokojence,

« posameznik sam — v primeru samozaposlitve,

« Center za socialno delo (CSD) — v primeru oseb z dovoljenjem za
stalno prebivanje, ki prejemajo denarno socialno pomocg,

- starSi in partnerji za druzinske ¢lane, ki morajo obvestiti svojega
delodajalca o nameravani sklenitvi zavarovanja za druzinskega
¢lana; ¢e imajo dovoljenje za zaCasno prebivanje, lahko zaprosijo le
za zavarovanje ozjih druzinskih ¢lanov (npr. zakonskega partnerja
in bioloskih ali posvojenih otrok), ¢e pa imajo dovoljenje za stalno
prebivanje, lahko zavarujejo tudi SirSe druzinske ¢lane (npr. brate in
sestre, vnuke ali starSe, Ce izpolnjujejo pogoje),
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- otroci, mlajSi od 18 let, ki obiskujejo Solo in niso zavarovani kot
druzinski ¢lani ali ¢e njihovi starsi ne izpolnjujejo pogojev obveznega
zdravstvenega zavarovanja, naj se obrnejo na Center za socialno delo
(CSD) glede moznosti vkljucitve v sistem obveznega zdravstvenega
zavarovanja.

Vsaka zavarovana oseba prejme elektronsko kartico zdravstvenega

zavaraovanja.

Povezave

Obrnite se na najblizjo izpostavo Zavoda za zdravstveno
zavarovanje Slovenije (v anglescini): http://ec.europa.eu/social/main.
jsp?catld=509&langld=en

Status zdravstvenega zavarovanja lahko kadarkoli
preverite z uporabo aplikacije na spodnji spletni strani,

kjer vpiSete Stevilko kartice zdravstvenega zavarovanja in
kliknete »Preveri« (v slovenscini):
https://zavarovanec.zzzs.si/wps/portal/portali/azos/
e_storitve_zzzs/status_zavarovanja

Vec¢ informacij o obveznem zdravstvenem zavarovanju
(v anglescini) je na voljo na naslovu:
http://www.zzzs.si/indexeng.html

Za vec informacij in novosti obiscite naslov:
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Kartica zdravstvenega
zavarovanja

Opis

Kartica zdravstvenega zavarovanja je osebna kartica s ¢ipom, ki vsebuje
informacije o zdravstvenem zavarovanju. lzda jo Zavod za zdravstveno
zavarovanje Slovenije (ZZZS) ter je na voljo vsem osebam, ki sklenejo
obvezno zdravstveno zavarovanje. Kartica omogoca uveljavljanje pravic
zdravstvenega zavarovanja, zato jo imejte vedno pri sebi. Brez nje ste
upravic¢eni le do nujne medicinske pomaoci.

Ce so z va$o polico zdravstvenega zavarovanja zavarovani vasi druzinski
¢lani, tudi oni prejmejo svoje osebne kartice zdravstvenega zavarovanja.
Kartico morate predloZiti ob vsakem obisku pri zdravniku ali v lekarni pri
dvigu zdravil na recept.

Kartico prejmete, ko se prvi¢ prijavite v sistem obveznega zdravstvenega
zavarovanja. V primeru izgube, kraje ali poskodbe kartice, morate naroditi
novo in zanjo placati (Ce ste jo uporabljali manj kot 10 let). V primeru
sprememb osebnih podatkov, morate o tem obvestiti ZZZS, ki vam bo
izdal novo kartico brez dodatnih stroskov. V vmesnem ¢asu lahko namesto
kartice uporabljate zacasno potrdilo, ki ga prav tako prejmete od Zavoda
za zdravstveno zavarovanje.

Novo kartico lahko narodite na naslovu (v slovens¢ini): https://zavarovanec.
zzzs.si/wps/portal/portali/azos/e_storitve_zzzs/narocanje_kzz.

Osebe s statusom begunca ali subsidiarne zascite imajo pravico do
obveznega zdravstvenega zavarovanja ter ravno tako prejmejo kartico
zdravstvenega zavarovanja.

Prosilci za azil imajo pravico do nujne medicinske pomodi, vendar ne
prejmejo kartice zdravstvenega zavarovanja.

Povezave

Obrnite se na najbliZjo izpostavo Zavoda za zdravstveno zavarovanje
Slovenije (ZZZS) (v anglescini):
http://www.zzzs.si/zzzs/internet/zzzseng.nsf/
0/8367C5ACCESDCB61C125756F00349F00


https://zavarovanec.zzzs.si/wps/portal/portali/azos/e_storitve_zzzs/narocanje_kzz.
https://zavarovanec.zzzs.si/wps/portal/portali/azos/e_storitve_zzzs/narocanje_kzz.
http://www.zzzs.si/zzzs/internet/zzzseng.nsf/o/8367C5ACCE9DCB61C125756F00349F00
http://www.zzzs.si/zzzs/internet/zzzseng.nsf/o/8367C5ACCE9DCB61C125756F00349F00

Opis

Drzavljani Evropske unije, ki so zdravstveno zavarovani v svoji drzavi,
imajo v Sloveniji krite stroSke nujnih medicinskih in osnovnih
zdravstvenih storitev, ¢e imajo evropsko kartico zdravstvenega
zavarovanj (kartico EHIC). Obseg kritih storitev je odvisen od obdobja
prebivanja v Sloveniji — medtem, ko so nekatera zdravljenja brezpla¢na
za tiste, ki Studirajo ali delajo v Sloveniji, so lahko placljiva za tiste,

ki so le na obisku pri druzinskih ¢lanih ali so v Sloveniji kot turisti.

Z evropsko kartico zdravstvenega zavarovanja (EHIC) so zagotovljene
storitve nujnega medicinskega zdravljenja ali zdravstvene storitve, ki
jih nudijo osebni zdravniki in zobozdravniki v zdravstvenih domovih ter
nekateri zasebni zdravniki, ki imajo sklenjeno pogodbo z Zavodom za
zdravstveno zavarovanje Slovenije.

Po drugi strani pa evropska kartica zdravstvenega zavarovanja ne
krije stroSkov nacrtovanega zdravljenja ali naértovanega poroda v
Sloveniji. Ve€ informacij o kartici EHIC (v anglescini in 23 drugih tujih
jezikih) je na voljo na naslovu:
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=509&langld=en

Povezave

Obrnite se na najbliZjo izpostavo Zavoda za zdravstveno zavarovanje
Slovenije (v anglescini):

http://www.zzzs.si/zzzs/internet/zzzseng.nsf/
0/8367C5ACCESDCB61C125756F00349F00

Za vec informacij in novosti obiscite naslov:

12
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Zasebno
zavarovanje

Opis

Obvezno zdravstveno zavarovanje v celoti krije samo najsploSnejSe

in najnujnejSe zdravstvene storitve in preglede. Vse druge storitve

(kot so specialisti¢ni pregledi in storitve, bolnisSni¢no zdravljenje, vedji
zobozdravstveni posegi, vsa zdravila, fizioterapija, rehabilitacija itd.)
zahtevajo dodatno placilo ali dodatno zdravstveno zavarovanje.
Dodatno zdravstveno zavarovanje krije razliko med polno vrednostjo
zdravstvenih storitev in vrednostjo, ki jo krije obvezno zdravstveno
zavarovanje. Dodatno zdravstveno zavarovanje je mogoce skleniti le v
kombinaciji z obveznim zdravstvenim zavarovanjem. Dodatno zdravstveno
zavarovanje zagotavljajo zasebna zavarovalniSka podjetja.

Kdo

Vsi, ki zelijo imeti krite vse stroSke zdravstvenih storitev, se lahko
odlocijo za sklenitev dodatnega zdravstvenega zavarovanja. Odlocitev
je stvar posameznika, vendar se vecina prebivalcev v Sloveniji odlodi za
placevanje dodatnega zdravstvenega zavarovanja.

Kako

Sami stopite v stik z enim od zasebnih zavarovalniskih podjetij ter sklenete
dodatno zdravstveno zavarovanje, ki ga placujete v obliki enomesecne,
trimesecne ali letne premije.



Povezave

Dodatno zdravstveno zavarovanje lahko sklenete pri naslednjih

zdravstvenih zavarovalnicah:

- Adriatic Slovenica d.d. (v slovenscini):
https://www.adriatic-slovenica.si/

- Triglav, zdravstvena zavarovalnica d.d. (v slovenscini):
https://www.triglav.si/

- Vzajemna zdravstvena zavarovalnica d.v.z. (v slovenscini):
https://www.yzajemna.si/

Opis

Prostovoljno zdravstveno zavarovanje zagotavlja SirSi obseg pravic
ali visji standard zdravstvenih storitev ter ga je mogoce skleniti le v
kombinaciji z obveznim zdravstvenim zavarovanjem.

Kdo
Vsi, ki Zelijo imeti visji standard zdravstvenih storitev.

Kako
Poklicite zavarovalniSko podjetje ter se dogovorite za sklenitev
prostovoljnega zdravstvenega zavarovanja.

Povezave

Prostovoljno zdravstveno zavarovanje lahko sklenete pri naslednjih

zdravstvenih zavarovalnicah:

- Adriatic Slovenica d.d. (v slovenscini):
https://www.adriatic-slovenica.si/

- Triglav, zdravstvena zavarovalnica d.d. (v slovenscini):
https://www.triglav.si/

- Vzajemna zdravstvena zavarovalnica d.v.z. (v slovenscini):
https://www.yzajemna.si/

Za vec informacij in novosti obiscite naslov: 14
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Opis
Zasebno zdravstveno zavarovanje zagotavljajo zasebna zavarovalniska
podjetja.

Kdo

Vsi, ki niso upraviCeni do obveznega zdravstvenega zavarovanja (npr.
nedrzavljani Evropske unije, ki ne delajo v Sloveniji ali niso zavarovani
kot druzinski Clani), vklju¢no s tistimi, ki Cakajo na odobritev dovoljenja za
prebivanje in Se ne izpolnjujejo pogojev vstopa v obvezno zdravstveno
zavarovanje. Ta vrsta zavarovanja se najpogosteje sklene pri potovanjih v
tujino za turisticne namene.

Kako

Stopite v stik z zasebnim zavarovalniSkim podjetjem in se dogovorite
za sklenitev zasebnega zdravstvenega zavarovanja. Zavarovalnice
zagotavljajo razli¢cne ponudbe kritij, polic ter cen.

Povezave

Prostovoljno zdravstveno zavarovanje lahko sklenete pri naslednjih

zdravstvenih zavarovalnicah:

« Adriatic Slovenica d.d. (v slovenscini):
https://www.adriatic-slovenica.si/

« Triglav, zdravstvena zavarovalnica d.d. (v slovenscini):
https://www.triglav.si/

« Vzajemna zdravstvena zavarovalnica d.v.z. (v slovenscini):
https://www.yzajemna.si/

« NLB zavarovanja (v slovenscini):
https://www.nlb.si/index

« Coris (v slovensgini):
https://www.coris.si/


https://www.adriatic-slovenica.si/
https://www.triglav.si/
https://www.vzajemna.si/
https://www.nlb.si/index
https://www.coris.si/

Zasebno zdravstvo
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Opis zasebnega
zdravstva

Opis

Nekatere zdravniske pisarne (osebni zdravniki, specialisti ter
zobozdravniki) in rehabilitacijski centri so pod zasebnim upravljanjem.
V¢asih imajo sklenjeno pogodbo z Zavodom za zdravstveno zavarovanje
Slovenije (ZZZS), za katero se uporablja izraz koncesija. To pomeni, da

je z obveznim zdravstvenim zavarovanjem krit del stroSkov obiska pri
zdravniku in zdravljenja (Ce je ugotovljeno, da je bilo to potrebno in ¢e
ste zavarovani z obveznim zdravstvenim zavarovanjem). Ce ponudnik
zdravstvenih storitev nima sklenjene pogodbe z Zavodom za zdravstveno
zavarovanje Slovenije (ZZZS) in je torej brez koncesije, morate placati
polno ceno zdravljenja, razen v primeru nujne medicinske pomodi.



Kdo
Zasebno zdravstvo je dostopno vsem, ki so pripravljeni placati polno
ceno zdravljenja ali, v primeru koncesije, zavarovanim osebam.

Kako

Ce ste zavarovani, lahko ob obisku zasebnega zdravnika vprasate, ali
ima sklenjeno pogodbo z Zavodom za zdravstveno zavarovanje glede
obveznega zdravstvenega zavarovanja. Ce jo ima, bodo stro$ki
zdravljenja in obiska obraCunani neposredno na podlagi koncesije

ali pa boste placali ra¢un ter pozneje dobili povracilo. Ce je brez
koncesije, boste morali placati racun brez povracila stroskov.

Za vec informacij in novosti obiscite naslov:

17
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Nujna
medicinska pomoc
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Nujna

medicinska pomoc

Opis

Storitve nujne medicinske pomoci so vam na voljo, ¢e potrebujete takojSnjo
oskrbo, ¢e vas k njim napoti vas osebni zdravnik ali ¢e ni razpoloZljivega
osebnega zdravnika. Cakalni ¢as teh storitev je odvisen od nujnosti bolezni
ali tezave, na primer sr¢ni napad ima prednost pred zlomom roke ali noge in
podobno. Nujna medicinska pomoc¢ je dostopna vsem brezplacno, tudi tistim
brez obveznega zdravstvenega zavarovanja. Pri tem je treba upostevati,

da po stabilizaciji stanja bolniSnica preveri urejenost vasega zdravstvenega

zavarovanja in v primeru, da niste zavarovani, lahko prejmete racun za
zagotovljene zdravstvene storitve.

Kako

Ce je vase zivljenje ogrozeno ali ¢e gre za zdravstveno stanje, ki zahteva
nujno medicinsko pomoc, pojdite na najblizji urgentni oddelek bolniSnice ali
dolocgenih zdravstvenih domov. Urgentni oddelki so vedno odprti — 24 ur na
dan, celo leto.

V primeru bolezni ali poskodb, ki neposredno ogrozajo zivljenje, poklicite
brezplaéno stevilko 112 za klice v sili. Stevilka je brezpla¢na in enotna za
celo drzavo.

Ob klicu sporocite naslednje podatke:

KDO ste

KOLIKO ljudi je poSkodovanih

KAJ se je zgodilo

KAKSNE so poskodbe

KJE se je nezgoda pripetila

KAKSNE so okoli$¢ine na kraju nezgode
KDAJ se je nezgoda pripetila

KAKSNA pomo¢ je potrebna

N oA WN S

Povezave

Nujno medicinsko pomo¢ zagotavljajo urgentni oddelki vseh vecjih
bolnisnic (Ljubljana, Brezice, Maribor, Izola, Celje, Murska Sobota, Trbovlje,
Jesenice, Slovenj Gradec, Novo mesto, Nova Gorica). Seznam bolnisnic je
na voljo na naslovu (v slovenscini):
http://www.abczdravja.si/index.php/bolnisnice-v-sloveniji


http://www.abczdravja.si/index.php/bolnisnice-v-sloveniji

A g
v
Danube Compass -',\:
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Dobro je vedeti:

Qv Prosilci za mednarodno zascito (prosilci za azil) so upraviceni do nujne
' medicinske pomoci in zobozdravstvene nujne medicinske pomocdi,
= nujnega zdravljenja ter prevoza nujne medicinske pomoci.

Zobozdravstvena 5
nujna medicinska pomoc
Opis

Ce potrebujete zobozdravstveno nujno medicinsko pomo¢ izven delovnega
casa, se obrnite na zobno ambulanto nujne medicinske pomodi ali
zobozdravstveno nujno medicinsko oskrbo, organizirano v okviru nekaterih
zdravstvenih ustanov.

Za zdravljenje v no¢nem Casu morate doplacati. Prav tako morate placati za
zdravila, ki jih prejmete na beli recept. Ta recept lahko pozneje zamenjate
za zdravniski recept, ki ga krije obvezno zdravstveno zavarovanje, oziroma
zeleni recept.

Povezave

Zobozdravstveno nujno medicinsko pomoc¢ zagotavljajo nekatere
zobozdravstvene ustanove po Sloveniji. Seznam teh ustanov je na voljo na
naslovu (v slovenscini):
http://www.mojzobar.si/dezurni-zobozdravniki-v-celju-kopru-novem-mestu/

Dezurne lekarne
v vecjih mestih

Opis

V vseh vedjih slovenskih mestih so dezurne lekarne, ki so odprte 24 ur na
dan. Za zdravilo brez recepta boste v dezurni lekarni morda morali placati
vec kot v obicajni lekarni, vendar le, Ce ga kupite med 22. in 6. uro ali ob
nedeljah ter drzavnih praznikih.

Povezave

Seznam slovenskih lekarn, vklju¢no z informacijami o dezurnih lekarnah,
je na voljo na naslovu (v slovenscini): http://www.lek-zbor.si/Mrezalekarn/
Dezurnelekarne/tabid/81/Default.aspx

Za vec informacij in novosti obisc¢ite naslov: danubecompass.org 19
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Zdravstvene
storitve za
nezavarovane osebe
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Opis in seznam
zdravstvenih storitev
Za hezavarovane osebe

Opis

Slovenska filantropija nudi zdravstvene storitve za osebe brez
zdravstvenega zavarovanija, ki potrebujejo pomoc ali nasvet ter prebivajo
na podrocju Mestne obcine Ljubljana. Komunikacija poteka v slovenskem,
hrvaskem, srbskem, angleSkem in italijanskem jeziku.

Povezave

Slovenska filantropija, Mislejeva 3, 1000 Ljubljana,

T. +386 1437 20 10, E: sara.gregori@zd-lj.si,

spletna stran: http://www.filantropija.org/ambulanta-za-osebe-brez-
zdravstvenega-zavarovanja/


http://www.filantropija.org/ambulanta-za-osebe-brez-zdravstvenega-zavarovanja/
http://www.filantropija.org/ambulanta-za-osebe-brez-zdravstvenega-zavarovanja/
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Opis
Nadskofijska Karitas Maribor nudi osnovne zdravstvene storitve in
osnovne zobozdravstvene storitve za osebe brez zdravstvenega

zavarovanja.

Povezave
Nadskofijska Karitas Maribor, Strossmayerjeva 15, 2000 Maribor,

T: +386 59 080 350, E: info@karitasmb.si, spletna stran:
http://www.karitasmb.si/index.php?id_novosti=64

Za vec informacij in novosti obiscite naslov:

21
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Opis

Humanitarni center v Novi Gorici nudi osnovne zdravstvene storitve za
osebe brez zdravstvenega zavarovanja na Goriskem. Med njihovimi
strankami so vecdinoma sezonski delavci in obrtniki.

Povezave

Humanitarni center v Novi Gorici,

Bidovceva ulica 2-4, 5000 Nova Gorica, T: +386 70 818 102,
E: probono.amb.ng@gmail.com,

spletna stran: http://probono-amb-ng.weebly.com/

Opis

Drustvo za pomoc¢ osebam brez urejenega zdravstvenega zavarovanja
zagotavlja brezplaéne osnovne zdravstvene storitve v Kranju.
Ordinacijski ¢as delovanja ambulante je vsak torek od 15. do 18. ure.

Povezave

Drustvo za pomoc¢ osebam brez urejenega zdravstvenega zavarovanja,
Fajdigova ambulanta, Gosposvetska ulica 9, 4000 Kranj,

T. +386 4 208 2 208; E: info@fajdigova.si,

spletna stran: http://www.fajdigova.si/dr-fajdiga


http://probono-amb-ng.weebly.com/
http://www.fajdigova.si/dr-fajdiga

Opis

Zasebna ordinacija splosne medicine v Izoli nudi brezpla¢no
svetovanje dvakrat tedensko, ob ponedeljkih med 18. in 19. uro ter
ob petkih med 13. in 14. uro.

Povezave

Zasebna ordinacija splosne medicine Andrej Dernikovic, dr. med,
Ulica Oktobrske revolucije 11, 6310 Izola, T: + 386 5 640 3 563,

E: medinsula.info@gmail.com,

spletna stran: http://www.dzdravje.si/derandr/##ddmpage-section-2

Za vec informacij in novosti obiscite naslov:

23
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Opis

Zobna ambulanta nudi brezplacne zobozdravstvene storitve za prosilce za
azil, begunce, migrante in druge ogrozene osebe, ki jih napoti Slovenska
filantropija.

Povezave

Slovenska filantropija,

Mislejeva 3, 1000 Ljubljana, T: +386 1437 20 10,
spletna stran:

http://www filantropija.org

Opis
Ambulanta nudi brezpla¢ne zobozdravstvene storitve za vse ogrozene
osebe, vklju¢no z moznostjo tolmacev za albanski in romski jezik.

Povezave

Nadskofijska Karitas Maribor,

Strossmayerjeva 15, 2000 Maribor, T: +386 59 080 350,
E: info@karitasmb.si, spletna stran:
http://www.karitasmb.si/index.php?id_novosti=64

BrezplaCne osnovne zdravstvene storitve ter
zdravstveno svetovanje za nezavarovane osebe so na
voljo v naslednjih primerih:
. Ce nimate obveznega zdravstvenega zavarovanja,
. Ce imate obvezno zdravstveno zavarovanje, vendar ne
morete skleniti dodatnega zdravstvenega zavarovanja,
. e nimate stalnega prebivalis¢a v Republiki Sloveniji,
. Ce ste tujec, prosilec za azil ali oseba s statusom begunca
ali subsidiarne zascite.

24

Za vec informacij in novosti obis¢ite naslov:
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Storitve
tolmacenja
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Seznam razli¢nih storitev

Opis

Za pridobitev pravice do tolmaca znakovnega jezika morate pri Centru
za socialno delo vloZiti vlogo. V primeru odobritve prejmete izkaznico in
ustrezno Stevilo vavcerjev za placilo tolmacev. En vavcer je enakovreden
eni uri tolmacenja (ki je za vas brezpla¢na). Ko izkoristite vse vavcerje,
morate storitve tolmacenja placati sami.

Povezave
Zavod zdruzenje tolmacev za slovenski znakovni jezik,

Prekmurska ulica 6, 1000 Ljubljana, T: +386 1436 47 92,
E: info@tolmaci.si, spletna stran (v slovenscini):
http://www.tolmaci.si/?id=1&c=1

Opis

Prosilci za azil imajo pravico do storitev tolmacenja samo v dolocenih
primerih, ki jih odobri Urad vlade za oskrbo in integracijo migrantov.

V nekaterih primerih tolmace zagotovi Civilno zdruzenje za zascito
Clovekovih pravic (nevladna organizacija). Storitve tolmacenja za prosilce
za azil so brezplacne.

Povezave

Urad vlade za oskrbo in integracijo migrantoy,

Cesta v Gorice 15, 1000 Ljubljana, T: +386 1 200 84 01,
E: uoim.mnz@gov.si, spletna stran (v anglescini):
http://www.uoim.gov.si/en/tasks/


http://www.tolmaci.si/?id=1&c=1
http://www.uoim.gov.si/en/tasks/

Opis

Osebe s priznano mednarodno zascito v Sloveniji so upravic¢ene do
tolmacenja v omejenem obdobju in v omejenem obsegu (najpogosteje
9 mesecev po pridobitvi mednarodne zascite, po tem obdobju imajo
pravico do tolmacenja le v nekaterih nujnih primerih). Tolmace
zagotovi Urad vlade za oskrbo in integracijo migrantov ali Ministrstvo
za notranje zadeve oziroma dolocene nevladne organizacije. Ti sta
trenutno Drustvo Odnos (http://odnos.si/) in Slovenska filantropija
(http://www.filantropija.org/). Storitve tolmacenja za osebe z
mednarodno zascito so brezpla¢ne.

Povezave

Urad vlade za oskrbo in integracijo migrantov, Cesta v Gorice 15,
1000 Ljubljana, T: +386 1200 84 01, E: uoim.mnz@gov.si,
spletna stran (v anglescini): http://www.uoim.gov.si/en/tasks/

Za vec informacij in novosti obiscite naslov:
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Pacientove
pravice
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Seznam
najpomembnejsih
pravic in dolznosti

Opis

Zdravstvene storitve morajo biti enakovredno, primerno,
visokokakovostno in varno zagotovljene vsem pacientom. Med
najpomembnejSimi pacientovimi pravicami so:

/

-

pravica do dostopa do in prejemanja preventivnih storitev
pravica do enakovrednega dostopa in zdravljenja

pravica do svobodne izbire zdravnika ali ponudnika
zdravstvenih storitev

pravica do ustreznih, visokokakovostnih ter varnih storitev
pravica do spostovanja pacientovega ¢asa

pravica do informacij in sodelovanja

pravica do sprejemanja lastnih odlocitev o zdravljenju
pravica do sprememb prejsnjih odlocitev

pravica do preprecevanja in zmanjSanja trpljenja

pravica do drugega mnenja

pravica do dostopa do zdravstvene kartoteke

pravica do zascite zasebnosti in osebnih podatkov

Vsaka pravica je podrobneje opisana (v anglescini) na naslovu:

http://www.nkt-z.si/wps/portal/nktz/home/
healthcare/rights%260bligations/rights/!ut/p/z1/
IZDNDolwEISfyOxUfuRak6ZUICZiEfdiOBBDIuDBGB9fwtFoxb1tMt_
szBJTRdzXj_ZS39uhr6_jfuL4HApIdGBhkO8BgTOUWxXC20COkyDGT
qYGIrUHG8CUGygd5UtkIfFffJLF65FXFi6SQheYx-PLyJm8R8B--6LpRw-
eZL4Wv3zYH1S8n_jwaF-GBCvKO6Fr6NY556qnac1CvgAVFajl/dz/d5/
L2dBISEVZOFBISOnQSEh/



http://www.nkt-z.si/wps/portal/nktz/home/healthcare/rights%26obligations/rights/!ut/p/z1/lZDNDoIwEISfyOxUfuRak6ZUlCZiEfdiOBBDIuDBGB9fwtFoxb1tMt_szBJTRdzXj_ZS39uhr6_jfuL4HApldGBhkO8BqTOUWxXC2oCOkyDGTqYGIrUHG8CUGygd5UtkIfFffJLF65FXFi6SQheYx-PLyJm8R8B--6LpRw-eZL4Wv3zYH1S8n_jwaF-GBCvK06Fr6NY556qnac1CvgAVFajI/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
http://www.nkt-z.si/wps/portal/nktz/home/healthcare/rights%26obligations/rights/!ut/p/z1/lZDNDoIwEISfyOxUfuRak6ZUlCZiEfdiOBBDIuDBGB9fwtFoxb1tMt_szBJTRdzXj_ZS39uhr6_jfuL4HApldGBhkO8BqTOUWxXC2oCOkyDGTqYGIrUHG8CUGygd5UtkIfFffJLF65FXFi6SQheYx-PLyJm8R8B--6LpRw-eZL4Wv3zYH1S8n_jwaF-GBCvK06Fr6NY556qnac1CvgAVFajI/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
http://www.nkt-z.si/wps/portal/nktz/home/healthcare/rights%26obligations/rights/!ut/p/z1/lZDNDoIwEISfyOxUfuRak6ZUlCZiEfdiOBBDIuDBGB9fwtFoxb1tMt_szBJTRdzXj_ZS39uhr6_jfuL4HApldGBhkO8BqTOUWxXC2oCOkyDGTqYGIrUHG8CUGygd5UtkIfFffJLF65FXFi6SQheYx-PLyJm8R8B--6LpRw-eZL4Wv3zYH1S8n_jwaF-GBCvK06Fr6NY556qnac1CvgAVFajI/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
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http://www.nkt-z.si/wps/portal/nktz/home/healthcare/rights%26obligations/rights/!ut/p/z1/lZDNDoIwEISfyOxUfuRak6ZUlCZiEfdiOBBDIuDBGB9fwtFoxb1tMt_szBJTRdzXj_ZS39uhr6_jfuL4HApldGBhkO8BqTOUWxXC2oCOkyDGTqYGIrUHG8CUGygd5UtkIfFffJLF65FXFi6SQheYx-PLyJm8R8B--6LpRw-eZL4Wv3zYH1S8n_jwaF-GBCvK06Fr6NY556qnac1CvgAVFajI/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
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http://www.nkt-z.si/wps/portal/nktz/home/healthcare/rights%26obligations/rights/!ut/p/z1/lZDNDoIwEISfyOxUfuRak6ZUlCZiEfdiOBBDIuDBGB9fwtFoxb1tMt_szBJTRdzXj_ZS39uhr6_jfuL4HApldGBhkO8BqTOUWxXC2oCOkyDGTqYGIrUHG8CUGygd5UtkIfFffJLF65FXFi6SQheYx-PLyJm8R8B--6LpRw-eZL4Wv3zYH1S8n_jwaF-GBCvK06Fr6NY556qnac1CvgAVFajI/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
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Ce menite, da je prislo do kréitve vasih pravic, lahko vlozite pritozbo pri

zastopniku pacientovih pravic. Zastopniki pacientovih pravic zagotavljajo:

« informacije o pacientovih pravicah,

- strokovno pomoc ter smernice na podrocju pacientovih pravic in
zdravstva.

NajpomembnejSe pacientove dolznosti so aktivho sodelovanje pri
zdravljenju, upostevanje navodil zdravstvenega osebja, zagotavljanje
to¢nih informacij o zdravstvenem stanju, informiranje zdravstvenega osebja
o morebitnih nenadnih spremembah zdravstvenega stanja, spostovanje
zdravstvenega osebija in drugih pacientov, upostevanje institucionalnih
pravil ter prihajanje na obiske pri zdravniku oziroma pravocasna odpoved
obiska (vsaj 10 dni pred narocenim obiskom, v nasprotnem primeru se
pacienta lahko odstrani s ¢akalne liste).

Vsi pacienti, ki menijo, da so bile njihove pravice krSene ali nerazumno
zavrnjene, lahko vlozijo pritozbo pri zastopniku pacientovih pravic. Storitve
zastopnika pacientovih pravic so zaupne in brezplacne.

Povezave

gggﬁﬁﬁﬂ@&@ﬁt@ﬁﬁ%ﬁd\f@%ﬁ&ﬁ %@Qt%mve v okviru Nacionalnega
agdlintegradiongé Migramiis regionalnih enot. Seznam
Whapnikov pacientovih pravic v Sloveniji (v slovens¢ini) je na voljo na
naslovu:
http://www.mz.gov.si/si/pogoste_vsebine_za_javnost/pacientove_pravice/
zastopniki_pacientovih_pravic/
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Seznam podpornih
zdravstvenih storitev
in projektov

Zavod Zdruzenje tolmacev za
slovenski znakovni jezik

Opis

Zavod zagotavlja tolmace znakovnega jezika.

Ce imate vavcerje, so njihove storitve brezplacne.

Povezave

Zavod zdruzenje tolmacev za slovenski znakovni jezik,
Prekmurska ulica 6, 1000 Ljubljana, T: +386 1436 47 92,
E: info@tolmaci.si, spletna stran (v slovenscini):
http://www.tolmaci.si/?id=1&c=1

Slovenska filantropija

Opis

Ta organizacija nudi zdravstvene storitve za osebe brez zdravstvenega
zavarovanija, ki potrebujejo pomoc ali nasvet ter prebivajo na podrocju
Mestne obcine Ljubljana. Storitve so na voljo v slovenskem, hrvaskem,
srbskem, angleSkem in italijanskem jeziku.

Povezave

Slovenska filantropija, Mislejeva 3, 1000 Ljubljana,
T. +386 1437 20 10, E: sara.gregori@zd-lj.si,
spletna stran (v anglescini):
http://www.filantropija.org/en


http://www.tolmaci.si/?id=1&c=1
http://www.filantropija.org/en
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Drustvo Odnos

Opis

Drustvo nudi podporo za begunce in prosilce za azil pri reSevanju tezavy,
povezanih z razli¢nimi vidiki njihove integracije (npr. urejanje statusa, obisk
pri zdravniku itd.), v enotah v Ljubljani in Mariboru.

Povezave

Drustvo Odnos, Enota/svetovalnica v Ljubljani,

Einspielerjeva ulica 6, 1000 Ljubljana, 1. nadstropje; T: +386 41 552 628;
E: drustvoodnos@gmail.com; Enota v Mariboru, Glavni trg 17b, 2000
Maribor, 3. nadstropje, T: + 386 31773 227, E: maribor@drustvo-odnos.si;
spletna stran (v slovenscini):
http://odnos.si/domov/kontakt/Vabilo%20na%20skupinsko%20
sreCanje%200ktober%202014/

Karitas

Opis

Organizacija nudi osnovne zdravstvene storitve ter osnovne
zobozdravstvene storitve za osebe brez zdravstvenega zavarovanja v
Mariboru.

Povezave

Nadskofijska Karitas Maribor,

Strossmayerjeva 15, 2000 Maribor, T: +386 59 080 350,
E: info@karitasmb.si, spletna stran (v slovenscini):
http://www.karitasmb.si/index.php?id_novosti=64
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Urad viade za oskrbo in integracijo migrantov

Opis

Urad vlade v redkih primerih zagotovi tolmace za prosilce za azil, Ce je
potrebna nujna pomoc. Tolmace zagotavlja tudi osebam z mednarodno
zascito, vendar le v omejenem obdobju.

Povezave

Urad vlade za oskrbo in integracijo migrantoy,

Cesta v Gorice 15, 1000 Ljubljana, T: +386 1 200 84 01, E: uoim.mnz@gov.
si, spletna stran (v anglescini): http://www.uoim.gov.si/en/tasks/

Nacionalni institut za javno zdravje (NIJZ)

Opis

Nacionalni institut razvija veckulturni pristop k zdravstvu, nudi
izobrazevalne programe za zdravstvene delavce ter zagotavlja zastopnike
pacientovih pravic.

Povezave

Nacionalni institut za javno zdravje, Trubarjeva 2, 1000 Ljubljana,
T: +386 1244 14 00, E: info@nijz.si, spletna stran (v anglescini):
http://www.nijz.si/en
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Seznam spletnih viroy,
povezanih z zdravstvom

Opis
Nudi informacije o slovenskem zdravstvenem sistemu ter informacije o
dostopu do zdravstvenih storitev v sedmih jezikih.

Povezave

Vodnik po slovenskem zdravstvenem sistemu za migrante (v slovenscini,
anglesgini, tigrajscini, ruscini, pastunscini, arabscini in perzijscini):
http://www.nijz.si/sl/projekt-care

Opis
Nudi osnovne informacije o slovenskem zdravstvenem sistemu ter
informacije o dostopu do zdravstvenih storitev v sedmih jezikih.

Povezave

Letak: Vodnik po slovenskem zdravstvenem sistemu za migrante (v
slovens¢ini, anglescini, tigrajscini, ruscini, pastunscini, arabscini in
perzijscini): http://www.nijz.si/sl/projekt-care

Opis
Priro¢nik za laZzje osnovno sporazumevanje v zdravstvu
v sedmih tujih jezikih.

Povezave

Vecjezic¢ni priroCnik za lazje sporazumevanje v zdravstvu

(v slovensgini, albanscini, arabs¢ini, kitajscini, anglescini,

perzijscini, francoscini in ruscini):
http://multilingualhealth.ff.uni-lj.si/MNZ_ang_fr_ponatis_www_skupaj.pdf

Opis
Standardna navodila za zdravljenje in nadaljnje zdravljenje, na voljo v
slovens¢ini in sedmih tujih jezikih (v slovenscini, albanscini, arabscini,
kitajS€ini, anglescini, perzijs€ini, francos¢&ini in ruscini):

33 http://multilingualhealth.ff.uni-lj.si/MNZ_ang_fr_ponatis_www_skupaj.pdf
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Shendeti né Slloveni

“Té kuptosh dhe té té kuptojné
€shté njé nga té drejtat themelore
té njeriut. Né procedurat mjekésore,
mirékuptimi i ndérsjellé nuk éshté
vetém njé e drejté, por edhe njé
bazé pér trajtim té€ suksesshém. Kjo
broshuré shumégjuhéshe paraget
njé pjesé té njé platforme informuese
gjithéEpérfshirése mbi jetesén dhe
punén né teté vende té rajonit

té€ Danubit e quajtur BUSULLA E
DANUBIT (DANUBE COMPASS,)...”
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PARATHENIE

Té kuptosh dhe té té kuptojné éshté njé nga

té drejtat themelore té njeriut. Né procedurat
mjekésore, mirEkuptimi i ndérsjellé nuk éshté

vetém njé e drejté, por edhe njé bazé pér trajtim

té suksesshém. Kjo broshuré shumégjuhéshe
paraget njé pjesé té njé platforme informuese
gjithépérfshirése mbi jetesén dhe punén né teté
vende té rajonit té€ Danubit e quajtur

BUSULLA E DANUBIT (DANUBE COMPASYS)
http.//si.danubecompass.org. Broshura ofron njé
pasqyré té informacioneve bazé pér njé orientim

mé té lehté brenda sistemit shéndetésor slloven.
Eshté pér pérdoruesit gé nuk e njohin sistemin
shéndetésor slloven dhe pérballen me pengesa
gjuhésore, si dhe pér profesionistét e kujdesit
shéndetésor g€ déshirojné té pérmirésojné qgasjen e
informacioneve dhe té shérbimeve pér ata persona
qé nuk e diné gjuhén sllovene. Pér kété géllim,
krijuesit e broshurés BUSULLA E DANUBIT Shéndeti
né Slloveni, po bashkohen me hapa té tjeré fillestaré
né pérmirésimin e qasjes né kujdesin shéndetésor
pér pérdoruesit me prejardhje té tjiera gjuhésore dhe
kulturore né Slloveni dhe shpresojné té keté zhvillim
té vazhdueshém té mjeteve, qasjeve dhe politikave
shumékulturore gé kané né gendér té vémendjes
pérdoruesin.

Martina Bofulin dhe Natasha Rogelja, ZRC SAZU
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Pershkrimi i kujdesit
shéndetésor publik .
née Slloveni L

Cfaré

Shérbimi shéndetésor né Slloveni éshté njé shérbim publik i organizuar
nga shteti. Pér té pasur gasje né sistemin e kujdesit shéndetésor duhet
té keni sigurim té detyrueshém shéndetésor té siguruar né Institutin e
Sigurimeve Shéndetésore té Sllovenisé (ZZZS). Nése jeni i punésuar,

jeni i siguruar nga punédhénési juaj. Nése jeni i vetépunésuar duhet ta
organizoni veté sigurimin tuaj. Nése jeni i regjistruar si i papuné&, Shérbimi
i Punésimit i Sllovenisé do té kujdeset pér sigurimin tuaj. Nése keni dalé
né pension né Slloveni, sigurimi mbulohet nga Instituti i Sigurimeve té
Pensionit dhe Invalidéve té Sllovenisé. Anétarét vartés té familjes suaj,
pérfshiré fémijét e shkollave t& mesme dhe studentét e universitetit deri
né moshén 26 vjecare, sigurohen népérmjet prindérve té siguruar dhe
partneréve. Kur keni sigurim té detyrueshém shéndetésor, ju pajiseni me
kartén e sigurimit shéndetésor gé duhet ta tregoni ¢do heré kur shkoni te
mjeku. Eshté karta juaj personale dhe nuk mund t’ia kaloni até njé anétari
tjetér té familjes apo miku.
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<§ Eshté miré ta dini:
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» Qytetarét e BE-sé nuk paguajné pér kujdesin shéndetésor
emergjent dhe themelor kur kané kartén e sigurimit shéndetésor
té Bashkimit Evropian (karta EHIC) dhe kur ata jané té siguruar né
sigurimin e tyre kombé&tar né vendin e origjinés sé tyre. Né rast té
procedurave jo urgjente, personave u kérkohet té paguajné dhe
té marrin mé voné rimbursimin nga agjencia e tyre e financimit /
rimbursimit.

- Qytetarét e vendeve té treta me njé leje géndrimi té vlefshme
kané té drejté té kené qasje né sigurimin e detyrueshém dhe té
paguajné kontribute pér até. Né rast se nuk plotésojné kushtet
pér sigurimin e detyrueshém shéndetésor, ata mund té béjné njé
sigurim té vecanté privat pér jorezidentét.

- Personat me status refugjatésh ose mbrojtjeje subsidiare kané
té drejtén e sigurimit t& detyrueshém shéndetésor nése nuk kané
sigurim té detyrueshém sipas ndonjé baze tjetér.

 Azilkérkuesit kané té drejtén e shérbimeve urgjente shénde-
tésore. Pérvec késaj, graté kané té drejtén e kontraceptivéve,
abortit dhe kujdesit mjekésor gjaté shtatzénisé dhe lindjes (mbulim
i ploté i shéndetit riprodhues). Azilkérkuesit e mitur kané té dre-
jtén e shérbimeve né té njéjtén maseé si fémijét e mitur té siguruar
si anétaré vartés té familjes. Gjithashtu, njé person vulnerabél

me nevoja té vecanta mund té keté gasje né shérbime shtesé
mjekésore, nése ato miratohen nga njé komision i posacem.

. J
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Sigurimi i detyrueshém shéndetésor né Slloveni mbulon shérbimet
themelore té kujdesit shéndetésor né gendrat e kujdesit shéndetésor
parésor (gendrat shéndetésore) dhe né shérbimet urgjente shéndetésore
(Qendrat e urgjencés) dhe disa trajtime specifike ose shérbime te
specialistét kliniké. Sigurimi i detyrueshém shéndetésor mbulon gjithashtu
kostot e trajtimit t& grupeve té vecanta, pér shembull té fémijéve. Té gjitha
shérbimet e tjera (sic jané ekzaminimet dhe shérbimet e specialistéve,
trajtimi spitalor, procedurat e médha dentale, recetat e caktuara mjekésore
etj.) kérkojné pagesé shtesé ose sigurim shtesé shéndetésor. Shumica e
qytetaréve dhe banoréve té Sllovenisé zgjedhin té paguajné njé sigurim
shéndetésor shtesé.

Sipas skemés sé sigurimit t€ detyrueshém shéndetésor, personat e
siguruar kané gjithashtu té drejtén e pérfitimeve té ndryshme financiare
(p.sh. kompensimi né pagé gjaté mungesés sé pérkohshme nga puna, ose
pér sémundje ose léndim, rimbursimi i shpenzimeve té udhétimit).
Qendrat e kujdesit shéndetésor parésor (gendrat shéndetésore)
organizohen né nivel lokal dhe menaxhohen nga komunat; ato jané po

aq té aksesueshme pér té gjithé personat e siguruar gé kané nevojé pér
trajtim mjekésor pa diskriminim. Cdo person i siguruar zgjedh mjeken/
mjekun e tij personal, si dhe dentistin dhe gjinekologun nga lista e
disponueshme né cdo gendér shéndetésore parésore.

Té gjithé njerézit kané té drejtén e gasjes né kujdesin urgjent mjekésor
dhe shérbimet emergjente. Fagja e internetit e Institutit t& Sigurimeve
Shéndetésore té Sllovenisé (ZZZS) (né anglisht):
http://www.zzzs.si/zzzs/internet/zzzseng.nsf/
0/021E89171B7F7B7DC1256E890048B206?0Open&nas=Hyrjané€%20
healthcare%20in%20SLO


http://www.zzzs.si/zzzs/internet/zzzseng.nsf/o/021E89171B7F7B7DC1256E890048B206?Open&nas=Hyrjan�%20healthcare%20in%20SLO
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http://www.zzzs.si/zzzs/internet/zzzseng.nsf/o/021E89171B7F7B7DC1256E890048B206?Open&nas=Hyrjan�%20healthcare%20in%20SLO
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Kétu mund té gjeni adresat e gendrave té kujdesit shéndetésor parésor né
Slloveni (sllovenisht):
http://www.abczdravja.si/index.php/zdravstveni-domovi-v-sloveniji

Kérkimi i mjekéve té pérgjithshém, dentistéve dhe specialistéve kliniké.
Mjekét e pérgjithshém (nén “po specializaciji” / “Druzinska medicina”),
specialisté dhe dentisté (Zobozdravniki) (sllovenisht):
http://zdravniki.org

Kérkimi publik i Dhomés Mjekésore té Sllovenisé (sllovenisht):

https://www.zdravniskazbornica.si/informacije-publikacije-in-analize/javni-
iskalnik-zdravnikov-in-zobozdravnikov

Pér mé shumé informacione dhe pérditésime vizitoni danubecompass.org 37
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Hapat péer té marré
ndihmé mjekésore

Cfaré
Nése jeni sémuré kontaktoni mjekun e pérgjithshém (osebni zdravnik ose
druzinski zdravnik), mund té gjeni mjeké té pérgjithshém nén “Druzinska
medicina” (mjekési familjare) dhe dentisté nén “Zobozdravniki” né fagen e
internetit: Zdravniki.org (sllovenisht) ose né fagen e internetit t& Dhomés
Mjekésore té Sllovenisé. Mjekét e pérgjithshém jané pika fillestare e
kontaktit; ata kryejné ekzaminimin e pérgjithshém fizik, ofrojné teste té
thjeshta té gjakut dhe urinés dhe trajtojné té gjitha sémundjet themelore.
Nése éshté e nevojshme, ata do t’ju rekomandojné specialistin klinik ose
té spitalit pér metoda dhe trajtime shtesé diagnostikuese.

Hapi 1:

Hapi 2:
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Hapi 3:

Hapi 4:

Hapi 5:

Ku

Kétu mund té gjeni adresat e gendrave té kujdesit shéndetésor
parésor né Slloveni (sllovenisht):
http://www.abczdravja.si/index.php/zdravstveni-domovi-v-sloveniji

Kérkimi né internet i mjekéve té pérgjithshém, dentistéve dhe
specialistéve kliniké. Mjekét e pérgjithshém (te “po specializaciji”),
specialistét dhe dentistét (Zobozdravniki) (sllovenisht):
http://zdravniki.org

Kérkimi publik né internet i Dhomés Mjekésore té Sllovenisé
(sllovenisht):
https://www.zdravniskazbornica.si/informacije-publikacije-in-analize/
javni-iskalnik-zdravnikov-in-zobozdravnikov

Pé&r mé shumé informacione dhe pérditésime vizitoni danubecompass.org
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Sistemi i sigurimit shtetéror
té detyrueshem shéndetésor

Cfaré

Né Slloveni sistemi i sigurimeve shéndetésore ndahet né sigurimin e
detyrueshém shéndetésor dhe sigurimin suplementar shéndetésor pér
mbulim shtesé té shérbimit mjekésor.

Sigurimi shéndetésor i detyrueshém éshté obligues pér té gjithé banorét.
Sigurimi i detyrueshém shéndetésor mbulon shérbimet themelore

té kujdesit shéndetésor né gendrat e kujdesit shéndetésor parésor
(gendrat shéndetésore), shérbimet urgjente shéndetésore dhe disa
trajtime. Megjithaté, sigurimi i detyrueshém nuk siguron mbulimin e té
gjitha shpenzimeve gé lindin né njé trajtim mjek&sor. Mbulimi i ploté i
shpenzimeve ofrohet vetém pér fémijét, nxénésit dhe pér disa sémundje
dhe gjendje shéndetésore (si¢ jané sémundjet infektive, kanceri, diabeti).

Kush
Sigurimi shéndetésor né Slloveni éshté i detyrueshém pér té gjithé
banorét.

Si

Kérkesa pér sigurim shéndetésor té detyrueshém duhet t& dorézohet né

Institutin e Sigurimeve Shéndetésore té Sllovenisé (Sllovenisht: Zavod za

zdravstveno zavarovanje - ZZZS) nga:

+ Punédhénési juaj, né fillim t& punésimit,

« Shérbimi i Punésimit té Sllovenisé, nése jeni i papuné dhe merrni
kompensimin pér papunési,

« Instituti i Sigurimeve té Pensionit dhe Aftésisé sé Kufizuar, kur jeni
pensionist,

« Duhet ta béni veté, nése jeni i vetépunésuar,

« Qendrat e shérbimit social (sllovenisht: Centar za socialno delo - CSD)
nése keni leje géndrimi té pérhershme dhe merrni ndihmé sociale
financiare,

« Prindérit dhe partnerét pér anétarét vartés té familjes. Ju duhet té
informoni punédhénésin tuaj pér bashké-sigurimin e planifikuar té
anétarit tuaj té familjes. Nése keni leje géndrimi té pérkohshme, mund
té aplikoni vetém pér sigurim té anétaréve té ngushté té familjes (p.sh.
bashkéshorten, fémijét biologjiké dhe té adoptuar). Nése keni leje
géndrimi té pérhershme, mund té aplikoni edhe pér anétarét e tjeré té
familjes (p.sh. véllezérit dhe motrat, nipérit, prindérit nése plotésojné
kushtet),
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« Fémijét nén 18 vjeg, té cilét jané né shkollé dhe nuk jané té
siguruar si anétaré vartés té familjes, ose nése prindérit e tyre
nuk plotésojné kushtet pér sigurimin e detyrueshém shéndetésor,
duhet té konsultojné Qendrén lokale t& Shérbimeve Sociale (CSD)
pér mundé&sité e pérfshirjes né sistemin e sigurimit té& detyrueshém
shéndetésor.

Secili person i siguruar merr njé karté elektronike té
sigurimit shéndetésor.

Ku

Kontaktoni Institutin mé té afért té sigurimit shéndetésor té Sllovenisé
(né anglisht):
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=509&langld=en

Eshté miré ta dini:
4 N
O/, Jumund té kontrolloni statusin e sigurimit tuaj
' shéndetésor né ¢cdo kohé pérmes aplikacionit
= né kété fage interneti.
Shtypni numrin e sigurimit shéndetésor nga karta juaj dhe
klikoni “Preveri” (sllovenisht).
https://zavarovanec.zzzs.si/wps/portal/portali/azos/
e_storitve_zzzs/status_zavarovanja

Mé shumé pér sigurimin e detyrueshém shéndetésor né fagen
(né anglisht):
http://www.zzzs.si/indexeng.html

Pé&r mé shumé informacione dhe pérditésime vizitoni danubecompass.org



http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=509&langId=en
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Kartat e sigurimit
shéndetésor

Karta e sigurimit shéndetésor

(Kartica zdravstvenega zavarovanja)

Cfaré:

Karta e sigurimit shéndetésor éshté njé cip personal gé pérmban
informacione pér sigurimin tuaj shéndetésor. Cdo person i siguruar sipas
skemés sé sigurimit t& detyrueshém shéndetésor merr kartén né Institutin
e Sigurimeve Shéndetésore (ZZZS). Karta ju mundéson té kérkoni té
drejtat nga sigurimi shéndetésor; kini kujdes gé gjithmoné ta keni kartén
me vete. Pa kartén keni té drejté vetém pér kujdesin mjekésor urgjent.

Kur anétarét e familjes suaj jané té bashké-siguruar né policén tuaj té
sigurimit shéndetésor, ata marrin kartén e tyre té sigurimit shéndetésor.
Duhet ta tregoni kartén gjithmoné kur shkoni te mjeku ose né farmaci,
pér t& marré ilacet e recetés.

Ju merrni kartén kur regjistroheni pér heré té paré né skemén e sigurimit
té detyrueshém shéndetésor. Nése e humbni kartén tuaj, ose ju éshté
vjedhur ose thyer, duhet té porositni njé té re dhe ta paguani até (né
rast se &shté pérdorur pér mé pak se 10 vjet). Nése ndryshoni té& dhénat
tuaja personale duhet té informoni Sigurimin shéndetésor dhe ata do
t'ju dérgojné njé karté té re falas. Ndérkohé do té merrni njé vértetim té
pérkohshém gé mund té pérdoret né vend té kartés.

Ju mund té porositni njé karté té re kétu (sllovenisht):
https://zavarovanec.zzzs.si/wps/portal/portali/azos/e_storitve_zzzs/
narocanje_kzz.

Personat gé kané statusin e refugjatit ose mbrojtje subsidiare kané té
drejtén e sigurimit té& detyrueshém shéndetésor dhe marrin kartén e
sigurimit shéndetésor.

Azilkérkuesit kané té drejtén e kujdesit mjekésor emergjent, por nuk marrin
karté sigurimi shéndetésor.

Ku

Kontaktoni Institutin mé té afért t& Sigurimeve Shéndetésore té Sllovenisé
(ZZZS) (né anglisht):

.nsf/0/8367C5ACCE9DCB61C125756F00349F00


http://https://zavarovanec.zzzs.si/wps/portal/portali/azos/e_storitve_zzzs/narocanje_kzz.
http://https://zavarovanec.zzzs.si/wps/portal/portali/azos/e_storitve_zzzs/narocanje_kzz.
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Karta Evropiane e Sigurimit Shéndetésor —

EHIC (Evropska kartica zdravstvenega zavarovanja)
Cfaré

Qytetaréve té BE-sé té cilét kané sigurim shéndetésor né vendin e
tyre té origjinés, né Slloveni u mbulohen shpenzimet e tyre emergjente
dhe themelore té kujdesit shéndetésor, nése kané Kartén Evropiane té
Sigurimit Shéndetésor (karta EHIC). Shkalla e mbulimit varet nga
periudha e géndrimit né Slloveni; disa trajtime jané pa pagesé nése
studioni ose punoni né Slloveni, disa té tjera nuk jané nése jeni

vetém pér vizité te pjesétarét e familjes suaj ose pér vizité turistike.
Karta Evropiane e Sigurimit Shéndetésor (EHIC) mundéson
trajtimin emergjent ose shérbimet e nevojshme mjekésore nga
mjekét e pérgjithshém dhe dentistét né institucionet publike,

si dhe né disa praktikues privaté gé kané marréveshje
kontraktuale me Sigurimin Shéndetésor Slloven.

Megjithaté, Karta Evropiane e Sigurimit Shéndetésor nuk mbulon
shpenzimet e njé trajtimi té planifikuar ose té lindjes sé planifikuar
né Slloveni. Mé shumé pér kartén EHIC né (né anglisht dhe né 23
gjuhé té tjera):
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=509&langld=en

Ku

Kontaktoni Institutin e Sigurimeve Shéndetésore té Sllovenisé mé
té afért pér té porositur Kartén Evropiane té Shéndetit (né anglisht):
http://www.zzzs.si/zzzs/internet/zzzseng.nsf/
0/8367C5ACCE9DCB61C125756F00349F00

Pér mé shumé informacione dhe pérditésime vizitoni danubecompass.org
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Sigurimi
privat

Sigurimi shéndetésor suplementar
(Dodatno zdravstveno zavarovanje)

Cfaré

Sigurimi shéndetésor i detyrueshém mbulon plotésisht vetém shérbimet
mé té pérgjithshme dhe urgjente té kujdesit shéndetésor dhe
ekzaminimet. Pér té gjitha shérbimet e tjera (si¢ jané ekzaminimet dhe
shérbimet e specialistéve, trajtimi spitalor, procedurat dentare té médha,
té gjitha ilacet, fizioterapia, rehabilitimi etj.) nevojitet pagesa shtesé ose
sigurim suplementar shéndetésor.

Sigurimi shéndetésor suplementar mbulon diferencén midis vlerés sé
ploté té shérbimeve mjekésore dhe vilerés sé mbuluar nga sigurimi

i detyrueshém shéndetésor. Ju mund ta béni sigurimin shéndetésor
suplementar si kombinim me sigurimin e detyrueshém shéndetésor.
Sigurimi suplementar ofrohet nga shogérité private té sigurimit.

Kush

Nése déshironi t'i keni té€ mbuluara té gjitha shpenzimet tuaja né lidhje
me shérbimet mjekésore. Varet nga ju nése vendosni t& merrni sigurim
shéndetésor suplementar. Megjithaté, shumica e banoréve sllovené
paguajné pér kété skemé shtesé té sigurimeve shéndetésore.

Si

Kontaktoni njé nga kompanité private té sigurimit dhe krijoni veté sigurimin

shéndetésor suplementar. Mund ta paguani si njé kontribut mujor, tre
mujor ose vjetor.

Ku

Mund té blini sigurim shéndetésor suplementar né kompanité e

méposhtme té sigurimit:

» Adriatic Slovenica d.d. (sllovenisht):
https://www.adriatic-slovenica.si/

. Triglav, zdravstvena zavarovalnica d.d. (sllovenisht):
https://www.triglav.si/

« Vzajemna zdravstvena zavarovalnica d.v.z. (sllovenisht):
https://www.vzajemna.si/


https://www.adriatic-slovenica.si/
https://www.triglav.si/
https://www.vzajemna.si/
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Sigurimi shéndetésor vullnetar

(Prostovoljno zdravstveno zavarovanje)

Cfaré

Sigurimi vullnetar mbulon njé shkallé mé té gjeré té té drejtave ose

ju mundéson njé standard mé té larté té shérbimit mjekésor. Sigurimi
shéndetésor vullnetar éshté i mundur vetém né kombinim me sigurimin
e detyrueshém shéndetésor.

Kush
Cdo person gé déshiron té keté shérbim mjekésor né njé standard

meé té larté.

Si

Telefononi kompaniné e sigurimit dhe zgjidhni policén
e sigurimit vullnetar.

Kur

Mund té zgjidhni sigurimin shéndetésor vullnetar né kompanité e

méposhtme té sigurimit:

« AdriaticSlovenica d.d. (sllovenisht):

« https://www.adriatic-slovenica.si/

. Triglav, zdravstvena zavarovalnica d.d. (sllovenisht):
https://www.triglav.si/

« Vzajemna zdravstvena zavarovalnica d.v.z. (sllovenisht):
https://www.vzajemna.si/

Pé&r mé shumé informacione dhe pérditésime vizitoni danubecompass.org
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Sigurimi shéndetésor privat ose
sigurimi i udhétimit/turistik
Cfaré

Sigurimi shéndetésor privat ofrohet nga kompanité private té sigurimit.

Kush

Njerézit gé nuk kané té drejtén e sigurimit shéndetésor té detyrueshém
(p.sh. gytetarét jo té& BE-sé gé nuk punojné né Slloveni ose nuk jané

té siguruar si anétaré té familjes). Ky lloj sigurimi pérdoret gjithashtu
nga persona gé jané né proces té aplikimit pér leje géndrimi, por nuk

i plotésojné ende kushtet pér regjistrim né sigurimin e detyrueshém
shéndetésor. Mé shpesh, ky sigurim pérdoret kur udhétohet jashté vendit
pér géllime turistike.

Si

Kontaktoni kompaniné private té sigurimit pér té zgjedhur sigurimin
shéndetésor privat. Ata do t’ju ofrojné mbulime, polica dhe

¢mime té ndryshme.

Ku

Kéto jané kompanité kryesore té sigurimit gé ofrojné sigurim shéndetésor

privat né Slloveni:

« AdriaticSlovenica d.d. (sllovenisht):

- https://www.adriatic-slovenica.si/

. Triglav, zdravstvena zavarovalnica d.d. (sllovenisht):
https://www.triglav.si/

« Vzajemna zdravstvena zavarovalnica dvz (sllovenisht):
https://www.vzajemna.si/

« NLB zavarovanja (sllovenisht):
https://www.nlb.si/index

« Coris (sllovenisht):
https://www.coris.si/


https://www.adriatic-slovenica.si/
https://www.triglav.si/
https://www.vzajemna.si/
https://www.nlb.si/index
https://www.coris.si/
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Pérshkrimi i kujdesit
shéndetésor privat

Cfaré

Disa zyra mjekésore (mjeké té pérgjithshém, specialisté kliniké dhe
dentisté) dhe QENDRA rehabilitimi jané private. Ndonjéheré ata kané
kontraté me Institutin Shéndetésor té Sllovenisé (ZZZS) té quajtur
“koncesion” (koncesija). Kjo do té thoté se sigurimi i detyrueshém
shéndetésor do té mbulojé njé pjesé té shpenzimeve tuaja pér vizitén
dhe trajtimin (kur konsiderohet se ato jané té nevojshme, dhe ju jeni i
siguruar nga sistemi shtetéror i sigurimit shéndetésor té detyrueshém).
Nése kéto subjekte nuk kané kontraté me Institutin Shéndetésor té
Sllovenisé (ZZZS), d.m.th. nuk ka “koncesion” (brez koncesije),

do té duhet té paguani ¢mimin e ploté té trajtimit, pérvec rasteve té
kujdesit mjeké&sor emergjent.

Kush

Kujdesi shéndetésor privat éshté i aksesueshém pér cilindo gé
déshiron té paguajé ¢mimin e ploté té trajtimit ose, né rast té
“koncesionit”, pér personat e siguruar.

Si

Kur shkoni te mjeku privat dhe jeni i siguruar, mund té pyesni
paraprakisht nése kané njé kontraté me sigurimin e detyrueshém
shéndetésor. Nése kané, shpenzimet e trajtimit dhe té vizités ata do
t'ia dérgojné drejtpérdrejt sigurimit (koncesija), ose mund té paguani
faturén e cila do té rimbursohet mé voné. Nése nuk kané kontraté me
Institutin Shéndetésor té Sllovenisé (ZZZS) ju duhet té paguani faturén
dhe ajo nuk do té rimbursohet.

Pé&r mé shumé informacione dhe pérditésime vizitoni danubecompass.org
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Kujdesi mjekésor i
urgjences

Cfaré

Ju mund té pérdorni shérbime urgjente mjekésore nése keni nevojé pér
kujdes t& menjéhershém ose, nése mjeku juaj i pérgjithshém (osebni
zdravnik) ju dérgon pér kété ose, nése nuk ka shérbim té disponueshém té
mjekut té pérgjithshém. Koha e pritjes pér shérbimet varet nga urgjenca e
sémundjes ose problemit gé keni, pér shembull, infarkti né zemér do keté
pérparési pérkundér dorés ose kémbés sé thyer. Kujdesi urgjent jepet

falas pér té gjithé, pérfshiré edhe ata gé nuk kané sigurim shéndetésor

té detyrueshém. Megjithaté, sapo té stabilizohet gjendja juaj, spitali do

té kontrollojé statusin tuaj té sigurimit. Né rast se nuk jeni i siguruar juve
mund t’ju jepet faturé pér shérbimet e ofruara.

Si

Né rast té njé situate kércénuese pér jetén ose njé gjendjeje shéndetésore
emergjente, shkoni né departamentin mé té afért té urgjencés. Ata ndodhen
né spitale dhe né disa gendra té kujdesit shéndetésor parésor. Departamentet
€ urgjenceés jané té hapura 24 oré né dité, gjaté gjithé vitit.

Kur njé sémundje ose lIéndim pérbén kércénim té menjéhershém pér jetén
e njé personi, telefononi numrin falas té urgjencés 112.

Numri éshté falas dhe i disponueshém né té gjithé vendin.

Thoni:

Kush jeni

Sa njeréz jané |Iénduar

Cfaré ndodhi

Cilat jané lendimet

Ku ka ndodhur

Cilat jané rrethanat né vendin e aksidentit
Kur ka ndodhur

Cfaré lloj ndihme nevojitet

WNO AW

Ku

Trajtimi urgjent ofrohet né departamentet e urgjencés né té gjitha spitalet e
médha té shtetit (Lubjané&, Brezhice, Maribor, 1zola, Celje, Murska Sobota, Trbovlje,
Jesenice, Slovenj Gradec, Novo Mesto, Nova Gorica). Lista e spitaleve mund té
gjendet kétu (sllovenisht):
http://www.abczdravja.si/index.php/bolnisnice-v-sloveniji


http://www.abczdravja.si/index.php/bolnisnice-v-sloveniji
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Eshté miré ta dini:

QM Aplikuesit pér mbrojtje ndérkombétare (azilkérkuesit) kané té
drejtén e ndihmés urgjente mjekésore dhe dentare, e trajtimit
urgjent dhe té transportit urgjent.

Ndihma e
paré dentare

Cfaré

Né rast se keni nevojé pér njé dentist jashté orarit t&€ punés pér shkak
té njé emergjence, kontaktoni klinikén e urgjencés ose ndihmén
urgjente mjekésore dentare, e cila éshté e organizuar né kuadér té
disa institucioneve shéndetésore. Pér trajtimet gjaté natés do té duhet
té paguani shtesé. Gjithashtu do té duhet t& paguani pér ¢cdo ilag gé
do t’ju jepet né “recetén e bardhé” (beli recept). Kjo receté mund

té zévendésohet mé voné me njé receté té mbuluar nga sigurimi i
detyrueshém shéndetésor, pra “receta e gjelbér” (zeleni recept).

Ku

Trajtimi dentar urgjent ofrohet né disa institucione té kujdesit dentar né
Slloveni. Shihni listén e institucioneve gé ofrojné kujdes urgjent dentar
kétu (sllovenisht):
http://www.mojzobar.si/dezurni-zobozdravniki-v-celju-kopru-novem-mestu/

Farmacité dezhurn né
qytetet e médha

Cfaré

Té gjitha qytetet e médha sllovene kané farmaci né shérbim 24 oré

né dité. Nése keni nevojé pér barna gé jané né dispozicion pa receté,
ndoshta do ta paguani mé shumé né farmacité dezhurn sesa né farmacité
e tjera, por vetém kur e blini até nga ora 22:00 deri né orén 06:00, ose té
dielave dhe gjaté festave publike.

Ku

Kétu mund té gjeni listén e farmacive né Slloveni, duke pérfshiré
informacionin pér shérbimin 24 orésh (sllovenisht):
http://www.lek-zbor.si/MreZzalekarn/Dezurnelekarne/tabid/81/Default.aspx

Pér mé shumé informacione dhe pérditésime vizitoni danubecompass.org
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Shérbimet shéndetésore
pér té pasiguruarit
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Pershkrimi dhe lista e shérbimeve
té kujdesit shéndetésor pér te
pasiguruarit

Zyra e konsultave mjekésoré pér personat

pa sigurim shéndetésor né Lubjané

Cfaré

Filantropia Sllovene ofron shérbime shéndetésore pér njerézit pa sigurim
shéndetésor gé kané nevojé pér ndihmé ose késhillé dhe jetojné né
zonén e Komunés sé Lubjanés. Komunikimi mund té béhet né sllovenisht,
kroatisht, serbisht, anglisht dhe né gjuhén italiane.

Ku

Filantropia Sllovene, ,,Mislejeva 3, 1000 Ljubljana®
T. +386 1437 20 10, sara.gregori@zd-j.si,
http://www filantropija.org/ambulanta-za-osebe-
brez-zdravstvenega-zavarovanja/

Ambulanca e konsultave mjekésore pér
personat pa sigurim shéndetésor né
Maribor

Cfaré
Caritas ofron shérbime shéndetésore parésore dhe shérbime parésore té
kujdesit dentar pér njerézit pa sigurim shéndetésor.

Ku

Caritas Maribor (Nadskofijska Karitas Maribor), ,Strossmayerjeva 15, 2000
Maribor®, T: +386 59 080 350, E: info@karitasmb.si,
http://www.karitasmb.si/index.php?id_novosti=64

Ambulanca e konsultave mjekésore pér personat pa
sigurim shéndetésor né Nova Gorica

Cfaré

Qendra humanitare né Nova Gorica ofron shérbime shéndetésore
parésore pér njerézit pa sigurim shéndetésor né rajonin e GorisSkés.
Shumica e klientéve té saj jané punétoré sezonalé dhe artizané té vegjél.


http://www.filantropija.org/ambulanta-za-osebe- brez-zdravstvenega-zavarovanja/
http://www.filantropija.org/ambulanta-za-osebe- brez-zdravstvenega-zavarovanja/
http://www.karitasmb.si/index.php?id_novosti=64
http://www.danubecompass.org
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Ku

Qendra komunitare né Nova Gorica,

~BidovCeva ulica 2-4, 5000 Nova Gorica“

T. +386 70 818 102, E: probono.amb.ng@gmail.com,
http://probono-amb-ng.weebly.com/

Ambulanca e praktikantit té€ pérgjithshém

té Fajdigés (Fajdigova ambultanta) né Kranj
Cfaré

Shoqgaté pér ndihmén e njerézve pa sigurim shéndetésor
kryen njé shérbim shéndetésor parésor falas né Kranj.

Orari i punés - ¢do té marté nga ora 15:00 deri né orén 18:00.

Ku

Shogata pér ndihmén e njerézve pa sigurim shéndetésor,
Zyra e mjekut té Fajdigés, (Drustvo za pomoc¢ osebam brez
urejenega zdravstvenega zavarovanja, Fajdigova ambulanta),
“Gosposvetska ulica 9, 4000 Kranj,

T. +386 4 208 2 208; E: info@fajdigova.si
http://www.fajdigova.si/dr-fajdiga

Ambulanca private e mjekut té€ pérgjithshém,

dr. Andrej Dernikovic né Izola

Cfaré

Ambulanca e mjekut privat né Izola ofron dy heré né javé konsultime
pa pagesé. Mund té vizitoni zyrén cdo té héné prej orés 18:00 deri
né orén 19:00 dhe cdo té premte nga ora 13:00 deri né orén 14:00.

Ku

Zasebna ordinacija splosne medicine Andrej Dernikovic dr. med,
,Ulica Oktobrske revolucije 11, 6310 Izola“

T. + 386 5 640 3 563, medinsula.info@gmail.com,
http://www.dzdravje.si/derandr/##ddmpage-section-2

Pér mé shumé informacione dhe pérditésime vizitoni danubecompass.org
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Pro bono kujdes dentar né fshatin

Matenja prané Postojnés

Cfaré

Kujdesi dentar ofrohet pa pagesé pér azilkérkuesit, refugjatét, emigrantét
dhe personat e tjeré té prekshém té dérguar pérmes Filantropisé Sllovene.
Ku

Filantropia Sllovene,

~Mislejeva 3, 1000 Ljubljana®, T: +386 1437 20 10,

http://www filantropija.org

Kujdes dentar pro bono, pjesé e shérbimeve
pro bono i Caritas Maribor

Cfaré
Kujdes dentar falas pér té gjithé personat vulnerabél. Mundési pérkthimi
pér gjuhén shgipe dhe rome.

Ku

Caritas Maribor (Nadskofijska Karitas Maribor),
~Strossmayerjeva 15, 2000 Maribor®, T: +386 59 080 350,
E: info@karitasmb.si
http://www.karitasmb.si/index.php?id_novosti=64

Eshté miré ta dini:

~

L’ Shérbimet e kujdesit shéndetésor pér té pasiguruarit do
' t'ju ofrojné falas shérbimin shéndetésor parésor dhe do

t'ju japin késhilla mjekésore kur:

« nuk keni sigurim té detyrueshém shéndetésor,

« keni sigurimin e detyrueshém shéndetésor, por nuk mund té
aplikoni pér sigurimin suplementar shéndetésor,

« nuk keni géndrim té pérhershém né Republikén
e Sllovenisé,

« jeniihuaj, azilkérkues ose person me status refugjati ose
me status mbrojtjeje subsidiare



http://www.filantropija.org
http://www.karitasmb.si/index.php?id_novosti=64

Perkthyesit
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Lista e shérbimeve
té ndryshme

Pérkthyes pér personat me probleme dégjimi

Cfaré

Ju keni té drejté pér pérkthyes pér gjuhén e shenjave, nése keni paraqitur
njé kérkesé né Qendrén pér punét sociale. Nése vendimi éshté pozitiv,
do té merrni njé karté identifikimi dhe numrin pérkatés té kuponave. Njé
kupon nénkupton 1 oré pérkthimi (pa pagesé pér ju). Nése pérdorni té
gjitha kuponat, do t’ju duhet té paguani pér shérbimin e pérkthyesve.

Ku

Shogata e pérkthyesve té gjuhés sé shenjave,

(Zavod zdruzenje tolmacev za slovenski znakovni jezik)
“Prekmurska ulica 6, 1000 Ljubljana®,

T: +386 1436 47 92, info@tolmaci.si, (sllovenisht):
http://www.tolmaci.si/?id=1&c=1

Pérkthyesit pér azilkérkuesit

(Tolmaci za prosilce za azil)

Cfaré

Nése jeni azilkérkues, keni té drejtén e shérbimit té pérkthimit vetém
né raste té caktuara té ofruara nga Zyra e Qeverisé pér Mbéshtetje.
Ndonjéheré edhe shogéria civile (OJQ-t€) ofron pérkthyes. Shérbimi éshté
pa pagesé pér pérfituesit.

Ku

Zyra e Qeverisé pér Mbéshtetjen dhe Integrimin e Migrantéve,
».Cesta v Gorice 15, 1000 Ljubljana®,

T. +386 1 200 84 01, E: uoim.mnz@gov.si, (né anglisht):
http://www.uoim.gov.si/en/tasks/


http://www.tolmaci.si/?id=1&c=1
http://www.uoim.gov.si/en/tasks/
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Pérkthyesit pér personat nén mbrojtje
ndérkombétare .
(Tolmaci za osebe z mednarodno zascito)

Cfaré

Nése ju éshté dhéné mbrojtje ndérkombétare né Slloveni, keni té
drejtén e shérbimit té pérkthimit pér njé periudhé té kufizuar kohore
né njé interval té kufizuar (kryesisht 9 muajt e paré pas marrjes sé
mbrojtjes ndérkombétare, kurse mé voné ju keni té drejtén e shérbimit
pérkthyes vetém né raste specifike urgjente). Pérkthyesit ofrohen nga
Zyra e Qeverisé pér Mbéshtetjen dhe Integrimin e Emigrantéve ose
nga Ministria e Brendshme dhe kryhen nga OJQ-té e pérzgjedhura.
Aktualisht kéto OJQ jané: Shogata Odnos (http://odnos.si/) dhe
Filantropia Sllovene (http://www:.filantropija.org/). Shérbimi éshté pa
pagesé pér pérfituesit e mbrojtjes ndérkombétare.

Ku
Zyra e Qeverisé pér Mbéshtetjen dhe Integrimin e Emigrantéve,

.Cesta v Gorice 15, 1000 Ljubljana®,
T. +386 1 200 84 01, E: uoim.mnz@gov.si, (né anglisht):
http://www.uoim.gov.si/en/tasks/

Pé&r mé shumé informacione dhe pérditésime vizitoni danubecompass.org
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Tée drejtat e pacientéve
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Lista e té drejtave
dhe detyrimeve me te

rendésishme
Cfaré

Kujdesi i barabarté, adekuat, cilésor dhe i sigurt duhet t’'u sigurohet té
gjithé pacientéve. Té drejtat mé té réndésishme té pacientéve jané:

/

« E drejta pér gasje né ofrimin e shérbimeve parandaluese
« E drejta pér qasje dhe trajtim té barabarté
» E drejta pér zgjedhije té liré té mjekut dhe ofruesit té
shérbimit shéndetésor
+ E drejta pér njé shérbim adekuat, té cilésisé sé larté dhe té sigurt
+ E drejta e respektimit t& kohés sé pacientéve
« E drejta pér informim dhe bashképunim
« E drejta pér té marré vendime té pavarura mbi trajtimin mjekésor
« E drejta pér té rishikuar vullnetin e shprehur mé paré
+ E drejta pér parandalimin dhe lehtésimin e vuajtjeve
+ E drejta pér njé mendim té dytée
+ E drejta e gasjes né dosjet mjekésore
» E drejta pér privatési dhe mbrojtjen e té dhénave personale.

-

Cdo e drejté pérshkruhet mé tej (né anglisht) kétu:
http://www.nkt-z.si/wps/portal/nktz/home/
healthcare/rights%260bligations/rights/!ut/p/Z1/
IZDNDolwEISfyOxUfuRak6ZUICZiEfdiOBBDIuDBGB9fwtFoxb1tMt_
szBJTRdzXj_ZS39uhr6_jfuL4HApIdGBhkO8BTOUWXXC20COkyDGT
qYGIrUHG8CUGygd5UtkIfFffJLFE5FXFi6SQheYx-PLyJm8R8B - 6LpRw-
eZL4AWv3zYH1S8n_jwaF-GBCvKO6Fr6NY556qnac1CvgAVFajl/dz/D5/
L2dBISEVZOFBISOnQSEh/


http://www.nkt-z.si/wps/portal/nktz/home/healthcare/rights%26obligations/rights/!ut/p/Z1/lZDNDoIwEISfyOxUfuRak6ZUlCZiEfdiOBBDIuDBGB9fwtFoxb1tMt_szBJTRdzXj_ZS39uhr6_jfuL4HApldGBhkO8BqTOUWxXC2oCOkyDGTqYGIrUHG8CUGygd5UtkIfFffJLF65FXFi6SQheYx-PLyJm8R8B - 6LpRw-eZL4Wv3zYH1S8n_jwaF-GBCvK06Fr6NY556qnac1CvgAVFajI/dz/D5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
http://www.nkt-z.si/wps/portal/nktz/home/healthcare/rights%26obligations/rights/!ut/p/Z1/lZDNDoIwEISfyOxUfuRak6ZUlCZiEfdiOBBDIuDBGB9fwtFoxb1tMt_szBJTRdzXj_ZS39uhr6_jfuL4HApldGBhkO8BqTOUWxXC2oCOkyDGTqYGIrUHG8CUGygd5UtkIfFffJLF65FXFi6SQheYx-PLyJm8R8B - 6LpRw-eZL4Wv3zYH1S8n_jwaF-GBCvK06Fr6NY556qnac1CvgAVFajI/dz/D5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
http://www.nkt-z.si/wps/portal/nktz/home/healthcare/rights%26obligations/rights/!ut/p/Z1/lZDNDoIwEISfyOxUfuRak6ZUlCZiEfdiOBBDIuDBGB9fwtFoxb1tMt_szBJTRdzXj_ZS39uhr6_jfuL4HApldGBhkO8BqTOUWxXC2oCOkyDGTqYGIrUHG8CUGygd5UtkIfFffJLF65FXFi6SQheYx-PLyJm8R8B - 6LpRw-eZL4Wv3zYH1S8n_jwaF-GBCvK06Fr6NY556qnac1CvgAVFajI/dz/D5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
http://www.nkt-z.si/wps/portal/nktz/home/healthcare/rights%26obligations/rights/!ut/p/Z1/lZDNDoIwEISfyOxUfuRak6ZUlCZiEfdiOBBDIuDBGB9fwtFoxb1tMt_szBJTRdzXj_ZS39uhr6_jfuL4HApldGBhkO8BqTOUWxXC2oCOkyDGTqYGIrUHG8CUGygd5UtkIfFffJLF65FXFi6SQheYx-PLyJm8R8B - 6LpRw-eZL4Wv3zYH1S8n_jwaF-GBCvK06Fr6NY556qnac1CvgAVFajI/dz/D5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
http://www.nkt-z.si/wps/portal/nktz/home/healthcare/rights%26obligations/rights/!ut/p/Z1/lZDNDoIwEISfyOxUfuRak6ZUlCZiEfdiOBBDIuDBGB9fwtFoxb1tMt_szBJTRdzXj_ZS39uhr6_jfuL4HApldGBhkO8BqTOUWxXC2oCOkyDGTqYGIrUHG8CUGygd5UtkIfFffJLF65FXFi6SQheYx-PLyJm8R8B - 6LpRw-eZL4Wv3zYH1S8n_jwaF-GBCvK06Fr6NY556qnac1CvgAVFajI/dz/D5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
http://www.nkt-z.si/wps/portal/nktz/home/healthcare/rights%26obligations/rights/!ut/p/Z1/lZDNDoIwEISfyOxUfuRak6ZUlCZiEfdiOBBDIuDBGB9fwtFoxb1tMt_szBJTRdzXj_ZS39uhr6_jfuL4HApldGBhkO8BqTOUWxXC2oCOkyDGTqYGIrUHG8CUGygd5UtkIfFffJLF65FXFi6SQheYx-PLyJm8R8B - 6LpRw-eZL4Wv3zYH1S8n_jwaF-GBCvK06Fr6NY556qnac1CvgAVFajI/dz/D5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
http://www.nkt-z.si/wps/portal/nktz/home/healthcare/rights%26obligations/rights/!ut/p/Z1/lZDNDoIwEISfyOxUfuRak6ZUlCZiEfdiOBBDIuDBGB9fwtFoxb1tMt_szBJTRdzXj_ZS39uhr6_jfuL4HApldGBhkO8BqTOUWxXC2oCOkyDGTqYGIrUHG8CUGygd5UtkIfFffJLF65FXFi6SQheYx-PLyJm8R8B - 6LpRw-eZL4Wv3zYH1S8n_jwaF-GBCvK06Fr6NY556qnac1CvgAVFajI/dz/D5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
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Nése besoni se té drejtat tuaja jané shkelur, mund té parashtroni ankesé
prané Avokatit té€ té drejtave té pacientéve (zastopnik pacientovih pravic).
Avokati i té drejtave té pacientéve éshté né dispozicion pér:

- Dhénien e informacioneve pér té drejtat e pacientéve;
. Té ofrojé ndihmé profesionale dhe té japé udhé&zime né fushén e
ushtrimit té té drejtave té pacientéve dhe aktiviteteve mjekésore.

Obligimet mé té réndésishme té pacientéve jané:

té marrin pjesé aktive né trajtimin e tij ose té saj, ndjekja e udhézimeve té
dhéna nga stafi mjekésor, dhénia e informacioneve té sakta mbi gjendjen
e tij mjekésore, informimi i stafit mjekésor pér cdo ndryshim té papritur
né gjendjen shéndetésore, trajtimi i personelit mjekésor dhe pacientéve
té tjeré me respekt, ndjekja e rregullave institucionale dhe prenotimi i
vizitave ose anulimi i tyre né kohén e duhur (té paktén 10 dité para vizités
té planifikuar, pérndryshe ai ose ajo mund té higet nga lista e pritjes).
Cdo pacient i cili beson se té drejtat e tij ose té saj jané shkelur ose
refuzuar pa arsye mund té paragesé ankesé népérmjet avokatit té te
drejtave té pacientéve. Puna e avokatit té té drejtave té pacientéve éshté
konfidenciale dhe falas.

Ku

Avokatét e té drejtave té pacientéve punojné né Institutin Kombétar té
Shéndetit Publik dhe né njésité e tij rajonale. Listén e avokatéve te té
drejtave té pacientéve né Slloveni mund ta gjeni kétu (sllovenisht):
http://www.mz.gov.si/si/pogoste_vsebine_za_javnost/pacientove_pravice/
zastopniki_pacientovih_pravic/

Pér mé shumé informacione dhe pérditésime vizitoni danubecompass.org
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Shérbimet mbéshtetése
pér emigrantéet
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Lista e sherbimeve dhe
projekteve mbéshtetése né
lidhje me shéndetin

Association of sign language interpreters
Cfaré

Ato ofrojné pérkthyes té gjuhés sé shenjave.

Nése keni kupona, shérbimi i tyre éshté pa pagesé.

Ku

Shogata e pérkthyesve té gjuhés sé shenjave,

(Zavod zdruzenje tolmacev za slovenski znakovni jezik)
“Prekmurska ulica 6, 1000 Ljubljana®

T: +386 1436 47 92, E: info@tolmaci.si, (sllovenisht):
http://www.tolmaci.si/?id=1&c=1

Filantropia Sllovene
Cfaré

Kjo organizaté ofron shérbime shéndetésore pér njerézit pa sigurim
shéndetésor té cilét kané nevojé pér ndihmé ose késhilla dhe jetojné
né zonén e Komunés sé Lubjanés. Shérbimi éshté i mundshém né

sllovenisht, kroatisht, serbisht, anglisht dhe italisht.

Ku

Filantropia Sllovene,

~Mislejeva 3, 1000 Ljubljana“

T: +386 1437 20 10,

E: sara.gregori@zd-lj.si, (né anglisht):
http://www.filantropija.org/en


http://www.filantropija.org/en
http://www.tolmaci.si/?id=1&c=1
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Shogata Odnos

Cfaré

Ndihmé pér refugjatét dhe azilkérkuesit né zgjidhjen e céshtjeve té lidhura
me aspekte té ndryshme té integrimit, duke pérfshiré rregullimin e statusit,
mjekét vizitues etj. Sé bashku me zyrat e késhillimit né Lubjané dhe
Maribor.

Ku

Shogata Odnos, Zyra e Késhillimit Lubjanég,

~Einspielerjeva ulica 6, 1000 Ljubljana, kati 1%

T. +386 41 552 628, drustvoodnos@gmail.com;

Zyra e Késhillimit Maribor,

~Glavni trg 17b, 2000 Maribor, kati 3%

T: + 386 31773 227, E: maribor@drustvo-odnos.si, (sllovenisht):
http://odnos.si/domov/kontakt/Vabilo%20na%20skupinsko
%20srecanje%200ktober%202014/

Caritas

Cfaré

Ofron shérbime shéndetésore parésore dhe shérbime primare té
kujdesit dentar pér personat pa sigurim shéndetésor né Maribor.

Ku

Caritas Maribor (Nadskofijska Karitas Maribor),
~Strossmayerjeva 15, 2000 Maribor*,

T: +386 59 080 350,

E: info@karitasmb.si, (sllovenisht):
http://www.karitasmb.si/index.php?id_novosti=64

Pér mé shumé informacione dhe pérditésime vizitoni danubecompass.org 58
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Qendra humanitare né Nova Gorica

Cfaré

Ofron kujdes shéndetésor parésor pér njerézit pa sigurim
shéndetésor né rajonin e Goriska.

Ku

Qendra komunitare né Nova Gorica,

~BidovcCeva ulica 2-4, 5000 Nova Gorica“

T. +386 70 818 102, E: probono.amb.ng@gmail.comr, (sllovenisht):
http://probono-amb-ng.weebly.com/

Shoqgata pér ndihmén e personave pa sigurim
shéndetésor, Ambulanca e mjekut té Fajdigés
Cfaré

Ata ofrojné shérbime shéndetésore parésore pér té ndihmuar personat
pa sigurim shéndetésor né Kran.

Ku

Shogata pér ndihmén e personave pa sigurim shéndetésor, Ambulanca e
mjekut té Fajdigés (Drustvo za pomoc¢ osebam brez urejenega
zdravstvenega zavarovanja, Fajdigova ambulanta),

~Gosposvetska ulica 9, 4000 Kranj*,

T. +386 4 208 2 208; E: info@fajdigova.si, (sllovenisht):
http://www.fajdigova.si/
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Zyra e Qeverisé€ pér Mbéshtetjen
dhe Integrimin e Migrantéve

Cfaré

Né raste té rralla, Zyra e Qeverisé ofron pérkthyes pér azilkérkuesit né
rast se nevojitet ndihmé urgjente. Pér mé tepér, ata ofrojné pérkthyes pér
personat nén mbrojtje ndérkombétare, por pér njé periudhé té kufizuar
kohore.

Ku

Zyra e Qeverisé pér Mbéshtetje dhe Integrimin e Migrantéve,

~Cesta v Gorice 15, 1000 Ljubljana®, T: +386 1200 84 01,

E: uoim.mnz@gov.si, (n€ anglisht):

http://www.uoim.gov.si/en/tasks/

Instituti Kombétar i Shéndetit Publik

Cfaré

Ata ofrojné shérbime shéndetésore primare dhe shérbime shéndetésore
dentare pér persona pa sigurim shéndetésor né Maribor.

Ku

Instituti Kombétar i Shéndetit Publik,

~lrubarjeva 2, 1000 Ljubljana®,

T: +386 1244 14 OO0, E: info@nijz.si, (né anglisht):

http://www.nijz.si/en

Pér mé shumé informacione dhe pérditésime vizitoni danubecompass.org 60
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Udhézuesi navigues i sistemit
shéndetésor slloven pér emigrantéet

Udhézuesi navigues i sistemit shéndetésor

slloven pér emigrantét

Cfaré

Ofron informacion pér sistemin e kujdesit shéndetésor slloven dhe
ményrat e gasjes né shérbimet e kujdesit shéndetésor né shtaté gjuhé.

Ku

Udhézuesi navigues i sistemit shéndetésor slloven pér emigrantét
(sllovenisht, anglisht, tigrinjisht, rusisht, gjuha pashtu, arabisht, gjuha farsi):
http://www.nijz.si/sl/projekt-care

Fletushka: Udhézuesi navigues i sistemit

shéndetésor slloven pér emigrantét

Cfaré

Ofron informacionet mé themelore pér sistemin shéndetésor slloven si dhe
pér gasjen né shérbimet e kujdesit shéndetésor né shtaté gjuhé.

Ku

Fletushka: Udhézuesi navigues i sistemit shéndetésor slloven pér
emigrantét (né sllovenisht, anglisht, tigrinjisht, rusisht, pashtu, arabisht,
farsi): http://www.nijz.si/sl/projekt-care

Ndihma shumégjuhésore pér komunikim mé té miré né
kujdesin shéndetésor

Cfaré

Manual pér lehtésimin e komunikimit bazé né kujdesin shéndetésor né
shtaté gjuhé.

Ku

Ndihma shumégjuhé&sore pér komunikim mé té miré né kujdesin
shéndetésor. (sllovenisht, shqip, arabisht, kinezisht, anglisht, farsi,
fréngjisht, rusisht):
http://multilingualhealth.ff.uni-lj.si/MNZ_ang_fr_ponatis_www_skupaj.pdf

Formulari pér trajtimet dhe pér ndjekjen

e rezervimit té vizitave
Cfaré

Njé formular standard pér trajtimet dhe pér ndjekjen e vizitave i pérkthyer
nga sllovenishtja né shtaté gjuhé. (né sllovenisht, shqip, arabisht, kinezisht,
anglisht, farsi, fréngjisht, rusisht):
http://multilingualhealth.ff.uni-lj.si/MNZ_ang_fr_ponatis_www_skupaj.pdf
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3apaBooxpaHeHne B CnoBeHUu

“NoHnmaTb 1 6bITb MNOHSATLIM - O4HO U3
PyHOAMEHTA/IbHbIX MPaB YE/I0BEKA.

B megnumHckmnx npouegypax
B3aUMOMNMOHNMaHNe SIB/ISIETCS HE
TOJ/IbKO MpPaBoM, HO 1 OCHOBOMU

A/19 YCreLwHoro 1e4eHuns. 1ot
MHOIrOS13bl4YHbIN OyK/ET Npeacras/isier
cobou pa3aesl KoMrjieKCHom
MHPOpPMaLUNOHHOU N1aTHopPMbI MO
XN3HW 1 paboTe B BOCbMU CTPaHax
LlyHarckoro pernoHa rnog Ha3BaHuem
DANUBE COMPASS...”

A 0O C X



BeBeneHune

[loHUMaTE 1 6bITb MOHSATLIM - O4HO U3
¢yHOaMeHTa/IbHbIX MpPaB Ye/10BeKka. B meguuymHCKmnx
npoueaypax B3auMoroHUMaHue SIB/ISETCS HE TOJTbKO
rnpaBoM, HO U OCHOBOW /151 YCNEeLIHOro JieYeHus.

ISTOT MHOIOA3bI4YHbIN OyKAET NpeacraBiseTr cobon
pasaesl KOMN/1EKCHOM MHPOPMAaLMOHHOW M1aTpopMb
Mo XWN3HU 1 paboTte B BOCbMU cTpaHax LyHancKoro
pernoHa nog HazsaHnem DANUBE COMPASS
(http.//si.danubecompass.org). B 6yknete npeacrassieH
0630p 6azoBoun MHPopmaunn 4715 YrpoLyeHns
OpUeEHTaUnn B cucteme 3apaBooxpaHeHnss CrroBeHuu.
OH npegHasHa4veH A/151 No/1b30BaTesien, KOTOpble He
3HaKOMbI CO C/TOBEHCKOM CUCTEMOM 34PaBOOXPaHEHMS
M CTa/IKMBAIOTCS C 513bIKOBbIM 6apbepoM, a Takxke A/1s1
npogeCccnoHasioB 34PaBOOXPaHEHNS, KOTOPbIE XOTAT
YAYHLNTb 4OCTYN K MHPOPMaUnnU n ycryram A8 s,
He roBOpSLUMX Ha C/TOBEHCKOM Si3bike. C 3TOu Le/1bHo
cosparenmn 6yknetra DANUBE COMPASS 3gopoBbe

B C/10BEHUN MPUCOEANHSIIOTCS K APYIrMM Ha4vyaslbHbIM
Laram rno yayHLeHnto 4OCTyrna K 34paBooXpaHeHnto
/151 N0/1b30BAaTeNIeN N3 APYrux si3bIKOBbIX U
Ky/1bTYPHbIX c/ioeB B C/IOBEHUN U HAAEKTCH Ha
HerpepbIBHOE pa3BnUTNe MHCTPYMEHTOB, NMOAX0A40B U
MO/INTUKWN 47151 MHOMOKY/IbTYPHbIX 1 OPUEHTUPOBAHHbIX
Ha Mo/1b30Batesien CUCTEMbI 34PaBOOXPaHEHUS B
CrioBeHuwn.

MapTtnHa bodynnH n Hatawa Porens, ZRC SAZU



COOEPXAHWE

O6LECTBEHHOE 3APABOOXPAHEHME - evvvunrnrnninenenenennnns {57
OnuncaHne obLLECTBEHHOIO 34PaBOOXPAHEHUSA B

CnoBeHuun

LLlarn ong nonyyeHnsa MeanunHCKOM noMoLm

MeaNLIMHCKOE CTPAXOBAHME ......ovuuiineiiniinneinnecneennconnnes .68
[ocymnapcTBeHHOE ob6Aa3aTe/ibHOE MeAULIMHCKOE
CTpaxoBaHue

KapTbl MEANUNHCKOIO CTpaxoBaHns

YacTHoe cTpaxoBaHue

YacTHOE 3APABOOXPAHEHME .....eouviniinnineiniineieecnecnccncnns .76
OnuncaHme 4acTHOro 34pPaBOOXPaHEHUS

CKOPAA MOMOLLIB ........oninineininenneneaneaeencencanencencancnsences 78
Ckopas MeanumMHcKasa NoMOLLb

Ckopaga cTomatonormyeckas nomMolLlb

[lexxypHble anTekn B KPYMHbIX ropoaax

MeauuMHcKue ycnyru ans He3aCcTpaxoBaHHbIX............. 30
OnucaHMe 1 CNUCOK MeANLIMHCKUX YCyr Ans
He3acTpaxoBaHHbIX

MEPEBOAUMKM. ........coiniiiniiiiiieiieeeenateneeenatesnsecnsoansennns 84
Crnncok pasnuyHbIX ycnyr

MPaBa MALMEHTOB . ......ccctiiiiiiiiiniiiiiieiiietieeeinceecenconcns 86
Cnncok Hanbonee BaxkHbIX NpaB 1 0693aHHOCTEN

CnyX6bl NoAAEPXKU A1 MUTPAHTOB .......ocovvuieieeeenenen 88
Cnuncok BcrniomoraTtesibHbIX YCYr U MPOEeKTOB B 06/1aCTU
3[4paBoOOXpPaHEeHUS

CnnCOK OH/aliH-pPecypCcoB, KacatoLMXCA 340POBbS
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% OTmMeTbTe TakXe, YTo:
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paxkgaHe EC He niaTtaT 3a HEOTNOXKHYIO 1 6a30BYIO
MeOMLNHCKYIO MOMOLLb, KOFAa Y HUX €CTb KapTa MEAULIMHCKOIO
cTpaxoBaHus EBponenckoro cotosa (kapta EHIC) n korga oHun
3acTpaxoBaHbl B paMKax MX HaLMOHAaNbHOro CTpaxoBaHWA B
CTpaHe X NPOUCXOXAEHUSA. B ciiyyae HeCpoyHbIX npoueayp
HEOOXOAMMO UX OMNATUTb M MO3XKE MOMYyYUTb BO3MELLEHNE OT
areHTCcTB No GUHaHCUPOBAHMIO/BO3MELLEHMIO.

[paXkgaHe TpeTbUX CTPaH, UMEKoLLNE OENCTBYIOLNIA BUA HA
XXNTENLCTBO, MMEIOT MPABO BHOCUTb M OM/layMBaTh B3HOCHI 3a
ob6d3aTenibHOE cTpaxoBaHue. B cnyyae, ec/im HE BbIMOHAOTCA
yCNoBUS0 6A3aTe/IbHOr0 MEAULIMHCKOIO CTPaxoBaHus,
creumnasnbHOe MHOMBUAYAbHOE CTpaxoBaHWe A1 HEPE3UAEHTOB.
Jlvua, nMmerowme cratyc 6exeHLa uam ctatyc cybcmanapHom
3aLuThl, UMELIOT NpPaBo Ha ob6dA3aTe/IbHOE MeAULIMHCKOE
CTpaxoBaHMe, eC/IM OHU HE MMEIOT 06A3aTEeTIbHOIr0 CTPaxoBaHUS
No KakoMy-iMb60o ApyromMy OCHOBaHMUIO.

MNpocutenn yéexuiia MMeoT MPaBoO Ha HEOT/TIOXHbIE
MeguunHckue ycnyru. Kpome Toro, XXeHLUNHbI MMEKOT MPaBo Ha
KOHTpaLenTMBbl, abopT N MeAMLMHCKOE O6CNY>XMBaHNE BO BPEMS
6epeMEHHOCTU 1 NpU pogax (MOHbIV OXBaT PEMPOAYKTUBHOIO
300poBbS). HecoBepLleHHONETHME NPOCUTENN YOEXMLLEa MMEIOT
MpPaBO Ha yCyrn B TOM Xe CTENEHN, YTO N HECOBEPLUEHHONETHME
OETKN, 3aCTPaxOBaHHbIE B KAYECTBE Y/IEHOB CEMbU HA MXXANBEHUMN.
Kpome Toro, ysa3B1MMbI YETOBEK C OCOObIMM NOTPEOHOCTAMM
MOXET MO/Ty4YnTb AOCTYM K AOMNOAHUTENBbHLIM MEANLMHCKUM
ycnyram, ecaivm 3To ogobpuT cneunanbHas KOMUCCUS.

06HOB/1IeHWI noceTuTe canT danubecompass.org
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O64a3atenibHoe MeguUMHCKoe cTpaxoBaHne B CIOBEHUM OXBaTbIBAET
OCHOBHbIE YC/1yrn 06Lero 34paBoOXPaHEHNS B MEPBUYHbIX LLIEHTPaX
MeanKo-caHUTapHom nomoLum (zdravstveni dom) n cpoyHble MEANLNHCKNE
ycnyru (urgentni centri) n HECKO/IBKO cneundnyeckmx MeToqoB
IeYEHUA N YCNYT Y KIIMHUYECKNX cneumanmuctoB. O6a3aTenbHoe
MeOULIMHCKOE CTpaxoBaHMe OXBaTbIBAET TAKXE Pacxobl HA NeveHue
cneumduyeckux rpynn, Hanpumep, geten. Bce gpyrue ycayru (takme
Kak cneumannsmpoBaHHble 06CneqoBaHNSA U YCyrn, CTauMoHapHoe
/le4yeHne, OCHOBHbIE CTOMATONOrMYeCcKme npoueaypbl, onpeaesieHHble
MeOULMHCKUE peuenTbl U T. 4.) TPeOYIOT A0NOAHUTEIbHOM OnNaThl NN
AOMO/IHUTENBHOIO MEAULIMHCKOIO CTpaxoBaHWs. BobLUMHCTBO rpaXaaH
n xutenen CNoBEHUM NPEeAnoYMTAIOT ONlavymMBaTh JOMNOMHUTEbHYIO
MEOULIMHCKYIO CTPaxoBKY.

No cxeme 0653aTeNbHOro MEAULIMHCKOrO CTPaxoBaHWNA 3aCTPaxoBaHHbIE
LA TaKXe UMEIOT NPaBOo Ha Pas/INYHbIe AEHEXHbIE KOMMEHcaUMn
(Hanpumep, KoMneHcauud 3apaboTHOM NaaTthl HA NEPUOA
HETPYAOCNOCOOHOCTM BCEACTBUM OONE3HU UV TPaBMbl, BO3MELLEHNE
TPaHCMOPTHbLIX PACXOA0B).

LleHTpbl MEPBMYHON MEAMKO-CaHUTapHOM nomMoLn (zdravstveni dom)
OpraHn30BaHbl HA MECTHOM YPOBHE U1 YNPaBASITCA MyHULMOANTETAMU;
OHW B PaBHOW CTEMEHN AOCTYMHbI A5 BCEX 3aCTPaxXOBaHHbIX 1L,
KOTOpPbIE HY>XOAIOTCHA B MEANLNMHCKON NOMOLLM 6€3 ANCKPUMUHALMW.
KaxkabI 3aCTpaxoBaHHbIN YeNOBEK BbIOMPAET CBOENO IMYHOIO Bpaya,
CTOMATO/10ra U T’MHEKO/Iora U3 CANCKa, AOCTYNHOMO B KaXXAOM LIEHTPe
NepBUYHON MEANKO-CAHUTaPHOM MOMOLLM.

Bce niogn nmetoT NnpaBo Ha AOCTYN K YCAyraM HEOT/IOXHOW MeANLNHCKOWN
NMOMOLLM N aBapUNHO-CNacaTtesibHbIX CyX0.

Beb6-cant NHcTuTyTa cTpaxoBaHusa 30opoBbs CnoBeHuu (ZZZS)

(Ha @HIIMNCKOM A3bIKE):

http://www.zzzs.si/zzzs/internet/zzzseng.nsf/
0/021E89171B7F7B7DC1256E890048B2067?0pen&nas=Accessing%20
healthcare%20in%20SLO

A8 nony4vyeHns gonosIHUTEIbLHOM MHGopMaLmm mn


http://www.zzzs.si/zzzs/internet/zzzseng.nsf/o/021E89171B7F7B7DC1256E890048B206?open&nas=Accessing%20healthcare%20in%20SLO
http://www.zzzs.si/zzzs/internet/zzzseng.nsf/o/021E89171B7F7B7DC1256E890048B206?open&nas=Accessing%20healthcare%20in%20SLO
http://www.zzzs.si/zzzs/internet/zzzseng.nsf/o/021E89171B7F7B7DC1256E890048B206?open&nas=Accessing%20healthcare%20in%20SLO
http://www.danubecompass.org

lne

34echb Bbl MOXETE HalTM agpeca LeHTPOB NEPBUYHON MeOUKO-
caHuTapHon nomowm B C/I0BEHUM (HA CTIOBEHCKOM SA3bIKE):
http://www.abczdravja.si/index.php/zdravstveni-domovi-v-sloveniji

lNownckoBas cuctema no Bpavam obLEe NPaKTUKKW, CTOMATooram
N KIMHWYECKUM crneumnanuctam. Bpayum obLien npakTMku (mog «po
specializaciji»/«Druzinska medicina»), cneumanncTbl 1 CTOMaToormn
(Zobozdravniki) (Ha CNTOBEHCKOM A3bIKe):

http://zdravniki.org

O6uiecTtBeHHas nouckoBas cuctema MeguumHckon nanatbl CioBeHUN
(Ha CNOBEHCKOM A3blKe):
https://www.zdravniskazbornica.si/informacije-publikacije-in-analize/javni-
iskalnik-zdravnikov-in-zobozdravnikov

06HOoB/IeHU noceTute cant danubecompass.org
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NonyyeHne
MeaNLUMHCKOW MOMOLUN

Yro

Ecnu Bbl 3a60n1enun, o6patuTech K Bpady obLen npakTnkn (osebni
zdravnik nnm druzinski zdravnik). Bbl MoXxeTe 06paTtuTbCs K Bpady obLuen
npakTnkn nog «Druzinska medicina» n ctomaTtonoram nop «Zobozdravniki»
Ha BebO-cante Zdravniki.org (Ha CTOBEHCKOM A3bIKE) UK Ha BeO-canTe
MeguumnHckoit nanaTtel CnoBeHUU. Bpaun obuien npakTnkn SBAAKOTCA
HayaslbHON TOUKOM KOHTaKTa; OHM NPOBOASAT OOLLNIA GU3NYECKMN OCMOTP,
npeg/siaratoT NPOCTbIE aHaNM3bl KPOBU M MOYM 1 NedaT BCE OCHOBHbIE
6onesHu. MNpn HeoBXOANMOCTM OHWU HAMPABAT BacC K K/IMHNYECKOMY
cneumanncty namn B 601bHULY NS AONO/THUTENbHbBIX AMarHOCTUYECKNX
METOAOB U NIEYEHMS.

LUAT 1:

OO6bIYHO BaM HY>KHO 3apaHee 3anncaTbCs Ha NPUEM K Bpady.

Y106bl 3anmncaTbCs Ha MPUEM K Bpayy, MO3BOHUTE UM CBAXUTECH MO
3NEKTPOHHOM MNOYTE CO CBOEN MECTHOW MOMMKANHUKON (Zdravstveni
dom) B pabouee Bpems.. Ecnun y Bac HET o693aTenbHOro
MEANLIMHCKOro CTPaxoBaHUs (MM KapTbl MEOULIMHCKOIO
CTpaxoBaHu1s), CMpocuTe MEACECTPY, MPUMYT 1M OHW BaLL YaCTHbIN
cTpaxoBomn nonuc. bes atoro Bac 6yayT /1e4nTb TOMbKO B C/yYae
4Ype3BblYaNHOM CUTYaLMN UIN €CIY Bbl CaMU OrJlaymBaeTe yCryriu.
MepgcecTtpa ckaxeT BaM, MPUHUMAIOT /I OHW HOBbIX NALUNEHTOB U
Ha3Ha4WUT BaM AaTty 1 Yac npuema.

Ecnu BaM CPOYHO Hy>XHa MeOMLUMHCKAas MOMOLLb UK COBET, HO Bbl
He HaxoguTeCb B ONACHOW A/ XXM3HU CUTyaLmm, BaM NO3BONAT
ObICTPO 06PATUTBECS K Bpayy, WM Ha3Ha4yaT Npuem B Hepaboyee
Bpems. Ecnun y Bac ectb o6a3aTtenbHOE CTpaxoBaHWE, U BaC /iedat ot
XPOHNYECKOro 3aboneBaHus, Bbl MOXETE NO3BOHUTb JOKTOPY, U OH
WM OHa BbINULLET BaM PELENT B PEXMME OHNANH (3TO Ha3blBaeTCs
NMOBTOPHbLIM PELIEATOM).

LUAT 2:

Korga Bbl npuaeTe K Bpavy, Bbl 4O0/T>XXKHbI MOKa3aTb CBOKO KApPTYy
MeONUNHCKOIro CTpaxoBaHUA. Ecnn Y BaC €CTb TO/IbKO 4YaCTHaA
MeaNUNHCKaA CTpaxoBKa, pauvrte mMencectpe HoMep Bawlero

CTPaxoBOro nosunca (Hanpumep, y Bac €CTb TO/IbKO CTPaxXOBKa
Coris). OHM MOTYT BbICTaBUTb cHET-GAKTYPY, KOTOPYO BaM NpuaeTcs
onnaTtntb. MNo3Xe Bbl MOMNPOCUTE CBOKO CTPAXOBYIO KOMMAaHMIO
BO3MECTUTb pacxodbl.
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LLAT 3: a

Korga Bbl 3acTpaxoBaHbl Npy 0693aTte/IbHOM MeAULMHCKOM
CTpaxoBaHuK, Bbl UMeeTe NpaBo BbIOpaTb CBOEro IMYHOro Bpava
obLwen npakTuku (osebni zdravnik). Ecavn Bbl BnepBble 06paTnnmnch K

Bpauyy, Meacectpa 06bACHUT BaMm NpoLeaypy 1 NpoBeaeT Bac Yepes
Hee. KaxxabIn pas, korga Bbl 3a60/1€BaeTe, BaM HY>XXHO cHavana
0b6paTUTbCA K Bpaydy OOLLEN NPAaKTUKMW.

LLUAT 4:

Y106bl NONACTb Ha NPUEM K KIIMHMYECKOMY cneumanncty (specialist),
Bbl AO/IXHbI CHa4asila 06paTUTbCS K IMYHOMY Bpayy obLuen
npakTnkn (osebni zdravnik). Torga Bpay o6LLen NpakTMKK AacT Bam
HampaB/IeHME K KIMHNYECKOMY cneunanmcty. Bam coobuuar, kak
3anMcaTbCA Ha MPUEM (Yepe3 OHMaNH-CUCTEMY WU JINYHO).

LLAI 5:

Ecnv Bbl 3an1cbiBaeTech Ha NPUEM K KIIMHUYECKOMY CreLnanincTy
OH/1aliH, Bbl 6yaete NponHGOPMUPOBaHbI B COOBLLIEHNN O OaTe

1 BpeMeHW Ballero npuema. Ecnm Bbl 3anMcbiBaeTeCh Ha Npuem
CaMOCTOATE/IbHO, BaM HY>XHO MPOBEPUTb CMINCOK AOCTYMHbIX
CNeLUnanncToB 1 NO3BOHNUTb MO TelIePOoHY, N OTNPaBUTb

31EeKTPOHHOE NMNCbMO, 4TOObI 3aNMcaTbCs Ha npuem. Korpa

Bbl noceulaeTe Bpada-cneymnanncra, scerga rnippuHoCcnuTe CeOKO
KapTty MeaAnUnHCKOro CtpaxoBaHuA, pe3y/ibraTtbl aHa/In30B, eC/1n
OHU NMMEIKOTCA, peuenTbl Win AaHHble O BaKUMHALUWN, a TakKXe
MeaNUMHCKOE HaripaB/ieHne OT Ballero Bpaya obuen MPAaKTUKWU.

lne

34ech Bbl MOXETe HanTK agpeca LEeHTPOB NEPBUYHON
MeanKo-caHuTapHon nomolm B CNOBEHUM (Ha CTIOBEHCKOM A3bIKe):
http://www.abczdravja.si/index.php/zdravstveni-domovi-v-sloveniji

NounckoBas cnuctema no 6ase gaHHbIX Bpaven obLen npakTnku,
CTOMATO/I0MOB 1 KAIMHNYECKMX cneumanncToB. Bpauun obwern npakTukm
n cneumanuctel, (Moa «po specializacijis/«Druzinska medicina»), a Takxe
ctomatonoru (Zobozdravniki) (Ha CTOBEHCKOM A3bIKE):
http://zdravniki.org

O6wecTBeHHas nonckoesaa cucrema MeamunHckon nanaTbl

CnoBeHuK (Ha C/TOBEHCKOM A3bIKe):
https://www.zdravniskazbornica.si/informacije-publikacije-in-
analize/javni-iskalnik-zdravnikov-in-zobozdravnikov
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[ocynapcTBeHHad
cuctema obga3artesnibHoro
MeANLMHCKOro CTpaxoBaHU4

Yro

B CnoBeHunn cnctemMa MegMUMHCKOro CTpaxoBaHWA Noapasaensercs

Ha o6fa3aTeNbHOE MEeANLMHCKOE CTPaxoBaHME N OOMNOMHUTENbHOE
MeanLMHCKOE CTpaxoBaHme O/19 AOMOMHUTENbHOrO MeALMHCKOrO
06CNyXXNBaHUS.

Ob6sa3aTenibHOE MEeagMLMHCKOE CTpaxoBaHMe aBnaeTca obasaTtesibHbIM a4Nnsa
BCEX XUTENEMn.

O6s3aTenibHOe MegMUMHCKOE CTpaxoBaHMe OXBaTbiBAET OCHOBHbIE YC/yTry
obuero 3gpaBooxpaHeHns B LEHTpaxX NEPBUYHON MEOQMKO-CAHNUTAPHOMN
nomowm (zdravstveni dom), cpoyHble MeANLMHCKME YCYTU N HEKOTOPbIE
Bmabl nedyeHund. OgHako oba3atenbHoe cTpaxoBaHme He obecneynBaet
OXBaT BCEX PacXOA0B, KOTOPble BO3HUKAOT Npu fiedeHuun. NonHoe
NOKpPbITME PACcXoA0B NPEAOCTaB/IAETCA TO/IbKO AETSM, LUKOMbHMKAM U
nauMeHTam c onpegeneHHbiMm 60/1€3HAMMN U COCTOAHNAMMN (TaKMMU KakK
MHbEKUMOHHbIE 3a60NeBaHuns, pak, Agnabder).

Kto
CTanOBaHVIe 300POBbA B C}'IOBeHVII/I ABNAETCH O6F|3aTeI'IbeIM ana Bcex

Xutenemn.

Kak

3agaBKa Ha o6a3aTe/lbHOe MeAMLMHCKOE CTpaxoBaHue Jo/MKHa ObiTb

nogaHa B VIHCTUTYT MeguLMHCKOro ctpaxoBaHna CnoseHun (Ha

CNOBEHCKOM fA3blke: Zavod za zdravstveno zavarovanje Slovenije - ZZZS):

- Bawwum pabotogatenem npu TpyooyCcTponcTBee,

«  Cnyx60i 3aHaTOCTM CNOBEHUU, €CNN Bbl 6€3paboTHbIN 1 Nony4vaeTe
nocobue no 6e3pabdotumue,

+  VIHCTUTYTOM NEHCUMOHHOrO CTpaxoBaHWa 1 CTpaxoBaHus Mo
WHBANNAHOCTU, €C/n Bbl MEHCUOHEP,

« Bamu, ecnu Bbl 3aHMMaeTeCb NHAMBUAYAbHOW TPYAOBOM
AEATENbHOCTHIO,

« LleHTpom coumanbHom pabotbl (Ha cnoBeHckom a3bike: Center za
socialno delo - CSD), ecnn y Bac eCTb MOCTOAHHbIN BUA Ha XUTENbCTBO
(MMXXK), n Bbl Nony4aeTe AeHEXHYIO COLMANbHYIO MOMOLLb,

Lns nonyvyeHns gonosiHNTEIbHOM MHGOPMaLMU 1
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+ Pogutenamun v naptHepamu ns YI€HOB CEMbM Ha MKXOVUBEHNUM.
Bbl 4O/MKHBI COO6LWLNTE CBOEMY paboTogaTesito O NIaHNPYEMOM
COBMECTHOM CTpPaxoBaHuM YsieHa Ballen CeEMbM.
Ecnun y Bac eCTb BpeMEHHbI BMA Ha XXUTENbCTBO,
Bbl MOXETE NoAaTth 3asBKY TO/IbKO Ha

« CTpaxoBaHue Ons 6nuxanLero Y4sieHa cemMmbu (Hanpumep,
cynpyra, 6MoI0rMYeCcKnX 1 YyCbiIHOB/IEHHbIX Aeten). Ecnuy Bac
€CTb MOCTOSIHHbIN BUA Ha XXUTENbCTBO, Bbl TAKXE MOXETE NoaaTtb
3a9BKy A/19 POACTBEHHUKOB (Hanpumep, 6patbeB U cectep, BHYKOB,
poauTenen, eCnv OHW NoAnagaloT NoA YCA0BUS)

« [Oetn mnagwe 18 net, KOTOpbIe y4aTCH B LLUKO/E U HE
3acTpaxoBaHbl B KAYECTBE YNEHOB CEMbM Ha MXXANBEHWUN NN UX
poauTenun, KOTopble He NoanagatoT nog ycnoBmsa o643aTe/IbHOro
MEeOULIMHCKOro CTpaxoBaHus, AO/KHbI MPOKOHCYNLTMPOBATLCA C
MeCTHbIM LleHTpoM coumnanbHomn paboTtbl (CSD) 0 BO3MOXHOCTAX
BK/IIOYEHUS B CUCTEMY 065A3aTeNIbHOMO MEANLNHCKOIO CTPaxOBaHMS.

Kaxkablih 3aCTpaxoBaHHbIN MOy4YaeT SNEKTPOHHYIO KapTy MeaANLUMHCKOrO
CTpaxoBaHus.

lne

O6patutech B 6namxanwinin MHCTUTYT MEANLIMHCKOIO CTpaxoBaHUs
CnoBeHuK (Ha aHrMNCKOM A3blke): http://ec.europa.eu/social/main.
jsp?catld=509&langld=en

[None3Ho 3HaTb
(", N
"’ Bbl MOXETE NpoBEPUTHL CTaTyC CBOEro MeanLMHCKOro
- CTpaxoBaHuWsa B Nl060e BpeMa Yepes npuioxXeHmne Ha

3Tol Beb-CTpaHuue. BBegute HoMep Ballen KapTbl
MeOMUMHCKOro CTpaxoBaHUs U HaxkMuTe «Preveri» (Ha
CNTOBEHCKOM £I13blKe).
https://zavarovanec.zzzs.si/wps/portal/portali/azos/e_storitve_
zzzs/status_zavarovanja

MNoapo6Hee 06 o653aTte/IbHOM MEeAULMHCKOM CTPaxoBaHWu
(Ha aHrnMnckom asbike): http://www.zzzs.si/indexeng.html

obHoBIeHn nocetute cant danubecompass.org
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KapTbl MEONLMHCKOIO
CTpaxoBaHuU4A

Kapta meanuynHcKoro cTpaxoBaHus

(Kartica zdravstvenega zavarovanja)

Yro

KapTa MegnumnHCKOro cTpaxoBaHus - 3TO NepCcoHasibHasa YMnoBas
(nnacTukoBas) kKapTouka, CoAep Kallsas BCe AaHHble O BalleM
MeOVLUHCKOM CTpaxoBaHun. Kaxxablii YenoBek, 3acTpaxoBaHHbI No
cxeMe 0653aTe/IbHOro MeAMLMHCKOrO CTpaxoBaHus, NosyvaeT KapTy

B VIHCTUTYTe MeanumMHCKOro ctpaxoBaHus (ZZZS). Kapta nossonset
yTBEpXAaTb NpaBa Ha MeanUMHCKOe CTpaxoBaHue; ybeanTech, YTo KapTta 'y
Bac Bcerga ¢ cobon. bes kapTbl Bbl UMeETe NPaBo TO/TbKO Ha HEOTNOXHYIO
MeONLUHCKYHO MOMOLLb.

Korga uneHbl Bawen cembun 6yayT 3acTpaxoBaHbl B COOTBETCTBUM C BaLLMM
NOIMCOM MeOULMHCKOro CTPaxoBaHWA, OHN NO/yYaT CBOIO SIMYHYIO KapTy
MeOMLIMHCKOro cTpaxoBaHus. Bbl 4O/MKHBI NOKa3biBaTb KapTy BCeraa,
KOorga Bbl MaeTe K Bpayy Wav B anteky, 4ToObl NOy4YnTb 1EKAPCTBO MO
peuenty.

Bbl nonyyaeTe KapTy, Korga BnepBble PerncTpmpyetech B CXeme
065a3aTe/IbHOr0 MEANLIMHCKOrO CTpaxoBaHus. Ecnun Bbl notepsanu ceoto
KapTy Unu ee ykpanau, Uam cioMasnu, Bbl AO/IKHbI 3aKa3aTb HOBYIO U
3annatuTb 3a Hee (ec/m oHa ucnosb3oBanacb meHee 10 neT). Ecnu

Bbl U3MEHUTE CBOU NepCOoHasibHble AaHHble, Bbl AO/KHbI COOOLLNTD

B VIHCTUTYT MEANLMHCKOro CTpaxoBaHWs, N OHWM 6ecniaTHO OTNpPaBaAT
BaM HOBYIO KapTy. [10 3TOro Bbl NOAYyYNTE BPEMEHHOE NMOATBEPXAEHME,
KOTOPOE MOXHO MCMONb30BaTb BMECTO KapTbl.

Bbl MOXeTe 3aKkaszaTb HOBYIO KapTy 34€Cb (Ha CTIOBEHCKOM SA3bIKE):
https://zavarovanec.zzzs.si/wps/portal/portali/azos/e_storitve_zzzs/
narocanje_kzz

Jnua, nmetowme crtatyc 6exeHua uam ctatyc cybcmamapHo 3amThl,
MMEIOT NPaBo Ha ob6A3aTe/IbHOe MeaMUMHCKOE CTpaxoBaHMe 1 nony4yatot
KapTy MEOULIMHCKOIO CTPaxoBaHus.

Mpocutenu yéexuiua MMetoT NPaBo Ha HEOTTOXKHYO MEANLMHCKYHO
MOMOLLb, HO Y HUX HE UMEIKOTCA KapTbl MEOMLMHCKOrO CTpaxoBaHus.

Lns nonyvyeHns gonosiHNTEIbHOM MHGOPMaLMU 1
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Ob6paTtntech B 6nivxkanwimm IHCTUTYT MEQMLIMHCKOIO CTPaxoBaHus
CnoBeHun (ZZZS) (Ha aHMIMUNCKOM A3blKe):
http://www.zzzs.si/zzzs/internet/zzzseng.nsf/
0/8367C5ACCE9DCB61C125756F00349F00

HA3BAHWE: EBponevickas kapta MeaNUNHCKOIro
cTpaxoBaHus - EHIC (Evropska kartica
zdravstvenega zavarovanja)

Yto

MpaxxgaHaM EC, nmetowmm MeamMUMHCKYIO CTPaxoBKY B CBOEN CTpaHe
NPOUNCXOXAEHMS, MOKPbLIBAIOTCA HEOT/IOXHbIE U OCHOBHbIE pacxodbl Ha
3apaBooxpaHeHne B CTOBEHUN, €CNN OHU UMEIOT EBPOMERCKYIO KapTy
MeauumMHCKoro ctpaxoBaHusa (kapta EHIC). CteneHb NokpbITUSA 3aBUCUT
OT Nepuoda npebbiBaHnA B CNOBEHUN; HEKOTOPbIE BUAbI Te4YeHUs
6ecnnaTHbl, eCc/n Bbl yunuTecb Unm padoTtaete B CnoBeHuu,

HO N/1aTHbI, €C/IM Bbl TO/IbKO NOCeLLaeTe Y1eHOB CeEMbU UK
wocMaTpuBaeTe 4ocTonpruMedaTeibHOCTH.

EBponenckasn kapTa MegmunHckoro ctpaxosaHus (EHIC) nossonger
NOMYYnUTb SKCTPEHHOE /IedYeHne UM HeobxoanumMble MeanuunHCKme
YCYrun oT Bpayei obLuen NpakTUKmM n CTOMaTosIoroB

B rOCY[QapPCTBEHHbIX yUYpeXaeHMUsIX, @ TakKe OT HEKOTOPbIX YaCTHbIX
NPaKTUKOB, UMEIOLLMX KOHLLECCUOHHbIe cornateHms ¢ MIHCTUTyToMm
MeANLMHCKOro cTpaxoBaHns CnoBeHuu.

TeM He MeHee, EBponelickas kapTa MeANUMHCKOro CTPaxoBaHUs
He MOKpPbIBaEeT pacxofbl Ha 3an1aHMPOBaHHOE fleyeHne nnm
3annaHnpoBaHHble poabl B CioBeHUN.

Moppo6Hee o EHIC (Ha aHrnMnckom n gpyrux 23 sa3bikax):
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=509&langld=en

lne

O6paTtutecb B 6nmxkanwmn VIHCTUTYT MEANLMHCKOIO CTPaxoBaHUS
CnoBeHuu, 4To6bI 3aKa3aTb EBponenckyo Kapty MeEAULIMHCKOIro
CTpaxoBaHu4 (Ha aHMKWICKOM a3blke): hitp://www.zzzs.si/zzzs/internet/
zzzseng.nsf/0/8367C5ACCE9ODCB61C125756F00349F00

obHoBIeHn nocetute cant danubecompass.org
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YacTHoOe
CTpaxoBaHue

LdononHutenbHoe MeanynmHCKoe CTpaxoBaHne
(Dodatno zdravstveno zavarovanje)

Yrto

O64as3artenbHoe MeONUMNHCKOEe CTpaxoBaHMe OXBaTbiBAET B NOJ/IHOM
o6beMe TO/IbKO Camble 0bLMe N CPOYHbIE MEANUNHCKNE YCYTH, U
ob6cnepoBaHua. Bce gpyrue ycnyru (Takme Kak crieumanin3npoBaHHble
obcnegoBaHUsa n ycnyrun, CtraumoHapHoe ne4vyeHune, OCHOBHble
cTtomMaTto/siornyeckune npouenyphbl, BCe nekKapcrtea, ¢I/I3MOTepaI'II/Iﬂ,
peabunutauma v T. 4.) TpebyoT 4ONOHUTENbHOM oOnAaThl UK
OOMNO/THUTE/TIbHOIO MeANUMHCKOIo CTpaxoBaHUA.

,U,OI'IOI'IHI/ITeI'IbHoe MeONUNHCKOEe CTpaxoBaHMe NOoKpbIBaeT pa3sHNLUy
Mexay MOTHON CTOMMOCTbIO MeaONUNHCKNX yCcnyr n CToMmMOCTblIO,
I'IOKprBaeMOI7I o653aTeNIbHbIM MeONUNHCKNM CTpaxXxOoBaHUEM.

Y Bac MoxeT ObITb AoonosiHnTe/IbHoe MeanunHCKoe CTpaxoBaHue
TO/MIbKO B coYeTaHnu ¢ ob6a3aTebHbIM MeaANUNHCKNM CTpaxXxoBaHMEM.
,U,OI'IOI'IHI/ITeI'IbHOG CTpaxoBaHue opraHnsyeTcd 4YaCTHbIMU CTPaxXoBbIMU
KOMMNMaHNAMMN.

Kro

Ecnu Bbl xO0TUTE, 4TOObLI BCE pacxodbl Ha MeANLMHCKNE yCyrn Oblim
NMOKPbITbIl, TO peLlaTb BaM, XOTUTE 1N Bbl NO/TYYUTb AOMNOMHUTENbHOE
MeanumnmHcKoe ctpaxoBaHune. OgHako 60MbLWKNMHCTBO Xutenei CnoBeHumn
OonaynBatoT 3TY AOMOMHUTENBHYIO CXeMY MEAULIMHCKOIO CTPaxoBaHMs.

Kak

Bbl cBA3bIBaeTecb C O,EI,HOI7I M3 4aCTHbIX CTPaXxoBblIX KOMMNAaHWUM "
CaMOCTOATENBbHO 3aK/to4aeTe A0ONO/THUTE/IbHYIO MeANUNHCKYIO CTPAaxXOBKY,
onsiavymBasa npemMnio Kak e)KeMeCﬂLIHbIVI, TpeXMeCﬂLIHbIVI Nn FO,D,OBOVI
B3HOC.

Lns nonyvyeHns gonosiHNTEIbHOM MHGOPMaLMU 1
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lne

Bbl MOXeETE 3aK/10UNTb AOMOHUTENBHYIO MEOULIMHCKYIO CTPaxoBKYy B

cneayloLmx CTPaxoBblX KOMMNAHUSX:

« AdriaticSlovenica d.d. (Ha CTOBEHCKOM A3bIKE):
https://www.adriatic-slovenica.si/

« Triglav, zdravstvena zavarovalnica d.d. (Ha C/TOBEHCKOM £13bIKe):
https://www.triglav.si/

« Vzajemna zdravstvena zavarovalnica d.v.z. (Ha CTOBEHCKOM SI3bIKe):
https://www.vzajemna.si/

HA3BAHWIE: [lobpoBosibHOE MeaANLIMHCKOE
cTpaxoBaHune (Prostovoljno zdravstveno zavarovanje)
Yro

[Jo6poBonbHOE CTpaxoBaHMe NokpbiBaeT 6o/1ee WMpokKMe npasa unn
naet BaM 601ee BbICOKUM ypoOBeHb MeONLNHCKOIO O6C}'Iy)KVIBaHVIF|.
,El,o6pOBoanoe MeanUunHCKoOe CTpaxoBaHMe BO3MOXHO TO/IbKO B
coyeTaHnn ¢ ob6a3aTe/IbHbIM MEANLMHCKUM CTpaxoBaHueMm.

Kro
JTto6oi yenoBek, KOTOPbIN Xo4eT UMETb MeAMLMHCKOE
ob6cnyxuBaHne no 605ee BbICOKOMY CTaHOAPTY.

Kak
[Nlo3BoHUTE B CTpaxoBylO KOMMaHUIO.

Korpa

Bbl MOXeTe 3aKNtounTb OOPOBO/IBHOE MEAULIMHCKOE CTPaxoBaHUe B

cnenyoLwmx CTPaxoBbIX KOMMaHUSX:

« AdriaticSlovenica d.d. (Ha C1OBEHCKOM A3bIKE):
https://www.adriatic-slovenica.si/

. Triglav, zdravstvena zavarovalnica d.d. (Ha CTOBEHCKOM A3bIKe):
https://www.triglav.si/

« Vzajemna zdravstvena zavarovalnica d.v.z. (Ha CTOBEHCKOM A3bIKe):
https://www.yzajemna.si/

obHoBIeHn nocetute cant danubecompass.org
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HA3BAHWE: YacTtHoe MeanuUmnHCKoe CTpaxoBaHue
WIn NyTEBOE/TYPUCTUHECKOE CTPaxoBaHMe

Yro

YacTtHoe meanuymHcKoe CTpaxoBaHuMe npeaoctaBndeTcqd 4aCTtHbIMU
CTpaxoBbIMX KOMMNAaHUAMMN.

Kro

ﬂ}O,D,M, KOTOpPble HE NMEIOT NpaBa Ha obAa3aTenibHoe MeagnumnHCcKoe
CTpaxoBaHMe (Hanpumep, rpa)xgaHe, He aBAaoWMecd rpaxagaHammn EC,
KOTOpble He pa60Ta+0T B CrioBeHUUN nnun He 3acCTpaxoBaHbl B KayecTBe
4yeHoB CeMbVI). 3T10T BUA CTPpaxoBaHMA TaKXXe NCNOb3yeTCa nuamMu,
KOTOPble HAXoOATCA B nNpouecce nogayn sadB/ieHnda Ha nonyyvyeHne snaa
Ha XNUTeNbCTBO, HO HE NoAnaaaloT no4d ycnosua anq ob64a3aTeNIbHOro
MeaANUNHCKOIro CTpaxoBaHU4. l'|<’:1I.I.I,e BCEro 310 CTpaxoBaHmne NcnosibdyeTca
npun noesagkax 3a rpaHnuy B TYPUCTUYeCKUX Lenax.

Kak

Bbl 06pawiaetech B HaCTHYIO CTPaxoBYO KOMMAHUIO AN opraHnsaunm
4aCTHOIro MeanLUnHCKOro CTpaxoBaHuM4. Bam npepnnoxXxart pas3/indHblie BUAbl
MOKpPbITUA, NOTUTUKU U LIEH.

loe

CrpaxoBble koMnaHum B CnoBeHun, npegnaratolme 4acTHoe MeanLMHCKoe

CTpaxoBaHue:

« AdriaticSlovenica d.d. (Ha cTOBEHCKOM A3bIKE):
https://www.adriatic-slovenica.si/

- Triglav, zdravstvena zavarovalnica d.d. (Ha CTOBEHCKOM A3bIKe):
https://www.triglav.si/

« Vzajemna zdravstvena zavarovalnica d.v.z. (Ha CTOBEHCKOM A3bIKe):
https://www.vzajemna.si/

« NLB zavarovanja (Ha CNOBEHCKOM S3bIKe):
https://www.nlb.si/index

« Coris (Ha CTOBEHCKOM fA3bIKE):
https://www.coris.si/

s nonyyeHns 4ono/IHUTEIbHON MHGOPpMaUUU 1
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OnwmncaHune 4yacTHoro
3[4paBOOXpPaHEHNS

Yro

HekoTopble BpauebHble KabuHeTbI (Bpaym o0LLEeN NPaKTUKW,
KNIMHUYECKME CreunanmcTbl U CTOMaToONOor) U peabmnntaumoHHble
LEHTPbI paboTaloT TakKe B HaCTHOM NMOPSAKE, 3aK/1I04YMB JOMOBOP C
MHCTUTYTOM MeanumnHCKoro ctpaxosaHus CnoseHun (ZZZS),
Ha3blBaeMbIM «KOHUeccuen» (koncesija). O6a3atenbHoe
MeOULMHCKOE CTpaxoBaHMe NOKPOET YacTb BalLMX PACXOL4OB Ha
neyeHne n noceLleHne Bpayda, NpeaoCcTaBNAIoLEro KOHLECCUOHHbIE
yCcnyru. (Npv yCnoBumW, 4TO JaHHOE SIeYeHME CcUMTaeTCs HEOOXOANMbIM,
W Bbl 3aCTpaxoBaHbl FOCYy4apCTBEHHbBIM MONCOM 0653aTe/IbHOro
MeOMLIMHCKOro cTpaxoBaHus). Ecnn y KoHueccrMoHepa He uMmeeTcs
A0roBop ¢ MIHCTUTYTOM MeaUUMHCKOro ctpaxoBaHua CrnoseHun (ZZZS),
TO ecTb, 6e3 «koHueccum» (brez koncesije), Bam NnpuaeTcsa 3annaTuTb
MO/IHYO CTOMMOCTb SIEYEHUS, 38 UCK/TIIOYEHNEM C/lyHaEeB CPOYHOM
MeOULMHCKOM MOMOLLN.

Kro

YacTHoe 3apaBooxpaHeHme OOCTYNHO IloO0MY, KTO Xenaet
3ann1aTnTb NOMHYK CTOMMOCTb NIEYEHUS UK, B CITyHae «KOHLECCUMY,
3acTpaxoBaHHbIM MLaM.

Kak

Korga Bbl 06paTnuTech K HaCTHOMY Bpauyy, U Bbl 3aCTpaxoBaHbl, Bbl
MOXETe CNPOCUTb 3apaHee, eCTb I Y HUX AOroBOpP C 06A3aTe/IbHbIM
MeOULIMHCKUM CTpaxoBaHueM. Ecim ectb, OHW B3bIMAIOT NaTy 3a
pacxodbl Ha NevyeHne N NoceLleHne HeNoCPeaACTBEHHO CO CTPax0OBKMU
(koncesija), niv Bbl onna4YmMBaeTe CYET, KOTOPbIA NO3Xe MOXET ObITb
BO3MelLeH. Ecnn y Hux HeT goroBopa ¢ MIHCTUTYyTOM MeAMLMHCKOrO
cTpaxoBaHua CnoseHun (ZZZS), Bam NpuaeTca oniatntb cyet 6e3
BO3MOXHOCTM BO3MELLEHUA.

obHoBIeHn nocetute cant danubecompass.org
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OnwmncaHune 4yacTHoro
3[paBOOXpPaHEHNSA

Yro

HekoTopble BpaydeOHble KabuHETLI (Bpayun o6LLen NPaKTUKMY,
KAMHMYECKME CMELNANNCTbl U CTOMATONOMM) U peabuinTaumoHHbIe LEHTPbI
paboTaloT TakXKe B YAaCTHOM MOPSAKeE, 3aKtounB 4OroBop ¢ MIHCTUTYTOM
MeANLMHCKOro ctpaxoBaHus CnoseHumn (ZZZS),

Ha3blBaeMbIM «KOHUeccuen» (koncesija). O6a3ateibHOe MeaULIMHCKOE
CTpaxoBaHMe NOKPOET YacTb BalLMX PACXO4OB Ha NeYeHne 1 nocelleHme
Bpaya, NPeaoCTaB/aloLWEro KOHLECCUOHHbIE YCYru (MpW YCI0BUN,

YTO JAHHOE NleYeHne cumMTaeTCca Heo6XOANMbIM, U Bbl 3aCTPaxOBaHbI
rocyaapCTBEHHbLIM MONCOM 00643aTe/IbHOr0 MEAULIMHCKOIO
cTpaxoBaHu4). Ecnn y KoHueccrMoHepa He MeeTcss 4OroBop C
MHCTUTYTOM MeaMUMHCKOro cTpaxoBaHus CnoBeHun (ZZZS), 1o ecTb,

6e3 «KoHueccun» (brez koncesije), Bam npuaeTcs 3annatutb MNOSHYHO
CTOMMOCTb /IeYEHUS, 3a UCK/TIOYEHNEM ClyHaeB CPOYHON MeaNLUMHCKOM
MOMOLLM.

Lns nonyvyeHns gonosiHNTEIbHOM MHGOPMaLMU 1
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Kro

YacTtHoe 3A0paBooOXpaHeHne AOCTYMNMHO mo6omy, KTO >XenaeT
3an/1aTtnuTb NOJTHYKO CTOMMOCTb 1IeHeHnd Unn, B ciiydae «kKOHUeCCUumn»,
3aCTpaxoBaHHbIM TnuaMm.

Kak

Korga Bbl 06paTuTeCh K YaCTHOMY BpaYy, 1 Bbl 3aCTpaxoBaHbl, Bbl
MOXETE CNPOCUTb 3apaHee, €CTb /1N Y HUX JOTOBOP C 0693aTe/IbHbIM
MeANUNHCKUM CTpaxoBaHneM. Ecnum ectb, OHM B3bIMAOT NaTy 3a
pacxodbl Ha 1edYeHmne n noceleHne HenoCpeaCcTBEHHO CO CTPAxXOBKMU
(koncesija), nnu Bbl onnayYnBaeTe CUET, KOTOPbIN MO3XKe MOXET ObITb
BO3MelleH. Ecnn y HMXx HeT goroBopa ¢ MIHCTUTYTOM MeauLMHCKOro
cTpaxoBaHusa CnoseHuun (ZZZS), Bam NpuageTcd oniatutb cHeTt 6e3
BO3MOXXHOCTM BO3MELLEHUS.

obHoBIeHn nocetute cant danubecompass.org
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Ckopaa MegnumHckasa
NOMOLLb

Yto

Bbl MOXeTe BoCnonb30BaThbCA YClyraMmm CKOPO MEANLIMHCKOW MOMOLLN, eCnun
BaM TpebyeTca HEMEONEHHbIN OCMOTP, UK €C/ Ball Bpay o0Len NPaKTUKu
(osebni zdravnik) HanpaBWUT Bac K HUM UM €C/N YCYyr Bpaya OOLLEN NPaKTUKK
HefoCTynHbl. Bpemsa oxuaaHns ycnyr 3aBUCUT OT 6e30TnaraTesibHOCTN 60Ne3HU
NN NPooGeMbI, KOTOPYIO Bbl UCMbITbIBAETE, HANPUMEP, CEPAEYHbIV NPUCTYN
OydeT UMEeTb NPUOPUTET HaA CNOMaHHbIMU PyKamMu U Horamu 1 T. 4. CpoyHas
NOMOLLIb NPeAOoCTaBNAeTCs 6ecniaTtHO AN BCEX, B TOM YMCE ONK TEX, KTO He
nMeeT 0693aTe/IbHOro MeAULMHCKOrO CTpaxoBaHUs. OaHaKo, Kak TONbKOo Balle
COCTOSAHWE CTabumsnpyeTcs, 60/1bHULA MPOBEPUT BaLl CTPaxXoBOM cTatyc. Ecau
Bbl HE 3aCTPaxXOBaHbl, Bbl MOXETE MOYyYUTb CHET 3a NpefoCTaB/IEHHbIE YCAyru.

Kak

B cnyyae BO3HMKHOBEHUS OMACHOW O/19 XXM3HU CUTYaL MW NN COCTOSHUS
HEOT/IOXXHOM NOMOLLN 06paTUTeECh B GriXKanLlee OTAENEHNE CKOPOW MOMOLLM.
OHM pacnonoxXeHbl B 60/1bHULAX U B HEKOTOPbIX LIEHTPax NepBUYHON
MeOMKO-CaHuTapHon noMmoLlm. OTaeneHnsa CKOpon NOMOLLM paboTakoT
KPYFNOCYTOYHO M KPYI/blid rog,.

Korpa 6onesHb nam TpaBMa NpeacTaBASIOT HEMOCPEACTBEHHYIO yrpo3y Ansa
YXU3HU Ye/loBEeKa, MO3BOHUTE NO 6ecn1aTHOMY HOMEpPY SKCTPEHHOM NOMOLUU
112. Homep sAiBNsieTcA 6ecnnaTHbIM U AOCTYNEH NO BCEW CTpaHe.

Ckaxute nm:

Kak Bac 30ByT

OnuwmnTte coctosiHne 60bHOro

Y710 cnyynnocb

KakoBbl TpaBMblI

Apnpec, roe npounsoLlen cnyyam
O6cTOATENLCTBA HA MECTE NMPOMUCLLECTBUS
Bpemq, korga npousollen cnyvam ¢ 60/1bHbIM
Kakas Hy>kHa MoOMOLLb

NG A WN S

lne

DKCTpEHHOE /leyeHne NpeaocTaBAdeTcsa B OTAS/IEHNN CKOPON MOMOLLM BCEX
OCHOBHbIX FOCyAapCcTBEHHbIX 60bHML (JTlobnsHa, Bpexuue, Mapubop, N3ona,
Llenbe, Mypcka Co6orta, Tpbosne, EceHnue, CnoeH lNpageu, Hoso Mecto, HoBa
lopuua). CAncok 60nbHUL, 4OCTYNEH 34€Ch (Ha C/IOBEHCKOM A3bIKE):
http://www.abczdravja.si/index.php/bolnisnice-v-sloveniji

A8 nony4YyeHns 4ornosIHUTEIbHON MHGopMaumm m
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lNonesHo 3HaTb

\1,_ [Mpocutenn y6exmila MMeIoT NPaBo Ha CKOPYIO MEANLIMHCKYIO W
~ Cd o
CTOMATO/IOFNMYECKYIO MOMOLLb, SKCTPEHHOE /IeYeHME N aBapUAHO-
crnacaTefibHble NepeBO3KMU.

Ckopaga ctomaTtonormyeckasi momMollb

Yto

Ecnv Bam NnoHagoObumtcs CTOMaToNOr BHE paboymnx YacoB 13-3a YpEe3BbIHYaNHOMN
cuTyauumn, o6patuTechb B HEOT/TIOXHYHKO CTOMaTOMOMMYECKYIO K/TUHUKY UK
CTOMATO/IONMYECKYIO CKOPYIO MEAMLMHCKYIO MOMOLLIb, KOTOpas paboTaeT B
pamMKax HEKOTOPbIX MEOULIMHCKUX YHPEeXAeHWIA. 3a npoueaypbl B HOUHOE BpeEMS
BaM NpUAETCH 3an1aTuTb AOMNOHUTENbHYIO NnaTty. Bam Takxe Hy>xHo 6yaet
3annaTuTb 3a Nobble NeKapcTBa, KOTOPbIE Bbl NONY4YUTE MO «OEIOMY PeLenTy»
(beli recept). 310T peuenTt MOXET 6bITb BNOCNEACTBMM 3aMEHEH Ha peLenT, Ha
KOTOPbLIN pacnpocTpaHsaeTca ob6a3aTtenbHOe MeguLMHCKOE CTpaxoBaHue, TO eCTb
«3eneHblii peuent» (zeleni recept).

lne

Ckopas cTomatonornyeckas noMoLLb NPeaocTaBNAeTCa B HEKOTOPbIX
CTOMATO/IOFMYECKMX YUpexaeHnsax no scen CnoseHuu. NMpoBepbTe CANCOK
YUYPEXOEHUN, KOTOPbIE OKA3bIBaOT CKOPYHO CTOMATO/IOFMUYECKYO MOMOLLb 30€Ch
(Ha cnoBeHCKOM A3bIKe):
http://www.mojzobar.si/dezurni-zobozdravniki-v-celju-kopru-novem-mestu/

[eXXypHble anTeku B
KPYMHbIX Fropogax

Yrto
Bce KpynHble cnoBEHCKWE ropoda npeanaratoT 4eXYPHbIE anTeKU, OTKPbITbIe

24 yaca B CyTKW. Ecin BaM Hy>KHO /1eKapCTBO, KOTOPOE OOCTYMNHO 6€3 peuenTa,
Bbl MOXETEe 3aMn/1aTtuTb B AEXYPHOM anTeke 60/blule, YeM B OObIHHOM anTeke,
HO TO/bKO Npu Nokynke ero ¢ 10 Beyepa 4o 6 yTpa, N0 BOCKPECEHBAM U B
npasgHuYHbIe OHW.

loe

34ech Bbl MOXETE HalTh cnMcok antek B C/1ioBeHUK, BKItOYas MHGopMaLmo
O OeXyPCTBe (Ha C/I0OBEHCKOM fA3bike): http://www.lek-zbor.si/Mrezalekarn/
DeZurnelekarne/tabid/81/Default.aspx

06HOB/1IeHU noceTute cant danubecompass.org
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MeonunHckume Ycenyrun [n4a
He3sacTpaxoBaHHbIX

OnucaHne n crnMcok MeanLUnHCKmnX yenyr ansd
He3acTpaxoBaHHbIX

Yro

CnoBeHckas dunaHTponus npegnaraeT MeanumHckoe obcnyxmBaHne ons
nogen 6e3 MeanuUMHCKOro CTpaxoBaHUs, KOTOPbIM Hy>XHa NOMOLLb Un
COBET, 1 KOTOpPbI€ XUBYT B parioHe MyHuumnanurteTa JliobnaHbl. O6ueHne
MOXeT ObITb NPOBEAEeHO Ha C/IOBEHCKOM, XOPBATCKOM, CEPOCKOM,
AHITIMNCKOM M UTANIbAAHCKOM S3blKax.

lne

CnoBeHckaa dunaHTponus,

Mislejeva 3, 1000 Ljubljana (J/Tio6nsaHa), T: +386 1437 20 10,
sara.gregori@zd-lj.si,
http://www.filantropija.org/ambulanta-za-osebe-
brez-zdravstvenega-zavarovanja/

KoHcyrnbraumnoHHas BpadyebHas c/1y>xoéa a5 ro[en, He
nMernLwnx MegnUnHCKOro CTpaxoBaHms B Mapméope
Yro

Caritas npegnaraet ycayrm nepBUYHON MEONKO-CaHNUTAPHOM MOMOLLN

N yCNyrn NepBMYHON CTOMATO/IOrMYECKOn NoMoLum nogsam 6e3
MeanUNHCKOro cTpaxoBaHua B Mapubope.

loe

Caritas Maribor (Nadskofijska Kaputac Mapu6op),

Strossmayerjeva 15, 2000 Maribor (Mapu6op), T: +386 59 080 350,
3n. n.: info@karitasmb.si,
http://www.karitasmb.si/index.php?id_novosti=64

s nonyyeHns 4ono/IHUTEIbHON MHGOPpMaUUU 1
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KoopauHauus ¢ KOHCy/1bTaunoHHOW Cr1y>kbou a1
ogen 6es MeanUnHCKoOro CTpaxoBaHuUd B ropojge
HoBa lopuua.

Yro

'ymaHuTapHbiii LeHTp B Hoa [opuue npegnaraeT ycnyru
NepBUYHON MEANKO-CaHUTapHOW NOMOLLM ANnsa nogen 6es
MeOMLIMHCKOro cTpaxoBaHua B ob6actu fopuwka. bonbwmHcTBo

€ro K/IMEHTOB - CE30HHbIE paboyne N Menkne peMecIeHHUKMU.

lne

O6uwecTBeHHbI LeHTp B ropoae Hoea MNopuua, Bidovéeva ulica 2-4,
5000 Nova Gorica, T: +386 70 818 102,

2n. n.: probono.amb.ng@gmail.com,
http://probono-amb-ng.weebly.com/

KabuHet Bpaya obLyen npaktmku @avauvra
(Fajdigova ambultanta) B KpaHe

Yro

Accoumaums No oKasaHMo MOMOLLM NOAAM, HE NMEIOLLINM
MeONLUNHCKOIro CTpaxoBaHuUA, ocylecTtBnqaeTt 6ecnnaTHy|o
nepBnYHyto MeanKo-CaHNTapHYyO NOMOLLDb B KpaHe.

Yacbl paboTbl kaxabii BTopHUK ¢ 15.00 go 18.00.

lne

Accounaumns no okasaHuo NomMoLm niogam 6e3 MeanLnMHCKOro
cTpaxoBaHus, KabuHeT Bpaya obueit npaktnku @aigura (Drustvo za
pomoc¢ osebam brez urejenega zdravstvenega zavarovanja, Fajdigova
ambulanta), Gosposvetska ulica 9, 4000 Kranj (KpaHb),

T: +386 4 208 2 208; 3. n.: info@fajdigova.si;
http://www.fajdigova.si/dr-fajdiga

obHoBIeHn nocetute cant danubecompass.org
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KabuHet Bpaya obLyen npaktuku, g-p. AHApewn
LepHukoBuny B M13one

Yro

YacTHbI BpauebHbIn KabUHET B MI3on1e npeagnaraeT ABa pasa B Hefesto
6ecnnaTHble KOHcynbTaumn. Bel MoxeTe noceTuTb BpauebHblii KaBUHET
Kaxabln noHegenbHuK ¢ 18:00 o 19:00 n kaxagyto naTHuuy ¢ 13.00 go
14.00.

lne

KabuHet Bpaya obuien NnpakTMkn goktopa AHgpea [lepHuKoBuYa.
Andrej Dernikovi¢ dr. med, Ulica Oktobrske revolucije 11, 6310 Izola
(N30na), T: + 386 5 640 3 563,

medinsula.info@gmail.com

becnnatHas ctomartosiormyeckasl NoMoLb B AEPEBHE
MateHbsa Bo3e NNoCcTonHbI

Yro

CromaTtoniormyeckasa nomMoLUlb, OpraHM3oBaHHadA 4Yepe3 C/TIOBEHCKYIO
6I'IaI'OTBOpVITeJ'IbHOCTb, npepnoctaBideTca 6ecnsiaTHO npocuTenam
y6e>KV|u.|,a, 6e)KeHLl,aM, MUIrpaHTamMm 1 Apyrum yassmmMbIiM nLaMm.

lne

CnoBeHckasa ¢dunaHTponus, Mislejeva 3, 1000 Ljubljana (/TlobnsHa),
T: +386 1437 20 10,

http://www filantropija.org

s nonyyeHns 4ono/IHUTEIbHON MHGOPpMaUUU 1
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becnnatHas ctomartosiorm4eckasl nomMolLLb,
yactb 6ecnnartHbix ycayr ot Caritas Maribor

Yro

CromaTonorun4yeckasa nomMoLllb NpenoctaBnAaAeTCA 6ecnnaTtHO BCeM
YA3BMMbIM 1L aMm. Bo3MOXHOCTb YCTHbIX NepeBOA4YNKOB A4
an6aHCKOro M LbIraHCKOro A3bIKOB.

loe

Caritas Maribor (Nadskofijska Kaputac Mapun6op), Strossmayerjeva 15,
2000 Maribor (Mapu6op), T: +386 59 080 350,

2n. n.: info@karitasmb.si,
http://www.karitasmb.si/index.php?id_novosti=64

[None3Ho 3HaThb:

4 )

QM. MegmumHckme ycnyrv Ans He3acTpaxoBaHHbIX

npenocTaBnaeT BaMm 6ecnnaTHyto ycnyry nepBuyHom

MeONKO-CaHUTaPHON MOMOLLN U MEANLIMHCKYLO

KOHCY/bTaLMIO, eC/u;

« Yy Bac HeT 0693aTe/IbHOro MeANUMHCKOro CTPpaxoBaHus,

« yBac ecTb 0653aTe/ibHOEe MeAMLIMHCKOE CTpaxoBaHue, HO Bbl
He MoXeTe NnoaaTtb 3asBKY Ha AOMO/IHUTE/TbHOE MeAMLMHCKOe
CTpaxoBaHue,

« He MMeeTe NOCTOSIHHOIo MecTa Xutenbctea B Pecny6nnke
CnoBeHus,

«  Bbl ABNISI€TECb MHOCTPAHLEM, NpocuteneM y6exuLua, 1muom,
nMeloLWwnin cTaTyc 6exeHla 1 ctatyc cybcManapHoi 3alnThl.

obHoBIeHn nocetute cant danubecompass.org
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[MepeBOAYUKM




Cnuncok
Pa3/INYHbIX YCyr

[NepeBogumnkun ana noaen

C HapyLwieHundamn csyxa

Yro

Bbl MMeeTe NpaBo Ha NepeBoaYMKa A1 A3blKa XeCToB, €C/UN Bbl
noganu 3aaBky B LleHTp counanbHon paboTtbl. Ecnu pewenune
MONOXUTE/IbHOE, Bbl MO/lyYaeTe yA0CTOBEPEHNE IMHHOCTU U
COOTBETCTBYHOLLIEE KOMMUYECTBO Bay4epoB. OauH Bayyep o3Ha4vaert 1u4ac
nepesoga (6ecnnatHo And Bac). Ecim Bbl ncnonb3yerte BCe Bay4yepbl,
BaM HeobxoaMmo OyaeT 3annaTnTb 3a YCyrm NepeBoOaYmMKa.

lne

Accounaumns nepeBoaYnNKOB XeCToBOro A3blka (Zavod zdruzenje
tolmacev za slovenski znakovni jezik), Prekmurska ulica 6, 1000
Ljubljana (J/TiobngaHa), T: +386 1436 47 92, info@tolmaci.si,

(Ha cNOBEHCKOM fA3blKe):

http://www.tolmaci.si/?id=1&c=1

[NepeBogyunkn gnsa npocutenen yoexuiya

(Tolmaci za prosilce za azil)

Yro

Ecnu Bbl ABNseTech NnpocuTteniem ybexuila, Bbl UMEeTe NpaBo Ha
yC/yru nepeBoga, NpeaoctaBisieMblx [OCya4apCTBEHHbBIM YNpaB/ieHNEM
No NOAAEPXKKE N NHTErPaLMK MUTPAHTOB, , HO TO/IbKO B CTPOIro
onpeaeneHHbix cnyvasax. B HeKOTOpbIx cnydaax HeNpaBUTETbCTBEHHbIE
OopraHusaunmn Takxke NpefocTaBNAOT NEPEBOAYMNKOB. Ycnyra
npegocrtaBnsierca 6ecnnaTtHo ansa 6eHedunumapos.

Lns nonyvyeHns gonosiHNTEIbHOM MHGOPMaLMU 1
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lne

locynapcTBeHHOE ynpaB/ieHe No NOAAEPXKKE U UHTErpaumm
murpanToB (Urad Vlade RS za oskrbo in integracijo migrantov),

Azilni dom Vi¢, Cesta v Gorice 15, 1000 Ljubljana (Jllo6nsHa),

T. +386 1200 84 01, 91. n.: uoim.mnz@govV.si, (Ha aHITIMNCKOM A3bIKE):
http://www.uoim.gov.si/en/tasks/

[NepeBogyunku and v,

MMeroLmx cTaTyc 6exeHua

(MexayHapoaHas 3aLymTa)

(Tolmaci za osebe z mednarodno zascito)

Yro

Ecnn BaM npepoctaBneHa MexayHapoaHas 3awmta B CnoseHuu,
Bbl MMeeTe NpPaBo Ha YC/yrn NnepeBoda Ha orpaHNYeHHbI nepuog
BPEMEHU B OrpaHNYeHHOM AunanasoHe (B OCHOBHOM, B nepBble 9
MecsALeB nocne NosyYeHns MexayHapoaHoM 3aLmTbl, NO3Xe Bbl
nMeeTe NPaBo Ha yC/yrn nepeBoaa ToNbKO B 0COObIX CPOYHbIX
cnyyasx). NepeBoaunkm npegoctaBnsatoTca focyaapCTBEHHbIM
yrnpaB/ieHneM No NoAAepKKe U MHTerpaunun MMrpaHToB nan
MWHUCTEPCTBOM BHYTPEHHUX AeN U NPOBOAATCS OTAE/bHbIMU
HenpaBUTeNbCTBEHHbIMWU opraHm3aunsamu (HIMO). B gaHHbIA MOMEHT
stnumm HIMO gasnsaotca Accoumnauma Odnos (http://odnos.si/) n
CnoBeHckas ¢unaHtponus (http://www.filantropija.org/). Ycnyra
npepocTaBnseTcs 6ecnnaTHo ana 6eHedpuLMapoB MeXayHapOAHO
3alKnThl, TO €CTb A9 UL, UMEIOLLMX CTaTyC 6exeHua.

lne

[ocynapcTBEHHOE ynpaBieHe No NogAepPXKKe U NHTEerpaumm
murpanToB (UOIM), Cesta v Gorice 15, 1000 Ljubljana (Jllo6nsHa), T:
+386 1200 84 01, 2n. n.: uoiM.mnz@goV.si, (Ha aHINIMIACKOM A3bIKE):
http://www.uoim.gov.si/en/tasks/

obHoBIeHn nocetute cant danubecompass.org
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Kaxxgoe npaBo gasnee onucaHo (Ha aHIMMTMACKOM 9|3bIKe) 34ecChb:

http://www.nkt-z.si/wps/portal/nktz/home/
healthcare/rights%260bligations/rights/!ut/p/z1/
IZDNDolwEISfyOxUfuRak6ZUICZiEfdiOBBDIuDBGB9fwtFoxb1tMt_
szBJTRdzXj_ZS39uhr6_jfuL4HApIdGBhkO8BgTOUWXXC20COkyDGT
qYGIrUHG8CUGygd5UtkIfFffJLF65FXFi6SQheYx-PLyJm8R8B--6LpRw-
eZL4AWv3zYH1S8n_jwaF-GBCvKO6FreNY556qnac1CvgAVFajl/dz/d5/
L2dBISEVZOFBIS9OnQSEh/

Ecnu Bbl cuntaete, 4YTO BallM npaBa 6bi/iv HapyLLEHbI, Bbl MOXeETE NoaaTb
»Kanoby 3alMTHUKY NpaB naumMeHToB (zastopnik pacientovih pravic).
3alNTHNK NpaB NauMeHToB AOCTYMNEH A/1s:

« [llpepocTtaBneHusa nibopmaumm o npaBax NauneEHTOB,

« Ob6ecneyeHns NnpodeccnoHanbHOW MOMOLLN N YKa3aHUS
HanpaB/neHua B 06/1aCTy OCyLLEeCTB/IEHMS NPaB NaLMEHTOB U
MeONLIMHCKON AeATEIbHOCTMU.

. BaxHenwunmum obasatenibcTBaMu naumeHTa ABNSOTCS NPUHATHE
aKTUMBHOIO Y4acCTus B €ro NeYeHun, ciefoBaHne MHCTPYKLUNSAM,
AaHHbIM MEANLIMHCKUM NEePCOHAaioM, NpefocraB/ieHme
TOYHOM MHPOPMALIMN O CBOEM COCTOSHUU, NHHOPMUPOBAHME
MeOVUMHCKOro NepcoHasna o tobbIx BHE3AMHbIX U3MEHEHUSAX
COCTOSIHUS 300POBbS, YBAXUTENbHOE OTHOLLUEHME K MEOULIMHCKOMY
nepcoHany n opyrum naumeHTam, cnegoBaHne NHCTUTYLUMOHANbHbIM
npasu/iamM, CBOEBPEMEHHOE NMPUObLITUE HA NPUEM WU ero
CBOEBpPEMEHHAsA OTMEHa (No KpanHein mepe 3a 10 gHen Ao
3arn/1aHMPOBAHHOIO NMPUEMA, MHAYe NaLMEHT MOXET ObITb yaaneH n3
CMNCKa OXXnaaHus).

JTio60M NauUMEHT, KOTOPbIN CHUTAET, YTO €ro npaBa Obl/IN HapyLLEHbI

WM HEOOOCHOBAHHO OTPULIAIOTCS, MOXET NOAATb >XXanoby 3aLUNTHUKY

npaB nauneHToB. PaboTa 3alumMTHUKA NpaB NauneHToB SBASETCA

KOHbUMAeHUManbHon n 6ecnaaTHOMN.

lne

3alWnUTHNKNM NpaB NauneHToB paboTatoT B HaunMoHanibHOM MHCTUTYTE
O6LLECTBEHHOIO 34PaBOOXPAHEHNS U B €ro permoHaibHbIX
noapasgeneHunsax. Bol MoXeTe HalTU CIMCOK 3aLUMTHUKOB NpaB NaLnMeHTOB
B CnoBeHUW 30€eCh (Ha C/IOBEHCKOM A3bIKE):
http://www.mz.gov.si/si/pogoste_vsebine_za_javnost/pacientove_pravice/
zastopniki_pacientovih_pravic/
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lne

Obuwecteo Odnos, KoHcynbTaumMoHHoe 6topo B JllobnsHe, Einspielerjeva
ulica 6, 1000 Ljubljana (JltobnsHa), 1 atax, T: +386 41 552 628,
drustvoodnos@gmail.com; KoHcynbTaumoHHoe 6topo B Mapubope,
Glavni trg 17b, 2000 Maribor (Mapu6op), 3 atax, T: + 386 31773 227, 2n.
n.: maribor@drustvo-odnos.si; (Ha CTOBEHCKOM S13bIKe):
http://odnos.si/domov/kontakt/Vabilo%20na%20skupinsko%20
srecanje%20oktober%202014/

Caritas
Yo

OHW npepgiaratoT yCNyrn NepBNYHON MEANKO-CAHNTAaPHOM NOMOLLM
N yCNyrn nepBMUYHON CTOMAaTO/IOrMYECKOM NOMOLLM Ntoasm 6e3
MeanLUNHCKOro cTpaxoBaHusa B Mapubope.

loe

Caritas Maribor (Nadskofijska Kaputac Mapu6op), Strossmayerjeva 15,
2000 Maribor (Mapubop), T: +386 59 080 350, 2. n.: info@karitasmb.si,
(Ha cnoBeHckoMm a3bike): hitp://www.karitasmb.si/index.php?id_novosti=64

['ymaHUTapHbIV UEeHTP
B ropoge HoBa lopuue
Yro

OHM NpenoCcTaBIAT YC/1yr NeEPBUYHON MEONKO-CAHUTAPHOM MOMOLLN
ansa niogen 6e3 MeamuMHCKOro cTtpaxoBaHua B fopumLLckon o6nacTu.

lne

O6bulecTBeHHbIN LieHTp B HoBa MNopuue, Bidovceva ulica 2-4, 5000 Nova
Gorica, T: +386 70 818 102, 2. n.: probono.amb.ng@gmail.com,

(Ha cnoBeHckoMm fA3blike): http://probono-amb-ng.weebly.com/
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lne

[ocynapcTBEHHOE ynpaBeHME MO NOAAEPXKKE U MHTErpaLMy MUTPAHTOB,
Cesta v Gorice 15, 1000 Ljubljana (J/llo6nsaHa), T: +386 1 200 84 01,

2. N.: uoim.mnz@goV.si, (Ha aHIMTMNCKOM A3bIKE):
http://www.uoim.gov.si/en/tasks/

HaLlMOHa/'IbeIﬁ NHCTUTYT O6LLleCTBeHHOI'O
3paBoOOXPAaHEHUS
Yro

|/|HCTI/ITyT pa3pa6aTb|BaeT MHOFOKyI'IbTyprII?I noaxon B 34PpaBOOXPAaHEHUMN,
o6pasoBaTeanble rnporpamMmmbl and MeanUMHCKUX pa6OTHVIKOB
M npenocrtaBndeT 3allUTHUKOB MpaB NauneHToB.

lne

HaunoHanbHbIM MHCTUTYT O6LLECTBEHHOIO 34PaBOOXPAHEHNS,
Trubarjeva 2, 1000 Ljubljana (Jllo6nsaHa), T: +386 1244 14 00,
2. n.: info@nijz.si, (Ha aHIMMNCKOM A3bIKE):
http://www.nijz.si/en
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Cnncok oHNnamH-pecypcos,
KacaloLmxca 300P0BbS

CnoBeHckoe pPyKOBOACTBO B obsactu
34paBooOXpaHeHNS 4719 MUTPaHTOB

Yro

MNpepgocTtaBnsetr nHGopMaLmMio O cMcTemMe 3apaBooxpaHeHns B CnoBeHUn
N O TOM, KaK NOoNy4YnTb 4OCTYN K YC/Tyram 34paBOOXPaHeHns Ha ceMun
A3blKax.

lne

CnoBeHckoe pyKoBOACTBO B 06/1aCTN 3APaBOOXPaHEeHNs 419 MATPAHTOB
(Ha cNOBEHCKOM, aHITIMACKOM, TUTPUHCKOM, PYCCKOM, MaLuTy, apabCckom,
dapcw): http://www.nijz.si/sl/projekt-care

Bbpoluropa: CnoBeHckoe pykoBOoACTBO B 06/1aCTH
34PaBOOXPaHEHNS 4/151 MUIPAaHTOB

Yro

MpepnoctaBnseT OCHOBHYO MHPOPMALMIO O CUCTEME 34PaBOOXPaHEHNS B
CnoBeHnn n o TOM, KakK Nony4nTb AOCTYyN K ycnyram 34paBoOOXpaHeEHNA Ha
ceMUu A3blkax.

loe

Bpowitopa: CnoBeHcKoe pyKOBOACTBO B 06/1aCTV 34paBOOXpPaHeHNs ons
MUIPaHTOB (Ha C/IOBEHCKOM, aHIIMIACKOM, TUFPUHCKOM, PYCCKOM, NaLuTy,
apabckom, dpapcu):

http://www.nijz.si/sl/projekt-care

s nonyyeHns 4ono/IHUTEIbHON MHGOPpMaUUU 1
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MHoros3sbi4Hoe pyKOBOACTBO A/15 /Iy4dLUeun
KOMMYHUKaUUN B CUCTEME 34PAaBOOXPAaHEHMUS.

Yro
CnpaBo4HUK ans obneryeHnss 6asoBoro obLEHNA B cucteme
30paBOOXPAHEHNSA Ha CEMU MHOCTPAHHbIX S3bIKax.

lne

MHorosa3bl4HOE PYKOBOACTBO 414 y4Lle KOMMYHMKaLMK

B CUCTEME 34PaBOOXpPaHEHNS

(Ha cnoBEHCKOM, anibaHCKOM, apabCKOM, KNTAMCKOM, aHIMTUACKOM,
dapcun, ppaHLy3CKOM, PYCCKOM ):
http://multilingualhealth.ff.uni-lj.si/MNZ_ang_fr_ponatis_www_skupaj.pdf

Ob6pa3zey a1 nevyeHus m

rocsiegyroLinx ocMOTPOB y Bpaya

Yro

O6paseu ®dopma ansa neveHns 1 NocneayLmx oCMOTPOB Y Bpaya
nepeBeeHa CO C/IOBEHCKOIo Ha CEMb SI3bIKOB.

(Ha cioBEeHCKOM, anibaHCKOM, apabCKOM, KNTANCKOM, aHINTIUACKOM,
dapcu, dpaHLy3CKOM, PYCCKOM):
http://multilingualhealth.ff.uni-lj.si/MNZ_ang_fr_ponatis_www_skupaj.pdf
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Ta publikacija je del projekta DRIM (Informacijska platforma
Podonavske regije za ekonomsko integracijo migrantov) ter je bila
pripraviljena s podporo Evropske unije (Evropski sklad za regionalni
razvoj — ERDF, regulativa IPA Il) in Podonavskega transnacionalnega
programa (DTP). Mnenja v tej knjizici morda ne odrazajo pogledov
njenih podpornikov. Za vec informacij obiscite naslov: http.//www.
interreg-danube.eu/approved-projects/drim.

Né pérgatitjen e késaj broshure, éshté béré ¢cdo pérpjekje pér

té ofruar informacionet mé aktuale, korrekte dhe té shprehura
qarté. Megjithaté, né informacione mund té keté edhe gabime té
padéshirueshme. Autorét mohojné cdo pérgjegjési pér gabimet
tipografike dhe saktésiné e informacioneve gé mund té pérfshihen
né tekst. Autorét rezervojné té drejtén pér té béré ndryshime

né cdo kohé pa paralajmérim. Autorét pér meé tepér nuk do té
jené pérgjegjés pér ndonjé démtim té vecante, té rastésishém

ose konsekuent gé rezulton nga pérdorimi ose keqgpérdorimi i
informacionit té pérfshiré né kété broshuré.

Ky publikim éshté pjesé e aktiviteteve té projektit DRIM dhe éshté
béré i mundur me mbéshtetjen e Bashkimit Evropian (ERDF , IPA
Il) dhe Programit Transnacional té Danubit (DTP). Opinionet e
shprehura kétu nuk pasqyrojné me domosdoshmeéri piképamjet e
BE-sé apo té DTP-sé&. Pér mé shumé informacione ju lutemi vizitoni
http://www.interreg-danube.eu/approved-projects/drim.
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[Npu nogroroBke 370K 6POLLOPLI ObI/IN MPU/IOXKEHbI BCE YCUIINS,
YTOObI NPEASIOXNTL CaMyto aKTyaslbHYyto, MPaBU/IbHYO U YHETKO
BbIPAXeHHYo MHpopmMmaumnto. TeMm He MeHee MOryT BO3HUKHYTb
HernpeagHamepeHHbIe OWNOKY B MHPopmMauyumn. ABTOpbI
OTKa3bIBaKOTCH OT OTBETCTBEHHOCTU 3@ TUNorpapuyeckmne omobkm
M TOYHOCTb MHPOPMaLMN, KOTOPAEA MOXET COAEPXKATbCH B TEKCTE.
ABTOpbI OCTaB/IAOT 3@ COOOM MPaBoO BHOCUTb U3MEHEHUS B /11060€
Bpems 6e3 npegBapuUTesibHOro yBegomsaeHus. Kpome toro, aBropbi
He HecyT OTBETCTBEHHOCTU 3@ Kakme-inbo ocobbie, C/1yvanHble
W/IN KOCBEHHbIE YObITKWU, BO3HUKLLUNE B PE3Y/IbTaTe UCMO/Ib30BaHNS
WM HernpaBu/ibHOro NCro/Ib30BaHNA MHGOpMaLnY,
cogepXalyencs B aTom bykrere.

3rta nybnukaumns aB/S€TCH YacTbio AesTe/IbHOCTH rnpoekta DRIM
M cTaszia BO3MOXHOM 6narogaps nogaepxxke Eeponervickoro corosa
(ERDF, IPA Il) n [lyHavnckon TpaHCHaUMOHaibHOM MporpaMmsl
(DTP). MHeHus, BbIpaXxeHHble 34eCb, He 0653aTe/IbHO OTPaxaroT
TOYKY 3peHus EC wnn DTP. [1ns nonyyeHnss 4ONO/THUTEIbHOM
nHpopmMmauyum nocetute caut http:.//www.interreg-danube.eu/
approved-projects/drim .
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