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Poplava informacij=morje svobode?

Peter Lukan

Kaj pravzapray pomeni krilatica, da zivimo v informacijski druzbi? Ce si odgovorim na osebni ravni: ce
sem pred dvajsetimi leti Zelel dobiti informacije o tasmanskem volku, sem Sel v knjiznico in pregledoval
debele kupe knjig, Ce pa si iste informacije zelim izvedeti danes, pa se samo usedem za racunalnik in
v brskalnik vtipkam svoje kljucne besede. Zelo verjetno se bom v nekaj minutah dokopal do Zelenenih
informacij (Ce seveda ne gre za tajnost). Kako to dejansko spremeni moje zZivljenje? V nekaterih po-
gledih precej: ce me zanimajo podatki o nekem kraju, mi ni treba iti do turisticne agencije, ce bi rad
slisal zadnji CD Iztoka Mlakarja, ki v trgovini stane kaksnih dvajset evrov, prav tako ni potrebno,
da cakam na prijatelja, ki si ga bo kupil in ga nato posodil meni, ampak skocim na Youtube in ze
ga lahko poslusam. Ce me zanima literatura za diplomsko temo, vtipkam v COBISS kljucne besede
in ta mi izpise seznam dostopnih knjig. Pa tudi mojo posto, ki jo posiljam prijatelju na Japonsko, ta
dobi ze v nekaj minutah ... In tako naprej. Razlika med sedanjim éasom in Casom dvajset let nazaj je
torej ogromna, vprasanje pa je, kaj tak$na lahka dostopnost in hitra obvescenost o dogajanju v svetu

dejansko spremeni. Ali nam prinasa vecjo svobodo? Svoj odgovor bom prihranil za konec.

Informacija v najbolj tehni¢nem smislu besede po-
meni urejene simbole, ki s svojim redom kodirajo
neko sporocilo. Ne da bi se podajal v razclenjeva-
nje te opredelitve lahko takoj zapiSem pomislek,
da je za koristnost ali tehtnost informacije vedno
bistvena interpretacija teh simbolov. Za primer
lahko damo satelitske posnetke. Od slovenskega
strokovnjaka za satelitske posnetke sem nedavno
slisal, da je postopek sestavljanja slike s povr$ja
iz podatkov, ki jih dobimo s satelitov, precej za-
pleten, ker je te podatke potrebno interpretirati.
Nasi mozgani to po¢nejo samodejno, tako rekoé
»pripisujejo« pomene, prirejajo predmete. S sate-
litsko rekonstrukcijo slike pa je to veliko tezje, saj
to ni zgolj postavljanje »piksla ob piksel«. Potrebu-
jemo namre¢ ustrezne algoritme, ki so lahko zelo
zapleteni. Potrebujemo nek kontekst oziroma na¢in
povezovanja informacij.

HITROST SIRJENJA IN

SHRANJEVANJE PODATKOV

Za danasnjo dobo se mi v zvezi z njeno »informa-
cijskostjo« zdita $e posebej pomembna dva vidika:
eden je hitrost $irjenja informacij, drugi pa sistem
shranjevanja in dostopanja do njih. Prenosniki in-
formacij so bili sprva ljudje sami. Iz antike pozna-
mo sle, katerih naloga je bila predaja sporodila na-
slovniku. Iz te »privatne« sluzbe se je na neki tocki
zgodovine, v starem Egiptu, razvila posta kot bolj
ali manj javna sluzba (tedaj je bila namenjena za
razglase dekretov faraonov). Ena prvih alternativ-

nih oblik prenosa informacij so bili dimni signali;
te so uporabljali Ze kitajski vojaki ob Velikem zidu,
v anti¢ni Gréiji pa so nekoliko kasneje izvedli prvo
kodiranje abecede v dimne signale (2. stoletje pr. n.
$.). Seveda pa dimne signale najbolje poznamo iz
filmov in stripov o Indijancih. Prenos informacije
je bil v teh primerih vizualen, nosilec pa enkrat na
videz neuporaben dim, drugi¢ (pretezno ponoci)
pa vedstransko uporaben ogenj. Konec 18. stoletja
se je najhitrejsa informacijska povezava nahajala v
Franciji in sicer je to bila veriga tako imenovanih
opti¢nih telegrafov. To so bili nekaksni veliki sema-
forji, postavljeni na primerno medsebojno razdaljo
in opremljeni z raznimi znaki. Z njimi si je dobro
pomagal Napoleon pri obrambi drzave. Sledil je
razvoj elektrinega telegrafa, pri katerem je nosilec
podatka prvic¢ postal elektri¢ni impulz, z njim pa so
tudi prvi¢ postavili povezavo okrogin okrog celega
sveta. Nadalje je sledil $e izum telefona (konec 19.
stoletja), radia in televizije (zacetek 20. stoletja).

Velika hitrost Sirjenja informacij in neznanska
»skladisca« le-teh — obicajno na nekem kosu
namagnetenega materiala nekje na zemeljskem
povr$ju — sta po mojem mnenju tudi dve glavni
tehnoloski zahtevi delovanja informacijske druz-
be. Obe omenjeni plati informiranja sta dosegli
nesluten razvoj. Pot informacije je svojo hitrost,
primerljivo svetlobni, sicer dosegla Ze s pojavom
telegrafa, a je danes tudi »proizvodnja« informacij
veliko vedja, tako da potrebujemo boljsi prenos,
kot ga je bilo mogoce imeti takrat. Vecja novost
od izbolj$ane hitrosti prenosa — Ceprav se kvaliteta
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(»koli¢ina«) prenosa $e vedno izbolj$uje — se mi
zato zdi zmoznost hranjenja podatkov. Zmogljivi
in kompaktni trdi diski v ra¢unalnikih so kasnej-
$ega nastanka kot radio, televizija in prvi prenosni
telefoni; v Siroko prodajo so presli nekje konec 80.
let prej$njega stoletja.

Obsezne baze podatkov so resni¢no olajsale nase
zivljenje. Kdo $e hodi gledat podatke v knjizne
enciklopedije, locirat kraje v debele atlase, iskat
informacije o potovanjih v turisti¢ne agencije? Go-
tovo se najde kdo, ki to $e pocne, a stevilo teh se
skokovito manjsa. Preko racunalnika dostopamo
do celih slovarjev, ki so e kako koristni pri preva-
janju, do baz za ocenjevanje filmov (npr. IMDB),
vremenskih napovedi s satelitsko sliko, pogledov na
katerikoli del zemeljskega povr§ja (Google Zemlja)
— Ceprav z resda precej omejeno locljivostjo - pa
do slik vesolja s teleskopa Hubble ...

Clove$tvo ima torej ogromne baze podatkov in
mnogo je takih, ki so neverjetno uporabne. Ali lah-
ko kdaj zmanjka prostora zanje? Nedavno sem po
radiu slisal strokovnjaka za informatiko trditi, da
je vseh svetovnih podatkov Ze toliko, da se pocasi
zalenjajo tezave s shranjevanjem vseh. Snov po-
staja zasiCena z urejeno namagnetenostjo. Nosilci
informacij so fizi¢ni materiali, na kar pa pri sedaj
7e »terabajtnih« diskih z veseljem pozabljamo. Res
je, da se Se vedno razvija tehnologija zgos$canja za-
pisa (recimo Blue ray ipd.), a moZno je, da bomo
tudi pri tako dobrih nosilcih neko¢ dosegli zgornjo
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mejo. Zgleda, da se bo neko¢ v prihodnosti potreb-
no tudi glede tega nekoliko omejiti, saj »Carobnega«
materiala za shranjevanje informacij ni neskon¢no,
prav tako kot nafte, ki vztrajno zmanjkuje. Sam
zase vem, da sem $e vsak svoj racunalnik »zabasal«
do konca, ne glede na to, koliko prostora je imel.
Preobilje informacij, s katerim smo sooceni, pa
sproZi vprasanje, Ce je res potrebno vsako infor-
macijo hraniti do »onemoglosti«. Potrebno se je
vprasati o smiselnosti in pomembnosti posame-
znih informacij, o tem, katere so bolj in katere manj
pomembne. Mislim, da se je vecina ljudi Ze imela
priloZnost vprasati tak§no vprasanje vsaj takrat, ko
so zaradi prenasicenosti prostora morali svoj trdi
disk nekoliko olajsati.

VREDNOST INFORMACI)

Na splo$no lahko zadutimo, da niso vse informa-
cije enako pomembne in naslednje, kar bi se lahko
vprasali je, kako jih vrednotiti. V ta kontekst bi
lahko zelo dobro umestili tudi odnos med Solskim
poucevanjem in internetom. Ob tak§nem izobilju
baz podatkov se je povsem smiselno vprasati, kaj
nam sploh lahko ponudijo $ole, ¢e pa lahko vse
izvemo na spletu. Vprasanje se mi zdi zelo aktu-
alno. Neko¢, ko je bil dostop do znanja omejen,
so bili ucitelji tisti podajalci znanja, Sola pa je bila
mesto, Kjer se je znanje prejemalo. Sedaj ni vec
tako, saj se znanje — in sicer to¢no tisto, ki se ga
u¢imo v $oli — lahko »prejema« lepo v domacem
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fotelju. Z izrazom »prejemanje« podatkov potihem
predpostavljam, da je informacija kot predmet, ki
ga dobimo in ga potem imamo. A Ce bi bilo res
tako, potem ne bi bilo razlike med tem, ali snov o
dinozavrih poslusamo v $oli ali jo preberemo/po-
slusamo/pogledamo na nefu. Dalje se lahko vpra-
$amo, zakaj se sploh uiti podatkov, e pa imamo
do vseh dostop in to precej hiter? Menim, da od-
govor ti¢i v tem, kaj je ucenje in kaj je informacija
oziroma znanje. Je to nekaj, s ¢imer razpolagamo
kot z instrumentom ali nekaj, kar (lahko) vpliva in
sooblikuje nase osebnosti? Osebno sem odlo¢no na
strani drugega pojmovanja.

Poplava informacij je tako obsezna, da v njej lahko
obti¢imo. Po eni strani zato, ker preden najdemo,
kar nas je zanimalo, obti¢imo pri stvareh, ki smo
jih opazili »spotomac; skok na splet je neke vrste
sprehod (vcasih se je temu reklo surfanje). Drugi
razlog je tudi ta, da so nekateri podatki lahko pre-
prosto napacni; v tem primeru »obti¢imo« v nekem
$irSem smislu, saj tega znanja ne moremo kvalite-
tno uporabiti. Spomnim se Umberta Eca, kako je
pred nekaj leti opozarjal, da bi morali na internetu
strokovnjaki pomagati lo¢iti seme od plevela v svoji
stroki (na primer z uradno spletno stranjo italijan-
skih semiotikov), saj lahko laik verjame prav vse-
mu. V tem morju informacij so verjetno potrebni
neki (strokovni) svetilniki, ki usmerjajo. Menim,
da bi tudi v $oli morali ucence uciti kriti¢nega pri-
stopa do informacij, ki jih dobijo na netu. Ce gre za
podatke splo$nejsega tipa, za dobiti sploSen vtis o
nekem podrodju (npr. zgodovini dvajsetega stole-
tja), je Wikipedija (po mojih izkusnjah) verjetno Ze
dovolj dober vir. Ko pa gre za preucevanje nekega
bolj specificnega dela podro¢ja (npr. o vzrokih za
kubansko raketno krizo), je nujno potrebno tudi
tamkaj$nje podatke vzeti z rezervo, saj so veckrat
bolj okvirne narave. Odvisno pa¢, kaj iS¢emo.

INFORMACLJE IN SPREMINJANJE SVETA

Ze v zgornjem zgodovinskem orisu razvoja hitrosti
potovanja informacij je mogoce zaslutiti neko ek-
skluzivnost, ki se je v 20. stoletju zacela razkrajati
s prehajanjem v masovno izmenjavo informacij.
Najhitrejsi prenosi informacij so bili vedno rezer-
virani v glavnem za politi¢ne in vojaske namene.
Pomislimo na sla, ki je tekel od Maratonskega polja
do Aten s sporocilom o zmagi, ali pa na kresove
v nasih krajih konec srednjega veka, kot sporoci-
la o blizajo¢em se napadu Turkov. Taksno hitrost
prenosa si je bilo mo¢ privosciti ob izjemnih
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dogodkih.

Hitrost prenosa informacije je torej ze od nekdaj
bila tudi pomemben druzbenopoliti¢ni dejavnik.
In tudi danes je tako. Ce pogledamo zadnji val re-
volucij v severni Afriki, je k obvescanju levji delez
prispeval internet oziroma eno najbolj priljubljenih
socialnih omrezij na njem, Facebook. V ta kontekst
spada tudi Wikileaksovo razkrivanje tajnih diplo-
matskih depes, ki je spravilo v jezo Belo hiso in Se
marsikoga. Ta zgodba je tipicen primer tega, da so
tajne informacije v svetu, ki je prepleten z informa-
cijsko mrezo, obsojene na »puscanje«. Skrivnosti
je danes tezje obdrzati kot kdajkoli. Po drugi stra-
ni je res, da se lahko tudi laZi razpihuje lazje kot
kdajkoli prej. Prenos informacij sam na sebi Se ne
jamdi za kvaliteto informacij in tudi ne za druzbene
spremembe; lahko je kve¢jemu njihov katalizator.
Lenart Kuci¢ v Sobotni prilogi Dela veckrat opo-
zarja na to in druga dejstva, povezana z razmahom
informacijske tehnologije. Razne spletne aplikacije
in brskalnike, ki so nujno orodje za hitro iskanje
informacij, je razvila generacija idealisti¢no usmer-
jenih hipijev iz 60. let v Silicijevi dolini in vanje
polagala sanje o svobodnem pretoku informacij.
Tudi za tovrstne aplikacije se pocasi zacenjajo za-
nimati razne vlade, med njimi ameriska, ki je od
Facebooka Ze nekajkrat zahtevala osebne podatke
v imenu drzavne varnosti. Monopol nad velikimi
koli¢inami informacij dobiva ravno v tem casu
svojo politi¢no vlogo.

Prepredenje sveta z elektri¢nimi Zilami, ki instan-
tno prenasajo dogajanje na Zeleni konec planeta v
kaksni sekundi, in oceanske zaloge skladi$cenih
podatkov, e ne pomenijo nujno osvoboditve izpod
tiranij raznih zatiralcev, kajti tudi ti uporabljajo isto
tehnologijo. Mobilni telefoni so nase nepogreslji-
vo orodje za hitro in uéinkovito dogovarjanje, po
drugi strani pa smo lahko preko njih redno nad-
zorovani. Sateliti so namenjeni tako opazovanju
zemeljskega povrsja in pridobivanju podatkov za
vremenske napovedi, kot vohunjenju (obstaja sub-
kultura Jjudi, ki slika vohunske satelite, ki jih ni v
civilnih katalogih, in popisuje njihove tire; bilo naj
bi jih okrog tiso¢). Medij osvoboditve in medij ma-
nipulacije je isti Janus z dvema obrazoma, tako kot
skoraj katerokoli lovekovo pomagalo na tem svetu.
Zato verjetno ne preostane drugega kot kriti¢no
misljenje in aktivno interpretiranje dogodkov v
svetu, ki se nam sedaj, za razliko od neko¢, razkriva
skozi preobilje podatkov.s



