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Casopis Socialno delo objavija teoretske &lanke, poroéila o raziskavah s podrocja socialnega
dela, interdisciplinarne Studije in prispevke z drugih znanstvenih in strokovnih podrodij, kritike in
komentarje, porocila o strokovnih srecanjih in dogodkih, pisma, knjizne recenzije in druge prispevke,
relevantne za teorijo in prakso socialnega dela. Casopis izhaja v Sestih Stevilkah na leto.

Znanstveni prispevki so recenzirani (anonimno).

Rokopisi: teoretski ¢lanki, raziskovalna porocila in druge poglobljene studije so lahko dolgi do ene
avtorske pole (30.000 znakov); daljsi so lahko le iziemoma in s privolienjem urednistva. Druga besedila
imajo lahko do pol avtorske pole. Kako naj bo urejeno besedilo za objavo, pise na zadnjih straneh
casopisa. Rokopisi so lahko vrnjeni avtorju ali avtorici v dopolnitev ali popravek z uredniskimi in /ali
recenzentskimi pripombami.

Avtorske pravice za prispevke, poslane urednistvu, pripadajo ¢asopisu Socialno delo. Urednistvo
si pridrzuje pravico preurediti ali spremeniti dele v objavo sprejetega besedila, ¢e tako zahtevata
jasnost in razumljivost, ne da bi prej obvestilo avtorja ali avtorico.

Knijige za knjiZne recenzije v Socialnem delu je treba posiljati na naslov: Darja Zavirsek, VSSD,
Topniska 33, 61000 Ljubljana, s pripisom: Za recenzijo v Socialnem delu.

Oglasi: za podrobne informacije poklicite ali pisite na urednistvo. Oglas, ki naj bo objavijen v
naslednji &tevilki, je treba poslati urednidtvu vsaj mesec dni pred napovedanim izidom &tevilke. Ce je
oglas Ze oblikovan, ga oddajte (nezlozenega) na formatu A4.

Naroénik na Socialno delo postanete, ¢e se s pismom urednistvu narocite nanj. Na enak nacin
sporodite morebitno spremembo naslova in druge spremembe. Studentje imajo popust, zato priloZite
dokazilo.

Avtorica fotografije na naslovnici: Meta Krese (2000).

Povzetki ¢lankov so vkljuceni v naslednje podatkovne baze (ki vkljucujejo tematsko indeksiranje,
klasifikacijske kode in popolne bibliografske navedbe): Sociological Abstracts, Linguistics & Lan-
guage Behavior Abstracts, Social Planning/Policy & Development Abstracts, Mental Health
Abstracts, Studies on Women Abstracts.

Casopis finanéno podpira Ministrstvo za znanost in tehnologijo.
Tisk: Collegium graphicum, Ljubljana
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Andreja Kavar Vidmar
SOCIALNA VARNOST V EVROPSKI ZVEZI

NASTANEK IN RAZVOJ EVROPSKE ZVEZE

Evropska zveza je nastala kot rezultat pro-
cesa gospodarskega zdruzevanja evropskih
drzav, ki poteka ze vse obdobje po 2. sve-
tovni vojni. Po konc¢ani vojni je bila Evropa
potrebna gospodarske obnove, preprediti
je bilo treba ponovno oborozitev Nemcije,
zacenjalo se je obdobje hladne vojne.

Leta 1951 so Francija, Nemcija, Italija,
Nizozemska, Belgija in Luksemburg s tako
imenovano Parisko pogodbo (Treaty of
Paris) ustanovile Evropsko skupnost za
premog in jeklo.

Iste drzave so leta 1957 z Rimsko pogod-
bo (Treaty of Rome) ustanovile s¢ Evropsko
gospodarsko skupnost (EGS) in Evropsko
skupnost za jedrsko energijo (Euratom).

Vse tri skupnosti so imele enako organi-
zacijsko strukturo: skupscino oziroma par-
lament, svet (ministrov) in komisijo. S
Spojitveno pogodbo oziroma Pogodbo o
zdruzitvi (Merger Treaty) je leta 1965 prislo
do spojitve organov vsch treh skupnosti.
Spojitev organov ne pomeni formalne zdru-
zitve treh Skupnosti. Uporaba izrazov Ev-
ropska skupnost oziroma Evropske skupno-
sti zato variira. V nckaterih tekstih je upo-
rabljena ednina, v drugih mnozina.

Prvotnim Sestim drzavam ¢lanicam so se¢
leta 1972 pridruzile Danska, Irska in Velika
Britanija, leta 1980 Gr¢ija, leta 1986 Portu-
galska in Spanija.

Leta 1986 je bila sprejeta Enotna evrop-
ska listina (Single European Act), ki je
stopila v veljavo leta 1987 in je prinesla in-
stitucionalne spremembe.

V Maastrichtu je bilaleta 1991 sklenjena
Pogodba o Evropski zvezi (Treaty on Euro-

pean Union) ali Maastrichtska pogodba, s
katero so pogodbenice ustanovile Evrop-
sko zvezo (unijo). Letnice sc v razliénih
tekstih razlikujcjo, ker se nekatere nanasajo
na podpis, druge na ratifikacijo pogodb.

Evropska zveza je nova faza v procesu
ustvarjanja tesnejse povezave med ljudstvi
Evrope (peoples of Europe). Zveza temclji
na Evropskih skupnostih, ki jih dopolnju-
jejo politike in oblike sodclovanja, dolo-
¢ene s Pogodbo o Evropski zvezi. Evropske
skupnosti predstavljajo tako imenovani
prvisteber Evropske unije, drugi je skupna
zunanja in varnostna politika, tretji pa sode-
lovanje na podrocju pravosodja in notranjih
zadev.

Z ustanovitvijo Evropske zveze Evropska
skupnost oziroma Evropske skupnosti niso
prenchale obstajati, kar pravno naravo
evropskega povezovanja in terminologijo
$e bolj zaplete. IleSi¢ (1998: 22) je mnenja,
da je pravilneje govoriti o Evropski skupno-
sti, ker Evropska unija ni samostojen pravni
subjekt. Na voljo je torej ve¢ poimenovanj.
Katero je v konkretnem primeru najbolj
ustrezno, je tezko presoditi. V Sloveniji je v
uradnih in strokovnih tekstih in v medijih
pogosto rabljen izraz Evropska unija ali
kratica EU, ¢eprav je »unija« po slovensko
»zvezas, Natan¢na raba izrazov Evropska
skupnost oziroma Evropska unija ni dore-
¢ena niti znotraj Unije same (Vehar 1999:
20).

Leta 1995 so v Evropsko skupnost in
Evropsko zvezo vstopile Avstrija, Finska in
Svedska.

Nadaljnje spremembe so bile sprejete
leta 1997 z Amsterdamsko pogodbo (Treaty
of Amsterdant).
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Med drzavami ¢lanicami Evropske zveze
je vzpostavljen svoboden pretok blaga,
uslug, oscb in kapitala,

Razmerje med organi Evropske zveze -
Parlamentom, Komisijo, Svetom in Evrop-
skim sodis¢em (v Luksemburgu) -, ki se
kaze v pristojnostih in postopkih spreje-
manja odlocitev, je druga¢no kot na nivoju
drzav. Parlament nima enake moci kot na-
cionalna zakonodajna telesa, je predvsem
predstavniski organ. Zakonodajna funkcija
je v vedji meri v pristojnosti Sveta. V Svetu
ima vsaka drzava ¢lanica encga predstav-
nika - ministra. Predsedniki Sveta se me-
njajo vsakih 6 mesecev po dogovorjenem
zaporedju. IzvrSilna funkcija pripada Komi-
siji. Komisija varuje interese Skupnosti kot
take. (Dc Smijter 1998: 202) Na splosno
velja, da sta Evropski Parlament in Komisija
»motorja« zdruzevanja, Svet pa zastopa
interese drzav Clanic.

Odlocanje v Evropski skupnosti je bilo
spocetka soglasno. Drugace povedano, vsa-
ka ¢lanica je imcla pravico veta. Z vecanjem
stevila ¢lanic se je pojavila potreba po
vecinskem odlocanju, ki je bilo vpeljano
glede nekaterih, ne pa vseh zadev.

Organi Evropske skupnosti so sestav-
lieni tako, da je upostevano Stevilo prebival-
stva v drzavah ¢lanicah. Glas posameznih
Clanic je razlicno ponderiran. Pri glaso-
vanju v Svetu imajo najmocnejde drzave
Francija, Italija, Nemcija in Velika Britanija
po 10 glasov, Spanija 8, Belgija, Grdija,
Nizozemska in Portugalska po 5, Avstrija in
Svedska po 4, Danska, Irska in Finska po 3
in Luksemburg 2 glasova. Za kvalificirano
vedino je po dolo¢bah Pogodbe o Evropski
skupnosti potrebno 62 glasov (¢1. 205). Na
podoben nacin je dolo¢eno stevilo poslan-
cev v 626-¢lanskem Parlamentu.

Komisija ima 20 ¢lanov, ki so strokov-
njaki na svojem podrocju. Iz vsake drzave
je po en komisar, najmocnejse drzave imajo
po dva komisarja. Komisarji so ncodvisni
od drzav, iz katerih prihajajo. Komisarka za
zaposlovanje in socialne zadeve je v seda-
njem mandatu Anna Diamantopoulou iz
Grdije.

Vprasanje vecinskega odlocanja je cno
od tistih, ki jih mora Evropska skupnost
resiti pred nadaljnjo Siritvijo. Soglasno odlo-

¢anje, Ki je bilo utemeljeno, dokler je
Evropska skupnost imela Sest ¢lanic, ne bo
vec izvedljivo, ko jih bo imela dvajset ali ved.

Spremembe, sprejete v Amsterdamu, ob-
ravnavajo stopnjevano sodclovanje (enhian-
ced cooperation), ki pomeni, da ¢lanice v
integracijskem procesu ne napredujejo
enako hitro. Podoben pomen imajo oznad-
be »Evropa vec hitrosti«, »diferencirana
Evropska integracija«. Ta metoda bi lahko
ogrozila acquis communautaire (fran-
coskiizraz, ki sc obicajno ne prevaja, pome-
ni pa obstojeci pravni red Skupnosti), teme-
line principe Evropske zveze, kot je solidar-
nost med ljudstvi Evrope, in ckonomsko in
socialno kohezijo (De Smijter, op. cit.: 214,
215) Razlike glede integracije so obstajale
ze pred spremembami v Amsterdamu, npr.
vse Clanice niso v monetarni uniji. S pred-
videnim vstopom novih drzav bodo razlike
Se vedje.

SPLOSNO O PRAVU EVROPSKE SKUPNOSTI

Pravo Evropske skupnosti se deli na pri-
marno in sckundarno.

Primarno pravo sprejemajo drzave cCla-
nice. Najpomembnejse so Pogodbe (Trea-
ties) in njihove spremembe in dopolnitve,
s katerimi so ¢lanice ustanovile in nadalje
razvijale Evropsko skupnost in Evropsko
zvezo. V ospreciséenem besedilu« sta to
Pogodba o ustanovitvi Evropske skupnosti
(Treaty Establishing the European Co-
mmunity, TEEC), na kratko Pogodba o
Evropski skupnosti, ki ima 314 ¢lenov, in
Pogodba o Evropski zvezi (Treaty on
European Union - TEU), ki ima 53 ¢lenov.

Sckundarno evropsko pravo je pravo, ki
ga sprejemajo organi Evropske skupnosti.
To so predvsem uredbe (regulations),
smernice oziroma direktive (directives) ter
priporocila, odlo¢be (decisions) in drugi
akti. Uredbe so pravno obvezne ter dolo-
¢ajo cilje in nacin, kako naj drzave te cilje
dosezejo. Direktive so prav tako obvezne,
vendar predpisujejo samo cilje, ki jih mo-
rajo drzave ¢lanice doseci, njim samim pa
je prepusceno, kako jih bodo uresnicile.
Uredba ima splosno veljavnost, ter v ccloti
in neposredno zavezuje vse drzave ¢lanice.
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Dircktiva zavezuje vsako drzavo ¢lanico le
glede rezultata, ki ga je treba doseci (Pe-
nnings 1994: 16). Drzavam c¢lanicam ni
treba prilagajati zakonodaje uredbam, ker
so uredbe neposredno uporabljive in od
dneva, ko za¢nejo veljati, neposredno
uc¢inkujejo na celotnem ozemlju drzav
¢lanic Evropske skupnosti. Ce so nacionalni
predpisi v nasprotju z uredbo Evropske
skupnosti, je treba uporabiti uredbo. Dire-
ktive niso neposredno uporabljive, temved
se za njihovo ucinkovanje zahteva zako-
nodajna (ali drugac¢na) akcija drzav ¢lanic.
Direktive zavezujejo drzave ¢lanice glede
cilja, prepuscajo pa jim izbiro sredstev in
metod za dosego tega cilja (IleSic, op. cit.:
146, 147) Harmonizacija nacionalne zako-
nodaje je torej potrebna glede direktiv, ne
pa glede uredb, ki uc¢inkujejo neposredno.

Kljub neposrednemu uc¢inku uredb pa
njihove doloc¢be pogosto zahtevajo dodat-
no notranjo ureditev, saj npr. predvidevajo
dolo¢eno ureditev ali sankcioniranje pri-
stojnega nacionalnega organa, Ki ga morajo
drzave ¢lanice tudi dolociti (Vehar, op. cil.:
25)

Med drzavami clanicami Evropske zveze
so velike razlike ne samo v gospodarski
modi, ampak tudi v zgodovini, kulturi in
pravnem sistemu.

Glede zbliZevanja pravne ureditve ob-
stajajo razli¢ni postopki, izrazeni s pojmi
zblizevanje (approximation), harmoni-
zacijain konvergenca. Pri harmonizaciji gre
po prevladujoéem mnenju za vscbinsko
usklajevanje pravnih norm. Natancna ra-
zlika med konvergenco in harmonizacijo ni
jasna (Pennings, op. cit.: 303).

Od teh nac¢inov se razlikuje koordinacija,
pri kateri gre v bistvu za kolizijske norme.
Koordinacijska pravila v Evropski zvezi
reSujejo vprasanje, katera je tista drzava
¢lanica, katere pravo bo uporabljeno v
konkretni zadevi. Pennings (op. cit.: 42)
pravi, da je razlika med harmonizacijo in
koordinacijo v tem, da se¢ s harmonizacijo
spreminja nacionalna ureditev, koordi-
nacija pa se ne nanasa na nacionalna pravila
kot taka, ampak postavlja dodatna pravila z
namenom, da se prepreci negativne posle-
dice medsebojnega u¢inkovanja nacional-
nih pravnih sistemov.

Harmonizacija ne pomeni enostavnega
sprepisovanja« evropskega pravnega reda,
ampak tak nac¢in prevzemanja, ki v drzavi
¢lanici zagotovi dejansko vsebinsko izvaja-
nje postavljenih ciljev. Harmonizacija je bila
na visku v sedemdesctih Ietih.

Za pravo Evropske skupnosti je pomem-
bno nacclo subsidiarnosti (Pennings, op.
cit.: 246-248; Vansteenkiste 1998: 253-257).
Po tem nacclu smcjo organi Evropske
skupnosti na nekem dolo¢enem podrocju
ukrepati in sprejemati odlocitve le, e ciljev
takega ukrepanja ne bi bilo mogoce zadovo-
ljivo doseci na ravni drzav Clanic, ter jih je
zaradi tega mogodce uspesneje uresniciti na
ravni Skupnosti (Ilesi¢, op. cit.: 33). Skup-
nost na podrodjih, ki niso v njeni izkljucéni
pristojnosti, v skladu z na¢elom subsidiar-
nosti ukrepa samo toliko, kolikor pred-
videnega ukrepa ukrepa ne more izvesti
drzava ¢lanica.

Teoretiki pravo Evropske skupnosti
lo¢ijo tudi na tako imenovano strdo« in
»smehko«. Prvo je obvezno, drugo sestavljajo
predvsem pravno neobvezna priporocila,
resolucije, programska nacela in podobno
(Schulte 1997: 56).

SOCIALNA VARNOST V EVROPSKI SKUPNOSTI

Ob ustanovitvi so imele Evropske skupnosti
zlasti gospodarske cilje. Socialna dimenzija
je bila izrazena predvsem v povezavi s
prostim gibanjem delaveev na obmocdju
Skupnosti ter izboljSevanjem njihovih
zivljenjskih in delovnih razmer. S¢ danes so
predpisi s podrocja dela in socialne varno-
sti zclo majhen del obseznega evropskega
pravnega reda. Na podrocju dela in socialne
varnosti so drzave ¢lanice Evropske skup-
nosti upostevale mednarodne akte, sprejete
v Mednarodni organizaciji dela in pozneje
v Svetu Evrope. (Svet Evrope je politicna
organizacija evropskih drzav s sedezem v
Strassbourgu. Clanica Sveta Evrope je tudi
Slovenija.)

V Evropski skupnosti je dolgo ¢asa ob-
stajalo prepric¢anje, da bo gospodarska rast
prinesla tudi socialni napredek, vendar se
to ni zgodilo. Zacele so se pojavljati zahteve,
da je treba gospodarsko Evropo ali Evropo
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kapitala dopolniti s socialno Evropo ozi-
roma Evropo dela. K obravnavanju socialne
politike v Evropski zvezi prispeva tudi
dejstvo, da je za Evropo znadilna posebna
oblika kapitalizma (Gough 1997: 92-95),
»socialni kapitalizeme, oziroma, da gre za
evropski socialni modcl. Socialna varnost
je brez dvoma temeljni kamen moderne
demokraticne druzbe (Vansteenkiste, op.
cit.: 264)

Obe Pogodbi (o Evropski zvezi in o
Evropski skupnosti) v uvodnih dolo¢bhah
vscbujeta tudi socialni vidik. Pogodba o
Evropski zvezi (TEU) med cilji na prvem
mestu navaja: pospesevati ckonomski in
socialni napredek in visoko raven zapo-
slenosti in doseci uravnotezen in trajen
(sustainable) razvoj, zlasti z ustanovitvijo
obmocdja brez notranjih meja, s krepitvijo
ckonomske in socialne kohezije in z vzpo-
stavljanjem ckonomske in monctarne unije,
vklju¢no z enotnim denarjem, v skladu z
doloc¢bami te pogodbe (2. €1, 1. al.) Podob-
no so navedene naloge Skupnosti v Po-
godbi o Evropski skupnosti (TEEC, 2. ¢l.):

|...] pospesevati v okviru Skupnosti harmo-
nicen, uravnotezen in trajen razvoj gospo-
darskih aktivnosti, visoko raven zaposlenosti
in socialne zascite |protection |, enakost med
moskimi in Zenskami, trajno rast brez in-
flacije, visoko stopnjo konkurence in zbli-
Zevanje [convergence] ckonomskih dosez-
kov, visoko raven zascite in izboljSanje
kakovosti okolja, dvig Zivljenjskega standarda
in kakovosti zivljenja ter ckonomsko in
socialno kohezijo in solidarnost med drza-
vami ¢lanicami.

Citirane uvodne dolocbe obeh Pogodb
so nacelne, programske narave in niso ne-
posrcdno uporabljive. Cilji Evropske zveze
in Evropske skupnosti se lahko udejanijo s
pomocjo pravno zavezujocih aktov.

UREDBA 1408 O UPORABI SISTEMOV
SOCIALNE VARNOSTI

Pogoj za prosto gibanje delaveev na obmo-
¢ju Skupnosti je, da lahko uveljavijo in oh-
ranijo pravice iz socialne varnosti, prido-

bljene z delom na obmodju razli¢nih drzav
¢lanic. Potrebna je koordinacija zakonodaje
drzav ¢lanic. Pravna podlaga za koordi-
nacijo na podrodju socialne varnosti sta bila
nckdanji 48. (zdaj 39.) ¢lenin 51. (zdaj 42.)
¢len Pogodbe o Evropski skupnosti. Prvi
prepoveduje diskriminacijo na podlagi
drzavljanstva med delavei drzav Clanic, kar
zadeva zaposlitev, placo in druge delovne
razmere. Drugi pa omogoca Svetu, da na
podrocju socialne varnosti sprejme ukrepe,
ki so potrebni, da se omogoci svobodno gi-
banje delaveev. Gre predvsem za to, da se
takim dclaveem in njihovim druzinskim
¢lanom zagotovi predpisanc dajatve in
storitve socialne varnosti ter da sc jim pri
odmeri dajatev uposteva vse prispevke, ki
so jih vplacali na ozemlju drzav clanic,
Bistveno nacclo koordinacije, tudi v najbolj
minimalni obliki, je, da mora drzava
obravnavati migrante na cnak nacin kot
svoje lastne drzavljane (Pennings, o). cil.:
33). Za migrante v tem pomenu veljajo
drzavljani drzav ¢lanic skupnosti.

Tako je bila leta 1971 sprejeta in pozneje
dopolnjena Uredba 1408/71 o uporabi
sistemov socialne varnosti za zaposlenc,
samozaposlene in ¢lane njihovih druzin, ki
se gibljejo na obmocdju skupnosti (Regula-
tion (EEC) No. 1480/71 of the Council of
14 June 1971 on the application of social
security schemes to employed persons, to
self-employed persons and to menibers of
their families moving within the Contmu-
nity).

Uredba (4. ¢, 1. odst.) se nanasa na na-
slednja podrocja socialne varnosti:

* dajatve/ugodnosti (benefits) za primer
bolezni in materinstva

« dajatve za invalidnost, vStevsi tiste, ki
so namenjene ohranjanju ali izboljSanju
moznosti pridobivanja zasluzka

* dajatve za starost

* dajatve za prezivele (survivors’ bene-
fits)

« dajatve za poskodbe prideluin poklic-
ne bolezni

 dajatve ob smrti (death grants)

* nadomestila/dajatve za primer brezpo-
sclnosti

* druzinske dajatve.

Izrecno je dolo¢eno, da se urcdba nc
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uporablja za socialno varstvo (assistance)
in zdravstveno varstvo, za programe ugod-
nosti za zrtve vojne ali njenih posledic in
za poscbne sisteme za drzavne uradnike ali
oscbe, ki se obravnavajo kot take (4. ¢l,, 4.
odst.)

Nckatere dajatve imajo tako znacilnosti
drzavnega socialnega varstva (public assi-
stance) kot znacilnosti tradicionalnih daja-
tev socialne varnosti. To so tako imenovance
hibridne dajatve (Pennings, op. cit.: 32) ali
mcsanc dajatve (Picters 1998: 6), glede
katerih je koordinacija Se posebno tezavna.

Temeljno izhodisce je, da zaposleni in
samozaposleni zaradi tega, ker so se sgibali«
na obmodju vec drzav ¢lanic, ne smejo biti
glede socialne varnosti na slabSem kot tisti,
ki so vse svoje delovno aktivno obdobje
prebili samo na ozemlju ene ¢lanice.

Ob uporabi Uredbe 1408 je Evropsko
sodisc¢e razvilo obsezno prakso, ki resuje
Stevilna teoretska in prakti¢na vprasanja
socialne varnosti na obmod¢ju Evropske
zveze. Kot receno, ni cilj uredbe, da bi
ustvarila enakost v vsakem pogledu, temve¢
da bi dosegla enako obravnavanje tujih in
domacih delaveev v drzavi ¢lanici (Pe-
nnings, op. cit.: 182). Prakso Evropskega
sodisca pravni teorctiki razlicno ocenjujejo.
Nekateri menijo, da prevec favorizira de-
lavee migrante, Kar je nevarno, ¢e so med
nacionalnimi urcditvami velike razlike (Pe-
nnings, op. cit.: 231). Zaradi razlik v obscgu
socialne varnosti med drzavami ¢lanicami
- ki se bodo s Siritvijo Evropske zveze Se
povecale - se pojavlja strah pred ssocialnim
turizmome. V drzavah, kjer so dajatve iz so-
cialne varnosti visje, se bojijo priseljevanja
upravicencev iz drzav, Kjer so te dajatve
nizje.

Uredba 1408 je bila ve¢krat spremenjena
in dopolnjena, Ceprav ureja ssamo« koor-
dinacijo, je za socialno varnost v Evropski
zvezi izredno pomembna, ker je pravno
obvezen aktin je neposredno uporabna. Je
eden od redkih strdih« pravnih predpisov
o socialni varnosti v Evropski zvezi.

DIREKTIVE

Kljub poudarku na gospodarskih ciljih, kot
sta skupni trg ali gospodarska in monetarna
unija, je bilo treba v drzavah ¢lanicah Evrop-
ske zveze doseci harmonizacijo na nekate-
rih podrocjih, ki bolj ali manj (ne)posredno
vplivajo tudi na podrocje socialne politike
in socialne varnosti. Socialna politika Ev-
ropske zveze je povezana s svobodo gibanja
oscb. Finan¢no podlago ji daje Evropski
socialni sklad. Teme, ki jim Evropska zveza
na socialnem podroc¢ju namenja najvec po-
zornosti, so zaposlovanje in brezposclnost,
ki sta od Amsterdama dalje vkljuc¢ena kot
posebno poglavje v Pogodbo o Evropski
skupnosti (¢l. 125-130); delovne razmere,
zlasti varnost in zdravje pri delu, industrij-
ski odnosi; od socialne varnosti v ozjem smi-
slu pa nacela socialne varnosti in uporaba
predpisov socialne varnosti za delavee
migrante. Harmonizacija se zahteva zlasti
za enako obravnavanje moskih in Zensk in
za izboljsevanje delovnih in Zivljenjskih
razmer.

Enako obravnavanje moskih in Zensk je
v Evropski zvezi utemeljeno na dveh
podlagah: temeljnih ¢clovekovih pravicah, ki
ne dopuscajo diskriminacije na podlagi
spola, in svobodni konkurenci, ki bi jo
oviralo zaposlovanje cenejse Zenske delov-
ne sile. Enako obravnavanje spolov je torej
eno tistih vprasanj dela in socialne varnosti,
na katera lahko Evropska skupnost posega
s »trdim pravome«. Podrocja, na katcrih Ev-
ropska skupnost z dircktivami urcja enako
obravnavanje spolov, so ecnako placilo za
moske in zZenske; enak dostop do zaposlitve,
poklicnega izobrazevanja, napredovanja;
postopno uresnic¢evanje enakosti v zadevah
socialne varnosti; starSevski dopust.

Vegje stevilo direktiv ureja tudi vprasa-
nja varnosti in zdravja pri delu.

Direktive nalagajo drzavam ¢lanicam, da
morajo v dolo¢enih rokih sprejeti ukrepe,
s katerimi bodo zadostile zahtevam, Ki so
predpisanc z dircktivami.
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LISTINA O TEMELJNIH SOCIALNIH PRAVICAH
DELAVCEY

Do vecjega vsebinskega posega na socialno
podrocje je prislo leta 1989, ko je Evropska
skupnost sprejela Listino o temeljnih so-
cialnih pravicah delaveev (Community

Charter of Fundamental Social Rights of

Workers).

Listina vscbuje pomembne socialne in
ckonomske pravice, razdeljene na skupine,
kot so: svoboda gibanja; zaposlovanje in
placilo; izboljsanje Zivljenjskih in delovnih
razmer; pravica do socialne zascite (social
protection); pravica do svobode zdruZe-
vanja in kolektivnega pogajanja; pravica do
poklicnega usposabljanja; enako obravna-
vanje moskih in Zensk; pravica delaveev do
obvescenosti, posvetovanja in soudelezbe
(participation), varnost in zdravje pridelu;
zas¢ita otrok in mladine: zaS¢ita starih oseb;
zascita invalidnih oseb.

Listina je programskega znacaja in ni
pravno obvezujoca. Ima samo politicen
pomen in je ni mogoce uveljavljati pred
sodis¢em (Hepple, cit. po Hendrickx 1998:
167). Penings (op. cit.: 300) pravi, da je
pravni znacaj tega teksta tezko doloditi, ker
ne ustreza instrumentom, Ki jih navaja
Pogodba.

SPORAZUM O SOCIALNI POLITIKI
IN AMSTERDAMSKA POGODBA

Na vrhu v Maastrichtu leta 1991 so drzave
¢lanice z izjemo Velike Britanije sprejele
Sporazum o socialni politiki (Agreement on
Social Policy) z namenom uresnicevanja
Socialne listine o pravicah delavcev iz leta
1989. Tedanja konzervativna britanska
vlada je uporabila pravico veta, ker ¢len
100a (zdaj ¢€l. 95) Pogodbe o Evropski
skupnosti zahteva soglasno odloc¢anje o
pravicah in interesih delavcev. Nizozemsko
predsedstvo je hotelo prepricati Britance,
naj vendarle naredijo kaj ve¢ na podrodju
socialne politike. Pripravilo je razmeroma
skromen predlog teksta, da bi dosegli vsaj
minimalen rezultat (Blanpain, op. cit.: 18).
Velika Britanija je predlog kljub temu za-
vrnila. Tako je Sporazum o socialni politiki

sprejelo 11 od tedanjih 12 ¢lanic Skupnosti.

Sporazum o socialni politiki je najved)i
poseg Evropske zveze na socialno podrocje
(Schulte, op. cit.: 48). Cilji, doloceni v 1.
¢lenu, so naslednji: spodbujanje zaposlo-
vanja; izboljsanje Zivljenjskega standarda in
delovnih razmer, tako da bi bila mogoca
harmonizacija ob ohranjanju dosezenega
napredka; primerna socialna zascita (social
protection); dialog med menedZmentom in
zaposlenimi; razvoj Cloveskih virov za trajno
visoko stopnjo zaposlenosti; boj proti so-
cialni izklju¢enosti (¢L. 117/1; zdaj ¢l. 136).

Sporazum o socialni politiki naj bi bil
korak v smeri vecinskega odlocanja na so-
cialnem podrocju. Tako imenovani evrop-
ski socialni model bi nadalje razvili na za-
sedanju v Amsterdamu. Skromni Sporazum
o socialni politiki iz Maastrichta pa je bil v
Amsterdamu (1997) skoraj dobesedno
vklju¢en v Pogodbo o Evropski skupnosti.
Pozitivno je, da ga je sprejela tudi Velika
Britanija, ki j¢ medtem dobila novo viado.
Pogodbo o Evropski skupnosti je mogoce
spremeniti samo s soglasjem vsch drzav
Clanic, zato je Maastrichtski sporazum o
socialni politiki postal »tako reko¢ vecens
(Blanpain, op. cit.: 18).

V Amsterdamu spremenjena Pogodba o
Evropski skupnosti navaja podrocdja, o
katerih je mogoce odlocati s kvalificirano
vecino. To so tista, kjer bo spremembe
najlaze doscci. To so:

« izboljsanje delovnega okolja, da se
zavaruje zdravje in varnost delaveev

* delovne razmere

« informiranjc in posvetovanje z delavei

* integracija oscb, izkljucenih iz trga
dela

« cnakost moskih in zensk, kar zadeva
priloZznosti na trgu dcla ter obravnavanje
pridelu.

Soglasno odlocanje vsch drzav ¢lanic je
potrebno v naslednjih zadevah:

« socialna varnost in socialna zaScita
(social protection) delaveev

« zaScita (protection) delaveev ob pre-
nehanju delovnega razmerja

« predstavljanje in kolektivna obramba
interesov delaveev in delodajalcev, vkljud-
no s soodlo¢anjem

* pogoji zaposlovanja za dclavee iz
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tretjih drzav, ki zakonito bivajo na ozemlju
Skupnosti

* financ¢ni prispevki za spodbujanje
(promotion) zaposlovanja in ustvarjanja
delovnih mest, ne glede na dolocbe, ki se
nanasajo na Socialni fond (Social Fund).

Izkljuc¢ena podrodija, to so tista, o katerih
nc odloca Skupnost, ampak vsaka drzava
Clanica sama, pa so:

« place

* pravica zdruZevanja

* pravica do stavke

* pravica odpuscanja dclaveev (the right
to impose lock-out) (TEEC, 137. ¢1).

Tako ureditev socialnega podrodja mno-
gi kritizirajo, ker menijo, da je preskromna,
in ker ob sedanjem nacinu odloc¢anja ni
videti, da bijo bilo mogoce spremeniti tako,
da bi dajala podlago za vedjo socialno var-
nost delaveev in ostalih drzavljanov. Opo-
zarjajo tudi na razlicno ureditev gospo-
darske in socialne politike v Skupnosti. Prva
je pretezno v pristojnosti nadnacionalnih
organov Evropske skupnosti, druga pa
vecinoma v pristojnosti drzav clanic. Na 6.
Evropskem kongresu delovnega prava in
socialne varnosti so bili udelezenci zelo
kriticni do tega, da so izkljucena nekatera
najpomembnejsa vprasanja s podrocja dela.

SPONTANA HARMONIZACIJA

Dejansko drzave ¢lanice svoje predpise o
socialni varnosti vsecbinsko prilagajajo
pravu Evropske skupnosti v vecji meri, kot
bi bilo glede na pravno ureditev nujno. Da
izpolnijo zahteve na gospodarskem podro-
¢ju, morajo vc¢asih spremeniti predpise na
socialnem podrodju. Drzave ¢lanice, ki
imajo podobne probleme (npr. potreba po
spremembi pokojninskega sistema), jih
resujejo na podoben nacin. Pri tem nepri-
jetne posledice sprememb svoji javnosti
neredko prikazujejo kot zahtevo Skupnosti,
Kar pa drzi samo delno oziroma posredno.

DRUGI AKTI

Ceprav je socialna politika Skupnosti po-
drejena gospodarski, ne mine pomemb-
ncjse zasedanje njenih organov, na katerem
nc bibilo govora o socialni politiki in social-
ni varnosti. Sprejeta je dolga vrsta pripo-
rocil, resolucij in podobnih pravno nczave-
zujocih aktov. V njih se izraza privrzenost
clovekovim pravicam, socialni pravi¢nosti
(kar koli Ze to pomeni) in evropskemu
socialnemu modelu.

SOCIALNA VARNOST V EVROPSKI SKUPNOSTI
IN DRZAVE KANDIDATKE

V Amsterdamu je bilo dosezeno soglasje o
nadaljnjem Sirjenju Evropske zveze. Kandi-
datke so, razen izjem, nckdanje socialisti-
¢ne drzave v gospodarski tranziciji s precej
nizjim nacionalnim bruto produktom
oziroma indcksom clovekovega razvoja, kot
ga imajo Clanice Evropske zveze. Nivo
socialne varnosti v teh drzavah je praviloma
nizek. Slovenija je v tem pogledu precejsnja
izjema. (Po izracunu ZMAR za lcto 1997 je
bila Slovenija po indcksu clovekovega
razvoja v svetovnem merilu na 28. mestu,
tik pred Portugalsko kot najslabse uvrséeno
¢lanico EU. Po izracunu UNDP je bila
Slovenija na 33. mestu, Ceska na 35., Poljska
na 44. in Madzarska na 47. mestu. Vir:
Hanzek 1999: 27.)

Odtod izhaja v sedanjih drzavah ¢lanicah
strah pred navalom cenence delovne sile iz
bodocih drzav ¢lanic, strah pred socialnim
turizmom in socialnim »dampingoms«
(dumping: znizevanje socialnih dajatev z
namenom zniZati stroske delovne sile).

Veliki so tudi institucionalni problemi
Evropske skupnosti: sestava organov, Ste-
vilo glasov posameznih ¢lanic, nacini
odlocanja in podobno.

Predpisi Evropske zveze v drzavah kan-
didatkah $e ne veljajo, pac pa se morajo kan-
didatke Se pred sprejemom v ¢lanstvo pri-
praviti na novo pravno ureditev, sprejeti
acquis communautaire. Tudi v Sloveniji je
izdelan program za prevzem pravnega reda
Evropske unije.

Slovenija je s Skupnostmi sklenila Evrop-
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ski pridruzitveni sporazum (ESP) z dolgim
naslovom sEvropski sporazum o pridruZzitvi
med Republiko Slovenijo na eni strani in
Evropskimi skupnostmi in njihovimi drza-
vami ¢lanicami, ki delujejo v okviru Evrop-
ske unije, na drugi strani« (Ur. 1. RS, 44/97,
MP 13/97), ki je zacel veljati 1. februarja
1999. Na socialno podrocje sc nanasa 1.
poglavje IV. razdcelka z naslovom Pretok
delovne sile (¢l. 38-44), na socialno varnost
delaveev pa 39. ¢len, ki se glasi:

1. Da bi uskladili sisteme socialne varnosti
zadclavee s slovenskim drzavljanstvom, ki so
zakonito zaposleni na ozemlju drzave clani-
ce, in za ¢lane njihovih druzin, Ki v tej drzavi
zakonito prebivajo, ter ob upostevanju po-
gojev in nacinov, Ki veljajo v vsaki posamezni
drzavi ¢lanici:

* sc vsa obdobja zavarovanja, zaposlitve
ali bivanja teh delaveev v razlicnih drzavah
Clanicah sestevajo za pokojnine in rente za
starost, invalidnost in smrt, kakor tudi za
zdravstveno oskrbo za te delavee in njihove
druzinske ¢lane;

* vse pokojnince ali rente za starost, smrt,
nesrece pri delu ali poklicne bolezni ter
invalidnost kot njihovo posledico, z izjemo
prispevkoy, ki niso zagotovljeni s prispevki
za socialno varnost, so prosto prenosljive po
stopnjah, ki veljajo na podlagi zakonodaje
drzave ali drzav ¢lanic, v breme katerih
gredo.

Ti delavei dobivajo tudi druzinske dodat-
ke za svoje druzinske ¢lane, kot so doloceni
zgoraj.

Slovenija zagotovi delaveem, Ki so drzav-
ljani drzave ¢lanice in so zakonito zaposleni
na njenem ozemlju, ter njihovim druzinskim
¢lanom, ki zakonito bivajo na njenem oze-
mlju, podobno obravnavo, kot je opredeljena
v drugi in tretji alinei prvega odstavka.

V VI razdelek PridruZitvenega spora-
zuma, ki obravnava gospodarsko sodelova-
nje, je vklju¢eno sodelovanje na socialnem
podrocju (89. ¢1.), ki navaja sodelovanje na
podroc¢ju zdravja in varstva pri delu,
zaposlovanja in socialne varnosti. Slednjo
na kratko opredeli:

Namen sodclovanja med pogodbenicami na

podrocju socialne varnosti je prilagoditi
sistem socialne varnosti Slovenije novim go-
spodarskim in druzbenim zahtevam, pred-
vsem z zagotavljanjem storitev strokovnjakov
in organiziranjem oblik obvescanja in
usposabljanja,

Sam ESP, kljub v preambuli omenjenemu
kon¢nemu cilju Slovenije, da pristopi k Ev-
ropski uniji, nikakor ne zavezuje Evropske
unije, kdaj in sploh bo Slovenija sprejeta v
¢lanstvo (Vehar, op. cit.: 33).

Okvirni datumi in kriteriji za sprejem
novih ¢lanic se spreminjajo. V drzavah kan-
didatkah si pristojni organi prizadevajo kar
najbolje in ¢im prej izpolniti ne ¢isto nedvo-
umne zahteve Skupnosti in posameznih ¢la-
nic. Tako prihaja do posebne oblike sponta-
nc harmonizacije. Kandidatke pri sprejema-
nju oziroma spreminjanju svoje zakonodaje
ne upostevajo le pravno obveznih predpi-
sov Evropske zveze, ampak tudi pravno ne-
zavezujoce »mehko pravos, Priporocila, re-
solucije in podobni akti Evropske skupno-
sti imajo za drzave kandidatke v sedanjih
okolisc¢inah veliko vecjo dejansko moc, kot
izhaja iz njihove pravne narave. Prihaja do
nenavadnega polozaja, da so predpisi Evro-
pske skupnosti za drzave kandidatke v pra-
ksi celo sbolj obvezni« kot za drzave clanice.

Navedeno velja tudi za Slovenijo, njeno
socialno politiko in predpise s podrocja
socialne varnosti in delovnih razmerij.
Predlogi novih predpisov so pripravljeni v
skladu s pravnim redom Evropske skup-
nosti. Glede mnogih vprasanj je to brez dvo-
ma pozitivno, npr. pri povecanju denarncga
dodatka v socialnem varstvu, aktivni poli-
tiki zaposlovanja, varnosti in zdravju pri
delu, prepovedi diskriminacije na podrocju
dela in socialne varnosti, pri preprecevanju
socialne izkljucenosti.

Vpeljevanije razlicnih oblik prostovoljnih
zavarovanj (pokojninskega, zdravstvenega)
poleg pozitivnih posledic pomeni manjso
intrageneracijsko in intergeneracijsko soli-
darnost. Socialno §ibkejsi si dodatnih oblik
zavarovanj ne morejo placati. Enakost pred
zakonom Sc¢ ni dejanska enakost.

Razlike med placami delaveev in delavk
so obstajale v prejSnjem sistemu in sc
nadaljujejo, tezave pri zaposlovanju Zensk

10
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50 s¢ Se povecale. Postopno zmanjSevanje
pozitivne diskriminacije Zensk v pokojnin-
skem sistemu povzroca, da so bremena
sprememb za zavarovanke bolj ob¢utna kot
za zavarovance. Ce predpisom o enakem
obravnavanju moskih in zensk ne bo sledilo
tudi dejansko, ne le pravno enako obrav-
navanje spolov na trgu delovne sile, bi se
utegnil polozaj zensk v delovanem pravu in
socialni varnosti cclo poslabsati.

Drzave kandidatke za sprejem v Evrop-
sko zvezo, vkljuéno s Slovenijo, imajo pri
prilagajanju svojih predpisov pravnemu
redu Skupnosti majhen manevrski prostor.
AKti s podrocja socialne varnosti, ki temelji-
jo na evropskem socialnem modelu, so mo-
derniin v skladu z mednarodnimi predpisi
o clovekovih pravicah. V tem pogledu je
sprisila« Skupnosti pozitivna. Tezave so kot
vedno v praksi. Sistemi socialne varnosti v
posameznih drzavah so rezultat dolgotraj-
nega razvojnega procesa, na katercega vpli-
vajo zgodovinske in kulturne okolis¢ine,
sistem vrednot itn. Sprememba posamez-
nih delov sistema ima lahko negative po-
sledice na druge dele oziroma sistem kot
ccloto. Izpolnjevanje ckonomskih kriterijev
za sprejem v Skupnost lahko poslabsa so-
cialni polozaj na tistih podrogjih, kjer je
obstojeca ureditev ugodnejSa. Predvsem pa
velja, da za dejanski prevzem pravnega reda
Evropske skupnosti ne zadosca zgolj spre-
memba predpisov.

SKLEP

V Evropski zvezi ne obstaja pravno zave-
zujo¢ nadnacionalni sistem socialne varno-
sti. Sisteme socialne varnosti v drzavah
Clanicah povezujejo cilji oziroma program-
ska nacela, koordinacijska pravila o uporabi
sistemov socialne varnosti za migrante iz
teh drzav in nekatere direktive, ki poscgajo
na podroc¢je socialne varnosti zaradi pre-
precevanja diskriminacije in varstva svo-
bodne konkurence. Harmonizacija socialne
varnosti je predvsem posledica ekonom-
skih ciljev Evropske skupnosti.

11

DODATEK

7.in 8. decembra 2000 so bile ne vehu EU v
Nici oblikovanc nove spremembe pogodb
o EU, ki jih morajo drzave ¢lanice §c
sprejeti. Formalno je pot Siritvi EU odprta,
stvarne tezave ostajajo. Teza glasov sedanjih
in bodocih ¢lanic pri vecinskem odlocanju
je na novo dolocena, podrocja/vprasanja,
o Katerih se lahko vecinsko odloca, niso
bistveno spremenjena. Sprejeta je bila Listi-
na temeljnih pravic, vendar kot pravno ne-
zavezujoc akt.

Odzivi na vrh v Nici so predvsem pri
tistih, ki si zelijo hitrejsega napredka, precej
kriti¢ni. Na kratko jih izraza naslov ¢lanka
F. Dchoussa (profesor na Univerziv Licgeu,
predstavnik Belgije na pogajanjih o Amster-
damski pogodbi) v belgijskem dnevniku
Liberation: »Prevelika Evropa, premajhna
pogodbas«.
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Sreco Drago$
POLITIZACIJA RIMSKOKATOLISKE CERKVE

POROCILO O RAZISKAV

Uvon

Med vsemi svetovnimi religijami je krsc¢an-
stvo najbolj prozelitsko naravnano. To po-
meni, da je usmerjeno v nenehno Sirjenje,
ki je neizvedljivo brez pridobivanja novih
pripadnikov. To Sirjenje ¢lanstva pa je seve-
da nemogoce brez spreobrnjenja (konver-
zije). Prozelitska usmerjenost religij je po-
gosta, tako rekoc¢ znacilna, ¢eprav je res, da
ni nujna. Obstajajo religije, ki niso pro-
zelitske, in po drugi strani obstajajo tudi
povsem nercligiozne tvorbe, ki so lahko
izrazito prozclitske (npr. nekateri drzavni
rezimi, institucije). Argumenti za trditev, da
je prozelitstvo najbolj izrazeno ravno v
krscanstvuy, so v glavnem teoloski ali socio-
loski. Prvi so tisti, Ki jih najdemo v Svetem
pismu in v njegovih interpretacijah, bodisi
uradnih (cerkvenih) ali neuradnih. Brez
nagovarjanja drugih k sprejetju drugacnih
vrednot, kot so jih imeli prej, brez spreobr-
njenja K drugacni kulturi in brez pridobi-
vanja za nove vzorce socialnega ravnanja si
krscanstva sploh ne moremo predstavljati.
Svetopisemski teksti so tako rekoc¢ eno
samo potovanjc; transcendenca (navezava
na Boga) je nerazdruZljivo povezana z inter-
kulturnim potovanjem, s¢ pravi, s fizi¢nimi
premiki po teritorijih razlicnih kultur (ju-
dovskih, poganskih). Sociolodki argumenti
paso v empiricnih trendih, ki jih lahko ilu-
striramo s Stevilkami. Na primer: v zadnjih
petsto letih je krs¢anstvo pridobilo vec
pripadnikov kot katera koli druga svetovna
religija. Skoraj polovica svetovnega prebi-
valstva se priSteva k dvema najbolj razsirje-
nima religijama, muslimanski in krs¢anski;
prvih je nckaj ve¢ kot milijarda, kristjanov
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pa okrog dve milijardi. Prozelitsko teznjo
pa gotovo Se bolj nazorno ilustrirajo kr§c¢an-
ski misijoni: na svetu je ve¢ kot 300 tiso¢
krscanskih misijonarjev. To ni podatek iz
prejsnjih stoletij, ko je bilo fizicno misijo-
narstvo S¢ pomembnejse zaradi nerazvitih
sredstev mnozicnega obvescanja; gre za
aktivne misijonarje v 90-tih let dvajsctega
stoletja. Pri tem tudi ni zanemarljiva stru-
ktura drzav, iz katerih misionarji prihajajo.
Poglejmo spisck desctih drzav, v katerih se
rekrutira najve¢ misijonarjev in ki imajo
zato v svetovni bilanci krs¢anskih misijo-
narjev najstevilcnejsi delez. Najvecje izvo-
znice misijonarjev so torej ZDA (69.000),
potem Spanija, na tretje mesto se uvrséa lta-
lija, sledijo pa Francija, Nemcija, Kanada, Ve-
lika Britanija, Nizozemska, Irska in Belgija
(9.000). Iz tega izhaja pomemben sklep za
krscanski prozelitizem: celo v dobi globali-
zacije in v ¢asu hiperrazvitosti svetovnih
komunikacijskih sredstev ostaja krs¢ansko
misijonarstvo izrazit trend, ki ga nikakor ne
moremo imeti zgolj za relikt preteklost;
narobe, med najvecjimi izvozniki te dejav-
nosti so razvite drzave Zahoda, ki s svojim
gospodarstvom, politiko in kulturo diktira-
jo globalne trende po vsem planetu. Uvoz-
niki misijonarjev so seveda manj razviti in
nerazviti, torej tisti, ki jim je globalizacija
vsiljena, kar pomeni dvoje: da se ji ne mo-
rejo izogniti in da jim vstop v globalne
trende prinasa ve¢ negativnih kot pozitiv-
nih u¢inkov. Na vrhu seznama wvoznic
krscanskih misijonarjev so Brazilija, Kongo,
Argentina, Juzna Afrika, Mehika, Filipini in
Venezuela (gl. O'Brien, Palmer 1999).
Navedeni podatki so lahko dobra iztod-
nica za stevilne teme, ki nikakor niso nove,
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postajajo pa sprico globalnih trendov iz-
jemno pomembne tako za Kristjane kot za
nekristjane, tako na makro kot za mikro
nivojih. Ceprav v tem prispevku ne bom
nacenjal teh vprasanj, naj jih nckaj naste-
jem: vprasanje inkulturacije, asimilacije in
kulturnega imperializma: vprasanje univer-
zalnosti kric¢anskih nacel, njene etike in
celowne religije tudi v postmodernih raz-
merah; vprasanje prozelitizma v trendih
pluralizma, sekularizacije in socasne verske
revitalizacije; vprasanje institucionalizira-
nih religij, religioznih kontestacij in ver-
skega trga; vprasanje osmislitvenih identitet
in strategij na oscbnih, skupnostnih in
nacionalnih ravnch; vprasanje vrednostne
racionalizacije (razmerje med sredstvi in
cilji na verskem podrodju); vprasanje us-
pesnih in neuspesnih, dopustnih in nedo-
pustnih prozelitskih nac¢inov itn.

V nadaljevanju se bom omejil na ozje
vprasanje, Ki je v zvezi s prej$njimi in je
izredno aktualno za prihodnost krscanstva
na Slovenskem. Ker je KkrS¢anstvo pri nas
najstevilnejSe v Katoliski varianti in ker je
Rimskokatoliska cerkev (skrajSano: RKC)
najvidnejsi akter katolicizma, si poglejmo,
kako ona danes ravna s prozelitizmom. Gre
za naslednji problem, ki je vreden strate-
Skega premisleka in ni enostavno resljiv
(Ceprav so mnogi prepricani, da je): Ce je
»zivoe« kr§¢anstvo mozno le, ko je dejavno,
in ¢c je dejavno krscanstvo le tisto, ki je v
druzbi prisotno tudi javno, saj je le tako
lahko vidno, (pre)pricujoce, sproséeno,
prepoznavno, vabljivo, kako torej vero v
javnosti razmejiti od ostalth nacinov jav-
nega delovanja, ki niso verski, ker delujejo
po drugacnih »kodih«, drugih pravilih,
skratka, po neverskih principih?

Konkretneje re¢eno: kako kricansko
vero — Ki temelji na ljubezni, upanju in
transcendenci (Clovek, Jezus, Bog) — raz-
mejiti od drugih javnih aktivnosti, ki se ute-
meljujejo na drugacnih vrstah »ljubeznis,
npr. na interesu po denarju (trg) ali po moci
(politika), na interesu po produkciji prever-
ljivih resnic (znanost) ali po njihovi uporabi
(tehnika), na interesu po produkciji estet-
skih norm (umetnost) itn. Problem je Se
bolj zapleten. Kajti Se pred vprasanjem, Ka-
ko razmejiti verske dejavnosti v javni sferi
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od ostalih, neverskih dejavnosti, je treba
seveda razmisliti, ali je razmejitev sploh
potrebna. In ¢e je, ali je potrebna druzbi in
drzavi ali RKC, ali obema ali samo eni ali
drugi? Nekateri bi S¢ dodali — ali je razme-
jitev sploh dopustna. Namred, ali ni vse, kar
je neversko, Ze tudi protiversko, torej Sko-
dljivo (za vero)? Se bolj konkretno. Ker je
ena najpomembnejsih javnih dejavnosti
prav politika (Ze po definiciji), kako raz-
mejiti vero od politike? Je to sploh nujno,
je to zgolj koristno (¢eprav morda nc nuj-
no) ali je celo skodljivo? Kako te dileme
resuje RKC na Slovenskem?

PROBLEM

V nadaljevanju predstavljam raziskavo
(naroc¢nik je Zavod za odprto druzbo), s
katero sem poskusal odgovoriti na prej za-
stavljena vprasanja tako, da sem se osredo-
tocil na politicno dogajanje v ¢asu zadnjih
parlamentarnih volitev. Zgodovinskih in
socioloskih analiz razmerja med RKC in
politiko je precej in jih tu ne bom povzemal.
Zanimalo me je, kako danasnja RKC —tu in
danes — razume svoj odnos do politi¢ne
sfere. Ravno ¢as pred volitvami je zelo
primeren za evidenco in premislek strate-
gije RKC. Ne pozabimo:

* da je osnovna vizija in temeljno po-
slanstvo RKC predvsem versko pogojeno,
kar velja tudi v primeru, ko RKC obravna-
vamo izklju¢no v socioloskem smislu, torej
kot institucijo (gl. van der Ven 1996),

eda je kricanstvo, zlasti v katoliski
varianti, mo¢no prozelitsko naravnano,

«da se lahko krs&c¢anske vrednote in pre-
pric¢anja versko in socialno realizirajo Sele
zjavnim delovanjem (seveda hkrati tudi na
oseben, celo intimen nadin, ne pa zgolj na
zascben),

« dase z realizacijo krS¢anstva v javnosti
odpre vprasanje odnosa do drugih ver in
do vseh ostalih neverskih dejavnosti, ki se
tudi prakticirajo javno,

+ da je ravno politika (razumljena v
SirSem in v ozjem smislu, t. j., tudi ne-
posredno v zvezi z drzavno oblastjo)
klju¢no podroc¢je za regulacijo javnih
delovani.
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V prispevku prikazujem predvolilno
dogajanje z vidika prisotnosti RKC v javnih
medijih. V tej napovedi pa je ze prva ugo-
tovitev. Zacetno iskanje verskih vsebin v
predvolilnem ¢asu se je koncalo kot spisek
medijskih izjav in dogodkov, ki so skoraj
brez izjeme povezani le z RKC, ne pa z
drugimi verskimi akterji. Ta rezultat se zdi
presenetljiv, ¢e upostevamo, da je pri nas
uradno registriranih nekaj ¢ez trideset
razlicnih verskih skupnosti in cerkva,
ncformalnih pa je verjetno Se vec. Hkrati
pa je tudi razumljiv, saj je RKC najmno-
zicnejsa, najmocnejsa, najbogatejsa, najbolj
organizirana in javno najbolj eksponirana
verska institucija od vseh. Pri tem seveda
velja, da ni nujno vse, kar je razumljivo, tudi
(ne)sprejemljivo. Zato je treba — ker gre za
obcutljivo temo — pojasniti vrednostna
izhodisca, ki so uporabljena pri inter-
pretaciji zbranih podatkov. O tem govori
naslednji razdelek (Kontekst), s katerim
opozarjam na dvoje: prvic¢, da verodostoj-
nost empiri¢nih podatkov ni isto kot vero-
dostojnost interpretacije teh podatkov, in
drugi¢, ¢e boste iste podatke presojali z
drugac¢nih vrednostnih izhodiS¢, boste
dobili tudi drugacno razlago istih podatkov.
Se prej panekaj uvodnih pojasnil 0 pomenu
in namenu celotne raziskave.

Pomen: analiza je casovno usmerjena na
obdobje od srede septembra do srede okto-
bra 2000, ko je na Slovenskem potekala
organizirana kampanja za parlamentarnc
volitve. Predmet analize so tiskane in avdio-
vizualne vsebine, ki so jih v omenjenem
¢asu objavili naslednji mediji mnoZi¢nega
obves¢anja: Druzina, Mag, Mladina, Delo,
Nedelo, Dnevnik, Vecer, Slovenske novice,
nacionalna televizija Slovenija 1, zasebna
TV3, prvi program Radia Slovenija in Kato-
liski Radio Ognjisce. Analiza se osredotoca
na medijsko navzocnost in obravnavo vseh
tistih vsebin (dogodkov, vprasanj in proble-
mov), ki v javnosti veljajo za sporne in so z
vidika verskih akterjev (predstavnikov
cerkva in verskih skupnosti na Slovenskem)
odlocilnega pomena. Pod¢rtana Kriterija
sta zastavljena precej Siroko in sta za sele-
kcioniranje gradiva uporabljena le, ¢e se
pojavljata hkrati. Kot vsebine »odlo¢ilnega
pomena« so misljene tiste, ki jih verski

akterji sami opredeljujejo za take, ker oce-
njujejo, da so tako ali drugace povezane z
njihovim temeljnim verskim poslanstvom.
Merilo »spornosti« pa je javno izrazeno ne-
strinjanje (kogar koli) o reSitvah, predlogih
ali razpravljanju v zvezi s temi vscbinami
ali neskladnost slednjih z zakonodajo.

Primer: recimo, da kdo v medijih izrazi
stalis¢e, da morajo imeti verske skupnosti
svobodo v svojem javnem delovanju. Taka
zahteva bi postala predmet analize samo
tedaj, ¢e bi ji kdo kakor koli nasprotoval oz.
jo relativiziral, saj sta le v tem primeru nav-
zoc¢a oba kriterija hkrati (rodlocilni pomens«
in sspornost«). Naslednji primer: ¢e bi kate-
ri akter ocenil, da je za izvajanje njegovega
poslanstva kljuénega pomena javni poziv k
(proti)verski nestrpnosti, bi bil tak dogo-
dek vkljucen v analizo tudi tedaj, ¢e ne bi
bil delezen nikakrSnega nasprotovanja ali
kriticncga komentarja (ker bi npr. ostal
medijsko popolnoma prezrt), saj je v na-
sprotju s 63. ¢lenom Ustave RS.

Namen: s kvalitativno analizo preveriti
morcbitno navzoc¢nost kulturnobojnih
vsebin v slovenskih mnozi¢nih medijih v
¢asu predvolilne kampanje za parlamen-
tarne volitve. Dejstvo je, da je kulturni boj
igral v slovenski zgodovini pomembno
(usodno) vliogo. Prav tako je res, da ima ta
zgodovinska izkusnja Se danes opazen vpliv
na sodobno politi¢no kulturo pri nas — o
tem namred vlada precejsen konsenz tako
med desnimi kot levimi politicnimi silami,
tako med konscervativei kot liberalci, tako
med predstavniki drzavnih kot verskih
institucij, ¢cprav sc razlikujejo v vsem
drugem (v interpretaciji pomena, akterjev,
dogodkov in odgovornosti za kulturni boj).
O aktualnosti in potencialni nevarnosti
kulturnega boja pa ni bistvenih razhajanj,
tudi v strokovnih krogih ne.

KONTEKST

Zaradi ve¢pomenskosti terminov Rulturni
boj in klerikalizem, Ki sta pomembna za to
analizo, naj na kratko pojasnim njun opis
in vscbhinsko opredclitev (definicijo).
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KULTURNI BOJ

Opis: izvirno gre za zgodovinski spor inte-
resov in kompetence med pruskim drzavni-
kom Ottom von Bismarckom, ki je kot mini-
strski predsednik predstavljal centralno
drzavno oblast, in med Katolicizmom oz.
RKC kot versko predstavnico (nadnacio-
nalne) oblasti s centrom izven drzave, v
Vatikanu. Nasprotovanje se¢ je stopnjevalo
v 70.letih 19. stoletja, njegova eskalacija pa
pomeni Sirjenje sporov glede na intenziv-
nost in obscg konfliktnih odnosov med
vpletenimi akterji. Spocetka je slo za po-
liticno nasprotovanje sklenitvi konkordata
(ki ga je podpisal avstrijski cesar Franc Jozef
I. 1855), nato pa jc spor prerasel v stran-
karsko (konservativei/liberalci/socialisti)
in versko nasprotje (verni/neverni) ter se
v tej obliki razsiril tudi na slovenski prostor.
V tem smislu lahko datiramo zacetek kultur-
nega boja na Slovenskem v leto 1884, ko sta
politika Ivan Tavc¢ar in Ivan Hribar ustano-
vila politi¢ni ¢asopis Slovan. Z njim sta
zacela Siriti izrazito narodnoafirmativne in
liberalno usmerjene ideje, ravno takrat pa
je v casopisu Slovenec zacel nastopati teo-
log, pozneje skof Anton Mahnid, Ki je terjal
¢im bolj nac¢elen in neizprosen boj proti
vsem, ki tako v Kulturnih kot narodnostnih
kot v politi¢nih vprasanjih kakor koli odsto-
pajo od strogega katoliSkega (cerkvenega)
stalis¢a. Prva dva sta potegnila na svojo
stran vecinski del lai¢éne inteligence, tretji
pa je pridobil vecino duhovnikov, ki so v
tistih casih sestavljali ve¢ino tankega sloja
slovenskih intelektualcev. Nato se je na teh
osnovah formiral tudi politi¢ni prostor
(nastanek strankarskih blokov), vkljuéno s
sindikati in drugimi civilnimi ustanovami
- in s posledicami take profiliranosti dru-
Zbenih sporov se otepamo Se danes. Idejno-
bojna kultura je torej modernistic¢ni resenti-
ment, mobilizacijsko uporaben tudi v post-
modernih razmerah.

Opredelitev: kulturni boj je amalgam
konfliktnih odnosov s treh ravni: politicne
(med konservativno in liberalno opcijo),
drzavne (med predstavniki drzavnih in
cerkvenih oblasti) in nazorske (med pravo-
verniki, krivoverniki, drugoverniki in

neverniki). Z samalgamoms mislim na tako
kombinacijo konfliktov, v kateri je detek-
tiranje njihovega izvira (razlikovanje ome-
njenih ravni) za akterje ncuporabno in na-
mensko zameglieno, kar Se dodatno izziva
konfliktna razmerja med vpletenimi. Ravno
to daje celotni politiéni kulturi specifi¢no
kvaliteto, Ki jo izrazamo s sintagmo »kultur-
ni boj«.

KLERIKALIZEM

Opis:izvirno je tatermin opredeljeval odziv
cerkvenih funkcionarjev na politicne
nasprotnike — t. j., apologiziranje religioz-
nih idej in posvetnih interesov verske
institucijc = v razmcerah, obremenjenih s
kulturnim bojem. Iz prejSnje definicije
izhaja, da so v kulturnobojnem vzdusju
bistveno zamegljene nekatere razlocitve, Ki
so odlocilnega pomena za konsenzualno
resevanje sporov, npr. razlikovanje med
posvetnimi in religioznimi, civilnimi in
drzavnimi, politicnimi in nepoliti¢nimi,
(proti)verskimi in neverskimi vprasanji,
problemi, kompetencami. Od tod izhaja
vrsta problemov za nepristransko analizo
klerikalizma kot druzbenega pojava. Ote-
Zzeno je kvalificiranje njegove strategije v
smislu ofenzivne ali obrambne drie, prav
tako je otezeno presojanje same (ne)upra-
vicenosti klerikalizma v konkretnih prime-
rih in lahko je nezancsljivo cclo identi-
ficiranje akterjev, ki ga izvajajo. Znacilnost
pristranskih analiz je ignoriranje dinamike
kulturnega boja, ki ni mogo¢ brez (vsaj)
dveh strani, kjer vsaka od njiju razpolaga z
lastno interpunkcijo zaporednih dogodkov,
odloc¢ilnih za interakcijski pogon kon-
fliktnosti. To pomeni, da obe strani izhajata
iz vzrocno-posledi¢ne razlage njuncga
spora, v Kateri vsaka stran zacetek kon-
fliktne komunikacije izpeljuje iz drugih
dogodkov ali pa iz drugih pomenoy istega
dogodka. Posledica: kar je zame odziv na
tvoje dejanje, je zate vzrok za tvoj odziv na
moje dejanje, na katerega se odzivam, itn.
Zato je bil na Slovenskem ze zelo zgodaj
identificiran ter kritiziran tudi »rdecix (ko-
munisti¢ni) klerikalizem in ne samo »¢rni«
(cerkveni).
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Opredelitev: Klerikalizem je presojanje
neverskih vprasanj z verskimi kriteriji
(npr. presoja etic¢nih, estetskih, politi¢nih,
ckonomskih, znanstvenih vprasanj s konfe-
sionalnimi merili) ali narobe (npr. spodbi-
janje verskih resnic s sklicevanjem na po-
liticne ali znanstvene resnice) ter aplika-
cija takih presoj z uporabo druzbene moci.
[z te opredelitve izhaja dvoje opozoril.
Prvi¢: klerikalizem ni »rezervirans zgolj za
klerike. Drugic: sklicevanje na versko iz-
rocilo pri presojanju neverskih problemov
(s sckularnih podrocij) ¢ ne pomeni kle-
rikalizma, dokler niso v sigro« vpletena
institucionalna sredstva pritiska, npr. pri
apeliranju na javno mnenje, pri povezo-
vanju s politi¢nimi akterji, pri pogajanju z
drzavo ipd. Zaradi tega je tudi razumljivo,
da je vsakrSna kombinacija verskih in poli-
ticnih prepricanj (Ceprav ni prepovedana)
zelo nevarna za klerikalizacijo politike in
politizacijo vere. Nevarna je zaradi nazor-
skih in strukturnih razlogov. Zakaj?

V nazorskem smislu so prepricanja
osnovna podlaga tako politi¢nih kot verskih
opredelitev. Ravno vrednostnih usmeriteyv,
v Katere smo prepricani, pa ni mogoce
cksaktno utemeljevati ali spodbijati. Ta oko-
liS¢ina po eni strani izrazito oteZuje ohran-
janje razlike med obema vrstama prepri-
¢anj, po drugi strani pa je podobnost med
njima prav argument za razlikovanje, ne pa
za zamegljevanje. Ko sta v kozarcu zmeSana
olje in voda, ju lahko lo¢ite samo z razliko-
vanjem sestavin v kozarcu, ¢eprav je res, da
se prst v kozarcu vselej dotika obeh. Druga
komplikacija v primerih prepletanja ver-
skih in politi¢nih prepricanj je strukturna
in izhaja iz politike kot podrocja, ki je
specializirano za operiranje z interesi (ne
panpr. za resnico ali pravico ali produkcijo
dobrin, za kar so pristojni drugi scktorji).
Mesanje politi¢énih in verskih prostorov je
mesanje vode in olja. Politi¢ni sistem, nje-
gova pravila, institucije in akterji so meha-
nizmi za regulacijo modi pri artikulaciji in
koordinaciji interesov v funkciji rangiranja
ciljev, s katerimi mobiliziramo ljudi v Zeleno
smer. Zato se s prezemanjem verske in
politi¢ne sfere — neodvisno od iskrenosti
prve in demokrati¢nosti druge — vera vselej
profanizira Ze s tem, ker neizbezno podlega

strukturi preigravanja modi in interesov,
kar je moc¢na skusSnjava za nastanck kleri-
kalizma (se pravi, za njegovo kompletiranje
z realizacijo drugega pogoja iz prejsnje
opredelitve). Zato je smisclno, da klerika-
lizem pojmovno razlikujemo od (klerikal-
nih) skusnjav, ki so njegov interesni pogoj;
sele ko se tovrstne skusnjave spojijo z dru-
zbeno modjo, nastane klerikalizem kot dru-
Zzbeni pojav. Ker je omenjena razlika bist-
vena za analizo predvolilnih soocenj, velja
pojem skusnjave dodatno precizirati kot
teznjo po Rlerikalizaciji politike in politi-
zacifi vere, izraZeno v dejanjih, kjer se poli-
ticnit dogodki in politicne opredelitve
podpirajo ali pa Rritizivajo = religioznimi
argumenti.

V primeru, ko akter tovrstno ravnanje
povzdigne v svoje Zivljenjsko poslanstvo in
znjim nadomesti vse druge mogoce nacine
odzivov, tedaj imamo opraviti s fundamen-
talizmom: »Pristni fundamentalist je oboje,
verski in politi¢ni; dejansko je preprican,
da okolis¢ine od njega terjajo politi¢no
udejstvovanje (mogoce tudi nasilno) z na-
menom, da izpolni svoje religiozne dolz-
nosti« (Appleby 1998: 280).

ANALIZA

Prvi vtis: glede na koli¢ino analiziranega
gradiva je spisek klerikalnih skusnjav
presenctljivo skromen. To je dobro. Kot
indikator kulturnega boja pa je lahko ta vtis
zavajajoC. Zato opozarjam na naslednje
povezave med problemskimi podrodji. ki
izhajajo iz empiri¢ne evidence dogodkov
in izjav:
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KURATI

Kako je bila ta tema medijsko prisotna v
predvolilnem c¢asu? Predstavniki vlade in
RKC podpisejo sporazum o duhovni oskrbi
vojakov v slovenski vojski. Zato naj bi
zaposlili samo katoliske in (pozneje) evan-
gelicanske duhovnike kot predstavnike
savtohtonih« verskih skupnosti, jim podclili
vojaske ¢ine ter jih kot drzavne usluzbence
placevali iz prora¢una. Kot glavni argumen-
ti se navajajo zlasti: sklicevanje na ustavne
pravice vojakov, predviden vstop Slovenije
v NATO in kompatibilnost z evropskimi
resitvami na tem podrodju. V javnosti se
takoj pojavijo pomisleki in ugovori neka-
terih strokovnjakov. Sporazum Kritizirajo v
tem smislu: uvedba kuratov ni edini ustav-
no dopustni nac¢in duhovne oskrbe v vojski,
je pa eden najslabsih, kurati niso nikakrsen
pogoj za vstop Slovenije v NATO (ki je sploh
Se negotov), vdemokrati¢nih druzbah je na
razpolago vrsta drugacnih resitev, v Sloven-
skivojski ni bila in ni kratena verska pravica
nikomur, predvideno zoZzenje duhovne os-
krbe nasavtohtone« vere pomeni nevarnost
diskriminacije in utegne biti protiustavno
(pri nas ni »avtohtonihe« ali »neavtohtonihs
verskih skupnosti in takih cerkva), vseka-
kor pa za to (8¢) ni zakonske podlage, od-
nosidrzave s cerkvijo so zaostreni in ob tem
sc¢ vedno finan¢no nedoreceni, sama vse-
bina duhovnc oskrbe ostaja izrazito ncjasna
(nevarnost idcologizacijc), ignorira sc¢ an-
gaziranje nckonfesionalnih strokovnih pro-
filov, ki imajo v javnosti vedji ugled, ignorira
se negativna izkusnja s kurati iz druge
svetovne vojne kot tudi slovenska terito-
rialna specifi¢nost, kjer so razdalje med
vojasnicami in okoliskimi verskimi objekti
zelo majhne, izhodi vojakov pa pogosti, itn.
Omenjeni sporazum izrazito podpira RKC
in stranki NSi in SDS, ostale politi¢ne
stranke pa ga Kritizirajo. Pri tem opozarjajo
na ved¢ spornih vsebin ali pa vsaj kaksno
(SLS+SKD); radikalno, pavsalno in v celoti
pa sporazum zavraca SNS, in sicer s stali-
$¢em, da »gre za nevaren prejudic vatikan-
skega posega v slovenski prostor ob blago-
slovu Vatikana, cerkvene zdruzbe Opus dei
in verjetno tudi kake ameriske obvesce-
valne sluzbe ter ob kolaborantstvu ekstrem-

nih desnicarjev« (Vecer, 3. X.). To oceno
potem javno demantira Ministrstvo za ob-
rambo, zanika nevarnost politizacije vojske,
odklonilnost SNS pa razlaga s tem, da pred-
sednik te stranke »nasprotuje vkljucevanju
Slovenije v NATO« (Dnevnik, 26. 1X). V
istem casu napove Slovenska Skofovska kon-
ferenca enak nacin resevanja »duhovnihe
vprasanj tudi na drugih podrodjih. Ta cilj
uporablja cerkvena stran kot dodaten argu-
ment zavzemanja za »sporazum o duhovni
oskrbi vojakov, ki bi ga bilo mogoce razsiriti
na duhovno oskrbo v zdravilis¢ih, bolnis-
nicah, zaporih..., v ustanovah pac, kjer je
gibanje omejeno« (Vecer, 3. X)), Evange-
licani dodajajo, da so tudi oni »avtohtonis,
poudarjajo prostovoljno odloc¢anje vojakov
za duhovno oskrbo in vidijo ohranitev
enakopravnosti z RKC v sklenitvi enakega
sporazuma, ki bi veljal tudi zanje (Delo, 3.
X.). Eksplicitno povezavo med omenjenim
sporazumom in Kritikami, Ki jih imajo za
protiverske, vidijo komentatorji v Magu.
Poudarijo, da je s podpisom tega sporazuma
ta stvar »z lahkoto urcjena«, kar je zasluga
Janse kot obrambnega ministra in pravo-
sodne ministrice Brezigarjeve (oba kandidi-
rata na volitvah). Kritike sociologov na isto
temo Magovi interpreti povezujejo s komu-
nisticno mentaliteto (Mag, 39/2000).

Ugotovitev: obrambno ministrstvo, kise
je v kratki zgodovini Slovenske vojske soo-
calo s Stevilnimi aferami na klju¢nih podro-
¢jih (obrambna usposobljenost, kadrovska
in materialna neracionalnost, orozarske afe-
re, strankarska politizacija itn.), je s hitrim
sporazumom z RKC sprozilo kriti¢ne pomi-
sleke v javnosti ravno na podrocju, ki doslej
v javnosti ni bilo problematizirano. Ni znan
noben primer, ko bi se vojak ali oficir prito-
Zeval, da mu je onecmogocena pravica do
verskega izrazanja, ni bilo strokovnih razi-
skav na to temo, niti javne ali politicne dis-
kusije o tem vprasanju. Sporazum o Kurat-
ski sluzbi je podpisan v predvolilnem casu,
vladni podpisniki so volilni kandidati (iste
stranke), sporazum nekriticno podprejo
desne politi¢ne stranke, ki so na oblasti (z
izjemo SLS+SKD, ki je kriticna, a manj kot
ostale Kriti¢ne stranke), v provladnem tisku
pase kritike pavsalno zavrnejo s politicnimi
pamfleti.
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SOLSTVO

Nerealno bi bilo pri¢akovati, da bi lahko v
predvolilnem ¢asu ignorirali problematiko
o verskih vsebinah v javnem Solstvu. Je pa
nckoliko presenetljivo, da omenjena tema
ni bila bolj izkoris¢ena v strankarskih bojih
(kar je dobro). Sicer so bili v tem ¢asu
problemi s Solstvom deleZni precej medij-
ske pozornosti. Glavni razlogi: nedokonéa-
na reforma javnega Solstva, Ki jo Zc od vsega
zacetka spremljajo burne polemike; konce-
ptualno vprasanje uvajanja devetletke in
odprto vprasSanje evalvacije tega cksperi-
menta; tradicionalno odklonilno stalis¢e
RKC do javnega Solstva; kritike nekaterih
novejsih potez Bajukove vlade na Solskem
podrocju, ki jih je na ministrstvo naslavljala
tako strokovna javnost kot Sindikat vzgoje,
izobrazevanja in znanosti (SVIZ) in Drustvo
ravnateljev. Kako so v tem polemi¢nem
kontekstu odmevale verske vsebine? Na
anketo »0 aktualnih Solskih vprasanjihe, s
katero je urednistvo Dela zajelo parlamen-
tarne stranke, so se vse odzvale z jasnimi
stalisci do vsega, kar jih na Solskem podro-
¢ju moti in kar pogresajo; o verskih vsebi-
nah v javni Soli pa sta se v tej (predvolilni)
anketi cksplicitno opredelili samo stranki
ZLSD in SNS. Prva je poudarila stalis¢e, da
»v Solstvo ne smcjo prodirati verske poli-
ti¢ne usmeritve stranke, izrekajo se sproti
strankarski stroki v Solstvu« in menijo, da
je Sola preobcutljivo podrocje »za interese
katoliske cerkves« in zato nasprotujcjo, da
bi bilo javno Solstvo vklju¢eno »v pogodbe
s katerimi koli mednarodnimi subjekti« (s
tem so mislili na predvideni drzavni spo-
razum s Svetim sedezem). Podobno tudi
SNS: zanje je lahko le »lai¢na Sola, ncobre-
menjena s cerkvenimi in politi¢nimi vplivie
kakovostna Sola (Dclo, 6. X.): ta stranka je
tudi edina, ki s¢ javno zavzema za zmanj-
Sanje drzavnega financiranja zasebnih 3ol
(s tem tudi verskih) od sedanjih 85% na
50%. Pri tem je zanimivo, da ravno SNS —Ki
svojo predvolilno kampanjo v nasprotju z
drugimi strankami gradi na ostrem zavra-
¢anju stalis¢ RKC — kljub temu 3¢ vedno
odobrava izdatno financiranje zascbnih in
verskih Sol, ¢eprav v istem stavku dodaja,
da gre »pri teh Solah za elitizem oziroma za

versko indoktrinacijo« (Radio 1, 23. IX).
Najmocnejsa parlamentarna stranka LDS, ki
je najzasluZznejSa za obstojeco Solsko
zakonodajo in zato delezna najvec¢ kritik
RKC, pa se izrecno zavzema za obstojece
prorac¢unsko financiranje zasebnih Sol v
visini 85% in vprasanja vere v Soli sploh ne
nacenja. Pri tem je zanimivo, da so Kric¢an-
ski socialisti — kot koalicijski partner ZLSD,
torej tiste stranke, ki jo ima RKC (ob LDS)
za najbolj levicarsko in nasprotno cerkve-
nim interesom — javno izjavili, da se stri-
njajo z drzavnim financiranjem verouka po
Zzupnijah, ¢e je to potrebno (Vecer, 7. X.).
Pri¢akovali bi, da se bodo stalis¢a radi-
kalizirala vsaj ob iztcku predvolilne kam-
panje, tik pred volitvami, zlasti npr. pri no-
vih neparlamentarnih strankah, za katere
sc¢ do zadnjega ni vedclo, ali bodo presto-
pile parlamentarni prag. Vstop v parlament
je uspel SMS, ki je nabrala kljuéne glasove
ravno v zadnjih dnch kampanje. Kako so
odgovarjali na novinarska vprasanja o tej
temi? Zelo umirjeno in korektno: po njiho-
vem mnenju sverouk ne sodi v Sole«, hkrati
padodajajo, da RKC »nikoli ni zahtevala kaj
takega«. Podobno tudi Demokrati, ki sicer
niso prisli v parlament, so pa ravno tako
lovili dragocenc glasove (zlasti) ob iztcku
kampanje, nasprotujejo verouku v Soli, ker
so tam tudi neverujoci, »in posiljevanje vseh
zveroukom nima smisla. Verouk naj sc pac
odvija v okolju, ki je temu namenjens (POP
TV, 12. X)). Pritem je bilo posebej zanimivo
tudi predvolilno soo¢enje med strankama
ZLSD in NSi na TV3, kjer je bila nac¢eta ta
tema. Ker gre za izrazito nasprotni politi¢ni
stranki — od katerih je ena povsem na de-
snici in ji je RKC izrazito naklonjena, med-
tem ko se druga deklarira za levo in je zato
delezna oc¢itkov RKC o komunisti¢ni no-
menklaturi —, bi torej pri¢akovali, da bodo
najvedje polemike na omenjeno temo rav-
no v soocenju med tema dvema strankama.
V resnici pa je bilo povsem drugace: pred-
stavnica NSi je izrecno izjavila, da podpira
obstojeci predmet »verstva in ctikas (kar je
npr. tudi stalis¢e LDS in ZLSD), edina razlika
s predstavnico ZLSD je bila le v kadrovskih
izvajalcih tega predmeta. Po mnenju prve
(NSi) lahko verske vsebine v javni Soli ucijo
vsi, ki jih strokovno obvladajo, po mnenju
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druge pa samo religiologi, ne pa aktivni
pripadniki doloc¢ene vere, ker so nujno
pristranski. Poudarek iz tega razgovora:
zgleden primer Rulturnega dialoga, Ki se
ne izogiba kocljivih vprasanj, ki jasno
pokaze tako klju¢ne razlike med obema kot
tudi skupna staliS¢a in ki prepricuje volivee
s strpnim in hkrati odlo¢nim nagovorom,
Slo je za zgleden primer predvolilnega
sooccenja, v Katerem je javno prepoznavna
in v politi¢nem nastopanju izurjena samo
ena kandidatka, druga pa je popolnoma ne-
znana, nevesca politicne retorike in verjet-
no prvi¢ pred kamero — briljirali pa sta obe!
(Sugestija v premislek cerkvenim strate-
gom: kaj bi se zgodilo z javno podobo RKC,
¢e bi njeni funkcionarji predstavljanje cerk-
venih stalis¢ zaupali predstavnicam name-
sto tcologom?)

Izjave ostalih strank in ostalih nestran-
karskih akterjev, ki so se v kakr$ni koli obliki
javno izrekali o kombinaciji verskega pouka
oz. verouka s programi javne Sole, so bile
presenetljivo umirjene in nobena ni dose-
gla rradikalizma« SNS, ¢eprav je treba v tem
primeru tudi njihov sradikalizeme« razumeti
relativno glede na druge (torej v narcko-
vajih). V zvezi s tezo o kulturnem boju gre
za pomemben podatek. Vemo, da RKC na-
¢rtno problematizira Solsko vprasanje ze
zadnjih sto let (od Mahnica naprej) in to
bo pocela tudi v 21. stoletju (sodec po sino-
dalnih dokumentih: gl. Stuhec 1999; 2000).
Kot receno, je ravno v predvolilnem casu
problematika Solstva spet postala vroca
tema in razumljivo, da se temu mediji niso
mogli izogniti. Tako je POP TV namenila
Solski problematiki posebno predvolilno
oddajo (1. X)), ki so se je udelezili pred-
stavniki parlamentarnih strank in nekateri
strokovnjaki. In kaksen je bil razgovor? O¢it-
no zelo odmeven. Zaradi pomembnosti od-
daje je bila objavljena analiza njenega po-
teka celo v osrednjem slovenskem tiskanem
dnevniku, kjer so poudarili tri znacilnosti:
da gostje v oddaji »sicer niso povedali kaj
bistveno novega, a kopja so s¢ vendarle
(ostro) lomila«, da smo bili spct prica
sstarim razpotjem med desnico in levicos
in da kljub temu razcepu in vroci temi
»gostje niso niti ¢rhnili 0 uvedbi verouka
ali verskih vsebin v Solo« (Dclo, 3. X)).

Ugotovitev: problematika javnega Solst-
va je ze dlje ¢casa medijsko navzoca, Bajuko-
va vlada jo je z nckaterimi potezami Sol-
skega ministrstva Se bolj izpostavila, kar je
odmevalo tudi v predvolilnih soocenjih —
z rahlo, a opazno izjemo vprasanja verskih
vsebin v Soli. Ravno tu, kjer je RKC z drzavo
Vv najvecjem sporu, opazamo umirjene
izjave: volilni kandidati jih sicer niso mogli
ignorirati, jih pa nikakor niso potencirali.
Popolnoma vseeno je, ali so tako ravnali za-
radi oportunisti¢ne strategije do politi¢nih
nasprotnikov, zaradi nepoznavanja strokov-
no zahtevne problematike, zaradi javnega
mnenja, Ki je tej temi izrazito nenaklonjeno,
ali pa zaradi ocene, da je pomembncejse vse
drugo. Dejstvo je, da so vsi povedali, kar so
hotcli, in to brez zaostrovanja in zalitev po-
liticnih tckmecey, vere ali RKC. Predstav-
ljajmo si npr. nepoucencga tujca (v smislu,
kot ga je predpostavil Schutz 1976), ki bi
obiskal predvolilno Slovenijo z namenom,
da zgoljizstalis¢ do vere in Sole izdela karto-
grafijo politicnega prostora. Pri tem bi go-
tovo imcel probleme. Razliko med politicno
levico in desnico bi se mu se nekako posre-
¢ilo razbrati. Precej tezje biugotovil, katera
stranka je najblizje uradnim cerkvenim
stalis¢em, saj bi moral brati »med vrsticamis,
kar je v tem primeru zclo nezancsljivo.
Kulturni boj bi mu bil zelo nejasen, ostrine
uradnih cerkvenih oc¢itkov pa zagotovo nc
bi razumel.

MEDIJI

Naj znova spomnim, da predmet analize ni
(ne)pristranskost medijev, ampak evidenti-
ranje vscbin, ki so za verske akterje odlocil-
nega pomena in veljajo v javnosti za sporne.
Taka vsebina je v tem razdelku mnozi¢ni
mediji, t. j., opredeljevanje do njih in (ne)za-
dovoljstvo z njimi. Tu je opazen naslednji
paradoks: predvolilni boj predpostavlja
dvoje, dejavnost medijev in njihovo plural-
nost — oboje skupaj pa je pogoj predvolil-
ncga boja. Ce bi namre¢ imeli samo eno ali
drugo, predvolilni boj sploh ne bi bil mo-
goc. Sele, ko imamo oboje (dejavne in plu-
ralne medije), lahko pride do tega, da se
ravno skoz medijski pluralizem vzdrzujejo
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ocitki enih medijev na racun drugih v
predvolilnem boju. Ta paradoks medijskega
pluralizma je vselej verjeten, ¢eprav ni
nujen. Kaksen je torej odnos do medijev?
Pogosto so opozarjali na odsotnost
pluralizma in medijsko pristranskost, te
kritike pa so izrekali cerkveni mediji Dru-
zina in Radio Ognjisce, stranke z desnega
politi¢nega pola (ki so v vladi in prisegajo
na kric¢anske vrednote) in tednik Mag.
Zlasti slednji je izrazito Kriticen samo do
nevladnih strank in seveda do SKD+SLS, ko
s¢ je ta distancirala od vladne koalicije. 1z-
stopajo naslednje, veckrat ponovljene
ocence: da so mediji pod vplivom drzavnega
predsednika (nekdanjega komunista) in da
gre pri nas za najhujso cenzuro (Druzina,
17. IX.); da med novinarji prevladuje avto-
cenzura, da gre za nenchne napade medijev
na RKC in za mla¢en odnos drzave do RKC
(kar je stalis¢e novoustanovljene vladne
stranke NSi, katere predsednik je hkrati
predsednik vlade in dejaven v predvolil-
nem boju; Radio 1, 18. 1X)); da sc zaradi
medijske blokade premalo govori o viadnih
uspchih Bajukove vlade; da nobena javno-
mncnjska raziskava ni merodajna, saj gre za
smonopolno javno mnenjey; da se ravno v
tem predvolilnem ¢asu dogajajo na Sloven-
skem najhujse oblike cenzure; da »katolisSka
cerkev kljub vec¢inskemu polozZaju nima
potrebne politiéne teZes; da na nacionalni
TV skusajo novinarji s svojimi vprasanji
razbiti pomladne stranke (Radio Ognjisce,
28-29. IX.). Apostolski nuncij v Sloveniji
izjavi, da nacionalna TV zancmarja verske
teme in da eden od slovenskih tednikov
vztrajno isc¢e skandalozne dogodke v RKC
(Dnevnik, 13. X)), kar s¢ nanasa na tednik
Mladina, ki je med drugim objavil tudi
seksualno-provokativno risbo nadskofa
(kot eno v redni seriji tovrstnih risb, kjer
so se enako razgaljeni pojavljali najugled-
nejsi politiki z leve in desne in druge me-
dijsko izpostavljenc oscbnosti. Pri tem tudi
ne gre pozabiti, da ta revija, Ki je v oceh cer-
kvenih predstavnikov izrazito levicarsko
usmerjena, Kritizira prav v vsaki stevilki tudi
vsaj enega predstavnika bodisi levih strank
bodisi LDS ali pa predsednika Kucana, hkra-
ti pa je v prav vsaki Stevilki mogoce najti
stalis¢a v korist desnice, in vse to velja tudi
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v predvolilnem c¢asu, gl. Mladina, 18. IX)).
Predsednik vlade in stranke NSi na nacio-
nalnem radiu zatrjuje, da »v Sloveniji tik
pred volitvami vlada popolna medijska blo-
kada« (Radio 1, 29. X.), in hkrati poudarja,
dajavnomnenjskim anketam ne verjame, ko
merijo uspesnost njegove stranke — in to
stalis¢e pojasni takole: anketam ne verjame
takrat, ko prikazujejo negativen volilni
rezultat, in ne verjame jim tudi, ko njegovi
stranki napovedujejo pozitiven rezultat, saj
verjame »v eno samo stvar, ko hodim po
nasem podezelju in vidim ljudi...« (TV 3, 9.
X.). Enako kritizira medijsko enostranskost
tudi sam vladni urad za informiranje. Oce-
njuje, da so nasi mediji podobni srbskim,
da izvajajo »hujskasko propagando« in
blatijo »Janso, Bajuka, Rodeta in Podobnika«
(ibid., 6. X., POP TV 6. X.); da je od vseh
«najbolj nervozna prav nacionalna televi-
zija« (Vecer 12, X)) itn.

Pri tovrstnih kritikah zasledimo tudi
izrazito protislovne ocene, in to ravno pri
istih akterjih, ki medije najbolj kritizirajo.
Ko JanSa nastopa na TV 1, izjavi, da »je bila
letosnja kampanija najbolj korektna doslej«
in da je »najbolj korekten elektronski medi)
v volilni kampanji prav TV Slovenijas (TV
1, 13. X.). Hkrati pa cerkvena DruZina raz-
glasi nacionalno TV za najbolj nckorcktno,
ker predvolilna soocenja potekajo »v odsot-
nosti vsakrsne politi¢ne vsebines, prav zato
pa so gledalci »prisiljeni« biti prica »neus-
miljenega in neciviliziranega mesarskega
klanja« (1. X.); predstavnik SLS+SKD ocenju-
je, da so v medijih proti njim prihajali »nizki
udarci predvsem s strani SDS«, kar si para-
doksno razlaga s tem, da sje to morda bolj
navijanje za LDS« (POP TV, 13. X)). V isti
oddaji predstavnik vladne NSi izjavi, da so
bili mediji »izrazito proti desni opcijis, na
TV 3 pa predstavnik iste stranke zatrjuje,
da je letoSnja volilna kampanja »manj agre-
sivna od prejSnjihe, in z njim s¢ odlo¢no stri-
nja tudi predstavnik SLS+SKD, ki je v koa-
licijskem sporu z NSi in SDS (TV 3, 6. X).

Posebni medijski dogodki:

a) Vladna predstavnica za tisk Paulinova
objavi na internctu ¢lanek z naslovom »Slo-
venska zunanjepoliti¢na sramotas, v Kate-
rem Kritizira drzavno politiko in predsed-
nika drzave. Kabinet predsednika drzave
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protestira in zahteva popravek, nato pa
tiskovni predstavnik zunanjega ministrstva
Killer javno zatrdi, da je opozoril avtorico,
naj popravi napake, zgodi pa se prav nic
(morcbitni razplet te afere ostane medijsko
popolnoma ignoriran); oba omenjena dr-
zavna predstavnika, Paulinova in Killer, sta
kandidata SDS na volitvah (ibid.).

b) Ko ¢asopis Delo nameni celo stran ob-
sirni samopredstavitvi predsednikov poli-
ticnih strank, se le predsednik SDS ne odzo-
ve na anketo, ker javno bojkotira ta dnevnik.
Zato pod imenom njegove stranke, vabljene
k anketi, pustijo v Delu prazen stolpec. Ta
prazni stolpec, namenjen samopredstavitvi
SDS, v Magu komentirajo kot zaroto ¢aso-
pisa Delo proti omenjeni stranki, za avtorja
te zarote pa razglasijo kar predsednika drza-
ve. Ob tem naj bi bil drzavni predsednik
kriv tudi za to, da je Delo objavilo sliko pred-
sednika SLS+SKD skupaj s papezem, ko je
bil na obisku v Vatikanu (v ¢asu predvolil-
nega boja), hkrat pa je tudi kriv, da v Dclu
ni bilo slike predsednika NSi, ki je bil tudi
pripapezu vistem casu, ceprav »na Stiri oCis
(Mag, 41/2000).

¢) Najostrejse ocitke o politizaciji RKC
pa zasledimo ravno v desno usmerjeni re-
viji Mag, ki izrecno trdi, da so nomenkla-
turne sile vzrok politizacije sslovenske
cerkve, ki je nenavadno vpletena v politicne
posle nomenklature in ki je njena zavestna
zrteve, Cesar ostali mediji ne vidijo, ker so
vsi szmanipulirani, tako kot srbskis. To naj
bi po zagotovilih Maga dokazovala tudi
predvolilna soocenja na TV 3, na katera je
ta TV »povabila samo ZLSD in LDS«. Ravno
ti stranki, zatrjujc Mag, imata »v svojem
programu izbris cerkve iz javnega Zivljenja.
To ne more biti in tudi ni naklju¢je« (vsc
ibid.). V tem smislu iznajdejo Magovi ana-
litiki tudi novo skovanko o simbiozi dveh
politik in govorijo o politiki sslovenskega
obcerkvenega in nomenklaturnega lobija
(ki se prekrivata)« (Mag, 29/2000). Ker se
na Slovenskem prvic¢ pojavi ta teza, ker so
jo v reviji Mag variirali v ve¢ ¢lankih in ker
se novinarji Maga ne enacijo s t. i. rumenim
tiskom, ampak z raziskovalnim novinar-
stvom, bo morda Koristno soociti navedene
ocitke iz Maga z naslednjima dejstvoma:

» Analiza staliS¢ ZLSD in LSD pokaze, da

v
~

omenjeni stranki nimata nikjer v volilnih
programih izbrisa RKC iz javnega Zivljenja,
in Cesa podobnega ni mogoce razbrati v
nobeni medijski izjavi predstavnikov teh
strank.

* V predvolilnih sooc¢enjih na TV 3 so
nastopale razli¢ne stranke in ne samo ZLSD
in LDS. Vsako soocenje na omenjeni TV je
bilo namenjeno predstavitvi naslednjih
dvojic (oddaje navajam po zaporedju): LDS/
SDS, ZLSD/NSi, SDS/SLS+SKD, LDS/NSi,
SLS+SKD/ZLSD, LDS/ZLSD, SDS/NSi, SLS+
SKD/LDS, SDS/ZLSD, NSi/SLS+SKD. Tem
oddajam sledijo samostojni daljsi intervjuji
z predstavniki strank oz. politi¢nih opcij
Bajukom, Zagoznom, Arharjem in JansSo.
Sklep: na TV 3 so v samostojnih oddajah
predstavljene vse vecje parlamentarne
stranke, v intervjujih pa nastopajo samo
predstavniki desne politicne usmeritve, ki
sc v predvolilni kampaniji sklicujejo na krs-
¢anske vrednote. Edina stranka, ki dejansko
ni bila pripusc¢ena k rezerviranemu sooce-
nju na TV 3, kamor je bila sicer vabljena, je
stranka ZLSD (v oddaji SDS/ZLSD), ker je
poslala na oddajo krscanske socialiste, ki so
koalicijski partner ZLSD, urednistvo TV 3
pajih ni hotelo sprejeti in je zato v omenje-
nem »soocenjus nastopala samo SDS.

d) Edini medij na Slovenskem, ki je krsil
nacelo svobodnega dostopa politi¢nih
strank do medijev, je cerkveni Radio Ognji-
§¢e. Vsvoje predvolilne oddaje, namenjene
soocenju politicnih strank, je pripustil
samo »stranke, ki so blizu kr$canskim vre-
dnotams, vsc ostale pa je izkljucil iz svojih
oddaj, kar je bilo tudi izrecno povedano
(Radio Ognjisce, 17. IX.). Zato so s¢ na tem
radiju dejansko pojavljale samo spomladnes
stranke NSi, SDS in SLS+SKD, in zato je na
tem mediju volilni boj potekal »v Zivos samo
med prvima dvema strankama na eni in
SLS+SKD na drugi strani. Pri tem nc gre
pozabiti, da je ravno ta radio, kot receno,
obdolzil nacionalno TV, da poskusa v svojih
sooc¢enjih razbiti pomladni blok. Vse ostale
stranke so bile na Radiju Ognjis¢e delezne
samo negativnih komentarjev (brez izje-
me), samo pozitivnih komentarjev pa sta
bili delezni le NSi in SDS (brez izjeme). O
domnevni pristranskosti ¢asopisa Dclo, ki
je za desnico izrazit nomenklaturni medij,
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se lahko zamislimo tudi ob Delovem ¢lanku,
ki obSirno informira bralce o zastopanosti
politi¢nih strank v elektronskih medijih po
vsej Sloveniji. V tej Delovi analizi je pred-
stavljenih Kar 33 radijskih in TV postaj, pri
tem pa niti z besedico ni omenjena praksa
Radija Ognjis¢e (Delo, 2. X)). V obSirnem
razgovoru, ki ga Dclo organizira s stran-
karskimi prvaki, kjer jih sprasujejo o vsem
mogodcem, ni niti enega novinarskega vpra-
Sanja, ki bi kakor koli merilo na odnose
politi¢nih strank z RKC (Delo, 7. X)). Je torej
Delo pristransko do levice ali desnice?

Ob navedenih kritikah medijev velja
opozoriti tudi na naslednjih pet dejstev:

a) Povezava med predstavniki vere in
politike. O¢itke o politi¢ni pristranskosti
medijskega prostora izrekajo samo pred-
stavniki RKC in vladnih strank v koaliciji
*Slovenijas, Ki zastopajo krscansko opcijo,
ter tisti del tiska, ki jim je naklonjen. Koa-
licija je nastala pred volitvami, pri njenem
nastanku pa so bili zelo dejavni katoliski
duhovniki in katoliski intelektualci (kar so
tudi javno priznali). Takrat je prislo tudi do
medijsko odmevnega sestanka strankarskih
prvakov JanSe, Bajuka in Zagozna z nad-
skofom Rodetom — vsebine tega sestanka
pa udelezenci niso nikoli in nikjer javno
pojasnili.

b) Politi¢na pristranskost medijev. V ana-
liziranih medijih, ki so naklonjeni desni
politi¢ni opciji (Druzina, Radio Ognjisce,
Mag), ni bilo niti encga kriti¢nega zapisa o
pocetju ali obljubah NSi in SDS, medtem ko
pri ostalih analiziranih medijih ni bilo niti
encga, Ki bi se omejil zgolj na kritike NSi in
SDS ter ob tem povsem ignoriral kritiko
drugih strank.

¢) Drzavna rcakcija na ocitke o pristran-
skih medijih. Vlada naro¢i v predvolilnem
casu raziskavo o medijih, najradikalnejse
ocitke o cenzuri in medijski blokadi izre-
kajo cerkveni in vladni predstavniki, ki
govorijo o »nomenklaturnih« medijih.
Dobro pla¢ano narocilo raziskave je brez
razpisa dodeljeno raziskovalni skupini, v
kateri ni niti enega ¢lana, ki bi kdaj v svoji
znanstveni ali publicisti¢ni dejavnosti
napisal kaj kriti¢nega o politiki SDS, NSi ali
RKC: kriti¢ni so le do strank na levici (o
prvih strokovnih odzivih na to raziskavo gl.
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Delo, 11. XI,, 18. X1, 25. XI,, 2. XII. 2000).

d) Pluralnost z vidika cenzure in medij-
ske (ne)svobode. O tej temi je na srecanju
ministrskega sveta OVSE na Dunaju predsta-
vil svojo Studijo Mednarodni inStitut za
medije (International Press Institute, IPI).
Studija je zajela medijske razmere v drzavah,
¢lanicah OVSE. Izmed 55 ¢lanic je bilo samo
dvanajst drzav takih, v katerih niso zasledili
hujsih krsitev svobode tiska — med njimi je
navedena tudi Slovenija (Studija je obrav-
navala obdobje 1999-2000; Delo, 28. XI1.).

¢) Mcdijska pluralnost z vidika javnega
izrazanja verskih vsebin. Ali ima RKC v
Sloveniji moznost, da v javnih medijih izraza
svoja stalis¢a? V drzavi, ki Steje manj kot dva
milijona prebivalcev, redno izhajajo nasle-
dnja katoliska sredstva obvesc¢anja (navajam
samo tisti del seznama katoliskih medijev,
ki ga RKC predstavlja na svoji strani na in-
ternctu): tednik Druzina, mesecnik Ognji-
§¢e, mesecnik za Solsko mladino Mavrica,
mesecnik o misijonih Misijonska obzorja,
mesecnik za bolne in njihove prijatelje
Prijatelj, mesecnik za duhovnost Bozje oko,
mesecnik za Slovence po svetu Nasa luc,
mesccnik za izobrazence Tretji dan, mesec-
nik za cerkveno glasbo Cerkveni glasbenik,
mesecnik za mlade Son¢na pesem, cerkveni
list krSke skofije Nedclja, uradno glasilo
slovenskih Skofij Sporocila slovenskih skofij
(obstaja Se ve¢ drugih cerkvenih casnikov).
Vecje zalozbe verskega tiska so Mohorjeva
druzba, Druzina, Ognjisc¢e, Salve, elektron-
ski medij je Radio Ognjisc¢e, redne verske
oddaje pa so tudi na nacionalni TV in na
zascbni TV 3.

Ugotovitev: v predvolilnem ¢asu so do
medijev izrazito kriti¢ne le RKC in viadne
stranke, Ki jih je RKC pomagala zdruziti v
koalicijo in ki sc vse sklicujejo na krscanske
vrednote. [zrecna (deklarativna) prepoved
medijskega nastopanja v predvolilnih
oddajah je vpeljana samo na cerkvenem
radiju, ki je rezerviran zgolj za stranke, »Ki
so blizu kri¢anskim vrednotame«. V vseh
ostalih medijih je bil dostop vsem strankam
zagotovljen pod enakimi pogoji. Najvecjo
medijsko afero, ki je ostala nepojasnjena,
so sprozili vladni predstavniki oz. volilni
kandidati strank SDS in NSi, ki so najblizje
cerkvenih staliS¢em.
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O tej temi je v tisku vrsta razlicnih opozoril,
Nckaj smo jih izbrali. Cerkveni tisk opozarja
predsednika drzave, da ne sme puscati
suma o svoji strankarski opredeljenosti
(Druzina, 17.1X.). Necerkveni tisk opozarja
na udejstvovanje duhovnikov, Ki sicer ne
kandidirajo na volitvah, so pa izrazito po-
liti¢no aktivni v Drzavljanskem forumu;
opozorjeno je, da je koalicija Slovenija »v
resnici filiala nadskofijskega ordinariata«
(Dnevnik, 23.1X; Delo, 23.IX)). Predsednik
drzave naj bi dirigiral nosilce kapitala v
sami RKC in tovrstna nomenklatura naj bi
kreirala politiko (Mag, 38/2000). Vodilni
teolog obsodi ZLSD, da zganja klerikalizem,
ker je na svojem predvolilnem plakatu
uporabila ¢rno barvo (!). To izjavo na Radiu
1 (24. IX)) komentirajo, da si je verjetno
prav ta teolog sposodil od ZLSD geslo, naj
volivei svolijo modroe, ker je na plakatu te
stranke tudi modra barva, hkrati pa se spra-
Sujejo, »zakaj se za nagovarjanje voliveev, naj
gredo na volitve, Cutijo poklicani tisti, ki
sicer ne kandidirajo« (t. j., duhovscina),
Drug vodilni teolog v predvolilni strankar-
ski oddaji zatrjuje, da je del desnice (misli
na SLS+SKD) podprl bivie komuniste,
nalas¢ razbil desno koalicijo in povzrocil
nezanimanje ljudi za volitve, zato pa je
nastala stranka NSi, da znova mobilizira
razocCaranc. Ta teolog oznaci celotno sod-
stvo s sindikati vred za stransmisijos komu-
nisti¢nih sil, v zavrnitvi vecinskega volil-
nega sistema in odlocitvi parlamenta za
proporcionalni sistem pa vidi prevaro,
katere cilj je razbiti viadajoco desno koali-
cijo; ob tem oznaci najbolj mnozi¢no stran-
ko v Sloveniji (LDS) za stranko kapitala, ki
je povezana z biviim komunisti¢nim rezi-
mom, itn. (Radio Ognjisce, 20. IX.). V cer-
kvenem casopisu se znan Katoliski intele-
ktualec razpise o posebnem virusu santislo-
vening, katerega bistvo je »odpor do sloven-
stvax, in zagotovi, da so proti tej okuzbi
najbolj odporni kristjani, medtem ko je »ta
virus najbolj na delu v psihah ljudi brez
veres, Stevilka, kjer izumijo ta virus, ima na
naslovnici fotografijo Antona Mahnica,
teologa, ki je najzasluznejsi za kulturni boj
na Slovenskem, zraven pa njegov citat:
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»Resnica je ena in nedeljiva kakor Bogs«
(Druzina, 17.1X.). Mogoce je domnevati, da
je imel virus santislovenine v mislih tudi
predstavnik volilnega Staba NSi, ko se je
izrecno obracal na volivee s sklicevanjem
na rinstinktivni« obcutek za locitev dobrega
od slabega in na »prirojen obcutek za pra-
vicos, zaradi katerega bo po njegovem stran-
ka NSi na volitvah uspesna, saj je »v Sloven-
cih prirojen obcutek za postenost in priro-
jen obcutek za to, da beseda veljas — skratka,
naklonjenost stranki NSi naj bi bila posle-
dica instinkta in prirojenega ¢uta med Slo-
venci (Radio Ognjisce, 27. IX)). Istega dne
na enem od soocenj udelezenci komen-
tirajo tipi¢no mahnic¢evsko trditev, da »kdor
ni rimokatoli¢an, ni Slovenecs, sam minister
za Kulturo pa Skandaloznost te trditve mi-
nimalizira, saj se mu zdi dosti hujsa reklama
v zvezi s smucarskimi skoki, Ki so jo pred
tem vrteli v medijih in ki (s precej ironije)
trdi, da *kdor ne skace, ni Slovencs (TV 1,
27. IX.). Mediji ugotavljajo tudi nckatera
nezakonita politicna dejanja, npr. tega, da
Zupan, sicer kandidat na volitvah (SDS), v
svoji obcini priredi v predvolilnem ¢asu
otvoritev Katoliskega verskega objekta, ki je
zgrajen na ¢rno in za Katerega mu je drzava
izstavila odlo¢bo o rusenju, ki jo pa kot naj-
vi§ji ob¢inski predstavnik demonstrativno
zavraca (Delo, 3. X)), pa tega, da slovensko
veleposlanistvo v Svici naslovnikom v
uradnem vabilu za volitve prilozi katoliski
Zupnijski list (Mladina, 18. 1X.). Mladina (17.
X.) objavi volilni letak, ki so ga delili pri
nedcljski masi v cerkvi, na njem pa je mo-
litev za domovino in navodilo, da je treba
voliti Bajuka in stranko NSi. Cerkveni radio
teden pred volitvami poziva vse Slovence,
naj postancjo enotni, namesto da so stran-
karsko razdcljeni, naj gredo na ulice ter po
srbskem zgledu zrusijo parlament:

Napaka Slovencev je v primerjavi s Srbi v
njihovi mla¢nosti. Srbi so pripravljeni za
svojo boljso prihodnost podirati parlamen-
tarne stavbe, preziveti na ulicah tedne in
tedne. V Sloveniji pa take vztrajnosti pri
svojih ciljih ni zaznati [...] Ostajamo pri
tradiciji, ki je na Zalost $¢ vedno rdece barve,
nocemo poskusiti z novim vetrom [...] A
dragi Slovenci in Slovenke, kako veste, da ni
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vredno poskusiti? Zakaj se ne bi zdruzili v
en narod, zakaj si ne bi vsaj enkrat za vzgled
vzeli Beograda in se vsi skupaj odloéili za
novo prihodnost [...] Upam, da vam bo kateri
od teh stavkov odzvanjal tudi prihodnjo
nedeljo, ko se boste odlocali za ali protis
(Radio Ognjisce, 8. X))

Tradicija slovenskih Skofov je, da ¢utijo
ob vsakih volitvah dolznost nagovoriti
slovensko javnost, kako naj voli. V tokratni
predvolilni izjavi se izognejo skusnjavi, da
bi naravnost povedali, katero politi¢no
stranko ali opcijo se naj bi volilo. Osredniji
apelizjave, objavljenc in komentirane tako
vlevih kot desnih medijih (Dnevnik, 25.1X.,
Radio Ognjisce, 24. IX)), pa je pouk o tem,
da volitve niso samo pravica, ampak hkrati
tudi dolznost, in zato naj zlasti verniki
sizpolnijo svojo dolznost in se udcelezijo vo-
liteve, saj ni¢ »ne more opraviciti izostanka
od volitev.« Na tako razlago volilne pravice
ni bilo niti ene same kriti¢ne reakcije v me-
dijih, ki bi opozarjala, da pravica nc more
biti hkrati dolznost, saj bi v tem primeru
nc bila ve¢ pravica (dejstvo: volitve, ki so
izraz drzavljanske ali verske dolznosti, niso
svobodne; na svobodnih volitvah mora biti
zagotovljena pravica, da volivei oddajo svoj
glas — ali pa ga nc oddajo — brez kakrs$nih
koli pritiskov!). Ozadje: pri deklariranem
izenacenju pravice z dolZnostjo so se
slovenski skofje v svoji izjavi oprli na citat
iz cerkvenega dokumenta Gaudium et spes
(1965: 75). Ob tem pa so popolnoma igno-
rirali drugi cerkveni dokument iz istega
Casa, kjer je razumevanjc pravic ustrez-
nejse, saj izrecno opozarja, da je povezava
pravic z dolznostmi le v naslednjem smislu:
Kar je pravica za posameznika, je pri »dru-
gih osebah dolznost, da to pravico priznajo
in spostujejo« (Pacem in terris, 1963: 29;
podértujemo mi). Seveda ob tem ne smemo
pozabiti, da vatikanska dolocila niso pristoj-
na za drzavne volitve, pa naj bodo ustrezno
ali ncustrezno formulirana. Pristojna je
Ustava RS in mednarodni dokumenti o ¢lo-
vekovih pravicah, kjer vzivanje temeljnih
drzavljanskih pravic ni nikjer pogojevano
z dolznostmi, pac pa je¢ izrecno prepo-
vedana kakr$na koli prisila (prim. Ustava RS
1992: 41. ¢len; Splosna deklaracija o ¢lo-
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vekovih pravicah 1948: 19. ¢len; Deklaracija
o pravicah ¢loveka in drzavljana 1789: 10.
¢len; Protokol Evropske konvencije o
varstvu ¢lovekovih pravic in temeljnih
svoboscin 1950: 3. ¢len; da je pravica hkrati
dolznost, je bilo dolo¢eno samo v socialis-
ti¢ni ustavi bivse Jugoslavije, Ustava SFR]
1974: 173. ¢len). Omenjeno skofovsko iz-
javo so — presenctljivo — javno pohvalile vse
politi¢ne stranke z izjemo SNS, ki ostaja
odklonilna zaradi povsem nacelnih razlo-
gov, medtem ko se je med vsemi pozitiv-
nimi odmevi izrazito pohvalno izrekla
ravno LDS, in to zaradi treh razlogov: ker je
skofovsko pismo sneprimerno bolj nevtral-
no kot vsa dosedanjas, ker vsebuje »apel k
¢im vidji udelezbi na volitvahs, kar bi po
mnenju LDS smorale storiti enako« tudi
druge civilne institucije, in ker je Skofovsko
pismo »velik civilnodruzbeni napredeks«
(Declo, 27, IX; Vecer, 28. 1X.; Mag, 40/2000).
Komentarji, ki jih v nadaljevanju izrekajo
sami cerkveni predstavniki, gredo v isto
smer, s tem da e zaostrujejo zgreseno
sintagmo o volilni pravici, ki da je hkrati
dolznost in ne samo pravica: izrecno po-
udarjajo »dolznosti drzavljanove, da gredo
na volitve, in izrecno poudarjajo, kako je
osrednja poanta v Skofovskem pozivu ravno
ta, da je treba razumeti »volitve kot temeljno
pravico in najelementarncjso drzavljansko
dolznosts (Vecer, 28, 1X)). Po volitvah se ista
logika 3¢ bolj radikalizira: zdaj cerkveni
predstavniki ne govorijo vec samo o tem,
da je volilna pravica hkrati dolznost, ampak
da je ravno dolznost tista, ki je pogoj pravi-
ce (»v ozadju ni pravica, temvec dolznost
[...] zaporedje je obratno: ne ker imajo pra-
vico, imajo dolznost, ampak ker imajo dol-
Znost, imajo tudi pravices; Radio 1, 20. XL).

In kako je z domnevno strankarsko
nepristranskostjo Skofovske izjave? To lahko
sklepamo iz komentarjev v cerkvenih
medijih, ki so cksplicirali prav tisto, kar je
v izjavi implicitno: prisiljevanje kri¢ansko
opredeljenih voliveev, da se v ¢im vedjem
stevilu udelezijo volitev, in sicer zaradi bo-
jazni, da bo abstinenca na volitvah najvedja
med privrzenci desnih strank, ker bodo na
dan volitev ostali doma zaradi razocCaranja
nad konflikti znotraj koalicije »Slovenijas,
ki so se potencirali ravno v predvolilnem
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c¢asu. Cerkvena kalkulacija: volilno kata-
strofo katolisko usmerjene desnice lahko
prepredi samo avtoritativen poziv Kristja-
nom, da morajo na volitve. Zato ob komen-
tiranju skofovskega pisma cerkveni Radio
Ognjisce napove: sobstaja izracun, Ki pravi,
da biob 80-odstotni volilni udelezbi zmago
zagotovo dobila desna strane, L j., stranke
slovenske pomladi (21. IX.). Hkrati ta medij
objavi najbolj ideolosko pristransko in me-
todolosko sporno anketo, Ki je bila objav-
ljena v vsem predvolilnem ¢asu. Po tej anke-
ti naj bi kar 50% glasov dobila stranka NSi,
druga naj bi bila SDS z manj kot 20% glasov,
tretja bo SDS+SKD s 15% glasov, vse ostale
stranke pa naj bi dobile manj ali ni¢. Te an-
kete ni komentiral nihc¢e — ne z desnice ne
z levice ne nepristranski strokovnjaki —,
kljub dejstvu, da so bili mediji, kot smo vi-
deli, v predvolilnem ¢asu zelo izpostavljen
predmet kritik.

Dodatck:

« Volilne abstinence se je bala tudi
stranka LDS, Ceprav je vseskozi ugotavljala
najvidje rezultate v predvolilnih projekcijah
in tudi dejansko zmagala na volitvah z
moc¢no prednostjo pred vsemi ostalimi.
Verjetno je hvalila nedemokrati¢no $ko-
fovsko izjavo zaradi ocene, da bi bila ob
vedji volilni abstinenci tudi njena prednost
manjsa.

» Rezultat: dejanska volilna udclezba je
bila razmeroma visoka (70,37%), med absti-
nenti volitev pa niso izstopali simpatizerji
koalicije Slovenija.

+ 7 vidika nacela o svobodnih volitvah
je bila storjena najresnejsa napaka prav na
samih glasovnicah: navodilo na glasovalnih
listi¢ih sc je za¢elo z opozorilom, da lahko
obkrozimo samo »enega kandidatas, Ceprav
so bile dejansko na seznamu tudi Stevilne
kandidatke, med drugimi tudi predstav-
nice NSi, SDS in SKD+SLS. To zavajajoce
navodilo je zakrivila Republi$ka volilna
komisija. Za naso analizo pa je opozorilo o
tej napaki pomembno zato, ker tega ni za-
belezil noben medij, nobena politicna
stranka, nobeden od pooblas¢enih organov
za spremljanje volitev, tudi ne Varuh ¢love-
kovih pravic ne Urad RS za Zensko politiko.
Tudi slovenski Skofje niso na to krsitev
reagirali z nobeno izjavo.

Ugotovitev: v predvolilni politi¢ni kam-
panji je bilo precej prepletanja med vero
in politiko. Kritike tega dejstva so na RKC
naslavljali razlicni mediji, tako tisti, ki so
oznaceni za leve, kot oni z desne. Razlika
med njimi je bilale vinterpretaciji razlogov
oz. okolis¢in za ta pojav in v ostrini Kritik,
kjer je izstopal Mag. Politizacija vere oz kle-
rikalizacija politike je najbolj izstopala na
cerkvenem Radiu Ognjisce. Ta medij je v
vsem predvolilnem ¢asu vzdrzeval najocit-
nejSo povezavo med sklicevanjem na kr§-
¢anske vrednote in politi¢no agitacijo (afir-
miranjem konkretne politicne stranke in
kritiziranjem ostalih strank). Po istem Krite-
riju s¢ na drugo mesto uvrsca tednik Druzi-
na. Noben cerkveni predstavnik se ni v
nobeni izjavi niti enkrat kakor koli distan-
ciral od kaksne izjave, objavljene na Radiu
Ognjisce, v Druzini ali Magu.

UGOTOVITVE

Vdemokrati¢nih sekularnih druzbah — kjer
velja lo¢enost drzavnih in verskih institucij
za civilizacijsko normo ali pa je celo ustavno
doloc¢ena — ni prepovedano cerkveno anga-
ziranje v politi¢nem prostoru, tudi ne vpli-
vanje na politi¢ne stranke. Dejstvo, da lahko
na volitvah tekmujejo le politi¢ne stranke,
nikakor nec pomeni, da imajo politi¢ne
stranke monopol pri oblikovanju politi¢ne
volje; pri tem so lahko udelezena tudi razli-
¢na interesna zdruZenija, ¢e sc tako odlocijo,
in ¢na izmed njih je tudi RKC. Pri tem je
sporno le razli¢no presojanje dejstva, da
vse, kar je dovoljeno, ni nujno tudi koristno.
V zvezi s politiko to pomeni, da je izrazanje
politi¢nih stalis¢ dovoljeno tudi RKC, ni pa
receno, da je zanjo koristno. Omenjeno
opozorilo bi morali izrecno upostevati
zlasti cerkveni predstavniki. Navsezadnje
gre za evangelijsko naccelo, ki je veckrat
omenjeno ze v Svetem pismu (»Vse je do-
voljeno, vendar ni vse Koristno! Vse je do-
voljeno, vendar ni vse ustvarjalno!« 1 Kor
10, 23; prim. 1 Kor 6, 12). Enako velja tudi
za materialne interese. Primer: vemo, da je
RKC pri nas najvecja denacionalizacijska
upravicenka, zakonodaja ji daje pravico do
popolnega vracila vscga premozenja v
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naravi, vklju¢no z vracilom lastnine iz
fevdalnih ¢asov. Ceprav je v tem slovenska
zakonodaja svetovno unikatna in Ceprav je
zakonodajo treba spoStovati, je tudi tu nu-
jen premislek, ali je za RKC, vero in celotno
druzbo res Koristno vse, kar je dovoljeno.
Da je ravno RKC zavezana k takemu premi-
sleku, je opozorjeno celo v samih cerkvenih
dokumentih, izrecno npr. v koncilski
pastoralni konstituciji Gaudium et spes (76,
5). Ker tega dolocila slovenski Skofje nalasé
ne omenjajo, ga citiram na tem mestu;

[...] uZivanju nekaterih pravic, ceprav
zakonito pridobljenih, se¢ bo [RKC] cclo
odrekla, kjer se bo videlo, da je zaradi njihove
uporabe postala dvomna iskrenost njenega
pricevanja ali da nove okolis¢ine zahtevajo
drugacno ureditev.

To ni ni¢ drugega kot variacija omenje-
nega svetopisemskega opozorila, da ni vse
koristno, kar je dovoljeno. Ker so zlasti
materialne dobrine najvecja skusnjava za to,
da bi RKC to nac¢elo ignorirala, ni nakljudje,
da celo v evangelijih najdemo Stevilna
opozorila, ki gredo visto smer, npr.: »¢e kdo
vzame Kaj tvojega, ne zahtevaj nazajo (LK 6,
30; prim. tudi 1 Tim 6, 6-10; Heb 13, 5). Pri
nas pa v denacionalizaciji cerkveni veljaki
terjajo vse, kar jim pripada, in drzavo cclo
tozijo za obresti. Zanje je vse, kar je do-
voljeno, tudi avtomati¢no koristno. Prav to
logiko je RKC zaradi materialnih interesov
raztegnila tudi na politi¢no podrocje. Tako
nastaja klerikalizem.

V pluralnih druzbah so strategije akter-
jev odvisne zlasti od njih samih (dokler se
izvajajo znotraj legalnih okvirov). Ker se
akterji razlikujejo v svojih interesih, se
seveda razlikujejo tudi v strategijah in pre-
soji njihove (ne)koristnosti. Opravljena
analiza kaze, da je v politi¢no obcutljivem
¢asu (volitev) RKC zagovarjala naslednja
stalis¢a: da je v njenem interesu, ¢e v pred-
volilnem boju zahteva podclitev vojaskih
¢inov in pla¢ duhovnikom; da je v njenem
interesu zaostrovanje spora z necerkvenimi
mediji (ker so »nomenklaturni«); da ne bo
vzdrzevala izrecne in nedvoumne nevtral-
nosti do politi¢nih strank, ampak bo rav-
nala nasprotno; da ji koristi, ¢ deklarativno

poudarja, kako med vero in politiko 7/ mo-
goce razlikovati, ker se oba javna prostora
pomembno prekrivata, itn. Le privprasSanju
vere v javnem Solstvu se RKC v predvo-
lilnem ¢asu ni medijsko eksponirala, kar je
v nasprotju s pricakovanji, ¢e upostevamo
njene reakcije v zadnjem desetletju —
vsekakor pa Se vedno velja, da svojih stalis¢
ni spremenila.

Iz teh dejstev lahko sklepamo, da so bile
v predvolilnem obdobju navzoce klerika-
listicne skusnjave z elementi kulturnega
boja. K takemu dclovanju je RKC precej
nagnjena, ni pa cdini krivec.

SKLEP

Obseg analize ne dovoljuje izpeljave bolj
dolo¢nih sklepov o kulturnem boju. Posplo-
Sitve so lahko pristranske. Zato najv zvezi z
uvodno tezo opozorim na tri poudarke:

1. V zvezi z RKC na Slovenskem ni jedro
spora vprasanje, kaj je dovoljeno in kaj ne.
Svoboda misljenja, govora in delovanja velja
zavse, tudi za RKC, ko se politicno oprede-
ljuje. Jedro spora je vpraSanje: Kaj je (za
koga) koristno in kaj ni koristno. Ravno to
vprasanje pa RKC vztrajno ignorira. Kriti-
kam na njen racun, ki opozarjajo, da cer-
kveno ravnanje ni koristno, ali pa je cclo
Skodljivo, RKC vsclej ugovarja s skliceva-
njem na svoje pravice (Ceprav niso predmet
spora). Cerkveni funkcionarji vpeljujejo to
perverzno logiko v javni prostor tako pri
presoji politicnih kot materialnih vprasan,j.
Gre za perverznost v dobesednem smislu
(lat. pervertere = sprevredi, preobrniti),
kjer se razmislek o koristnosti sprevrne v
govor o legalnosti. Ta perverznost je trajna
slepa pega cerkvene strategije do okolja.

2. Cerkvenega koketiranja s politi¢nimi
akterji in vplivanja nanje ne smemo mesati
z bojem za oblast. Temu se je RKC dokon-
¢no odrekla Ze na zacetku 20. stoletja (ko
je propadla Mahnic¢eva pobuda za nepo-
sredne volitve duhovnikov v parlament; gl.
Dragos 1996). Od takrat naprecj RKC
uporablja strategijo, ki jo lahko opisemo kot
ssedenje na dveh stolih« in je bistveno dru-
gacna Kot prej. Znacilno zanjo je cerkveno
vplivanje na neverska podrocja tako, da jih
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nikoli ne zasede (v celoti). Zato lahko RKC
vselej zavraca politi¢ne kritike, ki letijo na
njeno delovanje, s tem da jih kvalificira za
napad na vero.

3. Cerkveno vplivanje na politiéne stran-
ke je treba izrecno loc¢evati od delovanja
politi¢nih strank, ki s¢ navezujcjo na RKC.
Oboje je zelo podobno, pogosto socasno, a
ni cno inisto. Vobeh primerih ravnanj gre
za klerikalizacijo politike oz. za politizacijo
vere — a za eskalacijo klerikalizma je druga

vrsta delovanja ob¢utno bolj destruktivna
od prvega. Prav paktiranje politicnih strank
s cerkveno stranjo je nevarna inovacija v
nasem politicnem prostoru, medtem ko v
politizaciji na cerkveni strani ni zaslediti
nobenih bistvenih novosti. Kar RKC po¢ne,
je pocela ze zadnjih sto let. Za kulturni boj
je v tem smislu bolj usodno ravnanje
politicnih strank in drZavnih oblasti kot pa
cerkvenih.
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uvobp

Profesionalno zagovornistvo, ki ga je (pod
vodstvom avtorice) izvajalo drustvo ALTRA,
Odbor za inovacije v dusevnem zdravju, in
ga je financiralo tudi ministrstvo za delo,
druzino in socialne zadeve, se dances odvija
v Pravno-informacijskem centru, ki ga vodi
dolgoletni sodelavec Altre Miha Cigler. Tam
se izvaja tako pravno kot psihosocialno
zagovornistvo. Slednje vodi dolgoletna
sodelavka Suzana Oreski. Profesionalno
zagovornistvo se je nekaj let odvijalo tudi
pri Ozari in se tako razsirilo po vsej
Sloveniji. Zdaj se je tudi mariborska skupina
pridruzila PIC, tako da je lahko zagovor-
nistvo zarcs ncodvisno. Financiranje je
projektno. Profesionalno zagovornistvo se
predava na VSSD, tako v okviru rednih
predavanj kot dopolnilnega izobrazevanja,
pri cemer ob¢asno sodeluje tudi avtorica.
Miha Cigler vodi tudi izobraZzevanje za
profesionalno zagovornistvo. Povezuje sc s
sorodno organizacijo v ZDA in sc udclezuje
kongresov doma in v tujini. Poleg avtorice
je izSolal ze veliko strokovnjakov za podro-
¢je zagovornistva, ki je namenjeno uporab-
nikom in uporabnicam psihiatrije. Zagovor-
nistvo sc je po zaslugi Ozare najbolj uve-
ljavilo v mariborski regiji. Sent se pretesno
povezuje z bolnisnico, da bi resno promo-
viral zagovornistvo.

RAZLIKA MED UPORABNISKIMI IN
NEUPORABNISKIMI ORGANIZACIJAMI

Na podro¢ju duscevnega zdravja v skupno-
sti, torej nebolnisni¢ne in nepsihiatriéne

obravnave, imamo ve¢ drustev. Prvi sc je
pojavil Odbor za druzbeno zascito norosti
(1987), ki ga je vodil Vito Flaker in se mu je
v devetdesetih letih prikljudila tudi avtorica.
Pozneje se je preimenoval in se zdaj ime-
nuje ALTRA. Nekaj ¢asa je delovala kot upo-
rabnisko gibanje, saj je imelo ve¢ uporab-
nikov funkcijo nosilcev projekta in je so-
odlocalo o politiki in delovanju drustva.
Danes ALTRA ni ve¢ uporabniska organi-
zacija, ceprav je Se vedno uporabnisko pri-
jazna. Odlocajo izklju¢no zaposleni.

Od Altre sta se odcepila SENT, ki sc je
moc¢no oprl na psihiatrijo v Polju, in Ozara,
katere predsednik Igor Hrast se je nekaj
casa izpopolnjeval v Altri. Ko so zaceli upo-
rabniki v Altri izgubljati moc¢ in je avtorica
zelela ustanoviti pravo uporabnisko organi-
zacijo, je iz Altre nastal PARADOKS. A o tem
pozneje. Velika nevarnost, Ki preti uporab-
niskim organizacijam, je, da vse vodilne
poloZaje zavzamejo zaposleni, najveckrat
strokovnjaki psihosocialne usmeritve, in
tako uporabniska iniciativa zamrc, O tem
nas je s svojo knjigo (On our own) in s svo-
jimi obiski poucila Judi Chamberlin, ki je v
ZDA opravila pionirsko declo pri ustanav-
ljanju in podpiranju uporabniskih organiza-
cij s podroc¢ja dusevnega zdravja. Nekatere
neuporabniske organizacije so uporabni-
kom bolj, druge manj prijazne. Nobena pa
ne omogoca resni¢nega opolnomodenja
uporabnikov, v tem smislu, da bi sami dolo-
cali cilje in prioritete. Pri nas se beseda em-
powerment prevaja kot skrepitev mocis, to
pa ne vkljucuje tudi doseganja ciljev. Kon-
kretno lahko rec¢em, in to potrjuje tudi
strokovna literatura (Mosher, Burti 1989),
da je prva prioriteta neuporabniskih orga-
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nizacij socialna varnost zaposlenih. Uporab-
nikom seveda to ni prva prioriteta.

Ce strnemo razlike med uporabniskimi
in neuporabniskimi organizacijami s sta-
lis¢a uporabnikov psihiatrije (in to je po-
membno, ker se uporabnikom pogosto do-
gaja, da njihovo mnenje nima enake teze kot
mnenje nestigmatizirane oscbe), lahko re-
¢emo naslednje. V ncuporabniskih organi-
zacijah strokovnjaki doloc¢ajo cilje, priori-
tete, metode in nacin dela. Pritem se véasih
posvetujejo z uporabniki, véasih ne. Navad-
no prisluhnejo zeljam uporabnikov v me-
jah, ki ne ogrozajo njihove socialne varnosti
in finan¢nega polozaja, in raje izberejo tiste
moznosti in dejavnosti, ki jim osebno bolj
ustrezajo.

V uporabniskih organizacijah cilje in
prioritete dolocajo uporabniki. ki odlo¢ajo
tudi o tem, kdo bo tam zaposlen. Glede me-
tod in nacinov dela se posvetujejo s strokov-
njaki in sprejmejo tisto, kar ustreza njim.
Uporabniske organizacije tudi tezijo k te-
mu, da k dclu pritegnejo ¢imveé uporab-
nikov. Ker so ti vec¢inoma upokojeni, na-
vadno ni mogoca redna zaposlitev, pac pa
vodenje posameznih delavnic, usposab-
ljanje, Studentsko opravljanje prakse itn.

Edina slovenska uporabniska organiza-
cija za uporabnike psihiatrije je Paradoks.
Poleg navedenega je pomen Paradoksa tudi
v tem, da lahko naveze partnerske odnose
z drzavo. To avtorica pocne prav zdaj. Kot
izolirana posameznica, upokojena uporab-
nica psihiatrije takega odnosa ne more
navezati. To lahko stori le ob podpori sku-
pine somisljenikov in si skupaj z njimi pri-
zadeva za dosego skupnih ciljev, kar
opisemo kot kRolektivno zagovornistvo.

UPORABNISKA ORGANIZACIJA PARADOKS

Slovensko drustvo za vzajemno pomoc v
dusevni stiski Paradoks je bilo ustanovljeno
leta 1997 in ga je v zacetku vodila avtorica.
Danes ga vodi sociolog Vinko Zalar, ki je
doscgel, de je drustvo v poslovnem smislu
dovolj trdno in se lahko posveti vecjemu
vklju¢evanju uporabnikov v delo drustva.
Prav tako sc lahko posvetimo vecanju
kvalitete storitev in Sirjenju dejavnosti.

Pomembna je tudi vecja individualizacija
dela v smislu individualnih nacrtov za
prezivljanje prostega ¢asa in njihovega
financiranja,

Temeljna dejavnost Paradoksa je klub.
Odprt je med 9. in 21. uro, v sobotah in
nedeljah med 15. in 21. uro. Deluje tudi ob
praznikih. V klubu se dnevno srecuje 20 do
30 oseb, v veliki ve¢ini uporabnikov in
uporabnic psihiatrije (90%), kar je ustrezno
razmerje. Podobno je tudi drugod po svetu.
Uporabniki namre¢ Zelijo navzocnost
drugih uporabnikov, ker drugi ne morejo
razumeti nekaterih stvari. To ne pomeni
getoizacije, saj je izbira prostovoljna, poleg
tega pa obc¢asno vabimo zanimive preda-
atelje in skupaj obiskujemo prireditve
zunaj Paradoksa. Zaenkrat §¢ ne moremo
kriti stroskov za prireditve, kjer je treba pla-
Cati vstopnino, zato hodimo na sprehode
in brezpla¢na predavanja. Upamo, da nam
bo MDDSZ omogocilo tudi obisk drugih
dejavnosti in prireditev, ki jih obiskujejo
drugi drzavljani, npr. plavanje v hotelih ob
morju ipd. Finan¢no stanje nasih ¢lanov
vecinoma zadostuje le za golo prezivetje.

Poleg Sestih zaposlenih v klubu delujejo
tudi prostovoljci. Nekateri so iz vest uporab-
nikov. Prostovoljno delo v drustvu je de-
javnost, ki jo bomo zaceli bolj sistemati¢no
razvijati zdaj, ko je vzpostavljena infra-
struktura. Za prostovoljce bi radi vpeljali
obcasnc denarne nagrade, ravno toliko, da
jim pokazemo, da je njihovo delo nckaj
vredno. Da placilo na simboli¢ni ravni
ovrednoti delo, velja za vse ljudi, Se bolj pa
za uporabnike psihiatrije. Hkrati pa so
nekatere oblike dela celo bolj primerne za
uporabnike; tedaj govorimo o vrstniskem
zagovornistvu. Cisto drugade je, ¢e te na
domu obisc¢e kdo, ki je v podobni situaciji,
kar lahko pomeni tudi zacetek prijateljstva,
kot pa ¢e to stori oseba, ki je plac¢ana za to.
Vedeti moramo, da imajo nekateri uporab-
niki stike le Se s sorodniki in z osebami, ki
s0 placane za to. Ta zavest je navadno zelo
bolec¢a. Nih¢e ni vesel, ¢e ve, da se z njim
druzijo le tisti, ki to po¢nejo po sluzbeni
dolZnosti.

V Paradoksu sta vlogi uporabnika in pro-
stovoljca zelo fleksibilni. V danem trenutku
je lahko kdo uporabnik, v naslednjem
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prostovoljec. Vte namene nam je angleska
organizacija za dusSevno zdravjc Hamlet
Trust, ki je obc¢asno tudi nas financer,
omogocila izobrazevanje v sosvetovaniju,
kjer se vlogi sistemati¢no izmenjujeta v
desetminutnih presledkih. Seveda so ob-
dobja navadno daljsa. Vecina ¢lanov drustva
lahko ve¢ mesecev dela kot prostovoljec,
potem pa morda nastopi krajsa kriza. Opa-
zamo, da se ¢lani dokaj hitro vrncjo iz
bolnisnice, ¢e so ze prisiljeni tam iskati
pomod. Oseba, ki je v dobrem psihi¢nem
stanju, deluje kot prostovoljka in pomaga
drugemu. Ta bo pomagal njej, ¢e sc ji bo
stanjc poslabsalo. Na ta nacin izvajamo
vzafjemno pomocd. Ta druzbo stanc dosti
manj kot bolniSni¢na oskrba, a vedeti mo-
ramo, da ni zastonj. Potrebna je infrastruk-
tura: najemnina za stanovanje, place za
zaposlenc itn,

V sodobni druzbi se vedno ve¢ ljudi
zatcka po psihosocialno pomo¢ k strokov-
njakom. Vse, kar so nekoc¢ opravljale razsir-
jene druzine in sosedje, danes opravljajo
placani strokovnjaki. Navadili smo se, da
oddamo otroke v vrtec, malo manj so se
navadili stari, da jih oddamo vdomove. Zdaj
se navajamo na plac¢ano pomo¢ na domu,
ki lahko zapolni marsikatero vrzel, a vsega
se ne da placati. Bolece je placevati komu
npr. za to, da se s teboj pogovarja. V tujini
so zelo razvite razli¢ne oblike samopomoci
in vzajemne pomodi, prinas pa s tem scle
zacenjamo. Projektno financiranje takih
oblik dela ni najustreznejSa resitev. Zgodi
s¢, na primer, da se ¢lani naveZejo na clana
oscbija, ta pa mora oditi, ker so javna dela
potekla. Drzava bi morala najti nacin za
sistemati¢no in zanesljivo financiranje
samopomodénih dejavnosti s podrocja
dusevnega zdravja. VEasih niso dovolj niti
zdravila niti psiholoSko svetovanje; treba je
izgraditi posameznikovo socialno mrezo.

Vecina ¢lanov kluba Paradoks je razme-
roma mlada, med 25 in 40 leti, ve¢inoma
so upokojeni. Cutijo se odrinjene in potis-
njene na rob. Ne najdejo dejavnosti, ki bi
smiselno napolnila praznino. Prostovoljino
delo v drustvu je vsekakor ena od resiteyv.
Vedinoma niso v ospredju socialni proble-
mi. Povpreéno ¢lan dobiva okoli 50.000
tolarjev pokojnine, skupaj z varstvenim
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dodatkom, in Zivi s starsi, navadno le ma-
terjo. Nekateri Zivijo sami ali v stanovanjski
skupini. Temeljni problem je torej bivanj-
ska stiska, ki izvira iz pomanjkanja smiselne
dejavnosti in obojestranskiih medosebnih
odnosov, ki jim lahko re¢emo tudi prijatelj-
stva, kjer se izmenjuje dajanje in prejema-
njc. Vodnosu do strokovnjaka pa je uporab-
nik vedno le prejemnik. Tega se ne zaveda-
mo dovolj. Ravno to omogoca uporabniska
organizacija. V klubu se navezejo pristni
prijateljski stiki med uporabniki psihiatrije,
ki so hkrati tudi prostovoljci. V tej smeri
ponujamo tudi izobraZzevanje (npr. za delo
v kriznem timu).

Tesno sodelujemo s PIC, kamor napoti-
mo predvsem osebe, ki imajo pravne pro-
bleme, ali pa ¢e se pri problemu prepletata
pravni in psihosocialni vidik, kar je najpo-
gosteje. Na Paradoksu razvijamo vrstnisko
zagovorniStvo, kolektivno zagovornistvo in
samozagovornistvo. Naj povzamem. Para-
doks je uporabniska organizacija. Cilje je
dolocila skupina uporabnikov na srecanju,
ki ga je financiral Hamlet Trust. Poleg finan-
¢ne podpore, Ki je razmeroma majhna, nam
daje ta organizacija veliko moralno oporo,
pa tudi edukacijo. Ko smo ugotovili, da upo-
rabniki, ki so bili na voljo, niso ustrezali za
mesto predscednika, saj smo padali iz krize
v krizo, smo za to funkcijo izvolili Vinka
Zalarja, ki je upravicil nasa pricakovanja.
Dobro se spozna na organizacijo dela in
finan¢ne vidike. O nac¢inih dela, prioritetah
in metodah pa se dogovarjamo na sestankih
izvrSnega odbora in posvetujemo s strokov-
njaki z razli¢nih podrodij. IzvrSni odbor sc¢
sestoji izklju¢no iz uporabnikov in upo-
rabnic.

Podobna organizacija v evropskem me-
rilu je *MreZa uporabnikov, biviih uporab-
nikov in prezivelihe, ki vkljucuje vecino
evropskih deZel in katere ¢lan je tudi Para-
doks. Evropska mreza ima svoj sedez v
Utrechtu. Od njih smo se naucili nekaterih
osnovnih nacel delovanija.

VRSTNISKO ZAGOVORNISTVO

Zagovornik je oseba, ki nam stoji ob strani,
na katero se lahko opremo. Ne dela stvari
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namesto nas, temve¢ skupaj z nami. Z
drugimi besedami, daje nam oporo s svojo
naklonjenostjo, izkusnjami in konkretno
pomocjo pri delu ali doseganju cilja.

Vrstnisko zagovorniStvo izvaja oscba s
podobnimi izkuSnjami, v naSem primeru
uporabnik ali uporabnica psihiatrije. Vrst-
nisko zagovornistvo je potencialno vzajem-
no, ceprav to ni pogoj, tako kot je pri pri-
jateljstvu. Osnova za pomoc vrstniku je ob-
cutck solidarnosti, ki sc razvije ob Stevilnih
sorodnih izkuSnjah. Obcutek solidarnosti
je tudi tisto, kar ¢loveku pomaga prerasti
obcutek izoliranosti in zavrZzenosti. Med
uporabniki psihiatrije se razvije nekak$na
subkultura s standardnimi temami pogo-
vora in v¢asih tudi podobnimi vrednotami.
Vrednote uporabnikov se navadno obliku-
jejo okoli zavodov ali drustev, kjer sodelu-
jejo. Tako npr. nekateri uporabniki prise-
gajo na psihiatrijo in poskusajo tam najti
reSitev za svoje probleme, drugi pa zelijo
oblikovati svoje Zivljenje sami in skupaj s
somislecimi.

Solidarnost najbolje vidimo ob naravnih
katastrofah. Ko sem ncko¢ zivela v bloku
in je bil potres, smo se vsi zbrali na zelenici
in sc zaceli spontano pogovarjati. Ko je
nevarnost minila, se s temi ljudmi nisem vec
pogovarjala. Hospitalizacija v dusSevni bol-
nisnici je za vsakogar katastrofa. Nevarnost
katastrofe tu nikoli ne mine, zato je tudi
solidarnost, seveda znotraj pricakovanih
meja, trdna oporna tocka.

SOCIALNA MREZA

Z izrazom »socialna mreza« opredelimo
ljudi, na katere se lahko posameznik obrne
po nasvet, podporo, druzbo. Za uporabnike
psihiatrije je znacilno, da imajo zelo ozko
socialno mrezo, seveda pa so tudi izjeme.
Zveze znotraj socialne mreze so lahko obo-
jestranske, vzajemne, ali pa le enostranske.
Primer enostranskih vezi so uporabniki, ki
skoraj izklju¢no kontaktirajo le s strokovnja-
ki - psihiatri, psihologi, socialnimi delavei
itn. Enostranskost je v tem, da se noben od
teh strokovnjakov ne bo obrnil po pomoc¢
na uporabnika.

S sistematicnim izgrajevanjem socialnih

mreZ za posamezne uporabnike psihiatrije
se je zacel leta 1993 (do 1995) ukvarjati Igor
Spreizer (tudi sam uporabnik) v okviru
Kluba Altre. Bil je nosilec projekta, ki ga je
financiralo MDDSZ in je animiral ¢lane
kluba, da so se zaceli sestajati ob doloc¢enih
urah. Organiziral je obiske prirediteyv,
piknikov, pocitnikovanj in potovanj doma
in v tujini. Potem je ministrstvo nehalo
finan¢no podpirati projekt in se je zacel
nosilec ukvarjati z drugimi stvarmi. Tedaj
oc¢itno $¢ ni bilo dovolj razumevanja za
pomen tovrstnega dela.

Drug podoben poskus je zacela Irena
Movrin in sicer leta 1996 v okviru Senta,
ko je njihov klub zacasno izgubil prostore.
Tudi sama je uporabnica in je organizirala
sestajanje ¢lanov bivSega kluba v javnih
prostorih, kot so npr. KUD France Preseren
ipd. Zelo uspesna je pri pridobivanju brez-
pla¢nih vstopnic za skupni ogled gledalisca,
kina, koncertov in razstav, pa tudi plavanja.
Se vedno se sestajajo vsak dan. Skupina ima
50 ¢lanov, redno pa jih prihaja 3-10.

Na ta nacin je odgovorila na ve¢ potreb
uporabnikov. Po eni strani so lahko sklepali
prijateljstva in razsirili svoje socialne mreze.
Poskrbela je tudi za smiselno prezivljanje
Casa. Zainteresirani uporabniki dobijo eno-
mesecni spored, kje in kdaj se bodo sestali.
Vecina sestankov je v dopoldanskih urah,
ki so za mnoge uporabnike najbolj kriticne,
saj nimajo kaj poceti. V zacetku se je doga-
jalo, da je na sestanck kdaj prisla Cisto sama,
z vztrajnim spodbujanjem pa je dosegla, da
ljudje Cutijo pripadnost njeni socialni mre-
7i. Financira jo delno Sent, delno pa Hamlet
Trust. Hamlet Trust vodijo izkuseni strokov-
njaki, ki poznajo razmere v dezelah bivsega
komunizma, zato dodelitev denarja vedno
pomeni tudi priznanje Kvalitete.

Na Paradoksu zc¢ od vsega zacetka (1987)
deluje projekt Samozagovornistvo, ki ga
vodi avtorica in ga je sofinanciralo MDDSZ.
Je sestavni del dejavnosti Kluba, ki ga vodi
Vinko Zalar. Samozagovornistvo se odvija
na razlicne nacine. Eden od njih je spod-
bujanje uporabnikov, da prikazejo temo, ki
jih zanima. Vedno pogostcje sc dogaja, da
kateri od uporabnikov vnaprej pripravi
predstavitev, nato pa vodi diskusijo. Vcasih
vodim sama in omogoc¢im udeleZencem, da
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povejo svoje mnenje ali svoje izkusnje.
Delavnica samozagovornistva je namenjena
ucenju govorjenja v skupini. V zacetku so
mnogiizbrali moznost, da le poslusajo, zdaj
pa hoccjo govoriti prav vsi. Strah pred
nastopom pred skupino je torej premagan.
Druga faza je ucenje vescin asertivnosti. V
tem pogledu se povezujemo s strokovnja-
kinjo, ki vodi tovrstne tecaje, ter vanje
vklju¢ujemo uporabnike, ki jih to zanima.
Zanimanje je zelo veliko, zato bomo izvajal-
ko povabili, naj trening asertivnosti izvede
tudi v prostorih Paradoksa.

Klub Paradoks je osnova za razvijanje so-
cialne mreZe njegovih uporabnikov. Ljudje
s¢ tam spoznajo, si izmenjajo telefonske
Stevilke in za¢nejo klicati drug drugega.
Potem se za¢nejo obiskovati na domu in
nacrtovati S¢ druge dejavnosti. V teku je
manjsa raziskava o socialni mrezi uporab-
nikov in uporabnic Paradoksa.

Raziskava bo pokazala, kateri uporabniki
imajo preozko socialno mreZo, in tu bomo
vkljucili vrstni$ko zagovornistvo. Sistema-
ti¢no bomo navezovali stike s tistimi, ki so
morda preved izolirani, a si Zelijo stikov. Na
podoben nac¢in bomo pozneje pomagali
tudi pri navezovanju partnerskih stikov.
Potrebna paje finan¢na podpora. Prav tako
bomo sistemati¢no kontaktirali tiste, ki so
najprej hodili na Paradoks, potem pa le Se¢
redko. Za tako delo je bolje, da ga opravlja
vrstnik kot pa placan usluZbenec, § tem
mislim predvsem telefonske klice in obiske
na domu. Slednje v precejSni meri opravlja
Igor Uhan, ki pa je Ze ustanovil svoje dru-
stvo Mir srece. To je prvo tovrstno drustvo,
ki je izSlo iz Paradoksa in s¢ usmerja k raz-
licnim oblikam alternativnega zdravljenja.

Vrstnisko zagovornistvo je koristno tudi
v primerih, ko uporabnik odklanja psihia-
tri¢no pomoc¢. Navadno lahko na ta nacin
dosezemo, da uporabnik s pomocjo obisko-
valca dobi in tudi vzame zdravila, ki jih po-
trebuje. Na ta nacin lahko prepre¢imo mar-
sikatero hospitalizacijo. Iniciativa vrstnikov
lahko olajsa prve korake pri navezovanju
socialnih stikov oscb, ki ostajajo doma, ker
se bojijo zavrnitve ali pa tega, da so v klubu
nezazeleni. Vse to kaze na dejstvo, da je sa-
mopodoba mnogih uporabnikov psihiatrije
tako porazna, da ¢utijo, kot da motijo druge,

N
o

tudi tedaj, ko nih¢e drug ne misli tako.
Declno je to izraz nemoci zaradi motenj,
delno pa odnosa do uporabnikov, ki sc je
uveljavil v bolniSnicah. Oscbe, ki nimajo
dovolj socialnih stikov, imajo ve¢ recidivov
kot tiste z razvejano socialno mrezo. Razvija-
nje socialne mreze je torej eden od preven-
tivnih ukrepov, ki lahko ¢loveka obvaruje
pred psihozo.

Tudi v razli¢nih manjsih krajih Slovenije
nastajajo manjse skupine uporabnikov
psihiatrije, ki temeljijo na samopomoci.
Take skupine so Vezi (Sezana), Mavrica
(Zalec), Breza (Postojna), o nekaterih pa
nimam podatkov. Te skupine Se niso
organiziranc v drustvo, po pravilu pa jih
podpira lokalni center za socialno dclo.
Nekatere imajo tudi klubske prostore v
okviru centra. To je klju¢no. Treba bi bilo
podpreti uporabnisko iniciativo in za
zacetek zagotovili prostor. Primer Irene
Movrin, ki je po razpadu kluba $e¢ naprej
obdrzala skupino s sestajanjem na javnih
mestih, je prej izjema kot pravilo. Tudi to
se verjetno ne bi posrecilo, ¢e skupina ne
bi ze prej navezala medscbojnih vezi.

Za uspesno vrstnisko zagovornistvo je
potrebna tudi ustrezna edukacija. Za Para-
doks jo delno zagotavlja Hamlet Trust, del-
no paavtorica sama. Potrebovali bi sredstva
za poglobljene seminarje, ki bi vkljucevali
vecdnevno bivanje.

KOLEKTIVNO ZAGOVORNISTVO

Kolektivno zagovornistvo navadno izhaja iz
vrstniskega zagovornistva, Razlika je v tem,
da slednje vkljucuje pomoc le eni oscbi in
je namenjeno prav njej. Kolektivno zago-
vornistvo pa po eni strani vkljucuje ve¢ ljudi
(uporabnikov psihiatrije in simpatizerjev),
po drugi strani pa sc zavzema za skupen
cilj. Tu ni gonilna sila le solidarnost, temvec
lastni interes. To je poskus spreminjati do-
lo¢ene vidike druzbene realnosti. Kolektiv-
no zagovorniStvo je tisto, ki se v okviru
uporabniske organizacije zavzema za to, da
postane enakovreden partner drzavi. Tako
si lahko npr. zamislimo skupino, ki se gre v
bolnisnico Polje pogajat, da bi uporabniki
na sprejemnem (zaprtem) oddelku imeli
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pravico uporabljati telefon. To smo v okviru
Altre pred leti Ze poskusili, a nismo uspeli.
Uporabnik na zaprtem oddelku v Polju je
odrezan od sveta. Poskusili bomo znova. To
ne stane nic¢. Uspeli pa bomo le, ¢e bomo
imcli podporo drzave.

Pri kolektivnem zagovornistvu je vedno
v ospredju konkretna akcija, usmerjena k
cilju, za Katerega si prizadeva vec ljudi.
Kolcktivno zagovornistvo ne stane dosti.
Prvi pogoj pa je razvito vrstnisko zagovor-
nistvo in prostor za srecevanje. Pa seveda
edukacija.

SAMOZAGOVORNISTVO

Samozagovornistvo se navadno rodi iz so-
delovanja pri kolektivnem zagovornistvu in
je njegova najvisja oblika. Samozagovor-
nistvo pomeni, da ¢lovek zahteva sam zasc
kaksne specifiéne pravice ali zeli doscci
kaksen osebni cilj. Izkusnje iz tujine kazejo,
da je samozagovornistvo uporabnikov psi-
hiatrije mogoce le, ¢e je v ozadju mocna
uporabniska organizacija. Posamcznik, ki je
stigmatiziran, lahko v svojem imenu zahte-
va kaj le, ¢e ve, da za njim stoji skupina oseb,
ki so ga pripravljene podpreti. Vtem smislu
je kolektivno zagovornistvo le vaja v samo-
zagovornistvu. Dejanske in obéutne nemo-
¢iuporabnika psihiatrije navadno nc razu-
mejo prav. Pogosto sliSim: »Zakaj pa se ne
potegne za svoje pravice?s ali pa: »Prav ni¢
ne stori, da bi se njegovo stanje izboljSalo.«
Takih oseb, tudi brez izkuSenj hospitali-
zacije, je veliko. Ljudje se ¢utijo ustrahovane
ali pa ne vidijo smisla v tem, da se pritozijo.
Mnogi so poskusili, uspcha pa ni bilo. Samo-
zagovorniStvo ni lahko. Treba se ga je na-
udciti in imeti za oporo vplivoe ljudi.

Pri u¢enju samozagovornistva opazimo
dolocljive faze. Najprej je treba premagati
glas malodusja, ki nam pravi: »Saj ne morem
ni¢esar spremeniti.« Potem je treba spo-
znati, kaj nas pri doseganju cilja $e ovira. In
Se pozneje nastopi tretja faza, ko se je treba
nauditi asertivnosti. Vkljucuje specificne
vescine, ki se jih u¢imo npr. ob igranju viog,
z vzivljanjem v razli¢ne situacije itn.

Mnogi uporabniki Paradoksa so Ze uspe-
Sno koncali trening asertivnosti, ki ga
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prireja Krizni center za mlade. Ta trening
je manj zahteven od obic¢ajnih in zato zclo
primeren za uporabnike psihiatrije, ki so
nad njim navdu$eni. Zeleli bi organizirati
tak trening na Paradoksu Se za one, ki sc ga
niso udelezili. To so vec¢inoma tisti, ki bi naj-
bolj potrebovali trening. Morda se ga bodo
udelezili, ¢e se bo odvijal na mestu, kamor
so navajeni hoditi. Tudi za uporabnike, ki
so se udelezili treninga, je koristno, da svoje
znanje obnovijo in nadgradijo. Po konca-
nem treningu bodo v delavnici Paradoksa
spremljali osebe, ki bodo koncale trening,
in jih spodbujali, da uporabijo znanje v
vsakdanjem zivljenju. Tudi ta faza ne poteka
avtomati¢no. Prenos osvojenega znanja v
vsakdanje Zivljenje zahteva Se zlasti veliko
POZOrnosti.

Ze od zacetka imamo na Paradoksu sku-
pino za samozagovornisStvo. V njej s¢ po-
govarjamo o najrazli¢nejSih temah, ki jih
predlagajo uporabniki. Zaceli smo spodbu-
jati uporabnike, naj sami pripravijo pro-
gram. Prva tovrstna tema je bila ravno pri-
kaz treninga asertivnosti. Teme izberemo
7 MESeC vanaprej in program razposljemo
kot sestavni del obvestil. Udelezenci
skupine govorijo o lastnih izkuSnjah v zvezi
s temo. Na ta nacin se naucijo, da so njihove
izkusnje pomembne in da je o njih vredno
govoriti. S tem pa naredimo le prvi korak.

Samozagovornistvo vkljucuje verbalne
spretnosti, vendar je veliko ve¢ kot le to.
Asertivnost in obvladovanje socialnih ve-
§¢in sta le dva od sestavnih delov samozago-
vornistva. Naslednja pomembna sestavina
je oscbna samostojnost. UCenje samostoj-
nosti je pri mnogih uporabnikih psihiatrije
zelo pomembno, hkrati pa zelo dolgotraj-
no. Oscbe, ki dalj ¢asa prezivijo v dusevni
bolnisnici, se¢ navzamejo hospitalizma, saj
jim vse prinescjo pred nos. Kosila so sku-
hana in piZame so opranc, z denarjem pa
tudi nimajo opraviti ve¢ kot toliko. Ce ga
zc dobijo, ga takoj zapravijo v bifeju ali bru-
narici. Ta naravnanost vztraja tudi potem,
ko ¢lovek zapusti bolnisnico. Kako ravnati
Z vsemi temi stvarmi, s¢ mora nauditi na
novo,

Tudi uporabniki, ki Zivijo s starsi, niso v
dosti boljSem polozaju. Starsi pogosto
kuhajo in perejo zanje ter jim sproti dajejo
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majhne vsote denarja. Na ta nacin se nikoli
nc naucijo samostojnosti. Veckrat se zgodi,
da starSi celo zavrac¢ajo poskuse uporab-
nika, da bi sam kaj naredil doma, npr. skuhal
kosilo. Ni vedno tako, a v desctletnih izku-
snjah dela z uporabniki sem ugotovila, da
starSi zelo pogosto zavirajo osamosvojitev
uporabnikov, ceprav navadno govorijo dru-
gace in s¢ ne zavedajo, da delujejo zavira-
joce. Tako npr. recejo: »Kar daj, skuhaj ko-
silo, a sam ves, da se ti vedno prismodi.« Na
ta nacin utrjujejo uporabnikovo podobo o
scbi kot o neuporabni in nekoristni osebi.
Rezultat je, da se uporabnik ni ve¢ zmozen
vkljuciti v vsakdanje delo, tudi potem, ¢e
star$i npr. zaradi starosti ne zmorejo ved.
In tako uporabnik prej ali slej pristane v
enem od socialnih zavodov,

Uporabniki niso leni, ¢eprav je vcasih
videti tako. Tudi znajo marsikaj, a tega
nimajo kje uporabiti. Poloti se jih stanje, ki
ga v psihologiji imenujemo naucena ne-
mod. V temelju gre za neugodno samopo-
dobo. Nobeni tec¢aji za izboljSanje samo-
podobe priuporabniku psihiatrije ne bodo
imeli u¢inka, dokler ne dobi realne mozno-
sti, da pokaze, kaj zna. Sele na tej podlagi,
na podlagi dejanskih izkusenj je mogoce
graditi ustreznejSo samopodobo.

Kuhanje je spretnost, ki po navedbah v
tuji strokovni literaturi odloca, ali bo po-
sameznik ostal v skupnosti ali bo preZivel
ostanck zivljenja v zavodu. Seveda ni znanje
kuhanja tisto, kar je odlodilno, gre le za
korelativno povezavo. A dejstvo je, da si
povprecen uporabnik ne more privosciti
vsak dan kosila v gostilni. Pa tudi to ni bi-
stveno. Bistvena je pripravljenost za ucenje
samostojnosti, odloc¢itev posameznika, da
bo sam skrbel zase. Ce bo pri tem potre-
boval pomog, nic zato.

Kot sestavni del uc¢enja samostojnosti
bomo v okviru projekta samozagovornistvo
vpeljali skupinsko nabavljanje in pripravo
hrane, kjer bodo kljuéno vlogo prevzeli
uporabniki. Nekaj tega sc je Ze zacelo spon-
tano dogajati, tako da pric¢akujemo dober
odziv. Enkrat na dan bomo skuhali topel
obrok, ki bo brezplac¢en. Upamo, da nam
bo MDDSZ to omogocilo. Da obroke kuhajo
uporabniki, sem videla na Stevilnih tujih
organizacijah dusevnega zdravja v skupno-
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sti, med drugim v Moadom Shalom v
[zraelu in v Starlight Club v ZDA.

Prednosti priprave hrane v klubu je Se
vec. Mnogi uporabniki, ki Zivijo sami, pri-
nasajo v klub sendvi¢e. Cloveku je véasih
zelo odved skuhati kosilo le zase. Topel ob-
rok je temeljna zdravstvena preventiva.
Uporabniki Paradoksa ne stradajo, a njihova
prehrana je vse prej kot optimalna. Mnogi
niso ves¢i ravnanja z denarjem in njihova
prioriteta navadno ni hrana. Pri nakupo-
vanju hrane za klub se bodo morda nekateri
tega vsaj delno naudili. A ravnanje z denar-
jem je poglavje zase in bomo v zvezi s tem
z vsemi zainteresiranimi naredili indivi-
dualni nac¢rt in spremljali njegovo izvajanjc.
Tudi to dejavnost bo moral kdo financirati.

Tretja prednost pri skupni nabavi in pri-
pravi hrane je navajanje na delo v skupini.
Kuhanje je razmeroma ustvarjalno delo in
zahteva koordinacijo vseh sodelujocih. Zato
je izrazito primerno za uporabnike psihia-
trije, Ki ne zdrzijo pri monotonih in dolgo-
casnih opravilih. Pripravljanje hrane smo
preizkusili ze v Altri in se je dobro obneslo,
zataknilo pa se je pri denarju, potem pa je
Altra izgubila Sc¢ klubske prostore. Place-
vanje obrokov, pa ¢eprav po zelo nizki ceni,
sc je izkazalo kot vir konfliktov, ker ni bilo
jasno, kdo je dovolj reven, da bi imel brez-
pla¢en obrok.

Sodobna teznja v razvitih drzavah je, da
gre ¢imve¢ denarja neposredno za zadovo-
ljevanje potreb uporabnika (ne za najem
prostorov in placo zaposlenih). Prav tako
ne dajemo denarja uporabnikom v roko.
Zelimo vpeljati dejavnosti, ki bodo brez-
pla¢no navoljo uporabnikom psihiatrije; to
so strokovne storitve (izdelava indivi-
dualnih nacrtov), pripravljanje hrane, izleti
na morje s plavanjem itn. V okvir indivi-
dualnth nacrtov sodijo poleg ravnanja z
denarjem tudi ravnanje s casom, resevanje
konfliktov v druzini, dolocanje ciljev v
zivljenju itn. Individualni nac¢rt navadno
okvirno naredimo za cno lcto, hkrati pa
sproti naredimo tudi enotedenski ali eno-
mesedni naért in spremljamo njegovo izva-
janje. Tu je potrebna udelezba strokovnjaka.
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SKLEP

Sklenemo lahko, da so vse oblike zagovor-
nistva nujne, kadar imamo deprivilegirano
skupino v odnosu do ustave ali sistema,
kakrien je drzava. Ce Zelimo z njo vzpo-
staviti partnerski odnos, je nujno potrebno,
da imamo uporabnisko organizacijo, kakr-
Sna je Paradoks. Vse oblike zagovornistva

so namenjence temu, da bo posameznik
ncko¢ zmozen samozagovornistva, v drzavi,
ki mu bo omogocila polno opolnomocenje.
K temu stremimo, a vemo, da s¢ napreduje
korak za korakom. Nckaj korakov smo zc
storili, ve¢ kot toliko brez financéne in
moralne podpore drzave (zakonodaja o
duscvnem zdravju) ne moremo. Nismo Se
enakovredni partnerji.
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Jasna Cajnko
ALI SO SOCIALNI DELAVCI OGROZENI?

NAMESTO UVODA

Junija sem se udelezila intervizijske skupi-
ne za strokovno podrocje, Ki je v pristoj-
nosti obravnave javnih zavodov na podro-
¢ju socialnega varstva - centrov za socialno
delo. Intervizijska skupina pomeni, da gre
za skupino strokovnih delaveev, ki oprav-
ljajo v svojih centrih za socialno delo stro-
kovne naloge na dolo¢enem strokovnem
podrocju. Obravnavali smo delovno gradi-
vo zakona, ki bi naj po sprejetju bolje uredil
to strokovno podrocje. Predlog ¢lanice
skuping, ki je bil skoraj soglasno sprejet, je
bil, da naj strokovno dclo na tem strokov-
nem podrodju opravljajo izkljuéno socialni
delavei oz. delavke (te so v intervizijski
skupini v veliki vecini). Obrazlozitev
predloga, Ki jo je podala kolegica, je bila v
grobem naslednja. Na centrih za socialno
delo je toliko razli¢nih strokovnjakov, Ki vsi
menijo, da znajo opravljati delo socialnih
delavcev. Sama sc s tem ne strinja. Presoja,
da naj opravlja pravnik opravila s podrocja
prava, psiholog s podrocja psihologije,
socialni delavec s podrocja socialnega dela.
Dclo s strokovnega podrocja, ki ga »pokri-
vas socialno delo, lahko po njenem mnenju
glede na svojo izobrazbo najboljc opravljajo
socialni delavcei.

Opisano situacijo sem uporabila zgolj za
izhodis¢e svojega razmisljanja o polozaju ali
statusu socialnih delavcev danes. Naj mi
kolegice iz intervizijske skupine oprostijo,
¢e sem bila premalo natancna pri opisu
njihovih stalisc.

Ker mi je znano tudi, da v dolocenih so-
cialnih krogih ob razpisu delovnega mesta
dajejo prednost vlogam prosilcev, ki so

socialni delavci, pac¢ zato, ker so socialni
delavei, ne upostevajo¢ ostalih referenc,
sem se zacela sprasevati: Cemu vse to?

Ze sam naslov osnovne institucije na
podrocju socialnega varstva, center za
socialno delo, nujno napeljuje misel na
socialne delavee. Nas temeljni zakon, ki
opredeljuje podrocje socialnega dela, se
imenuje Zakon o socialnem varstvu. V 69.
¢lenu navaja, da so strokovni delavei na cen-
trih za socialno delo delavci, ki so koncali
visjo ali visoko Solo, ki izobrazuje za
socialno delo, in ki so opravili pripravnistvo
in strokovni izpit s podrocja socialnega
varstva. Strokovni delavei pa so tudi delavei,
ki so koncali vi§jo ali visoko Solo psiholoske
smeri, pedagoske smeri in njenih special-
nih disciplin, upravne, pravne in socioloske
smeri ter imajo cno leto delovnih izkusenj
na podroc¢ju socialnega varstva, opravljeno
pripravnistvo in strokovni izpit po tem
zakonu.

S sistemizacijo konkretnega delovnega
mesta so dolo¢eni zahtevani strokovni pro-
fil in dodatni pogoji za zasedbo delovnega
mesta. Sistemizacijo delovnih mest, glede
na statut posamezncga javnega zavoda,
sprejema direktor ali svet zavoda, Ce gre za
zaposlitev strokovnega delavea, je pred
zasedbo prostega delovnega mesta dircktor
dolzan pridobiti mnenje strokovnega sveta.

POKLICNA STRUKTURA ZAPOSLENIH NA
CENTRIH ZA SOCIALNO DELO

Kaksna pa je dejanska slika poklicne stru-
kture zaposlenih na centrih za socialno
delo v Sloveniji? Podatke sem pridobila na
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Skupnosti centrov za socialno delo Slove-
nijc. NanaSajo se na stanje zaposlenih v
decembru 1999. Od skupno 62 centrov za
socialno delo jih je v podatke zajetih 61.

Tabela 1: Zaposleni na Centrih za socialno delo po stopnji izobrazbe

r-1r v Vv VI

135 49 170,7 344,74

Vi/I

55.8

Ze bezen pregled pokaze, da je razmerje
socialnih delaveev proti ostalim strokovnim
delaveem v razmerju 3: 1 za socialne
delavee, ali: na centrih za socialno delo v

Vil VI/I VI skupaj

263,25 104 7 914,39

|

J

Tabela 2: Zaposleni delavei na centrih za |
socialno delo po izobrazbeni strukturi

| poklic st. zaposlenih

' socialni delavec 331,34
dipl. socialni delavec 148,2
psiholog 63,25

| pravnik 32,4
sociolog 20
soc. pedagog 16
pedagog 15
organizator dela 7

- defektolog 4
ing. tehnologije 1
ckon. tehnik (V. stop. izobr.) 161,2

upravni delavec 29
ckonomist (VL. stop. izobr.) 19
admin. teh. (IV. stop. izobr.) 53,5
cistilec 135 |
SKUPAJ 914,39 |

| Tabela 3: Direktorice in direktorji na
~centrih za socialno delo v Sloveniji po
| izobrazbeni in profesionalni strukturi

stopnja izobrazbe

poklic Vi, VI VI skup.
| socialni delavee 15 15
dipl. soc. del. 13 13
univ. dipl. psih. 11 1 12
| univ. dipl. soc. 6 1 7
prof. soc. ped. 3 3|
univ. dipl. prav. 2 1 3
univ. dipl. ped. 2 2
' prof. def. 2 2
| dipl. org. dela 2 2
upravni delavec 2 2
SKUPAJ 17 41 3 61

Sloveniji je med strokovnimi delavei 479,54
socialnih in dipl. socialnih delaveev ali
74,57%. Mcd dircktorji zavodov je razmerje
za socialne delavee manj ugodno, njihovo
Stevilo znasa 28 socialnih in dipl. socialnih
delaveev ali 45,9%. Steviléno na drugem
mestu so psihologi, in sicer znasa njihovo
stevilo 63,25; med dircktorji najdemo 12
psihologov. Na tretjem mestu sledi 20
sociologov, ki jih med dircktorji centrov za
socialno delo najdemo 7.

3: 1 ZA SOCIALNE DELAVCE

Tisti, ki zagovarjajo, da je treba na centrih
za socialno delo prioritetno zaposlovati
socialne delavee, bi morali biti z navede-
nimi podatki zadovoljni. Cemu torej neza-
dovoljstvo in »socialno-delavsko gibanje za
ohranjanjc delovnih mest socialnih delav-
ceve?

Po moji presoji gre dejansko za problem
iskanja profesionalne identitete, profesio-
nalnega mesta stroke med drugimi stro-
kami. Poglejmo zelo poenostavljeno in
hitro nekaj ocitnih dejstev:

Socialno delo ima dolgo zgodovino v
zgodovini ¢loveske druzbe, kot stroka pa sc
je zacelo razvijati v Zahodni Evropi scle v
18. stoletju, kot znanost pa Sele ob koncu
prejsnjega stoletja (Stritih 1998). »Gospa z
lucko« (Florence Naghtingail), zacetnica
dobrodelnistva in s tem poznejSega social-
nega dela, zaradi ¢esar si jo »lastimor social-
ni delavei in patronazne sestre, seveda ne
more *konkuriratic z mogo¢nim Freudom,
velikim utemeljiteljem moderne psiho-
logije. Res je tudi, da je mogoc¢na psihologija
razvila celoten strokovni instrumentarij od

38



ALI SO SOCIALNI DELAVCI OGROZENI?

strokovnega jezika, kamor neposvecenis
nc sczemo, do metod in tehnik dela, testoy
osebnosti, s katerimi je smogoce odkritie
najbolj skrite skrivnosti posameznikov.
Socialni delavei imamo na voljo vsem
razumljiv jezik, imamo metode in tehnike
dela, imamo tudi socialne anamneze, za
izdelavo katerih ni potrebno kak$no
poscbno usposabljanje...

Pavendar, kar se na prvi pogled kaze kot
pomanijkljivost, je lahko tudi prednost. Prav
strokovni izrazi so pogosto »pokrivajoce
besedes, ki zameglijo tisto, kar je v situaciji
enkratno. Strokovni izrazi silijo v zdravo-
razumskost, ta pa je pogosto v nasprotju z
vecplastno in zapleteno realnostjo social-
nega dela... Tako so v procesu razvijanja
socialnega dela nekateri uveljavljali sstro-
kovne izraze in sc¢ s tem pogosto priblizevali
medicinskemu modelu, drugi pa so nas-
protno poudarjali pomen ne-ekspertnih
poimenovanj za opisovanje raznovrstnih in
obicajnih socialnodelavskih intervencij.
Tisto, kar so nekateri videli kot vrlino, so
drugi videli kot slabost.« (Zavirsek 1997:47.)

Kot navaja Dragos (1995), se je psiholo-
gija kot znanost uveljavila Sele, ko je vpeljala
cksperiment, vendar ¢lovekove osebnosti,
po kateri se nenchno sprasuje, ni enoznad-
no in dokon¢no definirala vse do danes. Po
mnenju avtorja ima socialno delo v smislu
znanstvenosti v tem smislu prednost, ker
ss¢ v prvi vrsti omejuje na interakcije med
ljudmi, na u¢inkovitost socialnih mrez, ker
sc osredotoca na interventne mehanizme
na tem podrodju, medtem ko vsa druga
temeljna vprasanja postavlja v oklepaj, jih
prepusca drugim znanostime« (ibid.: 22).
Socialno dclo se spraduje, kako naj ravna
ob upostevanju ugotovitev drugih strok,
kaj jc ¢lovek, druzba, smiscl.

V obravnavi nasih uporabnikov pa
potrebujemo oboje. Za lazjc razumevanje
subtilne, zmeraj znova edinstvence in ¢n-
kratne osebnosti vsakega nasega uporab-
nika/klienta nam 3¢ kako koristijo ugoto-
vitve in spoznanja kolegov iz drugih strok:
psihologov, pravnikov, sociologov, zdravni-
kov... Stroke so med seboj nelocljivo pove-
zane, dognanja enc stroke so potrebna
drugi.

Trdno sem prepricana, da lahko samo z

multidisciplinarnostjo dosegamo najboljse
rezultate: iskati nacine pristopa & ljudem,
za delo = ljudmi. Pri tem je pomembno, da
zvsem dolZnim spoStovanjem prisluhnemo
Se strokovnjakom iz drugih profesij, saj
lahko njihova spoznanja le dopolnijo »nasSa«
razumevanja, nikakor pa ga ne ogrozajo.
Zato profesija ne more ogrozati profesije.
Ogrozamo sc le ljudje sami, ko se zaradi last-
ne profesionalne in/ali osebne nekompe-
tentnosti bojimo konkurence. V glavnem
iz druge stroke, ker velja: vrana vrani ne...
Svoje pa prispevata tudi Petrovo nacelo ka-
drovanja in tudi v sociali prisotna kseno-
fobija.

Dokler socialno delo ni razvilo visoko-
Solskega Studija, so prenekateri socialni
delavei nadaljevali Studij na drugih fakulte-
tah in s tem za nekatere spristne socialne
delavees postali »snepravi socialni delaveis,
Ki ne poznajo vec svoje temeljne stroke.

Dragos pa navaja:

[...] beg v druge poklice je lahko tudi
koristen, saj prvotno znanje po prekvali-
fikaciji 127 izgubljeno, Bolj ko so izobrazevalni
standardi primerljivi s standardi drugih pro-
filov, manjsa je verjetnost, da bi diplomanti
socialnega dela s prekvalifikacijo izgubili
prejinjo strokovno identiteto. V tem smislu
je prekvalifikacija lahko nadgradnja, ne pa
nujno izguba za socialno delo [...] prej
priloznost za socialno profesijo kot pa
groznja zanjo (Dragos 1998: 173).

In nadaljuje:

Potrebuje pa profesionalec profesionalno
kulturo, z njim mislim na sklop in sintezo
cti¢nih norm, vrednot in (recimo temu)
miselnih predstav ozidej o celotni druzbi,
ki nas obdaja |[...]. Zato sc tega, kar tu ozna-
Cujem za profesionalno kulturo, ni mogoce
nauditi (npr. v Soli), ¢ manj je mogoce to
predpisati ali preprosto zapovedati. Mogoce
pa jo je privzgojiti (v ustreznem profesio-
nalnem okolju). To pa zato, ker gre predvsem
za vrednote, ne pa za znanja, ves€ine ali
delovna sredstva [...] (ibid.: 174, 175).

Da bi lahko profesionalec ravnal profe-
sionalno, s profesionalno kulturo, je potreb-
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na Se profesionalna socializacija, ki jo
Dragos (1998) opredeljuje s temeljnim teo-
retskim in prakti¢nim znanjem, ki so¢asno
predstavlja profesionalno integracijo v
poklic.

V 18-ih letih svojega poklicnega udejstvo-
vanja sem imela priloZnost srecati veliko
strokovnjakov, ki delajo na podroc¢ju dela z
ljudmi. Mnoga, premnoga srecanja so me
obogatila strokovno in osebno. Srecala sem
Socialne delavke, Pravnike, Psihologe,
Socialne pedagoge, Zdravnike... in srecala
sem socialne delavke, psihologe, pravnike,
zdravnike, socialne pedagoge.. Tiste s
»samo« V1. stopnjo izobrazbe, z neprecen-
ljivim strokovnim in oscbnim potencialom
in tiste univ. dipl. prof., s katerimi s¢ ne bi
zelela prepogosto srecevati.

Presojam, da je dodatne tezave, neso-
glasja in »ogroZenost« povzrocil Sklep o
uskladitvi pridobljenih strokovnih in
znanstvenih naslovov, ki je strokovnjakom
s VIL stopnjo izobrazbe v strokovni naziv
vnescl besedico »univerzitetnis«. Do tega
trenutka namre¢ razlika med fakultetnim
studijem in Studijem na visoki strokovni Soli
»ni tako bila v ocis,

Zakaj Visoka Sola za socialno delo Se
zmeraj ni fakulteta, je vprasanje, na kate-
rcga ne poznam odgovora. Kot »lai¢na
javnost« pa presojam, da je mogoce videti
korake v snepravie smeri tudi na Soli. Najbrz
je t. 1. specializacija prinesla moZnost
visokega strokovnega Studija, res pa je tudi,
da so premnogi socialni delavei vlozili
ncemalo truda v ta Studij, pa jim glede na
druge Studijske smeri ni prinesel pricako-
vancga in Zelenega ugleda.

Dejstvo pa je, da Visoka Sola za socialno
delo vsako leto razpise precejsnje Stevilo
prostih Studijskih mest za redni in izredni
studij. Veliko stevilo Studentov je za majhno
Stevilo predavatcljev gotovo velika obreme-
nitev. Morda bo treba razmisljati tudi v
smeri, da pa¢ Kvantitete ne gre enaditi s
kvalitcto.

Tudi nase resorno Ministrstvo za delo,
druzino in socialne zadceve, kot domnevam
po lastnih izkusnjah sodelovanja z njimi, pri
urcsnicevanju fakultetnega Studija na
podrocju socialnega dela ni storilo, kar bi
lahko. Medla podpora najbrz ni zadoscala.

RAZMISLJANJE ZA KONEC

In tako ostane prav socialnim delaveem, da
storijo ustrezne korake za svojo stroko. Pri
tem »zunanji« naziv ne igra najpomems-
bnejse vloge. Ceprav tudi tega ne gre
zanemariti, saj brez nujnega fakultetnega
Studija ni mogoce izobraziti in pridobiti
znanstvenikov na podrodju socialnega dela.
In taka je tudi dejanska stvarnost: za social-
no delo izobrazujejo psihologi in sociologi!
Pozneje, kot sodelavee, pa nekateri socialni
delavei strokovnjake iz teh strok katego-
ricno zavracajo, ker »znajo socialno dclo
opravljati le socialni delavcie,

Menim, da v tej zapleteni stvarnosti
najved storimo tako, da s svojim strokovnim
znanjem in pristopom K ljudem in drugim
strokovnjakom udejanjamo svojo profesijo.
Z nerazumljivim zavrac¢anjem drugih pro-
fesij in drugih strokovnjakov se le zapiramo
v profesionalni krog, ki ne daje moznosti
za razvoj. Le s strokovnim znanjem in stro-
kovnimi prijemi s¢ bomo postavili ob bok
starcjsim, ctabliranim in priznanim stro-
kam in pozeli priznanje in mesto, ki nam
po naravi nascga izredno zahtevnega dela
V resnici gre.

Res je, kot pravi Kolegica: vsak strokov-
njak naj opravlja svoje delo. Vendar vsebino
profesije si postavlja profesija sama. Odgo-
vore, kaj najdelamo in kako, nam mora dati
lastna stroka. Profesionalno identiteto do-
bim in utrjujem s strokovnim znanjem. To
mi dajc suverenost in mesto med ostalimi
profesionalci. S svojo suverenostjo, pogo-
jeno s strokovnostjo, moramo ustvarjati
svojo pozicijo in renome. Kot pravi Dragos
(1995: 34): »[...] stroka sama opredeli in
utemelji smisel svojega dela. Je avtonomna,
da to naredi. To pa pomeni vecjo sproSce-
nost v razmisljanju in s tem vedjo moznost
Za njen razvoj.«

1z tega izhaja: ogroza nas lahko le lastno
neznanje in nezaupange v lastno pozicijo.
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Tanja Cink
STRES KOT FUNKCIJA KULTURE

UuvoD

Clancek je povzetek diplomske naloge, v ka-
teri sem se osredotocila predvsem na raven
stresa na delovnem mestu, vire stresa in
nacinc resevanja stresnih situacij, s Katerimi
se zaposleni soocajo. Raziskavo sem izvedla
v splosnem gradbenem podijetju Primorje,
d. d., Ajdovscina, v oddelku za marketing,
ki z makroorganizacijskega vidika poleg
inzeniringa in druzbenockonomskega
podrodja sestavlja upravo podjetja.

Delovanje marketinga obsega v SirSem
smislu vse dejavnosti v procesu upravljanja
podjetja, ki podjetju kot celoti zagotovijo
tak obseg del, ki so predmet njegovega
poslovanja, da so ¢im bolj racionalno zapo-
slene tako tehni¢ne kot vse ostale kapaci-
tete podjetja. Gre torej za koordiniranje
delovanja celotnega podjetja in zato odlo-
¢ilno funkcijo znotraj podjetja, ki zapo-
slenim nalaga zclo tezke naloge in velike
odgovornosti. S tega vidika zaznamuje od-
delek za marketing najbolj pestro in dina-
mic¢no delo, ki utegne postati za zaposlene
tudi stresno.

Ker lahko pomeni zagotavljanje kvalitet-
nega delovnega zivljenja zaposlenim tudi
vrednoto ali pravilo delovne organizacije,
je lahko to ena izmed zclo pomembnih se-
stavin organizacijske kulture. To pomeni,
da nam lahko raven stresa, Ki jo zaposleni
doscgajo, sugerira tudi, kako delovna orga-
nizacija vrednoti zaposlene oziroma kakSen
pomen pripisuje zaposlenim kot osrednje-
mu gibalu in odlo¢ilnemu faktorju svojega
obstoja. V vedini primcrov se zaposleni
obravnavajo zgolj kot operativni strosek,
vse ostalo ostajajo le izre¢ene fraze. Vo jih
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sili konkurenéni boj za obstanek in prezive-
tjc na trgu, ki je postal v zadnjem ¢asu neiz-
prosen, vendar to Se ne pomeni dolgoro¢ne
reSitve organizacije, temvec lahko resi le
njeno trenutno stanje.

Clovek prezivi tretjino svojega Zivljenja
v delovnem okolju, zaposlitev pa mu
zagotavlja materialno in socialno varnost.
Zato je kvaliteta zivljenja, Ki ji danes pripi-
sujemo vse vedji pomen, v veliki meri od-
visna tudi od kvalitete delovnega Zivljenja,
kar pomeni, da bi si morale delovne orga-
nizacije prizadevati zagotavljati take delov-
ne pogoje, ki bi zaposlenim kvaliteto delov-
nega Zivljenja tudi zagotavljali.

Stres na delovnem mestu je tisti dejavnik
organizacije, Ki odlo¢ilno kaze tudi na kvali-
teto delovnega Zivljenja. Ce zaposlenim ni
zagotovljena, obstaja moznost za veliko stre-
sno obremenjenost, nezmoznost prilagaja-
nja zaposlenih zahtevam in negativno raz-
polozenje do organizacije. Na ta nacin ni
ved mogode govoriti 0 obstoju povezovalne-
gaali identifikacijskega faktorja zaposlenih
z organizacijo, kar pomeni, da umira tudi
organizacijska kultura. Tako kultura kot ¢lo-
vek, ki jo ustvarja in je hkrati najpomem-
bnejsi dejavnik organizacije, izgubita svoj
pomen in funkcijo in ogrozita nadaljnji
razvoj in obstoj organizacije. Ob tem velja
poudariti, da je postal stres del Zivljenja sle-
hernega posameznika in je globalni pojav,
saj je prisoten tako v razvitem kot tudi ne-
razvitem svetu,

Stres je pravzaprav socialna bolezen
(Lindemann 1977), ki nikomur ne prizane-
se in se mora z njim vsakdo spopasti.

Stres ima unicujoce posledice za pro-
duktivnost in donosnost najrazli¢nejsih
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gospodarskih panog. Na podlagi Stevilnih
raziskav so izracunali, da gre zaradi izostan-
kov z dcla, ki so posledica bolezni, poveza-
nih s stresom, vsako leto v ni¢ vec kot sto
milijonov delovnih dni (Looker, Gregson
1993: 74).

Raziskava InStituta Research Triangle je
v letu 1990 ocenila stroske ameriske cko-
nomije zaradi stresno pogojenih motenj na
187 milijard dolarjev. Ta izguba je vkljuce-
vala izgubo v produktivnosti, stroske, ki so
nastali posledi¢no zaradi delovnih napak in
stroskov zdravljenja (Jerman 1997: 18).

ILO (1992) navaja, da so v Veliki Britaniji
letni stroski zaradi odsotnosti z dela in men-
talnih motenj ocenjeni na ve¢ kot 5 milijard
funtov.

Z medicinskega vidika pa je po neki oce-
ni kar 75% bolezni, zaradi katerih sc ljudje
zatecejo k sploSnemu zdravniku, povezanih
s stresom (Looker, Gregson 1993: 74).

OPREDELITEV STRESA

Angleski izraz stress izvira iz latinS¢ine.
Prvic je bil uporabljen v anglesc¢ini 17. sto-
letja, in sicer za opis nadloge, pritiska, muke
in tezave. V 18, in 19. stoletju pa se je splo-
Sen pomen besede stres spremenil; poslej
je pomenila silo, pritisk ali moc¢an vpliv, ki
deluje na predmet ali osebo. Ta definicija
je hkrati pomenila, da zunanja sila zbuja
napctost v predmetu, ta pa skusa ohraniti
svojo nedotakljivost tako, da se upira moci
te sile. Poljudno re¢eno torej stres povzroca
napetost (Spielberger 1985: 8-9).

V 20. stoletju je stres leta 1936 prvi opisal
Selye, ki pravi, da je to program telesnega
prilagajanja novim okolis¢inam in njegov
stercotipen in nespecificen odgovor na
drazljaje, ki zmotijo ravnovesje v ¢loveku
(Luban Plozza, Pozzi 1994: 14).

Danes pravimo, da je stres situacija ala-
rma, v Kateri gre za stanje posameznikove
psihi¢ne in fizi¢ne pripravljenosti, da se z
obremenitvijo soodi, se ji prilagodi in jo
obvlada. Obremenitve so lahko zunanjega
ali notranjega izvora. Lahko so fiziéne, ke-
mic¢ne, bioloSke, socialne oziroma psiholo-
Ske narave. Uc¢inek stresogenih dejavnikov
je lahko spodbuden ali obremenjujoc. To
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pomeni, da se bo vsak posameznik nanje
odzival tako, kot jih ob¢uti sam. Odziv je
odvisen od njegove psihofizicne konstitu-
cije, zivljenjske zgodovine in trenutnega
spleta okoliscin.

Bennett (1997: 134) pri svoji opredelitvi
reakcij na stres posebej poudari tudi tra-
janje stresne situacije. Namred, stresna situ-
acija, ki traja predolgo, ¢lovek pa ne pokaze
znakov upiranja in pripravljenosti na akcijo,
povzroca fizi¢no in psihi¢no upadanje.

Stres je pri vsakem ¢loveku zanj povsem
specificno stanje in sc tako od posameznika
do posameznika vedno razlikuje, zato ni
mogoce govoriti o isti ali enaki obliki
stresa.

Looker in Gregsonova (1993) menita, da
je stres za vecino ljudi nekaj slabega in ga
definirata kot neskladje med dojemanjem
zahtev na cni in sposobnosti za obvlado-
vanje zahtev na drugi strani. Razmerje med
njima pa odloc¢ilno vpliva na dozivljanjc
stresa.

Plozza in Pozzi (1994: 12) ga opredclita
kot reakcijo organizma na drazljaje iz okolja,
ki vkljucuje znake obrambe in prilagajanja.

Buchholz (Nastran Ule 1993: 131) pravi,
da pride do stresa tedaj, ko sta osebna iden-
titeta posameznika in njegova sposobnost
delovanja postavljeni pod vprasaj.

Ce povzamemo, je stres posledica sooca-
nja organizma z ogrozajoco situacijo, zato
s¢ v njem sprozi obramba. Je stanje v no-
tranjosti cloveka, stopnja in vrsta stresa pa
sta odvisni od vzajemnega delovanja po-
sameznika z okoljem.

Nekaterih vrst stresa ljudje niti ne mo-
remo zavestno obvladovati, ker sc pojavijo
mimo nase volje, kot na primer vrocina
povzroca znojenje. Niti s¢ nc moremo po-
polnoma osvoboditi stresnih situacij. Poleg
tega bi popolna osvoboditev pomenila ne-
gibnost ali smrt ¢loveka. Nekaj stresa nam
tudi ne Skoduje, kve¢jemu zacini Zivljenje,
mu da okus; sam po sebi ni ne slab ne dober
in ga lahko ovrednotimo Sele na podlagi
posledic, ki jih je prizadejal posameznemu
¢loveku na telesnem ali duhovnem po-
drocju.

Za boljse razumevanje bistva stresnih
situacij moramo vedeti, da stres vedno
potcka v treh fazah:
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1. faza alarma,

2. faza odpornosti,

3. faza izCrpanosti.

Do druge faze je lahko uéinek stresa po-
zitiven in posameznika energetsko osvezi,
spodbudi k dolo¢enim mislim in dejav-
nostim, ki jih je zanemaril, ipd. Ce stres
napreduje in sc v tem ¢asu nic ne spremeni,
vodi situacija do izérpanosti (Rakovec-
Felser 1991: 48-49).

Selye (Lindemann 1977: 14) je vse tri
rcakcijske faze poimenoval splosni prila-
goditveni sindrom.

Kadar menimo, da bomo polozaj us-
pesno obvladali, poteka stresna reakcija v
mejah normalnega obmodja stresnega ra-
vnovesja in sploh ne ¢utimo, da smo pod
stresom. Kadar pa prevladata dvom in bo-
jazen, da bo polozaj za nas pretrd orch,
poteka stresna reakcija zunaj normalnega
obmocja in povzroca razli¢ne stopnje stre-
sa. Looker in Gregsonova (1993) opredelju-
jeta stresno reakceijo kot zaporedje razli¢nih
in zapletenih telesnih odzivov na zahteve,
s Katerimi se soo¢amo, ki poteka v mejah
normalnega obmocja, znotraj katerega pre-
magujemo vsakdanje in predvidene tezave.
Kadar pa nastopijo nepredvidene, neznane
ali pretiranc zahteve, novi izzivi in obcutek
ogrozenosti, sprozi stresna reakcija pove-
¢ano pripravljenost, da se lahko telo z njimi
spopade.

Stresna reakcija ne prizanasa nobenemu
telesnemu dogajanju, zato lahko prevelika
stopnja skodljivega stresa preobremeni pri-
lagoditvene sposobnosti telesa, kar lahko
povzrodi splodno iz¢rpanost, najrazli¢ncjse
tezave z zdravjem in je v najhujsih primerih
celo usodna (Looker, Gregson 1993: 74).

Glavni simptom stresa je zaskrbljenost,
ki jo pogosto spremljajo fizikalni simptomi,
kot so glavobol, misi¢ne bole¢ine, obcutek
hitrega sréncga utripa, slabosti in skoraj
vedno utrujenost (Lancaster 1995: 11).

Ceprav nastaja stres vec¢inoma v nasih
glavah, obstajajo tudi objektivni vzroki zanj.
Zato je le redko stvar posameznika, temve¢
je stvar cclotnega druzbenega okolja, ki je
latentno stresno. Tako lahko stresne situa-
cije odpravi le racionalna in kolektivna dru-
7bena dejavnost ljudi, kar presega psiho-
losko raven obravnave stresa (Nastran Ule

1993). Namred, stresorje povzrocajo najraz-
li¢nejSe spremembe na ravni medosebnih
odnosov v druzini in poklicu, obseznejsc
institucije, vrednote in ideologije ter spre-
menjene moznosti v druzini, podjetju, Soli
itn.

STRES NA DELOVNEM MESTU

Delo in delovno mesto sta v Zivljenju po-
sameznika zelo pomembna dejavnikain ga
hkrati ogrozata s posameznimi oblikami
psihi¢nega in fizi¢nega tveganja. Stres po-
staja v organizacijah vse bolj sploSen pojav
zlasti zaradi naraS¢ajoce kompleksnosti de-
la in ekonomskih pritiskov na posameznika.
Pravzaprav vse bolj skrbimo in si prizade-
vamo za delo, ki prinasa uspehe, nismo pa
ved sposobni sprejeti in Ziveti Zivljenja v
svetu predstav in fantazij, ki ga vse bolj
krsijo racionalne misli. Med stresorje na de-
lovnem mestu bi lahko uvrstili marsikateri
dejavnik, ki je na delovnem mestu prisoten
in negativno vpliva na zaposlene. Pravza-
prav je skodljivi stres posledica spleta Ste-
vilnih dejavnikov. Samo delo nas lahko pred
stresom celo varuje in ni tisto, ki povzroca
stres. Zato moramo biti pri opredelitvi stre-
sorjev dokaj precizni. Namred, tisto, kar po-
vzroca stres, so sovrazne vscbine dela.

Pogost vzrok stresa na delovnem mestu
je prevelik obseg dela ali prezahtevno delo,
ki povzroca pri zaposlenih negotovost. Zelo
pogosto sc dogaja tudi to, da hitrost dcla,
ki ga posameznik opravlja, ni obi¢ajna zanij.

Bennett (1997) navaja med vse pogo-
stejSe vzroke stresa delovno mesto s prisilo
(bullying), Ki je lahko rezultat osebnih ka-
rakteristik zaposlenih nasploh ali zunanjih
faktorjev, ki v tako vedenje prisilijo. Tak$ni
faktorji so na primer kultura macho menc-
dZmenta, pritiski zaradi zmanjSevanja cen,
doseganje dolo¢ence kvalitete itn.

Plozza in Pozzi (1994) opozarjata na
neprimeren delovni ritem zaposlenih, Ki
delajo vdveh ali celo treh izmenah, ter ome-
jitve in vsiljene zahteve zaradi organizacije
dela, ki povzrocajo, da postanc delaveu last-
no delo tuje in je zato nezadovoljen. V ta-
kem polozaju so predvsem tisti, ki opravlja-
jo zelo mehanizirana in strogo nadzorovana
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dela, pri katerih so naloge do najmanjse
podrobnosti specializirane, nadzor nad iz-
delkom pa prevzamejo stroji.

Gordonova (1993) kot stresorje posebej
omenja karakteristike posameznikove po-
klicne kariere in posameznikovo sooc¢anje
s spremembami, ki jih prinasa upokojitev.
Meni, da so zlasti ogrozeni tisti, ki so na
zacetku svoje poklicne poti, ko so Se v fazi
potrjevanja in dokazovanja ter stremijo k
napredovanju, Govori o tako imenovanih
medkariernih krizah, ki so po njenem
mncnju cclo sinonim za stres.

Drugi dejavniki, ki lahko stresno u¢inku-
jejo na zaposlene, so Se: sprejemanje zahtev-
nih zadolzitev, nenehno pomanjkanje ¢asa,
nejasne vloge, slaba osvesc¢enost, prevelika
odgovornost, prehudo tekmovanje, premaj-
hno nagrajevanje in Se bi lahko nastevali. V
resnici lahko marsikateri dejavnik na de-
lovnem mestu uvrstimo med vire stresa ali
stresorje. Gre le za to, da negativno ucin-
kuje na zaposlene.

Razmeroma nov pojav v Kategoriji stre-
sov je izgorelost (burnout), ki se pojavi pri
nekaterih ljudeh, ki delajo dalj ¢asa pod
hudimi obremenitvami in zaidejo v stanje
notranje iztrosenosti, obcutka fizi¢ne in
oscbnostne izzetosti, nemoci, Ki gre na
rovas delovnih dosezkov in zadovoljstva z
delom. Veliko takih primerov najdemo pri
menedzerjih, borznih manipulatorjih,
podjetnikih, trgovskih potnikih, pa tudi
drugih strokovnih delavcih, ki se trudijo, da
bi kaj doscgli. Zrtve takega stresa obicajno
sredi delovnega ¢asa pravijo: »Sem utrujen,
popolnoma izérpan, ne morem ve¢, konec
je z menoj, grem...« Tako stanje, ki nima
prave klini¢ne slike, traja krajsi ali daljsi cas
(Mozina 1994: 662).

Obstajajo doloc¢ene skupine zaposlenih,
ki so posebejizpostavljene stresu na delov-
nem mestu. Mednje sodi tudi skupina me-
nedzerjev, ki jih mnogi radi posnemajo. To
je posebna skupina zaposlenih, ki za vsako
ceno potrebujejo uspeh, hkrati pa tudi
svojo opaznost. Tako se zacne med njimi
tekmovalen boj, ki je poleg velike odgovor-
nosti zelo pogost vzrok stresa (Lancaster
1995: 17).

Nemalokrat se tudi zgodi, da poskusajo
menedzerji ublaziti svojo napetost s pitjem

alkoholnih pijac in tako polepsati svojo real-
nost. Zaradi slabe vesti pa se za¢nejo slepiti
pred problemom alkoholizma, ki je danes
v organizacijah ravno tako pogost pojav in
pomeni dodatno obremenitev organizacije
(Ramovs 1988).

OMEJEVANJE IN PREPRECEVANJE
STRESNIH SITUACIJ NA DELOVNEM MESTU

Osnova resevanja problemov s stresom je
poznavanje virov stresa in preventivno de-
lovanje. Hkrati pa je pomembno tudi pozna-
vanje vrst stresov, mogocih psihi¢nih in
fizicnih obremenitev, moznosti preprece-
vanja in blazitve stresa, ko je ta ze prisoten.
Ta dejstva so pomembna tako za vsakega
zaposlenega posebej kot tudi za vodstveni
kader, ki ima na voljo najve¢ uporabnih
orodij za ohranjanje take higiene dela, ki
ne bo ogrozala zaposlenih in ubijala njiho-
vega svobodnega zivljenja, in s tem ustvarja-
nja ter ohranjanja take organizacijske kul-
ture, ki bo to tudi odrazala. Zato je zelo po-
membno izobrazevanje in ozavescanje vseh
zaposlenih. Namred, ko delovna organiza-
cija doseze ustrezno stopnjo ozavesScenosti,
lahko tudi ustrezno preventivno deluje, kar
je najpomembnejse.

Ustrezna organizacija dela, vklju¢evanje
predstavnikov sindikata v organizacijo dela,
dolgoro¢no kadrovanje, sistem ocenjevanja
uc¢inkovitosti, ustrezni izobrazevalni pro-
grami, zakonska za8¢ita delaveev pri stres-
nih delih, neprestana skrb za delovno oko-
lic in ukrepi za zmanjSevanje stresnosti na
delovnem mestu morajo biti dolgorocno
ckonomsko ovrednoteni. Stresne situacije
s0 manj izrazite, ¢e posameznik zaupa sode-
lavcem in ne nosi bremena odgovornosti
le sam. Konflikte, ki nastanejo v skupini, je
treba takoj po identifikaciji psihosocialno
obdelati, pregledati vzroke in sc zavzeti za
odpravljanje. Utrditi je trcba komunikacij-
ske poti in skladno delovanje posamezni-
kov, saj je tudi izolacija posameznika po-
vsem Neustrezna in zavira njegove ustvar-
jalne sposobnosti (Jerman 1997: 21).
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ORGANIZACIJSKA KULTURA

Zelo dolgo je pojem organizacijske kulture
nadomescal pojem organizacijske klime
oziroma bil izenacen z njim; Se danes je to
razmeroma nejasen in nenatanéno defini-
ran pojem, ki dopusca zelo razliéne inter-
pretacije. Razlogi za ve¢je zanimanije zanjo
pa so uresnicevanje sprememb v organiza-
cijah, ki so nujne zaradi turbulentnega oko-
lja, v katerem obstajajo. Namred, narascanje
komplcksnosti in vse hitrejSe spremembe
v okolju podjetja nenehno pritiskajo na
vodstvene delavee, da vedno znova iscejo
nove odgovore na izzive in prilagajajo
podjetja novim zahtevam. Avtorji, ki so bolj
pragmati¢no usmerjeni, osvetljujejo organi-
zacijsko kulturo predvsem z vidika vpliva
in povezanosti z uspesnostjo poslovanja
podjetja. Ceprav so izsledki raziskav po-
kazali, da je povezava med organizacijsko
kulturo in organizacijsko uspesnostjo od-
visna od tega, kako je organizacijska kultura
definirana, in da je njen vpliv na uspesnost
odvisen od razmer, v katerih organizacija
dcluje. Uvajanje kakrsnih koli sprememb v
organizacijah pa ni mogoce, ne da bi spre-
minjali tudi organizacijsko kulturo, ki je
sicer relativno trden pojav in jo je zelo tezko
spreminjati. Poleg tega pa se ljudje spre-
membam vedno upiramo, ¢eprav so trajno
(Adizes 1996) in univerzalno dejstvo.,
Spremembe nam prinasajo v Zivljenje vecjo
negotovost in nestabilnost. Tako smo iz-
postavljeni situaciji vecjega tveganja in ne-
varnosti, kar nam vzbuja strah in se zato
samodejno upiramo.

Ker so organizacije Ze kar nekaj ¢asa
izpostavljene silovitim konkurenénim pri-
tiskom zaradi razvoja tchnologije in s tem
povezanih procesov globalizacije, so prisil-
jene v transformacijo. Proces transforma-
cije pa je uspesen le, ¢e dviguje vitalnost
organizacije, katere klju¢na kompetenca je
agilnost. Njeni znaki so zasidrani globoko
v kulturi podjetja. To pomeni, da se tu
nahajajo vzroki togosti, nepodjctnosti in
slabih poslovnih rezultatov (Gorisck 1999).

Velik vpliv, da se je zvecalo zanimanje
zanjo, je imelo upadanje konkurenéne spo-
sobnosti ameriskega gospodarstva zaradi
zdruzevanja Evrope, Ki postaja eno najmod-

ncjsih svetovnih trzisc. Potem velja omeniti
tudi krizo, Ki jo je povzrodil naftni Sok leta
1972 in pozneje ter prodor japonskega go-
spodarstva na svetovni trg in njegova velika
konkurenénost na stevilnih podrogjih. Ne-
dvomno pa je eden osnovnih razlogov tudi
ta, da se je povedcalo Stevilo objavljenih del
s podrodja poslovne organiziranosti, saj s¢
je velikokrat pokazalo, da Sc tako premis-
ljene in na¢rtovanc spremembe niso dale
dobrih in pricakovanih rezultatov. Zadnji
razlog pa so spremenjence vrednote druzb
in organizacij, za katere dobicek ni vec edi-
ni kriterij uspesnosti, temvec se povecuje
njihova socialna odgovornost.

Pojem organizacijske kulture ni nov, ven-
dar je postal pomemben Scle konec sedem-
desctih let 20. stoletja. Od takrat mu orga-
nizacijski teoretiki in menedZzerji pripisuje-
jo vse vedji pomen. Kljub temu je Se danes
nejasen in nenatancéno definiran. Ima veli-
ko pomenov in konotacij, je kompleksen in
vecplasten pojav in ga je tezko razumeti. Ko
ga spoznamo, pa lahko postane tudi nasc
razumevanje organizacije dosti globlje.

Nekatere definicije organizacijsko kultu-
ro v ozjem pomenu opredeljujejo kot kohe-
rentni sistem predstav in vrednot dolocene
skupine, ki ji rabijo kot osnova za odloc¢anje
med razli¢nimi moZnostmi. Druge jo v
SirSem pomenu opredeljujejo kot sistem ne
le vrednot, temve¢ tudi prepricanj, nacinov
ravnanja, simbolov, pravil, norm, postop-
kov, tehnologije in techni¢nih sredstev, ki jih
skupina uporablja (Rozman, Kovac, Kole-
tnik 1993: 169).

Kljub temu, da lahko podjetje ustvari
doloc¢eno organizacijsko kulturo, po kateri
se bo morda razlikovalo od drugih, lahko
znotraj dolo¢ene organizacijske kulture
najdemo vecje ali manjse razlike med sku-
pinami znotraj podjetja in tako pridemo do
pojma organizacijskih subkultur. Te so med
seboj razliéne zlasti v diverzificiranih
velikih podjetjih in ¢e so tudi geografsko
dislocirana. Sicer pa je teznja diverzifi-
ciranih korporacij isto¢asno spodbujanje
specificnih kultur in skupne enotne kul-
ture. MozZnosti, da s¢ znotraj organizacije
oblikujejo Sc¢ subkulture, so vecje takrat, ko
je organizacija velika, starejsa in notranje
zclo diferencirana. Tako je mogoce opaziti
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posebno kulturo npr. komercialistov, vzdr-
zevalcev itn,

Kot opisni pojem je organizacijska kul-
tura povezana s tem, kako ¢lani zaznavajo
podjetje.

Je sistem neformalnih pravil, ki ljudem
sugerira, kako naj vecji del ¢asa ravnajo
(Geertz 1973: 44).

Tavcar pravi, da organizacijska kultura
nastaja v procesih skupinskega reSevanja
problemov, prilagajanja organizacije na
okolje in pri reSevanju problemov njene
notranje integracije (Kavcic 1992: 78).

Vila (1994: 344) pa opredceli organiza-
cijsko kulturo kot sistem misljenja in nac¢ina
razmisSljanja, ki je skupen ljudem v neki
organizaciji in razlikuje eno organizacijo od
druge.

Ena izmed novejSih definicij, ki jo velja
omeniti, je Scheinova (Kavéic 1991: 134-
135), ki definira organizacijsko kulturo kot
globljo raven temeljnih predpostavk in pre-
pric¢anj, ki so skupne ¢lanom organizacije
in ki delujejo na nezavedni ravni ter so te-
meljni samoumevni nacin percepcije sa-
mega sebe in svojega okolja.

Ker je ena od znacilnosti organizacijske
kulture tudi samoumevnost njencga doziv-
ljanja, je treba poudariti, da obstaja nekje
med zavednim in nezavednim. Namred,
¢lani organizacije se svoje organizacijske
kulture zavedo sele ob stiku z drugo orga-
nizacijo ali ob prihodu novih ¢lanov v orga-
nizacijo. Gre za pojav, ki ne sodi na raven
ozavescenosti.

Vpliv organizacijske kulture pa nckateri
poudarjajo zlasti v smeri oblikovanja rutin,
ki posamezniku olajsa obvladovanje kom-
pliciranosti vsakdanjega Zivljenja. Tako se
organizacijska kultura kaze tudi kot dejav-
nik zmanjsevanja negotovosti posameznika
(Kavdcic 1992: 78).

Organizacijska kultura je socialna tvorba
oziroma rczultat vsch ¢lanov organizacije,
njihovega delovanja, in je izraz trajnega
urejevalnega procesa socialnega sistema, ki
ga zaznamujejo tako zavestne in nacrtovane
kot tudi spontane akcije. Uravnava obna-
Sanje ¢lanov in dosedi mora visoko stopnjo
upostevanja. Nastaja postopno, zato ji lahko
recemo tudi socialna dedisc¢ina organizaci-
je. Je nekaj, Cesar se da nauditi. Je prilagod-

ljiva in sestavljena tako iz evalvacijskih kot
kognitivnih vidikov. Ni neposredno opri-
jemljiva in je dosezek oziroma proces. »Do-
sezek« pomeni, da organizacija ima kulturo,
sproces« pa, da organizacija je kultura
(Kavdic 1994: 182-184).

Opazljive sestavine organizacijske kul-
ture so vrednote in norme, ki ¢lanom slu-
zijo kot merilo, s katerim presojajo svoje
ravnanjc, in tako delujejo kot notranja
kontrola. Hkrati imajo v organizaciji tudi
integrativno vlogo. Norme omogocajo kon-
sistentnost v delovanju ¢lanov, neuposteva-
nje pa je povezano s sankcijami. Uravnavajo
ciljno delovanje. Poleg vrednot in norm so
opazljive sestavine organizacijske kulture
Se tipi¢ni obrazci vedenja, vzori, obicaji in
obredi, komunikacije, ki so zivéni sistem
organizacije in klju¢nega pomena za njeno
funkcioniranje, ter proizvodi in storitve, ki
so v SirSem smislu stvaritve ¢lovekove dejav-
nosti in so najlazje vidne vsebine organi-
zacijske Kulture (Kavcic 1994: 180-182).

Najosnovnejsa in hkrati tudi najmanj
opazena raven, na kateri operira organiza-
cijska kultura, so temeljne predpostavke
organizacije. Druga raven vkljucuje vred-
note o tem, kako bi morale biti stvari na
splosno urejene, zato obsega temeljna pra-
vila ravnanja. In tretja, zadnja raven, ki je
tudi najbolj prepoznavna, obsega kon¢ne
produkte ¢lovekovega delovanja (Rainey
1991: 170-171).

Organizacijska kultura ima zelo podob-
no funkcijo kot kontrola, vendar s to razliko,
da usmerja vedenje od znotraj, kar deluje
mchkeje, bolj naravno, zanesljivo, trajno in
prilagodljivo.

Za prezivetje in prilagoditev organizacije
okolju pa je potrebna tako notranja kot
zunanja integracija organizacije. Notranja
integracija pomeni, da ¢lani soglasajo o
skupnem sjezikus, mejah, moci in statusu.
Zunanja integracija pa pomeni, da soglasajo
o strategiji, ciljih in ugotavljanju uspesnosti.

Clani morajo med scboj komunicirati in
se razumeti, sicer skupina po definiciji ni
mogoca. Ena najpomembncjSih podrocij
kulwure je tudi soglasje o kriterijih dolo-
Canja ¢lanstva. Poleg tega mora vsaka orga-
nizacija izdelati svojo statusno hicrarhijo in
pravila, kako si ¢lan pridobi, ohranja in
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izgubi mo¢. To jim pomaga obvladovati za-
vist in agresijo, ki jo obcutijo.

Soglasati morajo, kaj je primarna naloga
organizacije, kaj je njeno poslanstvo in kaj
so manifestne in latentne funkcije, kaj so
konkretni in operativni cilji ter cilji, v kate-
rih se odraza poslanstvo organizacije, in kaj
so Kriteriji za ugotavljanje stopnje dose-
ganja ciljev.

FENOMEN ORGANIZACIJE

Clovek se je zacel ukvarjati z organizacijo
ze zelo zgodaj, kar potrjujejo Ze prve oblike
druzine. Z njo se sre¢amo pri vsch vedjih
podvigih cclotne zgodovine ¢lovestva in na
vseh podrocjih Zivljenja. To je povsem
razumljivo, saj lahko dosczemo cilje le z us-
klajenim delovanjem ljudi in njihovih aktiv-
nosti. Poleg tega je ¢lovek druzabno bitje
ali bitje medc¢loveskih odnosov (Ramovs
1995), je druzabno bitje (Vila 1994) in je
socialno bitje (Kavci¢ 1991) kar je vse
povEzZaANo Z organizacijo in organiziranjem.

Beseda organizacija prihaja iz grike be-
sede organon, katere prvi pomen je orodje,
pozneje telesni organ in Sc drugo. V latin-
5¢ini s¢ beseda preobrazi v organizare s
pomenom oblikovati nekaj v celoto, da bi
ta celota delovala tako, kot funkcionira ¢lo-
veski organizem (Vila, Kovac 1997).

Danes uporabljamo besedo na tri naci-
ne. Pomeni subjekt, podjetje, institut, za-
vod, drZzavno institucijo. Pomeni tudi struk-
turo v smislu strukture delovnih sredstey
in ljudi, pri ¢emer je poudarck na nizu cle-
mentov, ki so nekako sestavljeni in povezani
v medsebojne odnosc. In slednjic, oprede-
ljujejo organizacijo kot organizacifski
proces (Vila 1994: 18-19).

Erlichova pravi, da je organizacija zelo
star izum in je izraz ¢lovckovega prilaga-
janja naravi in predvsem njegove teznje, da
jo obvlada in spremeni. Tako je clovek
ukrotil ogenj, veter in vodo. Slabotni ¢lovek
jec torej zavladal nad svetom s pomocjo svo-
jega uma in enkratne sposobnosti zavest-
nega povezovanja in delitve dela (Florjan-
¢ic, Vukovic 1998: 13).

V nasprotju z znanstvenim in tehnolo-
skim napredkom pa je prislo do zmanjSanja

sposobnosti prilagajanja socialnega sistema
tem spremembam, kar povzroca eksplozijo
socialnih problemov. MoZnosti za resitev so
zato v iskanju novih nac¢inov dela, oblikova-
nju novih odnosov med ljudmi, izostritvi na-
sih pogledov in spreminjanju vrednot. Tako
naj bi se nova paradigma opirala na organ-
ski, holisti¢ni in ekoloski pogled na svet.
Kornwachs pravi, da zahteva danasnji po-
gled na svet, naravo, ¢loveka in druzbo cclo-
vitost, odprtost, kompleksnost in casovnost.

Brez pojma organizacije ni mogoce po-
jasniti sveta in zanj znacilnega Zivljenja,
ceprav vedno pademo v skusnjavo, da bi ga
opisali tako, kot da nismo dcl njega, kar je v
skladu z Galilejevim in Newtonovim vide-
njem znanosti (Ovsenik, Ambroz 1999). To
ni mogoce, saj je clovek osnovno gibalo in
hkrati edini objekt in subjekt opazovanja
(Kavran, Florjan¢i¢ 1992).

Zaradi predvideno zelo nelinearnega
razvoja v prihodnosti je treba spodbujati
razvoj takih oblik organizacije, v katerih bo
lazje upravljati vire in bolj uspesno izrabljat
nove ideje in znanje, Skrbno na¢rtovane in
cilino usmerjene organizacije so Ze prete-
klost, nadomescajo jih spontanc, globalno
usmerjene samoreferencne avtopoieticne
organizacije, kot jih poimenuje Geier
(1994) (Ovsenik, Ambroz 1999).

V svetu se vse bolj uveljavljajo tudi nizke
ali flat organizacijske oblike. Tako postanc
organizacija manj avtoritarna in vec j¢ so-
delovanja ter medsebojnega koordiniranja
(Florjancic¢, Vukovic 1998).

Razmeroma nov pojem, ki se je pojavil
pred priblizno petimi leti na podrocju orga-
nizacijskih ved, je reinZeniring, ki zahteva
od organizacij in menedZmenta korenite in
dramati¢ne spremembe. Na ta na¢in mence-
dzment funkcij prehaja v menedzment pro-
cesov, srednji menedZment pa zamenjujejo
timi in informatika. Vodje timov niso veé
klasi¢ni menedzerji, temve¢ nekaksni tre-
nerji svojih sodelaveev. ReinZeniring si zas-
tavlja vpraSanje: »Zakaj sploh delamo to
tako, kot delamo?« Kaj kmalu ugotovimo,
da doloc¢ena dela ali organizacijske aktivno-
sti sploh niso potrebne. Zato je resitev v
tem, da vzamemo in vodimo proces kot
celoto. To pa pomeni odmiranje hicrar-
hi¢ne strukture.
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OPREDELITEV ORGANIZACIJE

Zlasti v ameriski literaturi opredeljujejo
organizacijo kot podjetje. Zato je oznacena
kot zdruzba ljudi, ki deluje, da bi dosegla
¢im uspesnejie poslovanje. Te teorije so po-
gosto povezane s sistemsko teorijo, katere
utemeljitelj je von Bertalanffy. Zelo podob-
no jo opredelita tudi Kast in Rosenzweig,
saj pravita, da je organizacija podjetja odprt,
vzro¢no povezan in ciljno usmerjen social-
ni sistem (Rozman, Kovac, Koletnik 1997).

Treba pa je razumeti tudi to, da je organi-
zacija nekaj, kar najdemo v vsakem podjet-
ju, vendar ni tudi celota podjetja. Predvsem
mislimo na neko urejenost in utecen nacin
odloc¢anja v podjetju (Pucko 1996: 6).

Lipovec (1987) opredeli organizacijo kot
sestav razmerij med ljudmi, ki zagotavlja
obstoj, druzbenoekonomske in druge zna-
Cilnosti ter smotrno uresni¢evanje cilja
podjetja.

Vila pa jo opredli takole: »Organizacija
je racionalno, voaprej premisljeno povezo-
vanje in usklajevanje ljudi in njihovih
aktivnosti v skupni sistem z nekaterimi
resursi (material, delovna sredstva, finance,
informacije), z namero izpolnitve namena.
zaradi Katerega so se zdruzili. Z organizacijo
se definirajo njihovi medsebojni odnosi,
nac¢in sodelovnaja in koordiniranja akcij,
kakor tudi vse naloge in odgovornosti
posameznih clanov, da bi dosegli zastavljeni
cilj ob maksimalni uc¢inkovitosti cclega
sistema.« (1994: 21)

POJEM IN POMEN NEPROFITNIH ORGANIZACI]

Dobicek, ¢e ga ustvarijo, porabijo za ures-
ni¢evanje svojega poslanstva, za lasten raz-
voj in vi§jo kakovost svojega dela. Abra-
hamsberg jih opredcli kot organizacije, ki
delujejo v javnem interesu, njihov namen
je trajno zagotavljati storitve in dobrine, ki
s0 pogoj za uspesno delovanje druzbe kot
celote, njenih podsistemov in posameznega
¢loveka, in niso ustanovljene zaradi ustvar-
janja dobicka. Smisel obstoja neprofitnih
organizacij je zlasti humanitarne narave.
UspesSnost slcherne druzbe je odvisna
od usklajenosti delovanja njenih podsiste-
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mov, da pa prevlada encga izmed podsi-
stemov nc bi vodila v ncravnovesje, mora
druzba nujno obstajati kot operativno zaprt
sistem. Le tako ima moZnost vzpostaviti
ponovno ravnovesje. Da bi sc izognili tem
tezavam, moramo spodbujati razvoj plural-
nega sistema blaginje, ki veliko lazje ohranja
druzbeno ravnovesje. Pomembno viogo pri
tem pa lahko odigrajo ravno neprofitne
organizacije, saj socialna drzava s svojo
izrazito usmerjenostjo v trg in birokratskim
delovanjem stalno rusi nujno druzbeno
ravnovesje (Ovsenik, Ambroz 1999).

PREDSTAVITEV PODJETJA PRIMORJE, D. D.,
1Z AJDOVSCINE

Danasnje podjectje Primorje iz Ajdovscine
je bilo ustanovljeno leta 1946 iz enote
Novograd v sestavi IX. korpusa NOV in POS.
Do danasnjega ¢asa je preslo vse razvojne
faze, Ki so bile znacilne za podjetja v Jugo-
slaviji in Sloveniji, ter postalo eno pomem-
bnejsih slovenskih gradbenih podjetij, vse-
kakor pa najvecje v svoji regiji. V preteklosti
si je pridobilo Stevilne reference na osnovi
opravljenih gradenj doma in v tujini.

Primorje ostaja splosno gradbeno podje-
tje, ki sprejema narocila in izvaja vse vrste
gradbenih del v vseh fazah gradnje od
izdelave projektne dokumentacije pa do
kon¢ne izvedbe, nadzorstva nad gradnjo in
primopredaje zgrajenega objekta. Pomem-
ben del druzbe se ukvarja z nizkimi gradnja-
mi (hidrogradnje, prometni objekti...) in
proizvodnjo gradbenega materiala (agrega-
ti za betone in asfalte, armature, montazni
elementi, lesni izdelki...), vendar se v poslo-
vanju ohranja tudi pomemben delez grad-
nje gospodarskih in stanovanjskih stavb,
zlasti gradnje iz predpripravljenih montaz-
nih elementov.

Cilj podjetja je graditi kakovostno, po-
ceni in v pogodbenih rokih v splosno zado-
voljstvo investitorjev oziroma kupcev.
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REZULTATI RAZISKAVE
RAVEN STRESA NA DELOVNEM MESTU

Rezultati kaZejo, da so zaposleni v povpre-
¢ju pod srednje mo¢nim vplivom stresorjev
in je delovno mesto zanje hkrati izziv in
obremenitev s stresnimi situacijami, kar
lahko oznac¢imo kot pravo mero stresa.
Podjetje se verjetno zaveda dejavnikov,
ki so neposredno navzoéi na delovnem me-
stu in lahko povzrodijo situacijo, ki bi bila
za zaposlene v skrajnem primeru stresna.
To pomeni, da se zaveda tudi pomena ¢love-
Skega faktorja in zagotavljanja kvalitete
delovnega Zivljenja, Ki je hkrati temelj za
zadovoljevanje osnovnih fizioloskih potreb
cloveka, pa tudi priloznost za zadovolje-
vanje drugih potreb in Zelja (po socializa-
ciji, vrednotenju svoje individualnosti...).
Lahko predvidevamo, da se vsako podjetje
ukvarja z enim najpogostejsih vprasanj pro-
cesa globalizacije, ki se mu niti ni mogoce
izogniti. To je, kako ravnati s kadri. Zadovol-
jevanje potreb zaposlenih je kljuc¢ uspeha
vsake organizacije in zelo pomembno sta-
lis¢e SirSega sistema organizacijske kulture.

VIRI STRESA NA DELOVNEM MESTU
DELOVNA OBVEZA

Zaposleni sc pogosto soocajo s problemom
velikega obsega dela, ki presega njihove
realne zmoznosti in jih pelje v ¢asovno
stisko. Vprasanje, ki ostaja brez odgovora,
je, kako se s tem problemom soocajo in ga
resujejo. Lahko pa predvidevamo, da je to
eden izmed dejavnikov, ki stresno ucinkuje
nanjc.

Obveznost slehernega delavea je, da
svoje delo, za katero je sklenil pogodbo o
zaposlitvi, tudi vestno opravlja. Absolutno
mora upostevati zahteve in navodila delo-
dajalca. Brezizhodnost takih situacij pajev
skrajnih mejah za posameznika ogrozZajoca
in v njem sproza oblutke preobremenije-
nosti. Situacija je odvisna od tega, kolikSna
je stopnja zavedanja zaposlenih, da gre za
te vrste problem, ter kako so pripravljeni
to dejstvo sprejeti nadrejeni in vodstvo, ki
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lahko sicer ogromno pripomorejo k reSeva-
nju in odpravljanju tega problema.

DELOVNI POGOJI

Situacija delovnih pogojev, v katerih zapo-
sleni opravljajo svoje delo, je zadovoljiva,
saj sc jih je kar 17 od 23 opredelilo, da so
delovni pogoji slabi le vcéasih oziroma
nikoli.

Znano je dejstvo, da se clovekov organi-
zem prilagaja okolju, vendar do doloc¢ene
mere. Kar je preved, zahteva od delavea
veliko energije za prilagajanje, Ki bi jo lahko
sicer porabil za opravljanje svojega dela,
poleg tega pa se pocuti tudi neprijetno, saj
gre za Skodljive vplive na njegov organizem.
Storilnost ¢loveka tako pade, ogrozena pa
je tudi njegova zbranost pri delu.

Farrellova in Stammova (Ili¢, Svetlik
1996: 36) ugotavljata, da ima fizi¢no delov-
no okolje signifikantni u¢inek na absenti-
zem ali izostajanje z dela. Poleg tega pa je
varnost pri delu najnujnejsi element kvali-
tete delovnega zivljenja, za kar podjetje Pri-
morje ocitno veliko stori in bistveno odsto-
pa od rezultatov raziskovanja kvalitete de-
lovnega zivljenja in zdravja zaposlenih v
Sloveniji nasploh. Splosne razmere kazejo,
da bi morali v marsikaterem slovenskem po-
djetju izboljsati kvaliteto fizi¢nega delovne-
ga okolja, ¢e bi zeleli pripomocdi k boljSemu
psihofizi¢cnemu pocutju in ugodnejSemu
zdravstvenemu stanju, saj dela v idealnem
fizi¢nem okolju le piclih 18,2% delavcev.

Poudariti je treba tudi to, da je rezultate,
ki smo jih dobili na stresor delovnih pogo-
jev, tezko posplosevati na celotno podjetje,
saj gre le za oddelek celotnega podjetja, kjer
bi lahko bila slika povsem drugacna.

KONFLIKTNOST IN DVOUMNOST VLOG

Ugotavljamo, da imajo zaposleni dokaj
jasno opredeljene vloge, ceprav je kar
velika vecina potrdila, da se v¢asih Se vedno
znajdcjo v dilemi, kaj so njihove zadolzitve
in dogovornosti. Zato bi moralo podjctje
stremeti k jasnejSi opredelitvi vlog, ki so
dodeljence zaposlenim.
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Konfliktnost in dvoumnost viog je dejav-
nik, ki zelo pogosto rezultira v stresno obre-
menjenost zaposlenih, saj se zelo pogosto
dogaja, da se ljudje pocutijo zaradi teh dej-
stev nezadostni ali neustrezni na delovnem
mestu, dozivljajo stisko in prevzema jih
obcutek krivde.

Konflikt vlog pa nastanc iz razli¢nih raz-
logov. Lahko so si razli¢ne vloge med seboj
nasprotujoce. Visje vodstvo lahko postavlja
konfliktne zahteve. Lahko so si zahteve
razli¢nih pomembnih skupin v nasprotju,
lahko pa gre za nejasnost o viogi sami, kar
pomeni, da oscba ne razume, kaj od nje
pricakujcjo (Vila 1994: 118).

Poleg tega se je pokazalo tudi to, da ima-
jo zaposleni precej slabe moznosti sodclo-
vanja pri sprejemanju odlocitev, Ki vplivajo
na njihovo dclo.

Podrejenost je sicer bistvena znacilnost
delovnega razmerja, vendar je tudi eden
glavnih razlogov za odtujenost delavcev,
¢esar si delovne organizacije danes ne mo-
rejo ved privosciti. Sodelovanje delaveev pri
odlocanju pa je utemeljeno z ekonomskimi
in humanimi razlogi. Ce jim bo zagotovlje-
no sodclovanje pri odloc¢anju, bo organiza-
cijam zagotovljen tudi uspeh. Poleg tega pa
so delavei, ki so obravnavani najprej in zlasti
kot odgovorna ¢loveska bitja, pripravljeni
zavzemati se za cilje podjetja (Kavar-Vidmar
1998: 96).

Nazadnje kazejo rezultati tudi to, da so
zaposleni pogosto odgovorni za ravnanje
svojih sodelaveev.

Skratka, konfliktnost in dvoumnost viog
lahko opredelimo kot dejavnik, ki utegne
stresno vplivati na zaposlene.

RAZVO] KARIERE

Priblizno polovica zaposlenih se na delov-
nem mestu nikoli ne pocuti varno oziroma
se pocutijo varno le véasih, kar lahko oce-
nimo kot razmeroma nizko stopnjo varstva
zaposlitve.

Splosno znano dejstvo je, da so obdobja
zaposlenosti vse pogosteje pretrgana s kraj-
Simi ali daljSimi obdobji brezposelnosti, ki
je danes tudi eno najbolj perecih vprasanj.
Od tega, kako posameznik porabi ¢as, ko je
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brezposcln, pa niso odvisne samo nadaljnje
zaposlitvene priloznosti in delovna kariera,
ampak tudi kvaliteta delovnega Zivljenja.
Poleg tega ugotavljamo, da imajo zapo-
sleni zelo malo ali skoraj ni¢ mozZnosti za
napredovanje na drugo delovno mesto, Ce-
prav velja opozoriti, da ima podjetje Pri-
morje za sabo zZe zelo dolgo tradicijo in so
taki koraki najbrz zelo premisljeni.
Napredovanje na drugo delovno mesto
ni mogoce brez ustreznega dodatnega izo-
brazevanja zaposlenih. Ce podjetje ne orga-
nizira dodatnega izobraZevanja, je priporo-
cljivo, da zaposleni sami investirajo vanj, saj
je trditev, da so zaposleni najpomembnejsi
ustvarjalni kapital in investicija, Zal S¢ vedno
najveckrat le izrecena fraza. Napredna po-
djctja vzpodbujajo urjenje in izobrazevanje,
ga podpirajo in upostevajo (Kralj 1998).

NOTRANJI, MEDOSEBNI ODNOS!

Notranji, medosebni odnosi so za zaposle-
ne v nasem primeru vir zadovoljstva z de-
lom in tako pomemben izvor njihove srece.
Namred¢, dokazali so izredno visoko raven
zadovoljstva s sodelavei, zato menimo, da
so medosebni odnosi pravzaprav tisti dejav-
nik, ki ima na ostale stresorje zelo mocan
blazilni uc¢inek in dejansko pripomore k
tako nizki stopnji stresne obremenjenosti.

Socialni odnosi lahko izzovejo stres ali
pa ga pomagajo ublaziti. Zato tudi kontrola
stresa in njegovo obvladovanje ni samo
individualni dosezek, temvec je odlocilno
odvisen od kvalitete socialnih odnosov
dane osebe. Npr. podpora prijateljev na
delovnem mestu lahko znatno olajsa stres
(Nastran Ule 1993: 131).

KONFLIKTMED DELOM IN OSTALIMI VEOGAMI,
K1 JIH POSAMEZNIKI PREVZEMAJO V ZIVLJEN]U

Ugotavljamo, da je zaposlitev za zaposlenc
izredno pomembna vloga, vendar delo
zadovoljuje le nekatere od njihovih potreb
in ciljev. Kljub temu Zrtvujejo svoj prosti ¢as
in zapostavljajo druzino ter druge, Ki so jim
oscbno blizu. Dokaj dobro usklajujejo tudi
poklicno in zascbno zivljenje, ¢eprav delo
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v zadnjem ¢asu vse bolj zahteva celega
Cloveka.

Menimo, da z druzino ne prezivijo toliko
Casa, kot bi ga morali. Vendar jim je druzina
osrednji prostor za vsakdanje obnavljanje
svojih fizi¢nih in duscvnih sil ter sposob-
nosti (Nastran Ule 1993: 200), zato jim cas,
ki ga prezivijo v krogu druzine, bistveno
olajsa napetosti in tegobe zaradi dela. Nam-
red, intenziteta pozitivnega vpliva druzine
prescga dolZino ¢asa prezivetega znotraj
nje.

KLIMA PODJETIA

Med zaposlenimi vlada izredno visoka sto-
pnja zadovoljstva s sodelavei, kar smo tudi
pricakovali. Prav zvonasto krivuljo bi lahko
zaCrtali, ¢e bi hoteli ponazoriti stopnjo za-
dovoljstva z nadrejenimi oziroma vodstvom
podijetja, saj so se razdelili povsem normal-
no. Tako je med zaposlenimi najvedji delez
tistih, ki niso niti zadovoljni niti nezado-
voljni.

Zadovoljstvo s sodelavei in nadrejenimi
o0z. vodstvom ne more biti absoluten poka-
zatelj klime, zato rezultatov o klimi ne mo-
remo kar tako posplosevati. Lahko pa so
nam v pomoc¢ in hkrati pomemben poka-
zatelj vzdusja v podjetju.

Po Schneiderju (Lipi¢nik 1998: 73-74) je
klima podjetja odsev kulture, vendar je
pojem kulture bolj globalen, usmerjen v
tradicijo in prihodnost. Obe pa poskusata
razlagati dolo¢enost ¢lovekovega vedenjav
organizaciji.

Predvsem gre poudariti, da z organiza-
cijsko klimo oznacujemo trenutno stanje v
razpolozenju delaveev (Gostisa 1996: 119).

Vodenije, ki je del sestavljenega procesa
menedZzmenta, se nanasa na ljudi in njihove
zmogljivosti. Z vodenjem pac¢ poskuSamo
vplivati na ljudi, jih usmerjati in motivirati,
da bi kar najbolje opravili delo. Torej je za-
dovoljstvo zaposlenih z nadrejenimi odvi-
sno od tega, v koliksni meri jim stil vodenja
ustreza, kolikSne so njihove moznosti za
uresni¢evanje tudi svojih pricakovanjin Ze-
lja. Ce se spomnimo na rezultate, ki kaZejo
izredno dobre odnose med zaposlenimi,
lahko sklepamo, da ni izklju¢en vzrok
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nczadostnega zadovoljevanja potreb in cil-
jev zaposlenih tudi povprecéno zadovoljstvo
z vrhom podjctja.

NACINT RESEVANJA STISK IN TEZAV,
KIIZVIRAJO S PODROCJA DELA,
IN POMEMBNI UDELEZENI PRI TEM

Zaposleni so pri reSevanju stisk in tezav, ki
izvirajo s podrodja dela, zelo avtonomni, saj
se najprej obracajo na svoje pretekle iz-
kusnje in oscbnostne lastnosti, za katere
menijo, da jim lahko pomagajo, in nazadnje
sc cutijo tudi sami oscbnostno dovolj moc-
ni, da le redko ob¢utijo situacijo kot stresno,
V grobem bi lahko na drugo mesto postavili
delovno organizacijo kot podporno mrezo
pri resevanju stisk in tezav, pri cemer mi-
slimo sodclavee, ki se kot pomembni ude-
lezeni pojavljajo najpogosteje, tem sledijo
nadrejeni in nazadnje socialna sluzba po-
djetja, ki se po pricakovanjih vendarle ni
uvrstila na zadnje mesto, temved je zasedla
predzadnjega. Menimo, da gre za dokaj
visoko stopnjo identifikacije zaposlenih s
podjetjem. Nazadnje se zaposleni obrnejo
na druzino in prijatelje, ki niso njihovi
sodelavei, oziroma kaksno drugo strokovno
sluzbo zunaj podjetja. Zdi se, da gre pri
zaposlenih za izredno samodisciplino in
osvescenost, saj svojih stisk in tezav s po-
drod¢ja dela ne nosijo domov ali v druzabni
del zivljenja. Vzrok je sicer tudi dejansko
nizka stopnja stresne obremenjenosti, zato
ne moremo trditi, da so zaposleni izjemni
individualisti, ker stiske in tezave najprej
reSujejo sami.

Clovek ima vdelane vzvratne in povratne
vzgibe za ohranitev, napredck in resevanje
v kriznih situacijah. »Socialni imunski si-
steme je tako ¢loveska zmoznost, ki jo poleg
dobrodelnosti sestavlja Se¢ samopomoc. Sa-
mopomoc¢ je socialni vzgib v ¢loveku, da si
poskusa sam resiti svoje stiske ali okrepiti
svojo socialno moc¢ za kljubovanje tezavam.
Potencialni in prevladujodi vir energije pri
samopomodi je stiska (Ramovs 1995: 69-
72). Torej jih motivira socialno-imunski
vzgib samopomoci, zato se najprej in naj-
veckrat zanesejo le nase, na svoje izkusnje
in osebnostne lastnosti.
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HIPOTEZI

HO: Raven stresne obremenjenosti se med
Zenskami in moskimi ne razlikuje.

Nic¢elno hipotezo smo morali ovredi, saj
so moski na delovnem mestu videti pod
vecjim stresom kot Zenske. To lahko pojas-
nimo z dvema dejstvoma. Najprej je treba
poudariti, da gre za gradbeno podjetje in
vse pomembnejSe polozaje zavzemajo mo-
ski, saj je bilo Zensk Ze v samem vzorcu ma-
lo, poleg tega zlasti s srednjo izobrazbo.
Zato sklepamo, da Zzenske na tem oddelku
opravljajo predvsem administrativna in bolj
rutinska dela, ki od njih ne zahtevajo tolik-
Sncga napora, kakrsnemu so izpostavljeni
moski, ki po izobrazbi sode¢ opravljajo po-
membnejSe in odlocilnejse naloge. Poleg
tega strokovna literatura navaja, da imajo
zenske ved stresne energije.

Selye (Plozza, Pozzi 1994: 24-27) je po-
stavil hipotezo, da je vsakemu od nas dana
doloc¢ena koli¢ina stresne energije, ki je nc
moremo obnoviti s pocitkom in jo torcj
porabljamo v teku Zivljenja. Kdor je porabi
preved, mora prej umreti. In starost naj bi
bila ravno iz¢rpanje te energije.

Priznati moramo, da smo pricakovali
vedjo raven stresa pri zenskah, ker se od njih
obic¢ajno pricakuje vsakodnevno opravlja-
nje Se ene zelo pomembne vioge v Zivljenju
—vloge matere in gospodinje. Gre namred
za moralno dilemo (Nastran Ule 1993: 205-
207) zensk in ne za pragmati¢ni konflikt
interesov, Kar bi utegnilo veljati za moske.
Zenska se pac ne bi smela angaZirati v jav-
nosti, kar je znak njenega »egoizmas. Eman-
cipiran nastop v javnosti naj bi pomenil
zanemarjanje druzine in skrbi za druge, kar
je primarna domena Zensk in kot taka zal
Se vedno globoko zasidrana v nasi zavesti.
Vendar prisli smo do drugacnih rezultatov.

H1: Vecja stresna obremenjenost zapo-
slenih pogojuje tudi vecje nezadovoljstvo
zaposlenih s sodelavci, nadrejenimi in
vodstvom podjetja.

Povezanost med ravnijo stresa in zado-
voljstva zaposlenih s sodelavei, nadrejenimi
in vodstvom podjetja nedvomno obstaja,
vendar je stopnja korelacije med njima ne-
gativna in razmeroma nizka. Kljub temu
smo lahko hipotezo obdrZali z manj kot 0,5-

odstotnim tveganjem, da se pri tem mo-
timo.

SKLEPI IN PREDLOGI

Zaposleni v oddelku za marketing podjetja
Primorje iz Ajdovscine se sooc¢ajo z razme-
roma nizko stopnjo stresne obremenjeno-
sti, saj je za vecino delovno mesto 1zziv in
hkrati obremenitev s stresnimi situacijami,
kar pomenti, da gre povedini za srednje
modan vpliv stresorjev. Skratka, situacija je
za zaposlene dokaj ugodna. 1z tega lahko
sklepamo, da si podjetje prizadeva zapo-
slenim zagotoviti ¢im kvalitetnejse delovno
zivljenje in da se zaveda pomena ¢loveskega
dejavnika. Kljub temu pa je situacija pod
drobnogledom vendarle malce drugacna.
Prvidejavnik, ki utegne postati vir stresa
zaposlenim, so delovne obveznosti. Zapo-
sleni se soocajo z veliko kolic¢ino dela, ki ga
morajo opraviti, in to jih pelje v casovno
stisko. Ceprav se zaposleni in vodstvo tega
problema morda zavedajo, ni nujno, da se
ga bodo lotili resevati, ker s¢e morda
premalo posvetijo samim scbi. Tako se ne
morejo nikoli spociti, si nabrati nove ener-
gije, in stalno Zivijo v stresnih situacijah. V
takih primerih se pogosto dogaja, da sc ve-
¢ino ¢asa porabi neefektivno, ker manjkajo
jasno zacrtani cilji, planiranje, prioritete in
celosten pogled. Tak nacin zivljenja posta-
ne le $e gasenje pozarov. Povsem jasno nam
je lahko, da stremijo za uspchom in si mor-
da nalagajo prevec dela zaradi prepricanja
vase. Na ta nacin ukrepanje zamenja re-
akcija. Mogoce je tudi, da so Z¢ po naravi
perfekcionisti, ali pa jim manjka oscbnih
organizacijskih sposobnosti oziroma slabo
delegirajo naloge in nestvarno postavljajo
roke. Mnogim se tudi dogaja, da se¢ med
delovnim dnem zaradi motecih dejavnikov
sploh ne posvecajo nalogam, ki jih para-
doksno postavijo med prioritetne. Najvecji
problem pa je razcepljenost med delom in
prostim ¢asom. Velikokrat postancjo tudi
redni tedenski sestanki nepotreben teden-
ski obred, ki bi se ga lahko udelezili lc
izbrani posamezniki, ti pa bi posredovali
informacije ostalim. Ne bi bila potrebna
udelezba vsch zaposlenih. Véasih zadostuje
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ze okroZznica ali telefonski pogovor.

Nedvomno je potreben ustreznejsi na-
¢in organiziranja dela, kar pomeni stalno
in sistemati¢no preucevanje poteka dela,
nalog, problemov in iskanje primernih poti,
nacinov in metod dela za doseganje predvi-
denih ciljev prilastnem delu, delu v skupini
ali delovni organizaciji. Pomemben del
organiziranja je vodenje. Vsak posameznik
bi moral vedeti, da je optimalno reSevanje
te nadloge le zavestno, neprestano in do-
sledno obvladovanije ¢asa in iskanje vzrokov
kopicenja dela. Nadrejeni in vodstvo bi mo-
rali zaposlenim jasncje opredeliti dolznosti,
ki jih opredeljujejo delovna mesta, ter dolo-
citi cilje in prednostne naloge. Predvsem
pa bi morali zaposlenim pojasniti razliko
med nujno in pomembno, ki ju zelo pogo-
sto zamenjujejo. Nujne zadeve nedvomno
zahtevajo takojSnjo pozornost cloveka, ven-
dar so to lahko povsem vsakdanje malenko-
sti. Pomembne pa so tiste zadeve, ki jih je
treba skrbno preuditi in po navadi zahte-
vajo daljsi ¢asovni razmislek. Tisto, kar bi
nadrejeni in vodstvo morali zgraditi, pa je
¢im ved medsebojnega zaupanja, predvsem
pa jasne in odprte komunikacijske kanale.
Namreg¢, disciplinirano komuniciranje sc
nam lahko zclo hitro obrestuje.

Drug potencialni vir stresa je razvoj ka-
ricre. Pravzaprav je situacija precej nejasna,
saj gre za podjetje z dolgoletno tradicijo, Ki
jo zaznamujejo Stevilni uspehi in napredek,
zato ne bi pric¢akovali tako slabega poloZaja
zaposlenih ravno s tega vidika. Napredna
podjetjaimajo namrec bolj ali manj komple-
ksne sisteme nacrtovanja delovnih Karier
zaposlenih in kadrovska dcjavnost ni ve¢
poseben in od drugih vidikov gospodarje-
nja lo¢en sektor notranje organizacije po-
djetij, temved postaja notranja in integralna
sestavina vodenja. Bistvo kadrovske dejav-
nosti je priprava in usposabljanje sodclav-
cev za stalno spreminjanje samega scbe in
za hitro reagiranje na spremembe in izzive
okolja. K spreminjanju zaposlenih zelo ve-
liko pripomore tudi na¢rtovanje njihovih
karier.

Skrb za razvoj kariere sodclaveev je v ra-
zvitem podjetnistvu pomemben dejavnik
demokratizacije delovnih odnosov. Pro-
gram planiranja karicre prinasa naslednje
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prednosti: zagotavlja potrebna znanja, po-
maga pridobiti in zadrZati sposobne ljudi,
zagotavlja sposobnim zaposlenim rast in
razvoj ter znizuje frustracije zaposlenih
(Rozman, Kovac, Koletnik 1993: 199-200).
Sicer mnogi avtorji ugotavljajo, da je plani-
ranje karicre odvisno tako od osebnih po-
treb kot od potreb organizacije. Konkretne-
je, gre za ved med seboj povezanih in odvi-
snih elementov, kot so okolje organizacije,
spremembe v organizacijski filozofiji in
praksi, tchnologija, ckonomska situacija in
ponudba kadrov. Treba je upostevati okoli-
s¢ine, v katerih se organizacija nahaja. Nam-
re¢, prilagajanje organizacije trznim zah-
tevam zahteva tudi prilagajanje zaposlenih.
Ce sc zaposleni na te zahteve noéejo od-
zivati, tudi ne morejo racunati na nadaljnji
razvoj karicre v tej organizaciji. Tako morda
zaposleni podjetja Primorje niti sami nima-
jo dovolj ambicij, da bi tezili k napredovanju
in razvijanju svojc karicre. Zato sc zdi, da
se zelo pogosto pojavlja tako imenovana sta-
bilna kariera (Merkac¢ 1998), ko posamez-
nik v delovni dobi ne prihaja do bistvenega
povecanja znanj, spretnosti ali spremembe
vrste dela, Skratka, situacija razvoja delovne
kariere je za nas presenctljiva, saj je eden
izmed najpomembnejSih izhodiS¢ sistema
spremljanja in nac¢rtovanja razvoja kadrov
tudi sistem vrednot in pravil organizacijske
kulture, ki v preucevanem primeru ne
funkcionira tako, kot smo pricakovali.
Zato bi podjetje Primorje lahko zaposle-
nim zagotovilo vsaj vecje varstvo zaposlitve.
Tretji vir stresa je konfliktnost in dvo-
umnost vlog, zato bi si moralo podjetje
prizadevati, da zaposlenim omogoci vec
sodclovanja pri odloc¢itvah, ki vplivajo na
njihovo dclo, da vzpostavi boljso komu-
nikacijo znotraj podjetja, da jim da vec
formalne avtoritete in da zoZi razpon kon-
trole, da usposablja zaposlene za obvlado-
vanje stresa ter da poisce in redefinira meje
vlog, ki jih zavzemajo zaposleni pri svojem
delu (po Bennett 1997). Jasneje oprede-
liene vlioge bi morda omogocile tudi ustre-
zen obsceg dela za vsakega posameznika in
preprecili bi nepotrebno prevzemanje
odgovornosti za ravnanja sodelavcev.
Cetrti in zadniji stresor, ki je lahko tudi
ogrozajo¢ za zaposlene, je konflikt med
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delom in ostalimi vlogami, ki jih posame-
zniki prevzemajo v Zivljenju. Preucevanja
na podrocju delovne motivacije so strokov-
njake pripeljala do zelo pomembnega skle-
pa, da niti ena sama ¢lovekova aktivnost,
tudi delo ne, ni nikoli spodbujena z enim
samim dcjavnikom, temved s Stevilnimi zelo
zapletenimi, poznanimi in nepoznanimi
dejavniki. Zelo uporabna motivacijska teo-
rija za menedzZerje je Maslowova, saj lahko
z njo na podlagi navadnih vprasalnikov
ugotovijo, na kaj so zaposleni tisti trenutek
najbolj obcutljivi. Maslow je menil, da je
¢lovekova dejavnost vedno usmerjena
navzgor, kK privlac¢nejsim ciljem (Lipicnik
1998: 164-165).

V primeru podjetja Primorje lahko skle-
pamo, da je zavestnega posvecanja pozor-
nosti potrebam in Zeljam zaposlenih de-
jansko premalo, zato je to tudi ena izmed
nujnih nalog in odgovornosti nadrcjenih in
vodstva v prihodnosti.

Za vecje zadovoljstvo bi moral mene-
dzment zagotoviti zlasti ugodne delovne
razmere za osebno rast in razvoj ustvar-
jalnosti zaposlenih, saj se pogosto dogaja,
da je blokada clovekove dejavnosti tudi
¢ezmeren stres (Lipicnik, Mozina 1993: 95).
Ker pa se uspesnost mencdzerjev meri po
uspesnosti dela njihovih podrejenih, bi si
morali bolj prizadevati, da bi dobili ve¢
vpogleda v delo, pocutje in razmisljanje
podrejenih. S tem bi izboljsali delovne
rezultate in splosno klimo podjetja. Ve na-
mene jim rabi ena od menedzerskih metod,

ki je vitalnega pomena in pomembna tedaj,
ko vsakdanja oblika pogovora ne zadostuje.
To je ocenjevalni intervju. Je naérten raz-
govor med vodjo in podrejenim, v katerem
pregledata delo podrejenega skoz leto, po-
skusata uskladiti svoje Zelje in pricakovanja
ter raziS¢eta vzroke in morebitna nesoglasja
in postavita nove temelje za nadaljnje delo.

Je zelo pomemben del vodstvene prakse,
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¢eprav je razpoloZenje tako menedzerjev
kot podrejenih do ocenjevalnega intervjuja
zelo nenaklonjeno (Florjanci¢, Vukovi¢
1998: 211-214).

Primorje je podjetje, ki se zaveda pome-
na ¢loveskega faktorja. Kljub temu pa bi
lahko na doloc¢enih podrocjih, ki smo jih
opredelili kot neposredne vire stresa in
nevarne dejavnike, ki utegnejo stresno
vplivati na zaposlene, situacijo z ustreznimi
ukrepiizboljsalo. Namre¢, zaposleni so pod
razmeroma nizko stopnjo stresne obreme-
njenosti. VpraSanje pa je, ali jim tako nizko
raven stresa uspeva ohranjati zavestno ali
ne. Zelo pomembno je, da se s situacijo
soodajo zavestno, da se ji prilagajajo in jo
obvladujejo, kajti spontano dogajanje,
njihovo vedenje in ravnanje ne morejo
zagotavljati nadaljnjega zadovoljstva zapo-
slenih inuspechov podjetja. Zato se zdi zelo
pomembno, da pomen, Ki ga pripisujejo
zaposlenim, uvrstijo med sestavine organi-
zacijske kulture kot posebno dragoceno
vrednoto, Ki bo v prihodnosti zaznamovala
rutino podjetja.



STRES KOT FUNKCIJA KULTURE
Literatura

R. Bennerr (1997), Organisational Behaviour. London etc.: M&E Pitman Publishing.
R. Bowine et al. (1994), Management. Radovljica: Didakta.

Conditions of Work Digest: Preventing stress at work (1992/2, vol. 11). Geneva: International
Labour Office.

J. Fromanaic, G. Vokovic (1998), Kadrovska funkctfa — management. Kranj: Moderna organizacija.
C. Geerrz (1973), The Interpretation of Cultures. New York.

J. Goroon (1993), Organizational Behaviour. Boston etc.: Allyn and Bacon.

M. Gosmisa (1996), Participatoricni management. Ljubljana: Enotnost: Studio participatis.

B. Iuc, L Sveruk (1996), Kvaliteta delovnega Zivijenja in zdravje zaposlenih v Sloveniji. Ljubljana:
Univerza v Ljubljani, Fakulteta za druzbene vede, Institut za druzbene vede.

J. Jerman (1997), Stres kot faktor kvalitete delovnega Zivijenja. Ljubljana: Visoka sola za socialno
delo (diplomska naloga).

A Kavar Vinumar (1998), Kakovost delovnega Zivljenja. Socfaino delo, 37, 2: 81-113.

B. Kavaic (1991), Sodobna teorija organizacije. Ljubljana: Drzavna zalozba Slovenije,

J. Krary (1998), Temelji managementa in naloge managerjev. Koper: Visoka Sola za management.
R. Lancaster (1995), Stres. Ljubljana: Video center.

H. Linpemans (1997), Premagani stres. Ljubljana: Cankarjeva zalozba.

B. Lieicvik (1998), Ravnanje = ljudmi pri delu. Ljubljana: Gospodarski vestnik.

T. Looxer, O, Greason (1993), Obviadafmo stres. Ljubljana: Cankarjeva zalozba.

B. Lusan Prozza, U. Pozzi (1994), V soZilju s stresom. Ljubljana: Drzavna zaloZba Slovenije,

M. Merkac (1998), Kadri v organizaciji. Koper: Visoka Sola za management.

M. Nastran Utk (1993), Psihologifa vsakdanjega Zivijenja. Ljubljana: Znanstveno in publicisticno
sredisce.

M. Ovsenik, M. Amsroz (1999), Neprofitni avtopoteticni sistemi. Skofja Loka: Institut za samorazvoj.
D. Pucko (1996), Stratesko upravijanfe. Ljubljana: Ekonomska fakultcta.

H. G. Rainey (1991), Understanding and Managing Public Organizations. San Francisco: Josscy-
Bass Publishers.

J. Ramovs (1995), Slovenska sociala med véeraj in jutri. Ljubljana: Delavska enotnost.
- (1988), Sociaini delavec in alkoholizem. Ljubljana: Visoka Sola za socialno delo.

R. Rozyan, J. Kovac, F. Koternvik (1993), Management. Ljubljana: Gospodarski vestnik.
C. Smrinercrr (1985), Stres in tesnoba. Ljubljana: Pomurska zalozba,

A.Vua (1994), Organizacija in organiziranje. Kranj: Moderna organizacija.

A.Vua, I Kovac (1997), Osnove organizacije in managementa, Kranj: Moderna organizacija.

57



i R e
e o R T w '
e
B L T A IR ER B B = i
e, ~) “;q .',._;." o uw Lo - z
- s
E o PR B . N
= o - Whheo 0 b F Sl : " LAY ‘Gi"\'a 2 vt . o = PN
.t | = i 3 S T e LS SO SRR Aogial Nt 1] . .
- - L]

o
LR LS se - I Sl e
. T - e
s N

i . B e e .b B

i O T L SR L s ekt Fh

- i . N

i, {‘ = -
f
i -
. N
i N
N a)
. 3K N - i B
e St
» - L
L R RS B

R et 2 AL PN T B T LI AP R T L : .

. i .

: " = B
- A B ¢ ‘.
. "

i T
a4 '|'l""" b i'l‘ “.h-..l. (yr.‘a ii w“ l;ul‘k. g,u‘.t?ﬂ‘_\, "kﬁ'“ [PRANY "'u‘ . ’.,_‘J o .-‘; - . ‘.

mm[nwtk).m«.a-% mqustﬁh Mk

B

P

3'\“‘«, fonRa Y R e e o g B0
BOR Rt PR CEATERATN |

AL EF AR

ERIS PP

RIS l‘\“ et N-’f(- S IR E L S L TS ST ISTR

B {")bh':’uﬁb‘l\ j;jq,«",—.. i-:j ' .g,.:uék‘:_:.l_‘_l s LI s e f'v'.y\_. S '\’ﬂ"-' _.
: A e Bpngeia ) Bmetiog] Dwsveatandt ORI e 5 el ) e Ly @
JOSEE o waltsrales gan | el ooais -’:.‘::. ERURTCIDT . e s

"“” ‘“’"‘" \J’ “"9!“ 314 iﬂb!ﬂ ;g MR\W\ SRS 00y .\:‘:‘.5.1}.*—"’““2“".‘U-':k'-" sy

..sll'u“mcl]m BRSSO A SRR ._,\v.'.guw_..:ssgt‘iu{mi.a'-'tq,-' EAE O SR TS S Y

e .
-
9
N . .
0
.
- B . : B -
" S
S - B
-
" - -
i 84 N

- .



P 0 R 0

C I L 0

MEDNARODNA DELAVNICA EVROPSKE AKADEMIJE ZA EPILEPSIJO
»COCACHADE - COMPREHENSIVE CARE FOR CHILDREN AND ADOLESCENTS WITH
EPILEPSY IN EUROPE«

6. OKTOBER 2000, PORTOROZ

Delavnico sta organizirala Center za epile-
psijo otrok in mladostnikov in Liga proti
epilepsiji Slovenije v okviru Svetovne akcije
proti epilepsiji. Organizatorji so v samem
vabilu na delavnico kot namen oz. cilje te
akcije navedli zlasti ozavescanje in vecanje
razumevanja o epilepsiji ter izboljSanje
moznosti za kakovostno Zivljenje oscb z
epilepsijo. Neznanje, predsodki in stigma-
tizacija so namre¢ med najpogostejSimi
dejavniki, ki otezujejo odrasc¢anje in osamo-
svajanje otrok in mladostnikov z epilepsijo.
Zato sc jim zdi zclo pomembno delo s
strokovnjaki, laiki, z javnostjo in mediji. Zal
je bil obisk vsch teh zclo slab, kar kaze na
to, da je epilepsija Se vedno tabu v danasnji
druzbi, Se vedno zavita v temo, v medicini
pa zascda nizji status kot druga podrocja.
Sporocilo raznih strokovnjakov in strokov-
njakinj jc bilo, da to ni razlog za pesimizem,
ampak da je treba graditi naprej, da prav
podobne delavnice oz. srecanja opogum-
ljajo strokovnjake in strokovnjakinje za delo
v prihodnje.

Glavne teme predavateljev in predava-
teljic na delavnici so bile povezane z otro-
kovimi pravicami, kvaliteto Zivljenja, odno-
som med zdravniki in pacienti, delom z dru-
zino, Solanjem, zaposlovanjem, razli¢nimi
vrstami zdravstvene obravnave, potrebami
adolescentov, finanénimi vidiki in zavaro-
vanjem.

Prva delavnica sc je odvijala v okviru Sre-
dozemskega kongresa pediatrov UMEMPS,
nato pa se¢ je nadaljevala samostojna de-
lavnica Evropske akademije za epilepsijo.
Porocilo, ki sledi, opisuje drugi del tega
srecanja.

Prva predavatcljica Anica Kos Mikuz je
govorila o kvaliteti Zivljenja otrok in mla-
dostnikov (z epilepsijo) v Evropi. Pricako-
vanja in dolo¢eni standardi so definirani v

Konvenciji o otrokovih pravicah. Vprasanje,
ki se postavlja, je, do kakSne mere so te pra-
vice internalizirale oscbe in institucije, ki
imajo mo¢ odlo¢anja o dolo¢enem otroku
(starsi, skrbniki, vrtci, Sole, zdravstvene in-
stitucijc...). Drugo vprasanje je, v kakSnem
obsegu je protislovie med dcklariranimi
pravicami otrok in njihovo zZivljenjsko
realnostjo. Kvaliteta zivljenja je odvisna tudi
od otrokove percepcije svoje zivljenjske
situacije in temu pripisanega pomena. Po
drugi strani pa slaba kvaliteta Zivljenja nima
nujno unic¢ujocega vpliva na otroka, saj jo
je mogoce prepreciti z najrazli¢nejsimi
varovalnimi faktorji in procesi, pa tudi z
otrokovo prilagodljivostjo in odpornostjo.
Glede na to, da milijoni otrok v Evropi ne
zivijo po standardih Konvencije o otrokovih
pravicah, se je pomembno osredotociti na
izboljsanje nezadovoljive kvalitete zivljenja
otrok. Najbolj priporocljiv je kombiniran
pristop, kar pomeni, da je treba poleg napo-
rov za izlo¢anje oz zmanjSevanje negativ-
nih zivljenjskih okolis¢in ustvariti pred-
vsem varno okolje za otroka z epilepsijo in
pri njem poiskati in razvijati sposobnosti
za soocanje z najrazli¢nejSimi teZzavami, Ki
jih s sabo prinese kroni¢na bolezen. Na to
lahko vpliva vsakdo, zlasti pa tisti, ki so
pomembni v otrokovem Zzivljenju: starsi,
skrbniki, profesionalni delavci in delavke,
ki imajo socialno mo¢ za spreminjanje pra-
vil in psihosocialnega ozradja v institucijah
za otroke in v druzbi, in ljudje, ki imajo
moznost vplivati na javno mncnje in na
ljudi, ki sprejemajo politi¢ne odlocitve. Pri
tem dobiva vedno vecjo viogo civilna dru-
7ba s svojimi iniciativami, ¢eprav obstaja ne-
varnost prevelike idealizacije npr. nevlad-
nih organizacij ali skupin za samopomoc.
Pomembno je delovanje na razli¢nih
ravnch druzbe, prav tako kot je velikega
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pomena tudi holisti¢en pogled. Pomembno
se ji zdi govoriti o epilepsiji ne samo med
epileptologi, ampak tudi z vsemi zdravst-
venimi delavci, ki so najpogosteje v stiku z
otroki z epilepsijo. Zanimivo misel je Anica
Kos Mikuz izrckla Ze na zacetku predavanija,
in sicer, da bi bilo treba dati glas tudi otro-
kom z epilepsijo, saj bi prav ti vedeli veliko
povedati. Vendar ima v nasi druzbi vec
veljave glas strokovnjaka ali strokovnjakinje.

Naslednji predavatelj Stephen Brown iz
Velike Britanije se je osredotocil na podro-
¢je Solanja, kjer ima tezave veliko otrok z
epilepsijo. Te so lahko neposredno posle-
dica epilepsije same ali z njo povezanega
zdravljenja, pogosto pa izhajajo iz ncrazu-
mevanja, nepripravljenosti za pomoc ali
diskriminacije, ki so je delezni pri uciteljih
ali vrstnikih. Brown je mnenja, da so vplivi
na otrokovo zmoznost za ucenje dvojni,
notranji in zunanji. Epilepsija pri otrocih
se pogosto pojavlja v zvezi z genskimi ali
drugimi bioloskimi faktorji, ki prav tako
vplivajo na ucenje in lahko upodasnijo
pomembna razvojna obdobja. Epilepsija
lahko tudi neposredno vpliva na kvaliteto
ucenja in kognitivno rast in to velja tudi za
zdravljenje (obstajajo podatki, da dolocena
vrsta zdravil proti epilepsiji negativno vpli-
va na spomin). Faktorji, ki se nanasajo na
dostopnost, ustreznost in razpoloZljivost
sluzb pomodi, prav tako igrajo pomembno
vlogo pri kognitivnih procesih in enako
tudi psihosocialne posledice epilepsije, kot
so prepovedi opravljanja dolo¢enih aktiv-
nosti in zmanjsane moznosti (prepoved
uporabe ra¢unalnika, voZnje s kolesom, pla-
vanja ipd.).

Brown na vprasanje, kaj bi se dalo storiti,
odgovarja, da je treba v Solstvu razmisliti o
razvijanju individualnih uénih programov,
pri tem pa upostevati posebne ucne po-
trebe, Ki se pojavljajo zaradi napadov, zdrav-
ljenja in socialnih posledic epilepsije. Pri
tem je omenil, da imajo v Angliji tri Sole
zavodskega tipa, Kjer so otroci z zelo tezko
obliko epilepsije.

V drugem dclu predavanja je Brown
najprej predstavil rezultate raziskave, ki sc
je izvajala v Veliki Britaniji. Nekatere
ugotovitve so bile, da se bodo v prihodnje
srecali z 80 novimi primeri potrjene epile-

psije na leto, da se bo priblizno 515 ljudi
zdravilo zaradi epilepsije, od kateri bo
okrog 170 ljudi imelo ve¢ kot en napad na
mescc. Poleg tega pa bo okoli 300 ljudi z
dodatnim hendikepom in primer ali dva
nenadne nepricakovane smrti zaradi epile-
psije na leto.

Pred kratkim so zaceli razvijati model
sluzb za epilepsijo na ravni primarnc inter-
vencije. V preliminarni Studiji na podrocju
Manchestra so ugotovili 23-odstotno sto-
pnjo napacno diagnosticiranih ljudi, ki so
se zdravili zaradi cpilepsije. 1zboljSave za-
radi te primarnc intervencije so se pokazale
prizmanjsanju napadov, obiskov prizdrav-
niku izven vnaprej dolo¢enih terminoy,
nujnih klicev v sili in Stevila hospitalizacij
ljudi z epilepsijo.

Podoben projekt so zaceli izvajati tudi v
Norfolku. Zbrali so podatke o ljudeh, ki
jemljejo antiepilepti¢na zdravila in so stari
16 let ali ved. V pismu so jim predstavili
projekt in se nato po telefonu dogovorili
za enourno srecanje z medicinsko sestro,
ki je posebej specializirana za epilepsijo, ali
z zdravnikom. Zaradi te intervencije so
ugotovili visoko stopnjo zadovoljstva pri
pacientih. Projekt se je odvijal v okolju, ki
je pacientom ustrezal, in v njem so s¢ po-
cutiliudobno. Celoten projekt nameravajo
razSiriti na SirSo populacijo.

Richard E. Appleton je v svojem pris-
pevku podal nekatere smernice za delo z
mladostniki z cpilepsijo, saj imajo kot po-
sebna skupina ljudi tudi poscbne potrebe.
Obdobje adolescence pomeni prehod iz
otrostva v odraslost. V tem casu sc ¢clovek
spopada z dilemo: biti podoben drugim,
pripadati neki skupini in hkrati biti druga-
¢en od drugih. Epilepsija je najpogostejsa
nevroloska motnja v obdobju adolescence
(9 primerov na 1000 ljudi). V tem c¢asu se
lahko spremenijo pogostost in tipi napadov,
kar je posledica stevilnih razlogov, npr. od
narave epilepsije, od starosti in od veliko-
krat razburkanega procesa osamosvajanja,
ki ima lahko negativen vpliv na epilepsijo
in njeno kontrolo. Za obdobje adolescence
so znacilni Stevilni problemi, skoz katere
mora mladostnik, da lahko uspesno preho-
di pot od otrostva do odraslosti. Razrese-
vanje teh problemov je usmerjeno v to, da
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¢lovek doseze stopnjo neodvisnosti in
zmoznost samostojnega odloc¢anja - o
nadaljnjem Solanju, izbiri kariere, odnosih
z druzino in prijatelji, o svojem telesu
(vklju¢no s spolnostjo), kontracepciji, no-
se¢nosti in o svoji vliogi in prispevku v
druzbi. Strokovnjaki in strokovnjakinjc
morajo razumeti njihove potrebe in Zelje,
pripravljeni morajo biti, da jim podajo dej-
stva in to¢ne informacije o cpilepsiji. 1zo-
gibati se morajo podajanju svojih mnenj in
priporocil, saj bodo tako dovolili mladost-
nikom, da se sami odlocijo in prevzamejo
nadzor na tistih podrodjih, kjer je mogoce.

Ann Jacoby in Gus A. Baker pa sta se
ukvarjala z merjenjem rezultatov pri vse-
stranski obravnavi ljudi z epilepsijo. Podala
sta definicijo kvalitete zivljenja ljudi z epi-
lepsijo, ki je odvisna od tega, kako posamez-
nik dojema svoje zdravstveno stanje in
zdravljenje. Kaze se v razponu med cloveko-
vim dejanskim in Zelenim fizicnim in psi-
hi¢nim zdravjem, v stopnji samostojnosti in
socialnih stikov. Ocena kvalitete zivljenja se
lahko uporablja pri popisu zdravstvenih po-
treb prebivalstva, priugotavljanju psihoso-
cialnih problemov posameznega pacienta,
kot rezultat raziskave zdravstvenih sluzb
ipd. Osredotocila sta se na metodoloska
vprasanja ocenjevanja rezultatov vsestran-
ske obravnave otrok z cpilepsijo in napra-
vila pregled obstojec¢ih meril. Poudarila sta
pomen ocenjevanja kvalitete zivljenja: pri
ocenjevanju kvalitete Zivljenja pri otrocih
z epilepsijo so potrebni specifiéni znan-
stveni pristopi, podatki o kvaliteti Zivljenja
pa so pomemben prispevek.

Margarcte Pfacfflin je v svojem preda-
vanju predstavila Center za epilepsijo Be-
thel v Nemciji. Govorila je o dveh vidikih
vsestranske obravnave otrok in mladost-
nikov z epilepsijo. Prvi vidik sc navezuje na
pacienta, glavni cilj je izboljSanje kvalitete
Zivljenja. To ne pomeni zgolj prekinitve
napadov s terapijo. Upostevajo se tudi drugi
vidiki: epilepsija (tip, dcjavniki tveganja,
informacije), vescine v vsakdanjem Zivlje-
nju (prakti¢ne, socialne, komunikacija),
druzina (kako povedati drugim o epilepsiji,
kako se pogovarjati o epilepsiji, kako orga-
nizirati druzinsko Zivljenje), Sola (pricako-
vanja starSev, raven izobrazevanja, socialna
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integracija), vedenje/pocutje (samopodo-
ba, strah). Vsestransko obravnavo v Centru
za epilepsijo organizira multidisciplinarni
tim (nevrolog, medicinsko osebje, socialni
delavec, psiholog, ucitcelj, delovni terapevt).
Med drugimi dejavnostmi Centra za epile-
psijo so informiranje in socialno svetovanje
pacientom, skupina za samopomod¢, skupi-
na za podporo materam otrok z epilepsijo
in druzinsko svctovanje. Kvaliteta Zivljenja
ljudi z epilepsijo se razlikuje glede na kul-
turne dejavnike. V mednarodni raziskavi,
ki je zajela Spanijo, Slovenijo, Neméijo in
ZDA, so bile ugotovljene razlike glede ne-
odvisnega zivljenja mladih ljudi z epilepsijo.
Medtem ko jih v Nemdciji 30% Zivi samo-
stojno, je v ZDA takih 11%, v Sloveniji 6% in
Spaniji nobeden.

Drug vidik vsestranske obravnave vklju-
¢uje razvoj regionalnih sluzb. Ko je otrok
oz. mladostnik odpuscen iz bolnice, je
uspeh zdravljenja velikokrat ogrozen, saj
njihovi ucitelji pogosto ne vedo, kako se
spoprijeti z otrokovimi posebnimi potre-
bami. Poudarjena je dolznost centra za
zdravljenje epilepsije, da se usmerja v razvoj
regionalnih sluzb in na ozavescanje javnosti
o epilepsiji.

Ettore Beghi iz Italije je svoje predavanje
naslovil »Zivljenje z epilepsijo: ckonomski
vidiki in sistem zavarovanjae. Epilepsija je
precej pogosta kroni¢na bolezen, ki je defi-
nirana s ponavljajo¢imi se neizzvanimi na-
padi. Pogostost epilepsije variiramed 29 in
53 primeri na 100.000 ljudi letno. Faktoriji,
ki vplivajo na stroske epilepsije, so defini-
cija bolezni, pogostost in karakteristike bo-
lezni, model zdravstvenega zavarovanja,
kvaliteta diagnoze in terapije, osebni
faktorji.

Resnost bolezni, Ki je lahko glavni del
stroskov, se meri glede na odziv na zdrav-
ljenje. 50% pacientov z na novo diagnosti-
cirano epilepsijo doseze kontrolo nad napa-
di po zacetku zdravljenja, okoli 20% jih do-
scze stanjc mirovanja napadov po zamenja-
vi terapije, 30% pa ima kljub zdravljenju Se
vedno obcasne ali pogoste napade. Kvali-
teta zdravstvene obravnave je odvisna od
stopnje medicinske izobrazbe in od dia-
gnosti¢nih in terapevtskih virov, ki so na
voljo. Model zdravstvenega zavarovanja je
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naslednji vir, ki vpliva na stroske epilepsije.
Nacionalno zdravstveno zavarovanje je pre-
cej razSirjeno, vendar komaj pokriva izdatke
za ljudi z epilepsijo in zveca stroske za dru-
7bo. Privatno zavarovanjc pa si prizadeva
za strogo kontrolo nad medicinsko obrav-
navo, kar je lahko omejevalni faktor pri
kvalitetni oskrbi posameznega pacienta.
Kot zadnji vir Beghi omenja osebni faktor
- pacientovo perspektivo, ki je lahko po-
memben vidik pri ocenjevanju stroskov,
povezanih s psiholoSkim in socialnim
vplivom epilepsije in kvalitete Zivljenja,
Nato so bili predstavljeni rezultati dveh
raziskav o obravnavi otrok in mladostnikov
z epilepsijo. Najprej je rezultate iz srednje-
in vzhodnoevropskih drzav (Ceska, Madzar-
ska, Latvija, Litva, Makedonija, Slovaska in
Slovenija) predstavil Igor M. Ravnik. Ugo-
tovljene so bile vrzeli v sodelovanju pri
celostni obravnavi otrok in mladostnikov z
epilepsijo na teh podrocjih: nevropsiho-
logija, psihiatrija, socialno declo. Klasi¢na
antiepilepti¢na zdravila so ve¢inoma na
voljo vsem pacientom, v veliko drzavah pa
ni mogoce v hitrem ¢asu dobiti novejsih
zdravil. Poudaril je pomanjkanje socialnih
dclaveev in delavk in psihologov in psiholo-
ginj, medtem ko je medicinsko znanje na
tem podrodju opredelil za zadovoljivo. Pri-
loznosti za operacijo so v veliko drzavah
zelo spremenljive ali pa sploh niso na voljo.
Drzave zelo redko financirajo kakSen social-
ni projekt, zato imajo zelo veliko vlogo v
vsestranski obravnavi ljudi z epilepsijo
nevladne organizacije, saj so politi¢ne in
ckonomske spremembe, povezane s tranzi-
cijo, zelo redko prispevale k boljsi obrav-
navi, ali pa so cclo delovale proti temu. V
nckaterih drzavah sc je skrb za ljudi z
cpilepsijo izboljSala, drugje se je pokazala
stagnacija ali poslabSanjc. Vecje sodclo-
vanje med sploSnimi zdravniki, pediatri,
medicinskimi sestrami in socialnimi delavei
in delavkami lahko izboljsa vsestransko ob-
ravnavo otrok in mladostnikov z epilepsijo.
Druga Studija, ki jo je predstavil Antha-
nasios Covanis, pa je proucevala kvaliteto
obravnave otrok in mladostnikov z epile-
psijo na podrocju sredozemskih drzav
(Ciper, Gréija, Izrael, Turcija). V vseh Stirih
drzavah otroke in mladostnike v zacetni fazi

obravnavajo pediatri oz. nevrologi, poseb-
ne, tezje primere pa naprej obravnavajo
nevrologi. V Turciji in na Cipru so posebni
centri, Ki pa niso namenjeni samo obrav-
navi epilepsije (v Turciji je tak center na
84.000 prebivalcev, na Cipru pa na 43.000
prebivaleev). V vseh drzavah so na voljo
anticpilepti¢na zdravila. V Gréiji in na Ci-
pru so vsa brezplac¢na, v Tur¢iji in Izraclu
pavecina. Razen na Cipru so povsod oprav-
ljeni skoraj vsi operativni posegi (v Turdiji
je 3% pacientov, Ki so bili operirani v tujini,
v Gréiji in v Izraclu 17%, na Cipru pa 67%).
Zlasti v Turciji sc kaze pomanjkanje zagotav-
ljanja psihiatri¢ne in socialne pomodi otro-
kom in mladostnikom z epilepsijo. Zdi se,
dav Tur¢iji in Izraclu ne obstajajo institucije
za ljudi s posebnimi potrebami. Covanis
poudarja, da bo treba v prihodnje izboljSati
vsestransko obravnavo na razli¢nih ravneh.
Treba je nacrtovati in ustanavljati centre,
ki bi bili namenjeni izklju¢no epilepsiji, in
Siriti mrczo dejavnosti v bolnisnicah in v
skupnosti, ki bodo informirale o epilepsiji
in dajale podporo ljudem z epilepsijo.
Zadnji predavatelj Olaf Henriksen je
predstavil norveski model centrov za epi-
lepsijo. Nacionalni center za epilepsijo, ki
je stacioniran 15 km od Osla, izvaja celostno
oz. vsestransko obravnavo bolnikov s tezko
obliko epilepsije. BolniSnica ima 95 postelj,
od tega 32 za otroke, in zaposluje multi-
profesionalni tim: nevrologe, otroske nev-
rologe, nevropsihologe, pediatre, poscbej
specializirane sestre, psihologe, socialne
delavee, govorne terapevte in psihotera-
pevte. V okviru centra je tudi Sola s spe-
cializiranimi ucitelji. Pogosto imajo bolniki
s tezko obliko epilepsije tudi dodatne psiho-
socialne in vedenjske probleme in zato
potrebujejo bolj temeljito obravnavo in
zdravljenje, Kot je na voljo na obic¢ajnih
nevroloskih oddelkih za otroke. Poleg
medicinske obravnave v centru poteka tudi
psihoterapija in psihosocialna, izobraze-
valna in govorna rchabilitacija. Povprecna
doba bivanja na otroSkem oddelku v centru
je 22 dni, na leto imajo okoli 400 sprejemov.
50% otrok, ki so sprejeti na ta oddelek, naj
bi bilo dusevno zaostalih, 30% naj bi jih
imelo vedenjske probleme, prav toliko
zmanjSane motori¢ne sposobnosti, v Soli
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ima probleme 50% otrok in ve¢ kot 70%
otrok naj bi potrebovalo posebno peda-
gosko pomo¢. Glede na pozitivne izkusnje
na Norveskem, ki so podobne izkuSnjam
centrov v drugih drzavah, Henriksen pri-
poroca, da naj bodo centri na voljo vsem
bolnikom s tezko obliko epilepsije.

V prostorih, kjer se je odvijala delavnica,
so se v obliki plakatov in letakov predstavile
tudi skupine za samopomo¢ iz Kopra in
Ljubljane in Drustvo za lepse Zivljenje z
epilepsijo iz Celja. Prikazani so bili tudi
povzetki dveh diplomskih nalog na temo
epilepsija. Razstavljeni so bili prispevki
osnovnosolk in osnovnosolcev, ki so po
svojih predstavah likovno in besedno pre-
cej pesimisticno upodobili sliko Zivljenja
ljudi z epilepsijo. Predstavljeni so bili kot
zelo osamljeni, odrinjeni, ubogi, zalostni
ljudje, ki potrebujejo pomoc¢ »zdravegas
dela prebivalstva, da bi se lahko vkljucili v
druzbo, kot ljudje, s Katerimi moramo
»delati v rokavicahe, biti njihovi prijatelji itn.
Kot glavno sporocilo te razstave sva razu-
meli to, da so ljudje z epilepsijo drugacni
od nas, in poziv, da jih moramo vseeno spre-
jemati. Po najinem mnenju ta precej eno-
stranska podoba ljudi z epilepsijo opozarja
na ¢ vedno slabo poznavanje in ozavesce-
nost o epilepsiji, po drugi strani pa ohranja
stercotipno podobo ter ljudi z epilepsijo
nima za enakovredne.

Na delavnici je bila predstavljena Siroka
paleta dejavnosti, smernic in prijemov; ve-
lik poudarck je bil predvsem na vsestranski,
cclostni obravnavi otrok in mladostnikov z
epilepsijo. Prav ta vsestranska, cclostna
obravnava pa je bila pojmovana v ozkem
okviru dela zdravstvenega oscbja, medtem
ko so bile druge stroke, med njimi tudi so-
cialno delo, postavljene ob rob. Omenjenc
so bile v nekaterih raziskavah, kjer so se
pokazale tudi potrebe po njihovem sodclo-
vanju, vendar v vlogi predavateljev ni bilo
predstavnikov teh strok. Ti bi lahko s svo-
jega stalisca predstavili, kaksno vlogo ima
njihova stroka pri obravnavanju otrok in
mladostnikov z epilepsijo, kak$en pomem-
ben deleZ bi lahko prispevala dolo¢ena stro-
ka (0z. ga 7z¢) in s kakSnimi problemi se
srecuje. Tako sta udelezenki iz Rusije in Uk
rajinc povedali, da pri njih socialni delavci
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in dclavke ne vedo, kako naj sodclujejo pri
vsestranski obravnavi otrok in mladostni-
kov z epilepsijo, da imajo premalo izobra-
zbe na tem podrodju, in sta prosili zdravni-
ke iz drugih drzav, naj jim posrcedujejo
napotke in smernice za njihovo vpeljavo v
timsko delo. Take delavnice bi lahko s pris-
pevki vecjega Stevila strok in sodelovanjem
ljudi, ki se vsakodnevno srecujejo z epile-
psijo, doprinesle k boljsi multidisciplinarni
obravnavi otrok in mladostnikov z ¢pile-
psijo; s tem bi spodbudili delo na ve¢ rav-
nehin vedje povezovanje med strokovnjaki
in uporabniki, kar bi pripomoglo k izbolj-
Sanju njihovega poloZaja. Delo na vec rav-
neh vidiva kot izobrazevanje, ozavescanje,
informiranje na eni strani samih strokov-
njakov, torej vseh tistih, ki prihajajo v stik z
otrokom, saj lahko s svojim strokovnim
znanjem in ravnanjem pozitivno vplivajo na
polozaj otroka npr. v Soli, tako da ga podpi-
rajo, seznanjajo ucitelje, sovrstnike, organi-
zirajo pomoc, ¢e jo potrebuje, itn. Na drugi
strani pa je pomembno tudi ozavescanje in
informiranje javnosti, saj dezinformacije in
nepoznavanje epilepsije Se vedno Sirita
strah in povzrocata diskriminatorne reak-
cije ljudi do oseb z epilepsijo.

Kot sva ze omenili, so bili na delavnici
tudi predstavniki in predstavnice skupin za
samopomoc in drustev, ki zdruzujejo ljudi
z epilepsijo, tako v vlogi udelezencev kot
tudi organizatorjev. Zal pa njihovega glasu
ni bilo sliSati z govorniskega odra, ¢eprav
bi nam sama oseba z epilepsijo vedela naj-
ved povedati o tem, Kaj si Zeli od strokov-
njakov in kje ji naj pomagajo, Kje potrebuje
podporo in kako naj bodo sluzbe pomoci
organiziranc, da ji bo ustrezalo in dabo po
njenih merilih. Prav ta oseba se mora zave-
dati, da je njen glas pomemben, da njo in
njene potrebe upostevajo, to pajilahko po-
trdi ravno sodelovanje na taki delavnici, ko
lahko govori pred dvorano strokovnjakov,
oziroma, kar je S¢ pomembncjse, ko jo dvo-
rana strokovnjakov slisi. S tem bi se spod-
budilo delo §e na eni ravni, in sicer pri opol-
nomocenju ljudi z epilepsijo.

Natalija Jesenicnik
Ursa Slatensek
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Andreja Kavar Vidmar
SOCIALNA VARNOST VEVROPSKI ZVEZI
Izr. prof. dr. Andreja Kavar Vidmar predava pravne vede na Visoki $oli za socialno delo Univerze
v Ljubljani.

Prispevek podaja oris razvoja in pravne ureditve Evropske zveze (EU) od Rimske pogodbe do vrha
v Nici. Prikazani so najvaznej$i pravni viri, Ki se nanasajo na socialno varnost v EU, ter njihov vpliv
na sisteme socialne varnosti v drzavah kandidatkah, poscbej v Sloveniji. V EU ne obstaja pravno
zavezujoc€ nadnacionalni sistem socialne varnosti. Harmonizacija socialne varnosti je predvsem
posledica ckonomskih ciljev EU

Kljucne besede: socialna varnost, Evropska unija, pravo EU

Sre¢o Dragos
POLITIZACIJA RIMSKOKATOLISKE CERKVE
POROCILO O RAZISKAVI

Doc. dr. Sreco Dragos predava sociologijo na Visoki soli za socialno delo Univerze v Ljubljani.
Ker je krs¢anstvo med vsemi religijami najbolj prozelitsko naravnano, med njegovimi variantami
pa je taka zlasti Katoliska vera, se pojavlja vprasanje o odnosu med katolisko dejavnostjo in drugimi
vrstami (nacini, podrodji) delovanja, ki ne temeljijo na veri. Kako Rimskokatoliska cerkev pri nas
razume ta problem in kako nanj odgovarja? V raziskavi, predstavljeni v tem prispevku, je analizirana
navzocnost Rimskokatoliske cerkve v najvecjih medijih mnozicénega obveséanja na Slovenskem v
¢asu predvolilnega boja za parlamentarne volitve ob koncu prejsnjega leta. Pokazalo se je, da so
izrazito v ospredju (tako po zaslugi cerkvenih akterjev kot nekaterih politiénih strank) naslednje
teme: odnos med vero in politiko, vprasanje verske oskrbe v vojski, vprasanje verskih vsebin v
javnem solstvu in odnos RKC do tiskanih in elektronskih medijev. V sklepu tega prispevka so
povzeta opozorila v zvezi s cerkveno strategijo, v zvezi z ravnanjem politicnih strank in v zvezi s
politi¢no kulturo na Slovenskem, Kjer je v zadnjem desetletju prislo do pomembnih premikov z
mogocimi negativnimi posledicami za Kr3¢anstvo in za celotno druzbo.

Kljucne besede: kricanstvo, religija, cerkev, klerikalizem, kulturni boj, politika, volitve.

Tanja Lamovec
UPORABNISKA INICIATIVA IN DRZAVA
Prof. dr. Tanja Lamovec je upokojena profesorica psihologije in vodilna aktivistka gibanja
uporabnikov psihiatrije v Sloveniji.

Avtorica predstavi razliéne oblike zagovornistva, kakor so se razvijale pri nas (vrstnisko in kolektivno
zagovorniStvo in samozagovornistvo), in svoje aktivnosti na tem podrodju, zlasti v okviru
organizacije uporabnikov psihiatrije Paradoks. Opise tudi najpogostejse probleme uporabnikov
in oblike njihovega resevanja v okviru zagovornistva, hkrati pa opozarja na $¢ nereSena vprasanja
v razmerju uporabniki-drzava, kamor sodi poleg finan¢nih vprasanj tudi in $e zlasti vprasanje
(nc)ustrezne zakonodaje.

Kljuéne besede: zagovornistvo, dusevno zdravje v skupnosti, zakonodaja, usposabljanje uporabnikov
psihiatrije.
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POVZETKI

Jasna Cajnko
ALI SO SOCIALNIDELAVCIOGROZENI?

Jasna Cajnko je profesorica socialne pedagogike, strokovna delavka in direktorica Centra za
socialno delo Ruse.

Avtorica podaja svoj pogled na potrebna znanja in potrebno profesionalno usmerjenost zaposlenih
na centrih za socialno delo. Razmislja o tem, ali socialni delavei izgubljajo svojo identiteto, ¢e
nadaljujejo svoje izobrazevanje na podrocju drugih, ¢eprav podobnih in sorodnih strok, in kaj
pomeni to dejstvo za razvoj socialnega dela.

Kljuéne besede: socialno delo, center za socialno delo, poklicna identiteta, razvoj profesije.

Tanja Cink
STRESKOT FUNKCIJAKULTURE

Tanja Cink je diplomirana socialna delavka, zaposiena v podjetju B.&Z., d.o.o., InZeniring za
izobraZevanje. svelovanje in raziskave.

Stres na delovnem mestu je dejavnik, ki lahko kaZe tudi na kvaliteto delovnega zivljenja in Zivljenja
nasploh. Ce ta zaposlenim ni zagotovljena, obstaja velika nevarnost nezmoznosti prilagajanja
zaposlenih na zahteve in negativnega razpolozenja do organizacije. Tako ne moremo vec govoriti
o povezovalnem ali identifikacijskem faktorju zaposlenih z organizacijo (organizacijski kKulturi)
in ogroZen je nadaljnji razvoj in obstoj organizacije. 1z tega izhaja, da je naloga slecherne organizacije
razvijati orodja, ki bodo rabila ohranjanju take higicne dela, ki zaposlenih ne bo ogrozala, temvec¢
bo vir zadovoljstva. Namre¢, zadovoljevanje potreb zaposlenih je kljuc uspeha vsake organizacije
in zclo pomembna opredelitev SirSega sistema organizacijske kulture.

Kljucne besede: stres, stresorji, organizacijska kultura.
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Andreja Kavar Vidmar
SOCIAL SECURITY IN THE EUROPEAN UNION
D Andreja Kavar Vidmar is associate professor of legal sciences at University of Liubljana School
of Social Work.

The contribution outlines the development and the legal regulation of European Union since the
Treaty of Rome till the summit in Nice. The most important legal sources relating to social security
in EU arc presented, as well as their impact on the systems of social security in the candidate states,
in particular Slovenia. There is no legally binding super-national system of social sccurity. The
harmonization of social sccurity originates primarily in the cconomical aims of EU.

Keywords: social security, European Union, legislation in EU.

Sreco Drago$
THE POLITIZATION OF THE ROMAN CATHOLIC CHURCH
RESEARCHREPORT
Dr. Sreco Dragos is a lecturer of sociology at University of Ljubljana School of Social Work.
Since Christianity, and amongst its variants in particular Catholicism, is the most prosclytising
religion, the question arises about the relationship between Catholic action and other Kinds of
action, those that are not based on creed. How does the Roman Catholic Church in Slovenia
understand this problem and how does it respond to it? The presented research analysed the
presence of the RCC in the biggest media in Slovenia during the campaign for parliamentary
clection at the end of 2000. Markedly outstanding turned out to be the following topics: the
relationship between religion and politics, the issue of religious provision in the military, the issuc
of religious contents in public education, and the attitude of the RCC towards the press and
electronic media. The conclusion of the paper resumes the main issuces regarding the RCC's strat-
cgy, the proceedings of political parties and the political culture in Slovenia, which have been
subjected to significant shifts with potentially damaging consequences for the RCC and the whole
socicty.
Keyword: Christianity, religion, Roman Catholic church, clericalism, cultural struggle, politics,
clection.

Tanja Lamovec
USERS’ INITIATIVES AND THE STATE
Dr: Tanja Lamovec is a professor of psychology, now retived, and the leading activist in the psychia-
try users' movement in Slovenia.

The author presents various forms of advocacy, as they were developed in Slovenia (peer and
collective advocacy and sclf-advocacy), and her own activities in this field, particularly within a
psychiatry users’ association named Paradoks. She describes the commonest problems met by
users and the forms of their solution in the framework of advocacy. She also points out the as yet
unresolved problems in the relation between users and the state, which include, apart from finan-
cialissues, especially the issuc of (in)adequate legislation.

Keywords: advocacy, community mental health, legislation, psychiatry users’ training,
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ABSTRACTS

Jasna Cajnko
ARE SOCIAL WORKERS IMPERILLED?
Jasna Cajnko is a social pedagogue and director of Centre of Social Work Ruse.

The author presents her views on the necessary knowledge and professional orientation of the
employees of centres of social work. She ponders over the question whether social workers loosc
their identity, if they continue their training in the fields of other, however similar and related
professions, and what is the impact of such a decision on the development of social work.

Keywords: social work, professional identity, professional boundaries, professional training.

Tanja Cink
STRESSASACULTURAL FUNCTION
lanja Cink is a social worker. employed at a B.&Z., a company engaged in education, counselling
and research.

Stress in the workplace is a factor that can also point to the quality of working life and of life in
general., If it is not assured to employees, there is a great danger that they will not be capable to
adapt to requirements and will develop a negative attitude towards their organisations. In this
case, the cohesion or identification of the employees with their organisations (organisation cul-
turc) is shaken and the progress, even the existence of the organisation is imperilled. Conse-
quently, the task of every organisation is to develop tools to preserve a climate that will not threaten
cmployees but will rather be a source of contentment.

Keywords: stress, stressors, organisation culture.
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POPRAVEK

V prejsnji stevilki Socialnega dela (letnik 39, Stevilka 6) je pri raziskovalnem poroéilu Darje Zavirdek in
Jelke Skerjanc z naslovom »Analiza polozaja izkljuéenih druzbenih skupin v Sloveniji in predlogi za
zmanj$anje njihove izklju¢enosti v sistemu socialnega varstva« izostalo tole pojasnilo:

Naloga je bila opravijena v okviru programa Instituta Republike Slovenije za socialno varstvo za leto
1998. Objavo je dovolilo Ministrstvo RS za delo, druzino in socialne zadeve kot koncni uporabnik
rezultatov.

IZDAJE VISOKE SOLE ZA SOCIALNO DELO

Srna Manxoic (ur.), Pravica do stanovanja: Brezdomstvo in druga stano-
vanjska tveganja ranljivih skupin (2.160 SIT)

Tanja Lamovec, Kako misliti drugacnost (2.160 SIT)
Tanja Lamovec, Psihosocialna pomoc v dusevni stiski (2.160 SIT)

Blaz Mesec, Uvod v kvalitativno raziskovanje v socialnem delu (2.160
SIT)

Ellen Bass, Laura Davis, Pogum za oRrevanje: Prirocnik za Zenske, ki so
prezivele spolno zlorabo v otrostvu (razprodano)
Mojca Novak, Razvoj evropskih modelov drzave blaginje (2.160 SI'T)

Judith Lewis Herman, Carol-Ann Hoorer, Liz Keivy, Birgit ROMMELSPACHER,
Valerie Sinason, Moira Warker (Predgovor Darja Zavirsex), Spolno nasilje:
Feministicne raziskave za socialno delo (2.160 SIT)

Narocila: Knjiznica VSSD, Topniska 33, 1000 Liubljana, nika.cigoj.Ruzma@uni-lj.si

Nove knjige sodelaveev VSSD, ki so izsle pri drugih izdajateljih
Marija Ovsenix, Milan AmsroZz, Neprofitni avtopoieticni sistemi. Skofja Loka: Institut za
samorazvoj (5.250 8IT)

Sreco Dracos, Katolicizem na Slovenskem: Socialni koncepti do druge svetovne vojne.
Ljubljana: KRT.

Vito Fraker, Odpiranje norosti: Vzpon in padec totalnih ustanov. Ljubljana: /* cf. (3.650
SIT)
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Kako naj bo urejeno besedilo za objavo v asopisu Socialno delo
(nova, popravljena navedila!)

* Besedilo je treba oddati hkrati v izpisu in na disketi. lzpis naj ima dvojen razmak med vrsticami.

* Disketa naj bo standardna »malas, tj. 3.5 paléna disketa. Besedilo na njej naj bo zapisano v formatu RTF.

« Besedilo nadisketi naj bo neformatirano, brez pomikov v desno, na sredino, razlicnih velikosti érk ipd. Ve uporabljajte
aviomaticnega Steviljenja odstavkov ali naslovov! Vse posebnosti, ki jih Zelite v tisku, naj bodo pripisane med znamenjema
<>, Zacitate, opombe, naslove ipd. bomo uporabili na$ standarden tisk.

* Kurzivo ali podértavo (kar je ekvivalentno) uporabljajte samo za poudarjeno besedilo, v referencah kakor pri zgledih
spodaj (za naslove knjig in revij) in za tuje besede v besedilu, ne pa za naslove razdelkov v besedilu ipd.

* Ves tekst, vkljucno z naslovi, podnaslovi, referencami itn., naj bo pisan z malimi érkami, seveda pa upoStevajte
pravila, ki veljajo za veliko zacetnico. Ce bi iz kakinega posebnega razloga zeleli, da so deli besedila v samih velikih
Crkah, pripiSete »<z velikimi ¢rkami!>«, Tega pravila se ni treba drzati le, ce citirate besedilo, ki je Ze pisano tako.

* Opombe k besedilu naj bodo pomaknjene na konec besedila. Ne uporabljajte racunalniSkega formata opomb (ne
pod érto ne nakoncu)! V glavnem besedilu oznadite opombo z njeno zaporedno tevilko takoj za besedo ali locilom, in
sicer v pisavi superscript. V tej pisavi naj bo tudi stevilka pred besedilom opombe.

« Graficni materiali naj bodo izrisani v formatu A4 in primerni za preslikavo. UpoStevajte, da je tisk ¢rno-bel. Ce so
grafike racunalnisko obdelane, se posvetujte z urednistvom. Ne uporabljajte internih graficnih modulov (npr. MS Word)!

* Literatura naj bo razvricena po abecednem redu priimkov avtorjev oz urednikov (oz. naslovov publikacij, kjer avtor
ali urednik ni naveden), urejena pa naj bo tako (pri reviji navedete strani, kjer se clanek nahaja, za dvopiciem, pri
zhorniku pa v oklepaju):

Antropoloski zvezki 1 (1990). Ljubljana: Sekcija za socialno antropologijo pri Slovenskem socioloskem
drustvu.

D. Bell, P. Caplan, W. ). Karim (ur.) (1993), Gendered Fields: Women, men and ethnography. London:
Routledge.
J.D. Benjamin (1962), The innate and the experiential, V: H, W, Brosin (ur.), Lectures in Experimental Psy-
chiatry. Pittsburg: Univ. Pittsburg Press (81-115).
J. Chaseguet-Smirgel (1984), The Fgo Ideal: A psychoanalytic essay on the malady of the ideal. New York:
Norton.
~ (1991), Sadomasochism in the perversions: Some thoughts on the destruction of reality. J. Amer.
Psychoanal. Assn., 39: 399-415.
G. Cadinovié Vogrindi¢ (1993), Druzina: pravica do lastne stvarnosti. Socialno delo 32, 1-2: 54-60.
Didier-Weil et al. (1988), El objeto del arte. Buenos Aires: Nueva Vision.
A. Miller (1992), Drama je biti otrok. Ljubljana: Tangram.
D. W. Winnicot (1949), Mind and its relation to the psyche-soma. V: — (1975), Through Pedialrics to Psy-
choanalysis. New York: Basic Books (77-98).
Stevilka letnika revije ali volumna dela je del naslova. Podnaslov se piSe za dvopicjem po glavnem naslovu. § érto na
zadetku vrstice zaznamujemo, da gre za istega avtorja kakor pri prej navedenem viru; s érto kakor v zadnjem zgledu
zaznamujemo, da gre za istega avtorja (zbornika) kakor pri navedenem viru. Avtorjevo lastno ime lahko tudi izpiSete.
« Reference v besedilu naj bodo urejene po naslednjem zgledu: ... (Bell, Caplan, Karim 1986; prim. tudi Didier-
Weil et al. 1988)..., in sicer enako, ée gre za avtorje ali za urednike (brez »ur.« ipd.). Kadar citirate, navedite tudi stran
v viry, npr. ...(Miller 1992: 121)... Imena istega avtorja ali urednika v zaporednih referencah ni treba ponavljati, npr.
...(Chaseguet-Smirgel 1984: 111; 1991: 87)... Ce navedba vira neposredno sledi omembi avtorja oz. urednika v
besedilu, se njegovo ime v oklepaju izpusti, npr. ...po Millerjevi (ibid. ) je... Kadar je referenca edina ali bistvena vsebina
opombe, oklepaja ne pisite. Ce navajate zaporedoma isti vir, uporabite «op. cit.«, npr.: ... (op. cit.: 121)...
* Vse tuje besede (razen imen) in latinske bibliografske kratice (ibid., ef al. ipd.) pisite lezece ali podirtano. Kjer 2
izvirnim izrazom pojasnjujete svoj prevod, ga postavite v oglati oklepaj, npr.: ... igra [play]...; s tem zaznamujte tudi
neizreden ali izpuséen del citata, npr.; »... [druzina] ima funkcijo...«, «... vse tuje besede [...] in latinske...o.
* Posebna datoteka naj vsebuje povzetek v 10-15 vrsticah in kljucne besede. Omembe aviorja naj bodo v trefji osebi.
* Posebna datoteka naj vsebuje kratko informacijo o avtorju (v tretji osebi), npr.: Dr. XY je docentka za sociologijo
na Visoki Soli zasocialno delo v Ljubljani, podpredsednica Drustva socialnih delaveey Slovenije in pomodénica
koordinatorja Evropskega programa za begunce. Obuvezno pripisite tudi svoj naslov in telefonsko stevilko!
« Ce zelite, da bi bili v prevodu povzetka ali informacije o avtorju v angletino rabljeni kaksni posebni strokovni izrazi,
jih pripiSite med <>.
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