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1 | Uvod

Generacija mladih, ki prihaja v izobrazevalni sistem ali pa je vanj ze
vkljucena, je rojena v ¢asu sodobne informacijsko-komunikacijske teh-
nologije (IKT). Gre za generacijo, ki jo strokovnjaki opisujejo kot digi-
talne domorodce (Prensky 2001), »milenijce« (Howe in Strauss 2009),
»net generacijo« (Oblinger in Oblinger 2005) ali »homo zappiense«
(Veen in Vrakking 2006). Ta generacija je izpostavljena velikim koli-
¢inam razli¢nih podatkov, zaradi ¢esar je razmejevanje med informaci-
jami in dezinformacijami tezko (Flogie idr. 2014). Tako je danes u¢in-
kovito sprejemanje, vrednotenje in predelovanje informacij v uporabno
znanje klju¢na ve§éina. Mladi morajo ta znanja, vrednote in ve§cine
pridobiti Ze v izobrazevalnem procesu. Le tako se bodo lahko aktivno
vkljudili na trg dela, se vsezivljenjsko izobraZevali in bili vklju¢eni v
sodobno druzbo. Znanja, spretnosti in ve§¢ine za uporabo IKT imenu-
jemo digitalna pismenost.

Gilster (1997) slednjo opredeli kot zmozZnost razumevanja in uporabe
informacij, dosegljivih v razli¢nih formatih iz razli¢nih digitalnih virov.
Digitalna pismenost tako vklju¢uje zmoznost rabe digitalne tehnolo-
gije, komunikacijskih orodij in omreZij s ciljem identifikacije, vrednote-
nja, uporabe in ustvarjanja novih informacij. Digitalno pismen uporab-
nik izkazuje interes in zmoZnost iskanja in uporabe informacij, izgra-
dnje novega znanja in komuniciranja z drugimi uporabniki. Digitalno
pismen posameznik je lahko aktiven ¢lan druzbe (Junge in Hadjivassi-
liou 2015). Med raziskovalci obstaja strinjanje, da razli¢ne pismenosti,
povezane z IKT, stremijo k skupnemu konceptu digitalne pismenosti
(Tornero 2004). V desetletju po prvi omembi tega pojma je bilo predsta-
vljenih veé razli¢nih opredelitev. Veéina avtorjev je digitalno pismenost
predstavila kot rezultat kompleksnih povezav posameznikovih sposob-
nosti, ve$¢in in znanja. Tornero (2004) jo opredeli kot skupek naslednjih
zmoznosti: tehni¢nih ve§éin, intelektualnih kompetence in kompetenc
odgovornega drzavljana. Te zmoZnosti omogocajo razvoj posameznika
v informacijski druzbi. Pietrass (2007) poudarja kriti¢no razumevanje
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medijev in njihov socialni, ekonomski in druzbeno-kulturni vpliv. V no-
vem tisocletju tako poudarek koncepta digitalne pismenosti ni ve¢ na
tehni¢nem vidiky, temve¢ bolj na refleksivnem. Okvir ETS (2002), na
podlagi katerega je bilo razvito tudi ocenjevanje 1K T-pismenosti PISA,"
digitalno pismenost oznacuje kot zmoznost uporabe komunikacijskih
tehnologij in orodij za dostopanje, upravljanje, povezovanje, vrednote-
nje in ustvarjanje informacij.

Z digitalno pismenostjo se je ukvarjal projekt PRIN, ki ga je pripra-
vila skupina raziskovalcev italijanskih univerz.” V njegovem okviru so
razvili model za ocenjevanje digitalne pismenosti »Digital Competence
Assessment« oziroma model D CA. Prirazvoju modela so izhajali iz kom-
pleksnih konceptov razli¢nih avtorjev, katerih klju¢no vodilo je bila ugo-
tovitev, da je digitalna pismenost skupek razli¢nih z IKT povezanih pi-
smenosti in ostalih Zivljenjskih ve$¢in (Calvani idr. 2009).

Vjavnosti se za oznacevanje digitalne pismenosti uporabljajo stevilni
izrazi, ki pa se med seboj razlikujejo. Tako tehnolosko pismen posameznik
(IK T-pismenost) pozna tehnologijo in osnovne ve$¢ine uporabe ratu-
nalnika. Informacijska pismenost vklju¢uje predvsem zmoznost iskanja,
dostopanja, vrednotenja in uporabe na spletu dostopnih informacij. Vi-
zualna pismenost je klju¢nega pomena za uéenje in komuniciranje v so-
dobni druzbi, odraza pa sposobnost razumevanja vizualnih sporo¢il in
simbolov. Z razvojem in popularizacijo spleta zajemajo spletne strani
poleg besedil tudi slike, avdio, video in ostale digitalne oziroma me-
dijske vsebine, s katerimi povezujemo medijsko pismenost. Ta tako od-
raza zmoznost dostopanja, analize, vrednotenja in ustvarjanja sporo¢il
vrazli¢nih formatih, hkrati pa gradi razumevanje vloge medijev v druzbi
in samoizrazanja, ki so osnova za drzavljansko demokracijo.’

Na podlagi teh izhodis¢ so avtorji raziskave digitalno pismenost opre-
delili kot sposobnost prilagodljivega raziskovanja novih tehnologkih
potencialov, izbire, analize in kriti¢nega vrednotenja podatkov ter in-
formacij z namenom re$evanja problemov, sodelovanja, izgradnje novih
znanj in hkrati spodbujanja zavesti o osebni odgovornosti ter sposto-
vanju pravic (Calvani idr. 2012).

Okvir ocenjevanja digitalne pismenosti (D cA) tako poudarja vkljuce-
vanje in sobivanje naslednjih dimenzij:

! Programe for International Student Assessment, glej https://www.oecd.org/pisa/.
% Univerze iz Firenc, Torina, Casina in Salerna.
® Glej http://www.medialit.org.
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o tehnoloske dimenzije, ki vklju¢uje sposobnost razumevanja, razi-
skovanja in vklju¢evanja sodobnih tehnologij pri re$evanju pro-
blemov,

o kognitivne oziroma miselne dimenzije, ki vklju¢uje sposobnost zbi-
ranja, razlaganja in vrednotenja zbranih podatkov ob upostevanju
njihove ustreznosti in zanesljivosti,

o eti¢ne dimenzije, v katero je vklju¢ena sposobnost konstruktivnega
sodelovanja in ob¢utka odgovornosti do sebe in drugih posame-
znikov,

e povezovalne dimenzije, v katero je vklju¢ena sposobnost razumeva-
nja potenciala, ki ga nudijo nove tehnologije pri sodelovanju in iz-
gradnji novih znanj.

Marca 2010 je Evropska komisija z namenom soocanja z izzivi na-
slednjih desetletij pripravila strategijo Evropa 2020, katere pomemben
del je tudi Digitalna agenda.” Njeni ukrepi temeljijo na sedmih stebrih,
med katerimi je tudi izboljSanje digitalne pismenosti, znanj in vklju-
Cenosti. Poleg tega sta Evropski parlament in Svet Evrope® leta 2006
objavila priporocilo o klju¢nih kompetencah za vsezivljenjsko ucenje
(Uradni list Evropske unije 2006/L394). V njem vsem drzavam ¢lanicam
EU° priporoca pripravo smernic za vklju¢evanje ves¢in digitalne pisme-
nosti v vse oblike formalnega izobraZevanja. Digitalno pismenost (kot
eno od osmih klju¢nih kompetenc vsezivljenjskega ucenja) opredelijo
kot sposobnost razumevanja in poznavanja narave, vloge in priloznosti,
ki jo nudi uporaba IKT v zasebnem in socialnem Zivljenju ter pri delu.
To vkljutuje poznavanje glavnih ra¢unalniskih aplikacij, kot so ureje-
valniki besedil, preglednic, zbirk podatkov, shranjevanja in upravlja-
nja podatkov, razumevanje moznosti in potencialnih nevarnosti inter-
neta ter sporazumevanje s pomocjo elektronskih medijev. Posameznik
mora tudi razumeti, kako IKT podpira ustvarjalnost in inovativnost,
hkrati pa se zavedati vpradanj glede varnosti, veljavnosti, zanesljivosti
ter pravnih in eti¢nih nacel pri uporabi pridobljenih informacij.”

* Strategija razvoja informacijske druzbe do leta 2020, glej http://www.mizs.gov.si/
fileadmin/mizs.gov.si/pageuploads/Informacijska_druzba/pdf/DSi_Strategija_ID
_2020_20150306.pdf.

® Svet Evrope je mednarodna organizacija, kijo sestavlja 47 drzav iz evropske regije, usta-
novljena je bila 5. maja 1949 z Londonskim sporazumom.

¢ Glej http://europa.eu/about-eu/countries/member-countries/.

” Glej http://ec.europa.eu/education/policy/school/competences_sl.htm.
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Tehnologki razvoj, predvsem pa povecanje dostopnosti do interneta,
je spremenil nadin Zivljenja in delovanja otrok tako v $oli kot doma.
Ce je bil $e leta 2005 spletni promet zasebnih uporabnikov primerljiv s
spletnim prometom poslovnih uporabnikov, se je leta 2011 to razmerje
spremenilo v 4:1 v korist zasebnih uporabnikov. Posebno velik skok je
na podrodju mobilnega dostopa do spleta, ki je od leta 2006 do leta 2011
narasel kar za 150-krat (OECD 2013). Raziskava Statisti¢nega urada Re-
publike Slovenije (2015b) je pokazala, da ima dostop do interneta 78 %
vseh gospodinjstev, uporablja pa ga 73 % oseb, starih od 16 do 74 let. V
primerjavi z letom 2013 se je povecal delez uporabnikov s prenosnimi
napravami (prenosniki — 60 % leta 2015 v primerjavi s 56 % leta 2013; ta-
bli¢ni ra¢unalniki — 24 % v primerjavis 16 % leta 2013). Mo¢no se je pove-
¢al delez uporabnikov mobilnega dostopa do interneta (vsaj 3G), in sicer
na 52 % v primerjavi s 34 % leta 2013. Evropski statisti¢ni urad (v nada-
ljevanju Eurostat) v raziskavi o rabi interneta in IKT zbira podatke o
spretnostih in ves¢inah posameznikov. V okviru indikatorjev digitalne
agende Evrope® za leto 2015 je le 12,3 % posameznikov v Sloveniji ka-
dar koli napisalo ra¢unalnigki program® in le 10,3 % jih je ustvarilo svojo
spletno stran. Raziskava na strani trga dela pokaZe, da 47,6 % vseh za-
poslenih pri svojem delu uporablja ra¢unalnik, hkrati pa jih 17,8 % meni,
da njihovo znanje s podro¢ja IKT ne zado$¢a zahtevam delodajalca.

V srednjesolske programe gimnazije (splo$ne in strokovne) se v pov-
pre¢ju vpise med 35 in 40 % populacije, ki zaklju¢i devetletno obvezno
$olanje (Statisti¢ni urad Republike Slovenije 2015a). Gimnazijski pro-
grami se delijo na splosni program in programe strokovnih tehniskih,
ekonomskih in umetniskih smeri. Med cilji prenove programov, ki je po-
tekala v letih 2008-2014, je bilo med razvojnimi prioritetami tudi spod-
bujanje razvoja digitalne pismenosti skozi uporabo IKT pri vseh pred-
metih. Strategija prenove je vklju¢evala uvedbo prilagodljivega predme-
tnika v povezavi z raznolikimi u¢nimi metodami, ki spodbujajo sode-
lovanje dijakov, ustvarjalnost in zadovoljstvo, kriti¢no razmisljanje in
re$evanje problemov. Smiselna raba IKT je vklju¢ena v vseh ciljih pre-
nove oziroma v celoten kurikul, kar omogoca preoblikovanje ucenja in
ustvarjanje bogatega interaktivnega okolja (UNESCO 2005).

Na osnovi spremenjenih u¢nih programov, izobraZevanja uditeljev

® Digital Agenda for Europe Scoreboard.
® Posamezniki, ki so za pisanje racunalnigkega programa uporabljali specializirani pro-
gramski jezik.
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za rabo IKT prek projektov Ra¢unalniskega opismenjevanja (RO 1994-
2003) in E-3olstva (2008-2013) ter opravljenih raziskav (Bre¢ko, Veho-
var in Dolni¢ar 2008) ugotavljamo, da so v slovenskih $olah izpolnjeni
zadostni pogoji za sodobno, z IKT podprto poulevanje in s tem za ra-
zvoj vescin digitalne pismenosti. Raziskava Eurostata'’ je pokazala, dav
Sloveniji kar 83 % (povpredje EU-28 je 74 %) mladostnikov med 16. in 19.
letom kot glavni vir pridobivanja digitalnih spretnosti navaja formalno
izobraZevanje v $oli.

Opravljena raziskava racunalniske in internetne pismenosti sloven-
ske mladine (Sul¢i¢ 2011) kaze, da bile 53,7 % dijakovin 63,6 % $tudentov
pridobilo ra¢unalnigko spri¢evalo ECDL."" Primerljiva raziskava med
italijanskimi mladostniki (Calvani idr. 2012) pa je pokazala, da je pri-
¢akovano raven 75 odstotne uspesnosti dosegla le &etrtina srednjesol-
cev. Sklepamo, da je tudi pri slovenski srednjesolski populaciji napredek
premajhen in za razvoj informacijske druzbe neustrezen. Glede na vsa
prizadevanja za dvig digitalne pismenosti v nacionalnem in evropskem
prostoru, smo z raziskavo Zeleli preveriti, kaj se dogaja z digitalno pi-
smenostjo 35-40 % srednjesolske populacije,'” ki se vpiSe v gimnazijske
izobrazevalne programe.

V okviru teoreti¢nega ozadja nase empiri¢ne raziskave najprej pred-
stavljamo osnovno terminologijo ter metodologke okvire za merjenje
digitalne pismenosti. Sledi predstavitev srednje3olskega izobraZevanja
v Sloveniji, s poudarkom na gimnazijskem izobraZevanju, ki je predmet
empiri¢ne raziskave, predstavljene v drugem delu monografije. Izbor
podro¢ja raziskovanja temelji na dejstvu, da so bili gimnazijski programi
leta 2008 prenovljeni, prenova pa je vkljucevala spodbujanje digitalne
pismenosti dijakov. Zanimalo nas je, kako prenovljeni kurikul vpliva na
razvoj digitalnih kompetenc dijakov gimnazijskih programov. Zato smo
v raziskavo vkljutili le dijake 1. in 4. letnikov sploénih in strokovnih gi-
mnazijskih programov. Seveda smo predpostavljali, da se izobraZevalni
proces gimnazijskih programov izvaja skladno s prenovljenim kuriku-
lom in da imajo $ole za to izpolnjene potrebne materialne pogoje. Raz-
iskavo smo izvedli s predpostavko, da se bodo povabljene $ole odzvale
na vabilo in bodo njihova vodstva pripravljena sodelovati pri anketira-

*° Glej http://ec.europa.eu/eurostat.

* Glej http://www.ecdl.si.

*? Po podatkih Statisti¢nega urada Republike Slovenije (2015a) se v gimnazijske programe
vkljucuje 25 do 40 % generacije, ki zaklju¢uje osnovnosolsko izobrazevanje.

13



1 | Uvod

nju. Predpostavljali smo tudi, da bomo z anketo zbrali zadostno $tevilo
odgovorov in da bodo dijaki anketo izpolnili vestno in natan¢no.

Raziskavo na gimnazijskih programih smo opravili s pomo¢jo okvira
D CA, ki vklju¢uje tehnolosko, kognitivno, eti¢no in povezovalno dimen-
zijo. Z raziskavo smo Zeleli preveriti naslednje hipoteze:

H1 Obstaja statisti¢no znacilna povezanost med intenzivnostjo
uporabe IKT pri pouku in stopnjo digitalne pismenosti dijakov
gimnazijskih programov.

H2 Dijaki strokovnih gimnazij dosegajo pri posameznih dimenzijah
digitalne pismenosti v povprelju boljsi rezultat kot dijaki splosnih
gimnazij.

H3 Obstajajo statisticno znacilne razlike v posameznih dimenzijah
digitalne pismenosti glede na spol.

H4 Obstajajo statisticno znacilne razlike v posameznih dimenzijah
digitalne pismenosti glede na regijo, v kateri se izvaja gimnazijski
program.

Rezultate raziskave in postopek preverjanja hipotez prikazujemo v

poglavju 6.

14



2 | Informacijsko-komunikacijska
tehnologija in digitalna
pismenost

2.1 Opredelitev osnovnih pojmov

Razvoj IKT je v na$e vsakdanje Zivljenje prinesel mnoge spremembe in
izzive, velik vpliv pa ima tudi na izobrazevalnem podro¢ju, kjer ucitelji
v svoje delo lahko vklju¢ujejo raznolika izobraZevalna digitalna gradiva,
odprta u¢na okolja in platforme. Znanja s podrodja IKT in zmoZnost
vsezivljenjskega ucenja je potrebno usvajati Ze v procesu izobraZevanja.
Za zmoznost uporabe IKT so se razvili razli¢ni izrazi, ki se med seboj
bolj ali manj razlikujejo. Poglejmo nekatere od njih.

Pojem digitalna pismenost je vecplasten in pokriva razli¢na podro¢ja
pismenosti ter se razvija skladno s tehnologijo. Predstavlja univer-
zalno in bazi¢no potrebo vseh drzavljanov pri delu, zivljenju in uéenju
v druzbi znanja. Digitalno pismen posameznik lahko prispeva h koristi
drzave na razli¢nih podroéjih, kot so socialno, zdravstveno, ekonom-
sko, civilno, kulturno in druzbeno (Ala-Mutka 2011), hkrati pa je osebno
sposoben razumeti pomen medijev, iskanja informaciji, kriti¢nega vre-
dnotenja in komuniciranja prek uporabe razli¢nih orodij, storitev ali
aplikacij.

Evropska unija prek razvojnih pobud in ukrepov, spodbuja uporabo
IKT pri uéenju in poudevanju. Le-ta je postala tudi prednostna naloga
izobrazevalnih politik razvitih drzav in znanstvenih raziskav. Kot rezul-
tat teh ukrepov velja omeniti pobude Digitalna agenda Evrope,” Rethin-
king Education,” OpeningUp® in Grand Coalition for Digital Jobs."

Danes ni ve¢ dvoma, da Zivimo v digitalni druzbi, ki zahteva nova
znanja in sposobnosti. Digitalna pismenost je ena izmed temeljnih Zi-
vljenjskih ves¢in (Bowden 2001), nekateri avtorji (Eshet-Alkalai 2004)

! Glej https://ec.europa.eu/digital-agenda/en.

? Glej http://ec.europa.eu/languages/policy/strategic-framework/rethinking-education
_sL.htm.

® Glej http://www.openeducationeuropa.eu/sl/initiative.

* Glej https://ec.europa.eu/digital-agenda/en/grand-coalition-digital-jobs.

15



2 | Informacijsko-komunikacijska tehnologija in digitalna pismenost

jo imenujejo celo ve§¢ina »prezivetja«. Hkrati je tudi transverzalna ve-
§¢ina, ker omogoca usvajanje ostalih klju¢nih kompetenc, kot so zna-
nje jezikov, matemati¢na kompetenca ali uéenje uéenja. Povezana je z
mnogimi t.i. ve§¢inami 21. stoletja, ki naj bi jih imeli posamezniki za
zagotavljanje lastnega sodelovanja v sodobni druzbi in ekonomiji.

Koncept digitalne pismenosti je kot izraz, ki je danes sprejet in upo-
rabljan, prvi¢ predstavil Gilster v svoji knjigi z enakim naslovom (Gil-
ster 1997). Digitalno pismenost opredeli kot zmoznost pridobivanja in
uporabe informacij, pridobljenih iz razli¢nih digitalnih virov, oziroma
kot pismenost v digitalni dobi (prav tam). Zna¢ilnost te opredelitve je,
da avtor ni podal jasnega in natan¢nega seznama vescin, ki naj bi jih
potreboval digitalno pismen posameznik, temve¢ je bila njegova glavna
ideja povezati pojmovanje pismenosti kot zmoZznosti branja, pisanja in
obdelave informacij z uporabo tehnologije, dostopne v trenutnem ¢a-
sovnem okviru. Raziskovaldi, ki so se kasneje sklicevali na Gilsterja, so
kljub vsemu iz besedila izlus¢ili osnovni nabor ve§¢in, povezanih z ge-
neralno idejo digitalne pismenosti (Bowden 2001):

* izgradnjo novih sklopov znanja prek povezovanja informacij, pri-
dobljenih iz razli¢nih virov,

e kriti¢no presojo pridobljenih informacij s poudarkom na veljavno-
sti in popolnosti internetnih virov,

¢ zavedanje o pomembnosti tradicionalnih orodij v povezavi z no-
vimi mediji,

 zavedanje o »omreZju ljudi« kot viru za nasvete in pomo¢,

 uporabo filtrov za organiziranje pridobivanja informacij in

e zmoznost objavljanja in dostopanja do informacij ter komunicira-
nja.

Zavedanje o pomenu novih znanj se je sicer pojavilo ze konec 60. let
prejénjega stoletja, ko je postalo jasno, da bodo ra¢unalniki kmalu do-
stopni 8irsi populaciji. Po Bowdnu (2001) lahko koncept racunalniske pi-
smenosti razdelimo v tri faze:

1. Za mojstrsko fazo (do sredine 8o. let) je bilo znaéilno dojemanje
ra¢unalnikov kot skrivnostnih in zmogljivih naprav, zato je bilo
najprej potrebno usvojiti zelo specializirana znanja o samem delo-
vanju rac¢unalnikov in programiranju v takrat dostopnih program-

skih jezikih.
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2. Aplikativna faza (od sredine 8o. let do sredine go. let) sovpada
s pojavom in razvojem grafitnih vmesnikov in programov, ki so
omogoc¢ili uporabo ra¢unalnikov $ir§im mnoZzicam. V tej fazi je bila
uporaba racunalnika prvi¢ videna kot orodje za izobraZevalne na-
mene, najpomembnejsa ve§lina pa je postala poznavanje uporabe
programske opreme, kar je pomenilo, da se je zahtevano znanje
premaknilo iz ra¢unalniske strojne na ra¢unalnisko programsko
opremo. V tem (¢asu je najveckrat omenjena t.i. racunalniska ali
IK T-pismenost, ki temelji na ve§¢ini uporabe programov in ne vet
na specializiranih znanjih o delovanju ra¢unalnikov.

3. Refleksivna faza (pozna go. leta do danes) predstavlja dokon¢no
spoznanje o neomejenih moznostih novih tehnologij. Glavni po-
vod za tako razmisljanje je bil mnoZi¢en prehod na svetovni splet
oziroma njegova mnozi¢na uporaba. Osrednje pojmovanje digital-
nih ves¢in v tem ¢asu je bilo najveckrat oznaceno z informacijsko
pismenostjo, kajti ravno laZja in enostavna dostopnost do informa-
cij je predstavljala zahtevo po dodatnih znanjih s podro¢ja kogni-
cije, kriti¢ne presoje ter eti¢ne in varne rabe spleta. Informacijsko
pismenost so opredelili kot nabor ves¢in in znanj, ki so omogocala
(ETS 2002):

e dostopanje — kako in kje zbiramo in dostopamo do informacij,

e upravljanje — uporaba organizacijskih oziroma klasifikacijskih
shem,

* integracijo — tolmaclenje, primerjava, povzemanje in predstavi-
tev informacij,

* vrednotenje — ocena o kakovosti, relevantnosti, uporabnosti ali
ucinkovitosti informacij ter

* ustvarjanje — prilagajanje, uporaba, zbiranje in kreiranje novih
znanj iz obstoje¢ih naborov informacij.

Pomembno spoznanje pri preucevanju digitalne pismenosti je tisto

o njeni raznolikosti, saj zajema tako tehnoloska znanja kot socialne,
eti¢ne in refleksivne vidike, ki so del u¢enja, dela in vsakdanjega Zivlje-
nja posameznika. Pogosto se je uporabljal tudi izraz »multipismenostc,
ki je opisoval razli¢ne spretnosti, potrebne za uporabo, razumevanje in
ustvarjanje digitalnih vsebin. Digitalna pismenost tako ne predstavlja
konkretnega nabora veséin, temve¢ jo lahko razumemo kot okvir med
seboj povezanih pismenosti, med katere spadajo medijska, tehnologka,
informacijska, vizualna, komunikacijska in socialna pismenost.
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Medijska pismenost odraza sposobnost dostopanja, analize, vredno-
tenja in ustvarjanja razli¢nih oblik digitalnih vsebin. Izhaja iz potrebe
po upravljanju sodobnih vsebin, ki poleg besedila vsebujejo e razno-
like oblike avdio-, video- in drugih medijskih vsebin. Posameznik mora
razumeti pomen in sporo¢ilo v razli¢nih oblikah, oceniti vpliv medijev,
razumeti sestavo besedil in moZnost vpliva medijev pri komuniciranju.
Pri izobraZevanju je medijska pismenost vkljuc¢ena tako v proces uéenja
kot v razumevanje koncepta obogatenih besedil (Hobbs 2011).

Tehnoloska pismenost pokriva ve§¢ine, ki jih posameznik potrebuje za
zahtevnej$a rac¢unalniska opravila, kot so urejanje video- ali avdiovsebin
in pisanje programske kode. Te ve$¢ine so seveda pomembne, a vedeti
je treba, da 3e tako visoka stopnja tehnoloske pismenosti ne zagotavlja
kriti¢ne in varne rabe na spletu pridobljenih informacij. U¢enec lahko v
$oli e vedno kopira besedila neposredno s spleta, ne spostuje avtorskih
pravic ali zasebnosti v svojih spletnih aktivnostih.

Informacijska pismenost se je omenjala in razvijala predvsem v knji-
Znicarstvu, in to Ze pred pojavom digitalnih vsebin. Z mnozi¢nim do-
stopom do spleta in s tem do skoraj neomejenih koli¢in informacij pa je
pridobila na pomembnosti tudi izven bibliotekarskega podroéja. Ame-
risko zdruZenje fakultetnih in raziskovalnih knjiznic (ACLR 2000) je v
zvezi z informacijsko pismenostjo predstavilo nabor potrebnih veséin,
ki jih mora imeti informacijsko pismen posameznik. Informacijsko pi-
smen posameznik tako:

« zna dolo¢iti obseg in naravo potrebnih informacij,
o wlinkovito dostopa do Zelenih informacij,

« pridobljene informacije kriti¢no vrednoti po virih dosegljivosti in
vkljucuje izbrane informacije v nabore svojega znanja,

« ucinkovito uporablja informacije za dosego dolo¢enega namena,

o razume ekonomske, pravne in socialne vidike uporabe pridobiva-
nja informacij, pridobljene informacije uporablja v skladu z eti¢-
nimi standardi.

Z razvojem zmoznosti prenosa in prikaza digitalnih vsebin se je pove-
¢evala tudi uporaba slik oziroma simbolov, ki nadomes¢ajo besedilo. Ve-
§¢ino razumevanja in kreiranja vizualnih sporo¢il skozi uporabo simbo-
lov povezujemo z vizualno pismenostjo. Pojem je prvi¢ predstavil Debes
leta 1968 in ga oznacil kot ves¢ino, potrebno za uenje in komuniciranje
v moderni druzbi (Braden 2001).
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Komunikacijska pismenost predstavlja vei¢ine, ki so osnova za pre-
udarno in organizirano povezovanje z drugimi uporabniki v skupnih
omrezjih. Predvsem hiter razvoj mobilne tehnologije v zadnjih letih je
prinesel nove, hitrejse in zmogljivejse komunikacijske kanale, obenem
pa potrebo ne samo po razumevanju povezovanja znanja iz razli¢nih vi-
rov, temve¢ tudi po uporabi teh virov za $irjenje in povezovanje znanj
(Jenkins 2009). Skladno s povezovanjem in komuniciranjem preko dru-
zabnih omrezZij se razvija t.i. »participativna kulturag, kjer prek vescin
socialne pismenosti posamezniki razumejo zmoznosti kolektivnega so-
delovanja, kulturnih in druzbenih razlik ter usklajevanja informacij, ki
tvorijo sliko sveta okoli njih.

Kot vidimo, so digitalne ves¢ine raznovrstne. Mednarodno zdruZze-
nje za tehnologijo v izobraZevanju (ISTE)® je merila za dolo¢anje ve§¢in
digitalne pismenosti razvrstilo v naslednje sklope ves$¢in:

e ustvarjalnost in inovativnost,

¢ komunikacija in sodelovanje,

raziskovanje in informacijska preto¢nost,
e kriti¢no misljenje,
« re$evanje problemov in odlo¢anje,

 tehnologke operacije in koncepti.

Koncept digitalne pismenosti je potemtakem velplasten, zajema raz-
licna podro¢ja in pismenosti ter se razvija skladno z razvojem tehnolo-
gije. Digitalno pismen posameznik razume pomen in vlogo sodobnih
medijev (ki so v vecini digitalizirani), suvereno in s kriti¢no distanco
i8¢e informacije ter je sposoben komunicirati z drugimi s pomo¢jo upo-
rabe digitalnih orodjij in aplikacij.

Vecina raziskovalnih okvirov, ki poskusajo opredeliti digitalno pisme-
nost, se osredotola na razvoj ves¢in in uporabe specializiranih orodij.
Skupek teh opredelitev, kot jih povzema Ferrari (2012), digitalno pisme-
nost definira kot nabor znanj, ve$¢in in navad (zmoZnosti, strategije,
vrednote in zavedanja), ki jih ob uporabi 1K T potrebujemo za izvajanje
nalog, reSevanje problemov, komuniciranje, upravljanje informacij, so-
delovanje, ustvarjanje in izmenjavo vsebin ter uspesno, u¢inkovito in
kriti¢no izgradnjo lastnega znanja.

Po National Council for Curriculum and Assessment (2004) obstajajo
vsaj trije razlogi za spodbujanje vklju¢evanja IKT na podro¢je izobraze-

® Glej http://www.iste.org/.

19



2 | Informacijsko-komunikacijska tehnologija in digitalna pismenost

vanja. Prvi se nanasa na potenciale, ki jih uporaba 1K T prina$a na pod-
rodju poulevanja in ulenja, predvsem v smeri sodobnih u¢nih metod
in motivacije uéec¢ih. Drugi razlog digitalno pismenost vidi kot nujno
potrebno za delovanje posameznika v druzbi znanja (Eshet-Alkalai
2004), tretji pa svari pred digitalnim razkorakom, med posamezniki,
ki imajo, in tistimi, ki nimajo dostopa do aktivnega sodelovanja v digi-
talni druzbi.

2.2 Pobude in projekti za spodbujanje razvoja digitalne
pismenosti

Metodoloski pristop k merjenju digitalne pismenosti je zaradi kom-
pleksnosti ve§¢in in opredelitev v prvem koraku vkljuéeval povezova-
nje teoreti¢nega razumevanja digitalne pismenosti s sorodnimi pisme-
nostmi (Ala-Mutka 2011). Naslednji korak je bila selekcija in razvr§éanje
zbranih okvirov, ki so bili razumljeni v $irSem kontekstu kot organizi-
rana klasifikacija kompetenc in podkompetenc. Kot navaja CEDEFOP
(2008), je kvalificirani okvir instrument za razvoj in oceno digitalne pi-
smenosti glede na niz meril ter ciljno skupino.

V poroéilu o projektu D1GcoMP je A. Ferrari (2012) preutila 15 okvi-
rov za opredelitev digitalne pismenosti. Namen njenega porocila je bil
ugotoviti in analizirati Ze izvedene projekte in pobude, pri katerih so
spodbujali, razvijali, u¢ili, ocenjevali ali izdajali potrdila o digitalni pi-
smenosti. Skozi raziskavo je preudila nabor kompetenc in podkompe-
tenc, ki so jih pri posameznih projektih ali pobudah vklju¢ili v razume-
vanje digitalne pismenosti. Glavni cilji njenega preucevanja so bili:

« identificirati klju¢ne sestavine digitalne pismenosti v smislu znanj,
vesdin in stalis¢,

* razviti opisnike, ki bodo vkljuéeni v konceptualni okvir,

« predlagati naért uporabe in nadine prilagajanja okvira ter opisni-
kov razli¢nim ravnem.

V nadaljevanju po abecednem vrstnem redu navajamo kratek opis, ci-
lje in ciljne skupine izvedenih merjenj digitalne pismenosti (preglednica
2.1).

Katalonska vlada je leta 2009 prek projekta AcTIC (2013) pricela s
promocijo digitalne pismenosti med drzavljani. Z njo so Zeleli prispe-
vatik dinamiéni in konkuren¢nejsi druzbi znanja, vzpodbuditi rabo IK T
in izboljsati izobraZevanje odraslih na njenem podro&ju. Pomemben del
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’ Raven 3: Napredno ‘ ’ Iskanje priloZnosti rabe IKT, podpora uporabnikom ‘
’ Raven 2: Vmesno ‘ ’Avtonomna raba ‘
’Raven 1: Osnovno ‘ ’Digitalna vkljuéenost ‘

Slika 2.1 Ravniznanja po modelu digitalne pismenosti ACTIC

projekta je bil tudi razvoj certificiranja doseZenega znanja za potrebe
zaposlovanja v gospodarstvu.

Akreditacijski okvir projekta ACTIC je bil zgrajen na 8. skupinah ve-
$¢in:

« digitalna participacija in kultura,

« digitalna tehnologija, uporaba ra¢unalnika in operacijskih siste-

mov,

* brskanje in komunikacija v digitalnem svetu,

e razumevanje pisnih informacij,

e razumevanje nenapisanih informacij (avdio, video, grafika),

e razumevanje numeri¢nih informacij,

e razumevanje zbirk podatkov in

e predstavitev vsebin.

Pri preverjanju stopnje digitalne pismenosti je bilo mo¢ dosedi tri
ravni znanja (slika 2.1):

1. osnovni uporabnik z osnovnim poznavanjem tehnologije,

2. avtonomni uporabnik, ki je ve$¢ kriti¢ne ocene pridobljenih infor-
macij,

3. napredni in inovativni uporabnik, zmozen izkoristiti potenciale
IKT, poiskati alternative in podpirati druge uporabnike.

Certificiranje dosezenega znanja so pooblagceni centri izvajali z rese-
vanjem spletnih testov, pri cemer so imeli posamezniki dolo¢en maksi-
malni ¢as reSevanja testov.

Angleska izobrazevalna agencija BECTA, ki jo je v letih med 1998 in
2011 financiralo Ministrstvo za izobraZevanje Velike Britanije, je pri-
pravila okvir digitalne pismenosti, namenjen spodbujanju izgradnje di-
gitalne pismenosti za ucitelje in ucece se v osnovnih ter srednjih $o-
lah. Okvir je temeljil na razumevanju digitalne pismenosti kot kombi-
nacije digitalnih ves§¢in in ves¢in kriticnega misljenja (Newman 2008).
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Komunici-
ranje

Vredno-

Slika 2.2 tenje

Ved¢ine digitalne pismenosti
po modelu BECTA

Prinjegoviizdelavi se je BECTA osredotocila na opredelitev ves¢in digi-
talne pismenosti v navezi z informacijsko pismenostjo in varnostjo na
spletu.’®

Okvir digitalne pismenosti, kot so ga opredelili pri agenciji BECTA,
digitalno pismenost razume kot skupek IKT ve§¢in, kriticnega mislje-
nja, sodelovanja in socialnih nazorov. Sestavljen je iz naslednjih kom-
ponent (slika 2.2):

« opredelitve nalog in podajanja predlogov regitev,

« iskanja informacij,

« vrednotenja pridobljenih informacij v smeri ciljne skupine in ciljev,

* ustvarjanja novih resitev in predlogov ter

* komuniciranja in refleksije predlaganih resitev.

Okvir ni opredelil moznosti doseganja ravni u¢enceve digitalne pi-
smenosti, temvet le dva razvojna koraka. Prvi korak (zaprta poizvedba)
pomeni zmoznost odzivanja u¢enca na prakti¢no zastavljeno vprasanje,
medtem ko je pri drugem koraku (odprta poizvedba) u¢enec vesé posta-
vljanja lastnih vpradanj v zvezi s podano problemsko situacijo.

Center za medijsko pismenost (CML) je izobraZevalna organiza-
cija, katere cilj je umestiti medijsko pismenost kot ve§¢ino 21. stole-
tja v smeri komuniciranja prek vseh dostopnih medijev z uporabo slik,

® Glej http://www.teachfind.com/becta/becta-schools-learning-and-teaching-digital
-literacy-digital-literacy-guidance-schools.
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video-, avdiomaterialov in besed. Medijsko pismenost razumejo kot
podlago in pogoj za dostopanje, analiziranje, vrednotenje, ustvarjanje
in sodelovanje v sodobni digitalni druzbi. Hkrati gradijo razumevanje
vloge medijev v druzbi in potrebne ve$¢ine samoizraZanja, ki jih potre-
buje posameznik v demokrati¢ni druzbi. Okvir cML opredeli 5 klju¢nih
konceptov medijske pismenosti, in sicer:’

« vsa medijska sporo¢ila so zgrajena iz ve¢ sestavin;

» medijska sporodila so ustvarjalno zgrajena s pomo¢jo vnaprejsnjih
pravil;

e razli¢ni ljudje lahko sporo¢ila dojemajo na razli¢ne nacine;

» mediji poleg sporo¢ilnosti vsebujejo tudi vrednote in stalica;

« velina sporo¢il je organiziranih tako, da prina$ajo mo¢ ali dobicek.

Okvir medijske pismenosti cML »MediaLit Kit« dolo¢a klju¢na zna-
nja, ki izhajajo neposredno iz 5 klju¢nih konceptov raziskovanja medij-
skih sporot¢il.® Medijsko pismen posameznik zna dolo¢iti avtorja me-
dijskega sporocila, prepoznava razli¢ne formate slednjega ter njegovo
ciljno skupino, dolo¢i njegov motiv in vsebino. Okvir ne predvideva
ravni znanj, je pa za potrebe samoocene razvit vzoréni ocenjevalni mo-
del, ki je dostopen le naro¢nikom.

Znanja in ve§¢ine digitalne pismenosti je opredelil tudi okvir D C A, pri
katerem je skupina raziskovalcev iz italijanskih univerz zasnovala mo-
del merjenja digitalne pismenosti in izmerila digitalno pismenost itali-
janskih srednjesolcev (Calvani idr. 2012).

Njihov okvir je predvideval tri posami¢ne dimenzije digitalne pisme-
nosti in njihovo integracijo (Calvani, Fini in Ranieri 2010):

« tehnolosko dimenzijo,, ki jo razumejo kot sposobnost proZznega raz-
iskovanja in soodanja s problemskimi situacijami ob uporabi teh-
nologije,

e kognitivno dimenzijo, kjer so preverili sposobnost branja, izbire,
razlage in vrednotenja podatkov ter informacij ob upostevanju
njihove ustreznosti in zanesljivosti,

* eti¢no dimenzijo, ki vklju¢uje sposobnost konstruktivne interakcije
z ostalimi posamezniki in odgovorne rabe razpolozljive tehnolo-
gije,

” Glej http://www.medialit.org/about-cml.
® Glej http://www.medjialit.org/cml-medialit-kit.
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’Transformacija ‘ ’Inovativnost ‘
’Uporaba ‘ ’Strokovna raba ‘
’Kompetenca ‘ ’Veé(:ine, koncepti, pristopi, odnosi ‘

Slika 2.3 Ravni digitalne pismenosti po modelu DigEuLit

« integracijo vseh treh dimenzij, ki jo razumejo kot sposobnost razu-

mevanja potencialov tehnologije pri izgradnji novih znanj.

Ciljna skupina preverjanja ravni digitalne pismenosti so bili mlado-
stniki (15 let) vseh vrst italijanskih srednjih $ol (poklicne, srednje stro-
kovne in gimnazije). Preverjanje so izvajali s spletnim vprasalnikom v
spletni ucilnici Moodle.’ Teoreti¢no zasnovo okvira in rezultate merje-
nja natanéneje predstavljamo v poglavju 3.2.

Naslednji preu¢evani projekt je digeuLit (Digital EU Literacy).”” V
okviru projekta so Zeleli razviti evropski okvir digitalne pismenosti
(Bélisle in Rosado 2006), ki naj bi omogoéil opredelitev, strukturo in
nabor orodij, s pomo¢jo katerih bi uéitelji in ucedi se razumeli ter delili
znanje s podro¢ja spodbujanja digitalne pismenosti in ga vklju¢evali v
prakso.

Ob snovanju okvira digitalne pismenostije delovna skupina Evropske
komisije (Martin in Grudziecki 2006) dolo¢ila nabor 13 procesov, ki jih
posamezniki izvajajo ob svojem delu v digitalnem okolju. Navedeni pro-
cesi so del okvira digitalne pismenosti, ki je bil sestavljen iz treh ravni
(Martin 2006) (slika 2.3):

1. digitalne kompetence, ki vklju¢uje splosne vesline, povezane z na-
borom opredeljenih procesov; znotraj prve ravni je mo¢ napredo-
vati na posameznih podro¢jih in s tem od osnovnih do bolj anali-
ti¢nih ve$din;

2. digitalne uporabe, ki vklju¢uje uporabo ves¢in digitalne kompetence
v okviru naprednejsih in strokovnejsih kontekstov;

3. digitalne transformacije, kjer uporaba ve¢in digitalne kompetence
poteka na inovativen in ustvarjalen na¢in, kar vodi k spremembi
na individualni ali organizacijski ravni.

Razvita je bila tudi metodologija, s pomo¢jo katere bi posameznik s
spletnimi orodji lahko ustvaril svoj profil, dolo¢al svojo raven digitalne

° Glej http://www.moodle.org.
*° Glej http://www.openeducationeuropa.eu/fr/node/2551.
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pismenosti, na¢rtoval potrebe po nadaljnjih znanjih in spremljal svoj
napredek z u¢nim dnevnikom.

Najbolj poznan okvir merjenja digitalnih ve$¢in v Sloveniji je medna-
rodna izobraZevalna pobuda ECDL. Po posameznih drzavah jo upravlja
neodvisno telo, v Sloveniji pa Slovensko drustvo Informatika."* Cilj po-
bude ECDL je Sirjenje digitalne pismenosti po svetu, ponujanje kako-
vostnih certificiranih programov, razvoj posameznikov, organizacij in
druzbe.”

Okvir ECDL je sestavljen iz dveh predstavitvenih modulov (Equal-
Skills in e-Citizen), 13 modulov osnovnega programa ECDL, ki so med
seboj neodvisni, in 4 modulov naprednega programa. Posamezni mo-
duli pokrivajo naslednja podro&ja:*®

¢ Osnovni koncepti IKT, pri katerem posameznik pozna osnovno fi-
zi¢no zgradbo racunalnika, razume njegov vpliv na zdravije ter var-
nostne in pravne vidike uporabe.

o Uporabaracunalnika in upravljanje datotek, prikaterih se posame-
znik znajde v okolju z namiznim ra¢unalnikom, organizira kazala,
datoteke in mape ter jih premika, kopira in brise.

* Urejevalnik besedil, kjer posameznik zna uporabljati programsko
opremo za obdelavo besedil prek ustvarjanja, urejanja in zakljuce-
vanja dela v dokumentu do naprednejdih funkcij, kot sta ustvarja-
nje tabel in vklju¢evanje slik.

 Preglednice, kjer posameznik zna uporabljati programsko opremo
za preglednice prek opravil izra¢una osnovnih matemati¢nih in lo-
gi¢nih operacij ter ustvarjanja grafikonov in diagramov.

» Baze podatkov, pri katerih posameznik razume osnovne koncepte
podatkovnih baz, naértuje preprosto podatkovno bazo in v njej
opravlja poizvedbe.

o Predstavitve, kjer posameznik pripravi elektronsko predstavitev
za ciljno skupino in zna uporabljati osnovne postopke uporabe gra-
fi¢nih elementov ter diagramov.

» Brskanje po spletu in komuniciranje, pri katerem zna posameznik
s pomodjo spletnega iskalnika na internetu poiskati Zelene infor-

** Glej http://www.drustvo-informatika.si/ecdl/.
*? Glej http://www.ecdl.org/index.jsp?p=93&n=100.
** Glej http://www.ecdl.si/strani/program-1.htm.
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macije, jih natisniti v dolo¢enem obsegu ter uporabljati elektron-
sko posto.

Naslednji moduli so povezani z 2D-oblikovanjem, urejanjem slik in
spletnih strani, vzdrzevanjem ra¢unalniskega sistema ter varnostjo in s
projektnim nadrtovanjem.

Program ECDL za¢ne z uvodnimi ve$¢inami za vse (angl. equal skills).
Te ve$¢ine so povezane s predstavitvijo ra¢unalnika, e-poste in spleta
za popolne zacetnike. S t.i. »E-Citizen«-om postane posameznik e-
drzavljan, kar pomeni, da zna uporabljati splet, komunicirati s posame-
zniki in skupinami, pridobivati informacije ter dostopati do e-storitev.
Posamezni moduli pokrivajo tri ravni uporabe: osnovno, priporo¢eno
in napredno.

Program EcDL/1CDL, kot glavni certificirani program, je sestavljen
iz 13 modulov. Za dosego osnovne ravni digitalne pismenosti je po-
trebno opraviti vsaj 4 module, za priporoéeno raven pa vsaj 7. Napredni
ECDL/ICDL pa je namenjen vsem, ki so uspe$no opravili glavni pro-
gram, omogoca pa bolj poglobljeno znanje s podroéja urejanja besedil,
preglednic, predstavitev in baz podatkov. Posamezni moduli se lahko
opravijo le pri pooblag¢enem izpitnem centru. Za certificiranje je zadol-
zen nacionalni ECDL- skrbnik."*

Pomemben del pri razvoju informatizacije sodobnih druzb je tudi
preprecevanje digitalne izklju¢enosti starejsih. Tako je bil projekt eLse,
ki ga je vodil konzorcij partnerjev iz Nemcije, Spanije, Velike Britanije,
Svedske, Litve in Francije, namenjen starejéim drzavljanom iz drzav
partneric. Primarni cilj projekta eLSe je bil povecanje socialne ude-
lezbe, opolnomocenje in vkljucitev starejsih v informacijsko druzbo s
poudarkom na zmanj$anju izkljucenosti starejsih posameznikov. Drugi
cilj je bil razvoj u¢ne platforme, ki je prilagojena uporabi s strani starej-
gih brez ali z minimalno predhodnega znanja na podro¢ju rabe 1K T."

Starej$im osebam je bil prilagojen tudi okvir ved¢in digitalne pisme-
nosti, ki je vklju¢eval le osnovne in napredne ve§¢ine. Tako posameznik
z osnovnimi veS¢inami zna:

o uporabljati u¢no platformo, kar pomeni, da se znajde v predvi-
denem uénem okolju, komunicira in posilja datoteke, spoznava
strukturo in vgrajene medijske elemente,

** Glej http://www.drustvo-informatika.si/ecdl/.
** Glej http://www.carenetproject.eu/the-else-academy-elearning-for-seniors-group/
?lang=en.
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* pisati s pomo¢jo ra¢unalnika, kar vklju¢uje osnovna opravila v ure-
jevalniku besedil,

e ostati v stiku z ostalimi uporabniki na spletu, kar vklju¢uje pozna-
vanje rabe e-poste in spletnih storitev za komuniciranje,

e poiskati Zelene informacije, kar pomeni, da napreduje na podro&ju
ve$cin pridobivanja informacij,

e vzdrzevati racunalnik, kar vklju¢uje poznavanje na¢inov shranje-
vanja podatkov in vzdrzevanja sistema,

e uporabljati spletne storitve, kar vklju¢uje poznavanje in uporabo
razli¢nih storitev, ki so dosegljive prek spleta,

« poiskati nadaljnje mozZnosti e-izobraZevanja, kar pomeni, da se za-
veda moznosti vseZivljenjskega ucenja prek e-gradiv, dosegljivih
prek spleta.

V skupino naprednih ves¢in vklju¢ujemo:

o komunikacijo prek spleta, kar vklju¢uje poznavanje in uporabo
naprednejsih oblik komuniciranja, na primer uporaba programa
Skype ali spletnih forumov;

» sposobnost enostavnega urejanja digitalnih fotografij s pomocjo
namiznih ali spletnih orodij,

e izdelavo predstavitev, pri ¢emer posameznik upo$teva osnovna na-
Cela dobrih predstavitev,

» sposobnost uporabljati spletne medije (uporaba radijskih in tele-
vizijskih kanalov na spletu.

Naslednja preucevana pobuda je eSafety Kit. Vodi ga Insafe,'® zveza
mednarodnih organizacij, ki skrbi za ozave$anje o varni in odgovorni
rabi interneta ter mobilnih naprav. Pobudo sofinancira Evropska unija,
njen partner iz Slovenije pa je Center za varnejsi internet, ki ponuja sto-
ritve Safe.si,”” svetovalno linijo Tom in center za anonimne prijave ne-
zakonitih spletnih vsebin Spletno oko. Cilj pobude eSafety Kit je pove-
¢anje zavedanja o potencialnih tveganjih, ki jih prina$a raba interneta,
namenjena pa je otrokom v starosti od 6. do 12. leta, njihovim star§em
in uliteljem. Otroci naj bi spoznali oblike vizualne diskriminacije, kri-
ti¢nega misljenja, vrednot in zasebnosti. V skladu s cilji so izdelali in

*¢ Glej https://www.betterinternetforkids.eu/.
7 Glej http://www.safe.si/.
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predstavili knjizice in druge spletne aktivnosti, ki predstavljajo osnovo
za razpravo o internetni varnosti med otrokom in starsi ali u¢itelji.
Okvir ves¢in, ki naj bi jih v zvezi s problematiko varne rabe inter-
neta spodbujali z razvojem izobraZevalnih programov, pokriva nasle-
dnja podro¢ja:
 varnost na spletu, kar vklju¢uje uporabo antivirusnih programov
in filtrov, preprefevanje nezazelene e-poste in SMS sporocil,
¢ komunikacijo, ki vklju¢uje védenje o spletni identiteti in zasebno-
sti, netetiki, deljenju vsebin in mreZenje,
« spletno nadlegovanje oziroma poznavanje problematike spletnega
nadlegovanja ter varnostnih vidikov zaupanja,
« zabavo, kjer je vkljuceno védenje o prenosu in legalni uporabi pro-
gramske opreme, avtorskih pravicah in zasebnosti.

V sklopu pobude je bila vzpostavljena tudi skupna spletna stran, kjer
so predstavljene aktivnosti in povezave na nacionalne spletne strani z
specifi¢nej$imi, nacionalno razvitimi publikacijami in vsebinami. Od-
prta je tudi spletna stran z aktivnostmi,*® ki je v asu pisanja pric¢ujoce
monografije dostopna v g jezikih. Za vsako podro¢je oziroma tematiko
so zbrane posamezne aktivnosti, ki so sestavljene iz nabora pravil, pre-
nosov, kvizov in iger.

V okviru projekta so bili v 30 drzavah vzpostavljeni centri za varno
rabo interneta. Informativna gradiva so prevedena v 22 jezikov.

Posamezniki morajo za opravljanje nalog in re$evanje problemov v
digitalnih okoljih uporabljati nabor tehni¢nih, kognitivnih in sociolo-
gkih znanj. Po Eshet-Alkalaju (2004) predstavlja digitalna pismenost
v digitalni dobi preZzivetveno ve§¢ino. Za potrebe nadaljnjega akadem-
skega raziskovanja je predstavil okvir, ki poleg ves¢ine uporabe digital-
nih naprav in programske opreme vklju¢uje se kompleksnej$e miselne,
motori¢ne, socioloske in ¢ustvene veséine (Eshet-Alkalai in Amichai-
Hamburger 2004).

Konceptualni okvir digitalne pismenosti (slika 2.4), kot ga opredeli
Eshet-Alkalai, vsebuje sest podro¢ij pismenosti (Eshet-Alkalai in Chajut
2010):

* foto-vizualno pismenost, kar pomeni sposobnost branja grafi¢nih
uporabnigkih vmesnikov, vizualno predstavljenih navodil in spo-
rodil,

*® Glej http://esafetykit.net/index2.html.
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Foto-
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pismenost

Socialno-
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pismenost

Razve-
jitvena

Slika 2.4 pismenost

Konceptualni okvir digitalne
pismenosti Eshet-Alkalai

o reprodukcijsko pismenost, ki vklju¢uje sposobnost ustvarjanja
smiselnega, verodostojnega in ustvarjalnega sporoéila,

« informacijsko pismenost oziroma kognitivno sposobnost uc¢inko-
vitega vrednotenja pridobljenih informacij,

e razvejitveno pismenost oziroma sposobnost nelinearnega iskanja
informacij in razvijanja ve¢dimenzionalnega razmisljanja,

e socialno-¢ustveno pismenost, ki vklju¢uje sposobnost izogibanja
pastem in hkrati zavedanja o prednostih, ki jih prinasa digitalna
komunikacija,

 razmi$ljanje v realnem ¢asu, ki je sposobnost obdelave in vredno-
tenja velikih koli¢in podatkov v realnem ¢asu.

Okvir metodolosko ni bil preverjan, temve¢ gre za zbirko strokovnih
¢lankov, ki so bili objavljeni v obdobju med letoma 2004 in 2010.

Naslednji preu¢evani model, Global Standard 3, je mednarodno pri-
znani standard digitalne pismenosti, ki odraZa ve$¢ine in spretnosti,
potrebne v danasnjem akademskem in poslovnem okolju."’

*° Glej http://www.certiport.com/portal/desktopdefault.aspx?page=common/
pagelibrary/ic3-overview.html.
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Global Standard 3 je sestavljen iz treh posameznih izpitov:*’

e osnov ra¢unalni$tva, ki vklju¢ujejo osnovno poznavanje strojne in
programske opreme racunalnika, operacijskih sistemov ter zmo-
znost odprave osnovnih napak,

» poznavanja klju¢ne programske opreme, ki vklju¢uje poznavanje
programske opreme za urejanje besedil, izra¢une s pomo¢jo pre-
glednic, in sestavljanje predstavitev,

* zivljenja na spletu oziroma poznavanja spletnih storitev, na¢inov
komuniciranja, sodelovanja in u¢enja, druzabnih omrezij ter eti¢ne
in varne rabe interneta.

Certificiranje po programu 1C3 temelji na ocenjevanju posameznih
izpitov. Pozitivno reseni izpiti vodijo k dodelitvi kon¢nega certifikata.
Posamezni izpiti se vr§ijo v pooblas¢enih izpitnih centrih, sestavljeni
pa so iz ¢asovno omejenih nalog, ki jih opravljajo kandidati s pomo¢jo
ra¢unalnika.

Projekt iSkills, katerega nosilec je ETS (Education Testing Service)
in je namenjen vsem drzavljanom, temelji na spoznanju, da so za de-
lovanje v digitalni druzbi potrebne tako tehni¢ne kot tudi kognitivne
spretnosti (Katz 2007). Okvir IKT-pismenosti po metodi iSkills je se-
stavljen iz sedmih tipov nalog, ki predstavljajo paleto raznolikih poti
uporabe digitalnih informacij:

« opredelitev oziroma razumevanje in jasno oblikovanje raziskoval-

nega in problemskega vpra$anja,

 dostopanje, kar vklju¢uje zbiranje ali pridobivanje informacij v di-

gitalnem okolju,

¢ vrednotenje oziroma presojo ustreznosti zbranih informacij po

razli¢nih kriterijih,

 upravljanje oziroma organiziranje pridobljenih virov za potrebe

kasnejse uporabe,

o vklju¢evanje oziroma sintezo, povzemanje in primerjavo zbranih
virov,

e ustvarjanje oziroma spreminjanje, uporabo in oblikovanje infor-
macij s pomog¢jo digitalnih orodjij,

¢ komuniciranje oziroma razsirjanje informacij med ciljnimi skupi-
nami.

?° Glej http://www.certiport.com/portal/desktopdefault.aspx?TZ=1.
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Ocenjevanje poteka prek zag¢itenih spletnih ocenjevalnih testov. V
njih poteka simulacija razli¢nih scenarijev z uporabo 14 nalog, ki trajajo
vsaka po 4 minute. Naloge se to¢kujejo. V modelu iSkills je mo¢ doseci
do 500 to¢k. Mednarodni odbor za osnovno raven IK T-pismenosti pri-
poroca doseg vsaj 260 tock.

Nacionalni svet za kurikul in ocenjevanje (National Council for Curri-
culum and Assessment — NCCA) je, s ciljem, da bi pomagali uiteljem pri
vkljucevanju IKT kot medpredmetne komponente pri vseh predmetih,
doloéil znanja, ve§¢ine in odnos, ki se pri¢akujejo od u¢encev v osnovnih
in niZjih srednjih $olah. Okvir je bil razvit kot pomo¢ pri naértovanju ué-
nih priprav uditeljev (National Council for Curriculum and Assessment
2004). Cilj te pobude je bil, da bi bili vsi uéenci, ki zaklju¢ijo osnovno
$olo, neodvisni u¢eéi posamezniki, ki bodo sposobni samostojne in ino-
vativne rabe IKT, u¢inkovitega komuniciranja, sodelovalnega dela ter
kriti¢ne presoje, upravljanja in uporabe informacij.

Okvir NCCA je sestavljen iz $tirih neodvisnih elementov, poimeno-
vanih »uéni cilji«, ki so sestavljeni iz 15 u¢nih rezultatov. Ulenci preko
4 neodvisnih u¢nih ciljev dosegajo u¢ne rezultate, ki jih prikazujemo v
preglednici 2.2.

Okvir NCAA predvideva tri ravni digitalne pismenosti, ki so pove-
zane s stopnjo izobrazevanja otrok: niZjo osnovno raven, vi§jo osnovno
raven in niZjo srednjo raven.”’ Osnutek je bil predstavljen leta 2006 in
popravljen leta 2007.

Tudi vlada Danske v okviru projekta Pedagoska 1K T-licenca ponuja
sedanjim in bodo¢im uditeljem moznost nadgradnje njihovih ve$¢in
rabe IKT in vkljudevanja IKT v procese poucevanja. Cilj projekta je
uporaba IKT in medijev pri poucevanju ter u¢enju pri vseh predmetih.*”
Tecaji, kjer lahko pridobijo 1K T-licenco, so sestavljeni iz treh osnovnih
in zaklju¢nega modula:

e Osnovnimoduli so pokrivali podro¢ja iskanja informacij na spletu,
vnosa in urejanja besedila ter komunikacijsko-sodelovalne ve-
Sc¢ine.

e Zaklju¢ni modul pa pokriva podro¢je novih metod poucevanja ob
uporabi IKT.

Posamezna podrodja osnovnih in zaklju¢nega modula vkljucujejo

* Glej http://ncca.ie/en/.
*2 Glej http://www.paedagogisk-it-koerekort.dk.
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Preglednica 2.2 Okvir digitalne pismenosti NccaA

Uni cilj U¢ni rezultat

Ustvarjanje, Ucenec zna:

komunikacijain - izdelati osnutek, urejati in pregledati besedilo z uporabo IKT,
sodelovanje ustvariti, zamenjati in vnesti informacije v razli¢nih formatih
(slike, zvok, video),

zbirati, organizirati, upravljati in analizirati podatke z uporabo
IKT,

lokalno in globalno komunicirati in sodelovati z uporabo IKT,
nacrtovati, oblikovati, ustvarjati in predstaviti informacije z
uporabo IKT.

Razvijanje Ucenec zna:

osnovnih znanj,  + prikazati in uporabiti funkcionalna znanja in razumevanje 1KT,
vesdin in razvijati ve§¢ine za vzdrZevanje in optimizacijo I1KT,
konceptov razumeti in poznati varno rabo IKT.

Kriti¢no misljenje ~ U¢enec zna:

in ustvarjalnost  « zbirati, dostopati in pridobivati informacije ob podpori IKT,
vrednotiti, organizirati in graditi nove informacije z uporabo
IKT,

ustvarjalno sestavljati nova znanja ob podpori IKT.

Razumevanje + Uenec razume in kriti¢no presoja vloge IKT pri razvoju
socialnega in posameznika in druzbe,

osebnega vpliva  + razvija neodvisno in sodelovalno uéenja ter jezikovne ves¢ine
rabe IKT ob uporabi IKT,

razume pomen odgovorne in eti¢ne rabe IKT.

znanja iz obdelave slik, video- in avdio datotek, digitalnih virov, in-
teraktivnih naprav in spletnih storitev.

Pouclevanje uciteljev poteka prek seminarjev, ki so organizirani delno
v zivo in delno preko spleta. Ob zaklju¢ku seminarja ulitelje testirajo,
ti pa sestavijo tudi svoj digitalni razvojni listovnik.

Tudi projekt Informacijska pismenost na Skotskem, ki so ga vodili
raziskovalci z Univerze v Glasgowu, je bil namenjen uce¢im z razli¢nih
izobrazevalnih ravni: osnovne in srednje $ole, univerze in vseZivljenj-
skega izobrazevanja (Irving 2010).

Okvir 8kotskega projekta Informacijska pismenost opredeli zahte-
vana znanja po posameznih ravneh izobraZevanja:

» Osnovna $ola: posameznik naértuje, organizira, predstavlja in vre-
dnoti pridobljene informacije.

o Srednja $ola: posameznik opredeli klju¢éne besede, dolo¢a ustre-
znost informacijskih virov, razume eti¢no in odgovorno rabo, po-
zna nafine komuniciranja in deljenja najdenih informacij.
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Visokosolsko izobraZevanje: posameznik prepozna potrebe po in-
formacijah, gradi strategije lociranja informacij, jih zbira iz razli¢-
nih virov in vrednoti, nadgrajuje obstojeée informacije in prispeva
k ustvarjanju novega znanja.

Vsezivljenjsko uéenje: posameznik razume potrebe po informaci-
jah in njihovo razpolozljivost, pozna naéine iskanja, vrednotenja,
eti¢ne in odgovorne rabe, deljenja in upravljanja najdenih infor-
macij.

Za vsako raven izobrazevanja so prek opisnikov dolo¢ena zahtevana
znanja.

Zadnji preucevani okvir je UNESCOV IK T-okvir kompetenc uciteljev.
Okvir je, poleg uéiteljem, namenjen tudi snovalcem izobrazevalnih poli-
tik in izobraZevalnim institucijam. Cilj projekta je bila izdelava medna-
rodnega standarda, namenjenega izobraZzevanju utiteljev pri usvajanju

znanj s podro¢ja IKT in pri uvajanju IKT v poulevanje.
Cilje razvoja okvira delimo na 4 skupine (UNESCO 2011):

predstavitev smernic, ki izobraZevalnim ustanovam pomagajo pri
ugotavljanju obstojecega stanja, razvijanju in vrednotenju u¢nih
gradiv, namenjenih izobraZevanju uéiteljev pri uporabi IKT v pou-
cevanju in ucenju,

zagotovitev osnovnega nabora znanj, s pomocjo katerega bodo udi-
telji IK T lahko vklju¢ili v svoje poudevanje in na ta nac¢in spodbujali
ucenje,

spodbuda strokovnemu razvoju uéiteljev na pedagoskem podro¢ju,
sodelovanju, vodenju in inovativnih u¢nih pristopih pri uporabi
IKT,

uskladitev razli¢nih pogledov in pristopov, ki se nanasajo na upo-
rabo IKT pri pouéevanju.

Okvir IK T-pismenost za ufitelje je matri¢na struktura, kjer so na eni
strani doloceni trije pristopi k izobraZzevalnim spremembam, in sicer:

tehnologka pismenost,
poglabljanje in

ustvarjanje znanja.

Drugo stran matrike dolo¢ajo sestavine izobraZevalnega sistema, in

sicer razumevanje rabe IKT v izobraZevanju, kurikul in ocenjevanje, pe-
dagogika, IK T, organizacija in administracija ter strokovni razvoj udite-
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Preglednica 2.3 UNESCO matrika IKT pismenosti uciteljev

Sestavine/pristopi  Tehnologka Poglabljanje znanja Ustvarjanje znanja
pismenost

Razumevanje rabe  Zavedanje o Razumevanje Inovacije

IKT v izobraZzevalni izobraZevalne izobraZevalne

izobrazevanju politiki politike politike

Kurikul in Osnovno znanje Uporaba znanja Druzbeno-socialna

ocenjevanje znanja

Pedagogika Vkljutitev Resevanje Samoorganiziranje
tehnologije problemov

IKT Osnovna orodja Kompleksna orodja Prodorna orodja

Organizacija in Obi¢ajni razred Sodelovalne U¢ne organizacije

administracija skupine

Strokovni razvoj Digitalna Organiziranje in Utitelj kot uéni

uditelja pismenost vodenje primer

lja (preglednica 2.3). Presek pristopa in komponente imenujemo modul
okvira.

Namen okvira UNESCO je predvsem pomo¢ posameznim drZzavam
pri spremembah izobraZzevalnih politik in pri uvajanju IKT v pouleva-
nje. Pri izobraZevalnih reformah lahko drZava zagotovi uvajanje katere
koli od treh ravni, odvisno od razpolozljivih sredstev in trenutnega sta-
nja. Tehnologki pristop je primarni, osredotoca pa se predvsem na zago-
tovitev ustreznih pogojev za uvajanje IKT v izobraZevalni proces. Pri-
stop poglabljanja znanja spodbuja sodelovanje in re$evanje problem-
skih situacij, medtem ko se pri procesu ustvarjanja znanja osredoto-
¢amo predvsem na ustvarjalnost in inovativnost ter uvajanje veséin 21.
stoletja.

Okvir se ves ¢as dopolnjuje (zadnja razli¢ica je iz§la novembra 2011),
implementacija pa je v domeni izobraZevalnih politik posameznih dr-
zav.
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3 | Modeli merjenja digitalne
pismenosti

V poglavju 2 smo spoznali 15 razli¢nih okvirov merjenja digitalne pisme-
nosti. Ve¢ina modelov se osredotola na teoreti¢ni prikaz potrebnega
znanja in ved¢in digitalne pismenosti ter ne vsebuje izdelanega instru-
mentarija za ocenjevanje. Okviri, ki se merijo s testiranjem kandidatov,
ob koncu izdajo certifikat uspesnosti, ki ga lahko posameznik uveljavlja
v svoji mapi dosezkov (listovniku). V nadaljevanju prikazujemo tri mo-
dele, ki imajo izdelan in$trumentarij merjenja, zato jih pojasnjujemo
podrobneje:

 okvir DcA, po katerem so merili digitalno pismenost pri italijan-
skih srednjesolcih;

o okvir DIGCOMP, ki je bil razvit pod okriljem Evropske komisije in
je uradni okvir EU za merjenje digitalne kompetence; izdelani so
tudi opisniki za podro¢je izobraZevanja;

e okvir I1CILS, s pomo¢jo katerega se izvaja mednarodno merjenje
ra¢unalnigke in informacijske pismenosti.

3.1 Model merjenja digitalne pismenosti DCA

DCA oziroma »Digital Competence Assessment« je model ocenjevanja
digitalne pismenosti, ki ga je v okviru projekta PRIN" pripravila sku-
pina raziskovalcev univerz iz Firenc, Torina, Casina in Salerna. Projekt
je bil del pobude Internet in $ola: vpraganja dostopnosti, politika ena-
komernosti in upravljanja informacij, ki ga je vodil Calvani z Univerze
v Firencah.”

3.2 Razvojmodela DcA

V okviru projekta PRIN so Zeleli:

*Ve¢ na http://www.digitalcompetence.org/index.php/il-progetto/.
? Glej http://www.digitalcompetence.org/index.php/partners/.
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« raziskati vire in opredeliti socialno-kulturne in psiholoske spre-
menljivke, ki vplivajo na dostop mladih do tehnologij, ter razviti
teoreti¢ni model opredelitve pojma digitalne pismenosti,

e preuciti nacionalne in mednarodne vire v zvezi z vprasanji dostopa
do IKT ter opredeliti kljuéne socialne, kulturne, tehnologke, kogni-
tivne in eti¢ne ve$¢ine v konceptu digitalne pismenosti,

* razviti okvir ocenjevanja digitalne pismenosti za mladostnike, $tu-
dente in uitelje,

e nadrtovati in razviti digitalna e-gradiva, namenjena spodbujanju
razvoja digitalne pismenosti v izobrazevalnem procesu.

Avtorji modela v predstavitvi poudarjajo, da je pri digitalni pisme-
nosti treba preusmeriti pozornost od predvsem tehni¢nega pogleda na
kompleksnejse in pedagogko smiselnejse razumevanje, ki vklju¢uje po-
znavanje osnovnih tehnologkih pojavov kot tudi znanja o eti¢nih in so-
cialnih posledicah, povezanih z rabo spletnih tehnologij (Calvani, Fini
in Ranieri 2010).

Pri pripravi koncepta digitalne pismenosti so upostevali naslednja iz-
hodisca:

o Veldimenzionalnost: digitalna pismenost posameznika je neline-

arna povezava sposobnosti in spretnosti tehnologke, miselne, so-
cialne in sorodne narave.

e Celovitost oziroma kompleksnost: digitalna pismenost ni popolno
merljiva le z enim testom. Nekatere vidike je tezko meriti kratko-
rolno, saj zahtevajo ve¢ ¢asa in uporabo razli¢nih pristopov.

e Povezljivost: digitalna pismenost ni neodvisna od ostalih pismeno-
sti, temve¢ se z njimi delno prekriva, kot npr. z branjem, reSeva-
njem problemov, ratunanjem, logi¢nim migljenjem in metakogni-
tivnimi veS¢inami.

o Obcutljivost na druzbeno-kulturni kontekst: okvir digitalne pismeno-
sti ni edinstven in ne ustreza merjenju v vsakem trenutku in oko-
lju. Potrebno je upostevati razli¢ne tudi izobrazevalne in funkcio-
nalne ravni.

Na podlagi izhodi§¢ so avtorji digitalno pismenost opredelili kot spo-
sobnost prilagodljivega raziskovanja novih tehnologkih potencialov. Di-

gitalno pismen posameznik zbira, analizira in kriti¢no vrednoti podatke
ter informacije z namenom re$evanja problemov, sodelovanja, izgradnje
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Eti¢na Kognitivna

pismenost dimenzija
Povezovalna
dimen-
zija

Tehnoloska
dimenzija
Slika 3.1

Okvir digitalne pismenosti
DCA

novih znanj in hkrati spodbujanja zavesti o osebni odgovornosti in spo-
$tovanju pravic (Calvani idr. 2009).

Okvir merjenja po modelu DcA
Okvir vklju¢uje naslednje dimenzije (slika 3.1):

* tehnolosko: posameznik razume in vklju¢uje sodobno tehnologijo
pri reSevanju problemov,

e kognitivno oziroma miselno: posameznik zbira, razlaga in vrednoti
zbrane podatke ob upostevanju njihove ustreznosti in zanesljivo-
sti,

e eti¢no: posameznik je sposoben konstruktivnega sodelovanja in
obc¢utka odgovornosti do sebe in drugih posameznikov,

e povezovalno: posameznik razume moznosti, ki jih nudijo nove teh-
nologije pri sodelovanju in izgradnji novih znanj.

Izhajajo¢ iz izhodis¢ in iz postavljenega modela DCA so avtorji raz-
vili dva razli¢na testa, in sicer iDCA (Instant Digital Competence As-
sessment) ter sDCA (Situated Digital Competence Assessment). iDCA
je hiter kvantitativni test, ki se izvaja preko spleta in je bil osnova za
merjenje digitalne pismenosti italijanskih srednje$olcev. Predpogoj za
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pristop k preverjanju je bilo osnovno poznavanje tehnologije, zato se to
znanje pri analizi ni preverjalo. Test sDCA je kompleksnejsi in sesta-
vljen iz nalog re$evanja problemov. Izvaja se lahko le v prostorih z ve¢
racunalniki, kjer sodelujoéi s pomo¢jo ra¢unalnika sodelujejo v vodeni
komunikaciji. Tako morata pri testiranju sodelovati najmanj dva udele-
zenca. V prvem delu testiranja (tehnologko raziskovanje) so udelezenci
sooleni z nepoznanim uporabniskim vmesnikom programske opreme.
Njihova naloga je raziskati in se nauditi uporabljati osnovne funkcije
tega programa. V naslednjem delu (simulacija) morajo na osnovi da-
nih podatkov vzpostaviti mozne povezave med njimi. Tretji del testa
(preiskava) od udelezencev zahteva, da med mnoZico danih virov le-te
kriti¢no ovrednotijo in izberejo informacije na dolo¢eno temo. Zadnji
del testiranja (sodelovalni wiki) pa od udelezencev zahteva skupinsko
pripravo dokumenta. V prvem delu testiranja se naloga opravlja v pa-
rih, vsi ostali deli pa zahtevajo skupinsko usklajevanje in delo prek de-
ljenja skupnih dokumentov. Dijaki najprej dobijo seznam ciljev, ki jih
morajo dosedi, nato zahteve, ki jih morajo pri skupinskem delu uposte-
vati, in na koncu $e predpogoje, ki jih morajo izpolniti za kon¢no sa-
moevalvacijo dela. Celotno njihovo delo opazuje in ocenjuje $e zunanji
ocenjevalec.

iD CA oziroma takoj$nje merjenje digitalne pismenosti je instrument
merjenja, ki uposteva razli¢ne vrste znanja in vesé¢in (Calvani idr. 2012).
V procesu razvoja okvira so vsa znanja in spretnosti natanéno preudili
in izpostavili naslednja znanja:

* vizualno pismenost, ki vklju¢uje sposobnost prepoznavanja ikon,

simbolov in uporabnigkih vmesnikov,

« reSevanje problemov oziroma operativno znanje, ki pripomore k re-
$evanju tehnologkih problemov; ve¢ina tega znanja izhaja iz prak-
ti¢nih izkugenj,

 razumevanje tehnoloskih konceptov oziroma znanje, povezano z de-
lovanjem ra¢unalnikov in njihovim potencialom,

e eti¢no znanje, ki vklju¢uje znanje, potrebno za eti¢no sprejemljiv
nacin obnasanja; tu lahko govorimo tudi o znanju o varovanju za-
sebnosti, spostovanju drugih in druzbeno-kulturnem vplivu teh-
nologije.

Ob zapisanih vrstah potrebnih znanj so dolo¢ili tudi nabor zahteva-

nih ve$¢in, in sicer:

* organizacijo in povezovanje besedilnih in vizualnih podatkov, kar
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Preglednica 3.1 Naloge tehnoloske dimenzije okvira DcA

Znanje Naloga

Vizualna pismenost Poznavanje pomena opozoril pri ra¢unalniku in
razumevanje orodnih vrstic.

Regevanje problemov Odpravljanje tezav z zvokom, delo z videodatotekami,
tezave s tiskalnikom, nedelovanje ratunalnika,
morebitne teZave zaradi okuzbe z ra¢unalniskim
virusom.

Razumevanje tehnoloskih ~ Poznavanje uporabe e-poste, razlogi za nedostavo

konceptov e-poste, pocasno delovanje interneta, povezovanje
nalog s pripadajo¢o programsko opremo, razlikovanje
med virtualno identiteto in ¢lovekom, iskanje s
pomogjo logi¢nih operatorjev ter zapis krajsega
algoritma.

vkljucuje ves¢ino povezovanja in ustvarjanja semanti¢nih povezav
ali pretvorbe podatkov v grafi¢ni prikaz in obratno,

e organiziranje strukture pridobljenih podatkov oziroma vescine,
potrebne pri analiziranju ali obnavljanju podatkov, izgradnji struk-
tur in hierarhij,

« iskanje informacij oziroma ve$éino kriti¢nega vrednotenja prido-
bljenih informacij.

Preverjanje okvira DCA oziroma iDCA se je izvajalo s pomo¢jo 85
vpra$anj, povezanih s kratkimi nalogami, ki so jih glede na model razvr-
stili v posamezne dimenzije. V tehnolosko dimenzijo so bila vklju¢ena
znanja s podroéja vizualne pismenosti, re§evanja problemov, povezanih
z delovanjem ratunalnigke opreme, in razumevanje tehnoloskih kon-
ceptov (preglednica 3.1).

V kognitivno podro¢je so vkljuéili ves¢ine, povezane z organizacijo
podatkov. Naloge v okviru kognitivne dimenzije prikazujemo v pregled-
nici 3.2.

Eti¢na dimenzija vklju¢uje znanja s podrodja varovanja zasebnosti,
spostovanja drugih in razumevanja neenakosti. Naloge, ki so jih dijaki
opravljali v okviru te dimenzije, prikazujemo v preglednici 3.3.

Ocenjevanje digitalne pismenosti italijanskih srednjesolcev

Testiranje italijanskih srednjeolcev po modelu DCA so, po predho-
dnem testiranju in preverjanju veljavnosti vprasanj, izvedli med sep-
tembrom 2009 in januarjem 2010. S testiranjem so Zeleli ugotoviti raven
digitalne pismenosti. Glede na starostno skupino (t.1i. digitalni domo-
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Preglednica 3.2 Naloge kognitivne dimenzije okvira DCA

Veséina Naloga

Organizacija in Predstavitev besedila z grafikonom, predstavitev

povezovanje besedilnih in  hierarhije podatkov, hierarhi¢na struktura dokumenta

vizualnih podatkov in dolo¢anje klju¢nih besed v besedilu.

Organiziranje strukture Organiziranje podatkov v tabele, iskanje manjkajoce

pridobljenih podatkov vrednosti v tabeli in na¢rtovanje enostavnega
proracuna.

Iskanje informacij Iskanje po spletu, preverjanje rezultatov iskanja,

verodostojnosti in zanesljivosti informacije.

Preglednica 3.3 Naloge eti¢ne dimenzije okvira DCA

Znanje Naloga

Varovanje zasebnosti Objavljanje zasebnih podatkov na spletu in spletno
plagevanje

Spostovanje drugih Sovrazni govor in citiranje informacij, najdenih na
spletu

Razumevanje druzbenein Zavest o tehnolodkem prepadu med posameznimi
tehnoloske neenakosti drzavami

rodci) so predvidevali, da bodo rezultati visoki, zato so prag uspe$nosti
postavili na 75 %.

Sole so bile k sodelovanju pozvane naklju¢no glede na regijo in glede
na vrsto srednjesolskega programa. Vzorec je vkljuéeval 1.056 dijakov iz
34 $0l, povprelna starost dijaka pa je bila 15 let.

Uspesdnost re$evanja vpradalnika je bila nizja od pri¢akovane, saj je bil
povprelen rezultat 62,5 %, le 24 % dijakov pa je doseglo zahtevani prag
uspes$nosti — 75%. Natan¢nejsa analiza je pokazala, da so dijaki prag
uspesnosti v povpredju dosegli le na tehnoloskem podrocju, medtem ko
so na kognitivnem in eti¢nem, na vseh preverjanih ravneh znanja in ve-
§¢in, v povprecju dosegli niZje rezultate. Nadaljnje preucevanje doseze-
nih znanj in ve$¢in pokaZe, da bi glede na rezultat kot digitalno pisme-
nega dijaka lahko oznactili le posameznika, ki je sposoben prepoznati
najbolj uporabljene simbole in ikone ter ima ve$¢ino re$evanja osnov-
nih tehni¢nih problemov v zvezi z delovanjem ra¢unalnika.

Bolj zaskrbljujodi so bili rezultati na kognitivnem in eti¢nem pod-
roéju, kjer npr. kar 1/3 dijakov ne pozna razloga za nedelujoco e-posto ali
posledic okuzbe z ra¢unalnikim virusom. Tudi pri klju¢nih aktivnostih
miselnih procesov, kot so upravljanje besedilnih podatkov, hierarhi¢no
strukturiranje informacij, prepoznavanje klju¢nih besed in interpreta-
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cija grafikonov, so v povpredju dosegli manj kot 70-odstotno pravilnost
odgovorov. 60 % dijakov napac¢no razume rezultate spletnih iskalnikov,
vet kot 50 % vprasanih pa ne pozna kriterijev prikazanih rezultatov is-
kanja. Posebej zanimivi so bili rezultati na eti¢cnem podrodju. Zanimivo
je, da veéina vpra$anih spletno trpincenje oznaéuje kot nesprejemljivo,
ne pozna pa pravil varne rabe interneta in zasebnosti na spletu. Studija
je pokazala tudi, da veé¢ina vprasanih ne razume t.i. tehnoloske vrzeli
med razvitim svetom in drZavami s slabo razvito infrastrukturo.

Rezultati testiranj so pokazali, da ima $ola oziroma proces izobraze-
vanja klju¢no vlogo pri vpeljevanju 1K T v poulevanje in uenje otrok.
Pomembno je spoznanje, da IKT ne sme biti oznacena le kot orodje,
temve¢ se morajo hkratno razvijati in vpeljevati tudi sodobne u¢ne
metode, ki podpirajo delo s pomo¢jo tehnologije. Mladi morajo zna-
nja usvajati spontano prek prakti¢nih primerov in v navezi z razvojem
ostalih ves¢in, saj bodo le tako lahko postali dovolj kognitivno, eti¢no
in socialno zavedni posamezniki (Buckingham 2007).

3.3 Model merjenja digitalne pismenosti DIGCOMP

DIGCOMP je okvir (Ferrari, Punie in Bre¢ko 2013) za razvijanje in ra-
zumevanje digitalne kompetence v Evropi, ki je bil razvit pod okriljem
Evropske komisije. Kot smo Ze omenili, je digitalna kompetenca ena od
osmih klju¢nih kompetenc za vsezivljenjsko ucenje (Ala-Mutka, Punie
in Redecker 2008), hkrati pa je transverzalna kompetenca, saj omogoca
doseganje ostalih klju¢nih kompetenc, kot so jezikovna in matemati¢na
kompetenca, u¢enje u¢enja ter kulturna zavest. Evropski okvir digitalne
kompetence DIGCOMP se lahko uporablja v razli¢nih kontekstih, opi-
sniki posameznih kompetenc pa so trenutno razviti le za podro¢je izo-
brazevanja.

Cilji in sestava okvira DIGCOMP

Cilj razvoja enotnega okvira digitalnih kompetenc je usmerjen k razli¢-
nim uporabnikom:

e drzavljanom z nizko sposobnostjo uporabe 1K T v vsakdanjem Zi-
vljenju okvir pomaga zagotovili bistvene ve$¢ine za izbolj$anje nji-
hovega osebnega in poklicnega zivljenja,

« iskalcem zaposlitve pomaga zagotovili bistvene ve$¢ine za identifi-
kacijo njihovih znanj in odkrivanje pomanjkljivosti njihovega zna-
nja s ciljem nadaljnjega izobraZevanja,
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zaposlovalcem pomaga opredeliti nabor znanj, ve$¢in in usposo-
bljenosti, ki jih zahtevajo sodobna delovna mesta,

zavodom za zaposlovanje pomaga zagotovili bistvene ves¢ine za
izmenjevanje pomembnih informacij na trgu dela in ustrezno po-
klicno usmerjanje,

izobrazevalnim ustanovam in ustanovam za vsezivljenjsko ucenje
je v pomoc pri pripravi njihovih izobraZevalnih nalrtov.

Evropska komisija prek izvajanja projektov, dogodkov in delovnih
skupin spodbuja vklju¢evanje okvira DIGCOMP v njihovo delo. Okvir
DIGCOMP bo uporabljen tudi kot osnova za razvoj okvira digitalnih
kompetenc posameznih ciljnih skupin, kot so npr. uitelji in potro-
$niki, za samoevalvacijo pridobljenih digitalnih ve$é¢in in tudi za po-
trebe evropske statistike (indikator digitalnih ve$¢in v okviru Digital

Agenda Scoreboard).’
Okvir DIGCOMP je sestavljen iz 5 sestavin: kompetenc in (pod)kom-

petenc posameznega podrodja, nivoja zmozZnosti, ki so predvidene za

posamezno kompetenco, primerov znanj, ve§¢in in stali§¢ ter primerov

uporabe kompetenc za dolo¢en namen.

Kompetence so razdeljene na 5 podrodij (Ferrari idr. 2013):

Informacije: posameznik je sposoben najti Zeleni nabor informacij,
jih shraniti in povezovati, organizirati ter analizirati. Vse dobljene
informacije kriti¢no vrednoti po relevantnosti, kakovosti in zane-
sljivosti.

Komunikacija: posameznik s pomo¢jo razpolozljivih spletnih orodij
komunicira in se povezuje z drugimi, izmenjuje vsebine in sodeluje
v spletnih skupnostih.

Ustvarjanje vsebin: posameznik je sposoben ustvarjanja in ureja-
nja novih vsebin razli¢nih formatov (besedilo, slike, video, avdio).
Ustvariti zna kreativne medijske vsebine, hkrati pa spostuje avtor-
ske pravice drugih uporabnikov.

Varnost: posameznik je sposoben poskrbeti za osebno zag¢ito di-
gitalne identitete in varovanja podatkov. Pozna osnovne ukrepe
varne rabe interneta in ga smiselno uporablja.

Resevanje problemov: posameznik je sposoben resevati konceptu-
alne in tehni¢ne probleme prek smiselne rabe najprimernejsega di-

® Vet na http://digital-agenda-data.eu/datasets/desi/indicators.
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gitalnega orodja. Zna ugotoviti raven potreb po virih in svoje kom-
petence nadgrajuje.

Podrobne opisnike za posamezno podro¢je in pripadajoce kompe-
tence prikazujemo v prilogi 1. Vsako kompetenco je mozno dosedi na
treh nivojih, in sicer kot:

o temeljno zmoznost,
e vmesno zmoznost in

e napredno zmoznost.

Za vsako kompetenco so zapisani primeri znanj, ve$¢in in stalis¢, ki
pa niso razvr$éeni po nivojih zmoznosti. V okviru D1GCOMP so podani
$e primeri rabe posamezne kompetence za dolofen namen - ulenje,
prosti ¢as, socialo, nakupovanje, prodajo, zaposlovanje, drzavljanstvo
in dobro pocutje. Primer zapisa vseh vidikov za kompetenco »Sodelo-
vanje s pomod¢jo tehnologije« je predstavljen v prilogi 1.

Uporaba okvira DIGCOMP pridrzavah clanicah EU

Nekatere drzave, ¢lanice Evropske unije, Ze uporabljajo okvir DIGCOMP
in izpeljano somoocenjevalno orodje pri izobrazevalnih reformah, vpe-
ljavah v izobrazevalne nadrte ali pri usposabljanju uéiteljev. Cilj razvoja
okvira digitalnih kompetenc je v boljsem razumevanju pomena razvoja
in v vsakodnevni rabi, kot je npr. spremljanje ravni digitalne pismenosti
vseh drzavljanov.

Okvir DIGCOMP so v svoj razvoj vkljudile razli¢ne organizacije in re-
gije (European Commision 2014):

o Spanija, Navarra: oddelek za izobraZevanje uporablja okvir DI-
GcoMP kot klju¢no referenco strate$kega naértovanja razvoja,

o Spanija, Baskija: projekt Ikanos, Vlada pokrajine Baskije je pripra-
vila brezpla¢no spletno ocenjevalno orodje ravni digitalne pisme-
nosti s pomo¢jo okvira DIGCOMP,

o Spanija, Ministrstvo za izobraZevanje: institut INTEF uporablja
okvir DogComp za razvoj izobraZevanj uiteljev,

¢ Malta, Ministrstvo za izobraZevanje in zaposlovanje: uporaba okvi-
ra DIGCOMP pri izobrazevalni reformi,

« Belgija, Flandrija: uporaba okvira DIGCOMP pri izobrazevalni re-
formi in pri razvoju izobraZevanja odraslih,

 Estonija: prevod okvira DIGCOMP,
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 Generalni direktorat EK za pravosodje in potro$nike: razvoj okvira
digitalne pismenosti za potro$nike,

¢ Projekta CareNet in Care+: izgradnja IKT-kompetenc v sektorju
nege in v starostni skupini nad 65 let,

« Slovenija: prevod okvira in uporaba pri izgradnji samoocenjeval-
nega orodja v okviru projekta E-$olska torba.

3.4 Model merjenja racunalniske in informacijske pismenosti
ICILS

Raziskavo ra¢unalnigke in informacijske pismenosti 1cILS (Internatio-
nal Computer and Information Literacy Study) koordinira Mednarodna
organizacija za evalvacijo izobrazevalnih dosezkov 1EA (International
Association for Evaluation of Educational Achievement). V IEA so véla-
njene institucije iz ve¢ kot 60 drzav sveta, ki skupaj izvajajo raziskave
na podroé¢ju izobrazevanja.

V raziskavo ICILS 2013 je bilo vélanjenih 21 izobraZevalnih sistemov.
Prvi¢ je v njej sodelovala tudi Slovenija, kjer je bilo vklju¢enih 219 $ol
(3.740 uclencev, 2.787 utiteljev, IKT-koordinatorji in ravnatelji). Poleg
Slovenije je sodelovalo $e 8 drzav iz EU (Hrvaska, Ceska, Danska, Nem-
¢ija, Litva, Nizozemska, Slovaska in Poljska) ter Avstralija, Argentina,
Cile, Hong Kong, Koreja, Kanada, Norvegka, Rusija, Svica, Tajska in
Turdija.

Okvir merjenja racunalniske in informacijske pismenosti CIL

Z raziskavo ICILS so Zeleli preveriti ra¢unalnigko in informacijsko pi-
smenost (angl. Computer and Information Literacy - CIL) u¢encev ozi-
roma njihovo sposobnost uporabe ra¢unalnika za raziskovanje, ustvar-
janje in sporazumevanje s ciljem uéinkovitega sodelovanja doma, v 3oli,
na delovnem mestu ali v skupnosti. Poleg tega so Zeleli raziskati tudi
poti, po katerih mladi razvijajo sposobnosti uporabe ra¢unalnika in in-
terneta kot zmoznost za sodelovanje v digitalni dobi.

Ciljna skupina raziskave so bili osmogolci s povpre¢no starostjo 13,5
let. V raziskavo so iz posamezne $ole vklju¢ili do 20 naklju¢no izbranih
uclencev. Kot posebno skupino preu¢evane populacije so iz vsake $ole iz-
brali e 15 uciteljev, ki so u¢ili u¢ence preucevane skupine, ter ravnatelja
in IKT koordinatorja izbrane $ole.

Instrumentarij merjenja je bil razdeljen na razli¢na podroéja in je vse-
boval ve¢ razli¢nih vprasalnikov:
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o Mednarodni test za u¢ence, ki je vseboval vpraganja in naloge, s ka-
terimi so merili stopnjo ra¢unalniske in informacijske pismenosti.
Test se je izvajal s pomo¢jo ra¢unalnika.

o Vpragalnik, s katerim so preuéevali vidike osebnih in socialnih oko-
lij u¢encev ter merili njihov odnos do rabe 1KT.

o Vprasalnik za ucitelje je zbiral podatke o znanju rabe 1K T pri pou-
¢evanju in odnosu do rabe IKT pri poufevanju in uéenju.

o Vpragalnik za ravnatelje je omogo¢il zbiranje podatkov o znatilno-
sti v raziskavo vkljucenih $ol. Pri tem so se zbirali predvsem po-

datki o vklju¢evanju IKT v pouéevanje in upravljanju IKT v izbra-
nih Solah.

e S pomo¢jo vpradalnika za 1K T-koordinatorje so zbirali podatke o
opremljenosti ol z IKT in podpori uciteljem pri rabi IKT.

o Zvpradalnikom na nacionalni ravni so, s pomo¢jo nacionalnih raz-
iskovalnih centrov, zbrali podatke o izobraZevalnih sistemih preu-
¢evanih drzav in izobraZevalni politiki glede vprasanj rabe IKT.

Merjenje racunalnigke in informacijske pismenosti je bilo zasnovano
v dveh sklopih, ki sta obsegala potrebne veséine in znanja v okviru mo-
dela ciL (Fraillon idr. 2014):

1. Sklop 1. okvira ICILS se je osredotocal na dosledno in organizirano
upravljanje informacij. Pri tem so bili vklju¢eni naslednja znanja in
vescine:

* razumevanje zmoznosti rabe racunalnika: posameznik pozna splo-
$ne znacilnosti in funkcije ra¢unalnika, osredotoca se na osnov-
na tehni¢na znanja in ves¢ine, ki so potrebni za delo z informa-
cijami,

o dostopanje in vrednotenje pridobljenih informacij: vklju¢uje zmo-
znost posameznika za iskanje, pridobivanje in vrednotenje pri-
dobljenih informacij, pri ¢emer se presoja ustreznost, celovitost
in uporabnost ra¢unalnigkih informacij,

o upravljanje informacij: zmoznost posameznika za delo z ra¢unal-
nisko pridobljenimi informacijami. Posameznik naj bi bil zmo-
zen klasificirati informacije v organizirane sheme, ki omogocajo
urejanje, hranjenje in ponovno uporabo.

2. Sklop 2. okvira ICILS se je osredotocal na uporabo ra¢unalnika kot
orodja za ustvarjanje, komuniciranje in razmisljanje. Sestavljen je
bil iz naslednjih znanj in ves¢in:
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e preoblikovanja informacij: zmoznost posameznika, da s pomocjo
racunalnika spremeni nadin predstavitve pridobljenih informa-
cij in jih prilagodi ciljni skupini uporabnikov,

e ustvarjanja informacij: zmoznost posameznika, da ustvari in
oblikuje informacije za posamezne ciljne skupine, ki so lahko
popolnoma nove ali pa so sestavljene in nabora drugih infor-
macij in tako predstavljajo nov nabor znanja,

e deljenja informacij: zavedanje o zmoznostih uporabe rac¢unal-
nika za komuniciranje in izmenjevanje informacij z drugimi
uporabniki,

* varne rabe informacij: razumevanje posameznika o legalnih in
eti¢nih tezavah, ki lahko nastopijo pri prejemniku ali posiljate-
lju ob komuniciranju s pomo¢jo ra¢unalnika.

Ocenjevanje po modelu ICILS je temeljilo na $tirih modulih, ki so bili
sestavljeni iz nabora vprasanj in nalog (Fraillon idr. 2015):

 domace vaje: naloga je bila sestavljena tako, da so za ucence pripra-
vili sodelovalno okolje, kjer so lahko delili informacije in skupaj
ustvarili promocijski plakat za program spodbujanja domacih vaj,

« tekmovanje glasbenih skupin: u¢enci so morali naértovati postavi-
tev spletne strani, urejati slikovni material in uporabiti enostavno
orodje za ustvarjanje spletnih strani s ciljem informiranja javnosti
o tekmovanju glasbenih skupin,

e dihanje: naloga uéencev je bila urejanje dostopnih datotek in zbira-
nje ter vrednotenje informacij, ki so potrebne za izdelavo predsta-
vitve procesa dihanja ciljne skupine od 8 do g let starih otrok,

e Solski izlet: ucenci so naértovali Solski izlet z uporabo spletnega
orodja za baze podatkov, pri ¢emer je bila njihova naloga izbira in
prilagoditev informacij za izdelavo navodil o izletu za njihove vr-
stnike; navodila so morala vkljucevati zemljevid poti, ki so ga izde-
lali s pomog¢jo spletne storitve.

Vsak test je bil sestavljen iz kombinacije dveh modulov; moznih je
bilo 12 razli¢nih kombinacij. Tocke so bile razporejene na skali, katere
srednja vrednost je bila 500 (standardni odklon 100). Kon¢ni rezultati
so bili razporejeni na §tiri ravni ra¢unalnigke in informacijske pismeno-
sti ucenca.

Toc¢kovnik ravni, znanja in ves¢in, ki so jih dosegli anketiranci, uvr-
$Ceni v posamezno raven, prikazujemo v prilogi 2.
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Rezultati merjenja ICILS 2013

V mednarodni raziskavi ra¢unalniske in informacijske pismenosti ICILS
2013 je sodelovalo 60.000 uéencev, 35.000 uliteljev, 3.300 $ol in 21 izo-
brazevalnih sistemov. Povpreéje dosezenih toc¢k vkljuéenih drzav je bilo
razporejeno na skali s srednjo vrednostjo 500, kar izkazuje 2. raven ra-
¢unalnigke in internetne pismenosti (priloga 2). Glavni kazalniki nam
povedo, da je 99 % preucevanih $ol priklju¢enih na internetno omrezje,
vendar so med njimi precejénje razlike. Na Norveskem imata v povpre-
¢ju vsaka dva ulenca en racunalnik, medtem ko v Tur¢iji 8o ucencev
uporablja en ra¢unalnik. 36 % ucencev je ra¢unalnik uporabljajo Ze pred
vstopom v izobraZevalni sistem, 89 % jih je prepri¢anih, da lahko uspe-
$no najdejo informacije na internetu, a hkrati jih le 2 % kriti¢no presoja
pridobljene informacije.*

V povpredju je 84 % ucencev doseglo vsaj 1. raven ra¢unalniske in
informacijske pismenosti (najve¢: 98 % Ceska republika in 95% Nor-
vegka), ki je obsegala osnovno poznavanje ra¢unalnika in programske
opreme. Drugo raven, kjer je bilo treba prikazati znanje in vei¢ine upo-
rabe ra¢unalnika kot orodja za uéinkovito iskanje informacij, je doseglo
v povpredju 61 % ucencev (85 % Ceska republika, 76 % Avstralija).

Napredno znanje in veséine rabe 1K T kot orodja za zbiranje in upo-
rabo informacij (3. raven) je doseglo le 23 % ucencev (Ceska republika
37 %, Koreja 35 %), medtem ko je najvigjo, 4. raven, ki je obsegala znanje
in ved¢ine kriti¢nega vrednotenja dobljenih informacij, doseglo v pov-
predju le 2% ucencev (Koreja 5 %, Avstralija in Poljska 4 %).

87 % ulencev uporablja ra¢unalnik tudi doma, medtem ko ga v $oli
uporablja v povpredju le dobra polovica u¢encev (54 %). Najpogostejse
aktivnosti pri rabi ra¢unalnika doma so komuniciranje s prijatelji prek
uporabe druzabnih omrezij (75 %), iskanje informacij za potrebe $olskih
obveznosti (52 %) in komentiranje zapisov, objavljenih v spletnih dnev-
nikih (49 %).

Pri raziskavi uciteljev jih je kar 84 % izjavilo, da uporabljajo ra¢unal-
nik ve¢ kot dve leti. Zanimiv podatek je, da jih 46 % svoje znanje s pod-
ro¢ja rabe IKT pridobiva tako, da opazujejo druge ucitelje pri njihovem
delu, le 33 % pa z udeleZbo na izobraZevalnih seminarjih. Manj kot 50 %
wtiteljev svoje znanje s podro¢ja rabe IKT pri poucevanju ocenjuje za
zadostno. Med aktivnostmi, ki jih obvlada veéina uliteljev, so iskanje

* Glej http://www.iea.nl/fileadmin/user_upload/Studies/ICILS_2013/ICILS_2013
_infographic.pdf.
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u¢nih virov na internetu, uporaba urejevalnika besedil in posiljanje pri-
ponk z e-posto. U¢itelji se manj sposobne ¢utijo pri aktivnostih name-
§¢anja programske opreme, sodelovanja z drugimi in udelezbi v spletnih
forumih. Le 4 % uliteljev uporablja druzabna omreZja, 3 % programsko
opremo za izvajanje raznih simulacij in 5 % digitalne u¢ne igre.

Med preucdevanimi izobrazevalnimi sistemi jih je 18 od 21 v svoje izo-
brazevalne politike Ze vkljucilo rabo IK T pri pouéevanju in u¢enju. Med
glavnimi aktivnostmi teh politik so izobraZevanje uciteljev za rabo IKT,
uporaba sistemov za upravljanje u¢nih vsebin in obvei¢anje stariev s
pomocdjo IKT.

Slovenski u¢enci so v raziskavi 1CILS 2013 dosegli v povpredju 511
tock, s ¢imer so se uvrstili med 7. in 10. mestom na mednarodni lestvici.
Razen dveh izstopajoc¢ih drzav (Turdija in Tajska) se ve¢ina dosezkov
ucencev uvriéa v drugo zahtevnostno raven (v Sloveniji je takih u¢encev
47 %), v Cetrto, najzahtevnej$o raven pa se je uvrstilo le 0,4 % sloven-
skih uéencev. Pod prvo zahtevnej$o ravnjo je 8% slovenskih ucencev,
medtem ko se mnoge drZave dosegle Se bistveno slabsi rezultat (Tajska
in Turdija prek 60 %, Cile 18 %, Litva 15 % in Hrvaska 11 %) (Pedagoski
indtitut 2014).

Ob merjenju rac¢unalnigke in informacijske pismenosti so raziskovali
tudi vpliv §tevilnih dejavnikov, kot so npr. socialno-ekonomski status,
spol, izkudnja uéencev z rabo racunalnikov doma in v $oli, pogostost
rabe IKT doma, pri¢akovana stopnja izobrazbe u¢encev, izobrazba star-
Sev, stevilo knjig doma, poklicni status star$ev in uporaba IKT za za-
bavo.

Primerjava po spolu je pokazala, da so dekleta v povpredju dosegla
za 18 tock boljsi rezultat kot fantje (med evropskimi drzavami je bila
najvedja razlika v prid deklet ravno v Sloveniji, in sicer 29 to¢k) (Fraillon
idr. 2014).

Posebej zanimivi so rezultati, kjer so primerjali pricakovano raven
izobrazbe z doseZenimi rezultati. U¢enci, ki nameravajo pridobiti uni-
verzitetno izobrazbo, so v povpre¢ju dosegli 527 to¢k, medtem ko so
ulenci s pri¢akovano poklicno izobrazbo (439 tock) ali srednjo stro-
kovno izobrazbo (466 tock) dosegli precej nizji rezultat. Podobni rezul-
tati so tudi v primerjavi dosezenih rezultatov z ravnjo izobrazbe star-
$ev anketiranih uéencev. U¢enci, katerih starsi imajo vsaj univerzitetno
izobrazbo, so dosegli za 16 % boljse rezultate kot ucenci, katerih starsi
imajo poklicno izobrazbo.

Primerjava dosezenih rezultatov ucencev, ki imajo v domac¢em oko-
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lju veé kot 100 naslovov razli¢nih knjig (povprecni rezultat 526 tock), je
pokazala, da dosegajo boljse rezultate kot ucenci, ki imajo doma manj
kot 10 knjig (povprecni rezultat 453 tock).
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4 | Solski sistem in gimnazija v
sistemu vzgoje in izobrazevanja

Cilj sistema vzgoje in izobraZevanja v Sloveniji je zagotavljanje optimal-
nega razvoja posameznika. Z izvajanjem javno veljavnih programov ga
uresnicujejo javni in zasebni zavodi ter zasebniki s koncesijo. Vodenje
izobrazevalnih politik in priprava sistemskih predpisov je v pristojno-
sti Ministrstva za izobraZevanje, znanost in $port (M1zS) (Tastanoska,
Zgank in Pal 2014).

Pri sprejemanju strokovnih odlo¢itev nacrtovanja in vodenja izobra-
Zevalne politike ter pri pripravi predpisov in nacionalnih programov z
M1zS$ sodelujejo strokovni sveti, ki jih ustanovi vlada, in sicer:

o Strokovni svet RS za splo$no izobraZzevanje,

o Strokovni svet RS za poklicno in strokovno izobrazevanje,

 Strokovni svet RS za izobraZevanje odraslih in

o Svet RS za visoko $olstvo.

Sistem vzgoje in izobrazevanja v RS obsega (Cernosa 2012):

« predsolsko vzgojo,

 osnovnogolsko izobrazevanje,

« srednje$olsko izobraZevanje,

* vi§je strokovno izobraZevanje in

« visokosolsko izobrazevanje.

Srednje$olsko izobrazevanje se lahko izvaja kot niZje in srednje po-
klicno izobraZevanje, srednje strokovno in tehnisko izobraZevanje ali
srednje splo$no izobrazevanje. Visoko$olsko izobraZevanje se izvaja na
treh stopnjah. Na prvi bolonjski stopnji se izvajajo visoko$olski stro-
kovni in univerzitetni §tudijski programi, na drugi stopnji magistrski
$tudijski programi in na tretji stopnji doktorski $tudijski programi.

4.1 Srednjesolsko izobraZevanje v Sloveniji
Srednje$olsko izobraZevanje je nadaljevanje obveznega osnovno$ol-
skega izobrazevanja in traja od 2 do 5 let. Vanj vstopajo generacije, stare
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praviloma 15 let. Srednjesolsko izobraZevanje je urejeno z naslednjimi
zakoni:’

e Zakon o organizaciji in financiranju vzgoje in izobraZevanja (Ura-
dni list Republike Slovenije, $t. 16/07 — UPB in 36/08),

e Zakon o gimnazijah (Uradni list Republike Slovenije, §t. 1/07 - UPB),

o Zakon o poklicnem in strokovnem izobrazevanju (Uradni list Repu-
blike Slovenije, §t. 79/06),

e Zakon o maturi (Uradni list Republike Slovenije, $t. 1/07 — UPB),

 Zakon o posebnih pravicah italijanske in madZzarske narodne sku-
pnosti na podrodju vzgoje in izobraZevanja (Uradni list Republike
Slovenije, $t. 35/01 in 102/07 — ZOsn-F) in

e Zakon o usmerjanju otrok s posebnimi potrebami (Uradni list Re-
publike Slovenije, $t. 3/07 — UPB).

Srednjesolsko izobraZevanje se deli na:

« splo$no izobrazevanje, kamor spadajo Stiriletni programi splosne
in strokovne gimnazije (gimnazija in klasi¢na gimnazija, ekonom-
ska, tehnigka in umetniska gimnazija) in enoletni maturitetni te-
caj;

« poklicno in strokovno izobrazevanje, kamor spadajo programi niz-
jega (2leti), srednjega poklicnega (3 leta), srednjega strokovnega (4
leta) in poklicno-tehniskega (3 + 2 leti) izobraZevanja ter poklicni
tecaj (1 leto).

Sistem srednjega 3olstva je centraliziran, saj se o ustanavljanju in fi-
nanciranju $ol ter razmescanju izobrazevalnih programov odlo¢a na na-
cionalni ravni. Konkretizacija u¢nih vsebin, izbira metod poucevanja,
kadrovanje in urejanje delovnih razmerij pa so v domeni posamezne
$ole in uditeljev.

Srednjeolsko izobraZevanje je v olskem letu 2013/2014 izvajalo 110
javnih srednjih 3ol, organiziranih kot enovite srednje $ole ali $olski cen-
tri, ter 6 zavodov za mladostnike s posebnimi potrebami.” Ob koncu
olskega leta 2014/2015 je bilo v srednjesolske izobrazevalne programe
vpisanih 73.652 dijakov in 17.793 odraslih. Izmed vseh vpisanih je bilo

* Glej http://www.mizs.gov.si/si/delovna_podrocja/direktorat_za_srednje_in_visje
_solstvo_ter_izobrazevanje_odraslih/srednjesolsko_izobrazevanje/.

? Glej http://www.mizs.gov.si/si/delovna_podrocja/direktorat_za_srednje_in_visje
_solstvo_ter_izobrazevanje_odraslih/srednjesolsko_izobrazevanje/vpis_v_srednje
_sole/vpis_201314/.

54



Posodobitev gimnazijskih programov | 4.2

38 % dijakov vpisanih v splogno izobrazevanje, med njimi je bilo 59 %
deklet.

Namen srednjesolskega splosnega izobraZevanja je priprava na na-
daljevanje $tudija na univerzah. Vsi gimnazijski programi vsebujejo ob-
vezni in izbirni del. Med obvezne $tiriletne predmete sodijo slovenski
jezik, matematika, prvi in drugi tuji jezik, zgodovina in $§portna vzgoja.
Med obvezne predmete sodijo $e glasba, likovna umetnost, geografija,
biologija, kemija, fizika, psihologija, sociologija, filozofija in informa-
tika. Ure za izbirne predmete so razporejene od drugega do zadnjega
letnika, namenjene pa so predvsem pripravi na maturo.

4.2 Posodobitev gimnazijskih programov

Z ustanovitvijo pristojnih komisij se je v letu 2006 zacelo formalno po-
sodabljanje kurikula kot nadgradnja prenove iz leta 1998. Na podlagi 16.
¢lena Zakona o drzavni upravi (Uradni list Republike Slovenije, $t. 24/05
- UPB3) je minister imenoval komisijo za spremljanje in posodabljanje
u¢nih naértov in katalogov znanj za podro¢je splosnega izobrazevanja
in splosno-izobraZevalnih znanj v poklicnem izobraZevanju. Za izvedbo
nalog drzavne komisije je Zavod RS za $olstvo (ZRSS) imenoval pred-
metne komisije’ za spremljanje in posodabljanje u¢nih naértov za po-
samezne predmete.

Strokovni svet za splo$no izobraZevanje je v letu 2007 sprejel gra-
divo z naslovom »Izhodi$¢a prenove gimnazijskega programac, ki ga je
pripravila Komisija za pripravo koncepta nadaljnjega razvoja gimnazij-
skega programa. Med izhodis¢a so zapisali naslednja:

e avtonomija $ole in u¢itelja,

o odprtost in izbirnost,

» odgovornost za lastno znanje,

e razvijanje kompetenc in kompetenéni pristop,

e integrativni kurikul,

¢ razvoj pismenosti — pot do funkcionalnih znanj,

o aktualizacija ciljev in vsebin,

e celostni pristop in interdisciplinarno povezovanje ter

® Imenovanih je bilo 27 predmetnih komisij za splo$ne predmete, 6 komisij za splogna
podrogja, 21 predmetnih komisij za strokovne predmete v tehnigki gimnaziji, 11 pred-
metnih komisij za strokovne predmete v umetniski gimnaziji, dramska smer in 6 pred-
metnih komisij za strokovne predmete v umetnigki gimnaziji, likovna smer.
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e uéno-ciljni in procesno-razvojni pristop k na¢rtovanju.

MIZS je za obdobje 2008-2014 razpisal projekt »Posodobitev gim-
nazijskih programovs, v katerega so se slovenske gimnazije vkljucile v
okviru konzorcijev splonih in strokovnih gimnazij.* Sodelovalo je 56
splosnih gimnazij in 31 strokovnih gimnazij. Razvojni prioriteti pro-
jekta sta bili razvoj ¢loveskih virov in vsezZivljenjskega ucenja ter izbolj-
$anje kakovosti in u¢inkovitosti sistemov izobraZevanja ter usposablja-
nja. Strokovno podporo projektu sta nudila Urad za razvoj izobrazeva-
nja in ZRSS, delno pa se je projekt financiral s sredstvi Evropskega so-
cialnega sklada (ESS). Projekt posodobitve gimnazijskih programov je
obsegal tri vegje sklope, in sicer posodobitev u¢nih naértov, posodobi-
tev nartovanja in izvajanja kurikula ter podporo in pomo¢ $olam pri
vpeljevanju sprememb (Rupnik Vec in Rupar 2014).

Vletu 2008 je bila narejena posodobitev u¢nih nacrtov po celotni ver-
tikali od osnovne $ole do gimnazije. Sledila je ugotovitvam domacih in
mednarodnih raziskav glede spremljave pouka in $olske prakse.

Glavna nacela posodabljanja kurikula se v uénih nacrtih kazejo skozi
naslednje cilje (Zakelj 2010):

e posodobitev ciljev in vsebine na ravni znanj mati¢nih strok,

 posodobitev didakti¢nih pristopov uenja in poucevanja,

e procesno-razvojno nalrtovanje, v katerega je vkljuéeno naértova-

nje dejavnosti u¢encev v skladu s cilji procesa in pri¢akovanimi re-
zultati,

e razvoj celostnih pristopov uéenja in poucevanja,
¢ povecanje kakovosti znanja v smislu trajnosti in uporabnosti,
 spremljava dosezkov in rezultatov,

e jasna opredelitev namena pouéevanja predmeta z vidika nadalj-
njega izobraZzevanja in funkcionalnih znanj posameznika,

e omogocanje fleksibilnosti u¢nega procesa prek izbirnosti in ciljev
znotraj predmeta,

e vklju¢evanje medpredmetnih tem in kompetenc v u¢éne nacérte ter

* spodbujanje razvoja sodobnih oblik in metod pouka.

Med sploénimi cilji posodabljanja programov, ki se pojavljajo v vseh
razvitih $olskih sistemih, so predvsem preusmeritev od poucevanja k

* Konzorcij sploénih gimnazij je vodila Gimnazija Ptuj, Konzorcij strokovnih gimnazij pa
Elektrotehnisko-ra¢unalnidka strokovna $ola in gimnazija iz Ljubljane.
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ucenju (Barr in Tagg 1995), poudarek na uporabi sodobne IKT, uspo-
sobljenost za delo z uéenci razli¢nih sposobnosti, nujnost sodelovanja
z drugimi uditelji in starsi ter raziskovanje, refleksija in evalvacija la-
stnega dela (Zakelj 2010). Ceprav je pridobivanje specifi¢nih znanj pri
$olskem ucenju pomembno, je uporaba znanja odvisna tudi od prido-
bitve §ir$ih znanj, ve$¢in in spretnosti, kot so obvladovanje 1K T, skrb
za osebe s posebnimi potrebami, integracija, diferenciacija, oblikovanje
multikulturnega okolja in medpredmetno povezovanje.

Skladno s prenovo u¢nih naértov je potekala tudi didakti¢na prenova,
usmerjena k novim pristopom dela u¢itelja in u¢encev. Splosne cilje di-
dakti¢ne prenove navajamo spodaj (Rupnik Vec in Rupar 2006).

o Utitelj prisvojem pouku za ué¢enca ugotavlja in zagotavlja kakovost
ulne priloZnosti. Na tak3en nadin se z u¢nimi priloZnostmi, ki jih
ucitelj ustvari v razredu, u¢enec vsestransko razvija in osebnostno
raste, razvija kompleksno in kriti¢no misljenje, razvija raznovrstne
kompetence, kot so sporazumevalna, podjetniska in matemati¢na
kompetenca, kompetenca uporabe informacijskih tehnologij idr.

o Utitelj se profesionalno razvija in raste, saj ozave$éa prepri¢anja
in stali§¢a, ki uravnavajo njegovo ravnanje, identificira podobno-
sti in razlike, §ibkosti in pomanjkljivosti, raziskuje nove moznosti
razmigljanja, dozivljanja in ravnanja.

o Solski kolektiv postaja ueca se skupnost. Senge (2012) uceco se
$olo opredeli kot organizacijo, za katero so znacilni osebna odli¢-
nost in jasna osebna vizija zaposlenih, skupna vizija, ozaveséeni
mentalni modeli in percepcije, ki uravnavajo dejavnost posame-
znika, timsko uéenje in sistemsko misljenje oziroma razumevanje
in vpogled v medsebojno soodvisnost vseh elementov sistema.

M1ZS$ je vletu 2009 povabilo vse gimnazije k pripravi novih modelov,
ki se bodo preverjali s poskusom.” Vsa uvajanja novosti oziroma piloti-
ranje sprememb v $olstvu namre¢ poteka preko t.i. poskusov.

V letu 2010 je ZRSS izvedel poskus, v katerega je bilo vklju¢enih 18
gimnazij.® S poskusom se je Zelelo ugotoviti:

® Glej http://www.zrss.si/poskus-v-gimnaziji/?Ink=izhodisca.

¢V poskus vklju¢ene gimnazije so bile: Solski center Sre¢ka Kosovela Sezana, Gimnazija
Kranj, Solski center Nova Gorica (SETS), Solski center Slovenj Gradec, II. gimnazija Ma-
ribor, Gimnazija Vi¢, Gimnazija Nova Gorica, Solski center Ravne na Koroskem, Gim-
nazija Ravne, Elektrotehnigko-ra¢unalnidka strokovna $ola in gimnazija Ljubljana, Gi-
mnazija Franca Miklogi¢a Ljutomer, Gimnazija Moste, Ekonomska §ola Murska Sobota,
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o kako moZnost izbire (nivoji zahtevnosti in izbirni predmeti) vpliva
na razvoj vedje odgovornosti dijakov za lastno znanje,

« ulinek razli¢nih izvedb predmetnika in fleksibilne organizacije po-
uka na znanje,

« ulinkovitost organizacije Zivljenja in dela $ole ter

e vpliv razli¢nih oblik in nac¢inov usvajanja ter vrednotenja znanja
na motivacijo, u¢no uspesnost in odgovornost za ucenje.

V poskus vkljucene Sole so predlagale 18 izvedbenih modelov, ki se lo-
tevajo razli¢nih problematik izvedbe gimnazijskega programa. Nekateri
modeli bi zahtevali ve¢je sistemske posege v osnovni standard gimnazij-
skega izobraZevanja, zato so dosegli konsenz, da s poskusom preverijo
naslednje elemente:

e izbirnost — preverili so, kako izbira nivojev osnovne in vigje ravni
zahtevnosti vpliva na doseganje vije $irine ter globine znanja,

o fleksibilnost organizacije — preverili so izvedbeno-organizacijske
reitve, ki omogocajo osvajanje trajnejSega in kompleksnejSega
znanja,

« obliko in nadin usvajanja znanja ter njihovo vrednotenje — preve-
rili so nadine priznavanja in vrednotenja dejavnosti, ki so del med-
predmetnega ali interdisciplinarnega znanja.

V poskus vkljuéene 3ole so preverile izvajanje vseh treh izbranih ele-
mentov in ob koncu predstavile samoevalvacijska poro¢ila (Zavod Re-
publike Slovenije za $olstvo 2014).

Konzorcija splo$nih in strokovnih gimnazij sta dejavnosti, dolo¢ene
z izvedbenim naértom projekta prenove gimnazije, izvajala so¢asno. Na
posameznih $olah so uvedli koncept $olskih razvojnih timov, ki so skr-
beli za sprotno spremljanje uvajanja posodobitev, predlaganje na¢inov
evalvacije in pripravljanje predlogov za kvalitativne in kvantitativne ka-
zalnike rezultatov. Konzorcij strokovnih gimnazij je zasledoval zlasti
dva cilja:

e uvedbo posodobljenih u¢nih naértov splono-izobrazevalnih in
strokovnih predmetov — uvajanje posodobitev so opravljali s po-
mo¢jo $olskih razvojnih timov;

Gimnazija Sigka, Gimnazija Ledina, Gimnazija Ptuj, Gimnazija in srednja $ola Kocevije,
Srednja vzgojiteljska $ola in gimnazija Ljubljana, Gimnazija in ekonomska srednja $ola
Trbovlje.
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» posodobitev naértovanja in izvajanja kurikulov strokovnih gimna-
zij s pomod¢jo $olskih razvojnih projektov, ki so vkljuéevali razvoj
posameznih klju¢nih kompetenc.

Vse strokovne gimnazije, ki so sodelovale v projektu, so si vsako $ol-
sko leto zastavile razvojne prioritete, med katerimi je bila vsako leto
tudi krepitev digitalne pismenosti dijakov. Strategije za uresnicitev teh
ciljev so vkljuc¢evale aktivne oblike in metode poucevanja ter u¢enja ob
rabi IKT.

Konzorcij splodnih gimnazij je kot usmeritev projekta izpostavil
usmerjenost na dijake, sistemati¢en strokovni razvoj uliteljev in av-
toreguliranost $ol. Na ta nadin so lahko sledili ciljem veéje fleksibilnosti
organizacije u¢nega procesa, sodelovalnega in timskega poucevanja ter
intenzivnej$ega in funkcionalnejsega vklju¢evanja IKT v izobrazZevalni
program.

Ob zakljucku projekta posodobitve gimnazijskih programov je kon-
zorcij splodnih gimnazij anketiral u¢itelje in izdal zaklju¢no porocilo
(Bratusa in Kostanjevec 2014), v katerem so objavljene tudi analize upo-
rabe IKT pripouéevanju. V okviru projekta je kar 78 % vkljucenih $ol po-
vecalo rabo IKT pri poucevanju, 66 % jih je ob tem povecalo raznolikost
vklju¢evanja IKT v pouk, 46 % pa se je dela na podro¢ju IKT lotilo sis-
temati¢neje. Zanimivi so tudi rezultati o pogostosti rabe IKT, kjer kar
42 % $ol IKT v uéni proces vklju¢uje pri vseh predmetih, 41 % pri vecini
predmetov, 7% pri polovici in 7% pri nekaj predmetih. V smislu spod-
bujanja rabe IKT pri poudevanju so razveseljivi rezultati analize, kjer
so raziskovali, ali se je obseg vklju¢enosti rabe IKT v ¢asu projekta kaj
povecal. Kar 59 % 3ol meni, da se je obseg rabe precej povecal, 32 % pa,
da se je zelo povecal. Kot najpogostejsa dejavnost prirabi IKT je z 68 %
raba ra¢unalnika pri pouku in s 16 % uporaba ra¢unalniskih programov
(modeliranje, preglednice, spletni mediji, e-u¢beniki in e-gradiva, sode-
lovanje). Najpogosteje omenjena tezava ob vklju¢evanju IKT je dvom
o smiselnosti oziroma pretirani rabe (68 %), 43 % tezavo vidi v nepri-
pravljenosti uiteljev za rabo IKT, 37 % pa v neustrezni usposobljenosti
uditeljev.

4.3 Digitalna pismenost v prenovljenih programih

Vecina prenovljenih u¢nih nadrtov v programu gimnazije je bila spre-
jeta vletu 2008 in se je v izobrazevalnih programih zacela uporabljati v
Solskem letu 2008/2009.
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Vsi prenovljeni programi spodbujanja digitalne pismenosti dijakov
vodijo skozi raziskovanje podatkovnih in informacijskih baz, iskanje,
izbiranje, obdelavo, analizo in kriti¢no vrednotenje pridobljenih infor-
macij. IKT se uporablja tudi pri urejanju besedil, izdelavi predstavitev in
osnovnih obdelavah podatkov s pomo¢jo preglednic. Skupna znacilnost
vseh umestitev spodbujanja digitalne pismenosti v prenovljene u¢ne
nacrte je videnje IKT kot orodja, s katerim si lahko dijaki pomagajo pri
opravljanju $olskih obveznosti. V manjsi meri pa je bila raba 1K T vklju-
¢ena pri uporabi spremenjenih metod dela.

V nadaljevanju, poleg Ze omenjenih aktivnosti, ki so skupne vsem
prenovljenim gimnazijskim programom, podajamo pregled nekaterih
posodobljenih ué¢nih naértov’ posameznih predmetov in nacinev vklju-
¢evanja rabe IKT oziroma spodbujanja digitalne kompetence.

Naravoslovno-tehniski predmeti

Osrednji predmet, povezan z rabo IKT v programih obeh vrst gimnazij
(splodna in strokovna), je informatika, ki je v predmetnik kot obvezni
predmet umescena le v 1. letniku. Predmet obsega 70 pedagosgkih ur.
V vigjih letnikih je informatika lahko umeséena kot izbirni predmet, ki
lahko ure ¢rpa iz zaloge nerazporejenih ur. Teh je v 2. in 3. letniku po 3
ure na teden, v ¢etrtem pa 11 ur na teden. Stevilo ur informatike je tako
po slovenskih gimnazijah razli¢no, saj jih ve¢ina izvede le 70 v 1. letniku.
Maksimalno $tevilo ur informatike v gimnazijskih programih je lahko
70 ur v prvih treh letnikih in 105 ali 140 ur v 4. letnikuy, ¢e se dijak odlo¢i
za predmet informatika kot maturitetni predmet (Krapez idr. 2001).
U¢ni nacrti informatike v 1. letniku predvidevajo naslednje vsebine:

e osnovne pojme informatike,
e razvoj, zgradbo in delovanje ra¢unalnika,
 podro¢ja rabe in vrste podatkov,

» projektno nalogo ob uporabi dela z datotekami, oblikovanje bese-
dil in slik, izdelavo tabel in grafikonov, iskanje podatkov po svetov-
nem spletu in izdelavo u¢inkovite predstavitve.

V 2. letniku, v okviru izbirnega predmeta, dijaki spoznajo ra¢unalni-
gka omreZja in predstavitve, poglobijo znanje o obdelavi slik, avdio- in

7 Glej http://eportal.mss.edus.si/msswww/programi2013/programi/gimnazija/ucni
_nacrti.htm.
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videodatotekah ter spoznajo razli¢ne spletne storitve. Poudarek pred-
meta je predvsem na sodelovalnem delu s pomo¢jo IKT. V 3. letniku,
prav tako v okviru izbirnega premeta, dijaki pridobijo znanja s podroéja
baz podatkov, ekspertnih sistemov, spoznajo pa tudi osnove programi-
ranja. 4. letnik je namenjen poglabljanju znanja in izdelavi obseZnejse
maturitetne naloge, zamisljene kot med$olski ali mednarodni projekt.
Dijaki izdelajo celovito resitev, poro¢ilo o izvajanju projekta in opravijo
zaklju¢no predstavitev projekta. Informatika je predmet, pri katerem
dijaki spoznavajo osnovne zakonitosti informatike ter razvijejo ve§cine
iskanja, zbiranja, hranjenja, vrednotenja, obdelave in uporabe podatkov
z digitalno tehnologijo. Cilj predmeta je razdeljen na dve ravni:

» doseganje splodnih znanj, ki so potrebna za uéinkovito uporabo
digitalne tehnologije pri razvijanju lastnega znanja in za njegovo
predstavitev oziroma posredovanje drugim,

 doseganje posebnih znanj, s katerimi dijaki znanje, veséine in spre-
tnosti nadgradijo, poglobijo in razsirijo v digitalno kompetenco
uspesdnega ter u¢inkovitega reevanja informacijskih problemov.

Predmet informatika vklju¢uje znanja, primerna za medpredmetna
povezovanja z vsemi ostalimi gimnazijskimi predmeti. Tako na primer
pri fiziki v uénem naértu poudarjajo, da pri pouku uporabljajo veliko
naprav, ki temeljijo na digitalni tehnologiji, predvsem pri meritvah, kr-
miljenjih, simulacijah pojavov z interaktivnimi ra¢unalni$kimi anima-
cijami, merjenji s senzorji in z vmesniki.

U¢ni nacrt predmeta kemija poudari, da vidijo prednostno uporabo
IKT pri eksperimentalnem delu, ra¢unalnigkih vmesnikih in senzorjih
Vernier, kamerah Flex ter pri predvajanju posnetkov iz razli¢nih virov.

Pri predmetu matematika je v uénem nadrtu Ze med splo$nimi cilji
predmeta zapisano, da dijaki spoznavajo in uporabljajo razli¢ne IK T kot
pomoc¢ za ucinkovitej$e ulenje ter reSevanje problemov. IKT se lahko
uporablja kot sredstvo za razvoj matemati¢nih pojmov, za ustvarjanje,
simuliranje in modeliranje realnih ter uénih situacij, kot u¢ni pripomo-
¢ek, metoda dela ali komunikacijsko sredstvo. Dijaki pri svojem delu
uporabljajo razli¢no strojno in specializirano programsko opremo ter e-
gradiva; za $olske potrebe i$¢ejo tudi podatke in informacije na spletu.

V uénem nacrtu predmeta biologija vklju¢ujejo sodobno IKT v svoje
delo pri opazovanju, merjenju, shranjevanju podatkov v podatkovnih
zbirkah, simulacijah poskusov in modelov, animaciji in dinami¢nosti zi-
vih sistemov.
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Pri predmetu elektronika digitalno kompetenco vklju¢ujejo s spod-
bujanjem dijakov k ra¢unanju, modeliranju in na¢rtovanju elektronskih
vezij ter naprav in z animacijami izdelave, uporabe ter delovanja elek-
tronskih naprav.

Druzboslovno-humanisticni predmeti

Pri predmetu geografija vidijo spodbujanje digitalne pismenosti prek
rabe Geografskega informacijskega sistema (G1S) in drugih orodij (GPs
in Google Earth), s katerimi zbirajo, obdelujejo in prikazujejo podatke
o prostorskih pojavih ter procesih.

Predmet likovna umetnost v uénem nacrtu rabo IKT predvideva le
pri medpredmetnih povezavah v obliki dela s slikami, fotografijami, z
digitalnimi video posnetki, animacijami, pri oblikovanju vseh vrst in
tridimenzionalnem modeliranju.

V u¢nem nacrtu predmeta psihologija je poudarjeno, da uitelj razvoj
digitalne in informacijske pismenosti omogoc¢a s spodbujanjem razisko-
vanja podatkovnih baz ter virov v namene poglabljanja lastnega znanja.
Pri obdelavah podatkov dijaki uporabljajo preglednice in programsko
opremo za obdelavo statisti¢nih podatkov.

Pri predmetu podjetnistvo je v uénem nacrtu uporaba IKT zapisana
pri raziskavah trga, oblikovanju poslovnega nacdrta, predstavitvah ipd.

U¢ni naért predmeta $portna vzgoja predvideva spodbujanje razvoja
digitalne kompetence pri rabi sodobnih tehnoloskih pripomockov, s
katerimi dijak zbira, obdeluje, razlaga in vrednoti osebne dosezke (upo-
raba merilcev sréne frekvence, ra¢unalnigkih programov, svetovnega
spleta, $portno-vzgojnega kartona idr.) ter pri tem uporablja merski in-
$trumentarij, ki temelji na razumevanju osnovnih matemati¢nih funk-
cij, kot je uporaba grafikonov in statistik.

Razvoj digitalne pismenosti je v u¢ni naért predmeta zgodovina
vkljucen v povezavi z iskanjem zgodovinskih virov na svetovnem spletu
ter kot orodje za komunikacijo prek e-poste, spletnih forumov in kon-
ferenc, v povezavi z uporabo spletnih u¢ilnic in kot pripomocek pri
izdelavi mape dosezkov oziroma listovnika.

U¢ni nalrt predmeta glasba uporabo 1K T predvideva pri iskanju in-
formacij o glasbi na svetovnem spletu ter ustvarjanju, snemanju in
predvajanju glasbe.

Jeziki

Pri predmetu slovens$¢ina razvoj posameznikove digitalne kompetence
vidijo pri razvijanju sporazumevalne zmoznosti s pomo¢jo 1K T. Dijaki
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samostojno uporabljajo primerne didakti¢ne ra¢unalniske programe in
svetovni splet kot vir podatkov ter komunikacijsko orodje.

V uénem nadrtu predmeta anglei¢ina je razvoj digitalne kompe-
tence opredeljen z uporabo specializirane programske opreme in rabo
e-gradiv za angles¢ino.

Pri predmetu francosé¢ina dijaki digitalno kompetenco razvijajo pri
vkljuéevanju v nacionalne ali mednarodne mrezne projekte.

U¢ni naért predmeta lating¢ina uporabo IKT predvideva pri iskanju
informacij na svetovnem spletu ali uporabi programske opreme, kot je
npr. slovar.

Pri predmetu neméi¢ina je v uénem naértu zapisana uporaba spletnih
iskalnikov in slovarjev, raba elektronskih gradiv in spodbujanje komu-
niciranja v nemgkem jeziku z vklju¢evanjem v mednarodne mrezne pro-
jekte.

4.4 Vkljucevanje tehnologije v ucenje in poucevanje

Hitro razvijajoce se tehnologije spreminjajo tudi vlogo uditeljev. Od njih
se pri¢akuje sprejetje in uvajanje novih, z IKT podprtih vsebin in pri-
stopov, podporo pri ufenju in ocenjevanju, sodelovanje z drugimi udi-
telji znotraj in zunaj $ole, uporabo digitalnih strategij, vodenje in men-
toriranje ucecih ter organiziranje lastnega dela v skladu z administra-
tivnimi zahtevami. Sodobne izobrazevalne reforme od uditeljev pric¢a-
kujejo spodbujanje u¢encev pri formalnem in neformalnem ucenju ob
uporabi IKT, v $oli in doma. V skladu s temi pove¢animi pri¢akovanji se
morajo utitelji dodatno strokovno razvijati, ob tem uporabljati razli¢ne
medije in vire, nove u¢ne scenarije, druZzbena omrezja in skupaj z u¢enci
graditi u¢ne skupnosti (Johnson idr. 2014).

Uvedba novih tehnologij prinasa bolj k u¢encu osredotoceno ucenje,
kar zahteva drugacne strategije dela ucitelja. V idealnih razmerah ta po-
staja bolj mentor, ki obiskuje in svetuje posameznim skupinam udencev,
jih vodi in usmerja in jih hkrati prepus¢a lastnemu ucenju. Ta trend po-
skusajo v EU spodbujati s projekti, kjer se predstavljajo primeri dobrih
praks. Za uditelja 21. stoletja pa nastajajo tudi novi viri. Primer takega
projekta je eTwinning®, spletna skupnost in sodelovalni prostor $ol, kjer
ulenci osnovnih in srednjih $ol sodelujejo in izmenjujejo ideje o uporabi
IKT ter socialnih medijev. Te aktivnosti pomenijo dodatne napore za
uditelje, katerih naloga ni le razumeti, kaj omogocajo sodobna orodja,
temved jih tudi smiselno vklju¢evati v svoje poucevanje. Ve¢ja dosto-

® Glej http://wwwz2.cmepius.si/etwinning.aspx.
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pnost informacij na internetu spreminja tudi paradigmo o uéitelju kot
primarnem viru informacij in znanja, saj je le-to zdaj dosegljivo hitro in
ob vsakem ¢asu. Naloga u¢itelja je tako spodbujanje radovednosti ué¢en-
cev za samostojno in vseZivljenjsko uéenje ob rabi sodobnih tehnologij
(Bellanca in Brandt 2010).

Intenzivno vkljudevanje rabe IK T v $ole in poulevanje uiteljev teme-
lji na spoznanjih, da IK T in internet krepita u¢ne izkusnje otrok ter mla-
dostnikov in delujeta kot spodbujevalec §irsih sprememb v nacinu uce-
nja. IKT je prisotna tudi v vsakdanjem zivljenju posameznika, v sluzbi
in v prostem ¢asu, vsak dan pa se pojavljajo tudi nove storitve in zahteve
po znanjih, ki zahtevajo digitalno pismenega uporabnika. Ob uporabi
ustreznih tehnologij se pou¢evanje pomika tudi izven prostorov $ole,
pri ¢emer se zmanjsuje prepad med bogatimi in revnimi ter drugimi
izklju¢enimi skupinami. IKT, nenazadnje, omogoca tudi zmanj$evanje
stro§kov administrativnega poslovanja $ol (OECD 2015).

4.5 IKT in ucenje - rezultati raziskave PISA 2012
Mednarodna raziskava PISA (Programme for International Student
Assessment)’ je raziskava, katere cilj je oceniti izobrazevalne sisteme
vkljuéenih drZav preko testiranja pridobljenih ve$éin in znanj 15-letnih
ucencev v branju, matematiki ter znanosti. V zadnji izvedeni raziskavi
leta 2012 je sodelovalo 510.000 uéencev iz 65 drzav, med katerimi je bila
tudi Slovenija.

V mednarodni raziskavi PISA 2012 so preucevali pogostost uporabe
ra¢unalnika v $oli ob spremljanju devetih aktivnosti, ki so:

e spletno klepetanje,

¢ uporaba e-poste,

« brskanje po spletu s ciljem iskanja informacij,

 prena$anje, nalaganje in brskanje med e-gradivi na $olski spletni
strani,

¢ objavljanje rezultatov dela na $olski spletni strani,

* igranje simulacij,

 vadba in ponavljanje osvojenega znanja (npr. pri matematiki ali
ulenju tujega jezika),

¢ izdelava domace naloge s pomo¢jo ra¢unalnika,

o skupinsko delo in komuniciranje z ostalimi ¢lani skupine.

° Glej http://www.oecd.org/pisa/keyfindings/pisa-2012-results.htm.
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Med ¢lanicami OECD *° v povpre&ju 72 % ucelih v $oli uporablja na-
mizni, prenosni ali tabli¢ni ra¢unalnik (93 % vprasanih ra¢unalnik upo-
rablja doma). Najpogostejsa aktivnost, ki jo izvajajo v $oli, je brskanje
in iskanje informacij na spletu (42 %). U¢eéi to pocnejo enkrat ali ve¢-
krat tedensko. Najmanj pogosta aktivnost je igranje simulacij, ki jo v
povpredju izvaja le 11 % vprasanih. Najvedje razlike je opaziti pri upo-
rabi racunalnika za spletni klepet, kajti leta 2012 je to aktivnost v pov-
predju izvajalo 18,5 % uéencev (2009 14,6 %), in pri uporabi ra¢unalnika
za opravljanje domacih nalog (21,7 % leta 2012 v primerjavi z 17,9 % leta
2009). Ce zdruzimo vseh g aktivnosti v enoten kazalnik »Uporaba IKT
v $oli«, lahko sklepamo, da so med letoma 2009 in 2012 najbolj napre-
dovale drzave Avstralija, Danska, Nizozemska in Norveska, medtem ko
so nazadovale Japonska, Koreja in Sanghaj (OECD 2016).

Pomemben kazalnik je tudi uporaba interneta pri delu v $oli. V pov-
predju drzav OECD vsak ulenec internet uporablja 25 minut na dan.
Drzave z najvigjim kazalnikom uporabe IK T v $oli imajo precej visje re-
zultate (Avstralija 58 minut, Danska 46 minut in Gréija 42 minut). V
Sloveniji u¢enci internet v $oli uporabljajo v povpreéju 28 minut na dan.
Zanimivje podatek, da v 11 drzavah, med katerimi so tudi razvita gospo-
darstva, kot so Nemdéija, Italija ali Japonska, vecina ucecih v obi¢ajnem
$olskem dnevu ne uporablja interneta (povprecje OECD je 36 %).

V raziskavi PISA 2012 so preudili tudi pogostost rabe ra¢unalnika pri
poucevanju matematike. Sestavili so seznam 7 tipi¢nih nalog in ucence
vprasali, ali so v mesecu pred re§evanjem vprasalnika sami ali pa z udi-
telji uporabili katero izmed ponujenih moznosti uporabe 1K T. Med ti-
pi¢ne naloge so vkljuéili vnasanje podatkov v preglednice, risanje gra-
fikonov, izracune, konstruiranje geometrijskih teles, re§evanje enacb,
risanje histograma, spreminjanje in opazovanje grafa funkcije ob spre-
minjanju parametrov. V povpre¢ju drzav OECD je manjina vpradanih
(14 %) potrdila uporabo vsaj ene izmed ponujenih nalog s strani ucite-
lja, medtem ko je 32 % ucecih samih opravilo vsaj eno nalogo. Ve¢je raz-
like se pojavijo med posameznimi drzavami. Ve¢ kot dve tretjini vprasa-
nih je potrdilo uporabo ene izmed nalog s strani u¢itelja na Norveskem
(82 %), v Jordaniji (8o %) in na Danskem (71 %). Slovenija (42 %) je tudi
v tem primeru blizu povpredja drzav OECD (46 %). Povpre¢no najpogo-
steje opravljeni nalogi v preu¢evanih drzavah sta bili uporaba preglednic
(19 %) in risanje grafikonov (16 %).

*° Glej http://www.oecd.org/pisa/aboutpisa/pisa-2012-participants.htm.
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Pri kazalniku uporaba ra¢unalnika za opravljanje domacih nalog so
izhajali iz dejstva, da tehnologija omogoca razsiritev u¢nega dneva tudi
izven fizi¢ne lokacije $ole. U¢ne aktivnosti se lahko izvajajo prek spleta
ali z uporabo programske opreme. V raziskavi PISA 2012 so ucele vpra-
$ali o pogostosti opravljanja 7 nalog. V povpredju drzav OECD tako 48 %
ucecih opravi domaco nalogo s pomo¢jo rac¢unalnika, 38 % jih uporablja
e-posto za komuniciranje s so$olci, 33 % jih s so3olci deli e-gradiva, 30 %
jih preverja obvestila na $olski spletni strani in le 21 % jih komunicira z
utiteljem ali na tak$en nacin oddaja domace naloge. Na ravni posamez-
nih drZav so najvi$je uvrd¢ene Danska, Estonija, Nizozemska in Uru-
gvaj. Med posameznimi nalogamilahko, v primerjavi z letom 2009, naj-
vedjo razliko opazimo pri preverjanju obvestil na spletnih straneh 3ole
(+ 9,6 odstotne tocke), brskanju po internetu za informacijami (+ 9,5 od-
stotne tocke) in prenosu ter nalaganju e-gradiv s $olske spletne strani
(+7,3 odstotne toc¢ke). Pri opravljanju domace naloge s pomo¢jo racu-
nalnika pa je pri$lo do nazadovanja za 2,1 odstotne tocke, kar je prese-
netljivo. Slovenija se je pri kazalniku uporabe IK T izven $ole za potrebe
opravljanja domac¢ih nalog uvrstila na visoko 5. mesto, kar lahko pove-
zemo z izvajanjem projektov izobraZevanja uliteljev za rabo spletnih
udilnic.

Raziskava PISA 2012 je pokazala precej velike razlike med preuceva-
nimi drzavami. Vzrok nizke rabe IK T pri uéenju in poucevanju je pri ne-
katerih drzavah lahko v pomanjkljivi infrastrukturi, nevlaganju v IKT
ali pa v pomanjkanju sredstev za veéje vkljucevanje tehnologije. Seveda
je vzrok lahko tudi v nepripravljenosti posameznih $ol ali uciteljev za
vklju¢evanje IKT v njihovo poucevanje. Po drugi strani pa zgolj vzpo-
stavitev infrastrukture in nakup strojne opreme ni dovolj, potrebno je
zagotoviti tudi ustrezna e-gradiva in programsko opremo, kar pa je Ze
povezano z izobrazevalno politiko posamezne drzave. U¢iteljem je treba
omogoditi prilagoditev u¢nih nacrtov in nadaljnje strokovno izpopol-
njevanje za rabo IK T pri poudevanju (Tondeur idr. 2012).

Kazalnik, pri katerem je Slovenija dosegla najslabsi rezultat, je do-
stopnost ra¢unalnika v $oli. Na ravni drzav OECD je, v povpredju,
dostopnost namiznega, prenosnega in/ali tabli¢nega rac¢unalnika go2-
odstotna, kar v primerjavi z letom 2009 pomeni padec v viini 0,6 od-
stotne tocke. V Sloveniji je, v enakem primerjanem obdobju, dostopnost
ra¢unalnika v $oli padla za 9 odstotnih to¢k, nato pa sledi skupina drzav
(Belgija, Japonska in Koreja), kjer je dostopnost padla za 5 odstotnih
tock.
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Na ravni drzav OECD, v povpredju, en ra¢unalnik v $oli uporablja med
4 1in 5 uéencev. Ta kazalnik je narasel v 17 preucevanih drzavah, padel pa
v 6. Istoc¢asno se je znizalo $tevilo $ol, ki niso priklju¢ene na internet, s
4 na 3 %. Zanimiva je tudi sprememba v strukturi naprav, ki jih v $olah
uporabljajo za dostopanje do interneta. Se vedno se najpogosteje upo-
rabljajo namizni ra¢unalniki, ¢eprav se je njihovo $tevilo v preu¢evanem
obdobju 2009-2012 zmanjsalo za 3 odstotne tocke, obenem pa je za 8
odstotnih toc¢k naraslo $tevilo prenosnih rac¢unalnikov. Uporabo preno-
snih naprav e posebej spodbujajo na Danskem, kar se kaze v visokem
delezu uporabe (91 %) prenosnih naprav, drugod pa v malo niZjem: Av-
straliji (89 %), Norveski (87 %) in Svedski (75%). Z uporabo prenosnih
naprav uporaba IKT pri pouku ni ve¢ omejena le na ra¢unalniske ucil-
nice, temve¢ se s primerno infrastrukturo v $oli IKT lahko uporablja
v katerikoli uéilnici. Opazen je tudi pojav e-bralnikov, predvsem v Jor-
daniji (39 %), Gr¢iji (37 %) in Srbiji (23 %). Ob vecanju uporabe mobilnih
naprav velja omeniti tudi vedji delez izvajanja z IKT povezanih nalog
v primerjavi z uporabniki namiznih ra¢unalnikov. Prenos, nalaganje in
brskanje po $olskih digitalnih virih 27 % u¢encev opravlja s prenosnimi
napravami in 18 % z namiznimi ra¢unalniki.

Raziskava je vklju¢evala tudi ravnatelje posameznih $ol in njihovo
podporo ter vklju¢enost rabe IKT v $olskih pravilnikih. Raziskovalce je
zanimalo, ali v $oli obstajajo navodila oziroma pravilnik o nac¢inih rabe
ra¢unalnika pri pouku matematike (kateri ra¢unalniki in vrsta program-
ske opreme). V povpredju drzav OECD 32 % ulencev obiskuje 3ole, kjer
so ravnatelji potrdili obstoj takih pravilnikov, so pa velike razlike med
posameznimi drzavami. Slovenija je povsem pri vrhu s 93 % ucencev, na
dnu pa je Svedska s 5 %.

4.6 Informatizacija slovenskih sol in projekt Rac¢unalnisko
opismenjevanje

V Sloveniji je uporaba IKT del u¢nih naértov posameznih predmetov
ali pa se poucuje v posameznem, lo¢enem predmetu v osnovni in sred-
nji $oli. Kot navaja Brecko (2009), se je proces uvajanja IKT v $ole zacel
leta 1972 s projektom ra¢unalniske pismenosti, v katerem je sodelovalo
30 $ol. V okviru projekta so se izvajala izobraZzevanja uliteljev, pripra-
vili pa so se tudi u¢beniki za udéitelje in u¢ence. Na podlagi rezultatov
evalvacije tega projekta so leta 1976 v kurikul srednjih 3ol uvedli pred-
met ra¢unalni$tvo. V letu 1983 so, kot del iniciative za standardizacijo
ra¢unalniske strojne in programske opreme, v srednje $ole vpeljali ra¢u-
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nalnike Spectrum in Commodore 64. Sledili so projekti Logo (uporaba
lastne razlic¢ice programskega jezika logo, 1987), projekt RACEK (RA-
CEK - RACunalni§ka EKsplozija, 1988) in projekt Petra (1992), s ka-
terim so zaceli proces informatizacije petega razreda osnovne $ole pri
predmetih slovens¢ina, likovna in tehni¢na vzgoja. V projekt Petra je
bilo vkljuéenih 175 osnovnih $ol. Z njim so se zalele uvajati nove oblike
poucevanja, kot so timsko poucevanje in sodelovalno u¢enje, hkrati pa
se je fokus uporabe IKT prvi¢ premaknil na didakti¢no podrodje pou-
¢evanja z ra¢unalniki. Ta je zahteval sistemati¢nej$e poucevanje udite-
ljev, zato je ZRSS leta 1993 zacel s projektom U¢itelji instruktorji. Cilj
projekta je bil izobraZevanje in usposabljanje uditeljev za uporabo novo-
sti na podro¢ju programske opreme in izmenjava izkugenj (Krapez idr.
2001).

V letu 1994 se je v okviru Solskega tolarja zacel Sestletni program Ra-
¢unalnisko opismenjevanje (R0),"", katerega namen je bil dvigniti raven
informatizacije $olstva. Cilji programa so bili:

e opremiti $ole z IKT,
e pripraviti usposabljanja za u¢itelje in u¢ence za uporabo IKT,

¢ poenotiti programsko opremo za poulevanje, administracijo in

upravljanje,

» omogoditi raziskovalno in razvojno delo na podro¢ju vkljuéevanja

novih tehnologij in

e standardizirati ra¢unalnisko podprte prenose podatkov med $o-

lami in drugimi institucijami.

Brecko, Vehovar in Dolnicar (2008) izpostavljajo, da je bil namen pro-
jekta RO oblikovanje moznosti za informatizacijo organizacije pouce-
vanja in tudi samega poucevanja. Uporaba ra¢unalnikov v olah naj bi
podpirala tako osnovne izobraZevalne cilje kot tudi integracijo u¢nih na-
¢rtov. Racunalnisko opismenjevanje je bilo usmerjeno v vse ravni izo-
braZevanja. Pripravljena so bila $tevilna izobraZevanja in usposabljanja
wtiteljev. V program se je vkljutilo 16.500 vzgojiteljev in uditeljev.

Aktivnosti programa RO so bile razdeljene na naslednja podrogja:

 osnovno usposabljanje,
o didakti¢no-metodologko usposabljanje za utitelje, ki uporabljajo
ra¢unalnike pri svojih u¢nih urah,

! Glej https://goo.gl/4s3vEi.
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* specializirani seminarji za koordinatorje informacijskih sistemov
in

* izobraZevanja za projekte, posebne programe in skupine.

Nadaljevanje projekta ra¢unalniskega opismenjevanja je leta 1999,

pod vodstvom ZRSS, potekalo v okviru novega projekta Informatiza-
cija predmetov, ki je bil sestavljen iz naslednjih sklopov:

e Pika - informatizacija u¢no-vzgojnih dejavnosti v vrtcih in nizjih
razredih osnovne $ole,

o Timko - spodbujanje sodelovalnega in timskega dela z IKT pri
ucencih od 5. do 9. razreda osnovne $ole, dijakih gimnazijskih in
srednje$olskih strokovnih programov,

e Vesna, ki je bil namenjen iskanju novih idej, predlogov in pobud za
razvoj informatizacije v vrtcih, osnovnih in srednjih $olah.

4.7 E-kompetentna sola - projekt E-solstvo

Ministrstvo za $olstvo in §port je z namenom spodbujanja vklju¢evanja
IKT v poulevanje in ulenje v letu 2008 razpisalo projekte, katerih cilji
so bili nadgradnja obstojecih dejavnosti na podro¢jih usposabljanja udi-
teljev in drugih strokovnih delavcev ter svetovanje, didakti¢na podpora
in tehni¢na pomo¢ vzgojno-izobrazevalnim zavodom. Izbrani partnerji
so projekt poimenovali E-3olstvo (Gruden idr. 2013). Cilj projekta je bila
e-kompetentna $ola, kjer utitelji in uéenci pri svojem delu ob rabi IKT
spreminjajo izobrazevalne procese, uporabljajo e-gradiva in se povezu-
jejo z drugimi zavodi.

E-kompetentna $ola se izraza z naslednjimi zmoznostmi (Kreuh in
Brecko 2011):

o e-kompetentno vodenje $ole,

o e-kompetentni uditelji,

» e-kompetentni ra¢unalnikar, organizator informacijskih dejavno-

sti na 3oli.

Na podro¢ju izobraZevanja so v okviru projekta E-$olstvo izoblikovali
okvir e-kompetentnega ucitelja, ki je pridobil naslednje kompetence
(Kreuh in Brec¢ko 2011):

e poznavanje in zmoznost kriti¢ne uporabe IKT,

» zmoznost komuniciranja in sodelovanja na daljavo (ucitelj, vzgoji-
telj, drugi delavci v v1z, starsi, u¢enci),
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zmoznost iskanja, zbiranja, obdelave, vrednotenja (kriti¢ne pre-
soje) podatkov, informacij in konceptov,

varna raba in upostevanje pravnih ter eti¢nih nacel uporabe in ob-
jave informacij,

izdelava, ustvarjanje, posodabljanje, objava izdelkov (gradiv),

zmoznost nalrtovanja, izvedbe, evalvacije pouka (uéenja in pouce-
vanja) z uporabo IKT.

Vzgojno-izobraZevalni zavodi, ki so se vkljudili v projekt E-3olstvo, so
pridobili (Kreuh idr. 2012):

moznost stalnega in brezpla¢nega usposabljanja prek seminarjev
ter svetovanj s podro¢ja rabe IKT,

svetovalca vodstvu $ole, ki jim je pomagal, jih motiviral in usmerjal
na poti do e-kompetentnosti,

moznost oblikovanja e-3olskega razvojnega tima,

pripravo vizije in operativnega naé¢rta informatizacije $ole,

stalno spremljavo in evalvacijo, ki omogoca vklju¢evanje potreb ne-
posredno iz prakse,

uvajanje novih postopkov pouéevanja, uéenja in vodenja $ole s po-
mocjo IKT.

Posebno in pomembno vlogo na poti 3ole do e-kompetentnosti je
imel ravnatelj, zato so za podro¢je vodenja $ole pripravili posebna izo-
braZevanja in svetovanja. Med naloge ravnatelja je sodilo (prav tam):

spremljanje informacij o projektu E-3olstvo,

vzpodbujanje zaposlenih za vklju¢evanje v projekt,

sodelovanje s $olskim razvojnim timom pri pripravi naérta infor-
matizacije $ole,

vklju¢evanje naértovanih aktivnosti, povezanih z uporabo IKT, v
letni delovni nacrt $ole,

sledenje cilju e-kompetentnega vodenja.

Ravnateljeva pot do e-kompetentnosti je bila sestavljena iz §tirih mo-
dulov (preglednica 4.1), s katerimi je ravnatelj lahko pridobil vseh 6

kompetenc.

Racunalnikar oziroma koordinator IKT je s pridobljenimi znanji v
oli sodeloval z uditelji pri na¢rtovanju pouka ob rabi IKT in z ravna-
teljem pri nalrtovanju dela v 3oli ter pri uvajanju sprememb na poti do

e-kompetentne $ole.
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Preglednica 4.1 Moduli izobraZevanja e-kompetentnega ravnatelja

Naziv modula (1) (2) (3)
Komunikacija na daljavo v delovnem okolju in $irse 16 8 488
Ravnateljevo nalrtovanje in spremljanje dela z IKT 16 8 365
Pravilna in kriti¢na uporaba podatkov in informacij 16 8 227
Objava podatkov 16 8 66

OoPOMBE Naslovistolpcev: (1) izobraZevanja v zivo (ure), (2) izobrazevanja na daljavo
(ure), (3) stevilo udelezenih ravnateljev.

Preglednica 4.2 Rezultati projekta E-3olstvo (v tevilkah)

Postavljen cilj Naértovano Izvedeno
Novi in prenovljeni seminarji 193 215
Udelezenci na izobrazevanjih 33.616 36.574
Udelezenci na izobrazevanju sodelavcev 1.570 4.330
Vkljuceni viz 1.570 1.900
Svetovanja v Zivo 10.000 14.920
Udelezenci na svetovanjih 7.000 39.073

Ob koncu projekta E-3olstvo v letu 2013 je vodstvo projekta predsta-
vilo rezultate (E-$olstvo 2013) (preglednica 4.2).

Zaklju¢na evalvacija projekta E-Solstvo je pokazala, da so se uditelji po
$olah v ¢asuizvajanja projekta v veliki meri (86 %)** vkljucevali v obliko-
vanje Solskega operativnega nacrta izvajanja aktivnosti informatizacije,
kar kaZe na zavedanje o pomenu vseZivljenjskega u¢enja med uditelji in
drugimi strokovnimi delavci $ole.

*? Glej http://projekt.sio.si/e-solstvo/.
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5.1 Metodologija zbiranja in obdelave podatkov

Raziskavo o stopnji digitalne pismenosti dijakov gimnazijskih progra-
mov smo izvedli v $olah, ki izvajajo splosne in strokovne gimnazijske
programe. Anketni vprasalnik smo oblikovali tako, da smo v njem upo-
tevali preverjanje vseh podrodij in dimenzij, na katerih temelji okvir
digitalne pismenosti D CA, predstavljen v poglavju 3.1. Vprasanja so bila
razdeljena v $tiri kategorije, pri ¢emer smo posamezna vprasanja prila-
godili posebnostim slovenskega izobrazevanja ali pa smo jih posodobili
v skladu s trenutnim tehnologkim razvojem.

Prvo razli¢ico vprasalnika smo preverili na vzorcu 60 dijakov in $tu-
dentov Solskega centra Kranj. Tezav z razumevanjem vpraganj ni bilo,
vendar je bil vpragalnik glede na povpreéni ¢as resevanja — 47 minut -
preobsezen, zato smo ga skrajsali in ustrezno prilagodili. Izvedli smo
drugo pilotno preverjanje, ki je pokazalo ustrezno jasnosti vprasanj,
skrajsal pa se je tudi ¢as reSevanja, in sicer na povpre¢nih 18 minut.

Anketiranje je potekalo z vpragalnikom (priloga 3), ki smo ga pripra-
vili s spletnim orodjem 1KA." Vprasalnik je vseboval 7 vpraganj s pod-
roéja tehnologke dimenzije, 10 vprasanj s podro¢ja kognitivne dimenzije
in 13 vprasanj s podro¢ja eti¢ne dimenzije digitalne pismenosti. Anketi-
ranci so odgovarjali $e na 11 splo$nih in demografskih vprasanj. Ve¢ina
vprasanj je bila zaprtega tipa, kar nam je omogo¢ilo natanéno obdelavo
podatkov.

Vzorec anketiranja je bil namenski, kajti k re$evanju smo povabili le
dijake prvega in ¢etrtega letnika gimnazijskih programov, saj smo Zeleli
preveriti, kako se digitalne kompetence dijakov spreminjajo med $ola-
njem na gimnaziji. Dostop do vprasalnika je bil javen, vendar znan le
povabljenim $olam. Povabilo k re§evanju je bilo z e-posto poslano vsem
ravnateljem splognih in strokovnih gimnazij” s prognjo po vkljucitvi di-

* Glej https://www.1ka.si/a/85987.
?Na osnovi podatkov M1zS§ je v Sloveniji 64 $0l, ki izvajajo programe splogne ali stro-
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Preglednica 5.1 Struktura anketirancev po geografskih regijah

Regija (1) (2)
Pomurska 35 7,1
Podravska 62 12,7
Korosgka o 0,0
Savinjska o 0,0
Zasavska 1 0,2
Posavska o 0,0
Jugovzhodna 161 32,9
Osrednjeslovenska 53 10,8
Gorenjska 167 34,1
Primorsko-notranjska 1 0,2
Goriska 11 2,0
Obalno-kraska o 0,0

OPOMBE Naslovi stolpcev: (1) stevilo dijakov, (2) delez dijakov v odstotkih.

jakov njihove $ole v anketiranje. Slednje je bilo anonimno. Za anketira-
nje mladoletnih, starejsih od 15 let, soglasje stargev ni bilo potrebno.’

Podatke popolno izpolnjenih anket smo uvozili v program za delo s
preglednicami, kjer smo nekaterim spremenljivkam dolo¢ili vrednosti,
ki so bile osnova za kasnejse izra¢une. S pomocjo tega programa smo iz-
rac¢unali osnovne vrednosti opisne statistike, oblikovali preglednice ter
narisali grafikone. Nato smo podatke izvozili v program za statisti¢no
obdelavo (sPss), kjer smo s pomo¢jo Spearmanovega testa korelacije
in Mann-Whitney U-testa ugotavljali razlike med vzorci in potrjevali v
uvodu postavljene hipoteze.

5.2 Predstavitev vzorca

Anketiranje je potekalo od 5. 3. 2016 do 25. 3. 2016. V ¢asu izvajanja anke-
tiranja smo pridobili 545 odgovorov, med katerimi je bilo 490 popolnih
in zato vklju¢enih v analizo.

Vprasalnik je izpolnilo 52 % moskih. Anketo je popolno izpolnilo ve¢
dijakov 1. letnika (65,5 %). Veéina (70 %) anketiranih dijakov je obisko-
vala splogne gimnazijske programe. Anketiranci prihajajo iz razli¢nih
regij (preglednica 5.1).

Odziv 3ol po Sloveniji ni bil enakomeren, zato smo posamezne regije,

kovne gimnazije; glej https://krka1.mss.edus.si/registriweb/ZavodiPodrobno.aspx.
® Glej http://www.ip-rs.si.
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Namizni ali prenosni ra¢unalnik 95%
Mobilni tel. brez dostopa do interneta 8%
Mobilni tel. z dostopom do interneta 94 %
Tabli¢ni ra¢unalnik 43%
Prenosni in tabli¢ni ra¢., mobilni tel. 40 %

Slika 5.1 Vrste naprav za povezovanje z internetom

skladno s kohezijsko razdelitvijo Slovenije (Statisti¢ni urad Republike
Slovenije 2014), razdelili na vzhodno in zahodno Slovenijo.

Vzhodna Slovenija obsega naslednje regije: pomursko, podravsko,
korosko, savinjsko, zasavsko, spodnjesavsko, jugovzhodno, notranjsko-
krasko, zahodna pa: osrednjeslovensko, gorenjsko, gori§ko in obalno-
krasko.

Z razdelitvijo na kohezijske regije smo dobili relativno uravnoteZeni
skupini, ki smo ju lahko kasneje uporabili pri analizi. V raziskavo je bilo
tako vklju¢enih 53 % anketirancev iz vzhodne in 47 % iz zahodne kohe-
zijske regije.

V nadaljevanju nas je zanimalo, kak$ne naprave dijaki doma uporab-
ljajo za povezovanje z internetom (slika 5.1). Anketiranci so lahko izbrali
ve¢ moznih odgovorov. Rezultati raziskave so pokazali, da imajo skoraj
vsi (95 %) anketiranci doma racunalnik ali pametni telefon z dostopom
do interneta (94 %). Tabli¢ni ra¢unalnik uporablja slaba polovica (43 %)
dijakov. Po raziskavi Eurostata® v Sloveniji 94 % posameznikov v staro-
stnem obdobju od 16 do 19 let za dostop do interneta uporablja preno-
snik, tabli¢ni ra¢unalnik ali pametni telefon.

Glede na stanje opremljenosti dijakov s tehnologijo za dostop do in-
terneta, ne preseneca podatek, da 95 % vprasanih do interneta dostopa
vsak dan. Po raziskavi Eurostata® je v primeru starostnega obdobja od
16 do 19 let ta vrednost za Slovenijo 9o %, medtem ko je povprecje EU-28
nekoliko visje (91 %).

Zanimalo nas je, s katerimi napravami najpogosteje dostopajo do in-
terneta. Na osnovi te informacije lahko uditelji pripravijo ustrezna e-
gradiva. Rezultati raziskave kaZejo (slika 5.2), da sta najpogostejsi na-
pravi, ki ju dijaki uporabljajo za dostop do interneta, pametni telefon
(63 %) in namizni ali prenosni ra¢unalnik (26 %).

* Glej http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Information
_society_statistics_-_households_and_individuals/sl.

® Glej http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Being_young_in
_Europe_today_-_digital _world#Youth_online:_a_way_of_life.
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Pametni telefon 63%
Namizni ali prenosni ra¢unalnik 25%
Tabli¢ni rac¢unalnik [| 3%
Vse tri naprave 9%

Slika 5.2 Naprave za najpogostejsi dostop do interneta

Razvoj infrastrukture in tehnoloski razvoj mobilnih naprav v zadnjih
letih je mo¢no povecal dostopnost do interneta z mobilnih naprav, kar
je priloznost za razvoj u¢nih e-vsebin, prilagojenih za sodobne pametne
telefone. Po podatkih Eurostata iz leta 2012 je v Sloveniji do interneta
s pomo¢jo pametnih telefonov dostopalo 57 % populacije v starostnem
obdobju od 16 do 19 let (povprecje EU-28 je znadalo 53 %, drzave z naj-
visjo stopnjo pa so Velika Britanija s 86 %, Svedska s 84 % ter Hrvaska,
Nizozemska in Norveska s 77 %).

Glede na predhodne rezultate smo dobili pricakovane odgovore tudi
pri vprasanju o dostopanju do interneta od doma. Skoraj vsi dijaki
(97 %) od doma do interneta dostopajo vsak dan. Kot zanimivost lahko
navedemo, da je le 1 dijak navedel, da doma nima dostopa do interneta.
Dijaki do interneta najpogosteje (92 %) dostopajo doma, medtem ko jih
le 5% navaja, da to po¢no le v $oli. Dijaki na internetu izvajajo razli¢ne
aktivnosti (preglednica 5.2). Iz nabora ponujenih aktivnost so lahko
oznadili eno ali ve¢ aktivnosti.

Anketirani dijaki internet najpogosteje uporabljajo za komunikacijo
s prijatelji (89 %). Pri tem uporabljajo razli¢ne na¢ine neposrednega spo-
roéanja. E-posta je manj uporaben nac¢in komunikacije, saj prek nje ko-
municira manjsi delez anketirancev (55 %). Zelo pogosto i$¢ejo tudi in-
formacije za osebno rabo ali za $olo (81 %). Dijaki, ki so med ponujenimi
moznosti oznadili moznost Drugo, so navedli, da je njihova najpogo-
stej$a aktivnost igranje iger.

V nadaljevanju nas je zanimalo, kje so dijaki pridobili svoje znanje s
podro¢ja IKT (preglednica 5.3). Anketiranci so lahko izbrali le eno moz-
nost, lahko pa so tudi navedli, da znanja s podro¢ja IK T $e niso pridobili
in ga samoocenili kot $ibko oziroma nezadovoljivo.

Najve¢ dijakov svoje znanje s podroé¢ja IKT pridobiva prek virov, ki
so dostopni na spletu (52 %), medtem ko je izobraZevalni proces v 3oli
izbralale tretjina anketirancev (34 %). Udelezba na tecajih (predvsem so
tu misljena odprta izobraZevanja oziroma MO O C - angl. Massive Open
Online Course) je za preucevano populacijo popolnoma nezanimiva,
kajti to moZnost je izbral le en dijak. To seveda ne pomeni, da takega na-
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Preglednica 5.2 Aktivnosti dijakov na internetu

Aktivnost (1) (2)
Komunikacija s prijatelji prek sporo¢il (Skype, Whatsapp, Messenger, 434 89
Google Talk, Snapchat...)
Iskanje informacij za osebno rabo in/ali $olo (novice, vremenska na- 398 81
poved, ¢lanki, $tudij ...)
Poslusanje glasbe in gledanje filmov 396 81
Dostop in uporaba socialnih omrezij (FB, TW, Google+, Linkedin ...) 349 71
Posiljanje in prejemanje e-poste 269 55
Prenos aplikacij in/ali multimedijskih vsebin 258 53
Spletno nakupovanje 162 33
Sodelovanje s sosolci prek uporabe deljenih dokumentov (Google 123 25
Drive, Sites, Scoop.it...)
Uporaba storitev v oblaku (Dropbox, Google Drive .. .) 121 25
Nalaganje in deljenje svojih multimedijskih vsebin 80 16
Sodelovanje v forumih 53 11
Komuniciranje s pomo¢jo videokonferenc 29
Drugo 21 4
Pisanje lastnega dnevnika (bloga) 14
OPOMBE Naslovi stolpcev: (1) stevilo dijakov, (2) delez dijakov v odstotkih.
Preglednica 5.3 Nacini pridobivanja ali raven znanja s podro¢ja IKT
Nacin pridobivanja znanja s podro&ja IKT 1) (2
Samoucenje s pomo¢jo virov, dostopnih na spletu 253 52
V procesu $olanja 169 34
Z udelezbo na tecajih 1 o
Moje znanje o IKT je §ibko 47 10
Drugo 15 3

OPOMBE Naslovi stolpcev: (1) stevilo dijakov, (2) delez dijakov v odstotkih.

¢ina izobraZevanja ne uporabljajo, le opredelijo ga ne kot prednostni na-

¢in izobraZevanja. Zanimiv je podatek, da je kar desetina dijakov svoje

znanje s podro¢ja IKT oznadila za §ibko, navkljub vsem omenjenim mo-

Znostim pridobivanja. Dijaki, ki so kot moznost izbrali Drugo, so nava-

jali pridobivanje znanja v krogu svoje druzine, prijateljev ali pa s posku-

Sanjem.

Vklju¢evanje rabe IKT je bila ena prednostnih nalog prenove izobra-

Zevalnih programov, zato nas je zanimalo, kako pogosto dijaki pri delu

v $oli uporabljajo IKT (preglednica 5.4).

Rezultati kaZejo precej$njo rabo IK T pri delu v $oli, kajti kar polovica
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Preglednica 5.4 Uporaba IKT pridelu v $oli

Pogostost rabe IKT pri delu v $oli (1) (2)
Vsak dan 105 21
Nekajkrat tedensko 247 50
Nekajkrat mese¢no 91 19
Nekajkrat letno 24 5
Drugo 19 4

OPOMBE Naslovi stolpcev: (1) stevilo dijakov, (2) delez dijakov v odstotkih.

Preglednica 5.5 Stevilo predmetov, kjer uporabljajo IKT

Raba IKT po predmetih (1) (2)
Vsi predmeti 33 7
Polovica predmetov 80 16
Cetrtina predmetov 99 20
Eden ali dva predmeta 206 42
Noben predmet 17 3

OPOMBE Naslovi stolpcev: (1) stevilo dijakov, (2) delez dijakov v odstotkih.

dijakov (50 %) jo tam uporablja nekajkrat tedensko, medtem ko petina
(21 %) IKT v oli uporablja vsak dan. Ti rezultati kaZzejo tudi na dobro
opremljenost nasih $ol z IK T, kar je lahko osnova za druga¢ne metode
poulevanja in uéenja. Presenetljivo je, da v gimnazijskem programu, ki
je osnova za nadaljnji $tudij, kar petina dijakov (19 %) IKT uporablja le
nekajkrat meseéno. Pod Drugo so dijaki navajali $e zelo raznolike odgo-
vore, kot so: vsako uro, enkrat na teden ali pa celo nikoli.

Prenovljeni u¢ni naérti so predvidevali spodbujanje digitalne pisme-
nosti prek rabe 1K T pri vseh predmetih, zato nas je zanimalo, pri koliko
predmetih uporabljajo IKT (preglednica 5.5).

Tu rezultati niso ve¢ spodbudni, kajti skoraj polovica (42 %) dijakov
navaja, da IKT uporabljajo le pri enem ali dveh predmetih. Le 7% di-
jakov IKT uporablja pri vseh predmetih v $oli, medtem ko 3 % dijakov
navajajo, da IKT sploh ne uporabljajo (preglednica 5.5).

5.3 Analiza podatkov o digitalni pismenosti

Kot smo Ze omenili, smo digitalno pismenost dijakov gimnazijskih pro-
gramov preverjali po modelu D CA. Vprasanja smo razdelili na tri pod-
rodja, in sicer na tehnolosko (7 vprasanj), kognitivno (10 vpra$anj) in
eti¢no (13 vprasanj). Vsako podro¢je je bilo to¢kovano z do 20 to¢kami.
Vprasanja, kjer je bilo moZno podati ve¢ odgovorov, pa so bila v primeru
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Preglednica 5.6 Porazdelitev skupnih rezultatov merjenja digitalne pismenosti

Kriterij uspesnosti (1) (2)
Manj kot 25 % o 0,0
Med 25 % in 50 % 75 15,3
Med 50 % in 75 % 352 71,8
Vec kot 75 % 63 12,9

OPOMBE Naslovi stolpcev: (1) stevilo dijakov, (2) delez dijakov v odstotkih.

Tehnologka 77,1%
Kognitivna 54,5 %
Eti¢na 55,6 %
Skupno 62,4/%

Slika 5.3 Povprelna uspe$nost dijakov po posameznih dimenzijah (75 % — digitalno
pismen dijak)

nepravilnega odgovora tockovana negativno. Uspe$nost anketirancev
prikazujemo v preglednici 5.6.

Povpre¢ni dosezeni rezultat dijaka pri merjenju digitalne pismeno-
sti je bil 62,4 %, kar je pod mejo, ki je bila dolo¢ena za pozitivni rezul-
tat (75 %). Mejni prag 75 % je doseglo le 63 anketiranih dijakov oziroma
12,9 %. Ce prag uspeénosti spustimo na 60 % vseh to¢k, se uspeh povisa
na 296 dijakov oziroma 60,4 %.

Pogledali smo $e skupne rezultate po posameznih dimenzijah (slika
5.3). Ti nam pokaZejo, da je bil pri¢akovano najboljsi rezultat v povpre-
¢u pri tehnologki dimenziji, in sicer 77,1 %. Bistveno slabsa rezultata
sta pri kognitivni (54,5 %) in eti¢ni dimenziji (55,6 %). Rezultati nam po-
vedo, da dijaki dobro poznajo osnovna tehni¢na opravila in znajo rese-
vati tehni¢ne probleme, medtem ko na podro¢jih povezovanja informa-
cij v vi§je miselne procese in razumevanja eti¢ne rabe interneta rezultati
zaostajajo za pri¢akovanimi.

V nadaljevanju smo preverili skupne rezultate $e po demografskih
spremenljivkah (preglednica 5.7), medtem ko smo statisti¢no znadilne
razlike preverjali v poglavju 6.4.

Na podlagi skupnih rezultatov po posameznih demografskih spre-
menljivkah lahko ugotovimo, da so fantje v povpredju dosegli za 3%
boljsi rezultat. Precej boljsi rezultat so v povpredju dosegli pri tehno-
logki in eti¢ni dimenziji.

Ceprav so dijaki strokovnih gimnazij v povpre¢ju dosegli za 1 % boljsi
skupni rezultat od dijakov splosnih gimnazijskih programov, te razlike
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Preglednica 5.7 Digitalna pismenost glede na demografske znaéilnosti

Spremenljivka 1 @ 6 @ 6 (6
Spol Moski 255 15,62 10,90 11,47 37,98 6,51
Zenski 235 15,21 10,90 10,75 36,87 6,68
Vrsta gimnazije  Splosna 343 15,38 10,83 11,06 37,26 6,74
Strokovna 147 15,53 11,06 11,28 37,88 6.30
Letnik $olanja 1. letnik 321 14,86 11,24 11,21 37,31 6,64
4. letnik 167 16,49 10,26 10,96 37,71 6,57

Geografskaregija Vzhodna Slovenija 260 15,44 11,12 11,29 37,84 6,32
Zahodna Slovenija 230 15,41 10,65 10,94 37,00 6,91

OPOMBE Naslovi stolpcev: (1) stevilo dijakov, (2) tehnoloska dimenzija, (3) kogni-
tivna dimenzija, (4) eti¢na dimenzija, (5) povpre¢na vrednost, (6) standardni odklon.

niso statisti¢no znacilne. Zanimale pa so nas razlike med rezultati pr-
vega in zadnjega letnika $olanja, kajti le-te so bili pokazatelj razvoja di-
gitalne pismenosti v obdobju srednjesolskega izobraZevanja. Skupni re-
zultati dijakov 4. letnika so bili v povpreéju boljsi za 1 %, presenetljiva
pa je struktura po dimenzijah. Najve¢jo razliko opazimo pri tehnologki
dimenziji, kjer so dijaki 4. letnika v povpreéju dosegli za 10,9 % boljsi
rezultat, medtem ko so tako v kognitivni (-8,8 %) in eti¢ni (2,3 %) di-
menziji nazadovali. Sklepamo lahko, da v procesu srednjesolskega 3o-
lanja dijaki pridobivajo izkugnje pri reSevanju osnovnih tehni¢nih te-
zav s strojno ali programsko opremo, medtem ko na podro¢ju logic-
nega sklepanja, povezovanja podatkov v nova znanja in prepoznava-
nju digitalnega razkoraka ne napredujejo. Dijaki iz vzhodne Slovenije
so v povpredju dosegli za 2,2% boljsi rezultat. Za proces izobrazeva-
nja je zanimiva tudi ugotovitev, da so dijaki, ki znanje s podro¢ja IKT
pridobivajo samostojno s pomocjo virov na spletu, v povpredju dosegli
za 3,6 % boljéi rezultat kot dijaki, ki ga v ve¢ji meri pridobivajo v pro-
cesu $olanja. Poleg demografskih smo preverili e rezultate po drugih
spremenljivkah: glede na naéin pridobivanja znanja iz IK T, pogostosti
rabe IKT v $oli in Stevilu predmetov v $oli, pri katerih uporabljajo IKT
(preglednica 5.8).

Na kognitivnem in eti¢nem podroéju so najboljéi rezultat v povpre-
¢ju dosegli dijaki, ki IKT v $oli uporabljajo nekajkrat mese¢no, kar tudi
pomeni, da pri preu¢evani populaciji raba 1K T v $oli ne spodbuja vigjih
miselnih procesov in eti¢ne rabe interneta.

Dijaki, ki IKT uporabljajo pri vseh predmetih, dosegajo v povpredju
najboljsi rezultat pri tehnoloski dimenziji, medtem ko pri kognitivni in
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Preglednica 5.8 Digitalna pismenost glede na nacin pridobivanja znanja
in pogostost rabe IKT

Spremenljivka (1) (2) (3 (4) (5) (6)
Naéin pri-  Proces $olanja 169 15,05 10,69 10,89 36,63 6,82
dobivanja. Samoucenje (viri 257 15,77 10,99 11,20 37,96 6,60
IKT znanja nj spletu)
Uporaba Vsak dan 105 15,12 10,89 10,85 36,87 7,15
IKT v $oli Nekajkrat tedensko 247 15,55 10,97 11,16 37,68 6,70
Nekajkrat mese¢no 91 15,18 10,22 11,81 38,20 5,88
Nekajkrat letno 24 16,67 9,99 10,53 37,19 6,24
St. pred- Vsi predmeti 33 16,07 10,47 10,60 37,15 6,93
metov, kjer  Polovica predmetov 89 15,21 11,02 11,33 37,56 6,90
lsjiliifab_ Cetrtina predmetov 109 15,63 11,02 11,69 38,35 6,88
1 ali 2 predmeta 239 15,43 10,72 10,78 36,93 6,41
Noben predmet 18 14,18 12,68 12,47 39,34 5,24

OPOMBE Naslovi stolpcev: (1) $tevilo dijakov, (2) tehnoloska dimenzija, (3) kogni-
tivna dimenzija, (4) eti¢na dimenzija, (5) povpre¢na vrednost, (6) standardni odklon.

eti¢ni dimenziji najboljsi rezultat dosegajo dijaki, ki IKT ne uporabljajo
pri nobenem predmetu.

V naslednjem koraku smo pri analizi rezultatov pogledali rezultate
pri posameznih znanjih in ved¢inah (preglednica 5.9), kot jih opredeli
model DcA. Vvpragalniku (priloga 3) se je namre¢ vsako v modelu opre-
deljeno znanje ali ve§¢ina preverjalo s sklopom vpraganj. Opis posamez-
nih znanj in ve§¢in modela DCA smo predstavili v razdelku Cilji in se-
stava okvira DIGCOMP. Primerjava doseZenih rezultatov v preglednici
5.9 pokaze jasno prevlado znanj in spretnosti tehnoloske dimenzije, pa
Ceprav mejo 75 % presega le vizualna pismenost.

Visoka uspesnost pri vizualni pismenosti (93,9 % toc¢k) pomeni visoko
raven znanja preuevanih dijakov pri prepoznavanju simbolov, ikon in
uporabnigkih vmesnikov najbolj uporabljane programske opreme. Tako
visok rezultat lahko pripidemo vsakodnevni rabi IKT in enotni rabi
posameznih simbolov za pri¢akovane funkcije posamezne programske
opreme.

Podro¢je re$evanja problemov se pri raziskavi nana$a na probleme,
povezane s tehnologijo oziroma z delovanjem ra¢unalnika in zunanjih
enot, ki jih v rat¢unalnike priklju¢imo. Uspesnost pri re§evanju teh vpra-
$anj znasa v povpredju 69,9 % tock, kar je zelo nizek rezultat, saj so bila
vpraanja vezana le na osnovne problemske situacije. Podobno je bilo
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Preglednica 5.9 DoseZeni rezultati znanj in ve$¢in po modelu Dca

Dimenzija Znanje ali ve§¢ina (1)
Tehnologka Vizualna pismenost 93,9
Razumevanje tehnoloskih konceptov 70,5
Regevanje problemov 69,9
Kognitivna Organizacija in povezovanje besedilnih in vizualnih podatkov 56,1
Strukturiranje pridobljenih podatkov 54,3
Iskanje informacij 53,0
Eti¢na DruZzbeno-kulturni vpliv tehnologije 56,2
Spostovanje drugih 69,3
Varovanje zasebnosti 52,0

OPOMBE Naslovi stolpcev: (1) dele v odstotkih.

tudi pri razumevanju tehnologkih konceptov, kjer smo preverjali, koliko
dijaki poznajo osnovna sporod¢ila in mozne vzroke nedelovanja ra¢unal-
nika. Rezultat je tudi pri tem podrodju podoben prejénjemu, in sicer v
povpredju 70,5 % pravilno re$enih vprasanj.

Podroé¢ja, povezana z znanji o eti¢nem ravnanju, so dosegla bistveno
niZje povprec¢ne rezultate. Najproblemati¢nejse je podroéje varovanja
zasebnosti, kjer zaradi povpre¢nega rezultata (52 %) lahko sklepamo, da
se dijaki ne zavedajo dovolj moznih posledic objave osebnih podatkov
na spletu. Prav tako nimajo dovolj dobre predstave o t.i. tehnologki vr-
zeli oziroma o digitalnem razkoraku in vplivu tehnologije na druzbene
potenciale (povpre¢ni rezultat 56,2 %). Se najboljsi rezultat pri prever-
janju znanja eti¢nega ravnanja so dijaki dosegli pri spo$tovanju drugih
uporabnikov s povpre¢no 69,3 odstotno uspesnostjo.

Komaj malce ve¢ kot polovi¢na uspesdnost se je pokazala pri pre-
verjanju vesc¢in, ki se nana$ajo na miselne procese ustvarjanja, pove-
zovanja in grafitnega prikaza podatkov (56,1 odstotna povprecna us-
pesnost), analiziranja in strukturiranja pridobljenih podatkov (54,3-
odstotna povpre¢na uspesnost) in kriti¢nega vrednotenja pridobljenih
informacij (53 odstotna povpre¢na uspednost).

5.4 Preverjanje hipotez
V uvodu smo zastavili $tiri hipoteze, ki jih Zelimo preveriti z raziskavo.
Kot omenjeno, smo pri merjenju digitalne pismenosti upostevali okvir
DCA, na podlagi katerega smo spremenljivke razdelili v tri dimenzije —
tehnologko, kognitivno in eti¢no.

S hipotezo 1 smo Zeleli preveriti, ali obstaja statisti¢no znacilna pove-

82



Preverjanje hipotez | 5.4

zanost med intenzivnostjo uporabe IKT pri pouku in stopnjo digitalne
pismenosti dijakov gimnazijskih programov.

Za potrjevanje hipoteze 1 si zastavimo dve delovni hipotezi (¢e bo
stopnja statisti¢ne znacilnosti manj$a od 0,05, nifelne hipoteze ne
sprejmemo in potrdimo alternativno hipotezo):

Ho med spremenljivkama ni statisti¢no znacilne povezanosti.
H1 med spremenljivkama obstaja statisti¢no znacilna povezanost.

Za testiranje prve hipoteze smo uporabili Spearmanov koeficient ko-
relacije, s katerim smo ugotavljali, ali intenzivnost uporabe IKT v 3oli
prispeva k digitalni pismenosti dijakov. Preverili smo povezanost med
spremenljivko Digitalna pismenost in spremenljivkama Pogostost upo-
rabe IKT v $oli (p = 0,69) ter Pri kolikih predmetih uporabljate IKT (p =
0,51) in ugotovili, da ne obstaja statisti¢no znac¢ilna povezanost. Ker je
vrednost stopnje statisti¢ne znacilnosti veéja od 0,05, ni¢elne hipoteze
ne moremo zavredi in sprejeti hipoteze 1. Med intenzivnostjo uporabe
IKT pri pouku in digitalno pismenostjo dijakov ni statisti¢no znacilne
povezanosti, prav tako tudi vi§ja intenzivnost uporabe IKT pri pouku
ni statisti¢no znacilno povezana z rezultatom digitalne pismenosti di-
jakov.

Pri hipotezi 2 smo trdili, da dijaki strokovnih gimnazij pri posamez-
nih dimenzijah digitalne pismenosti v povpreju dosegajo boljsi rezultat
od dijakov splodnih gimnazij.

Pred zaetkom testiranja hipoteze smo preverili, ali je spremenljivka
Vrsta gimnazijskega programa (splo$na gimnazija in strokovna gimna-
zija) normalno porazdeljena. Normalnost porazdelitve vpliva na izbiro
testa za ugotavljanje razlike med gimnazijskima programoma.

Za ugotavljanje normalnosti porazdelitve spremenljivke Vrsta gim-
nazijskega programa si zastavimo dve delovni hipotezi, in sicer:

Ho porazdelitev ne odstopa od statisti¢no znacilno normalne
porazdelitve.

H1 porazdelitev odstopa od statisti¢no znacilno normalne porazdelitve.

Ce bo statisti¢na znatilnost manjsa od 0,05, ni¢elno hipotezo ovr-
Zemo in potrdimo alternativno hipotezo.

Kot vidimo v preglednici 5.10, so statisti¢ne znacilnosti obeh testov
(Kolmogorov-Smirnov in Shapiro-Wilk) povsod manjse od 0,05, kar po-
meni, da ne sprejmemo nicelne hipoteze in potrdimo alternativno, ki
pravi, da porazdelitve statisti¢no znaéilno odstopajo od normalne po-
razdelitve. Zato bomo v nadaljevanju za ugotavljanje razlik v dimenzi-
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Preglednica 5.10 Preverjanje normalnosti porazdelitve spremenljivke

Dimenzije digi-  Gimnazijski Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
talne pismenosti program (1) (2) (3) (1) (2) (3)
Tehnoloska Sploéni 0,089 343 0,000 0,954 343 0,000
Strokovni 0,124 147 0,000 0,946 147 0,000
Kognitivna Splogni 0,062 343 0,003 0,987 343 0,004
Strokovni 0,079 147 0,026 0,973 147 0,006
Eticna Splosni 0,095 343 0,000 0,988 343 0,006
Strokovni 0,109 147 0,000 0,975 147 0,009

OPOMBE Naslovi stolpcev: (1) statistika, (2) stopnje prostosti, (3) stopnja znacilno-
sti.

Preglednica 5.11 Povpre¢ni rang za spremenljivke dimenzije digitalne pismenosti

Dimenzije digitalne Gimnazijski N  Povp.rang Vsotaranga

pismenosti program

Tehnologka dimenzija Sploéni 343 243,67 83580,00
Strokovni 147 249,76 36715,00
Skupaj 490

Kognitivna dimenzija Splosni 343 242,19 83070,00
Strokovni 147 253,23 37225,00
Skupaj 490

Eti¢na dimenzija Sploéni 343 241,08 82690,50
Strokovni 147 255,81 37604,50
Skupaj 490

jah digitalne pismenosti glede na gimnazijski program, uporabili nepa-
rametri¢ni Mann-Whitney test.

Povpre¢ni rang (preglednica 5.11) je pri tehnologki dimenziji neko-
liko vigji pri strokovnem gimnazijskem programu (249,76), prav tako je
povprecni rang nekoliko vi$ji pri strokovnem gimnazijskem programu
v primeru kognitivne (253,23) in eti¢ne dimenzije digitalne pismenosti
(255,81), zato bomo v nadaljevanju preverili, ali so razlike glede na gim-
nazijski program tudi statisti¢no znacilne.

Za ugotavljanje razlik med dvema skupinama, Vrsta gimnazijskega
programa in Dimenzija digitalne pismenosti, si zastavimo dve delovni
hipotezi:

Ho med skupinama ni statistino znacilnih razlik.

H1 med skupinama so statisti¢no znacilne razlike.

Iz preglednice 5.12 vidimo, da so statisti¢ne znacilnosti pri vseh treh
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Preglednica 5.12 Testne statistike za spremenljivko Vrste gimnazijskega

programa
Dimenzije digitalne Mann- Wilcoxon W Z  Stop.znal.
pismenosti Whitney U (2-stranska)
Tehnoloska dimenzija 24584,000  83580,000 —0,437 0,662
Kognitivna dimenzija 24074,000 83070,000 -0,792 0,429
Eti¢na dimenzija 23694,500 82690,500 -1,059 0,289

dimenzijah digitalne pismenosti ve¢je od 0,05 (tehnoloska 0,662, ko-
gnitivna 0,429, eti¢na 0,289), zato nicelne hipoteze ne moremo ovredi,
kar pomeni, da glede na gimnazijski program na posameznih podro¢jih
digitalne pismenosti ne obstajajo statisticno pomembne razlike.

Hipoteze 2 na podlagi analize ne sprejmemo in sklepamo, da glede na
vrsto gimnazijskega programa ni statisti¢no znacilnih razlik v digitalni
pismenosti dijakov po posameznih dimenzijah.

Pri hipotezi 3 smo preverjali, ali obstajajo statisti¢no znacilne razlike
v posameznih dimenzijah digitalne pismenosti glede na spol.

Zaugotavljanje normalnosti porazdelitve spremenljivke Spol smo za-
stavili dve delovni hipotezi, in sicer:

Ho porazdelitev ne odstopa statisti¢no znacilno od normalne.

H1 porazdelitev odstopa statisti¢no znacilno od normalne.

Ce bo statisti¢na znacilnost manjga od 0,05, bomo ni¢elno hipotezo
ovrgli, sicer pa potrdili alternativno hipotezo.

Kot vidimo iz preglednice 5.13, je statisti¢na znacilnost obeh testov
pri tehnologki in eti¢ni dimenziji manjsa od 0,05, kar pomeni, da ni-
¢elno hipotezo ovrzemo in sprejmemo alternativno. To pomeni, da po-
razdelitvi odstopata od normalne. Pri kognitivni dimenziji vidimo, da
je spremenljivka za Zzenske priblizno normalno porazdeljena, za moske
pa to ne drzi (p = 0,000 pri obeh testih). Zato bomo v nadaljevanju upo-
rabili Mann-Whitney test za ugotavljanje razlik v dimenzijah digitalne
pismenosti glede na spol.

Povpre¢ni rang (preglednica 5.14) je pri tehnologki, kognitivni in
eti¢ni dimenziji nekoliko vi$ji pri moskih, zato bomo v nadaljevanju
preverili, ali so razlike glede na spol tudi statisti¢no znacilne.

Iz analize (preglednica 5.15) je razvidno, da so statisti¢ne znacilno-
sti pri dveh dimenzijah digitalne pismenosti vedje od 0,05 (tehnoloska
0,112, kognitivna 0,803), zato ni¢elne hipoteze ne moremo ovredéi. Skle-
pamo lahko, da pri tehnoloski in kognitivni dimenziji ne obstajajo stati-
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Preglednica 5.13 Preverjanje normalnosti porazdelitve za spremenljivko Spol

Dimenzije digi-  Gimnazijski

Kolmogorov-Smirnov

Shapiro-Wilk

talne pismenosti program (1) (2) (3) (1) (2) (3)
Tehnologka Moski 0,115 255 0,000 0,942 255 0,000
Zenski 0,087 235 0,000 0,961 235 0,000
Kognitivna Moski 0,081 255 0,000 0,978 255 0,000
Zenski 0,059 235 0,044 0,989 235 0,065
Eticna Mosgki 0,085 255 0,000 0,980 255 0,001
Zenski 0,106 235 0,000 0,984 235 0,009

OPOMBE Naslovi stolpcev: (1) statistika, (2) stopnje prostosti, (3) stopnja znacilno-

sti.

Preglednica 5.14 Povpreénirang za spremenljivko Spol

Dimenzije digitalne Gimnazijski N  Povp.rang Vsotaranga

pismenosti program

Tehnoloska dimenzija Moski 255 255,25 65087,50
Zenski 235 234,93 55207,50
Skupaj 490

Kognitivna dimenzija Mosgki 255 247,03 62993,50
Zenski 235 243,84 57301,50
Skupaj 490

Eti¢na dimenzija Moski 255 263,20 67117,00
Zenski 235 226,29 53178,00
Skupaj 490

Preglednica 5.15 Testne statistike za spremenljivko Spol

Dimenzije digitalne Mann- Wilcoxon W Z  Stop.znal.

pismenosti Whitney U (2-stranska)

Tehnoloska dimenzija 27477,500  55207,500 -1,590 0,112

Kognitivna dimenzija 29571,500 57301,500 —0,2500 0,803

Eti¢na dimenzija 25448,000 53178,000 -2,893 0,004

sti¢no pomembne razlike med spoloma. Pri eti¢ni dimenziji pa vidimo,
da je statisti¢na znacilnost manj$a od 0,05 (p = 0,004), kar pomeni, da
nicelno hipotezo ovrzemo in sprejmemo alternativno.

Hipotezo 3 tako delno sprejmemo, saj na osnovi analize lahko skle-
pamo, da med spoloma obstajajo statisti¢no znacilne razlike pri eti¢ni
dimenziji digitalne pismenosti. Pri ostalih dveh dimenzijah (tehnoloska
in kognitivna) razlike niso statisti¢no znacilne.

Shipotezo 4 smo Zeleli preveriti, ali obstajajo statisti¢no znadilne raz-
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Preglednica 5.16 Preverjanje normalnosti porazdelitve spremenljivke Regija

Dimenzije digi-  Gimnazijski Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
talne pismenosti program (1) (2) (3) (1) (2) (3)
Tehnoloska Vzhodna 0,094 260 0,000 0,960 260 0,000
Zahodna 0,113 230 0,000 0,944 230 0,000
Kognitivna Vzhodna 0,066 260 0,008 0,987 260 0,016
Zahodna 0,082 230 0,001 0,981 230 0,004
Eti¢na Vzhodna 0,097 260 0,000 0,987 260 0,016
Zahodna 0,090 230 0,000 0,981 230 0,003

OPOMBE Naslovi stolpcev: (1) statistika, (2) stopnje prostosti, (3) stopnja znacilno-
sti.

Preglednica 5.17 Povprecnirang za spremenljivko Regija

Dimenzije digitalne Gimnazijski N  Povp.rang Vsotaranga

pismenosti program

Tehnoloska dimenzija Vzhodna 260 243,20 63231,00
Zahodna 230 248,10 57064,00
Skupaj 490

Kognitivna dimenzija Vzhodna 260 252,32 65604,00
Zahodna 230 237,79 54691,00
Skupaj 490

Eti¢na dimenzija Vzhodna 260 250,42 65109,50
Zahodna 230 239,94 55185,50
Skupaj 490

like v posameznih dimenzijah digitalne pismenosti glede na regijo, v
kateri se izvaja gimnazijski program.

Tudi pred zaletkom testiranja Cetrte hipoteze smo preverili, ali so
spremenljivke, ki jih bomo uporabili v analizi (zahodna ali vzhodna re-
gija), normalno porazdeljene. Statisti¢na znacilnost opravljenih testov
(preglednica 5.16) je pokazala (stopnja znacilnosti < 0,005), da ni¢elno
hipotezo lahko ovrzemo in sprejmemo alternativno hipotezo. To po-
meni, da porazdelitve glede na regijo odstopajo od normalne.

Povpre¢ni rang je pri tehnologki dimenziji (preglednica 5.17) nekoliko
vigji pri zahodni regiji (248,10), pri kognitivni in eti¢ni dimenziji pa je
vi$ji v vzhodni regiji. Ker vidimo, da so razlike prisotne, bomo v nada-
ljevanju preverili, ali so glede na regijo, v kateri se izvaja gimnazijski
program, tudi statisti¢no znacilne.

Iz preglednice 5.18 vidimo, da so statisti¢ne znadilnosti pri vseh treh
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Preglednica 5.18 Testne statistike za spremenljivko Regija

Dimenzije digitalne Mann- Wilcoxon W Z  Stop.znat.
pismenosti Whitney U (2-stranska)
Tehnologka dimenzija 29301,000  63231,000 -0,384 0,701
Kognitivna dimenzija 28126,000 54691,000 -1,135 0,257
Eti¢na dimenzija 28620,500 55185,500 -0,821 0,412

Preglednica 5.19 Medsebojna povezanost spremenljivk digitalne pismenosti
Dimenzija (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8)
Tehnoloska (1)

(2) 0,22**

(3)  0,18% o,17™

Kognitivna  (4)

(5) 0,31**
6) 0,25 0,29™
Eti¢na &)
® 0,26™ 0,24 0,34
(9) 0,12** 0,11* 0,14**

OPOMBE Naslovi stolpcev/vrstic: (1) razumevanje tehnoloskih konceptov, (2) rese-
vanje problemov, (3) vizualna pismenost, (4) organizacija in povezovanje besedilnih
in vizualnih podatkov, (5) strukturiranje pridobljenih podatkov, (6) iskanje informa-
cij, (7) varovanje zasebnosti, (8) spostovanje drugih, (9) druzbeno-kulturni vpliv teh-
nologije. **Korelacija je znac¢ilna pri 0,01 (2-stransko). * Korelacija je zna¢ilna pri 0,05
(2-stransko).

dimenzijah digitalne pismenosti ve¢je od 0,05 (tehnologka 0,701, ko-
gnitivna 0,257, eti¢na 0,412), zato nicelne hipoteze ne moremo ovredi,
kar pomeni, da glede na regijo, v kateri se izvaja gimnazijski program,
na posameznih podro¢jih digitalne pismenosti ne prihaja do statisti¢no
pomembnih razlik.

Na podlagi analize podatkov hipoteze 4, ki trdi, da obstajajo stati-
sti¢no znadilne razlike v digitalni pismenosti dijakov glede na regiji, ne
moremo sprejeti.

V nadaljevanju analize nas je zanimala medsebojna povezanost po-
sameznih spremenljivk znanja in ves¢in, ki jih dolo¢a model DcA (raz-
delek 3.2.1). V ta namen smo izvedli korelacijsko analizo (preglednica
5.19). Spremenljivke od 1 do 3 prikazujejo tehnolosko dimenzijo, od 4
do 6 kognitivno in zadnje 3 eti¢no dimenzijo modela DcA (preglednica
5.19).

Izra¢unani Pearsonovi korelacijski koeficienti prikazujejo posamezne
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statisti¢no znadilne povezave. Tako je razumevanje tehnologkih kon-
ceptov statisti¢no znadilno povezano z znanjem re$evanja tehni¢nih
problemov in z vizualno pismenostjo (korelacijski koeficient = 0,18).
Sklepamo lahko, da bolj kot dijak razume tehnolosko delovanje racu-
nalnika in sporo¢ila, ki mu jih v obliki sporoé¢il o napakah ra¢unalnik
izpiSe na zaslon, lazje lahko resuje problemske situacije, povezane z de-
lovanjem ra¢unalnika.

Spremenljivka Organizacija in povezovanje besedilnih in vizualnih
podatkov je statisti¢no znacilno povezana s Strukturiranjem pridoblje-
nih podatkov (0,31), z Iskanjem informacij (0,25), s Spostovanjem dru-
gih (0,26) in z Druzbeno-kulturnimi vplivi tehnologije (0,12). Sklepamo
lahko, da je dijak, ki je ves¢ iskanja informacij in njihovega strukturira-
nja oziroma razvr§¢anja po pomembnosti, ve§¢ tudi povezovanja bese-
dilnih in vizualnih informacij v nova znanja. Dijak, ki razume druzbeno-
kulturni vpliv tehnologije, posve¢a pomen tudi spostovanju drugih upo-
rabnikov.

Spremenljivka DruZbeno-kulturni vpliv tehnologije je statisti¢no
znatilno povezana s spremenljivkami Organizacija in povezovanje be-
sedilnih in vizualnih podatkov (0,12), Strukturiranje pridobljenih po-
datkov (0,11) in Spostovanje drugih (0,14). Sklepamo lahko, da dijak, ki
uposteva eti¢na merila rabe interneta ob spostovanju drugih uporabni-
kov, razume tudi druzbeno-kulturni vpliv tehnologije. Ves¢ina struktu-
riranja pridobljenih podatkov pa pripomore k njihovi laZji organizaciji
in povezovanju.

Povezanost med vsemi na$tetimi spremenljivkami je pozitivna, kar
pomeni, da z nara$¢anjem vrednosti ene spremenljivke nara$cajo tudi
vrednosti druge. Vse navedene povezave so statisti¢no znacilne.

5.5 Primerjava skupnih rezultatov z raziskavo digitalne
pismenosti v Italiji

Raziskava digitalne pismenosti v Italiji je potekala od septembhra 2009
do januarja 2010 na 34 srednjih $olah. Vklju¢eni so bili vsi programi
srednjih $ol, srednjih strokovnih, programi strokovnih gimnazij in pro-
gramih splosnih gimnazij. Povpre¢na starost anketirancev je bila 15 let.
Neposredna primerljivost rezultatov zaradi krajsega vprasalnika v nasi
raziskavi ni povsem ustrezna, lahko pa iz rezultatov razberemo trende
in znaéilnosti posameznih vzorcev.

Dosezen skupni povpre¢ni rezultat 62,5% pri italijanski raziskavi
je bil skoraj identi¢en povpre¢nemu rezultatu v slovenski raziskavi
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Preglednica 5.20 Primerjava porazdelitev skupnih rezultatov raziskav

Delez Italija  Slovenija
Manj kot 25 % 1 o
Med 25 % in 50 % 23 15
Med 50 % in 75 % 52 72
Vel kot 75 % 24 13

Preglednica 5.21 Povprelni rezultati po dimenzijah digitalne pismenosti

Dimenzija Italija  Slovenija
Skupno 62,5 62,4
Tehnologka dimenzija 73,6 77,1
Kognitivna dimenzija 57,3 54,5
Eti¢na dimenzija 57,0 55,6

(62,4 %). Kot lahko razberemo iz preglednice 5.20, je tudi skupna po-
razdelitev rezultatov podobna. V italijanski raziskavi je bilo ve¢ dijakov,
ki so dosegli manj kot 25% moznih tock, in tudi tistih, ki so dosegli
med 25 in 50 % tock (23 % v [taliji, 15 % v Sloveniji). Rezultati slovenskih
srednjesolcev so se najbolj zgostili v rangu med 50 in 75% (72 % vseh
dijakov), medtem ko jih je bilo pri italijanski raziskavi le 52 %. Zato pa
so bili italijanski srednje$olci uspesnejsi pri najvisjem rangu (ve¢ kot
75-odstotna uspesnost), kjer je ta prag dosegla Cetrtina anketirancev
(24 %), medtem ko ga je v Sloveniji le 13 % dijakov.

Tudi primerjava dosezenih rezultatov po posameznih dimenzijah po-
kaze podobnost obeh raziskav. Slovenski dijaki so bili v povpre¢ju uspe-
$nejsi pri tehnoloski dimenziji, kjer so dosegli za 3,5 odstotnih tock visji
rezultat in so tudi v povpredju presegli mejo 75-odstotne uspe$nosti.
Pri kognitivni in eti¢ni dimenziji pa so bili italijanski dijaki v povpreéju
uspesnejsi, vendar razlike niso velike.

Primerjava posameznih spremenljivk pokaZe visoko raven vizualne
pismenosti v obeh raziskavah. Pri prepoznavanju ikon in uporabniskih
vmesnikov najpogosteje uporabljane programske opreme so slovenski
dijaki v povpredju dosegli 93,6-odstotno uspesdnost, italijanski dijaki pa
88-odstotno. Pri organiziranju pridobljenih podatkov in iskanju manj-
kajoce vrednosti v tabeli so slovenski dijaki dosegli v povpreéju 54 od-
stotnih tock, italijanski dijaki pa 43. Pri podroéju vrednotenja veljav-
nosti in relevantnosti najdenih informacij so bili uspesnejsi italijanski
dijaki, ki so dosegli v povpre¢ju 61 odstotnih toc¢k, medtem ko so jih
slovenski dijaki dosegli le 53. Tudi na podrodju varne rabe interneta so
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bili italijanski dijaki uspesnejsi, saj so dosegli za 9 odstotnih tock boljsi
rezultat. Za obe preucevani drzavi lahko ugotovimo, da dijaki ne prepo-
znavajo dovolj dobro tehnoloskega razkoraka med razvitimi in nerazvi-
timi drzavami (povpreéna uspesnost v Italiji je 44 %, v Sloveniji 55 %).
Podroéje spostovanja drugih uporabnikov interneta, kjer smo prever-
jali pogostost agresivnega izrazanja in pravilnega citiranja avtorskih za-
pisov, je pokazalo 69-odstotno povpre¢no uspesnost v Sloveniji in 67-
odstotno povprecno uspesnost v Italiji.
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Znanje in ve$¢ine, povezane z rabo IKT, vplivajo na nacine pouceva-
nja in ucenja ter kasneje postajajo osnovna potreba posameznika pri
konkurenénem vstopu na trg dela, sodelovanju v sodobni informacijski
druzbi in vsezivljenjskem ucenju.

V teoreti¢nem delu monografije smo najprej raziskovali razvoj poj-
movanja digitalne pismenosti. Na osnovi studija literature ugotavljamo,
da ni enotne opredelitve pojma, saj razli¢ni avtorji digitalno pismenost
razli¢no razumejo in jo tudi opredeljujejo razli¢no. Skupno vsem opre-
delitvam pa je, da se pojmovanje digitalne pismenosti razvija skladno z
razvojem tehnologije. Opredelitev znanj in ve$¢in digitalne pismenosti
se z zaletnega bolj tehnoloskega pogleda vedno bolj premika k vkljuce-
vanju kompleksnejsih, miselnih, druzbenokriti¢nih in eti¢nih znanj ter
ve$¢in. Digitalna pismenost tako zajema nabor mnogih drugih pisme-
nosti, kot so medijska, informacijska, vizualna, tehnoloska, komunika-
cijska, socialna idr.

V nadaljevanju smo predstavili modele merjenja digitalne pismeno-
sti. V okviru razli¢nih projektov in pobud so pripravili modele merje-
nja in ocenjevanja digitalne pismenosti ter dolo¢ili potrebna znanja in
vesline za doseganje posameznih ravni. Osredotoéili smo se na model
opredelitve in merjenja digitalne pismenosti DCA, ki je bil osnova za
pripravo vpra$alnika in empiri¢no analizo nase raziskave. Poleg modela
D CA smo predstavili tudi model DIGCOMP, ki so ga razvili v okviru Di-
gitalne agende EU. Model DIGCOMP je trenutno razvit le za podroéje
izobraZevanja, kjer so Ze izdelani opisniki posameznih podrod¢ij in kom-
petenc.

Predstavili smo slovenski izobraZevalni sistem in podrobneje prika-
zali srednje$olsko izobrazevanje. Osredoto¢ili smo se na prenovo u¢nih
nacrtov gimnazijskih izobraZevalnih programov in raziskali na¢in vklju-
Cevanja rabe IKT v prenovljenih u¢nih nadrtih. Ugotovimo lahko, da
je razvoj digitalne pismenost v prenovljene u¢ne nadrte sicer vkljucen,
vendar je to vkljucevanje zelo splodno opredeljeno. IK T je v vedini u¢nih
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nacrtov opredeljena kot orodje, s katerim si dijaki lahko pomagajo pri
iskanju in zbiranju informacij, ali pa kot orodje za pisanje in predstavi-
tve. Menimo, da bi sistemati¢nejda vkljucitev rabe IKT v smeri spreme-
njenih naéinov in metod dela, ki jo IKT omogoca, lahko prinesla boljsi
kon¢ni u¢inek pri razvoju digitalne pismenosti dijakov.

Predpogoj za razvoj digitalne pismenosti dijakov je ustrezna opre-
mljenost $ol in usposobljenost utiteljev za rabo IKT, zato smo v nada-
ljevanju raziskali stanje v slovenskih $olah. Glede na rezultate medna-
rodnih raziskav in projekte, namenjene spodbujanju rabe 1K T, ki so bili
izvedeni v Sloveniji, lahko sklepamo, da so slovenske 3ole v povpreéju
tehnologko dobro opremljene. Velik korak naprej na podro&ju usposab-
ljanja uciteljev za rabo IKT je bil narejen s projektom E-3olstvo, izo-
brazevanje uciteljev pa je ves ¢as mogoce v okviru stalnega strokovnega
izpopolnjevanja.

V empiri¢nem delu raziskave smo izvedli raziskavo, v katero smo
vkljudili dijake 1. in 4. letnikov vseh gimnazijskih programov. Izvedli
smo jo prek spletnega vprasalnika. Prejeli smo 490 popolnoma resenih
vprasalnikov, kar predstavlja 3,2-odstotni odziv. Med anketiranci je bilo
52 % fantov in 70 % dijakov splo$nih gimnazij.

Raziskava je pokazala, da imajo skoraj vsi dijaki (95 %) doma nami-
zni ali prenosni racunalnik in v enakem deleZu tudi pametni telefon, s
katerim vsak dan dostopajo do interneta. Najpogostej$a naprava za do-
stopanje do interneta je pametni telefon, na kar bi bilo smiselno misliti
ob pripravi u¢nih gradiv, prilagojenih za mobilne naprave.

Med aktivnostmi, ki jih anketiranci najpogosteje izvajajo na inter-
netu, sta komuniciranje, ki poteka prek posiljanja sporodil, in iskanje
informacij za osebno rabo ali v namene $olskih nalog. Preseneca poda-
tek, da zelo malo anketirancev uporablja storitve shranjevanja datotek v
oblaku (25 %), komuniciranja prek videokonferenc (6 %) in pisanje sple-
tnega dnevnika (3 %). Vse te storitve so dijakom na voljo za brezpla¢no
rabo prek Arnesa — Akademske in raziskovalne mreZe Slovenije."

Ceprav mednarodne raziskave kaZejo, da u¢enci svoje znanje s pod-
rodja IKT velinoma pridobivajo v procesu izobraZevanja, se je v nasi
raziskavi pokazalo, da kar 52 % dijakov svoje znanje s podro¢jarabe IKT
pridobiva s samouéenjem prek razli¢nih virov na internetu.

Razveseljiv je podatek, da 50 % anketirancev IKT v $oli uporablja ne-
kajkrat na teden, 21 % pa celo vsak dan. Manj spodbuden pa je podatek,

* Glej https://www.arnes.si/storitve/storitve-za-posameznike/.
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da je 42 % te uporabe omejene le na enega ali dva predmeta v 3oli, kar
kaZe na zelo neenakomerno vkljuéevanje rabe 1K T v poucevanje.

Digitalno pismenost smo merili po modelu DcA, ki preverja tri di-
menzije, in sicer tehnolosko, kognitivno in eti¢no. Skupno so anketi-
ranci v povpredju dosegli 62,4 % tock, kar je nizek rezultat. Ve¢ kot 75-
odstotno uspesnost, ki naj bi izkazovala ustrezno digitalno pismenost,
je doseglo le 12,9 % dijakov. Pri¢akovano so bili dijaki najuspesnejsi pri
tehnoloski dimenziji, kjer je bila uspesnost v povpre¢ju 77,1%. Skle-
pamo lahko, da so dijaki ve§¢i reevanja osnovnih tehni¢nih problemov,
uporabe osnovne programske opreme in da poznajo osnovne tehno-
loske koncepte. Precej slabsa uspednost se je pokazala pri kognitivni
(54,5 %) in eti¢ni dimenziji (55,6 %). Iz teh rezultatov lahko sklepamo,
da so dijaki manj veséi vrednotenja pridobljenih informacij, logi¢nih
miselnih procesov in sestavljanja pridobljenih informacij v nova zna-
nja. Dijaki tudi niso v dovolj visoki meri sposobni konstruktivnega so-
delovanja, spo$tovanja sebe in drugih pri komuniciranju na internetu.
Tezave imajo tudi pri razumevanju razseZnosti digitalnega razkoraka v
druzbi.

Z raziskavo smo preverjali $tiri hipoteze, predstavljene v uvodu mo-
nografije. Posamezne spremenljivke smo zdruZili v dimenzije po mo-
delu Dca.

Pri prvi hipotezi smo predpostavljali, da obstaja statisti¢no znacilna
povezanost med intenzivnostjo rabe IK T pridelu v $oli in dosezenim re-
zultatom pri merjenju digitalne pismenosti. Pri preverjanju te hipoteze
smo uporabili korelacijsko analizo, ki je pokazala pozitivno korelacijo, a
ta ni bila statisti¢no znacilna. Hipoteze 1 tako ne moremo sprejeti in ne
moremo trditi, da obstaja statisti¢no znatilna povezanost med inten-
zivnost rabe IKT in digitalno pismenostjo dijakov gimnazijskih progra-
mov.

Pri drugi hipotezi smo preverjali, ali dijaki strokovnih gimnazij pri
posameznih dimenzijah digitalne pismenosti dosegajo boljsi rezultat
od dijakov splognih gimnazij. Normalnost porazdelitve spremenljivke
Vrsta gimnazijskega programa smo preverili s pomo¢jo Kolmogorov-
Smirnovega in Shapiro-Wilkovega testa, statisti¢no znacilnost razlik pa
s pomo¢jo neparametri¢nega Mann-Whitneyjevega testa. Analiza je po-
kazala, da v posameznih dimenzijah digitalne pismenosti glede na vrsto
gimnazijskega programa ni statisti¢no znacilnih razlik, ¢eprav so dijaki
strokovnih gimnazij pri vseh treh dimenzijah dosegli nekoliko boljse
rezultate (preglednica 5.7). Hipoteze 2 tako nismo mogli potrditi.
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Pri hipotezi 3 smo preverjali, ali obstajajo statisti¢no znac¢ilne razlike
pri rezultatih merjenja digitalne pismenosti glede na spol. Primerjava
dosezenih rezultatov (preglednica 5.7) je sicer pokazala nekoliko boljse
povprecne rezultate dijakov pri tehnologki in eti¢ni dimenziji, medtem
ko je bil povpre¢ni rezultat pri kognitivni dimenziji za dijake in dija-
kinje enak. Uporabili smo enako metodologijo preizkusanja kot pri hi-
potezi 2. Analiza je pokazala, da je spremenljivka za Zenski spol nor-
malno porazdeljena. Pri tehnoloski in kognitivni dimenziji statisti¢nih
razlik glede na spol nismo zaznali. Pri eti¢ni dimenziji pa smo zaznali
statisti¢no znadilno razliko, zato hipotezo 3 sprejemamo le delno. Na
osnovi analize podatkov tako lahko sklepamo, da spol statisti¢no zna-
¢ilno vpliva na rezultat eti¢ne dimenzije digitalne pismenosti.

Pri hipotezi 4 smo predvidevali, da obstajajo statisti¢no znatilne raz-
like rezultatov merjenja digitalne pismenosti glede na regijo, iz katere
prihajajo anketiranci. Iz primerjave izracunih srednjih vrednosti dosez-
kov so anketiranci vzhodne Slovenije dosegli visje povpre¢ne vredno-
sti pri vseh treh dimenzijah digitalne pismenosti. Spremenljivko Vr-
sta regije smo preverili s pomoéjo Kolmogorov-Smirnovega in Shapiro-
Wilkovega testa, statisti¢no znacilnost razlik pa s pomo¢jo neparame-
tricnega Mann-Whitneyjevega testa. Analiza je pokazala, da v posamez-
nih dimenzijah digitalne pismenosti po vrsti regije ni statisti¢no znacil-
nih razlik, zato hipoteze 4 nismo sprejeli.

V raziskavi smo se omejili na dijake 1. in 4. letnikov gimnazijskih pro-
gramov, saj smo Zeleli raziskati, kaj se z digitalno pismenostjo dijakov
dogaja v ¢asu $olanja na gimnaziji. Ugotavljanje u¢inkov je povezano
s spremenjenim kurikulom gimnazijskih programov, pri katerem je bil
+poudarek na vklju¢evanju 1K T. Kljub temu pa bi bilo v prihodnje po-
dobno raziskavo smiselno opraviti tudi v ostalih letnikih gimnazijskih
programov, prav tako pa tudi v ostalih srednje$olskih programih. Prila-
gojen vpra$alnik bi bil lahko primeren tudi za testiranje digitalne pisme-
nosti utiteljev. Ustrezno prilagojena vprasanja bi bila lahko primerna
tudi za vzpostavitev samoocenjevalnega spletnega vprasalnika, kjer bi
lahko vsak posameznik preveril svojo raven digitalne pismenosti.

Rezultati raziskave so dobra osnova za razmislek o uéinkovitosti
spodbujanja digitalne pismenosti pri poucevanju. Rezultati te in tudi
drugih mednarodnih raziskav kazejo, da v Sloveniji $e vedno zaosta-
jamo pri doseZeni ravni digitalne pismenosti uéencev in dijakov.
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Priloga 1: Opisniki podrocij digitalne kompetence okvira DIGCOMP
Informacije

o Brskanje, dostopanje in filtriranje informacij: Posameznik je sposoben s
pomod¢jo iskalnih orodij dostopati in iskati informacije na spletu, jih u¢in-
kovito zbrati, se premikati po iskalnih virih. Sposoben je ozavestiti svoje
potrebe po informacijah in razviti lastno strategijo iskanja.

¢ Ocenjevanje informacij: Posameznik ob zbiranju pridobljene informacije
kriti¢no vrednoti in jih sistemati¢no shranjuje.

o Shranjevanje in obdelava informacij: Posameznik pridobljene informa-
cije ustrezno obdela in organizirano shranjuje na nacin, ki omogoca ka-
snejsi priklic.

Komunikacija

o Sodelovanje s pomo¢jo tehnologije: Posameznik razume naéine sodob-
nega komuniciranja, pozna razli¢ne oblike in strategije komuniciranja,
uporablja razli¢ne digitalne naprave in aplikacije, prilagaja na¢ine komu-
niciranja ciljni skupini poslusalcev.

e Izmenjava informacij in vsebin: Posameznik je pripravljen in zna prido-
bljeno znanje, vsebine in vire posredovati drugim, pozna nadine citiranja
in gradnje novih znanj iz nabora pridobljenih informacij.

¢ Udejstvovanje skozi digitalno drzavljanstvo: Posameznik se zaveda po-
tenciala tehnologije za samorazvoj, aktivno drzavljansko participacijo in
udejstvuje pri raznolikih spletnih aktivnostih.

¢ Sodelovanje s pomo¢jo digitalnih kanalov: Posameznik zna uporabiti teh-
nologijo za potrebe timskega dela, sodelovanja z drugimi in sogradnjo
znanja, virov in vsebin.

o Netetika: Posameznik se zaveda moznih spletnih nevarnosti, razvija stra-
tegije za odkrivanje neprimernega vedenja, zaveda se vidikov kulturne
raznolikosti.

o Upravljanje digitalne identitete: Posameznik je sposoben ustvariti, uprav-
ljati in za$¢ititi svojo digitalno identiteto, za$¢ititi ugled sebe in drugih
in upravljati podatke ve¢ uporabniskih rac¢unov.
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Ustvarjanje vsebin

» Razvijanje vsebin: Posameznik se je sposoben izraZati s pomo¢jo digital-
nih medijev in tehnologij, ustvarjati lastne vsebine v razli¢nih formatih
in zrediti vsebine, ki jih je ustvaril nekdo drug.

« Integriranje in ponovno izdelovanje: Posameznik je sposoben ustvariti
nova znanja in vsebine prek spreminjanja, zdruZevanja in izbolj$anja Ze
obstojetih virov.

o Avtorske pravice in licence: Posameznik razume in uporablja licence, ki
varujejo informacije in vsebine.

» Programiranje: Posameznik razume osnovne principe programiranja in
zna nastaviti ter spreminjati programe, aplikacije in naprave.
Varnost
¢ Varovanje naprav: Posameznik pozna varnostne in preventivne ukrepe
ter zna za§¢ititi lastne naprave in razumeti spletna tveganja.

o Varovanje osebnih podatkov: Posameznik se zna zas¢ititi pred spletnimi
prevarami, ustrahovanji in groznjami, obenem varuje osebne podatke in
spostuje zasebnost drugih.

e Varovanje zdravja: Posameznik se zaveda nevarnosti in tveganj, poveza-
nih z rabo tehnologije.

¢ Varovanje okolja: Posameznik pozna mozZen vpliv tehnologije na varova-
nje okolja.
Resevanje problemov
o Resevanje tehni¢nih problemov: Posameznik s pomo¢jo digitalnih sred-
stev opredeli tezave in odpravlja osnovne ter kompleksnej$e probleme.

o Identificiranje potreb in tehni¢nih moZnosti: Posameznik zna kriti¢no
oceniti mozZne resitve problemov in nalrtovati potrebe po digitalnih
orodjih, virih in razvoju kompetenc.

« Inoviranje in kreativna raba tehnologije: Posameznik s pomo¢jo digital-
nih orodij aktivno in inovativno ustvarja, sodeluje z drugimi in resuje
konceptualne probleme.

« Identificiranje razkoraka pri digitalnih kompetencah: Posameznik je spo-
soben oceniti svoje potrebe po nadgrajevanju kompetenc in pri tem pod-
pira tudi druge.

Primer zapisa kompetence Sodelovanje s pomocjo tehnologije
Vidik 1 — ime podrocja: Komuniciranje
Vidik 2 — Ime kompetence in opis
2.1 Sodelovanje s pomocjo tehnologije
» Sodelovati s pomo¢jo razli¢nih digitalnih naprav in aplikacij

o Razumeti razsirjanje, prikazovanje in upravljanje digitalnih komunikacij
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Razumeti ustrezne na¢ine komuniciranja s pomog¢jo digitalnih pripomoc¢-
kov

Odzivati se na razli¢ne komunikacijske oblike

Prilagajati na¢ine komuniciranja in strategije specifi¢ni publiki.

Vidik 3 — Nivoji zmoznosti

Temeljni

Znam sodelovati z drugimi uporabljajo¢ osnovne funkcije komunikacij-
skih orodij (npr. mobitel, vo1p, klepet ali e-posta)

Vmesni

Znam uporabljati ve¢ razli¢nih digitalnih orodij za interakcijo z drugimi,
ki uporabljajo naprednejse funkcije komunikacijskih orodij (npr. mobitel,
VoIP, klepet ali e-posta).

Napredni

Uporabljam §iroko paleto orodij za online komunikacijo (e-posto, klepe-
talnico, takoj$nje sporocanje, bloge, mikrobloge SN).

Znam sprejeti digitalne oblike in na¢ine komuniciranja, ki najbolj ustre-
zajo namenu.

Znam prilagoditi obliko in na¢ine komuniciranja ob¢instvu.

Lahko upravljam z razli¢nimi naé¢ini komuniciranja.

Vidik 4 — Primeri

Znanja

Zaveda se razli¢nih digitalnih komunikacijskih sredstev (e-posta, klepe-
talnica, voIPp, videokonference, SMS).

Ve, kako se sporotila in e-posta shranjujejo ter prikazejo.
Pozna delovanje razli¢nih programskih paketov komunikacijske opreme.

Pozna prednosti in omejitve razli¢nih sredstev za komuniciranje in glede
na kontekst (situacijo) izbere najustrezneje.

Vescine

Zmozen je poslati e-posto, napisati prispevek v blogu, SMS.

Sposoben je najti vrstnike in stopiti v stik z njimi.

Sposoben je urediti podatke za prikaz in posiljanje z razli¢nimi sredstvni
ali na¢ini (od poéiljanja e-poste do priprave predstavitve s prosojnicami).
Oceni svoje obéinstvo in mu prilagodi na¢in komunikacije.

Sposoben je filtrirati sporodila, ki jih prejme (npr. razvrstiti e-posto, od-
lo¢iti se, komu slediti na mikroblogerskih druzbenih straneh).

Prepri¢anja, stali§¢a in odnosi

Samozavestno in spro$é¢eno komunicira in se izraza preko digitalnih me-
dijev.
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e Zaveda se, kateri kodeks obna$anja ustreza doloceni situaciji.
o Zavedase tveganj, povezanih s spletno komunikacijo z neznanimiljudmi.
o Aktivno sodeluje v spletni komunikaciji.

 Pripravljen je izbrati najustreznej$e komunikacijsko sredstvo glede na
namen.

Vidik 5 — Ucenje
Temeljni nivo

e Uporabljam klepetalnico ali forum razprav za komunikacijo z drugimi

ulenci pri pouku.
Vmesni nivo

¢ Uporabljam klepet za komunikacijo z drugimi ucenci, ¢e je nujno, sode-
lujem tudi v skupnem klepetu ali ga moderiram. Po potrebi uporabljam
VoIP za pogovor z drugimi uéenci.

Napredni nivo

 Uporabljam ve¢ komunikacijskih orodij za pogovor z drugimi u¢enci (mo-
bilni telefon, vo1p, klepet ali e-mail).

e Uporabljam razli¢ne funkcije voipa pri delu na projektu z drugimi
udenci: znam uporabiti funkcijo deljenja zaslona, znam posneti pogovor
in ga predvajati.

e Vem, katero komunikacijsko orodje izbrati glede na namen in velikost
ob¢instva.

Priloga 2: Ravni znanja in vesc¢in modela merjenja ICILS 2013
Raven 4 (nad 661 tock)

e izbira najustreznej$ih informacij za namene komuniciranja z drugimi
uporabniki

¢ vrednotenje informacij, temelje¢ih na izbranih kriterijih
 vrednotenje zanesljivosti informacij glede na vsebino in vir

e ustvarjanje novih informacij, temelje¢ih na potrebah ciljne skupine in z
upostevanjem nacina komunikacije

 uporaba ustrezne programske opreme za klasifikacijo in predstavitev in-
formacij

 zavedanje o spostovanju avtorskih pravic informacij na internetu

Raven 3 (med 577 in 661 tock)
» samostojno delo z ra¢unalnikom pri zbiranju in urejanju informacij
e izbira najprimernejsih informacijskih virov za specifi¢ne potrebe, prido-
bivanje informacij za iskanje odgovorov na konkretna vpraanja
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e sposobnost sledenja navodilom za uporabo programske opreme za ure-

janje, dodajanje in preoblikovanje informacij

¢ dolocanje verodostojnosti informacij, na katere lahko vplivajo razli¢ni

motivi ustvarjalca informacije

Raven 2 (med 492 in 576 tock)

¢ uporaba racunalnika za dokonc¢anje osnovnih poizvedb po informacijah
in opravljanje osnovnih nalog, povezanih z urejanjem informacij

e zmoZznost enostavnega urejanja in dodajanja informacij k obstoje¢i vse-

bini

e ustvarjanje osnovnih informacij z upo$tevanjem pravil oblikovanja

¢ zavedanje o nacinih zavarovanja lastnih informacij in nevarnostih jav-

nega izpostavljanja osebnih podatkov

Raven 1 (med 407 in 491 tock)

¢ funkcionalno znanje o ra¢unalniku kot orodju in osnovno razumevanje o

moznostih uporabe ra¢unalnika s strani ve¢ oseb

e poznavanje osnovnih na¢inov komuniciranja in dodajanja vsebine k ob-

stoje¢im informacijam

e osnovno poznavanje postavitev elektronskih dokumentov

Priloga 3: Anketni vprasalnik
Q1 - Izberite vrsto gimnazijskega programa
¢ Splosni gimnazijski program
¢ Strokovni gimnazijski program
Q2 - Izberite letnik, v katerem se $olate
o letnik
e 4.letnik
XSPOL - Spol:
¢ Moski
o Zenski
Q3 - Izberite regijo 3ole, ki jo obiskujete
¢ Pomurska regija
¢ Podravska regija
¢ Koroska regija
¢ Savinjska regija
o Zasavska regija
o Posavska regija

o Jugovzhodna Slovenija
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¢ Osrednjeslovenska regija
o Gorenjska regija
o Primorsko-notranjska regija
¢ Goriska regija
¢ Obalno-kraska regija
Q4 - Katere naprave uporabljate?
e Stacionarni in/ali prenosni ra¢unalnik
o Mobilni telefon brez dostopa do interneta
o Pametni telefon z dostopom do interneta
e Tablica (iPad, Galaxy Tab ...)
Q5 - Kako pogosto doma dostopate do interneta?

e Vsak dan

o Nekajkrat tedensko

o Nekajkrat mese¢no

o Nekajkrat letno

e Doma nimam dostopa do interneta

¢ Drugo:

Q6 - Na kaksen nacin najpogosteje dostopate do interneta?
¢ Racunalnik (stacionarni ali prenosni)
o Pametni telefon
e Tablica
¢ Vse zgoraj omenjene naprave

e Drugo:

Q7 - Do interneta najveckrat dostopate:
¢ Doma
e V3oli
¢ Na javnih prostorih z dostopom do interneta

e Drugo:

Q8 - Za kaksne namene najpogosteje uporabljate internet (moznih je ve¢ od-
govorov)?
o Iskanje informacij za osebno rabo in/ali $olo (novice, vremenska napo-
ved, ¢lanki, §tudjj . ..)
o Pogiljanje in prejemanje e-poste
o Komunikacija s prijatelji prek sporo¢il (Skype, Whatsapp, Messenger,
Google Talk, Snapchat .. .)
 Prenos aplikacij in/ali multimedijskih vsebin

¢ Posluganje glasbe in gledanje filmov
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e Dostop in uporaba socialnih omrezij (FB, TW, Google+, Linkedin .. .)
o Upravljanje svojega ban¢nega ratuna

o Spletno nakupovanje

o Uporaba storitev v oblaku (Dropbox, Google Drive .. .)

o Uporaba storitev e-drzave (placevanje davkov, oddaja napovedi doho-
dnine...)

» Komuniciranje s pomo¢jo videokonferenc

¢ Sodelovanje v forumih

» Sodelovanje s sosolci prek uporabe deljenih dokumentov (Google Drive,
Sites, Scoop.it...)

¢ Nalaganje in deljenje svojih multimedijskih vsebin

¢ Pisanje lastnega dnevnika (bloga)

¢ Drugo:

Q9 - Kje ste pridobili najve¢ znanja o rabi IK T (informacijsko komunikacijska
tehnologija)?

e V procesu $olanja

e Samoucenje s pomo¢jo virov, dostopnih na spletu

o Prek udelezbe na tecajih

» Moje znanje o IKT je §ibko

¢ Drugo:

Q10 - Kako pogosto uporabljate 1KT pri delu v $oli?
» Vsak dan
o Nekajkrat tedensko
o Nekajkrat meseéno
o Nekajkrat letno
¢ Drugo:

Q11 - Pri koliko predmetih v $oli uporabljate 1K T?
e Privseh
* Pripolovici
e Pri Cetrini
e DPrienem ali dveh predmetih

e Prinobenem predmetu

T1 — Pri delu z ra¢unalnikom opazite, da deluje zelo pocasi. Kaj bi lahko bili
vzroki za tako delovanje (oznacite 3 odgovore)?

¢ Odpoved napajanja ra¢unalnika

e OkuZenost ra¢unalnika z virusom
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e Slabo hlajenje sistema

e Tezave z zagonom ra¢unalnika

¢ Prevec odprtih programov isto¢asno

¢ Preveé names$c¢enih programov na ra¢unalniku

¢ Nenadne spremembe v napajanju ra¢unalnika

e Drugo:
T2 — Pribrskanju po spletu ste v brskalnik vpisali naslov spletne strani in dobili
naslednji odgovor: Napaka 404: Zahtevane strani ni mo¢ najti na strezniku.
Kako lahko razlagate to (oznacite 3 odgovore)?

¢ Naslov spletne strani (URL) je napacen

¢ Na ra¢unalniku nimamo naloZenega ustreznega programa

¢ Internetna povezava je prekinjena

* Gre za napako pri strezniku, ki gosti spletno stran

¢ Rac¢unalnik nima dovolj delovnega spomina (RAM)

T3 — Na tiskalniku Zelite natisniti dokument, vendar pri zahtevi po tiskanju
tiskalnik ne natisne dokumenta. Kaj boste preverili, ¢e Zelite resiti ta problem
(oznatite 3 odgovore)?

¢ Ali je names¢en gonilnik za tiskalnik?

o Alije povezava z internetom vzpostavljena?

o Ali deluje avdio sistem?

« Alina tiskalniku gori lu¢ka, ki ozna¢uje napako pri delovanju?

« Alije ra¢unalnik priklju¢en na napajanje?

o Alije tistalnik prizgan?

T4 - Ikone (majhne slitice) predstavljajo nekaj najbolj pogostih naprav, map,
programske opreme, dokumentov, operacij in posebnih operacij. Ikone so

lahko povezane s posebnim programom ali operacijskim sistemom, a pri tej
nalogi je potrebno prepoznati le, kaj predstavljajo.

R & B 8 o H
H & Q N B %
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A B CCDETFGHTIJK
Vkljuéi/Izkljuéi ONONONONONONONONONONONG
Nadzorna plosca OO0 O0O0O0O0O0O0OOLOLOOL
Shrani OO O0O0O0O0O0O0O0oO0OoOo
Napaka OO O0OO0O0O0OO0O0OO0OO0O0oO0o
Crta ONOHONONONONONONONOIONO
CD/DVD OO O0OO0O0O0OO0O0O0OO0OO0OoOO0o
Krepko OO O0O0O0O0O0O0O0O0OOoOo
Kopiraj OO O0O0O0O0O0O0O0O0OOoOo
Baza podatkov OO O0OO0O0O0OO0O0OO0OO0O0oO0o
Prilepi OOHONONONONONONONOIONO
Video datoteka OO0 O0O0O0O0O0O0O0OO0OOoOOo
Povecaj OO O0O0O0O0O0O0O0oO0OoOo

T5 - Spodaj prikazane slike ozna¢ujejo orodne vrstice razli¢nih programov. Po-
veZite jih z ustreznim programom.

A
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Urejanje besedil OO OIONG
Urejanje grafike O O O OO0
E-posta O O 0O 0O
Brskalnik O O O 0O O
Urejanje avdiodatotek O O O O O

T6 — Skupina dijakov Zeli skupno ustvariti in napisati projektno nalogo. Pri
tem mora s pisanjem sodelovati vsak ¢lan skupine. Kaj je najboljsa tehni¢na
reditev take naloge?
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o Prenasanje ene natisnene kopije dokumenta med vsakega ¢lana po vsaki
spremembi

o Uporaba e-poste za posiljanje sprememb med pisanjem dokumenta vsa-
kemu dijaku

o Uporaba spletnega urejevalnika besedil in deljenje besedila med dijake

¢ Deljenje natisnjenga besedila med vse ¢lane skupine
T7 -V omari ste odkrili papirno verzijo druzinskega albuma. Veste, da je iz nje
mo¢ narediti digitalni album, ki je opremljen tudi z glasbo in/ali videoposnetki.
Katera trditev je pravilna?

e Uporabil bom programsko opremo za upravljanje e-poste in grafike.

o Uporabil bom ¢italec, programsko opremo za digitalizacijo in upravljanje

multimedijskih vsebin.

o Uporabil bom hitro internetno povezavo in dober iskalnik.

¢ To lahko opravi le strokovnjak s specializirano programsko opremo.
K1 - Pred priblizno 25.000 leti, v ¢asu paleolitske dobe, so se pojavili prvi znaki
figurativne umetnosti. Tiizrazi so bili naravoslovno usmerjeni - prikazovali so
podobe vidnega sveta prazgodovinskega ¢loveka. V seznamu izberite moZnost,
katere klju¢ne besede najboljse opisejo zgornje besedilo:

o Znaki, Paleolitik, prazgodovinski ¢lovek

o Umetnost, Paleolitik, naravoslovje

¢ Umetnost, Paleolitik, orodja

« Figurativna umetnost, slike iz votlin, skulpture

 Risanje, paleolitik, svet
K2 — Ko se je Dioklecian leta 305 odrekel oblasti in upokojil, je Konstantin Ve-
liki premagal Maksimilijana, zadnjega svojih nasprotnikov. Zmagal je v bitki
pri Milvijskem mostu, leta 312, in postal rimski cesar. Vzpon Konstantina je
v svetovni zgodovini pomemben zato, ker je bil prvi cesar, ki je sprejel kr-
$¢anstvo in po vsem cesarstvu razglasil versko svobodo. Kak$en bi bil naju-
streznejsi naslov zgornjega odstavka?

* Po Dioklecianovi upokojitvi je bilo mnogo vojn

» Konstantinova vojska je premagala Maksimilijanove vojs¢ake

» Konstantin je zmagal v bitki pri Milivijskem mostu leta 312

¢ Konstantinova doba sovpada z rojstvom kricanskega imperija
K3 — Gospodar prstanov je fantazijski roman, ki ga je napisal angleski pisatelj
in jezikoslovec J. R. R. Tolkien. Pisatelj je roman izdal v treh delih, in sicer:
Bratovi¢ina prstana, Stolpa in Kraljeva vrnitev. Zgornje besedilo povezite v
stavek, tako, da upostevate ¢rke v okvirckih ali pri puscicah, kot je prikazano
na naslednji strani.
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GO——CD

D

A B C D E F G
Gospodar prstanov O O O O O O O
J. R. R. Tolkien O O O O O O O
je napisal O O O O O O O
je izdal o O o O O O O
Bratovi¢ina prstana O O O O O O O
Stolpa o o0 o O O O O
Kraljeva vrnitev O O O O O O O

K4 - Spodnjo tabelo uredite po abecedi glede na ime kontinenta.

Vrstica Drzava Kontinent Jezik

1 Italija Evropa Italijans¢ina
2 ZDA Amerika Angle$¢ina
3 Japonska Azija Japons¢ina
Po ureditvibo ... 1 2 3 4 5
Vrstica 1 bo postala vrstica O O O O O
Vrstica 2 bo postala vrstica O O O O O
Vrstica 3 bo postala vrstica O O O O O

K5 - V spodnji tabeli je prikazan izkaz uspeha poslovanja podjetja DP, d. 0. 0.
Koliksno bi bilo stanje razpolozljivih sredstev podjetja ob koncu januarja, ¢e v
podjetju ne bi imeli nobenih stroskov?

A B C D
Stanje ob koncu leta

8oo

Mesec Prihodki Stroski Stanje ob koncu
meseca

Januar 100 50 90
Februar 1200 200 1700
Marec 600 500 1800
April 800 900 1700
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K6 -V spodnji tabeli je prikazano vage finané¢no stanje. Kolikéni so bila vasi
stroski v mesecu marcu?

A B C D
Stanje ob koncu leta

40

Mesec Prihodki Strogki Stanje ob koncu
meseca

Januar 100 50 90
Februar 200 120 170
Marec 120 240

K7 - V spodnjem grafikonu je prikazana struktura prebivalcev Indije po veri,
ki ji pripadajo.

Hindujci
Muslimani
Kristjani
Budisti

Izberite dve trditvi, ki sta pravilni:

« Kristjani so veéina populacije.
¢ Budisti so najmanj$a manj$ina.
¢ Muslimani so ve¢ina populacije.

o Kristjanov je ve¢ kot muslimanov.

K8 - V medijih se to pomlad mnozi¢no pojavljajo novice o moznosti epidemije
gripe. S ciljem informiranosti o ukrepih za preprecitev obolelosti se odpravite
raziskovat na splet in pri iskanju dobite naslednje rezultate:

Zacetek cepljenja proti gripi: S cepljenjem nad leto3njo ...
www.nijz.sil...[zacetek-cepljenja-proti-gripi-s-cepljenjem-nad-letosnjo-gr... =
5. okt. 2015 - 10. 2015. Ta teden se zaenja cepljenje proti sezonski gripi. Nacionalni
in&titut za javno zdravje (NIJZ) cepljenje priporo&a vsem prebivalcem, ...

GRIPA News

www.gripa.org/press-room.asp ¥ Prevedi to stran

GRIPA News. Stay informed. September, 2015. Modern Healthcare: What Medicare's
value-based insurance test could mean for commercial plans.

Geographic Map Gripa, all Car repair in the Gripa addresses ...
mapszoom.com/maps.php?town=Gripad&radius...car... * Prevedi to stran
Geographic Map Gripa detailed satellite topographical map of 2015, all Car repair in the
Gripa phone numbers and addresses of objects - an online directory, ...
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Delovanje virusa gripe - Finance.si
medicina.finance.si/8353004/Delovanje-virusa-gripe ~

11. dec. 2013 - gripa-raziskave-ss.1386679481.jpg.0.600px.jpg ... Z blokado encima
virusa gripe bi lahko prepredili njegovo razéiritev, menijo znanstveniki.

Gripa - Wikipedija, prosta enciklopedija
https://sl.wikipedia.org/wiki/Gripa

Gripa je zelo spremenijiva bolezen — podobni virusi obstajajo pri praSigih in domadi
perjadi. V obmodjih z veliko gostoto ljudi in Zivali, denimo v nekaterih delih ...

Tipi - Patogeneza - Simptomi - Epidemiclogija

Katera od ponujenih moznosti vam bo ponudila najaktualnejse informacije?

o Zaletek cepljenja | Institut za javno zdravje

e GRIPA news

» Geographic Map gripa

« Delovanje virusa gripe | Finance

o Gripa | Wikipedija
K9 - Ko uporabljate spletni iskalnik, vam le-ta ob vnosu poljubne klju¢ne be-
sede vrne niz zadetkov. Povezave, ki so na vrhu niza zadetkov, imajo skupno
znatilnost. Izberi:

* Vsebujejo najuporabnejse informacije vasega iskanja.

o Vsebujejo najvedjo koli¢ino informacij vasega iskanja.

o PrikaZejo najkakovostnejse zadetke in ustrezne informacije vasega iska-

nja.
¢ Najbolj ustrezajo kriterijem spletnega iskalnika v povezavi z vagim iska-
njem.

K10 - Novica, ki opisuje napad dveh mladoletnikov na starejsega ¢loveka, je
objavljena v razli¢nih medijih. Izberi naslov, kjer je avtor prispevka podal tudi
svojo Custveno reakcijo ob tem napadu.

¢ Dva mladoletnika na cesti oropala starejsega moza

o Starejsi clovek je bil oropan s strani dveh mladoletnih oseb

¢ Nasilje na ulicah narasé¢a: $e en napad na starej$o osebo

o Se ena starejia oseba napadena na cesti s strani mladoletnikov

o Starejsi clovek napaden korak pred svojim domom

E1 — Starsi Zelijo prek spletne strani naro¢iti zadnji model pametnega telefona.
Kaj menite ob tem (izberite dva odgovora)?

o Nakup prek spleta je moZen. Najbolj poznane spletne trgovine omogo-
¢ajo ocenjevanje kakovosti storitve prodajalca in prebiranje ocen izdelka
s strani kupcew.

o Nakup prek spleta je mozen, vendar obstaja moznost goljufj s strani pro-
dajalcev in tezav s plaéili.
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o Nakup prek spleta je mozen in je enakovreden nakupu v tradicionalnih
trgovinah. Ce z nakupom niste zadovoljni, lahko izdelek vrnete.
o Nakup drazjih izdelkov prek spleta ni mozen.
E2 — Med pogovorom s prijatelji na spletu se skupini pridruZi oseba @Mister,
ki vas za¢ne Zaliti (npr. »neumnez, ni¢ ne razumes .. .«) in posiljati $e druge
negativne komentarje. Kaj storite ob taki priloznosti?
o Pozoves§ vse svoje prijatelje, da posljejo zaljive komentarje osebi @Mister.
 Posljes osebi @Mister prek zasebnega sporocila Zaljivo sporodilo.
« Napises sporoilo v slogu »Kaj te mu¢i?« Ce se Zalitve nadaljujejo, zapu-
sti§ klepetalnico.
o Takoj se odzoves z »Ti si pa res super neumenc« in nato nadaljuje$ s po-
dobnimi komentarji.
E3 - Novicarski seznam omogo¢a posameznikom, ki so vanj vklju¢eni oziroma
prijavljeni, sprejemanje in posiljanje e-postnih sporo¢il vsem naro¢nikom. Pri-
javili ste se na novicarsko listo o §portu. Izberite tri moZnosti objav, ki na to
listo ne sodijo:
e Mojca, po tekmi se dobimo v lokalu Zvezdica.
e Zavse interesente: posnetek tekme bo jutri objavljen na spletni strani.
» NaloZen video s posnetkom kon¢nice teka na 400 m.
e Moj brat je prekinil zvezo z Natao.
o Obvestilo: finale kosarkarske tekme bo naslednjo nedeljo.
 Jan, si zmagal vceraj?
E4 —V $oli morate napisati esej o znanosti. Med brskanjem po spletu na spletni
strani www.climate.org najdete zanimive informacije. Med njimi je tudi stavek
znanstvenika Johna Doa: »Zaradi segrevanja Zemljine povpre¢ne temperature
se bo morska gladina v naslednjih nekaj letih dvignila za 20 cm.« Kako boste
to povzeli v svojem eseju?
« Citirali boste avtorja, naslov spletne strani in datum ogleda.
o Citirali boste z dodatkom (dosegljivo na spletu).
o Zapisal bom kot citat brez posebnih nadaljnjih informcij.
e Citiral bom s pripisom - avtor: John Doe.
E5 — Bojan se je na svojem spletnem blogu ponoréeval iz Mojéinega fizicnega
izgleda in ob tem povabil e svoje prijatelje h komentarju bloga. Kaj menite o
tem?
 Gre za $alo. S tem ni ni¢ narobe.
o Ce gre za mladino, je to normalno pocetje.
e Sicer se ne strinjate z Bojanom, a vseeno zapisete nekaj na njegov blog.

e To pocetje je popolnoma nesprejemljivo.
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E6 — Vasa $ola v projektu sodeluje s $olo v Dakarju, Senegal. V okviru projekta
se ucence spodbuja, da prek izmenjave e-postnih sporod¢il ¢im ve¢ komunicirajo
s kolegi iz Senegala, vendar so naprogeni, da v e-postna sporo¢ila ne pripenjajo
avdio- ali videovsebin. Kaksno je vase mnenje v zvezi s tem priporo¢ilom?

e Z njim se ne strinjam in ne razumem, zakaj ne bi smel pripenjati takih

vsebin.

 To priporo¢ilo ni pomembno in se lahko ignorira.

 Je pravilno in popolnoma razumljivo.

¢ Ne razumem tega priporo¢ila, a ga bom uposteval.
E7 -V Sloveniji ima veé kot 9o % gospodinjstev dostop do interneta.

e Da

e Ne
E8 — Manj kot 20 % mladostnikov (v svetovnem merilu), starih od 11-15 let,
nima dostopa do interneta.

e Da

e Ne
E9 — Nepismeni ljudje lahko brez tezav uporabljajo internet, kajti na spletnih
straneh se pojavlja vedno ve¢ slik, avdio- in videoposnetkov.

e Da

e Ne
E10 - Vel kot 80 % spletnih strani je zapisanih v angle§¢ini.

e Da

e Ne
E11- Vet kot 9o % mladostnikov (11-14 let) v Sloveniji ima dostop do interneta
od doma.

e Da

e Ne
E12 — V Sloveniji ima manj kot 75 % gospodinjstev doma TV sprejemnik.

e Da

e Ne

E13 - V Sloveniji manj kot 30 % uporabnikov uporablja pametne telefone z do-
stopom do interneta.

e Da
e Ne
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