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nas ¢ ni bilo. Da pa slovenska arhivistika vendarle
sledi “klien éasa®, lahko ugotlovimo s predstavitvijo
inventarja sklepnih raéunov StuZbe druZbenega knjigo-
vodstva v Ptuju avtarja Brancta Oblaka, ki ga je
Zgodovinski arhiv Pruj izdal ket pryega svoje vrsie na
zgoidenki in predstavil na posvetovanjn Arhivskega
druitva Slovenije oktobra 1998 v Kranjski Gon.

Adrijan Kopitar

Odnosi z javnostmi v nacionalnem arhivu
v Washingtonu

Primerjava dveh taka razbiénib arhivskil sistemov,
kot s1a mneridki in slavenski, tako glede velikosti, kot
taci plede razhiénosti med wmerisko in evropsko
Eulturme tradicijo, ni povsem smisetna, vendar pa nam
lahko posreduje nekatere informacije o razliénen
pristopn pri stikih 2z javnostmi ter razmislek o vsqj
delnem posnemanju amerniikega nacing v domacih
razmerah., V abdabjn svojega sodelovanja v projekiu
evidentiranja achivskega gradiva o slovenski zgodo-
vini v NARA Washington! sem vzpostavila slik z
Qddelkam za stike # javnostmi. natanéneje 2 njegovo
vodireljico ga. Susane Coaper -« pricujofe besedilo je
rezultat enournega intervjuja z njo. Ze v zaéctku je
opororila na splofen odnos druzbe in driave do
arhivoy v ZDA, Glede na to, da je ameri$ka “arhivska
tradicija™ velike mlajia od evropske, ki hram in
neguje gradivo od srednjega veka dalje - je bilo za
Ameriéance znaéilno, da so marali ustvarii “odnos do
arhivov”, ki so brez dvoma zahtevali velika finanéna
sredsivi. NARA kot ustanova je relativno mlada
institucijn (ustanovljena leta 1934), pred tem pa je
gradivo celane drzavne administracije hranil State
Department. Ze sama ustanovitev nacionalnega arhi-
va, ki naj b1 heanil celatna arhivsko gradivo vseh
ameriSkill drzavotvomil institueij, ko gradivu preteée
operativnosl, je Fe za tste ¢ase pomenila medijski
dogodek. Seznanjanje javnest o petrebnoesti stavbe za
hrambo drzavnib arhivov je vodila v zbiranje drzavnih
finan¢nih sredstey in takratna akeija je predstavljena
na priloZnosini razstavi v NARA L. - fotografije pro-
padajocega gradiva, neustreznih prostorov in pricetek
gradnje stavbe v sredigén mesta Washinglon. Arhilekt
John Russel Pape je oblikeval stavbo, ki naj) bi hila
bila v skladu 2 dmgimi pomembnejdimi ustanovami v
mestu (Bela hisa, Kapitol, Lincolnov Memorial...),
dokon¢ana v lewn 1935 ima §¢ danes srediféni pomen
v centru esta? (nasproti stavbe FBI in sodne palace)
- kar izraza znadilni ameridki simbolni pomen “dria-
volvorne zgodovine in demokracije”, Po mojih lastnih
opaZanjih (N. GL.) s¢ s ten vioga Nacianalnega arhiva

ostavlja na povsem druge raven, kot je to obiéajno.
¢ primerjam evropske prestolnice 7 njihovimi na-

U NARA je vkmapava su Natiimsl Archives aml Recurds

Adinwistration, Washinglon
2 Glej fotografijo NARA 1 v cenlru mesika.

cionalnimi arhivi, imajo te ustanove vsekakar kulturni
in znanstvenoraziskovaln pomen - nikjer pa ni éntiti,
da bi palozap nstanove in njeno delovanje imela
pelitiéni pomen, kat je tn povsem razvidno in di
vsakemn Amendanu povsem jasno. Tega obéntka ne
potrinje achitckiura, pa¢ pa tadi organizirane medijske
akeije, prireditve, Kongresi, razstave, na Katerib so
velikokrat navzode tudi vrbunske ameriske politiéne
oschnosti {npr. Madeleine Albright je novembra 1998
odprla kogres o holokavstu v NARA 1), Iz vsega
madictega je wdi mogaée razumetli besede vodje 7a
stike 7 javnostmi, ki je za ameritke drzavljane vred-
nola “spoznali resnica® in jo tndi €uvati v arhivih. o
njenem mnenju ameridki dezavljani nimajo negativ-
negi odnosa do arhivav, Njene besede “ne mores imeti
demokracije, ¢e nimaid  achivey, in 1 dostopnih
arhivov®, so bile podlaga za najino nadaljnje razmis-
ljanje o vlagi arhivav v deuZbi - anerigki ali evropski.
Zalo se v arhivib zeto tmdijo, dia bi imeli kar najved
gradiva dastopnega za Sirfo javnost, v akviru moZ-
nosti, ki jih dapniéa zakan, Med arhivisiénimi stro-
kovnimi krogi pa je poznano, da je gradive o drugi
svetovni vajni in pa njej balj dostapna v NARA
Washington, kot pa istovrstno gradivo zaveznikov iz
druge svetovne vojoe v Publie Records Office v
Londonu ali v DrZzavnem arhiva v Rimu.

Maoja sagovomica je na splofno vpralanje o
politi¢ni vpletenesn arhivske instisucije odgovorila
negativno, 7 utemeljitvijo, da najvidje arhivske fukcije
(dircktor NARA - Archivist of USA) nisa poliliéne
dolacljive, paé pa je v prvi wsti o sitokovna od-
logitew, nato sledi potrditevy funkcije v Senatu ter
imenovanje ¢ strani predsednika drzave,

Pojem Nacionalni arhivi (National Archives) v
ZDA zajema celotno arhivske mreio v drZavi s 13
regionalnimi arhivi (Regional Archives) ter z 12
predsednifkini knjiznicami (Presidental Libraries) po
drzavah ZDA. Osrednja ustanova pa jo NARA
Washigton, sestavljena iz dveh delov, dveh loéenih
stavh, NARA L. zajema starejie gradivo od leta 1775
dalje ter arhivska gradivo o ablikovanjn politiéne
demokracije v ZDA (Declaration of Independence,
Constitntion, Bill of Rights...?). NARA 114 hrani
predvsem  gradive iz druge svetovne vojne  ter
polozaja v sveta po njej. NARA IL je tudi v med-
narodnem  pomenn  asrednji mednarodni arthiv - za
preadevanje zgodovine druge svelovne vojne, 2alo so
pogosti teamski prajekti mjib dezav, ki razisknjejo
zgodoving svoje drzave - diplomatski in vojaiki arhivi
(japonska, nemika in italijanska ekipa, posebna ckipa
Zidovske skupnosti za raziskavo Zidovskega zlala
ipd.).

Arhivi v samem mestu Washinglon imajo poscben
polozaj - na neki reklamni zloZenki sem prebrala
“Washigton, city of archives® (Washinglon, mesto
arhivev), prav tako je med fjudmi éutii spoitovanje
do poklica arhivista, ki ga v Evropi pravzaprav skaraj

V prevedu: Deklaraija o neodvisnosti, Ustiova Z0A, Angleika
sl ie Jela 1689,

Glej lolografijn NARA 1 v College Parku, ubjekn je bil
sprajen el (Y9330 v knndni upotabi o feGe (996,
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nc poznamo. Na maje vprafanje o lem je ga. Susune
Cooper adgovorila, da se tindje pravzaprav zavedajo,
daje v tcm mest “nekaj pomembnega gradiva” in da
S¢ tudi na raziskavalnem padroéju “marsikaj dogaja” -
10 na to so ponosni.

Negativen adnos do arhivay bi lahko odmislili 7¢ s
samim padimtkom o lmandmih sredstvih, ki jih v
demokratiéni drzavi namenjijo za delavanje nacio-
nalnik arhivov - 200 miljonov dolarjex na letnod
Kijub temu v medijih, kot je apumnila moja sa-
govornica, nalctimo na kritike arhivov, najveékent
Zaradi nerazumevanja paslavanja arhivoy s strani no-
Vinagjeyv. Kritiéne teme, ob katerih se pojavi "kon-
flikten odnos do arhivoy, so procesi deklasifikacije
gradiva (declasification of recards) - kar pomeni ne
Samo odpiranje  dolocenib  vrst gradiva, paf pa
Postapek, ¢ katerim se uradno dovoli javni vpogled v
gradivo, ki ga je najveékrat CIA v nckem preteklem
Obdobju zapctatila. Drugi problematidni sklap pa so
Pravmi konflikii s toZhami, ki zadevajo zahteve po
SCitenju ali odpiranjn posameznih vrst daknmentov,
najveckral iz zaschnopravnih interesov, V takilh priv
merih sa lahko arhivi tudi 1aréa medijske kritike,
Predvsem zaradi nepoznavanjs nacina poslavanga in
7akonskih okvirov, ki obveznjeja arhive povsad po
Svelu, vendar v vsaki drZavi z matenkostnimi razli
kami,

Pri samem delavimjn slnFhe za adnase 2 javnostimi
50 v NARA izjemno racionalni. Vodenje akeif 7a stike
2 Javnostmi izvijajo iz cocga santega centrin v NARA
- 7a ccloten sistem z vsemi regianalnini arhivi v
‘QDA (13 regianainih arhivov, 12 predsednidkih knjiz-
). Sum oddelek sestavljata le dve asebi: vodja ga.

usanne Caoper (moja sogovornics) in ujena asi-
Slentka, Dominevala sen sicer, da tmajo v posameznih
TPgbnalnih arhivili osclie za stike, ki niso specia-
lizitane za stike = javnostmi, paé pa te opravljaje
Paleg svofega strakavnega arhivskega dela.

_ Sogovornica je na moje vpraganje glede potrebne
1Z0obrazbe za opravljanje tovrstne dejavnosti v achivih
Zagovarjaty mnenje, s katerim se absohutno strinjam,
Flﬂ #a arhive ni dovolj komunikologko znanje, paé pa
IC majprej potrebno  arhivisticno in zgodovinska
nanje. Njena asistentka je po izohrazhi diptomirana
Kommnikologinja, ga. Susane Cuuper pa je iz arhi-
Visticnih vrst (dancs ima doktorat iz zgadavine) in sc
Malo v praksi izpopolnjevala 71 stike z javnastmi:
nekaj let je bita vaposlena pri “Washington News”,

C. teurctitna znanja pa je pridohila mdi 2
qu:llnimi teCaji. Vsekakor je mnenja. da je 1aka pot
veliko primemcijia za zapleten sistem arhivov, kot pa
“80lj splotina izohrazha s podrogja stikow 7 javnostimi.

Glede na velika finanéna sredstva, s katerimi
arhivi v« ZDA razpolagajo, so raztunljive wdi Stevilne
MoZnosti, s katerimi wzpostavljajo stik 7 razliénimi
Strokovnimi javuasimi, pa tdi s firko javnosgo, V
PIVI vrgyj imajo welike prostorske zmogljivosti, raz-
Polagajo 2 avditorijem za kongrese, soho za tiskovne
‘onference, petimi predavatnicami, # razstavnim pro-

V lemem rorncilu NARA 1996 New directions je bil objavljen
udalek $ 201.261.000 (lal), sir. 53,

storom v NARA I, in NARA 1L, s svojo lastno
knjigarno z arhivistiéno ter zgodovinsko lilcratro v
NARA 1, ter z malim tcatrom v srediséu mesta (sprej-
we 200 ljndi), v katerem potckajo filmske projekeije
iz arhivskih filmskih zhirk ter uprizoritve gledaliskib
del aviorjev, ki izhajajo iz achiviranih dokimentov.
Predvsem teater ni nanienjen tnristiéni publiki, pat pa
oZemn krogu povabljenih ob poschnih pritoZnostib,
najvedkrat v okwirtt vladnih in drugih administrativnih
organov v Washingtann,

Od publikacij, ki jih redno pripravljajo, velja
omeniti predvsem dve, 1o je "The Record”, ki izhaja
fririkeat na leto ter “Prologuc®, ki izhaja §cstkrat na
leto,

Med clitne puhlikacije sodi di leino porotile
NARA 2z nalovom “New Directions, 1996 Repert,
Nationat Archives and Records Administration”, ki
predstavlja ne samo oblikovalski izdclek, paé pa
prikazuje indi delovanje arhivov na razlicnili pod-
rocjil: publikacije, vodniki, informacijski sistem, var-
nostni sistem, filmska, mikrofilmska in fatagratska
skladnica, v njem se objavljeni podalki o uporabi
gradiva, lewnih strogkih poslovanja ter o poslavanju
donatarskega fonda (“The Gift fund™) § konkretnimi
zneski donacij ter njihove namenskce porabe.

Nacrtnjejo indi vedje "PR akeije*.® sagovarnica je
amenila petletni prajekt 2z naslovom “Changes ol
Freedom”. Vrednast tegn projekia sc lahko Steje v
wmitijonih dalarjev, v njem pa naj bi predstavili, "kaj
arhivi delajo™ in kaj bodo delali v prihodnosti
{(vklinéene bodo tiskavne konference, predstavitve na
TV ipd...)

Kot je dejata gospa S, Cooper, je pri kantaktih z
mediji pamewhno, i obstaja nck vmesni posrednik -
svetavalee za odnase 2 javnostmi, ki ima znanje enc in
drnge strani (arhivistiéno in medijsko). Arhivisi so
vedno nekaliko skeptiéni do medijev, njibovih ocen
ter njihavega odnosa do arhivskepga gradiva. Arbivist
po vedini spoitnjcjo e raziskovalee, ki delajo na
arhivskem gradivu Z¢ leta, ne pa  predsiavnike
medijev, ki Zelijo npr. v eni uni eclovito infurmacijo -
ki iz originalnega arhivskega geadiva, kar je véasih
nemagade, Zato je potreben svetovalee za odnose
javnostmi, ki pozna tovrsina situacija v arhivih, hkrati
pa razome medije in njihove potrebe tler se jim
poskuia prilngnjati, Le na tak nadin hodo arhivi
“tohili dahro publiciteto™, Ponmemhno je 1udi, da je v
medijih objavljena zgodba o arhivih resniéna; éc jo
namre pife kdo, ki arhivov ne pozna, s¢ zgadba
lahko sprevrZe v neresnico in 10 je spet "bad publi-
city”. Ker arhivi hranijo tudi fonde s kontroverznimi
lematikami, ki so vedno vroée za raziskovalee - “JFK
Assassination Records Collection®,? je navzoé tudi
nenchen pritisk 2a njihova adprije.

Na splofno pa je med judmi najved znimanja za
genealolke raziskave (rodhinsko deblo). Te so v ZDA
celo popnlarne in tavesini raziskovalei obscgajo v

& Public Relatins -

PR je kratica, ki ae upurablja v praksi -
ol Z javnoshi.

Zbirtka urhivabgn gradiva o preishavi unnra predsednika I, T
Kennerlyji.
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arhivih ZDA 85 odstolkov vseh obiskovaleev. To je
za slovenske raziuere izjenine presenctljiv podatek,
saj pri nas prevladnjejo profesionalni raziskovalei,
vendar pa je podoben trend zasebnih genealodkih
raziskovaleev opaziti Z¢ tdi drugod v Evropi (npr.
Francijn). Za take obénsne obiskovalce (po veéini je lo
slarcj$a starostna struktura) organizirajo tudi eéaje za
usposabljanje za uporabo arhivov.

Profestonalni raziskovalei v ZDA se lotevajo le-
matik holokavsia v drugt svetavni vojnd, zelo aktnalno
je postale wdi "nacistiéno oz, Zidovsko zlato™. Tu pa
gre za pritisk strokovne javnosti - zgodovinarjey, da z
uporabo arhivov “force the government to iclb the
iruth“.® Sodelavee za odnose 7 javoostmi v arbivi
mora bili scznanjen 2 vsemi temi pritiski in trendi ter
mora delovati kol vinesni &len med eno in drugo
stranjo (arhivom in javnostjo oz, arhivom in mediji).
1z vseh nadtetih razlogav je dolZnost arhivov ljndem
pojasniti zakaj so arhivi potrebni in kako delujejo.

Po besedab sogovornice izolant strokovnjaki za
odnose z javnostmi navadno nimajo interesa, da bi se
zaposlili v arhivih, Ker wenijo, da je delo preved
speeiliéne, manjka jim zgodovinarsko/ arhivistiéna
podlaga, pa wdi arhivov nimajo za “zanimivo pod-
rogje”,

Ker so tudi v ZDA arhivi vkljuéeni v drzavno
administrativni sistem, s¢ gospa 5. Cooper povezuje s
preostalimi strokovnjaki za odnose 2 javnostmi v
vladnih organizacijah (PR zdruZenja - “Government
PR Group®, posvetovanja...). Arhivska shuiba zu
odnase za javnasimi pa ima tudi redne stike z Belo
hi%o, kjer je potrebno - ob poscbnih priloZnostnih in
diplomatskih obiskih pojasnili delovanje arhivov in
morehitne vsebine dediicine, ki jo hranijo - to redno
opravlja gospa S, Cooper oscbno.

Obcasno v Oddelku natisnejo priloZnostno publi-
kacijo (newsletter?) s ponatisnjenimi e objavljenimi
¢lanki s problematko arhivov, zata da imajo tadi drgi
strokovni delavei v arhivu pregled nad tem, kaj se o
njib pife v medijih. Pri nparbi drugih medijev pa je
drugaden pristop: TV-posnetlke  presnemavajo na
diskete in to je tudi prvoveston infannacija za vodstvo
arhiva o medijskih odmevih arhivskil dogodkov,

Vsak obiskovalec arhiva se Z¢ v recepeiji oziroma
sprejemni pisarni sreéa z mueZico razliénih publikacij
v obliki drobnih tiskov in brufur, ki predstavljaja
posamezne zvesti arhivskepa gradiva in vsebujejo na-
vodila, kake ga lahko obiskovilec aporablja (gene-
alofki podatki, vojaiki arhivi druge svciovne vojne,
kartografska gradivo, mikrafilmski posnetki, preisko-
valni dosjeji JFK...}. Prav tako vsak obiskovalec #e #
uporabnitko izkaznico dobi zloZenko, ki pojasnjuje,
kako posluje arhiv, kaksne oddelke ima NARA, kdaj
so adprti, kakina je moZnost za izdelovanje kopyj ipd.

Vsckakor lahKo svoje opisovanje sklenem z mis-
lijo, da prizadevanje Oddelka za stike z javnostmi
vidno opazno za vsakega obiskovalea. § celovitim

V prevadu: prisilijo viada, da pave resnico,

Newsletter jo stmkiwen irmz za "novidansko pisme” o2
publikacijo ahifajna v brodirani ebliki, ki izbajan £ namenem
vbvedanja (v Slavenskil arbivibh npr. Obvesiila),

konénim vtisom lahko wudi reden, da imajo njihova
prizadevanjn pri obiskovateily vsckakar uspels, ki se
kaZe tako pricbiskovaléevem poznavanju delovanja
arhiva, kot tdi v nepretrgani medijski navzo€nosti
TV-snemaluih ckip v arhivsKi éitalnici,

Stovenske arhivske razmere sicer zelo tciko
primerjame 7 amerikimi moZnastni, tiko v finané-
nem kot v projekino-abseZnostnem  pogledu, kjub
lemn pa so podobni obiski priloZnost za iskanje
morebitnih idej, ki bi bile tzvedljive wdi v domadem,
pa teprav nekaliko skromnejiem obsegu,

Natalija GlaZar

50. obletnica Arhivske $ole v Marburgu -
kolokvij “digitalni arhivi-nova paradigma?“,
22, - 23. 6. 1999

Arhivska foln v Muarburgu je ob 50-letnici svojega
delovanja  argunizirala  stovesnost na Marburikem
grad ter priloZnostni dvoduevni kolekvij z aktiialnim
naslovom "Digitale Archive - ein nenes Paradigma?”

Stovesnost na gradu Marburg je poleg glasbenega
uvoda - Mozartavega kvarteta - ohsegala veé po-
zdravnih govorov povabljencev iz nemdkib akadem-
skib krogov, kulturne palitike, pa tudi mednarodnih
arhivskih orpanizacij (sckretar Ministrsiva za znanost
in kulturo zvezne deZele Hessen, podpredsedmik Fili-
pove Univerze v Murburgu, predstavnik defelnega
arhiva v Koblenzu, predstavnik ICA - sckeija arhiv-
skega izobraZevanja). Slavnostni nagovor jo pripadel
prof. dr. Winfricdu Schulzeju, predsedniku znan-
stvenega svetn Ludvik-Maksimilijanove Univerze v
Miinchnu 2 naslovowm “Koliko izro¢il potrebuje
zgodovina? Razmisleki o izkninjah”, Zanimiva pa je
bila tudi predstavitev dr. Fritza Wolffa iz hessenskega
drZzavnega arhiva “17 druZingke zgodovine Arhivske
fole*. Ob te] prilofnasti so Studentje arhivske Sole
pripravili pritoZnostno razstavo a detovanju e Sole v
50. letih s statistiénimi priknzi ndele?encev, pro-
gramov in danadnjega obsega dela. InStitat arhivskib
znanosti pa je pripravit informativno  publikacijo
“Forum® v obliki &ssapisa {(newsletter), v kateri so
predstavili ustanovitey arhivske Sole v letu 1945 ter
posamezni abdabja njenega delovinja 2 seznanom
vseh ndeleZencev, ki sa Solo dokandali,

Uvodni referat je imel prof. dr. Heinrich Reiner-
mann, univerzitetni prafesor z Nemdke visoke 3ole za
uprave (Katedra va razvo) uprave in informatizacije
uprave) v Spayerju z naslovom: "Reforme uprave in
clekironski pisarniski sistemi”. Poudaril je, da se z
razvojem uprave pojavljajo spremembe, Ki ustvarjajo
ne samo novo javnost, s katero nprava sodelnje paé pa
mdi “nov upravoi svet”. Gre za nvajanje upravljanja 2
znanjem (knowledge management), ki govori o tem,
kaj bi laliko ugotovili z analize obstojeéil podatkovy.
Govoril je o moZnosti neposrednega stika uprave z
drzavljani in ali danadnja informacijska tehnologija to
omogoéa oz ali ba to omogoaly v prihodnosti.





