POROCILO 1Z PRAKSE

PROMOCIJA STRPNOSTI
KOT NACIN PRESEGANJA
PREDSODKOV IN
MARGINALIZACIJE

uvoD

V Casu $tudija na IFakulteti 7a socialno delo
sem nekaj let kot prostovoljka sodelovala pri
prajektnem delu 7z Romi v obcini Grosuplje.
Na podlagi pripovedovanja Romov, tudi rom-
skih otrok, in na podlagi lasinih opaZan;j lahko
reCem. da so Romi ena izmed manjSinskih
skupin, ki v vsakodncvnem Zivljenju doZiv-
ljajo diskriminacije in nestrpnost vecinskega
prebivalstva. Romski otroci $o nam vec¢krat
potoZili, da jih soSolci n¢ sprejemajo, da jih
zbadajo ipd. V Soli se nenehno srecujejo s
stigmatizacijo in diskriminacijo tako so$ol-
cev, pogosto pa tudi uditeljev. Neka uciteljica
je romski deklici celo precriala odgovore,
Ceprav so bili pravilni. Tega kot Studentka
socialncga dela nisem mogla mirno sprejeti,
zalo se je v prajekinem timu porodila ideja
za izvedbo delavnic za promoviranje strpnosti
med mladimi. O tem smo s¢ pozneje v rom-
skih naseljih prostovoljke pogovorile wdi z
otroki in njihovimi star$i in nad idejo so bili
navdudcni.

IZHODISCA PROJEKTA
PROMOCIJA STRPNOSTI

Zivimo v &asu, ko so vedno bolj v ospredju
druZbene neenakosti. Vsak dan lahko v medijih
in vsakdanjem pogovoru med Ljudmi zasledimo
teme o revnih in bogatih, izobraZenih in nciz-
obrazenih, Romih in Neromih ipd. Lesko$ek
(2005: 247) ugotavlja, da postaja taka deli-
tvena misclnost podlaga za sodobne akcije, ki
se kazejo npr. v izganjanju Romov iz vasi in
mest na obrohje, v brezposelnosti Romov, di-
stancirancm odnosu do drugihipd. Poglaviine
znadilnosti tovrsine miselnosti so ksenolobija,
rasizem in druge oblike diskriminacije.

Ko govorimo o rasizmih, kscnofobiji in dru-
gih oblikah diskriminacije. ne moremo prezreti
temeljnega izvora teh ideologij — predsodkov. To
so razmeroma trdne, ukoreninjenc predstave. Na
prevzemanje predsodkov vplivajo imaginarne
podobe o ljudeh. ki se oblikujejo v druZinskem
okolju. vrstni§kih razpravah v lokalncm in
Solskem okolju, javnih diskurzih (mediji imajo
7elo produktivno vlogo ustvarjanja binarnih
diskurzov). Vscbina predsodkov ostaja bolj ali
manj enaka, spremenili pa so se na¢ini manile-
stiranja predsodkov — prej so bile manifestacije
bolj odkrite, danes pa so vse bolj prikrite.

Vsebinsko opaZamo pri predsodkih premik
od tradicionalnih (nana%ali so s¢ na naravo,
liziologijo Cloveka) k modernim (osredotoc¢ajo
se na druZbena razmerja). Vsebina predsodkov
s¢ spreminja hkrati s spreminjanjem diskurzov
in ideoloskih oblik, ki po navadi vplivajo na
diskriminacijo. To ponazarja 7e skoraj vsakdanja
izjava: »Ni¢ nimam proti Romom, ampak ...«.

Predsodke razdelimo na tradicionalne, ki se
izrazajo zelo neposredno (»Naj gre vsak tja, od
koder je priScl), in na sodobne, ki jih izraZamo
posredno. 1o je lahko izogibanje stikov, miselnost,
da imajo dolocene skupine ljudi prevec pravic
(»Drzava preve skibi za Rome, bolj kot pa za
nekoga, ki pomo¢ zares potrebuje«), opravice-
vanje veCvrednosti vecinske skupine (»Slovenci
smo delavni, posteni, dobrodelni, Romi pa so
leni, neposteni ...«), tihi prezr do drugacnosti,
dolocanje pogojev 7a sprejemanie (»Ce bo govoril
normalno [slovensko], ga bomo sprcjeli«) ipd.
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Temeljno podrocdje delovanja in razvoja
predsodkov je vsakdanji svet ljudi — vsakdanje
interakeije z drugimi in druga¢nimi (»oni«)
v primerjavi z vedinsko skupino (»mi«),
Predsodki segajo na vsa podrocja druZbenega
Zivljenja. Kot ugotavlhja Ule (2005: 27). jih
izrazamo v vsakdanjem govoru, Salah, dvo-
umnostih, 7 nespoStljivim, nestrpnim, morda
celo prezirhjivim odnosom do drugih oz. dru-
gacnih, (j. do pripadnikov drugih narodnosti,
etni¢nih skupnosti., kultur, ljudi 7 razli¢nimi
Zivljenjskinii slogi ipd.

Dokler gre za vsakdanje silvacije, se zdi-

j0 predsodki nenevarni, vendar lahko hitro

postancjo druzbeno vezivo mnoZzic in dobijo
epidemicne razseznost. ledaj se spremenijo
v orodje agresije, opravi¢evanja diskriminacij,
prepuscanja ogroZenih skupin njihovi »lastni
usodi«, Predsodki so nevarni, ker njihove Zrive
pogosto ponotranjljo predstave o sebi in zato
prevzemajo slabSe vrednotene vloge.

Na ponotranjanje predsodkov vplivajo
imaginarne, posplosene. nepreverjene podobe
o ljudch, Ie s¢ najbolj intenzivno oblikujcjo
v vsakdanjih okoljih — v prvih letih Zivljenja
ima druzinsko okoljc najmocnejsi vpliv na
oblikovanje predsodkov, pozngje pa na na$
odnos do »drugih« vplivajo vrstniske razprave
v lokalnem in Solskem okolju, velik vpliv pa
imajo predvsem javni medijski diskurzi (ve¢
o tem Crjavec ef al. 2000).

Romi niso ¢dina skupina, ki je delezna dis-
kriminacij. Na udaru so vsi pripadniki skupin,
ki se glede na razlicne osebne okoliS¢ine (kot
0 spolna usmerjenost, versko prepricanje itd.)
razlikujejo od povpredja vecinskega naroda. Ce
opozarjamo na nevarnost predsodkov in u¢imo
mlade o strpnosti. delegitimiziramo predsodke
in jim odvzamemo mo¢. 1o je najuéinkoviteje
takrat. ko ljudje predsodke $e ne ponotranjijo
v celoti. tj. v zgodnjem otrostvu ali mlado-
stni$kem obdohju, ko se stali§¢a in predstave
o razumevanju sveta in vloge razli¢nih ljudi v
njem §¢ oblikujcjo.

Na podlagi lega prepri¢amja smo v okviru
projektnega dela 7z Romi razvili »Promoci-
jo strpnosti«. Prajekt je namenjen mladim
v osnovnih Solah, cilj pa je omogocanje

preseganja predsodkov o razli¢nih druzbenih
skupinah. Osnovnosolcem smo Zelele ponuditi
omogociti kritino refleksijo o nestrpnosti.
in sicer s konstruktivnim modelom ucenja —
modelom promoviranja strpnosti. V projektu
smo poudarjale raznovrstnost, a hkrati tudi
enakovrednost vseh ljudi.

Strpnost je harmonija razli¢nosti (Iesko-
Sck 2005: 9). Omogodajo jo znanje. odprtost.
komunikacija in svoboda misli, zavesti in
prepricanj. Je aktivna dr7a, ki je posledica
zavedanja pomena univerzalnih ¢lovekovih
pravic ne le zase, lemve¢ predvsem za druge.
Strpnost pomeni sprejemanje tega. da so ljudje
razli¢ni po videzu, nacinu bivanja, govoru,
vedenju, vrednotah, da pa imajo vsi pravico
7iveti v miru in tak$ni, kot Zelijo. Posamezniki
imajo pravico biti razli¢ni in strpnost do raz-
liénosti je Se posebej pomembna v ¢asu hitrih
druzbenih sprememb. Kulturna raznovrstnost
je v Sloveniji vedja kot kadarkoli prej, zato je
pomembno, da prepreCujemo marginalizacijo
izklju¢enih skupin.

IZVAJANJE PROJEKTA
Projekt smo prostovolike prvic izvedle v

Solskem letu 2005/06 v osnovnih Solah v Gro-

suplju zudenci4. in 8. razreda. Ker so prajekt

dobro sprejeli tako uditelji kot ucenci, smo ga

nadaljevale tudi v prihodnjih Solskih letih (v 3.,

4., 7. 1n 8. razrcdu), in sicer v osnovnih Solah

v Grosuplju, lvan¢ni Gorici in Sti¢ni.

7. nacrtovanimi dejavnostmi v obliki razprav,
prikazovanja filmov in delavnic je bil na¥ temelj-
ni cilj u¢encem omogociti kriti¢no refleksijo o
nestrpnosti. V projektu smo skusale poudariti
razli¢nost in cnakopravnost vsch ljudi s poudar-
kom na romskih otrocih, ki so pomemben del
omenjenih treh lokalnih skupnosti — Ceprav se
v&asih zdi. da jih zaradi scgregirancga nacina
bivanja v skupnosti sploh ni. Pri izvajanju pro-
jekta smo se osredotocile na:

« udenje socialnih spretnosti za kongruentno ko-
municiranje, ki lemelji na spoStovanju samega
sebe in drugih ljudi;

* prepoznavanjc in upoStevanje na¢ela multi-
kulturnosti;



* delegitimiziranje in dekonstruiranje osvojenih
predsodkov;

* spreminjanje diskurzov o drugacnosti;

* ucenje spoSiljivega odnosa do pripadnikov
drugih narodnosti, etni¢nih skupnosti, kultur,
ljudi z razli¢nimi Zivljenjskimi slogi:

* prepoznavanje in spostovanje individualnih
razlik;

* opozatjanjc na simbolne, odklonilne rasistine
prakse;

* promoviranje kulturne raznovrstnosti;

* spodbujanjc odgovornosti za lastna dcjanja.
Prostovoljke smo se sprva z otroki v ra-

zredu pogovarjale o lem, kaj jim pomeni

drugalnost. Presencéene smo bile nad tem,
da nihée od otrok ni omenil Romov. V vedini
razredov romski otroci niso hili navzodi, saj
jih Zal zclo veliko konca Solanje Ze v niZjih
razredih osnovne Sole. Same smo jih morale
spomniti, da Romi Zivijo tudi v njihovi lokalni
skupnosti in da so ¢na od skupin, ki so pogosto
larCe predsodkov zaradi drugacnega jevika,
nadina Zivljenja ipd. PresenecCene smo bhile,
da je ncka druzbena skupina (v lem primeru

Romi) kljub temu, da je fizi¢no navzoda v

lokalnem okolju, zaradi socialne izkljuéenosti

popolnoma nevidna.
Navadno smo si po uvodnem pogovoru v 3. in

4. razredu ogledali risanko Grdi radek, v visjih

razredih pa film BCRYV (osebne zgodbe ljudi, ki

so se v Sloveniji srecali 7 nestrpnostjo). Otroke iz
niZjih razredov smo po ogledu risanke napcljale

na pogovor o lem, kako lahko risanko poveZejo z

vsakdanjim Zivljenjem in kako bi se oni vedli do

Grdega racka. Navajali so, da bi mu pomagali,

da bi se z njim igrali in pogovarjali. Veckral

smo v ni7jih razredih opazile, da imajo teZave 7

sprejemartjem sosolcey, zato smo s bolj osre-

dotodile na 10, in sicer z raznimi igrami vlog in
pogovori. Ob koncu so otroci dobili nalogo, naj
na list papitja napiscjo, kaj lahko vsak posamc-
znik v razredu naredi, da se bodo bolje razumeli.
in nekateri so imeli zelo konkretne ideje, npr.:

»Ne¢ bom ve¢ zaftkaval soSolke, ker nosi oca-

la.« Z udenci visjih razredov pa smo po ogledu

filma razpravljali o tem, kako je nanje vplival
film, kak3nc krfitve so prepoznali, o kaksnih
obcuikih so govorili [judje, ki so jimbile pravice

krSene. S temi u¢enci smo potem razpravljale o
predsodkih in strpnosti do drugih.

Tudi Studentke smo odkrito sodclovale v
razpravah, Povedale smo jim, da obiskujemo
Rome na njihovih domovih v romskih naseljih,
in bili so zclo presencdeni, nekateri zacudeni.
Pogosto so nas z zanimanjem sprasevali, kako
je tam, kaj po¢nemo ipd. Opisale smo jim
okolis¢ine, v katerih Romi v omenjenih trch
lokalnih okoljih Zivijo (Stevilni brez elekurike,
vode, postelj. pralnih sirojev, zadostnih oblacil,
igra¢). S telesno govorico so nam sporocali,
da so pretreseni, da kdorkoli Zivi v takih oko-
li§¢inah, brez dobrin, ki se veCinskemu delu
prcbivalstva zdijo samoumeyne. Vedno znova
smo ucence spodbujale, da so izraZali predsod-
ke. in jih dopolnjevale: »Cigani so umazani,
vendar nimajo vode, da bi s¢ lahko umili.« S
podajanjem realnih informacij smo prostovolike
vplivale na to, da so ucenci zaCeli spreminjati
svoj naCin razmisljanja, da so bili ob koncu
delavnice sposobni samosiajno preoblikovati
svoje stavke, ki niso izrazali 7zgolj predsodkov,
temved tudi razumevanje okoliscin,

Vsebina in potek delavnic sta se v letih
dopolnjevala in spreminjala. Tako smo ¢no
leto uprizorili otrosko gledaliko predstavo z
naslovom »Nikoli ne ve§, kdo ti lahko postane
najboljii prijatclj«. Zaigrali so;jo romski otroci
iz Grosuplja. Mlaj§i otroci so nato dobili na-
logo, da pri razredni uri napisejo sporodilo o
igrici, starcjSi pa. naj napiscjo fantazijski spis
¢z naslovom »Zbudim se in naenkrat govorim
kitajski jezik«. s poudarkom na tem, s kak3nimi
ovirami s¢ sre¢ujem, kako jih lahko sam pre-
magam, na kaj sam ne morem vplivati, kakSno
vrsto podpore pri¢akujem od drugih ipd. 7
nckaterimi uditelji smo se dogovorili, da je bil
spis pri slovenscini ali etiki tudi ocenjen.

Splosna in pri¢akovana ugotovitev je, da
imajo vsi otroci, s katcrimi smo sodclovale,
predsodke o razli¢nih marginaliziranih skupinah
{0 Romih, invalidih, muslimanih, homoseksual-
cih, emnopoltih). Predsodke izraZajo spontano,
v vsakdarijem govoru. Ko smo jih npr. vpradale,
kaj so slisali o teh dru7benih skupinah, so otroci
z¢lo hitro zalcli naStevati predsodke, ki so jih
slifali od starSev, v Soli, iz okolja: »Slifal sem,
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da Cigani kradejo.« »SliSala sem, da so Cigani
leni.« »Slisal seni. da so Cigani umazani.« Te
izjave kazcjo na odkriti, tradicionalni rasizem,
saj poudarjajo manjvrednost Romov v odnosu
do Neromov tako, da naturalizirajo druZbeno
nesprejemljiva dejanja (nchigicna, lenoba, kra-
ja), ki naj bi bila del romske narave.

V otroskih stavkih je prepoznaven tudi
binarni diskurz. Tak diskurz vedinski skupini
pripiSe pozilivne lastnostli, manjsini pa negaltiv-
ne, tj. tiste, ki odstopajo od povprecja. Primer:
»Romski otroci $o butasti, mi nismo.« Udenci
soredko omenjali konkretne posameznike. Po-
samezne lastnosti so posploSevali, jih pripisali
cclotni druzbeni skupini in tako Rome in druge
skupine kategorizirali kot »druge« po nacelu
kolektivne krivde. To se je najbolj izrazito
pokazalo v izjavi: »Vsi Cigani progjalijo.«

Opaile pa smo ob¢utno razliko med otroki
4. in 8. razreda. Mlajsi otroci $e niso zmogli
razmiSljati o diskriminaciji in predsodkih,
zato smo se pri njih osredotocile na pogovor
0 drugacnosti med njimi. Osredotocile smo se
na njihovo (. 1. mikro raven odnosov v razredu,
ki jim je blizja (fantje in dekleta. verni in ne-
verni). Udenci 8. razreda pa so Ze bolj izrazito
izrazali binarne kategorije o razli¢nih druzbe-
nih skupinah in so tudi laZje razumeli pajme,
kot so predsodki. drugacnost. strpnost.

‘Tej nali ugotovitvi govorijo v prid udi
raziskave, opravljene v tujini med belopoltimi
in temnopoltimi otroci, ki so pokazale, da s¢
otroci prvi¢ sre€ajo s $vajo »rasno«/elnicno
pripadnostjo v obdobju treh do Stirih let starosti
(Pontcrotto, Pedersen 1993), Do sedmicga ali
osmega leta starosli razvijajo prepoznavanje
podobnosti skupine, ki ji pripadajo (npr. pre-
poznavanj¢ skupnega jezika, videza)., V tem
obdobju zacnejo uporabljati oznake, kot jih
uporabljajo odrasli, in s tem oznacujejo dolo-
¢ene skupine, ki sc razlikujcjo od njihove.

SKLEPNE UGOTOVITVE

Prajekt se je v letih izvajanja pokazal za
ucinkovitega. saj je povpraSevanje po takih
oblikah dela tudi na drugih $olah vse vedje.
Ko konéujem porodilo, ni skupine, ki bi prajekt

nadaljevala, vendar se mi zdi pomembno, da

bi se prajekt nadaljeval. saj opozarja na me-

hanizme izklju¢evanja, predvsem na sovrazni
govor do marginaliziranih druzbenih skupin.

Na vseh osnovnih Solah so bili uditelji in
vodstvo zelo prilagodljivi, saj so nam odstopali
svaje ure in nekaleri so pri delavnicah tudi
prisostvovali in pokazali zadovoljstvo. Zeleli
s0 si $¢ ved podobnih delavnic o tej teni.
Studenike, ki smo takrat izvajale (o dejavnost,
smo pomislile, da bi delavnice prilagodile in
izvedle tudi za osnovnoSolske uditelje.

V vseh letih izvajanja prajekta se je v Sto-
dentski skupini oblikovala vizija, da bi se take
in podobne vschine vkljudile v del uénega
nacrla v vseh osnovnih Solah po Sloveniji.
Sama zakonska prepoved diskriminacije (e Se
nc odpravi. Predsodki. ki so podlaga za diskri-
minacije, so namre¢ zelo ukoreninjena staliSca,
ki jih je te7ko spremeniti ¢ez no¢. Lden od
na¢inov, kako lahko pri mladih generacijah,
ki so najbolj dovzetne za oblikovanje lastnih
mnenj prav v predSolskem in osnovnoSolskem
obdobju, spodbujano strpnost in sprejemanje
drugacnosti, je omogocanje odkritih razprav o
druzbeni razlicnosti kot vrednoti. Poleg Sole so
starsi L. i. primarni nosilci socializacije (Musek
1994). to pa pomeni, da velja druzinski model
za najvplivnejScga pri nastajanju predsodkov.
Otroci se zanaSajo na miSljenje in priznanje
star§ev, saj jim oni sporocajo, kak$no vedenje,
odnos in vrednote so druzbeno sprejemljivi.
Ce s0 starsi kot pripadniki vegine prepricani o
veCvrednosti lastne skupine. bodo zelo verje-
tno tudi otroci ponotranjili podoben odnos do
drugacnih, wjih kultur.

Ponterotto in Pedersen (1993) sta navedla
nckaj znadilnosti, ki vplivajo na vedjo verje-
tnost, da bo otrok razvil negativne predsodke
do dolo¢enih posameznikov:

* odsotnost odkritcga (po)govora med starsi in
otroki 0 kulturnih, »rasnih« razlikah;

* odsotnost stikov s prijatelji. vrsiniki. ki so
pripadniki kulturno razli¢nih skupin;

* odsolnost spoprijemanja s stereolipnini pri-
pombami in dejanji, ki jih izrekajo in kaZejo
otroci ali pa so izreéene v njihovi navzocnosti
(v medijih, drugi ljudje);



* spodbujanje vkljucevanja otrok v segregirane
oblike Solanja. prostocasne dejavnosti (homo-
gcne oddelke) in onemogodanje stikov, ki bi
kompenzirali tak nacin Solanja.

Tako starSi kot $ola lahko pripomorejo k
premagovanju predsodkov. Eden od nadinov
je prav golovo omogocanje odkrite razprave
0 razli¢nosti, organiziranje dejavnosti. ki
spodbujajo raziskovanjc. sodclovanjc na po-
drocju razli¢nosti. Menim, da o ni le naloga
socialnega dela. ampak celotne druzbe in
vsakega posameznika. Lazje si je zatiskati
o€i pred resnico, kot pa se dejavno vkljuéili v
premagovanje predsodkov, saj to 7ahteva Cas.
pogum in spoprijemanje z lastnim predsodki,
teh pa marsikdo ne Zeli priznali.

Jasmina Zaman

alioezijeulbiew ul Aoypospald efuebessid uigeu joy 13soudlis ef1oowold

VIRI

Eruavec, K., Basic-Hrvatin, S., KeLaL, B. (2000),
Mi o Romih: Diskriminatorski diskurz v medifih
v Stoveniji. Ljubljana: Open Society Institute
Slovenia.

Leskosek, V. {ur.) (2005), Sovrazni govor kot dejanje
nasilia. V: LeskoSek (ur.) Mi in oni: Nestrpnost na
Slovenskem. Ljubljana: Mirowni indtitut.

Musek, J. (1994), Psihologija: Clovek in druzbeno
okolje. Ljubljana: Educy.

Ponterotto, J. G., Pepersen, P. B. (1993), Preventing
prejudice: A guide for councelors and educators.
London: Sage.

ULe, M. (2005), Predsodki kot mikroideologije
vsakdanjega sveta. V: Leskosek (ur.) Mi in oni:
Nestrpnost na Stovenskem. Ljubljana: Mirovni
indtitut.



