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Povzetek: Stevilo oseb, ki so odvisne od drugega in zato potrebujejo
dolgotrajno oskrbo iz leta v leto naras¢a. Na posledice, ki jih prinaSa dol-
gotrajna oskrba vecina drzav, ni dovolj pripraviljena. Ker je posameznikov
pravni polozZaj najbolj varovan le v primeru, ¢e se oblikuje posebni sistem,
ki ureja dolgotrajno oskrbo, je Slovenija pred velikim izzivom prilagoditev
zdravstvenih storitev in storitev dolgotrajne oskrbe.
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LONG-TERM CARE - SOCIAL ASSISTANCE OR SOCIAL
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Abstract: The number of people who depend on other people’s care and
therefore require long-term care has been constantly increasing. Most
European countries are not prepared for the consequences of the long-
term care system. The legal status of individuals is fully protected only in
case the country adopts a unique social system that regulates the long-
term care. Slovenia is facing two big challenges: adaptation of health ser-
vice system and long-term care system.
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1. UVOD

Odnos druzbe do starejsih se je skozi stoletja spreminjal v odvisnosti razvoja druz-
be, medgeneracijskih odnosov, viloge posameznika v druzbi, vrste ideoloskih,
emocionalnih in motivacijskih dejavnikov.' Statisti¢ni podatki evropskih drzav ka-
zejo zaskrbljujoo sliko staranja prebivalstva ter manjSo rodnost. Samo dejstvo,
da se prebivalstvo stara ne pomeni nujno povecanega povprasevanja po socialni
storitvi dolgotrajne nege. Potrebe in nacin zivljenja oseb odvisnih od dolgotraj-
ne nege zahtevajo druga¢no obravnavanje zaradi potrebe po oskrbi, predvsem
v zadnjih letih zivljenja. Drugac¢no obravnavanje takSnih oseb pa ni dopustno.
Dovoljeni so le t.i. posredni ukrepi, kadar imajo za cilj dejansko enakost oseb, ki
S0 v manj ugodnem polozaju zlasti zaradi invalidnosti in starosti ter se sprejmejo
z namenom preprec¢evanja ali odpravljanja posledic takSnega polozaja oziroma
predstavljajo nadomestilo za manj ugoden polozaj.?

Ustavno nacelo enakosti pred zakonom pomeni predvsem zahtevo po nearbitrarni
uporabi prava do pravnih subjektov, zavezuje pa tudi zakonodajalca k zagotavlja-
nju enakosti subjektov pri zakonodajnem normiranju, ¢imer pritrjuje tudi ustavno
sodis¢e RS.® Posebna zakonska ureditev oseb potrebnih dolgotrajne oskrbe je
posledica spoznanja, da so za zagotovitev enakih dejanskih moznosti in njihove-
ga enakega obravnavanja potrebni aktivni ukrepi, ki naj odpravijo, premostijo ali
vsaj zmanjsajo ovire za njihovo neodvisno zivljenje ter za enakopravno vkljucitev v
druzbo in delo. Za dosego tega cilja je drzava dolzna sprejeti najrazlicnejse ukre-
pe, s katerimi zagotavlja regulativne mehanizme na vseh podrocjih, ki vplivajo na
posameznikov polozaj.* Tudi evropsko sodisc¢e je ugotovilo, da nac¢elo enakega
obravnavanja prepoveduije vse prikrite oblike diskriminacije, ki na podlagi uporabe
drugih meril razlikovanja peljejo do enakega rezultata.®

* Cijan V., Cijan R.: Zdravstveni, socialni in pravni vidik starostnikov, Univerza v Mariboru, Visoka
zdravstvena $ola, 2003, str. 117.

2 Zakon o uresni¢evanju nacela enakega obravnavanja (Ur.l.RS, $t. 93/2007, ZUNEO-UPB1).

3 Odlo¢ba Ustavnega sodis¢a RS, U--178/02 z dne 12.9.2002. O zahtevi po enaki obravnavi
tudi Splosna deklaracija ¢lovekovih pravic, kiv 7. ¢lenu pravi, da so vsi enaki pred zakonom, vsi,
brez diskriminacije, imajo pravico do enakega pravnega varstva. Vsi imajo pravico do enakega
varstva pred sleherno diskriminacijo, ki bi krsila to Deklaracijo, kakor tudi pred vsakim s¢uvanjem
k taksni diskriminaciji. Pri izvajanju svojih pravic in svoboscin je vsakdo podvrzen samo taksnim
omejitvam, ki so dolocene z zakonom, katerih izkljuéni namen je zavarovati obvezno priznanje in
spostovanje pravic in svoboscin drugih ter izpolnjevanje pravi¢nih zahtev morale, javnega reda
in splosne blaginje v demokrati¢ni druzbi.

4 Odlo¢ba Ustavnega sodis¢a RS, U-I-11/07-45 z dne 13.12.2007.

5 Sodba z dne 25. junija 1997 v zadevi Mora Romero (C-131/96, Recuell, str. I-3659, tocka 32).
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Namen dolgotrajne oskrbe kot socialne storitve sploSnega pomena je zagota-
vljanje dostopa do storitev, ki jih posameznik potrebuje ob nastanku socialnega
primera, kot ga imenuje Strban, odvisnosti od oskrbe drugega® za zagotavljanje
lastne varnosti. V skladu z na¢elom subsidiarnosti in z dolodili Lizbonske pogodbe,
je dolznost drzav ¢lanic, da organizirajo in financirajo storitve, ki so v sploSnhem
interesu in so pomembne za zadovoljevanje osnovnih potreb.

Socialna storitev dolgotrajne oskrbe ima Sirok obseg v sistemu socialne varnosti.
V Sloveniji (§e) nimamo enotnega zakona, ki bi sistemsko uredil podrocje dolgo-
trajne oskrbe, zato se razlicne storitve in prejemki zagotavljajo v okviru sistemov
zdravstvenega in socialnega varstva, pokojninskega in invalidskega zavarovanja
ter vojne zakonodaje. Pomanjkanje enotne zakonodaje sproza negotovost za iz-
vajalce dejavnosti, nosilce socialnega zavarovanja, predvsem pa za upravic¢ence.
Pravna drzava mora spostovati nacelo varstva zaupanja v pravo, ki zahteva, da so
posamezne dolocbe, ki so zakonite in sprejete brez vnaprejsnjih zadrzkov, sta-
bilne, tako pravo kot tudi celotno ravnanje vseh drzavnih organov pa predvidljivo,
ker to zahteva pravna varnost.” Pri sprejemanju zakonodaje na podrocju dolgo-
trajne oskrbe je pomembno, da zakonodajalec uposteva nacelo pravne drzave,
ki vsebuje zahtevo, da so predpisi jasni in doloc¢ni. Zato je ob sprejemanju novih
zakonov, ki bi urejali dolgotrajno oskrbo pomembno, da zakonodajalec v mejah
svoje proste presoje ter po nacelih vzajemnosti in solidarnosti doloc¢i upravicen-
ce socialne storitve, njihov polozaj v razmerju do nosilca in izvajalca socialnega
zavarovanja ter pogoje za priznanje in uzivanje socialnih pravic.

Najveckrat dolgotrajno oskrbo nudijo druzinski ¢lani (predvsem zenske), ki zapu-
stijo trg dela znamenom negovati druzinskega ¢lana.® Zakonska dolznost prezivija-
nja je dolo¢ena tudi v Zakonu o zakonski zvezi in druzinskih razmerijih (ZZZDR)® in
Zakonu o registraciji istospolne partnerske skupnosti (ZRIPS)'. Ceprav je pravica

8 Strban,G.: Izzivi prava socialne varnosti: recesija - priloznost za »prave« spremembe?, Podjetje
in delo, 2009, str. 1698-1706.

7 QOdlo¢ba Ustavnega sodis¢a RS, U-I-57/00-51 z dne 22.5.2003.

8 Dolgotrajna oskrba na domu je problemati¢na z razlicnih vidikov, saj tako oskrbo praviloma
izvajajo druzinski ¢lani, ki za to pogosto niso posebej usposobljeni, zato nujen pristop k ustrezni
izobrazevalni podpori. Ceprav si posamezniki zelijo ostati &im dlje v domacem okolju, je nadzor
in kakovost manjsa kot v institucionalih varstvih.

° Ur.lLRS, st. 69/04.

0 Ur.l. RS §t. 65/05. 24. ¢len ZRIPS doloca, da sta si partnerja v ¢asu trajanja skupnosti dolzna
nuditi medsebojno pomo¢. Kot medsebojna pomog, ki sta si jo dolzna nuditi partnerja, se steje
vzajemna pomo¢ pri negi in oskrbi v primeru bolezni enega od partnerjev, materialna podpora
ter druge oblike pomoci v partnerskem odnosu.
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do vzdrzevanja med druzinskimi ¢lani na ustavni ravni zagotovljena le otrokom,"" bo
potrebno opredeliti tudi, kako bo sprememba pokojninske zakonodaje in visanje
starostne dobe za upokoijitev vplivala na sistem dolgotrajne oskrbe in pravni polozaj
upravi¢enca ter njegovih druzinskih ¢lanov. Tudi rezultati raziskave Eurobarometra
iz leta 20102 kaZejo kulturne razlike in razmisljanja o storitvah dolgotrajne nege
v Evropi. Medtem, ko v drzavah juzne in vzhodne Evrope podpirajo idejo, da bi
posameznik, ki bi potreboval nego ostal doma in bi zanj skrbeli njegovi druzinski
¢lani, v stevilnih severnoevropskih drzavah menijo, da bi morala za tovrstno oskr-
bo poskrbeti drzava preko sistema institucionalnega varstva.

Ker varnosti ob nastanku socialnega primera odvisnosti od oskrbe drugega ne
moremo zagotoviti v drugih socialnih zavarovanijih ali zgolj v sistemu socialne po-
modi, veliko vprasanj na podrocju dolgotrajne oskrbe ostaja odprtih. V prispevku
je analiziran pravni polozaj invalida in starejsih v sedanjem sistemu z nekaterimi
pomislekih glede obstojeCe zakonodaje in predlogih de lege ferenda za spre-
membo zakonodaje, ki bo urejala podrocje dolgotrajne oskrbe.

2. PRAVICA DO SOCIALNE VARNOSTI OSEB ODVISNIH OD OSKRBE
DRUGEGA

Ceprav slovenska ustava pojma dolgotrajne oskrbe ne definira, je drzava dolzna
voditi socialno politiko in v njenem okviru sprejeti razlicne ukrepe, ki naj izboljSajo
njihov polozaj. S socialnovarstveno politiko zakonsko zagotavlja socialno varnost
zavsakega drzavljana, ter doloca prioriteto razvojnih socialnovarstvenih nalog. Za
oboje zagotavlja potrebni denar in smiselno organiziranost, ter kontrolira uspesnost
porabe denarja in pravilnost delovanja'®. Pravica do posebnega varstva oseb od-
visnih od oskrbe drugega je sestavljena iz razlicnih pravic invalidov. Prekriva se
s pravico invalidov do socialne varnosti iz 50. ¢lena Ustave, s pravico do oseb-
nega dostojanstva in varnosti iz 34. ¢lena Ustave, ter s pravico do nedotakljivosti
njihove telesne in dusevne celovitosti iz 35. ¢lena Ustave.

" 54, ¢len Ustave doloca:« Starsi imajo pravico in dolznost vzdrzevati, izobraZevati in vzgajati svoje
otroke. Ta pravica in dolznost se starSem lahko odvzame ali omeji samo iz razlogov, ki jih zaradi
varovanja otrokovih koristi dolo¢a zakon.”

2 Celotno porocilo dostopno na http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebs/
ebs_321_en.pdf.

3 Ramovs, J.: Slovenska sociala véeraj in jutri, Institut Antona Trstenjaka, 1995, str. 182.
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50. ¢len Ustave doloc¢a, da imajo drzavljani pod pogoji dolo¢enimi z zakonom,
pravico do socialne varnosti. Kadar se posameznik zaradi socialnega primera
znajde v zanj neugodnem polozaju je naloga drzave, da preko sistemov socialnih
pomodi ali socialnih zavarovanj zagotovi moznosti za dostojno Zivljenje. Pravico
do socialne varnosti sestavljajo zdravstveno, pokojninsko in invalidsko zavaro-
vanje, ter druga socialna zavarovanja (v katera bi lahko $teli tudi novo socialno
zavarovanje za dolgotrajno oskrbo), ki jih ureja drzava in skrbi za njihovo delova-
nje. Kaksne ukrepe bo drzava izbrala in kaksSno pravno varstvo ima posameznik
zoper drzavo, ki ne ureja drugih socialnih zavarovanj, Ustava ne dolo¢a. Naloga
zakonodajalca je zgolj dolocitev pogojev in obsega pravic, ki gredo zavarovan-
cem iz socialnega zavarovanja za dolgotrajno oskrbo. Kadar Ustava delno ali v
celoti pridrzi dolocitev vsebine in obsega ¢lovekove pravice naknadni zakonski
ureditvi, je potrebno v vsakem primeru posebej ugotoviti, do kod je pri oprede-
lievanju vsebine in obsega Clovekove pravice zakonodajalec ustavno vezan z
ustavno varovanim jedrom c¢lovekove pravice in od kod naprej gre za njegovo
lastno presojo. '

Da si morajo drzave prizadevati zagotavljati dostojno zZivljenjsko raven in ohranjati
¢lovesko dostojanstvo, poudarjajo tudi mednarodni akti. Listina o temeljnih pravi-
cah Evropske Unije® doloca, da je ¢lovekovo dostojanstvo nedotakljivo, zato ga
je treba spostovati in zasciti. To pa je mogoce doseci le s spostovanjem pravice
do socialne varnosti storitev socialnih sluzb, ki omogocajo zascito v primerih, kot
so bolezen ali starost, ki lahko vodita v dolgotrajno oskrbo.

Konvencija st. 102 o minimalnih normah socialne varnosti'® dolo¢a minimalne
pravice do denarnih dajatev, s katerimi se nadomesc¢a izpad place oziroma do-
hodka za devet socialnih primerov, ne dolo¢a pa socialnega primera »odvisnosti
od oskrbe drugega«. V konvenciji je dolo¢ena moznost, da se poleg javnih obve-
znih zavarovanj, v katerih so zagotovljene pravice do dajatev v socialnih primerih,
uposteva tudi druga zavarovanja, pod pogojem, da jih nadzira javna oblast ali jih
skupaj upravljajo delodajalci in delavci, da vkljuCujejo znaten del oseb z nizjimi
dohodki in izpolnjujejo pogoje dolo¢ene v konvenciji.'”

4 QOdloc¢ba Upravnega sodis¢a RS, Up-360/05 z dne 2. 10. 2008 (Ur.l.RS, st. 113/08).

5 Listina EU o temeljnih pravicah, UL C 364, 18.12.2000.

6 Konvencijo je sprejela Mednarodna koferenca dela 4. Junija 1952. Republika Slovenija je kon-
vencijo ratificirala 29.maja 1992 z Aktom o notifikaciji nasledstva (Ur.l.RS, st. 54/92-MP).

7 Konvencije mednarodne organizacije dela s komentarjem, GV Zalozba, 2006, str. 381-383.
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Splosna deklaracija o ¢lovekovih pravicah'® doloca, da ima vsakdo kot ¢lan druzbe
pravico do socialne varnosti, ter pravico do taksne Zivljenjske ravni, ki zagotavlja
njemu in njegovi druzini zdravje in blaginjo, vklju¢no s hrano, obleko, stanovanjem,
zdravnisko oskrbo in potrebnimi socialnimi storitvami. Dolo¢a tudi pravico do var-
stva v primeru bolezni, delovne nezmoznosti ter starosti ali druge nezmoznosti
pridobivanja zivljenjskih sredstev zaradi okoli$¢in, neodvisnih od njegove volje.'*V
9. ¢lenu Mednarodnega pakta o ekonomskih, socialnih in kulturnih pravicah? je
doloc¢ena pravica do socialne varnosti, vklju¢no s pravico do socialnega zavarova-
nja. Evropska socialna listina?' dolo¢a, da so drzave, ki jih listina zavezuje, dolzne
zagotoviti pravico do socialne varnosti najmanj v obsegu, ki ga dolo¢a konvencija
§t. 102. Tudi spremenjena Evropska socialna listina-revidirana?? doloc¢a pravico do
socialne varnosti in obvezuje drzave podpisnice, da zagotovijo pravice do dajatev
za najmanj Sest socialnih primerov in najmanj v obsegu, ki ga dolo¢a Evropski
kodeks o socialni varnosti, ki povzema vsebino konvencije st. 102. Priporocilo
st. 67 o varnosti sredstev za zivljenje (o varnosti dohodka) drzavam priporoca,
naj z zakoni uredijo sistem obveznih socialnih zavarovanj za socialne primere, ko
posameznik ni zmozen ustvarjati dohodka. Za denarne dajatve se priporoca, da
naj bo visina sorazmerna predhodnim zasluzkom, vendar pa v razumnih zneskih,
tako da ne bo negativno vplivala na voljo do ponovne zaposlitve in da ne bodo
preve¢ obremenjevale aktivhe osebe.

3. SOCIALNI PRIMER ODVISNOSTI OD OSKRBE DRUGEGA IN POJEM
DOLGOTRAJNA OSKRBA

Pojem »socialni riziko« je v socialno varnost prevzet iz zavarovalnega prava in
pomeni »bodoc¢ in negotov dogodek, ki v primeru, da do njega pride, povzroci
Skodo«. Je produkt druzbenega soglasja, izrazen z zakoni za ljudi, ki potrebujejo
druzbeno zas¢ito.2® Opredelitev socialnega primera odvisnosti od oskrbe druge-

Sprejela in razglasila jo je Generalna skups$¢ina Zdruzenih narodov 10. decembra 1948 z reso-
lucijo &t. 217 A (lll).

% 22.in 25. ¢len Splosne deklaracije ¢lovekovih pravic.

20 Ur. list SFRJ, st. 7/71.

21 Svet Evrope, 1961.

22 Url.RS-MP, &t. 7-7/1999.

Strban, G.: Pravni polozaj zavarovanih oseb v obveznem zdravstvenem zavarovanju, doktorska
disertacija, Ljubljana, 2003, str. 32.
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ga v sistemu socialne varnosti ni ve¢ ustrezna, saj ni vec¢ le bodoce in negotovo
dejstvo, ampak je lahko ze nastalo stanje, ki posamezniku povzroci izpad dohod-
ka ali povecane stroske.

Odvisnost od oskrbe drugega, kot ga imenuje Strban, je nov socialni primer, ki
zahteva pomo¢ in odgovornost vseh generacij na temelju solidarnosti. Opredelitev
socialnega primera ni lahka naloga, saj je definicija pojma odvisnosti od drugega
nejasna, predvsem pa zelo prepletena s socialnima primeroma bolezni in poskod-
be, ki sta povod za dolgotrajno oskrbo.

Se najlazje bi ga opredelili s stanjem, kadar zaradli trajnih sprememb v zdravstve-
nem stanju ni mogoce zadovoljevati osnovnih Zivijenjskih potreb, ker se niti ob
osebnih prizadevanjih in ob pomodi ortopedskih pripomockov ni mogoc&e samo-
stojno gibati v stanovanju in izven njega, samostojno hraniti, oblaciti in slaciti,
Se obuvati in sezuvati, skrbeti za osebno higieno, kakor tudi ne opravijati drugih
Zivljenjskih opravil, neogibno potrebnih za ohranjanje Zivijenja daljSe ¢asovno
obdobje.?* Enako definicijo uporablja tudi Konvencija o pravicah invalidov?®, kiv 1.
¢lenu doloc¢a, da so invalidi ljudje z dolgotrajnimi telesnimi, dusevnimi, intelek-
tualnimi in senzori¢nimi okvarami, ki jih v povezavi z razli¢nimi ovirami lahko
omejujejo, da bi enako kot drugi polno in u¢inkovito sodelovali v druzbi.

Dolgotrajna oskrba?® je socialna storitev, ki je potrebna ob nastanku socialnega
primera odvisnosti od oskrbe drugega. Obsega organiziranje in izvajanje razli¢nih
vrst storitev in pomocCi osebam, ki SO omejene v sposobnosti samostojnega
Zivlienja in jim je potrebna dnevna pomo¢ daljSe ¢asovno obdobje.?” Hkrati
obsega storitve, namenjene ohranjanju preostalih psihofizi¢nih sposobnosti
brez pomod¢i druge osebe ali zmanjsanju potrebe po pomocéi na najmanjso
moZzno mero, v okviru moznosti pa tudi povrnitvi sposobnosti osebe za Zivije-
nje brez pomoci druge osebe® in je v tesni zvezi z zdravstvenimi storitvami.2®

24 Opredelitev osnovnih zivljenjskih potreb je opredeliena ze v 139. ¢lenu Zakonu o pokojninskem
in invalidskem zavarovaniju (Ur.I.RS, §t. 109/2006-uradno precis¢eno besedilo).

25 Slovenija je sprejela Zakon o ratifikaciji Konvencije o pravicah invalidov in izbirnega protokola h
Konvenciji o pravicah invalidov (MKPI) 2. aprila 2008 (Ur.l.RS, st. 10/2008).

26 Ang. Long-term care; nem. Pflege. Smiselno oblikovali izraz tudi v Sloveniji, namesto oskrba v
termin dolgotrajna nega.

27 Taksno definicijo je zavzela OECD.

28 1. odstavek 19. ¢lena predloga Zakona o socialnovarsteni dejavnosti.

2% Med zdravstveno oskrbo lahko Stejemo posvet in sodelovanje z osebnim zdravnikom, pomo¢ pri
jemaniju predpisanih zdravil, izvajanje terapije, pomoc¢ pri gibanju z pripomocki, oskrba ran. Zaradi
povezanosti zdravstvenih in socialnih storitev je usklajevanje med storitvami je zelo pomembno.
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Izvaja se na domu, v dnevnih centrih, v bolnisnicah ali institucionalnih domovih.
O dolgotrajni oskrbi govorimo takrat, kadar je mogoce utemeljeno pri¢akovati,
da bo potreba po storitvi traja daljSe ¢asovno obdobje ali celo zivlienje®. Predlog
Zakona o dolgotrajni oskrbi in zavarovanju za dolgotrajno oskrbo ter predlog
Zakona o socialnovarstveni dejavnosti opredeljujeta dolgotrajno oskrbo kot de-
javnost, ki predstavlja javni interes Republike Slovenije, s katerim se uresnicuje
pravica do socialne varnosti.

4. PRAVNI POLOZAJ UPRAVICENCA V PRIMERU SOCIALNE POMOCI

Kadar si posamezniki zaradi delovanja zunanjih in notranjih dejavnikov ne morejo
sami zagotoviti socialne varnosti in blaginje, so upravi¢eni do pomoci. Drzava je
zato dolzna zagotavljati finan¢no pomo¢ in socialno varstvo na nacin, ki osebe ne
odvraca od lastnega, aktivnega delovanja,®' hkrati pa je socialna pomo¢ taks$na,
da zagotavlja ustrezen minimalen dohodek za dostojno Zivljenje, vsaj nad ravnijo
stveganja revscéine«.22

Socialna pomo¢ pomeni pravno varnost za ljudi, ki se soocajo s tezkimi socialnimi
razmerami zaradi pomanjkanja sredstev za zivljenje in nimajo pravice do drugih
ugodnosti ali podpore.® Ker financiranje ni samo kritje stroskov, ampak tudi iz-
boljSanje kvalitete zZivljenja, predstavlja pomembno mesto v sistemu socialne za-
ssite. Ceprav gre za dajatev, ki je neodvisna od polozaja upraviéenca v sistemu
delovnega prava ali njegovega premozenjskega stanja, je slabost sistema socialne
pomocivtem, da je subsidiarne narave. Upravi¢enci morajo uveljaviti vse pravice
iz nadrejenega sistema socialnega zavarovanja, preden pridobijo socialno pomo¢.
Zato se poudarja, da je sistem socialne pomoci zadnja, varovalna mreza SirSega
sistema socialne varnosti.®* Pri presojanju upravi¢enosti do socialne pomoci pri
dolgotrajni oskrbi je bistveno merilo potreba po pomoci, ne pa zavarovalna do-
ba ali vplac¢ani prispevki, se sistem imenuje neprispevni oziroma nekontributivni.

30 Nemski sistem opredeljuje daljSe ¢asovno obdobje 6 mesecev ali vec.

31 Standardna pravila za izenacevanje moznosti invalidov (Resolucija $t. 48/96 z dne 20. 12.
1993).

32 Priporocilo 92/441 EGS. UL L 245, 26.8.1992.

33 Clasen J., Social insurance in Europe, Bristol, The Policy Press, 1997, str. 16.

34 Bubnov Skoberne A., Strban G.: Pravo socialne varnosti, Ljubljana, GV zalozba, 2010, str.
364.
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Pri uveljavljanju socialnih pomoci govorimo o enostranskem socialno pravnem raz-
merju, kjer sta pravna subjekta upravicenec do pomoci in nosilec sistema (drzava
ali lokalna skupnost). Pravno razmerje med upravicencem do pomoci in nosilcem
je praviloma urejeno z zakonom, kjer so dolo¢ena pravila za odlo¢anje po pro-
stem preudarku, zlasti namen dajatev. Lokalne skupnosti s svojimi akti dolo¢ajo
organizacijo socialnih pomog¢i, ki jih financirajo same, nac¢in uresni¢evanja pravic
pa je pogosto dolocen z izvrsilnimi predpisi. Drugi odstavek 140. ¢lena Ustave
doloca, da lahko drzava po predhodnem soglasju obcine ali SirSe samoupravne
lokalne skupnosti z zakonom prenese na obcino ali SirSo lokalno skupnost opra-
vljanje posameznih nalog iz drzavne pristojnosti, ¢e za to zagotovi tudi sredstva.
Da je financiranje s strani lokalnih skupnosti oziroma ob¢in problemati¢no zaradi
razlicno velikih ob¢in in Stevila upravicencey, je ugotovilo tudi ustavno sodis¢e®.
Obcine tako financirajo le druzinskega pomocnika, del sredstev pa se zagoto-
vi tudi iz naslova dodatka za tujo nego in pomo¢ oziroma dodatka za pomoc¢ in
postrezbo.

Do socialne pomoci so upravicenci praviloma vsi rezidenti oziroma vse osebe,
ki stalno prebivajo v drzavi, torej drzavljani in tujci, ki imajo dovoljenje za stalno
prebivanje v drzavi, ki prejemajo socialno pomo¢ dolo¢eno ¢asovno obdobje ali
neomejeno, dokler traja socialni primer.

V slovenskem sistemu pravice ob nastanku socialnega primera odvisnosti od
oskrbe drugega za invalide in starejSe zagotavljajo preko naslednjih pravic
upravicencev:

a) Pravica do dodatka za pomoc¢ in postrezbo

Pravica do dodatka za pomoc¢ in postrezbo je pravica, ki se zagotavlja z obveznim
pokojninskim in invalidskim zavarovanjem in se priznava izklju¢no na podlagi oce-
ne zdravstvenega stanja ob nastanku socialnega primera odvisnosti od oskrbe
drugega. Socialno ekonomske razmere upravi¢enca niso pomembne in se
ne ugotavljajo. Ugotavlja se le povecanje Zivljenjskih stroskov, ko ne more
samostojno opravljati vseh ali veCine osnovnih zivljenjskih potreb ter jim je za
opravljanje osnovnih zivljenjskih funkcij potrebna stalna pomo¢ in postrezba
drugega. Do nje so na podlagi Zakona o pokojninskem in invalidskem za-
varovanju upravi¢eni zavarovanci, ki izpolnujejo pogoje iz 138. ¢lena zakona.
Mnenje o tem, ali je upravicencu potrebna stalna pomoc¢ in postrezba za

%% Sodba Ustavnega sodis¢a RS, U-I-97/05 z dne 7.7.2005, Ur.l.RS, st. 69/2005.
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opravljanje vseh ali pa le vecine zivljenjskih potreb, da invalidska komisija ali
drug izvedenec zavoda. Kriterije in merila, kdaj je oseba potrebna oskrbe in
pomodi drugih, pa doloé&i zavod. Ce pridobi upraviéenec pravico do dodatka
za pomo¢ in postrezbo po tem zakonu in pravico do tega dodatka po drugih
predpisih, lahko uziva le tisto od obeh pravic, ki si jo sam izbere. Dolocila v
zakonu, ki doloc¢ajo, da lahko uziva le tisto od obeh pravic, ki si jo sam izbere,
so nejasna in pomankljiva. Ceprav je zakonodajalec omogogil moznost izbire
in preprecitev podvajanja pravic, se upravi¢enci, obi¢ajno prava neuki, svojih
pravic ne zavedajo. Drzavni organi morajo strankam glede na njihove potrebe
po dolgotrajni oskrbi izbrati tisto, ki upravicencem zagotavlja najve¢ pravne
varnosti, hkrati pa jim omogoc¢iti aktivno vilogo v postopku izbire pravice.

Pravico do dodatka za pomo¢ in postrezbo ima po Zakonu o vojnih invalidih®® tudi
vojni invalid najmanj V. skupine, ki mu je glede na njegovo celotno invalidnost, ne
glede na njen izvor, neogibno potrebna stalna pomoc in postrezba za opravljanje
osnovnih Zivljenjskih potreb, ali stalno nadzorstvo, ker je slep ali nepokreten. Ce
je vojnemu invalidu potrebna pomoc¢ in postrezba za opravljanje vseh osnovnih
zivljenjskih potreb, ¢e so slepi ali nepokretni, so upravi¢eni do dodatka za pomo¢
in postrezbo I. stopnje. V kolikor pa jim je potrebna pomoc¢ za opravljanje vecine
osnovnih Zivljenjskih potreb ter tisti vojni invalidi, ki so tezji psihiatri¢ni bolniki (in
potrebujejo stalno nadzorstvo), so upraviceni do dodatka za pomoc in postrez-
bo Il. stopnje. Potreba po stalni pomoci in postrezbi se ugotavlja po predpisih o
pokojninskem in invalidskemu zavarovanju. V primeru, da je vojnemu invalidu po-
trebna pomo¢ in postrezba tako na podlagi vojne invalidnosti, kot tudi na podlagi
druge invalidnosti, pripada vojnemu invalidu dodatek za pomo¢ in postrezbo tiste
stopnje in v tisti visini, ki je za vojnega invalida ugodnejsa.®” O pravici do dodat-
ka za pomoc in postrezbo odlo¢a zdravniska komisija v okviru pristojnih upravnih
enot oziroma ministrstva.®

Dolocitev le dveh visin dodatka za pomoc¢ in postrezbo, je premalo definirana.
Potrebe po oskrbi so lahko razlicne stopnje, prav tako je razlicno njihovo ¢asov-
no trajanje, zato trenutni sistem ne omogoc¢a enakega obravnavanja invalidnih

36 ZVojl, Ur.l.RS, st. 63/1995 in spremembe.

37 Visina dodatka za pomoc¢ in postrezbo |. stopnje je enaka odmerni osnovi. V primeru, da so stalno
popolnoma inkontinentni za blato in urin, pa se dodatek za pomo¢ in postrezbo I. stopnje poveca
za 25%. Visina dodatka za pomoc¢ in postrezbo Il. stopnje pa 50% odmerne osnove, ¢e je vojnemu
invalidu potrebna pomo¢ in postrezba na podlagi izkljuéno ali pretezno vojne invalidnosti.

38 Postopek in naloge komisije opredeljene v Pravilniku o delu izvedencev (Ur.l.RS, $t.30/96).
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oseb. Potrebno bi bilo urediti sistem z razli¢nimi stopnjami potrebe po pomodi in
viSinami dodatkov, ki bi posamezniku zagotovil ustrezno raven socialne varnosti
upostevajo¢ njihove posebne potrebe in stroske.3°

b) nadomestilo za invalidnost in dodatek za tujo nego in pomo¢

Osebam, ki imajo status invalida po Zakonu o druzbenem varstvu dusevno in te-
lesno prizadetih oseb*® se socialna pomoc¢ zagotavlja v nadomestilu za invali-
dnost*'. Invalidna oseba, ¢e lahko uveljavi pravice iz naslova invalidnosti po drugih
predpisih, mora to pravico najprej uveljavi iz tega naslova. Invalidi pridobijo pravico
do nadomestila z dopolnjenim 18. letom starosti oziroma z dnem ugotovitve inva-
lidnosti, ¢e je bila ta ugotovljena kasneje. Invalid, ki ima pravico do pokojnine po
predpisih o pokojninskem in invalidskem zavarovaniju ali pravico do invalidnine po
predpisih o vojaskih invalidih ali po predpisih o civilnih invalidih vojne, ima pravico
do razlike med zneskom pokojnine oziroma invalidnine in zneskom nadomestila, ¢e
je znesek nadomestila visji od zneska pokojnine oziroma invalidnine. V znesek po-
kojnine oziroma invalidnine se pri ugotavljanju pravice do razlike med tem zneskom
in zneskom nadomestila po prejSnjem odstavku vsteva tudi varstveni dodatek po
predpisih o pokojninskem in invalidskem zavarovanju, invalidski dodatek po pred-
pisih o vojaskih invalidih in dodatna denarna pomo¢ po predpisih o civilnih invali-
dih vojne. Invalid, ki mu je za osnovne zivljenjske potrebe neogibna stalna pomoc¢
in postrezba drugega, ima poleg nadomestila pravico do dodatka za tujo nego in
pomoc, ¢e takega dodatka ne prejema ze po kakSnem drugem predpisu.*?

3% Nemski sistem pozna tri negovalne stopnje (nem. Pflegestufe). V prvi stopnji so osebe, ki potre-
bujejo pomo¢ najmanj enkrat dnevno pri osnovni negi (osebna higiena, prehranjevanje... - ve¢
kot 45 minut) in veckrat na teden pri gospodinjskih in drugih opravilih (najmanj 90 minut); v drugi
stopnji so osebe, ki najmanj trikrat dnevno potrebujejo pomoc¢ pri osnovni negi (najmanj 2 uri) in
veckrat na teden pri gospodinjskih in drugih opravilih (najmanj 3 ure dnevno); v tretji stopniji pa
so tisti, ki potrebujejo pomoc¢ 24 ur na dan (najmanj 4 ure dnevno) in veckrat na teden pomo¢
pri gospodinjskih in drugih opravilih (najmanj 5 ur dnevno). Nemski sistem pozna tudi t.i. O.
negovalno stopnjo (nem.Pflegestufe 0) za tiste, ki imajo omejeno zmoznost opravljanja osnovnih
vsakodnevnih opravil, lahko pa zaprosijo za denarno pomo¢ pri oskrbovanju. Za prvo stopnjo
pripada posamezniku od 205 EUR do 1.023 EUR, za drugo stopnjo od 410 EUR do 1.279 EUR
in za tretjo stopnjo od 665 EUR do 1.432 EUR.

40 ZDVDTP, Ur.l. SRS, st. 41/1983.

4 Nadomestilo znasa 35% popreénega mesecnega Cistega osebnega dohodka na zaposlenega v
Sloveniji v minulem letu. Od 1. julija 2010 znasajo nadomestilo za invalidnost 287,52 eurov.

42 Ce potrebuije invalid pomo¢ za opravijanje vseh osnovnih Zivljenjskih potreb, znasa dodatek najmanj
20% in najve¢ 30% Gistega osebnega dohodkav RS. Ce potrebuje pomo¢ za opravijanje vecine osnov-
nih Zivljenjskih potreb, znasa dodatek najmanj 10% in najve¢ 20% Cistega osebnega dohodka.
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Invalid, ki mu je za osnovne zZivljenjske potrebe neogibna stalna pomoc¢ in po-
strezba drugega, ima poleg nadomestila pravico do dodatka za tujo nego in
pomo¢*3, ¢e takega dodatka ne prejema ze po kaksSnem drugem predpisu. Za
ugotavljanje upravi¢enosti do dodatka za tujo nego in pomo¢ se smiselno upo-
rabljajo kriteriji, dolo¢eni s samoupravnimi sploSnimi akti skupnosti socialnega
skrbstva in pokojninskega in invalidskega zavarovanja.*

Visina nadomestila za invalidnost ali dodatka za pomo¢ in postrezbo, je v tako
majhnem znesku, da si upravicenec (ali njegovi druzinski ¢lani) z njim ne morejo
zagotoviti ¢loveka dostojnega zivljenja, Se manj izboljsati zivljenjski standarda.
Ob morebitni spremembi zakona bo potrebno odloditi bodisi o visjih zneskih
dodeljenih socialnih pomoci, bodisi omogoditi posameznikom novi vir dohod-
kov. Trenutna zakonodaja je v nasprotju z dolo¢ilom Zakona o socialnem var-
stvu, ki doloc¢a, da je prezivetje omogoceno, ¢e so upravicencu zagotovljeni
dohodki, ki so po placilu davkov in obveznih prispevkov za socialno varnost v
visini minimalnega dohodka®. Pravni polozaj upraviéenca, ki je prejemnik do-
datka za pomoc¢ in postrezbo po ZDVDTP je, ob enakem socialnem primeru,
v bistveno slabsem polozaju, kot prejemnik dodatka za pomo¢ in postrezbo
po predpisih pokojninskega in invalidskega zavarovanja.*® Omenjeni pravici
se z uveljavitvijo Zakona o socialnovarstvenih prejemkih (ZSVarPre) ukinjata,
ter se preneseta v sistem socialnovarstvenih prejemkov. Ukinitev je posledi-
ca neupostevanja posebnih potreb oseb odvisnih od oskrbe drugega. Osebe
potrebne pomoci bodo upravicene do povecane denarne socialne pomodi in
varstvenega dodatka za dodatek za pomoc¢ in postrezbo, s ¢imer bodo ime-
le zagotovljena sredstva za osnovno prezivetje in sredstva za kritje povecanih
stroskov, v kolikor do dodatka za pomoc¢ in postrezbo ne bodo upravi¢ene ze
na podlagi drugih predpisov.

43 Dodatek za tujo nego in pomoc¢ za invalidne osebe, ki potrebujejo pomo¢ pri opravljanju vseh
osnovnih zivljenjskih potreb je 164,29 eurov, dodatek za tujo nego in pomo¢ za invalidne osebe,
ki potrebujejo pomoc¢ pri opravljanju vecine osnovnih Zivljenjskih potreb je 82,15 eurov.

44 Visina dodatka za tujo nego in pomoc¢ pri opravljanju vecine zivljenjskih funkcij znasa 10% povprec-
ne neto place v Sloveniji v minulem letu, viSina dodatka za pomoc¢ pri opravljanju vseh zZivljenjskih
funkcij pa znasa 20 % povprecne neto place v minulem letu. Pravica se usklajuje dvakrat letno z
rastjo cen zivljenjskih potrebs¢in.

45 0Od 1. julija 2010 je osnovni znesek minimalnega dohodka 229,52 evrov.

46 Dodatek za pomo¢ in postrezbo znasa za najtezje kategorije upravicencev 412,54 eurov, za
opravljanje vseh osnovnih zivljenjskih potreb 288,78 eurov in za opravljanje vecine Zivljenjskih
potreb 144,39 eurov.
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c) dodatek za nego otroka

Zakona o starSevskem varstvu in druzinskih prejemkih doloca dodatek za nego
otroka*’. Gre za denarni dodatek za otroka, ki potrebuje posebno nego in varstvo
in je namenjen kritju povecanih zivljenjskih stroskov, ki jih ima druzina zaradi nege
in varstva takega otroka. Pravico do dodatka za nego otroka na podlagi mnenja
komisije*® uveljavlja eden od starsev ali druga oseba, ¢e ima otrok stalno prebiva-
lis¢e v Republiki Sloveniji. Pravica do dodatka za nego otroka traja za obdobje, ko
se otroku zagotavlja posebno varstvo zaradi zdravstvenih razlogov, oziroma do 18.
leta starosti, po tej starosti pa, ¢e se Sola, in sicer do konca Solanja, vendar naj-
vec¢ do dopolnjenega 26. leta starosti. Ne pripada pa pravica do dodatka za nego
otroka starSem takrat, kadar je otrok zaradi zdravljenja, usposabljanja, vzgoje ali
Solanja v zavodu, v katerem ima celodnevno brezplacno oskrbo.*® Zaskrbljujoca
je mesecna visina dodatka za nego otroka, saj obi¢ajno eden izmed starsev uve-
ljavlja tudi pravico do krajSega delovnega Casa zaradi starSevstva, na tej podlagi
pa prejema manjse prihodke iz delovnega razmerja.*°

d) druzinski pomo¢nik

Oseba s statusom invalida po ZSV, lahko v primerih in na podlagi Pravilnika®', na-
mesto celodnevnega institucionalnega varstva izbere druzinskega pomocnika,
ki mu nudi pomo¢ v domacem okolju. O pogojih za pridobitev pravice do druzin-
skega pomocnika odlo¢a komisija, ki iz predlozene dokumentacije, ugotovi ali
gre za invalidno osebo, ki potrebuje pomoc pri opravljanju vseh osnovnih zivljenj-
skih potreb v skladu s podrobnejsimi pogoji, ki jih predpisuje 5. ¢len pravilnika®2.
Storitve druzinskega pomocnika financira invalidna oseba (ali zavezanci za placi-
lo storitev) s pomocjo dodatka za pomoc¢ in postrezbo ali s pomocjo dodatka za

47 Mesecna visina dodatka za nego otroka zaradi povisanih zivljenjskih stroskov je 100,57 EUR, za
otroka s tezko motnjo v dusevnem razvoju in tezko gibalno ovirane otroke pa 201,21 EUR.

48 Pravilnik o kriterijih za uveljavljanje pravic za otroke, ki potrebujejo posebno nego in varstvo (Ur..RS
§t. 105/2002, 107/2004, 129/2006, 55/2009).

49 Zakon sicer doloca, da se lahko pridobi dodatek za nego otroka tudi v primeru, ¢e se dokaze,
da tudi v tem ¢asu materialno skrbi za otroka. Center mu v tem primeru lahko prizna pravico za
dobo od 3 mesecev do 6 mesecev na leto. Za koliko ¢asa se prizna pravica do dodatka za nego
otroka, je odvisno od tega, koliksno je letno stevilo dni, ki jih otrok prezivi v druzini.

50 Morda bi bilo smisleno razmisliti o uvedbi dopusta za nego.

5" Pravilnik o pogojih in postopku za uveljavljanje pravice do izbire druzinskega pomocnika (Ur.I.RS,
§t. 19/2007).

52 Ob predpostavki, da mu dodatek za postrezbo in tujo pomo¢ pri opravljanju vseh osnovnih zi-
vljenjskih potreb se ni bil priznan po drugih predpisih.

277



Clanki / Articles
Alenka Oven: Dolgotrajna oskrba - socialna pomoc ali socialno zavarovanje?

tujo nego in pomog, ki ji je zagotovljen po drugih predpisih. Druzinski pomocnik
prevzema le oskrbo invalida, medtem ko njegovih materialnih potreb ni dolzan
kriti. Invalidna oseba in njeni zavezanci za prezivljanje pisno dovolijo izplaceval-
cu dodatka za nego in pomo¢ ali drugega transferja, da se ta izplacuje ob¢ini, ki
je pristojna za financiranje pravic druzinskega pomoénika. Ce sredstva zbrana
na navedeni podlagi ne zadoS¢ajo za placilo storitev razliko dopla¢a ob¢ina. Da
pravni polozaj upravicencev ni enak v vseh obcinah, je ugotovilo tudi ustavno so-
disce®®, saj je zakonodajalec napacno ocenil potencialno stevilo upravicencev
ter ocenjene stroSke zagotavljanja pravice do druzinskega pomoc¢nika. Obcine
so tako neenakomerno preobremenjene, pravni polozaj upravi¢encev pa v nee-
nakopravnem polozaju. Zakonodajalec je neskladje odpravil z doloditvijo, da se
invalidni osebi kot lastnici nepremi¢nine v odloc¢bi o priznanju pravice do izbire
druzinskega pomocnika prepove odtujitev in obremenitev nepremicnine, v korist
obgéine, ki financira pravice druzinskega pomocnika.** Delno razbremenitev pro-
racunov obcin pa je dolocil tudi s predlogom ZSVarPre, kjer dolo¢a, da so ose-
be kljub oskrbi, zagotovljene z institucionalnim varstvom, upravi¢ene do denarne
socialne pomoci v viSini osnovnega zneska minimalnega dohodka.

Zakon tudi zahteva isto stalno prebivalis¢e druzinskega pomocnika kot invalidna
oseba. V primerih, ko ima druzinski ¢lan stalno bivalis¢e v drugem kraju, bo po-
trebno ugotoviti, kako ta dejavnik vpliva na izvajanje kakovosti nalog druzinskega
pomocnika v razmerju do upravicenca. Bolj kot opredelitev istega prebivalisca,
bi bilo potrebno opredeliti, kako je poskrblieno za osebo v primeru (bolniske) od-
sotnosti druzinskega pomocnika.

e) osebni pomocnik

Zakon o socialnovarstveni dejavnosti in Zakon o dolgotrajni oskrbi in zavarovanju
za dolgotrajno oskrbo kot obliko pomodi invalidni osebi predvideva osebnega
pomocnika. Pravico do izbire osebnega pomocénika bo imela polnoletna oseba,
ki bo imela status invalida po omenjenem zakonu. Oseba z invalidnostjo v prime-
ru izbire osebnega pomocnika obdrzi pravico do dodatka za tujo nego in pomoc¢
oziroma dodatka za pomoc¢ in postrezbo, ki ga prejema po drugih predpisih, ven-

58 Sodba Ustavnega sodis¢a RS, st. U-I-97/2005 z dne 7. 7. 2005 (Ur.l.RS, 69/2005).

54 Ustavno sodisce je odlocilo, da je legitimno, da se drzava poplaca iz zapustnikovega premozenja.
Poseg v pravico do zasebne lastnine in dedovanja je nujen zaradi varstva druge ustavne pravice,
to je pravica do socialne varnosti drugih drzavljanov, saj je RS dolZna zagotoviti socialno varnost
vsem drzavljanom. Glej sodbo Ustavnega sodis¢a RS U-I-330/97-28 z dne 30.11.2000.
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dar ji ta pravica v ¢asu, ko ji pomo¢ nudi osebni pomocnik, miruje. Osebnemu
pomocniku se bo omogocil pocitek v trajanju 18 dni v koledarskem letu, invalidna
oseba pa bo imela v ¢asu pocitka pravico do drugih socialnovarstvenih storitev,
ki se bodo financirale iz proracuna RS. Tovrstna zakonska dikcija je nejasna in
premalo definirana, saj je pravni polozaj oskrbovanca v tem ¢asu negotov. Ce
gre za uveljavljanje temeljne ¢lovekove pravice do socialne varnosti, potem mora
imeti upravicenec, v kolikor se z dodeljeno storitvijo ne strinja moznost pravnega
varstva.

Pristojni center za socialno delo odloci o izbiri dolocene osebe za osebnega po-
mocnika na podlagi mnenja invalidskih komisij Zavoda za pokojninsko in invalidsko
zavarovanje Slovenije. Ker zakon ne doloca, da se bo v takih primerih odloc¢alo
prednostno, bo postopek voden po Zakonu o sploshem upravnem postopku®.
Kaj bo z pravno varnostjo invalidne osebe v ¢asu sorazmerno dolgega odloc¢anja,
zakon ne govori. Krajsi postopek je predviden le v primeru, da je oseba z invali-
dnostjo za osebnega pomocnika izbrala tistega od starsev, ki ji je ze nudil nego
in varstvo in je po predpisih o starSevskem varstvu prejemal delno placdilo za izgu-
bljeni dohodek. V takem primeru lahko center za socialno delo o pravici do izbire
osebnega pomocnika odloc¢i brez mnenja invalidske komisije.®®

f) Osebna asistenca

Osebna asistenca® je oblika invalidskega varstva, ki zmanjsuje obremenjenost
druzinskih Clanov, obenem pa upravicencu omogoca, da sam odlo¢a kdo bo
osebni asistent. Osebni asistent ne bo njegov ozji druzinski ¢lan oziroma tisti,
ki Zivi na istem naslovu kot uporabnik, kar bo v veliki meri razbremenilo celotno
druzino. Osebni asistent se bo financiral iz sredstev za dolgotrajno oskrbo, pro-
racuna RS, posebnega sklada za pomo¢ invalidom ter delnega sofinanciranja
samih uporabnikov, financiranje ne bo ve¢ odvisno od finanénega polozaja upra-
vicenca, kot je to predvideno za druzinskega pomocnika. Osebno asistenco lahko
na predlagani zakon izvajajo posamezni javni zavodi, fizicne osebe in invalidske
organizacije. Druzinski pomocnik izvaja storitev po dolocilih ZSV in pristojnih cen-
trov za socialno delo, meditem ko se bo osebna asistenca prilagodila potrebam

55 Ur.l.RS, st. 24/2006.

56V nemskem sistemu je rok za izdelavo izvedenskega mnenja pet tednov, ¢e pa je narava zdra-
vstvenega stanja zavarovanca taksna, da potrebuje dolgotrajno nego takoj, pa je rok teden dni.

57 Kot socialno storitev je pri nas Se nimamo uzakonjene, zato se jo pogosto napacno povezuje z
negovalci, patronazno sluzbo...
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upravicenca. Pravni polozaj upravicenca je pri osebni asistenci bolj ugoden.
Uporabnik aktivho sodeluje pri organizaciji in oblikovanju storitev glede na lastne
individualne potrebe ter zelje.

Ker nimamo programov in tudi namestitvenih zmogljivosti, ki bi v zadostni meri
poskrbeli za posameznike, ki bi morda potrebovali ustrezno oskrbo kot »vmesno
stopnjo« med domom in bolnisnico, je nujna zakonska ureditev pravnih polozajev
upravi¢encev in njihovih druzinskih ¢lanov v tistih primerih, ko bo upravi¢enec za
krajsi ¢as potreboval oskrbo.®® Predlog Zakona o dolgotrajni oskrbi in zavarova-
nju za dolgotrajno oskrbo predvideva zagotavljanje potreb po pomoci za krajse
obdobje v skladu s predpisi obveznega zdravstvenega zavarovanja in socialne
varnosti.

5. PRAVNI POLOZAJ UPRAVICENCA V PRIMERU SOCIALNEGA
ZAVAROVANJA

Naceli solidarnosti in vzajemnosti skupaj z delom in prispevki predstavljata pod-
lago za zagotavljanje pravic zavarovancem v socialnem zavarovanju za primer
starosti, invalidnosti, telesne okvare ter potrebe po stalni pomoci in postrezbi.
Socialno zavarovanje je obvezno ali prostovoljno socialno pravno razmerje zava-
rovanca in nosilca zavarovanja za socialno tveganje, ki nastane zaradi zacasne ali
trajne izgube dohodka ali zaradi povecanja stroskov zaradi vnaprej dolocenega
tveganja (angl. predefined risk). Gre pravzaprav za vzpostavitev vecstranskega
razmerja med nosilcem, izvajalcem in zavarovano osebo. Ker se socialna zavaro-
vanja se praviloma financirajo iz prispevkov zavarovancev, so ti sistemi prispevni
oz. kontributivni.

Znacilnosti sistemov socialnih zavarovanj so najbolj pregledno dolo¢ene v
Priporocilu MOD st. 67 o varnosti dohodka iz leta 1944. V priporocilu je namrec¢
dolo¢eno, da naj bodo obvezna socialna zavarovanja dolo¢ena z zakonom,
ki naj dolocCi pogoje za vsebino in nastanek pravic, ter naj financ¢no temeljijo
na placevanju prispevkov, Ki jih pobirajo delodajalci, tako da jih odstejejo od
place. Po priporocilu naj bodo obvezna socialna zavarovanja organizirana tudi

58 Zaradi resevanja tovrstnih problematik je nujno potrebna koordinacija z delovnopravno
zakonodajo.
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za socialne primere bolezni, invalidnosti, starosti, izredne izdatke, poskodbe
pri delu.®®

Predlog Zakona o dolgotrajni oskrbi in zavarovanju za dolgotrajno oskrbo dolo-
¢a socialno zavarovanje kot obvezno, javno in neprofitno, s katerim bi vsi zava-
rovanci ustvarjali solidarnostni in medgeneracijski odnos. Socialno zavarovanje
dolgotrajno oskrbo bi vzpostavil nove sistemske pravne temelje, hkrati pa bi se
lo¢il od drugih vej socialnih zavarovanj. Ustavno sodiSce je v svojih sodbah vec-
krat poudarilo splosno nacelo enakosti pred zakonom, ki v drugem odstavku 14.
¢lena Ustave zahteva, da zakonodajalec bistveno enake polozaje ureja enako.
To pomeni, da mora biti vsem vrstam zavarovancev, ki so v enakem polozaju, v
okviru socialnega zavarovanja za dolgotrajno oskrbo, zagotovljena enaka raven
varstva. Ce zakonodajalec taksen polozaj ureja razli¢éno, mora za razlikovanje ob-
stajati razumen razlog, ki izhaja iz narave stvari.®®

Pravno razmerje med nosilcem socialnega zavarovanja in zavarovancem®' na-
stane na podlagi pridobitve lastnosti zavarovane osebe in placevanja prispevkov.
Do pravic pa bi bili upraviceni le tisti, ki bi ob nastanku socialnega primera in ob
izpolnjevanju zakonskih pogojev dolgotrajno oskrbo tudi potrebovali. Zavarovane
osebe, ki bodo izpolnjevale kriterije, bodo upravi¢ene do kritja stroskov storitev
dolgotrajne oskrbe v obsegu in v okviru standardov v skladu z zakonom, do de-
narnega nadomestila za dolgotrajno oskrbo, do kombinacije placila storitev dolgo-
trajne oskrbe in denarnega nadomestila, do placila pravic osebnega pomocnika,
do kritja stroskov za prilagoditev stanovanja in do placila pripomockov za izvajanje
dolgotrajne oskrbe. Predlog zakona predvideva tudi doloc¢ene pogoje, ki jih bo
zavarovana oseba morala izpolniti pred uresni¢evanjem pravic iz zavarovanja za
dolgotrajno oskrbo. Med temi pogoji so starost in predhodno obdobje zavarova-
nja, ki pa je sorazmerno kratka (1-3 leta) in pla¢ani prispevki za to dobo. Oseba,
ki tega pogoja ne izpolni, bi to lahko dosegla s placilom prispevka za dobo pred-
hodnega zavarovanja iz lastnih sredstev.

Izvajalci dolgotrajne oskrbe sedaj delujejo v okviru zavodov ali zasebnikov, zato
je namen predlaganega zakona povezati izvajalce v enovit sistem zaradi zagota-
vljanja vecje ucinkovitosti, kakovosti, predvsem pa preglednosti. Sedanji sistem

% Bubnov Skoberne A., Strban G. (2010), str. 91.

80 Qdlocba Ustavnega sodisc¢a RS, st. U-I-68/04 z dne 6.4.2006, Odlo¢ba Ustavnega sodisca
RS, st. U-I-40/09-15 z dne 4.3.2010.

Predlog zakon o dolgotrajni oskrbi in zavarovanju za dolgotrajno oskrbo doloc¢a, da bi bili v obvezno
zavarovanije vkljuceni vsi, ki so na obmocju RS tudi obvezno zdravstveno zavarovani.

61

281



Clanki / Articles
Alenka Oven: Dolgotrajna oskrba - socialna pomoc¢ ali socialno zavarovanje?

upravicencem namreC povzroc¢a negotovost, saj velikokrat ne vedo, kdo naj bi
prevzel skrb in odgovornost. Dolgotrajno oskrbo bi izvajali poklicni in nepoklicni
izvajalci dolgotrajne oskrbe, ki bi za upravicence zagotavljali storitve dolgotrajne
oskrbe v skladu z individualnim in izvedbenim nacértom.

Pravico zahtevati placilo prispevkov ima vedno nosilec socialnega zavarovanja,
zavarovanec pa je dolzan placevati prispevke, sam ali preko svojega delodajalca, v
sorazmerju z visino place. Tisti z nizjimi placami plac¢ujejo v absolutnih zneskih nizje
prispevke in tisti z visjimi placami visje prispevke. Osnova za plaCevanje prispev-
kov je v socialnih zavarovanjih praviloma tudi osnova za odmero denarnih dajatev
oziroma prejemkov. Opredelitev prispevne stopnje in prispevne osnove sta zato
nujni in bistveni sestavini socialnega razmerja med nosilcem socialnega zavaro-
vanja in zavarovancem. Prenos pooblastil za dolo¢anje pavsalnih prispevkov, ne
da bi opredelili osnovo in kriterije za njihovo dolocitev, je v neskladju z drugim od-
stavkom 120. ¢lena Ustave, kar je ugotovilo tudi ustavno sodis¢e.?2 Golo dolocilo
v zakonu, da zavarovanci placujejo prispevke, ni dovolj. Naloga zakonodajalca je,
da predpise merila in okvire za njihovo dolocitev®® ter, da jasno opredeli polozaj
posameznika, v primeru, ¢e tega prispevka ne bo (z)mogel placati.®

Doloc¢ba 33. ¢lena Ustave® bi lahko bila podlaga za ustavnopravno varstvo pravic
zavarovanca, saj je posameznik pod dolo¢enimi pogoji upravicen do dolo¢ene
(socialne) dajatve na temelju dejstva, da je vplaceval prispevke. Ceprav placeva-
nje prispevkov posamezniki ob¢utimo kot mese¢no breme, se je potrebno za-
vedati, da placevanje prispevkov ni oblika obdavcitve. Placilo premij zavarovanja
omogoci nastanek upravi¢enja do dajatev socialnega zavarovanja ob nastanku
socialnega primera.

Zakon o varstvu osebnih podatkov v 30. ¢lenu doloca pravico posameznika do
seznanitve s podatki, ki se nanj nanasajo. Na tej podlagi bo moralo biti tudi za-
varovancu za socialno zavarovanje za dolgotrajno oskrbo omogoc¢en vpogled v
evidenco vplacanih prispevkov. Poleg tega Zakon o davénem postopku®® v 21.
¢lenu doloc¢a, da davéni organ vsaki fizicni osebi na njeno zahtevo razkrije podat-

52 Qdloc¢ba Ustavnega sodis¢a RS, st. U--390/02, z dne 16.6.2005, OdIUS XIV,58.

63 Qdlocitev Ustavnega sodis¢a RS , st. U-I-390/02, z dne 16.6.2005, OdIUS XIV,58.

64 228. ¢len ZPIZ-1-UPB4 namre¢ doloc¢a, da lahko posameznik, ¢e prispevka ne bi zmogel pla-
¢Gati pri Zavodu za pokojninsko in invalidsko zavarovanje zaprosi za odpis, delni odpis, odlog ali
obro¢no odplacevanje prispevkov.

85 »Zagotovljena je pravica do zasebne lastnine in dedovanja«.

86 ZdavP-2-UPB4, Ur.l.RS, st. 13/2011.
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ke o prispevkih iz socialnih zavarovanj, ki jih je zanj placal oziroma jih je dolzan
placati delodajalec ali druga oseba. Ceprav v zakonu socialno zavarovanje za
dolgotrajno oskrbo ni izrecno omenjeno, bo imel zavarovanec pravico do brez-
placnega vpogleda v placane prispevke. Pravni polozaj zavarovanca pa bo varo-
van samo takrat, ko bo zakon dolocil tudi sankcije za delodajalce, ki prispevkov
ne bodo placevali.

Drzava lahko predpise obvezno placevanje prispevkov za socialno zavarovanje
dolgotrajne oskrbe tudi zasebnim zavarovalnicam, ki imajo naravo zasebnih go-
spodarskih druzb, ki delajo za dobicek, s tem pa bi vzpostavili sistem mesanega
modela dolgotrajne oskrbe. Iz doloCbe enajstega odstavka 14. ¢lena Zakon o
zavarovalnistvu®” izhaja, da je dopolnilno zdravstveno zavarovanje javni interes
Republike Slovenije in se izvaja po nacelu medgeneracijske vzajemnosti. Tudi
predlog Zakona o dolgotrajni oskrbi in zavarovanju za dolgotrajno oskrbo predvi-
deva, da si bodo zavarovanci dodaten obseg pravic ali visji standard zagotovili z
dodatnim zdravstvenim zavarovanjem. Sistem izvajanja prek zasebnih institucij je
z vidika zavarovanca tvegan, saj je uspesnost zasebne institucije veliko bolj odvi-
sna od gospodarskih gibanj in stanja na financnih trgih, kot ¢e sredstva upravlja
javna institucija pod nadzorom drzave.®® V skladu z dologili ZZVZZ se za prosto-
voljna zdravstvena zavarovanja subsidiarno uporablja zakon, ki ureja zavarovalni-
Stvo, za pogodbena razmerja pa zakon, ki ureja obligacijska razmerja.®® Ker gre
za tvegano (aleatorno) pogodbo, saj je zavarovanec Sibkejsa stranka, polozaja
pogodbenih strank nista enakovredna. Obvezno zavarovanje ne bi krilo stroSkov
nastanitve in hrane, ampak le stroSke izvajanja dolgotrajne oskrbe v obsegu, ki
uporabnikom zagotavlja varnost in preprecuje nastanek se vecje odvisnosti, bo
dodatno zavarovanje nujno potrebno.

Pravice do dajatev iz socialnega zavarovanja nastanejo, mirujejo in prenehajo
pod pogoji, dolocenimi z zakonom. Pogoji za nastanek pravice iz socialnega
zavarovanja za dolgotrajno oskrbo so povezani z nastankom socialnega primera
odvisnosti od drugega, prav tako je prenehanje pravice povezano s prenehanjem
socialnega primera. Bistveno pa je, da so pogoji za nastanek, mirovanje in redno
ali pred¢asno prenehanje pravic in upravi¢enosti do dajatev dolo¢eni v zakonu,
ki ureja dolgotrajno oskrbo.

67 Zakon o zavarovalnistvu (ZZavar-UPB7, Ur.I.RS, st. 99/2010).

6 Bubnov Skoberne A., Strban G. (2010) str. 94.

8% Oblikacijski Zakonik (OZ-UPB1; Ur. I. RS, §t. 97/2007) ureja zavarovalno pogodbo v ¢lenih od
921 do 989.
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6. ZAKLJUCEK

Kolikor bolj so upravi¢enci zaradi nastopa socialnega primera odvisnosti od oskrbe
drugega prizadeti v svojih pravicah, toliko moc¢nejsi morajo biti interesi varovanja
njihovih pravic. Stevilne drzave Evropske unije na razliéne nacine urejajo sistem za
dolgotrajno oskrbo, zato bo pri oblikovanju lastnega modela pomembna izmenjava
izkusenj. Gotovo vse resitve evropskih drzav ne bodo pravno sprejemljive, je pa
odprta metoda koordinacije lahko korak k boljsi dostopnosti in financni vzdrzljivosti
sistema, predvsem pa k vecji varnosti oseb potrebnih dolgotrajne oskrbe.

Kadar govorimo o uresnicevanju splosne enakosti na podrocju socialnih pravic,
se je potrebno zavedati, daima pravo omejen obseg. Gostota Stevilnih zakonov in
predpisov, ki smiselno enako ali podobo urejajo podrocje oseb potrebnih dolgo-
trajne oskrbe povzro¢a nasprotne ucinke. Zaradi gostote in nejasnega razlikovanja
med posameznimi storitvami postajo norme nepregledne, kar ima za posledico,
da jih upravicenci ne poznajo in jih zato ne uporabijo, po drugi strani pa jih zara-
di njihove vsebinske nepopolnosti velikokrat izrabijo tisti, katerim sploh niso bile
namenjene. Dober namen se v praksi sprevrze-namesto enakosti dobimo nepra-
viénost.”® Zakonodaja, ki ureja podrocje dolgotrajne oskrbe naj bo preprosta in
enotna. Ce zeli posameznik uveljaviti pravico do socialnih storitev ali pravico do
socialne pomoci, mora skozi dolgotrajne postopke pri zdravniskih komisijah ali
centrih za socialno delo, ki odlo¢ajo o njegovih pravicah. Odlo¢anje po predpi-
sih Zakona o sploSnem upravnem postopku, je absolutno predolgo. Zakon naj
jasno opredeli rok, v katerem posameznik lahko uveljavi svoj zahtevek, upravni
organ pa o njem odloci. Tudi preoblikovanje/ustanovitev Zavoda za zdravstveno
zavarovanje, ki bo odloc¢al o dolgotrajni oskrbi, je s strani upravi¢enca sporno.
Zavod deluje v drzavnem interesu, saj zagotavlja financiranje, po drugi strani pa
bo njegova naloga dolocitev pogojev ter obsega pravic.

Ceprav ima socialna pomo¢ glavno mesto v sistemih socialne varnosti, je pravni
polozaj upravi¢enca najbolj varovan, ¢e se oblikuje (nov) sistem socialnega zava-
rovanja. Uvedba socialnega zavarovanja povecuje socialno varnost in kakovost
zivljenja ljudi, hkrati pa preprecuje prevelik finan¢ni stroSek posameznikom in
njegovim druzinskim ¢lanov ob nastanku socialnega primera. Brez uvedbe soci-
alnega zavarovanja za dolgotrajno oskrbo bi bile osebe in njihovi druzinski ¢lani
ob nastanku socialnega primera brez socialne varnosti.

70 Komentar Ustave 14. ¢lena, Fakulteta za drzavne in evropske $tudije, 2010, str. 174.
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Socialna zavarovanja so urejena z zakonom, zato je sprejem Zakona o dolgotrajni
oskrbi in zavarovanju nujen. Ceprav v luéi finanéne recesije in zaskrbljujocih ana-
liz o vzdrznosti javnih izdatkov na socialni sistem, je zato Se toliko bolj potrebna
jasna opredelitev pravnega polozaja zavarovanca. Zakon mora opredeliti pojem
zavarovanca, njegove pravice in obveznosti, ter polozaj tistih upravi¢enceyv, ki ne
bodo obvezno zdravstveno zavarovani. Zakon naj jasno opredeli vrsto, visino in
trajanje dajatev, dostop do storitev, nastanek, prenehanje in postopek uveljavlja-
nja pravic, predvsem pa varstvo pravic. Ce zelimo zagotoviti pravno varnost za-
varovancem, potem je potrebno opredeliti tudi njegovo razmerje med nosilcem
zavarovanja in izvajalcem. Kot je ugotovilo ze Ustavno sodisce, je zaradi vse vecje
teznje po raznih oblikah opravijanja dejavnosti, ki se zaradi njihove ob¢asne na-
rave ne morejo Steti kot delovno razmerje (malo delo) in bodo vklju¢ene v sistem
socialnega zavarovanja, potrebno pri oblikovanju novega socialnega zavarovanja
za dolgotrajno oskrbo upostevati tudi te oblike opravljanja dela in upravicencev
oziroma zavarovancev.”' Potrebno bi bilo tudi opredeliti pravni polozaj tistih za-
varovanceyv, ki prispevka ne placujejo in posledi¢no s tem tudi niso vkljuceni v
socialno zavarovalno razmerije. Ce zelimo slediti nacelom solidarne praviénosti,
potem bi bilo smiselno razmisliti o tem, da se omenjenim osebam dajatev ob na-
stopu odvisnosti od oskrbe drugega zagotovi, predpisati pa nacin, kako poplacati
oziroma izterjati (neplacani) prispevek.

Ce zelimo spodbujati neformalno oskrbo, potem moramo ustvarjati pogoje, ki
bodo drzavljanom »priviacni«. Nih¢e ne bo hotel ali Zelel zapustiti trga dela v pri-
meru oskrbe drugega, ¢e mu bodo delovnopravne pravice (koriS¢enje dopusta,
regres, pravica do bolniSke odsotnosti) zmanjSane, njegov finan¢ni polozaj pa
na pragu revsc¢ine. Ustrezne socialne dajatve posameznikom naj zato ne bodo le
izraz ohranjanja ustrezne zivljenjske ravni, ampak povrnitve konkretnih stroskov,
ki jih imajo ljudje, ki potrebujejo dolgotrajno oskrbo. Kot je ze ugotovilo ustavno
sodis¢e, primernosti viSine posameznih socialnih transferjev ne spada v pristojnost
in presojo sodiS¢, ampak v polje proste presoje zakonodajalca. Ustavno sodisce
lahko le presoja, ali drzava obravnavani skupini invalidov kot Se posebej socialno
ogrozeni skupini prebivalstva, ki ji je dolzna po Ustavi nuditi posebno varstvo, za-
gotavlja vsaj osnovna sredstva za prezivijanje.” Ce zelimo z zakonodajo ustvariti
sistem, ki bi posamezniku omogocil neodvisno in ¢loveka dostojno zivljenje, potem

" Pritrdilno loceno mnenje sodnice mag. Marte Klampfer v zadevi st. U-I-40/09 z dne
10.3.2010.
72 QOdlocba ustavnega sodisc¢a RS, st. U-I-11/07-45 z dne 13.12.2007.
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je potrebno omogociti prehajanje oseb odvisnih od oskrbe drugega iz uzivalca
socialnih pravic v status iskalca zaposlitve in obratno.

Ce zelimo zagotavljati zagotavljati pravno varnost upraviéencev, potem bo pri
dodelitvi pravice do osebne pomodi potrebno jasno dolociti, kdaj nastopi soci-
alni primer odvisnosti od drugega, zaradi katere posameznik potrebuje pomoc¢
pri opravljanju vseh osnovnih Zivljenjskih potreb, ne pa odlo¢ati zgolj na podlagi
zdravstvene dokumentacije, pregleda ali navedb v razgovoru. Na podlagi pomanj-
kljivin dolocil se lahko pojavi problem, da bodo pravico osebne pomoci pridobile
tudi nekatere osebe, ki so Se v postopku rehabilitacije kot bolniki in ne invalidi.
Iz mnenj komisij mora biti jasno razvidno kdaj, kje in kako je komisija opravila
pregled osebe pred podajo mnenja, kaj je Stela za pregled in v ¢em se pregled
razlikuje od razgovora z osebo potrebne nege. To naj bi bilo Se posebej sporno
v primerih, ko mnenje komisije ni utemeljeno v dokumentaciji v spisu ali je celo v
nasprotju z dokumentacijo v spisu.

Drzava mora spodbuijati zavest drzavljanov, da potreba po oskrbi lahko nastopi v
vseh obdobjih zZivljenja, ne le v starosti. Zaradi napredka medicine bo vedno bolj
potrebna samo ob koncu zivljenja, Stevilo ljudi, ki bodo to intenzivno oskrbo potrebo-
vali pa bo narasc¢alo. Ne samo urejanje novega stebra socialnega zavarovanja, am-
pak izboljSanje kakovosti storitve kot rezultat ravnotezja med nac¢elom solidarnosti,
druzbene odgovornosti in socialne kohezije, naj bo glavno vodilo zakonodajalca.
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LONG-TERM CARE - SOCIAL ASSISTANCE OR
SOCIAL INSURANCE?

Alenka Oven*

SUMMARY

The purpose of the services implemented under the social security system is to
facilitate and enhance social inclusion and develop the ability of individuals in their
daily lives. Social services of general interest emphasize human dignity and social
justice for everyone and ensure full respect of their fundamental rights enshrined
in the Charter of Fundamental Rights and also present a part of international ob-
ligations, particularly those based on the revised European Social Charter and
the Universal Declaration of Human Rights. Due to people’s different needs, so-
cial services should be universal and individualized in an integrated manner. As
is their nature as an individual right, they have a prescribed procedure. If we wish
to allow greater legal protection of persons requiring long-term care, it is neces-
sary to enforce the principles of equal access and free choice of the forms of
care for all beneficiaries under the conditions provided by law. The legal position
of beneficiaries is also dependent on whether their rights are tied (legal) or dis-
cretionary. Legal rights are those which create an entitlement to benefits on the
basis of statutory provisions. Although many of us at the word long-term care think
about the older population, the extent of those services is much more extensive.
The need of care can occur at any stage of one’s life. Current legislation does
not sufficiently allow a person depending on others opportunities to meet their
(specific needs), however, even where these options do exist, unwarranted dis-
parities in rights and opportunities to achieve them occur. Since long-term care
is not only for the elderly, but for all generations, the reason for the adoption of
laws and regulations seek to create greater social security and quality of life in
a similar manner as introduced and implemented in other Member States of the
European Union and some non-European countries. Only formal legislation can
help to raise awareness of intergenerational support and solidarity between the
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young and the elderly, the sick and the healthy, and the richer and the poorer.
Finally, a further enforcement of human rights, since they also give people who
need long-term care, the right to assistance and to humane treatment and life
worthy of a human, although this is too often neglected. As the welfare state does
not provide sufficient legal protection, it is the tendency of the EU Member States
to provide the possibility and availability of long term care services which would
no longer depend on the financial ability of the individual or his family, but be ac-
cessible to all. Services which content wise belong in long-term care are cur-
rently partly financed from taxes, and partly from contributions to the compulsory
health insurance and mandatory pension and disability insurance. Developing a
new social insurance for long-term care should be compulsory, accessible and
non-profit, and enforced by social security institutions. In such systems the state
is responsible for providing a network of long-term care facilities, for the possi-
bilities of investment; it also decides about the strategic development in the field
and coordinates it with other branches of social security.
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