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To poglavje raziskuje naravo praznih pojmov in trans-
formativnih na¢inov misljenja, najprej z vidika obstojecih
raziskav, nato pa bolj dolo¢no glede pojmov, uporabljenih
v raziskovanju poucevanja in ucenja v visokem $olstvu.
Dva klju¢na pojma, uporabljena v literaturi, sta Perryjeva
zamisel razvoja epistemoloskih prepri¢anj ali pojmovanj
znanja (Perry, 1970, 1988) in kategorije, ki jih Sélj6 in drugi
uporabljajo za razlikovanje med pojmovanji ucenja (Saljo,
1979, 1982). Ta dva opisa nista le vzporedna drug drugemu
v opisovanju pomembnih sprememb v predstavah $tuden-
tov o snovi, ki jo $tudirajo, pokazeta tudi pomembne prage
ali osi$¢a, na katerih se preoblikuje razumevanje studentov.
Ucenjaska pojmovanja ucenja so povezana s poglobljenimi
pristopi k u¢enju, odnosna narava pristopov pa pomeni, da
prag samo povecuje verjetnost, da bo uporabljen poglobl-
jen pristop. Pristop k u¢enju pa je za univerzitetne ucitelje
postal prazni pojem s tem, da odpira njihovo razmisljan-
je o tem, kako lahko njihovo poucevanje najbolje podpira
razumevanje Studentov, in videti je, da ima celo sam izraz
prazni pojem podobno funkcijo v razmisljanju o pouce-
vanju dolo¢enih disciplin. Poglavje sklenemo s ponovnim
ogledom znacilnosti, ki prazne pojme opredeljujejo v odnosu
do raziskav, obravnavanih v tem prispevku, in sprejmemo
zamisel, da obstajajo trije razli¢ni nacini, kako je mogoce
odpreti Studentovo razumevanje nekega predmeta: z dolo-
¢enimi temeljnimi pojmi v zacetnih stopnjah predavanj, z
integrativnimi praznimi pojmi in z usvajanjem dolo¢enih
nacinov misljenja, znacilnih za ta predmet.

Zamisel praznih pojmov se je kot del projekta ETL
(2005), velike raziskave o poucevanju in ucenju pri $tirih
razli¢nih predmetih, pojavila v razpravah z univerzitet-
nimi u¢itelji ekonomije. V celi vrsti pojmov, s katerimi se
$tudenti seznanijo v diplomskih programih, so bili taki,
za katere se je zdelo, da imajo mocan vpliv na Studento-
vo nadaljnje ucenje. Tako zaposleni kot Studenti so ve¢ino
teh dozivljali kot teZavno znanje (Perkins, 2006). Izkazalo
se je, da so tezki tako za poucevanje kot za ucenje, ko pa
so enkrat razumljeni, imajo pomemben transformativen
uc¢inek na razumevanje $tudentov. Mayer in Land (2003)
sta jih opisala kot »prazne pojme«. V ekonomiji je posebej
jasen primer tega pojem »oportunitetni stroskic.

Prazni pojem imamo lahko za sorodnega portalu,
ki odpira nov in dotlej nedostopen nac¢in razmisljanja

o neCem. Predstavlja spremenjen nacin razumevanja
ali interpretacije ali uvida v nekaj, brez Cesar uceci
se ne more napredovati. Posledica dojetja praznega
pojma je lahko preoblikovan notranji pogled na snov,
na pokrajino predmeta ali celo svetovni nazor (Mayer
in Land, 2003: 1).

Nadaljnje razprave z zaposlenimi in z drugimi razis-
kovalci so opis praznih pojmov $e dodelale s spoznanjem,
da so kot »pojmovna uvozi$¢a« v naprednej$e nacine raz-
misljanja o neki snovi in predmetnem podroéju po defi-
niciji transformativni, tipi¢no pa so tudi:

nepovratni (malo je verjetno, da bi jih pozabili,
oducimo se jih lahko samo s precej$njim naporom)
in integrativni (izpostavljajo predhodno skrito po-
vezanost necesa) ... omenjeno je bilo Se, da je novi

»pojmovni prostor, ki ga odpira taka preoblikovana

misel, tudi omejen, ima kon¢ne meje, ki se dotikajo

pragov v nove pojmovne prostore (Mayer in Land,

2005: 373-374).

O lastnostih, ki dolo¢ajo prazne pojme, pa se Se vedno
razpravlja in za namene tega prispevka se bomo osredotocili
na njihove transformativne in integrativne lastnosti.

Vsak nov pojem, ki ga uvajamo v raziskovalno areno,
je treba skrbno preuciti, da se prepri¢amo, da k temu, kar
Ze vemo, dodaja nekaj novega. Izraz »prazni pojem« je zato
Ze prezivel znatno presojo (Meyer in Land, 2006). Tu bomo
kot okvir za preostanek tega poglavja uporabili predvsem
ugotovitve iz enega projekta (Davies in Mangan, 2007).

Projekt »Umesc¢ajoci se prazni pojmi« poskusa po-
jasniti naravo praznih pojmov v ekonomiji in tudi razviti
gradiva v podporo ucenja $tudentov. Vkljucuje sodelovan-
je z ucitelji $tirih univerz. Prve razprave z zaposlenimi so
pokazale, da jim je zelo tezko doumeti bistveno transforma-
tivno lastnost praznih pojmov, pri ¢emer se izraz pogosto
zamenjuje z bolj obi¢ajno uporabljeno zamislijo kljucnih
pojmov. 1z dokazov, zbranih tako med zaposlenimi kot
med $tudenti, je zdaj mogoce prepoznati tri razlicne vrste
transformativnih pragov v u¢enju.

Na zacetnih stopnjah programov $tudija ekonomije,
morajo $tudenti razumeti, kako pomen izrazov, uporablje-
nih v akademskem $tudiju ekonomije, pojasnjuje vsakdanje
razmiSljanje o predmetu — na primer razlike med izrazoma
»cena« in »stroSek« — in v tem procesu razvijejo temeljne
konceptualne surovine za akademsko razpravo v ekono-
miji. Ti preprosti pojmi transformirajo studentovo inter-
pretacijo vsakdanje ekonomije in tako bistrijo njegovo
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razmisljanje, nimajo pa integrativne modi, ki jo pricaku-
jemo od praznih pojmov.

Druga oblika transformacije vklju¢uje pojme, ki ne
le preoblikujejo misljenje, temvec so tudi integrativni, s
tem da povezujejo vec temeljnih pojmov. Transformativna
lastnost se ustvarja z dojetjem odlo¢ilnih medsebojnih
povezav med temeljnimi pojmi - zdi se, da pojem »opor-
tunitetni stroski« spada v to kategorijo. Ce pa naj bi se
$tudenti polno vkljucevali v akademske razprave, morajo
razumeti tudi, kako ekonomske probleme obvladova-
ti z zmanjSevanjem kompleksnosti, s tem da presojamo,
kaj bi se zgodilo, »Ce vse ostalo ostane enako«. Nauciti se
morajo tudi, kako interpretirati grafe, razumeti funkcijo
modelov in uporabljati statisti¢na ter jezikovna orodja, ki
omogocajo razvijanje akademskega sklepanja in njegovo
predstavljanje drugim. In to je tretja oblika praga, ki sta
jo opredelila Davies in Mangan.

Ti trije tipi pragov se bodo izkazali za koristne pri
pregledu pojmov in nacinov misljenja, ki se na $iroko
uporabljajo v raziskovanju visokega $olstva, a najprej si
moramo na hitro ogledati zgodnej$e raziskave narave
pojmov in razumevanja.

Seveda je o spreminjanju pojmovanja in razumeva-
nja, zlasti na poljih kognitivne in pedagoske psihologije,
na voljo Ze ogromno literature (glej na primer Schnotz,
Vosniadou in Carretero, 1999). S psiholoskega vidika spre-
jemamo, da se pojmovanja razvijajo, ko delamo izvlecke
in spajamo podobnosti ter razlike med razli¢nimi izku-
$njami nekega pojma (Ausubel, Novak in Hanesian, 1978).
Marton (2007) ter Marton in Tsui (2004) razvijata pedago-
$ko teorijo ucenja, ki te opise izpopolnjuje z obravnavanjem
ucenja kot odvisno od razlo¢evanja kriti¢nih znacilnosti
pojmov, ki nastane z videnjem raznolikosti, ki jo vsebujejo
ti vidiki. Razlo¢evanje potem lahko vodi v integracijo teh
lastnosti v sodasno zlitje, ki ga dozivimo kot razumevanje
ali odprtje predmeta z dojetjem nekega praznega pojma.
Kot razlaga Marton (2007):

Nasa teorija se za¢ne z raziskovanjem narave za-
vedanja, ki je soudelezeno pri videnju pojava ali snovi
na pomembno nov nacin in ki vodi v vprasanja o tem,
kaj moramo storiti, da bi se naucili, kako mocneje ob-
vladovati nove situacije. Ce naj bomo sposobni neko
situacijo obvladovati mo¢neje, jo moramo najprej
videti mo¢neje, to je razloCevati njene kriti¢ne zna-
¢ilnosti in potem upostevati te vidike tako, da jih
socasno vklju¢imo v nase misljenje in jih tako vidimo
celovito. In zato, da bi razlocevali te kriti¢ne lastno-
sti, smo morali v predmetu ucenja predhodno izkusiti
dolocen vzorec raznolikosti in nespremenljivosti.
Student medicine mora, na primer, poslusati srca
$tevilnih razli¢nih pacientov, preden lahko sliane
razlike poveze v neki smisel, in da bi lahko rekli kaj

zanimivega o dolocenem vinu, smo morali pred tem

poskusiti $tevilna razli¢na vina. (str. 20)

Ena od novejsih tem v raziskovanju spreminjanja
pojmovanja so posledice sobivanja razli¢nih pojmovanj
istega pojma v spominu neke osebe (Haldén et al., 2002).
Student ekonomije lahko na primer prepoznava razliko
med, denimo, izrazoma »cena« in »stro$eks, pa se, ko mu
reCemo, naj pojasni neki vsakdanji ekonomski dogodek,
vseeno povrne k vsakdanji enakosti med njima (Dahlgen,
1997). Studenti se morajo nauciti ne le tehni¢nih pomenov
izrazov, temve¢ morajo prepoznati tudi, v kaksnih situacijah
bi jih morali uporabiti (Entwistle, 2006). Zdi se torej, da se
pojmovanja izgrajujejo v dolgoroénem spominu kot mreza
povezav z zdruZevanjem razli¢nih semanti¢nih vidikov in
z opredeljevanjem znacilnosti in osvetljevanjem primerov,
a s povezanimi kontekstualnimi vidiki - situacijami, na
katere se pojmi nanasajo.

Raziskave o spreminjanju pojmovanja se nagibajo k
osredotocanju na izolirane pojme, v visokem Solstvu pa se
ukvarjamo tudi s tem, kako $tudenti zdruzujejo skupine
pojmov, da bi razumeli snov ali teorije. Vrsta $tudij z
uporabo intervjujev, ki te izku$nje opazujejo med univer-
zitetnimi §tudenti med pripravami na zaklju¢ne izpite,
nekoliko bolje osvetljuje proces in Custva, ki so pri tem
prisotna (Entwistle in Entwistle, 1992, 2003). Studenti
so v teh intervjujih poudarjali, da razumevanje zahteva
povezovanje predstav v mislih, ki vzbuja tudi obc¢utek
skladnosti in povezanosti. Ko so §tudenti opisovali ob¢utek
celosti v njihovem razumevanju, so tudi priznali, da je ta
»zacasen«. Priznali so, da je popoln le v odnosu do gradiva,
ki so ga predelali, in do specifi¢nih zahtev programa, po
katerih bo preverjeno njihovo znanje.

I: Kako veste, da nekaj razumete?

S:No, s preteklimi izku$njamilahko to z ne¢im
povezes ... Ampak vcasih, ko je Ze vse sedlo na svoje
mesto, pozneje odkrijes, da ni nujno sedlo na prava
mesta, torej ima$ lahko obéutek, da razumes, ampak
[ni ¢isto prav].

I In kako veste, kdaj ne razumete?

S: Zato ker se preprosto ne poveze, ker ne mores
logi¢no povezati kosckov ... Ob tem, kar Ze naj bi pocel,
se kar ne pocuti$ dobro, zmeden si ... [Ko razumes]
vsekakor dobi$ obcutek, da je kovanec kon¢no padel,!
enostavno vse sede na svoje mesto ... Ce ne razumes,
vse kar lebdi naokrog in ne more$ vsega spraviti na
pravo mesto, kot koscki sestavljanke, veste, nenadoma
se povezejo in vidis celo sliko.

I: Kaj se torej zgodi, ko naletite na kake druge
zamisli ali druge dokaze?

S: To ne pomeni nujno, da tega nisi razumel:
samo razumel si do neke mere. Vedno je nekaj, kar
je $e treba dodati ... Da, ima$ eno teorijo in potem
dodas odziv na to teorijo in lahko se (nato) pojavi se
ena, ki jo je treba dodati - torej kar (naprej) dodajas.

! Aluzija na padec kovanca v avtomat kot prispodoba zapoznelega dojetja necesa (op. prev.).
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Ta odlomek ilustrira, kako se razli¢ne strani vsebine
hkrati povezejo - »sedejo na mesto« — in ustvarijo zadovol-
jivo celostno sliko ob obc¢utku zaupanja, da je razumevanje
mogoce uporabiti za to, da zagotovi primerne razlage, ki
ustrezajo trenutnim zahtevam.

V situaciji, ki jo je preuceval ta niz $tudij, za dosezen
vpogled ni odgovoren dolo¢en pojem ali teorija, temve¢ bolj
poskusi $tudentov, da smisel vsebine dojamejo sami. V tem
procesu so studenti, ki so svoj pregled izpita opravili temel-
jito z uporabo »globokega strateskega« pristopa, pogosto
porocali o ob¢utenju razumevanja kot integrirane celote,
skoraj kot »bit, ki jo je v nekem smislu mogoce videti. Te
biti sta Entwistle in Marton (1994) opisala kot predmete
znanja in ti so imeli znacilnosti, ki so terjale »odpiranje
predmeta, celo ¢e to ni potekalo skozi posebno »uvozisée«.
Preglednica 1 kaZe znacilne, na poznejsi analizi temeljece
lastnosti predmetov znanja (Entwistle in Entwistle, 2003).

Preglednica 1. Lastnosti »predmetov znanja, kot so doZivete pri pri-
pravah na izpite

- Zavedanje tesno povezanega korpusa znanja
Strukturirano razumevanje, dosezeno s povzemnimi
zapiski

- Kvazisenzorno vizualiziranje strukture
Ustvarjen vzorec za osnovanje zapomnljive predstavitve

- Zavedanje nefokusiranih vidikov znanja
Na voljo podrobnosti za zagotovitev prepricljivih
dokazov

- Dosezene vodilne razlage razumevanja
Za povezovanje korakov v dokazu uporabljene logicne
poti

Se vedno ¢akamo na podrobno preucitev izkusenj
pridobivanja praznih pojmov na razli¢nih predmetnih
podro¢jih, toda presenecenje bi bilo, ¢e nekatere izkusnje
preoblikovanja v mi$ljenju o predmetu, ki jih ustvari
dojetje praznih pojmov, ne bi bile podobne tistim, ki so bile
odkrite v proucevanju predmetov znanja (Entwistle, 2006).
Zanimivo pa bo videti, kak$na je razlika, e je ogrodje za
razumevanje dolo¢eno s programom, namesto da bi ga bolj
ali manj neodvisno izdelal $tudent sam. S povezovanjem
osebnih razumevanj §tudentov neposredno z dolo¢nimi
cilji razumevanja bi moralo postati laze tudi interpretira-
ti razlike med $tudenti.

Medtem ko se, kot to dokazuje vrsta poglavij v tej
knjigi, bohoti raziskovanje narave praznih pojmov na raz-
licnih predmetnih podrod¢jih, so tudi predhodne $tudije

ucenja Studentov opisovale pomembne pragove, ki vodijo
do klju¢nih preoblikovanj misljenja. Take spremembe poj-
movanja na primer lahko najdemo v delih Perryja (1970) o
pojmovanjih znanja in Siljoja (1979) o pojmovanjih znanja.
Perry je opredelil pomembne korake v epistemolo-
$kem razvoju, ko so Studenti spreminjali svoja pojmovanja
znanja, in ugotovil je, da te spremembe pomembno odpirajo
$tudentovo misljenje. V prepricanjih $tudentov o znanju je
v obdobju njihovega Studentskega zivljenja odkril ponavlja-
jo¢ se razvojni vzorec. Opisal je devet stali$¢ (ali pogledov),
ki se tipi¢no zdruzujejo v pet zaporednih skupin ali stopenj
(glej vrh slike 1), ki segajo od gotovosti, da je vsako znanje
bodisi pravilno ali napacno (dualizem), do priznanja, da je
mnogo nacinov, kako gledati na neko situacijo (mnogovr-
stnost), do zavedanja o znanju kot za¢asnem in potem do
zavedanja, da je znanje odvisno od interpretiranja dokazov,
s katerim je mogoce priti do vrste moznih sklepov (relati-
vizem). Ta razvoj nazadnje vodi do pripravljenosti sprejeti
osebno stalis¢e o zadevah, ki temelji na obrazlozljivih in-
terpretacijah dokazov, medtem ko sprejemamo, da so na
koncu vse znanje in vse zamisli relativne (osebna zavzetost).
Perry je imel postopno pojavljanje relativizma za odloci-
len prehod, ki $tudentom vse bolj omogoca vklju¢evanje v
akademski diskurz. Kot je komentiral eden od studentov:
Vec ko tu delam, bolj imam obcutek, da je to, kar
poskusam storiti, postati nekaj, ¢emur bi lahko rekli
odmaknjen opazovalec ... vsake situacije ... Nekdo, ki
selahko ... odmakne ¢ustveno ... in na razli¢ne strani
problema gleda na objektiven, empiri¢en nacin — gleda
na pluse in minuse neke situacije in nato poskusa ...
analizirati in potem oblikovati sodbo ... ob uposteva-
nju ... kaj bi ¢utila druga oseba in zakaj bi tako ¢utila.
(Perry, 1970: 126)

Perry (1988) sam je poudaril pomembnost tega osis¢a v
svoji shemi in navdus$eno pisal o druga¢nem vidiku ucenja,
ki se je pojavil na tej tocki.

(Relativizem) nas je pripeljal prek razvodja, od-
lo¢ilnega preckanja na nagem romanju? ... Ob precenju
hrbta razvodja ... ($tudenti) pred (seboj) vidijo per-
spektivo, v kateri se odnos ucenca do znanja radi-
kalno problikuje. V tem novem kontekstu »avtorite-
tag, prej vir in razdeljevalec vsega védenja, (postane)
... sredstvo, mentor, model ... (Studenti) niso ve¢ le
posode, temve¢ primarni dejavniki odgovorni za
svoje lastno ucenje ... (Perry, 1988: 156).

Perry pa razvojnega procesa ni imel za nepovratne-
ga. Studenti so se pravzaprav redno vraali proti dualizmu,
vcasih zaradi tezavnosti obvladovanja zamisli relativizma,
drugic¢ spet, ker so izkusili, da relativizem ogroza njihova
trdna prepricanja. To lahko razumemo tudi kot podobno

2 Izvirnik se sklicuje na Pilgrim’s Progress, delo Johna Bunyana s konca 17. stoletja. Prevod polnega naslova bi se lahko glasil “Romarjev prehod s tega na

oni svet”.
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izku$nji liminalnosti,® ki jo najdemo v praznih pojmih
(Meyer in Land, 2005).

Salj6 (1979) je v svojem preucevanju narave pojmo-
vanj ucenja prepoznal vrsto raznolikih kategorij opiso-
vanja, ki so jih pozneje imeli za kazalnike druge stopnje
napredovanja (glej dno slike 1). Prvi dve pojmovanji opi-
sujeta ucenje, kakr$no implicira ve¢ina kvizov, ki temelji
na pomnjenju dejstev, navadno z mehani¢nim ucenjem. V
tem pojmovanju se na uenje gleda kot na kopicenje lo¢enih
»ko§ckov« znanja, ki ga gotovega zagotavlja ucitelj ali drug
vir in se potem reproducira na zahtevo. Tretja kategorija
oznacuje zacetek kvalitativnega spreminjanja, ker imajo
informacije tudi namen, ki presega pridobivanje, morajo
biti tudi uporabljene.

Napredovanje doseze pomemben prag, kadar ucenje
postane enako razumevanju. Ko ljudje uvidijo, da u¢enje
terja napor sam razumeti zamisli s tem, da jih povezemo

Slika 1. Razvojne stopnje v pojmovanjih znanja in ucenja

s svojim prej$njim znanjem in izku$njami, informacije
dobijo osebni pomen. Razen tega ucenje terja videnje stvari
v pomembno drugacni luéi in tako postane popolnoma
transformativno za razumevanje (Marton in Tsui, 2004).
Nazadnje lahko ljudje za¢nejo dozivljati u¢enje kot trans-
formativno v $irSem smislu, da jih namre¢ spreminja kot
osebnosti (Marton, Dall'Alba in Beaty, 1993). Medtem ko
se zdi, da je ta zadnja stopnja prisotna v obeh razvojnih
shemah, jo Perry povezuje z moralnim razvojem, vendar
bi jo bilo mogoce razumeti tudi kot spremembo v §tuden-
tovi zaznavi lastne identitete.

Séljo je ugotovil, da se ljudje z naprednimi pojmovanji
ucenja za¢nejo bolj zavedati razli¢nih namenov, za katere bi
bilo mogoce uporabiti alternativne procese u¢enja. Nadaljnje
raziskave so pokazale, da so sposobni tudi zavestnejse re-
gulacije svojih procesov ucenja in s tem uporabe najpri-
mernejsih dolo¢nih nalog (Vermunt, 1998, 2007). Zavedo

Pojmovanje znanja

Dualizem | Relativizem
Znanje kot Razli¢ni Zavedanje o | Dokazi, Zavezanost
absolutno, 2 pogledi, a zacasnosti a uporabljeni za 2 osebnemu
posreduje ga enakovredna znanja ”1 odlocanje med utemeljenemu
avtoriteta mnenja alternativami vidiku
I

Sirjenje zavedanija s $ir$im, integrativnim pojmovanjem

Pridobivanje —_— Pomnjenje v Rabain
dejstvenih tega, kar se je uporaba
informacij treba nauciti Znanja

Osisce

N
Zavedanje Spreminjanje
razli¢nosti oblik osebnosti -
znanja in procesov obdutek
ucenja identitete

y v

Prag

1« &
7 Razumevanje Videnje stvari

| naucenega na drug nacin

Pojmovanja ucenja

'V antropologiji stanje najvecje ranljivosti ob prehodu med dvema stanjema iniciacije (op. prev.).
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se na primer lahko, da sta oba glavna u¢na procesa - me-
hani¢no in smiselno u¢enje (Ausubel, Novak in Hanesian,
1978) dragocena, vendar za pomembno razlicne namene
in na razli¢nih stopnjah v uc¢enju predmeta. To zavedanje
imamo lahko za porajajoco se lastnost razvojnega procesa
na univerzi; Studenti usvajajo metakognitivni pogled na to,
kako se razvija znanje in kako je mo¢ najbolje usvajati aka-
demske zamisli. Ta §irsi pregled pa ima pomembne posle-
dice za pristope $tudentov k u¢enju. Pomaga jim v okolju
poucevanja in uCenja izrabiti tiste dejavnosti, ki so bile za-
snovane v spodbudo in podporo poglobljenemu pristopu
(Entwistle in Peterson, 2005).

Perry in Siljo imata v svojih kategorijah opise odlo-
¢ilnih prehodov v misljenju studentov, ki so drug drugemu
zelo blizu. Malo verjetno se zdi, da bi bili dejanski procesi
misljenja, ki so v to vpleteni, tako razlo¢ni, kot je to morda
videti iz lo¢enih pojmovanj; nasprotno: ti procesi so med
seboj bolj povezani, ko se studenti bolj zavedo narave aka-
demskega znanja in tega, kako bi se njihovo ucenje lahko
bolje prilagodilo razvoju teh oblik znanja. To zahteva premik
fokusa - od naloge same k procesu ucenja.

Svoj pregled dela na pojmovanjih znanja in ucenja
smo izpeljali, da pokazemo, kako bi bil neki prag lahko
rezultat vrste problikovanj v tem, kako $tudenti razumejo
svoje univerzitetne izkusnje. Narava opisanih sprememb
kaze, da nimamo opraviti z nobenim dolo¢nim praznim
pojmom, bolj z naj$ir$o ravnjo preoblikovanja, ki sta jo
identificirala Davies in Mangan (2007). Opisuje nacine
misljenja, ki §tudentom pomagajo o predmetu misliti kot
novici v stroki. V nasem nedavno zaklju¢enem projektu
ETL na $tirih razli¢nih predmetnih podro¢jih smo ugo-
tovili, da univerzitetni uditelji znajo nakazati, kaj resnicno
zelijo, da bi se njihovi §tudenti naudili, in to smo zaceli
videti kot njihove bistvene cilje visoke ravni.

Da bi opisali bogastvo, globino in §irino tega, kar
se Studenti lahko naucijo skozi ukvarjanje z danim
predmetnim podrocjem v dolocenem kontekstu, je
ETL-tim skoval frazo nacini razmisljanja in prakti-
ciranja na predmetnem podroc¢ju (NRP). To lahko
obsega na primer sprejetje dolocenih razumevanj,
oblik diskurza, vrednot ali na¢inov delovanja, ki se
$tejejo za osrednje na diplomski ravni obvladovanja
discipline ali predmetnega podroc¢ja. (McCune in
Hounsell, 2005: 257)

Ceprav vzorec razvoja, prikazan na sliki 1, nakazuje
obstoj odlo¢ilnih pragov in tistih, ki so bili na splo$no
sprejeti v literaturi, so pomembno druga¢ni kot trans-
formacije, ki jih pri¢akujemo od predmetno specifi¢nih
pragov. To odprtje predmeta ni neposredno povezano z
nobenim dolo¢nim pojmom ali teorijo znotraj programa
in $tudenti lahko prestopijo ta prag brez kakrsnega koli
zavestnega prepoznanja izboljSanega razumevanja. Malo
verjetno je, da bi se Studenti sami zavedali obstoja svojih
pojmovanj znanja in uéenja; to so konstrukti, ki so jih ra-
ziskovalci ustvarili za opisovanje pomembnih znacilnosti

odkritih v intervjujih drugim raziskovalcem in uditel-
jem. Za razliko od njih pa so na vsebini temelje¢i nepo-
sredno v fokusu ucenja $tudentov in s tem je pragove ter
njihove posledice za nadaljnje ucenje mogoce neposred-
no izkusiti. Videti je, da naj$ir$a raven pragov, ki sta jih
identificirala Davies in Mangan, obsega spo$tovanje tega,
kako se znotraj discipline zbirajo in uporabljajo dokazi,
kar je mo¢no podobno enemu od vidikov »relativisti¢ne-
ga misljenja«. Drugi vidik relativizma je povezan z naravo
znanja v splosnem smislu in tako se izogne omejitvam, ki
jih ustvari katero koli dolo¢no predmetno podrogje, in to
velja tudi za bolj zapletena pojmovanja ucenja.

Izhodi$ce za to, kar smo poimenovali »raziskava o
ucenju Studentov« (Biggs, 2003), je bilo izvirno delo Martona
in njegovega tima v Gothenburgu sredi sedemdesetih let,
ki je vodilo do razlo¢evanja med poglobljenimi in povrsin-
skimi pristopi k ucenju (glej Marton in Séljo, 1977). Oni so
tudi opozorili, da taki procesi niso odvisni le od razli¢nih
namenov Studentov, temve¢ tudi od vsebine u¢enja in kon-
teksta, v katerega je le-to umeséeno. Pojmovanja uc¢enja so
empiri¢no povezana s pristopi k u¢enju, toda ker §tudenti
z bolj razvitim pojmovanjem spoznajo, da je za razli¢ne
namene treba uporabiti razli¢ne pristope k u¢enju, ne bodo
ves ¢as uporabljali poglobljenih pristopov. Zato pojmovanja
ucenja vkljucujejo neki prag, pristopi k u¢enju sami po sebi
pa za $tudente ne delujejo na ta nacin. Lahko pa ta razlika
kot prazni pojem moc¢no deluje za univerzitetne ucitelje.

Obsezno delo o okoljih u¢enja in poucevanja je pojasni-
lo nekaj najpomembnejsih vplivov na poglobljene pristope
in visoko kakovostne izide u¢enja (Biggs, 2003; Entwistle,
Nisbet in Bromage, 2005; Meyer, 1991; Richardson, 2007;
Vermunt, 2007) in tudi odkrilo nasprotujoce si poglede
na poucevanje (Prossr in Trigwell, 1999), ki so vzporedni
razlikam med poglobljenim in povrsinskim in so z njimi
do neke mere povezani. Zaposleni lahko svojo vlogo vidijo
v glavnem kot posredovanje informacij, lahko pa se skon-
centrirajo na spodbujanje sprememb pojmovanja. Vendar
so pristopi k poucevanju, kot pristopi k u¢enju, odnosni —
odvisni od $tudentov in stopnje v diplomskem programu.
Kljub temu je najmoc¢nejsi vzvod za spremembe v pojmova-
njih zaposlenih sposobnost videti pouéevanje s perspekti-
ve §tudenta, kar omogoca nastanek bolj razvitega gledanja
na razmerje med poucevanjem in ucenjem.

Ta vidik poudarjajo mnogi programi, ki zdaj potekajo
kot zacetno usposabljanje za predavatelje in neizkusene
ucitelje vodijo h klju¢nim vpogledom v razmerja med po-
ucevanjem in ucenjem. Ti zaposleni lahko spoznajo, da kot
ucitelji vplivajo na kaj ve¢ kot na to, kako predmet narediti
dostopen; vplivajo tudi na to, kako $tudenti mislijo o
predmetu, in pomembno u¢inkujejo na to, kako na splosno
mislijo o naravi uc¢enja. To spoznanje lahko do temeljev
spremeni pogled uciteljev in zato lahko velja za moc¢an prazni
pojem. Dejansko so ga tako uporabili razli¢ni akademski

5-2012 - XLIII



razvijalci (Biggs, 2003; Prosser in Trigwell, 1999). Kot
razlaga Meyer, lahko tak pristop k akademskemu razvoju:
novoimenovanim univerzitetnim uciteljem da

moc¢ zaceti proces razvoja miselnega modela ali poj-
movnega ogrodja ... v obliki, ki v zacetku lahko sluzi

kot temelj za profesionalno prakso in se potem nadalje

razvija. ... [ To] ogrodje ... bistveno opredeljuje razisko-
valna literatura o »$tudentskem dozivljanju u¢enja«.
Prazni pojem ... - transformativno uvozi§¢e v rekon-
ceptualizacijo prakse - je spremenljivost v ucenju stu-
dentov. Cilj je, da bi kolegi znotraj svojih lastnih dis-
ciplin vidike generi¢ne teorije na novo vzpostavili v

Slika 2. Medsebojno delovanje med vplivi na kakovost ucenja Studentov

Poreklo $tudentov,
sposobnosti, znanje in
aspiracije

Pristopi k u¢enju in
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pokazi empatijo ucenja

Spodbujaj
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Model NRP

Podpora ucenju ponujena RazloZi
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znacilnosti
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okolja ucenja in

Poucevanje, ki razvija

ve$Cine in razumevanje o . ..
J poucevanja z NRP-ji

N

Dobro oblikovani cilji, obseg Vgt e e

in struktura kurikula S

osrediscenosti na

Zaznavanje okolja
poucevanja in ucenja

Tempo in raven

ustrezna

Jasno in dobro
strukturirano

Identificiraj
pragove

Ocenjevanje fokusirano na
NRP-je

Zastavi delo in povratne
informacije, ki podpirajo
NRP-je

Jasnost in skladnost v
organizaciji Studijskega
programa

razumevanju
p
Jasna opredelitev ciljev
razumevanja
\

Notranja logika
predmeta in
njegova pedagogika

Vpliv akademske skupnosti in
validacijskih teles

Etos poucevanja v razredu

Vpliv razreda/Sole in
institucije
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vzgojajizobraievanje

smislu nekaterih od klasi¢nih vzorcev ... vu¢nem an-
gazmaju Studentov. Pri tem se ob reflektiranju lastnih
zbranih dokazov teoreti¢no podprti fokus ... profesi-
onalne prakse premakne od poucevanja k ucenju in
poucevanju. (str. 360-361)

Medtem ko ta pojem spremenljivosti v u¢enju $tuden-
tov lahko sluzi kot sprozilec za dojemanje poucevanja in
ucenja na drugacen nacin, so okolja poucevanja in u¢enja
kompleksni vzajemno delujoci sistemi, ki jih univerzitetni
uditelji le postopoma dojamejo na nacine, ki lahko popol-
noma preoblikujejo njihovo misljenje. Domnevno lahko
upostevanje te kompleksnosti v ogrodju, kakr$no je pri-
kazano na sliki 2, deluje kot prag k popolnoma novemu
nacinu razmisljanja o naravi poucevanja in ucenja v visokem
izobrazevanju. Ta pojmovni zemljevid na vrhu prikazuje
znacilnosti $tudentov, vplivi okolja poucevanja in ucenja pa
so razporejeni na dnu (na osnovi ugotovitev projekta ETL,
2005) Vsako $katlico v tem diagramu je mogoce odpreti na
nacin, ki je priporocen za »poucevanje, ki razvija ve$c¢ine in
razumevanje«, vendar bi to preprecilo, da diagram deluje
kot (nekoliko) poenostavljajo¢ zemljevid, ki med seboj
povezuje nekatere od glavnih vplivov na kakovost u¢enja
$tudentov. (Za ve¢ podrobnosti o podobnem modelu glej
Entwistle, 2007.)

Priiskanju drugih praznih konceptov v akademskem
razvoju, so mamljivo moznost v svojem projektu spoznali
Davies in Mangan ter njuni sodelavci. Videti je, da uvajanje
predavateljev ekonomije v pojem praznih pojmov odpira
njihovo misljenje o znanju v ekonomiji in kaze, kako je
predmet $tudentom mogoce predstaviti bolj zanimivo in
ucinkoviteje. Z drugimi besedami: prazni pojem sam je
prazni pojem za misljenje o poucevanju in ucenju.

Marton (2007) misli, da ima njegova lastna pedago-
$ka teorija uc¢enja podoben ucinek, in ugotovil je tudi, da
spodbujanje uciteljev, naj skupaj razmisljajo o oblikah spre-
menljivosti, ki so pri dolo¢eni vsebini pomembni, mo¢no
koristi kakovosti tako poucevanja kot ucenja. In kaze, da
to velja tudi za obravnavo praznih pojmov.

Ko zac¢nejo univerzitetni ucitelji opazovati,
kako kolegi obdelujejo vsebine, ki jih poucujejo tudi
sami, in nacini obravnave vsebine postanejo predmet
njihovih pogovorov, je bil storjen pomemben korak
k izbolj$anju univerzitetnega poucevanja in ucenja.
(Marton, 2007: 28)

Glavni namen tega prispevka je bil odkriti, ali so
nekateri pojmi, uporabljeni v raziskavah izobrazevanja,
prazni pojmi, in ob tem pojasniti transformativno naravo
pragov. Zdi se jasno, da obstajajo razli¢ni transformativni
pragovi, od katerih pa le eden ustreza definiciji praznega
pojma. Opredeljevalne znacilnosti praznega pojma kazejo,
da mora biti povezan z nekim dolo¢nim in pomembnim

vidikom nekega izobrazevalnega programa in mora biti
tudi sposoben predmet na pomembne nacine odpreti z
integriranjem drugih pojmov nizjih ravni.

Izhajajo¢ iz znacilnosti, ki sta jih ugotovila Davies
in Mangan (2007), temeljni pojmi, ki §tudentom sprva
pomagajo videti predmet na drugacen nacin, niso integ-
rativni in zato kot taki niso prazni pojmi, ¢eprav za posa-
mezne Studente lahko delujejo kot transformativni pragi.
Izraz prazni pojem predstavlja drugo kategorijo, ki sta jo
opredelila Davies in Mangan, saj predmet odpira z integri-
ranjem drugih pojmov. Ta zadnja kategorija praga je presi-
roka, da bi jo bilo mogoce imenovati pojem, zdi se, da jo je
bolje opisati kot za disciplino specifi¢en nacin misljenja, a
$e vedno sluzi kot za $tudente pomemben transformativ-
ni prag. Toda malo je verjetno, da bi postali izkuseni ob
enem samem dogodku, kot se to lahko zgodi s praznim
pojmom - prej gre za rastoCo zavest o naravi predmeta
kot celote ob hkratni izgradnji profesionalno relevantnega
znanja in ves¢in. Pojmovanja znanja in ucenja predstavlja-
jo prage te $irse vrste, prav tako pa tudi ogrodja, ki pove-
zujejo pristope k ucenju z okolji u¢enja in poucevanja za
univerzitetne ucitelje.

Doslej se je vecji del raziskav praznih pojmov osre-
dotocal na njihovo identificiranje v dolo¢enem $tudijskem
programu in z vidika ucitelja, ¢e pa Zelimo razumeti trans-
formativno funkcijo pragov razli¢nih vrst, moramo ugoto-
viti mnogo ve¢ o tem, kako jih doZivljajo $tudenti. Zaposleni
so opisovali, kako prazni pojmi integrirajo pojme nizjih
ravni in tako sluzijo kot portal, ki na pomembne nacine
odpira predmet. Toda, kako te pojme dozivljajo Studenti?
Koliko jih doZivi preoblikovanje v svojem misljenju, ki
ga ponuja prazni pojem? Kaksno delo morajo $tudenti
$e opraviti potem, ko so bili pojmi enkrat uvedeni, da bi
lahko prepoznali transformativno mo¢ dolo¢enega pojma?
Odgovore na ta vprasanja bi morala dati temeljita analiza
intervjujev s Studenti o njihovih izku$njah z u¢enjem po-
sameznih pojmov, v katerih je razumevanje studentov o
njih sistemati¢no sondirano s postopnim poglabljanjem
sprasevanja, ki studente spodbuja k raziskovanju svojega
lastnega razumevanja — kot v zgodnej$em raziskovanju do-
Zivljanja razumevanja (Entwistle in Entwistle, 1992, 2003).

Zgodnejse raziskave $tudentskega dozivljanja razu-
mevanja in njihovih izku$enj s »predmeti znanja« nakazu-
jejo, kaj bi lahko bilo potrebno za dojetje praznih pojmov
in za to, da bi videli povezave z drugimi deli $tudijskega
programa, ki potekajo od teh razumevanj. Raziskovanje
sprememb pojmovanja in epistemoloskega razvoja pred-
stavlja $e en primer, ki kaze, da je obstoj pojmov v misl-
jenju Studentov na zacetku prav lahko nestabilen. Odkriti
moramo, v koliksni meri se pojavlja liminalnost (Meyer
in Land, 2005) in ali je to ter zahteva po nepovratnosti
podprto empiri¢no na razli¢nih predmetnih podro¢jih.
Taka Siritev dela na praznih pojmih z raziskovanjem nji-
hovega dozivljanja pri studentih bo omogocila bistveno iz-
bolj$anje nasega razumevanja narave tako praznih pojmov
kot transformativnih naé¢inov misljenja.
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Drug razvoj, ki ga potrebujemo, je seveda videti, kako
naj poucujemo za preoblikovanja v uéenju $tudentov in
nekatere $tudije (Meyer in Land, 2006) Ze zacenjajo kazati
pravo pot. Martonova (2007) raziskava, ki dela z ucitelji,
da bi $tudentom pomagali razlo¢iti odlo¢ilne znacilnosti,
predlaga en pristop k poucevanju praznih pojmov, medtem
ko Perkinsovo (2007) preucevanje teorij tezkega kaze druge
poti naprej. Perkins trdi, da se zaposleni lahko zavedajo
podrocij kurikula, ki se redno izkazejo za tezavna, a jim
kljub temu ne uspe ukrepati ob teh znakih za nevarnost.
Celo kadar priznajo potrebo po ukrepanju, se lahko more-
bitne spremembe poucevanja dogajajo preprosto v obliki,
da obravnavi teh vsebin namenijo ve¢ ¢asa, a ne da bi ob
tem resni¢no razumeli, kaj povzroca tezave. Perkins trdi,
da bi zaposleni morali »uciti pametneje« ali z drugimi
besedami: preden se odlo¢ijo za na¢in ukrepanja, morajo
pazljivo preuciti razloge za morebitne tezave. Medtem ko je
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