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Zoran Jelenc

ALLEN TOUGH - RAZISKOVALEC UCENJA IN
SPREMINJANJA ODRASLIH TER VIZIONAR

Ko sem brskal po internetu, sem naletel na informacijo, ki me ni le presenetila, temvec
tudi prizadela. Nisem si mogel misliti, da nas v Sloveniji nihCe ni obvestil o smrti tega
velikana andragogike, ki je s svojimi raziskavami, zlasti tistimi o u¢nih projektih odraslih,
naredil epohalen premik v razumevanju filozofije in prakse ucenja in izobraZevanja od-
raslih. Danes ocitno Se nismo v celoti dojeli daljnoseznosti njegovega vpliva na celotno
izobraZevanje. O njegovem pomenu in vplivu na razvoj veliko povedo Ze podatki o citira-
nosti.' Najbolj znana njegova knjiga U¢ni projekti odraslih: Nov pristop v teoriji in praksi
ucenja odraslih (Adult‘s Learning Projects: A Fresh Approach to Theory and Practice in
Adult Learning), ki je iz§la v dveh izdajah (1971 in 1979), je navedena v 1.867 virih. Tudi
druge njegove knjige so pogosto citirane. Po raziskavi Zdruzenja za izobrazevanje odraslih
(Adult Education Association) iz leta 1978 je bil Allen Tough oznacen za enega od Sestih
najpogosteje citiranih in uporabljenih avtorjev. Njegovo zgodnje delo je spodbudilo 90 po-
glavitnih raziskav, ki so izhajale iz Toughovega dela, zapiSe Shuch (2012) na spletni strani.

Smrt Allena Tougha me je prizadela, ker me z njim povezujejo osebni vtisi in spomini ter
seveda veli¢ina njegovih izvirnih in vplivnih spoznanj, ki jih ob¢udujem, odkar sem ga
spoznal tako s prebiranjem njegovih del kot tudi osebno. Jeseni leta 1984 sem neposredno,
kot gostujoci raziskovalec (research fellow), prezivel v njegovi bliZini tri mesece.? Tough
je bil, v nasprotju s svojim dinami¢nim potencialom in vplivnostjo ter daljnoseznostjo
spoznanj, nenavadno tih in miren ¢lovek. Roby Kidd, nekdanji sekretar Mednarodnega
sveta za izobrazevanja odraslih (International Council of Adult Education — ISCAE ),
ki je imel sedez v Torontu, je o njem zapisal: »Ob razli¢nih priloZnostih, ko sem govoril
o Allenu Toughu kot raziskovalcu in miselnem avanturistu, je to povzrocilo presenece-
nje in dvom: tako miren je bil videti. Ko ljudje razmisljajo o njem, si ne morejo misliti,
kako dale¢ se podaja, koliko zamisli in podrocij raziskovanja proucuje. Bil je videti tako

1 A le kvantitativni podatki seveda niso tako pomembni kot vsebina Toughovega dela, ki jo bomo podrob-
neje spoznali v nadaljevanju.

2 Njegov delovni kabinet je bil od moje sobe, ki so mi jo dodelili na Oddelku za izobrazevanje odraslih na
Ontarijskem institutu za raziskovanje izobrazevanja v Torontu (Ontario Institute for Studies in Education),
oddaljen deset metrov, srecevala pa sva se tudi v »kafeteriji«, ob malicah in kosilih ter ob razli¢nih drugih
priloznostih in dejavnostih oddelka.
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odmaknjen in neprizadet ob vsem vrenju in konfliktih idejah in podrocjih raziskovanja, ki
jih je prouceval. [...] Ni bil poet, a je imel talent, ki ga imajo le nekateri raziskovalci, ki
govorijo tako, da jih mi drugi lahko razumemo.« (Shuch, 2012)

Allen Tough je umrl 27. aprila 2012, star 76 let.> Zdravstvene teZave je sprva pripisoval
utrujenosti, a se je izkazalo, da gre za multiplo sistemsko atrofijo, redko degenerativno
bolezen, za katero so sprva mislili, da je oblika Parkinsonove bolezni, pa to v resnici
ni bila.*

TOUGHOVA ZIVLJENJSKA POT IN DELO

Med $tudijem na Univerzi v Torontu se je zanimal za psihologijo, sociologijo, filozofijo,
globalna vpraSanja, alternative prihodnosti, novinarstvo, izobraZevanje mladih, izobra-
Zevanje odraslih,’ diplomiral pa je iz psihologije. V svojih 20. letih je dve leti pouceval
anglescino in opravljal svetovalno delo (guidance) v srednji Soli. Po magisteriju se je po-
rocil in ustvaril druZino, nato pa doktoriral na Univerzi v Cikagu (University of Chicago)
iz sociologije ter postal izredni profesor na Univerzi v Torontu. Njegova doktorska teza
Vedenje odraslih pri samostojnih u¢nih projektih je nakazovala poglavitno vsebino raz-
iskovanj v prvem obdobju njegove poklicne poti v 70. letih, to so u¢ni projekti odraslih.
Razvoj tega razmisljanja in raziskovanja kaZejo naslovi knjig, ki jih je izdal konec 60. in
v zacetku 70. let:

e  Ucenje brez ucitelja: Raziskava o nalogah in pomo¢i odraslim pri njihovih projektih
samostojnega ucenja (Learning Without a Teacher: A Study of Tasks and Assistance
during Adult Self-Teaching Projects, 1967),

e  Zakaj se odrasli ucijo: Raziskava o poglavitnih razlogih za zacetek in nadaljevanje
ucnega projekta (Why Adults Learn: A Study of Major Reasons for Beginning and
Continuing Learning Project, 1968),

e  Ucni projekti odraslih: Nov pristop v teoriji in praksi ucenja odraslih (The Adult‘s
Learning Projects: A Fresh Approach to Theory and Practice in Adult Learning,
1971, druga izdaja 1979).

Tem raziskovalnim in spoznavnim ugotovitvam o ucenju odraslih sledi na zacetku 80.
let miselni preskok — iskanje odgovorov na vpraSanje, kako in zakaj se ljudje na svoji
Zivljenjski poti spreminjajo; povezava s prvo Toughovo raziskovalno tematiko — uce-
njem — je ocitna in logi¢na. Odgovore podaja v knjigi Namembne spremembe: Nov
pristop k pomoci ljudem pri njihovem spreminjanju (Intentional Change: A Fresh

3 Allen Tough (1936-2012), rojen v Kanadi, kjer je tudi odrascal, se izobrazeval in umrl.

4 Gre za progresivno izgubo celic na razli¢nih mestih v centralnem Ziv¢nem sistemu; vzrok izgube celic ni
znan. Kljub temu je Tough Se naprej poskusal Ziveti sre¢no, delovno in produktivno. Ni se pocutil bolnega.

5 Druga Toughova zanimanja, ki jih navaja nas vir, so bila: nogomet, drsanje, ples, publikacije, pohodni-
Stvo v naravi. Podatke o Zivljenjski in poklicni poti povzemamo po Ze navedenem viru na internetu (Shuch,
2012).
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Approach to Helping People Change, 1982).° Ze med nastajanjem te knjige ¢uti Tough
potrebo, da pomaga ljudem pri njihovem spreminjanju; napiSe knjiZico (obsega le 86
strani) Obogatite si Zivljenje (Expand Your Life, 1980),” kjer na zelo poljuden nacin
daje bralcu napotke, kako lahko odkrije in spozna samega sebe in kako lahko na tej
podlagi pomaga sebi in drugim, da bi Ziveli bolje in bolj zadovoljno. Temu obdobju
spet sledi miselni zasuk na podrocje, ki je s prejSnjim seveda povezano, vendar gre za
povsem drugacno vsebino. To se kaze tudi v radikalni spremembi Toughove zaposlitve
in statusa. Ze leta 1981 za Sest let zmanj3a svojo akademsko obveznost na poloviéno,
potem pa se leta 1986 po 33 letih dela na Univerzi v Torontu upokoji.® Razlog: da bi
lahko potem ves svoj Cas in energijo namenil svojim novim raziskovalnim interesom, ki
so v primerjavi s prejSnjimi drugacni, $irsi, a za katere se je sicer zanimal Ze mnogo let.
Gre za tri nova, med seboj povezana podrocja raziskovanja.

e  Prvo podrogje: znanstveno raziskovanje »zunajzemeljske inteligence« (extraterrestrial
intelligence), kar organizacijsko ureja s SETI (Search for Extraterrestrial Intelligen-
ce). Zanimanje za to podrocje pri njem obstaja Ze od leta 1963, ko je prebral pionirsko
knjigo astronoma Harlowa Shapleyja in poslusal javno predavanje tega avtorja.

e  Drugo podrocje: proucevanje dobrobiti prihodnjih generacij in dolgoro¢ne prihodno-
sti cloveske civilizacije.

e Tretje podrocje: clovekoljubno raziskovanje pomena in namena, na ravni posamezni-
ka, druzbe in na kozmicni ravni.

Raziskovanju teh podrocij se posveti v celloti. Organizira konference, se jih udelezuje (v
19 drZavah), ima na njih referate, piSe ¢lanke in knjige. Te njegove raziskave so tudi vzbu-
dile precej$nje zanimanje, tako kot one o u¢nih projektih, bile so citirane ve¢ kot 200-krat.
Poleg tega, da ustanovi in koordinira delovanje ETI (Extraterrestrial Intelligence), vabi
tudi k sodelovanju v tej organizaciji. Odpre spletno stran in poziva h komuniciranju. Ape-
lira na svetovne organizacije (Unesco, OZN, Mednarodno akademijo astronavtov, Med-
narodno zvezo astronomov, Planetarno druzbo ...), da bi se pridruZile njegovemu projektu
Invitation to ETI. Sofinancira izdajanje revije Stik v kontekstu (Contact in Context) in je
njen urednik, ustanovi Forum prihodnjih generacij (Future Generations Forum) na spletni
strani Svetovne druzbe prihodnosti (World Future Society ‘s Website). Sofinancira nagra-
de najboljSim zamislim (Best Ideas Awards). V tem obdobju izide ve¢ njegovih ¢lankov
in knjig, v katerih zavzeto obravnava vsa tri podro¢ja — inteligentno Zivljenje v vesolju,
dolgorocno prihodnost ¢lovestva ter pomen in namen.

Naj navedem nekaj clankov: Kako doseci kontakt: pet obetajoCih strategij (How to
achieve contact: Five promising strategies); KakSno vlogo bo imela zunajzemeljska

6  Zizrazom »namembno spreminjanje« oznacujem stanje, splosno dogajanje, naravnanost itn.; z izrazom
»namerno« pa konkretno dejanje, delovanje, namero itn.

7  Khnjizico smo prevedli v slovens$¢ino in jo leta 1995 izdali v Andragoskem centru Slovenije.

8  Po upokojitvi so ga imenovali za zasluznega profesorja (professor emeritus) Univerze v Torontu.
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inteligenca v prihodnosti clovestva? (What role will extraterrestrials play in humanity ‘s
future); Pridobivanje pomena in namena s sedmih zornih kotov realnosti (Gaining
meaning and purpose from seven aspects of reality); Kon¢na realnost in pomen (Ulti-
mate Reality and Meaning).

V knjigi Poglavitna vprasSanja o prihodnosti (Crucial Questions About the Future, 1991)
razmislja, zakaj je dolgorocna prihodnost ¢lovestva najbolj pomembna od vseh vrednot;
kako lahko dosezZemo prihodnost, ki nas bo zadovoljila; kakSno vlogo lahko ima zunajze-
meljska inteligenca v nasi prihodnosti; kako ljudje pridobijo pomen in namen iz realnosti;
kako lahko vsak pripomore k druzbi s pomocjo ucenja in z dejanji. Tudi knjiga Sporocilo
prihodnjih generacij (A Message From Future Generations), objavljena na spletu, vklju-
¢uje vsa tri navedena podrocja.

V letu 2006 je spodbudil izvedbo vrste predavanj, ki so potekala na srecanjih Mednaro-
dne akademije astronavtov pri skupini nenehnega Studija SETI (International Academy of
Astronautics SETI Permanent Study Group). Ta predavanja je sam tudi financiral vse do
svoje smrti v letu 2012. Vse do smrti je sodeloval tudi pri podeljevanju nagrad najboljSim
zamislim (Best Ideas Awards).

Toughovo delo v zadnjem obdobju njegove Zivljenjske in poklicne poti lahko brez pomi-
slekov oznacimo za futurolosko. Razmisljal je o moZnosti odkrivanja drugih civilizacij,
ki bi lahko bile tisoCe ali milijone let pred naso. Kot obetajo¢ pristop je oznacil svetovni
splet, ki omogoca novo strategijo iskanja (raziskovanja).” Na tej podlagi je mogoce pre-
klopiti od »odkrivanja k vabljenju« (from detect to inviting). RazmiSljal je o neznanih
visoko zmogljivih tehnologijah, tudi starejSih od naSe, s katerimi bi bilo mogoce navezati
kontakt. S takSnimi »naprednimi inteligencami« bi bilo mogoce brati nase jezike in spo-
znavati naSo civilizacijo do velikih podrobnosti; to bi jim omogocilo opazovanje nasih TV
oddaj, faksov in e-postnih komunikacij ter nasih spletnih omrezij.

ZA ANDRAGOGIKO NAJPOMEMBNEJSA RAZISKOVANJA

Za nas, andragoge, je klju¢no tisto podrocje Toughovega dela, s katerim se je najprej
uveljavil ter z njim postavil temelje nadaljnjim andragoskim raziskavam in razpravam o
ucenju odraslih in o u¢nih projektih odraslih.

V svojih raziskavah o u¢nih projektih odraslih je A. Tough ugotovil, da je namembna
ucna in izobraZevalna dejavnost ljudi dosti obseznejsa, kot se navadno misli, in da do-
mala ni ¢loveka, ki ne bi vsako leto opravil vsaj enega u¢nega projekta.”’ Preglejmo

9  Toughova héerka Susan in sin Paul sta se po njegovi smrti odlo¢ila, da bosta nadaljevala ocetovo delo pri
urejanju spletnih strani, ¢e se bo Paul Shuch, Toughov sodelavec, morebiti upokojil.

10 Ucni projekt je avtor opredelil kot niz med seboj povezanih u¢nih epizod, ki trajajo najmanj sedem ur,
so strogo namensko usmerjene k pridobivanju dolo¢enega opredeljenega znanja ali spretnosti ali kake druge
trajnejSe osebne spremembe in se morajo v tem minimalnem obsegu zgoditi v razdobju polovice leta, lahko
pa seveda trajajo tudi dlje.
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poglavitne Toughove ugotovitve o u¢nih projektih." Ljudje opravijo povpre¢no pet uc-
nih projektov (v nadaljevanju krajSam: UP) na leto, pri ¢emer je razpon v Stevilu opra-
vljenih projektov med ljudmi velik in lahko najbolj aktivni opravijo tudi 15 ali ve¢ pro-
jektov letno. Za posamezen UP porabi posameznik povprecno 100 ur, kar znese 500 ur
letno, to je priblizno 10 ur tedensko. Pri tem 73 odstotkov svojih UP nacrtuje in pripravi
posameznik sam, izpelje pa jih bodisi sam bodisi s pomocjo drugih ljudi in virov. Le pri
20 odstotkih UP sodelujejo pri nacrtovanju in pripravi pedagosko ali andragosko uspo-
sobljeni strokovnjaki. Le pet odstotkov UP je tak$nih, da odrasli z njimi pridobijo ura-
dno verificiran izkaz (spricevalo, diplomo) o izobrazbi. Projekti zajemajo zelo razli¢ne,
prakti¢no vse mogoce vsebine in podrocja, od zelo prakti¢nih dejavnosti do zahtevnih
teoretskih tem. Te ugotovitve kazejo, da UP ni le neka pasivna u¢na ali izobraZevalna
dejavnost posameznika, temvec¢ ima zelo aktiven naboj tudi v razmerju do okolja: nasta-
ne iz ¢lovekovega zanimanja za ucenje ali u¢no vsebino, to zanimanje pa se projicira v
okolje, iz katerega posameznik aktivno izbira tisto, kar ustreza njegovemu projektu in s
tem zanimanju. S tem je bilo empiri¢no raziskovalno potrjeno, da je tudi samoizobraZe-
vanje in namembno samostojno ucenje oblika izobraZevanja s podobnimi lastnostmi in
prvinami, ki so konstitutivni znaki izobraZevanja. Mnogi menijo, med njimi tudi znani
primerjalni andragog J. Roby Kidd, da je odkritje UP eno pomembnejsih odkritij vseh
¢asov na podrocju izobraZevanja in ucenja. Zato je bil A. Tough upravi¢no spoznan za
pionirja izobrazevanja odraslih, samostojnega vodenja rasti in osebnega spreminjanja
(Shuch, 2012). Njegove raziskave odkrivajo in potrjujejo, da je odrasli lahko uspeSen
pri prizadevanjih, da se uci in spreminja.

Ugotovitev se potrjuje s spoznanji z drugega podrocja, ki ga je raziskoval A. Tough v
prvem obdobju svoje Zivljenjske in poklicne poti, z raziskavami o namembnem spremi-
njanju ¢loveka. S podobno metodo™ se je lotil raziskovanja 0 namembnem spreminja-
nju Cloveka. Podlago za ucenje kot tudi za spreminjanje z drugimi dejavnostmi pripisuje
Tough Clovekovi potrebi po spreminjanju. Ta ¢lovekova teZnja, po ugotovitvah avtorja, ni
nakljucna, temveC¢ namerna in jo ¢ovek nacrtno udejanja. Njegove raziskave, objavljene
leta 1982, so pokazale:" skoraj vsi ljudje se spreminjajo, to navaja 96 odstotkov inter-
vjuvanih oseb, saj je delez ljudi, ki se ne spreminjajo, zelo majhen; ljudje udejanjijo kar
80 odstotkov svojih sprememb, ki so si jih zamislili; ¢loveku pri njegovem namembnem
spreminjanju pomagajo razli¢ne osebe in ustanove; med »pomagaci« prevladujejo nepo-
klicni (pri 68 odstotkih vseh sprememb), poklicnih je manj, kot si mislimo (sodelujejo le
pri petih odstotkih sprememb); niso vsa podroc¢ja dejavnosti takSna, da imajo moZnost
vplivanja na ¢lovekovo namembno spreminjanje. Podrocja, ki imajo ve¢ moZnosti, so na

11 Podatke povzemam po Jelenc, Z. (1992): Neformalno izobrazevanje odraslih v organizacijah, doktorska
disertacija (str. 28-29). Vir teh podatkov pa je seveda Toughova knjiga Adult‘s Learning projects, 1979.

12 O njej podrobneje v nadaljevanju.

13V knjigi Intentional Change: A Fresh Approach to Helping People Change (Namembno spreminjanje:
Nov pristop za pomo¢ ljudem pri njihovem spreminjanju).

14 Povzemam po Ze zgoraj navedenem viru (Z. Jelenc, 1992).
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primer socialno delo, poklicno usmerjanje, dejavnost knjiznic, med njimi pa je tudi izo-
brazevanje odraslih.

Posebne pozornosti je vredno tudi to, kako je A. Tough raziskoval UP in namembno
spreminjanje. Uporabil je metodo poglobljenega intervjuja, pri Cemer sprasevalec aktivno
napeljuje in spodbuja vprasanega, da se spomni svojih dejavnosti — ucenja, ki ga je mo-
goce opredeliti kot UP, in primerov svojega spreminjanja. Tough je ugotovil, da se osebe
svojih UP pogosto ne zavedajo, ¢eravno so namerni, preprosto podcenjujejo svojo ucno
aktivnost in nanjo niso pozorni. Enako velja za doZivljanje namembnega spreminjanja. Ko
jim sprasevalec na koncu pove, koliko UP se je spomnil ali jih prepoznal, je respondent
presenecen in ne more verjeti, da se je res vse to ucil in za to porabil toliko ¢asa; analogno
je pri namembnem spreminjanju vprasani zacuden, ko po opravljenem intervjuju izve,
koliko se je skozi Zivljenje spreminjal in na koliko podro¢jih."?

Toughove ugotovitve so povzrocile Stevilne kriticne razprave in ocitke, zlasti »trdih« za-
stopnikov metod kvantitativnega raziskovanja. Oporekali so mu verodostojnost izidov,
¢es da so pridobljeni na premajhnem vzorcu. Poleg tega so dvomili o moZnosti ¢loveko-
vega spominjanja podatkov za preteklost. Stevilo oseb, ki jih je intervjuval v raziskavi,
objavljeni 1971, je bilo 66, kar za zastopnike metod kvantitativnega raziskovanja ni veli-
ko. Tough odgovarja, da metode poglobljenega intervjuja ni mogoce uporabiti na velikih
vzorcih, saj zahteva veliko ¢asa (tudi po tri ure) za enega respondenta. Ocitke je zavracal
tudi z utemeljitvijo, da so njegovi rezultati mnogo bolj verodostojni, kot ¢e bi jih lahko
dobil z obicajnim anketiranjem, njihovo konsistentnost dokazuje to, da je pri ve¢ pono-
vitvah raziskovanja na enako velikih (majhnih) vzorcih dobil zelo podobne in med seboj
primerljive izide.

Ne glede na takSne kriticne pomisleke je obveljalo, da je Allen Tough s svojimi raziskava-
mi utemeljil pomen in vrednost usmerjanega samostojnega ucenja kot tudi priloznostnega
in aformalnega ucenja ter neformalnega izobrazevanja. Dokazal je, da je neformalno iz-
obraZevanje in uCenje dale¢ najpomembnejsi del izobraZevanja odraslih, kar je osvetlil s
prispodobo ledene gore, od katere se nad povr§jem vidi le vrh ali pet do deset odstotkov,
vse drugo pa je skrito pod povrsjem in ga tisti, ki presojajo o ¢lovekovem izobrazevanju
po formalnih merilih, ne vidjo in ne priznavajo.

Allen Tough je leta 2006 prejel nagrado Malcolma Knowlesa o samostojno vodenem
ucenju (Malcolm Knowles Self-Directed Learning Award). Istega leta je bil sprejet v
Mednarodno hiSo slavnih v izobrazevanju odraslih (International Adult and Continuing
Education Hall of Fame). S svojim delom je postavil temeljne kamne filozofiji in strategiji
vsezivljenjskosti ucenja in izobrazevanja.

15 Ugotovitev lahko potrdim s svojo izkugnjo. Studentka podiplomskega $tudija na Oddelku za izobraZeva-
nje odraslih Instituta za raziskovanje izobrazevanja v Torontu me je sprasevala po Toughovi shemi za intervju.
Ko sem izvedel za rezultat, se nisem mogel nacuditi ugotovitvam o vrstah in obsegu mojega spreminjanja.
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