Predsodki v sodobnih

druzbah znhanja

25 Mirjana Ule

Predsodki segajo v vsa podrocja
druzbenega Zivljenja. Izrazamo
jib v vsakdanjem govoru, frazah,
Salah, dvoumnostib. Najdemo
jib v javnem govoru; v medijib,
filmih, popularni kulturi,

v pravnem diskurzu, v politicnib,
drZavnib institucijab,

tudi v znanosti in kulturi.
Temeljno polje delovanja
predsodkov pa je vendarle
vsakdanji svet ljudi, vsakodnevne
interakcije z drugimi in
drugacnimi, kot smo ‘mi’.

Predsodki kot popacene
podobe drugega

redsodki so izrazite, pa vendar
Ppoenostavljene dusevne struk-

ture, podobno kot karikature,
ki poudarjajo kake neobicajne, po-
gosto neprijetne poteze ljudi. Vendar
pomen predsodkov ni toliko v njihovi
poenostavljenosti ali iracionalnosti,
temvec v vrednotnih ocenah, ki jih
ponujajo posameznikom in skupi-
nam (Brown, 1995: 8). Vrednotne
ocene, ki so sestavni del predsodkov
in stereotipov, so neverjetno rigidne.
Najveckrat so negativne, povzroca-
jo popacenje podobe in zavracanje
drugega, vzbujajo negativna custva
sovrastva in zavisti. Povzrocajo tudi
moc¢no selektivno pozornost opazo-
valca do obnasanja drugih ljudi. Opa-
zovalec je pozoren le na tiste vidike
obnasanja drugih oseb, ki so v skladu
znjegovimi predsodki. Tako oseba, ki
oznacinekoga drugega za juznjaka’,
v njegovem obnasanju vidi le tiste
lastnosti, ki potrjujejo predsodke o
‘juznjakih’, na primer o lenobi, uzi-
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vastvu, zZelji po lahkem zasluzku na
‘nas’ racun.

Predsodki segajo v vsa podrocja
druzbenega zivljenja. Izrazamo jih
v vsakdanjem govoru, frazah, Salah,
dvoumnostih. Najdemo jih v javhem
govoru; v medijih, filmih, popularni
kulturi, v pravnem diskurzu, v poli-
ticnih, drzavnih institucijah, tudi v
znanosti in kulturi. Temeljno polje
delovanja predsodkov pa je vendarle
vsakdanji svet ljudi, vsakodnevne in-
terakcije z drugimi in drugaénimi, kot
smo ‘mi’. KaZejo se predvsem v nespo-
Stljivem, nestrpnem, ponizujoc¢em ali
prezirljivem odnosu do drugih in dru-
gacnih; do pripadnikov drugih naro-
dov, etni¢nih skupnosti, ras, kultur, do
oseb z drugac¢nim nacinom Zzivljenja,
religioznimi ali spolnimi usmeritvami.

Razlikujemo raz-
licne oblike izrazanja
predsodkovvvedenju
¢loveka in skupin. V
socialni psihologiji
se obicajno govori
o petih stopnjah iz-
razanja predsodkov
(Ule, 2009). Te sto-
pnje predstavljajo hi-
erarhi¢no razvrscene
kategorije obnasanja,
zasnovanegana pred-
sodkih:

Ogovarjanje je izraz
dolocenih antipatij v
odnosu do drugih
skupin. Sale in vici so
taka oblika izrazanja
predsodkov na navidezno druzbeno
sprejemljiv nacin.

Izogibanje se izraza v ustvarjanju so-
cialne distance do pripadnikov drugih
skupin, do katerih imamo predsodke.
Socialna distanca je izraz potrebe po
izogibanju medosebnim odnosom
oziroma intimnej$im kontaktom z

drugimi. Lahko se kaze kot indivi-
dualno izogibanje kontaktom ali na
druzbenem nivoju kot vzpostavljanje
(zakonskih) norm oziroma preprek pri
vzpostavljanju kontaktov. Ta stopnja
je Ze bolj ogrozajoca.

Diskriminacija je Ze neposredno
usmerjena proti pripadnikom dru-
gih skupin. KaZe se v preprecevanju
dostopa ogrozenih skupin do kakih
ob¢ih dobrin, na primer neenake mo-
Znosti Solanja, zaposlovanja, bivanja,
oziroma v kratenju njihovih osnov-
nih drzavljanskih svobo$¢in in pravic,
ki jih ima na razpolago dominantna
skupina.

Nasilje predpostavlja tisto stopnjo
izrazanja predsodkov, kjer je ogrozena
fizi¢na integriteta ljudi oziroma one-
mogoceno normalno Zivljenje ogro-

Zenih manjsinskih skupin (prepoved
vstopa v razli¢ne javne institucije, fi-
zi¢ni napad).

Genocid se kaze v fizicnem preganja-
nju, iztrebljanju celih skupin, manjsin,
narodov.

Dokler se predsodki pojavljajo v
vsakdanjem govoru ali ravnanju, v
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ogovarjanju ali izogibanju, se zdijo
nenevarni, nedolzni. Toda predsod-
ki imajo neprijetno lastnost, da hitro
postanejo druzbeno vezivo mnozic,
se $irijo kot virusi in lahko okuzenost
z njimi dobi epidemi¢ne razseznosti.
Tedaj se predsodki spremenijo v orodje
agresije, linca, opravicilo vsakovrstnih
diskriminacij, preganjanja, izganjanja
ali prepuscanja ogrozenih skupin nji-
hovi ‘usodr’.

GE Predsodki se kazejo predvsem v
nespostljivem, nestrpnem, poni-
Zujocem ali prezirljivem odnosu
do drugib in drugacnib. b}

Do najbolj tragi¢nega dejanja v psi-
hologiji predsodkov pride, ko se Zrtve
predsodkov poistijo z vsebino pred-
sodkov. Predsodki, usmerjeni proti
njim, postanejo tudi vsebina njihove
samopodobe in njihove dejavnosti.

Tako pride do znane ‘samoizpoljnjujo-

ce se napovedt’ (self-fulfilling prophecy),

ko Zrtve predsodkov same s svojim
obnasanjem opravicujejo (legitimira-

jo) predsodke (Ule, 1999).

Soc€utje in empatija kot
obramba pred predsodki

Predsodki so ravno zaradi svoje
¢ustvene in vrednotne komponente
zelo trdovratni. Zato raziskave ugo-
tavljajo, da kljub povecani stopnji
izobrazenosti, vec¢ji mobilnosti lju-
di, predsodki tudi v sodobnih druz-
bah niso izginili, ampak so se samo
spremenili in prilagodili. Namesto
sovraznih ¢ustev prevladujejo v so-
dobnih predsodkih odklonilna ¢u-
stva in hladna distanca. Medtem ko
so ljudje nekdaj predsodke izrazali
v neposrednih stikih s ¢lani drugih
druzbenih skupin, se danes kaze-
jo predvsem v izogibanju stikov z
njimi. Sodobni rasisti ne trdijo ve¢,
da so na primer ¢rnci manj inteli-
gentni kot belci, da so leni, temvec
da imajo prevec pravic, da zahtevajo
preve¢ privilegijev. Tudi ne gradijo
na neposrednih odzivih ljudi na pri-
padnike etni¢nih manjsin, temve¢
na posrednih odzivih. Medtem ko
naj bi pri tradicionalnem rasizmu
prevladovalo sovrastvo in odkrito

nasilje do drugih skupin, sedaj pre-
vladuje ignoriranje, distanca, cinizem
(Ule, 1999).

Moderni ljudje se najveckrat no-
cejo izdati, celo zavedati se nocejo
svojih predsodkov. Zato se odevajo
v navidezno libertarno argumentaci-
jo. Solanje otrok v elitnih Solah stran
od pripadnikov marginalnih skupin
opravicujejo s sklicevanjem na pra-
vice starsev ali otrok do svobodne iz-
bire $olanja. Elitne soseske oz. izbiro
sosedstva opravicujejo s potrebo po
varnosti. Nosilci tovrstnih predsod-
kov opravicujejo svoje predsodke pred
javnostjo in pred seboj z bojda vse bolj
‘zahtevnimi’ manj$inami, ki “ogrozajo
svoboscine in pravice ljudi”, na pri-
mer pravico do varnega zivljenja, do
varnega gibanja, in ki zivijo na ra¢un
davkoplacevalcev. Prikriti odklonilni
rasizem se zdi bolj kultiviran in zato
bolj sprejemljiv. Predvsem pripadniki
srednjega sloja lazje racionalizirajo
hladno distanco in nezanimanje do
marginalnih skupin kot odkrito so-
vrastvo in nasilje (Wetherell, 1996). Zdi
se celo, da gredo moderni predsodki
vstric z retoriko strpnosti: “ni¢ nimam
proti njim, samo pustijo naj me pri
miru” itd. Zato se prisotnost ali odso-
tnost predsodkovnega in diskrimina-
tornega diskurza in delovanja ne meri
ve¢ po tem, koliko je nekdo strpen,
ampak koliko je soc¢uten, empaticen.
Socutje in empatija sta prava obramba
pred predsodkovnim obnasanjem in
ne zgolj strpnost.

Vloga Sole pri preseganju
predsodkov

Veliko predsodkov ima svoj izvor v
zgodnjem otrostvu, ko pod vplivom
starSev in drugih avtoritet sprejema-
mo prve mocno posplosene sodbe o
socialnem svetu okrog sebe. Vemo, da
je moralni svet otrok svet moralnega
absolutizma (ekstremizma), kjer pre-
vladujejo enostavne delitve na ‘dobro’
in ‘zlo’. Vse to prispeva k nastanku
napacnih, vendar vrednotno in emo-
tivno mocnih in trdnih predstav, ki se
lahko obdrzijo do odraslosti in celo
Zivljenje. V otrostvu nastanejo primar-
ne kategorizacije in z njimi povezana
vrednotenja ter custvene naravnanosti,

sodelovanja

ki so podlaga za nastanek in obstoj
predsodkov, zlasti za njihovo trajnost
in nezavedno delovanje. Predsodki se
po intenziteti vecajo do pozne adole-
scence, ko se stabilizirajo (Ule, 2009).

GE Socutje in empatija sta prava
obramba pred predsodkovnim
obnasanjem in ne zgolj strpnost. 33

Kolikor globlje se v otroka usede
tak$no primarno in enostavno vredno-
tenje, ki ga poenostavljenega sprejme-
jo seveda od odraslih, toliko mo¢neje
kasneje delujejo na kognitivni razvoj
¢loveka. Zato se mora preprecevanje
predsodkov zaceti pri prav tako kon-
kretnih in vsakdanjih primerih. Ne-
smiselno je otrokom v otroskih vrt-
cih razlagati zgodbice o prijaznih in
pridnih otrocih drugih narodnosti,
ker otroci tedaj razvojno $e sploh niso
dorasli temu, da bi lahko kognitivno
povezovali nauke teh zgodbic s svoji-
mi kategorizacijami razli¢nih clove-
$kih skupin. Na zalost pa o razvoju
druzbenih pojmov ne vemo veliko,
precej manj kot o razvoju matematic-
nih pojmov. Sola naj bi bila ravno s
posredovanjem znanja, razsirjanjem
vednosti in demokrati¢no organiza-
cijo Zivljenja institucija za obrambo,
imunizacijo pred predsodki. Obenem
pa ravno Sola lahko predvsem s svo-
jim ‘skritim uénim naértom’ (hidden
curriculum) tudi vpliva na nastanek
predsodkov. Ze vrednotenje $olskih
predmetov na bolj pomembne (mate-
mati¢no znanje) in manj pomembne
(ro¢ne spretnosti) ter na otroke, ki so
bolj bistri, ker obvladajo matematicno
znanje, in manj bistri, ker obvladajo
‘samo’ ro¢ne spretnosti, je osnova za
pristransko kategorizacijo. ®
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