Zdravje mla

Recikliranje uchega stresa
je priloznost za krepitev

rezilientnosti

25 Vanja Kiswarday

Vsi ucenci in dijaki, predvsem
pa tisti z ucnimi tezavami,
pogosto obcutijo ucni stres.

Pogosto se tudi soocajo z ucnim
neuspehom in prav zaradi
narave njihovib teZav se to

labko zgodi tudi v primerih, ko
se zavzeto ucijo in pripravijajo
na ocenjevanje. Neprimerljivo
veckrat kot ostali ucenci tak
neuspeh doZivljajo ucenci s
specificnimi ucnimi tezavami
in s teZavami na podrocju
vzdrzevanja in usmerjanja
pozornosti in koncentracije.
1o jib labko navdaja z jezo,

Zalostjo, obupom, obicajno tudi

malodusjem in povecanjem

odpora do solskega dela.

elo pogosto teZave ne ostanejo

omejene zgolj na ucenje, ampak

se po modelu ‘snezene kepe’
razsirijo na socialne odnose, tako z
vrstniki kot z odraslimi. Ti otroci in
mladostniki so polni energije, ki mora
nekako v obtok. Ce jim je ne uspe-
va usmerjati v uspehe, lahko na zelo
ustvarjalne nacine i$¢ejo priloznosti
za mascevanje in se usmerijo v sto-
pnjevanje nezelenih oblik vedenja, ki
so bodisi usmerjene navzven (upor-
nistvo, izbruhi jeze, nasilnega ali celo
agresivnega vedenja ...) ali navznoter
(razvijanje odvisniskega vedenja, mo-
tnje hranjenja, anksioznost ...). Brez
direktne in s pedagosko obcutljivostjo
zastavljene pomoci se lahko znajdejo
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v zacaranem krogu neuspeha in sto-
pnjujocih se tezav.

Vsem otrokom in mladostnikom,
$e posebej pa tistim z uénimi tezavami
ali z razli¢nimi vrstami posebnih po-
treb, lahko spodbujanje rezilientnosti
(Kiswarday, 2010), to je Zivljenjske tr-
dnosti, odpornosti in proznosti, zelo
koristi. Volpitta (v Volpitta in Haber,
2012) obrne tezave na glavo, ko pokaze
na drugo plat kovanca in pravi, “da
lahko proces soocanja otrok z uénimi
tezavami izkoristimo kot priloznost
za razvoj tako pomembne Zivljenjske
spretnosti kot je rezilientnost.” Ucenje
rezilientnosti ima namrec vedno izho-
diSce v tezavi - zacne se prav iz teZe
grenkobe, ki jo prinasajo neuspehi in
stiske. To silo pa je treba reciklirati,
postati mora izziv, odsko¢na deska in
priloznost za uspeh. Le-ta se pokaze
na kak$nem drugem - navadno na
mocnem podrocju posameznikove-
ga funkcioniranja, da pa to ni nujno,
pric¢ajo zivljenjske zgodbe Stevilnih
slavnih oseb, ki so svoj uspeh dosegle
prav z mocjo Zelje, da premagajo mit
o svoji nezmoznosti na dolocenem
podrodju.

Rezilientnost je zelo pomembna
zivljenjska spretnost za ucence s spe-
cifiécnimi u¢nimi tezavami (SUT), saj
jim pomaga reciklirati $olski stres.
Ucencev s SUT ne moremo obva-
rovati pred neuspehi, lahko pa jih
naucimo aktivnega soocanja in po-
zitivnega upravljanja z njimi. U¢imo
jih razlocevanja in kriti¢nega uvida
v spekter svojih zmoznosti ter preko
tega samozaupanja in postavljanja
zase. U¢imo jih odgovornega, refle-
ksivnega in proaktivnega sprejemanja
porazov ter pogumnega vstajanja in

uravnavanja vedenja v iskanje novih

moznosti in boljsih poti.

Teorije rezilientnosti' epistemo-
losko opredelijo gonilo ¢loveskega
preZivetja, moci in iznajdljivosti, ki se
porajav povsem nemogoc¢ih razmerah.
Kljub temu, da so bili raziskovalci spr-
va prepricani, da je to zgolj nekaterim
dodeljen dar ter da so bili usmerjeniv
iskanje posebnih, mo¢nih dejavnikov,
se je izkazalo, da so med najucinkovi-
tejsimi gradniki rezilientnosti povsem
obicajne in pravzaprav zelo dosegljive
stvari. Dejavnike, iz katerih posame-
zniki ¢rpajo moci za obstanek in pro-
aktiven odziv, ko se znajdejo v tezavah,
so razvrstili v tri kljucne vire moci:

1. Socialno kohezivni viri, ki izvirajo iz
skupnosti, v katerih se posameznik
pocuti sprejetega, zazelenega, da
nekomu pripada. Iz teh skupnosti
¢rpa mo¢, zaupanje, racuna na pod-
poro. Mlajsi so lahko tega delezniv
razli¢nih sistemih, kot so druzina,
vrtec, $ola, verske skupnosti, intere-
sne dejavnosti. Nekateri imajo zelo
dobro razvejano socialno mrezo,
vcasih pa je dovolj tudi ena sama
zanesljiva in trdna odrasla oseba, ki
posamezniku predstavlja varno in
spodbudno zavetje (za Solske otroke
in mladino se je pokazalo, da je to
najpogosteje vzgojitelj oz. ucitelj,
ki je otroku dal vedeti, da verjame
vanj, da zaupa, da mu bo uspelo in
da mu bo stal ob strani ter mu tudi
povsem konkretno pomagal).

2. Notranji viri mo¢i, ki so povezani
z osebnostnimi karakteristikami,
s pozitivnim obc¢utkom lastne vre-
dnosti, samozaupanjem in samoza-
vestjo. V okviru moznosti za ¢rpanje
iz tega vira je klju¢no poznavanje



samega sebe, svojih zmoznosti, ome-
jitev, interesov, nagnjenj, frustracij,
skratka, dobro poznavanje celotnega
spektra sebe, tako v obicajnostih kot
v ekstremih, da bi zmogli ¢im bolj
uspesno krmariti skozi zZivljenje.

3. Siroko znanje, kompetence in ob-
vladovanje najrazli¢nejsih Zivljenj-
skih spretnosti. Ta vir mo¢i bi peda-
gogi morali zacutiti kot priloZnost,

omembnost, pa tudi odgovornost.
Solska zakonodaja, sploh pa Zakon
o usmerjanju otrok s posebnimi
potrebami, spodbuja h krepitvi
rezilientnosti®. Dodatna strokov-
na pomo¢ ucencem s posebnimi
potrebami je v celoti, predvsem pa
v okviru ciljev povezanih s prema-
govanjem ovir, primanjkljajev in
motenj (Opara, 2015), naravnana
prav v spodbujanje rezilientnosti.
Spodbujati mora zaupanje v reslji-
vost problemov, samouravnalne
spretnosti, strategije za poveceva-
nje motivacije, izboljSanje organi-
zacije dela, pa tudi samozavedanje
in postavljanje zase v zavzemanju
za pravico do individualiziranega
poucevanja in ucenja.
Sodobno pojmovanje rezilientnosti
je Siroko in poudarja tudi preventivo.
V Solah se le-ta povezuje kar z avten-

ti¢nim dozivljanjem otroka/ucenca/
dijaka. Proces ucenja je proces prema-
govanja tezav, reSevanja problemov,
vztrajanja pri delu, sprejemanja neu-
spehov, kriticnega vrednotenja, iska-
nja novih poti, ucenja preko zgledov,
sodelovanja, zaupanja ... Torej je Sola
najodli¢nejsi poligon za spodbujanje
rezilientnosti in ucenje za Zivljenje.
Na to poslanstvo $ole je opozoril ze
Dewey (2012), ko je zapisal, da je Sola
“socialna, vzgojno izobrazevalna insti-
tucija, v kateri otrok Zivi in se z Zivlje-
njem pripravlja na Zivljenje.”
zivljenje lahko z vsakim korakom
prinese tveganje, spremembo, tudi
popoln preobrat. Zato je vsaka, tudi
manj$a tezava, preizkus$nja ali pro-
blem priloZnost za ucenje in spodbuja-
nje rezilientnosti. Ce uvidimo $olo kot
prostor ucenja in vzgajanja za Zivljenje,
ravnamo napacno, ¢e zelimo prevec
za$Cititi in obvarovati otroke in mla-
dostnike pred preizku$njami in $e bolj
napacno, ¢e probleme resujemo name-
sto njih. V Zivljenju se najbolj znajdejo
rezilientni ljudje - tisti, ki se v preizku-
$njah in preobratih znajo proaktivno
odzvati. Prav zaradi tega zagovorniki
Sirokega (edukativnega) pojmovanja
rezilientnosti izpostavljajo, kako po-
membno je izkoristiti vsakrSen izziv,
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je mladih in Sola

ki ga prinese zivljenje, ga reflektiratiin
dovoliti, da se otrok ob njem utrjuje,
iS¢e alternativne resitve in se uci. Tudi
zdrava mera tveganja je potrebna in
pomembna. Skoraj gotovo se nihce
ni naucil voznje s kolesom ali rolanja,
ne da bi si potolkel koleno. Tudi suite
ni nihée obvladal, ne da bi Sel skozi
serije zgreSenih tonov. Vztrajajo pa
navadno tisti, ki imajo ob sebi osebo,
ki spodbuja in spremlja, ki ima zahteve
in cilje, se navdusuje nad uspehi, a
ne dela namesto ucenca. U¢i, pokaze
kako popraviti, zmanj$ati napake in
izboljsati ucinkovitost. To vlogo ima
lahko kdo od domacih, zlasti pri delu
z mladostniki pa navadno kateri od
drugih pomembnih in odgovornih
odraslih likov, kot so uditelj, trener,
mentor pri interesnih dejavnostih in

podobno.

€€ Ce uvidimo solo kot prostor uce-
nja in vzgajanja za Zivlenje, rav-
namo napacno, ce Zelimo prevec
zascititi in obvarovati otroke in
mladostnike pred preizkusnjami
in se bolj napacno, ce probleme
resujemo namesto njib. b}

Prvotno prepricanje, da je rezilien-
tnost ena od znacajskih lastnosti, ki
je bolj prirojena kot pridobljena, se
je ze povsem spremenilo. To starSem,
uciteljem in druzbi nasploh sporoca,
da jo lahko spodbujamo in razvijamo
pri vseh. Eno od klju¢nih in zacetnih
mehanizmov za razvoj rezilientnosti
pri posamezniku je staliSce, ki ga le-ta
zavzame do teZave, problema, neuspe-
ha. Skoraj klju¢no je, da ta mehanizem
posameznik spremeni tako, da tezke
situacije ne vidi (zgolj) kot problem,
ampak (predvsem) kot izziv. Spremeni
se naboj situacije in drza posameznika,
ki je v prvem primeru bolj v vlogi ne-
mocne zrtve, v drugem pa postane ak-
tiven iskalec. Z nadaljnjim delovanjem
in razvijanjem rezilientnih spretnosti
je vedno bolj usmerjen v ustvarjalno
in kriti¢no razmisljanje, opazovanje,
ucenje, komunikacijo, sodelovanje.

Izto¢nice za razmisljanje, kako
lahko povsem akcijsko otroku poma-
gamo pri recikliranju u¢nega stresa,
naj nam bodo nekatere strategije za
spodbujanje rezilientnosti, ki jih iz-
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postavlja Volpitta (v Volpitta in Ha-

ber, 2012), ko starse (tudi vzgojitelje

in ucitelje) spodbuja k aktivni in ne
reaktivni vzgoji:

* Dopustite, da se soocijo s tezavami,
da dozivijo neuspeh in jih ne posku-
$ajte obvarovati tega - kako naj bi
se sicer naucili reSevanja tezav, e ne
preko izkustva. Razvijanje rezilien-
tnosti je Zivljenjsko zelo pomembna
spretnost, saj so tezave sestavni del
zZivljenja in nam pomagajo prav na-
ravnavati vrednostni kompas. Starsi
in ucitelji bi najbolje vzgajali, ¢e ne
bi olepsevali, lajsali ali celo namesto
otrok resevali obi¢ajnih vsakodnev-
nih situacij, tudi ¢e kdaj postanejo
zelo tezke. Te situacije se pojavljajo
vsepovsod - tako pri dogovarjanju
o nacinu igre v peskovniku, igralnici
ali doma, kot pri vztrajanju in pre-
magovanju naporov pri oblacenju,
pri plezanju po igralih, hribolaze-
nju, pri plesu ali v igranju instru-
menta. Vse to so odli¢ne Zivljenjske
priloZnosti za pomembne ucne ure.

* Ne resujte problemov namesto
otrok. Najpogosteje otroci potre-
bujejo le ¢as in nase spremljanje,
spodbudo, morda kak$no usmeri-
tev, a z zavedanjem, da je verjetno Se
najbolj pomembno nase zaupanje,
ki ga sporo¢amo predvsem preko
neverbalnih sporocil. Tudi ¢e bodo
delezni neugodja, morda celo ob-
¢utka frustracije - to je pot do ra-
Zvoja vztrajnosti.

* Dopustite, da del vzgojnih sporocil
prinese posledice. U¢enje na napa-
kah je u¢inkovito in jasno sporo¢il-
no, sploh kadar lahko otrok dobro
poveze med vzrokom in posledico.
Ko na primer u¢enec pozablja nalo-
ge in se izkaze, da bo to vplivalo na
nizjo oceno v tistem ocenjevalnem
obdobju. Bistveno bolje, kot da ga
‘resite’ s prineSeno nalogo, je, da ga
ob zoprni posledici spodbudite in
naucite novih strategij za organiza-
cijo dela.

» Pogovarjajte se o ucenju in ga ucite
uciti se. To lahko pomeni pogovor,
ki je usmerjen v pregled razumevanja
vsebin, predvsem pa tudiv strategije,
ki jih je otrok pri ucenju uporabil -
kaj je slo dobro in se je izkazalo za
ucinkovito in kje je vrzel. Kaksno
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metodo bi bilo Se dobro preizkusi-
ti. Ucenje je proces, v katerem ima
neznanje pomemben deleZ - na za-
Cetku je zelo veliko, potem se manjsa
in pripravlja prostor novim neznan-
kam. Ucenec mora razumeti, da je
neznanje na neki stopnji povsem
obicajno, pricakovano, celo nujno.
Radovednost odpira vedno nova
vprasanja in neznane prostore, ki si
jih Zelimo raziskati. Dragocenost je
skrita ravno v opazovanju in v po-
stavljanju vprasanj. Kaksen dolgcas
bi bil, ¢e bi Ze vse vedeli in videli ...
Preprecujte situacije ‘plavaj ali poto-
ni’. Razvijanje rezilientnosti ni zgolj
obvladovanje sooc¢anja s tezkimi si-
tuacijami, ampak je to zdruzeno z
ucenjem in razvojem. Celo z vese-
ljem do ucenja in odkrivanja nove-
ga. Nudenje ravno prav$nje opore
otroku pri u¢enju obvladovanja no-
vega znanja ali spretnosti je dobro
ponazorjeno z metodo ‘zidarskega
odra’ (scaffolding), kjer je pouda-
rek na postopnem zmanjSevanju
pomoci in podpore - tako nekako,
kot se to dogaja pri ucenju hoje ali
voznji s kolesom. Cisto dobro je,
da se zavedamo, da so v nekaterih
primerih opore potrebne dlje casa,
vcasih celo vedno (nekateri bodo
zaradi razvojnih znacilnosti upo-
rabljali trikolo, tudi uporaba celade
je vedno potrebno varovalo in prav
tako pas za varovanje pri §portnem
plezanju). Tako je lahko stalni u¢ni
pripomocek tudi bralno ravnilo ali
pa prst za branje ter razli¢ne vizu-
alne ali memotehnicne opore (sto-
ti¢ni kvadrat, ker, ki, ko, da, ce ...),
strategije za reSevanje besedilnih
nalog ali uporaba PV3P metode za
ucenje iz besedil, lahko tudi nasvet
za skupno ucenje s so$olcem ali
konzultacijo pri uditelju.
Spodbudite in okrepite otroka/
mladostnika za iskanje (strokovne)
pomoci. Pomembno je, da otrok
razvije obcutek, kdaj je ustrezen
trenutek za iskanje dodatne pomo-
¢i. Na nasih $olah je organizacija
kontinuuma pomoci in podpore
ucencem z uc¢nimi tezavami (Kav-
kler, 2011) dobro predvidena in
omogoca ucencem dostop do raz-
liénih oblik pomoci (pomoc ucitelja

v razredu, dopolnilni oz. dodatni
pouk, individualna ali skupinska
pomoc¢ u¢encem, dodatna strokov-
na pomoc), na nekaterih Solah pa
so vzpostavljeni tudi u¢ni klubi in
razli¢ne oblike tutorstva in medvr-
stniske u¢ne pomodi.

» Skupaj ugotovite, kaj lahko vas
otrok naredi, da bi se v $oli pocu-
til bolje in bi bil uspesnejsi. Vse
sodobnejSe teorije o ucenju pou-
darjajo pomen dobrega pocutja in
aktivnostiv $oli in pri uc¢enju. Kako
otrok/mladostnik dozivlja odnose,
sprejetost, pripadnost, prijateljske
vezi? Kako lahko aktivno sodeluje
pri ucenju? Ali lahko izbira med
zanj pomembnimi interesnimi de-
javnostmi, kjer bo lahko krepil in
razvijal potenciale ter se potrjeval
in preizkusal?

Razvoj zmoznosti za preoblikova-
nje problemov v priloznosti in izzive
je pomembna zZivljenjska popotnica
mladim in predstavlja naboj odziva.
Pomen te naravnanosti lahko pona-
zorimo s citatom Henrya Forda: “Ce
mislite, da ne zmorete, ali ¢e mislite,
da zmorete, se ne motite.” H
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Opombe

1. Ve¢ o rezilientnosti v Kiswarday, Vanja
(2012): Stalisca uciteljev do moZnosti razvijanja
rezilientnosti pri ucencib in dijakih. Doktor-
sko delo. Univerza v Ljubljani, Pedagoska
fakulteta.

2. V 36. ¢clenu ZUOPP (2011), ki opredeljuje
individualiziran program pie, da je v
okviru le-tega potrebno tudi izgrajevanje
strategij za vkljucevanje v skupino, pa tudi
ve$¢ine za ¢im vedjo samostojnost v Zivlje-
nju (prilagoditvene spretnosti) in nacrt
vkljuéitve v zaposlitev.



