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Slovenija je majhna evropska drZava, ki ima le 2 milijona prebivalcev. Kljub svoji majh-
razvoju specialnih knjiznic skozi Stiri desetletja lahko ugotovimo bistven napredek, tako
na podrocju kadrovanja kot tudi na podrocju uvajanja sodobnih tehnologij. Minilo je
ze 17 let od prvega samostojnega posvetovanja specialnih knjiznic. Po osamosvojitvi
ijo mnogih podjetij so bile ukinjene tudi mnoge knjiznice v gospodarstvu, povecalo pa
se je Stevilo specialnih knjiznic v razlicnih drzavnih ustanovah. V prispevku so pojasn-
jene spremembe, ki so vplivale na razvoj specialnih knjiznic v Sloveniji.
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Abstract

Although Slovenia is a small European country with only 2 million inhabitants, Slove-
nian librarianship can be compared with any other bigger country. The staffing and
information technology in special libraries have been accelerating for the last four dec-
ades. Seventeen years have passed since the first meeting of special libraries. When
Slovenia attained independence, numerous changes occured in the field of special li-
brarianship. Due to the economic crisis, several special libraries of enterprises were
abolished, while on the other hand, the number of special libraries in public institu-
tions has increased. The article deals with the changes which have influenced the de-
velopment of special librarianship in Slovenia.
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1 Uvod

Leta 1992 se je Slovenija osamosvojila in je postala nova drzava Evrope. To je
bil ¢as, ko se je nekoliko oddaljila od vzhodnoevropskih drzav in se zacela bol;
priblizevati zahodnim drZzavam Evrope. Tako so se zacele usmerjati tudi njene
specialne knjiZnice. Socialisti¢na Slovenija je imela sorazmerno veliko tovarn,
ki so imele specialne knjiZnice. Ko so v obdobju od leta 1992 do 1998 te tovarne
prenehale z delom, so bile seveda najprej ukinjene njihove specialne knjiznice.
Drzava si je zacela izgrajevati novo oblast, in pojavilo se je vse ve¢ specialnih
knjiznic, ki poslujejo kot strokovne sluzbe razli¢nih vej oblasti'.

2 Specialne knijiznice

Slovenske specialne knjiZnice opredeljujejo Slovenski standardi za specialne
knjiznice iz leta 1990 (Slovenski..., 1990) in Merila in standardi za organizacijo
in delovanje specialnih knjiznic (Merila..., 1998), ki formalno Se niso bili spre-

Opredelitev specialnih knjiznic po »starih« standardih, je naslednja: temeljni
smoter specialne knjiznice, ki ima lahko razlicen naziv (specialna knjiznica,
INDOK center, INDOK sluzba), je posredovati knjizni¢no gradivo ter znan-
stvene in tehnicne informacije ter poslovne informacije, ki bodo zadovoljevale
sedanje in prihodnje potrebe delavcev maticne delovne organizacije, za pod-
poro raziskovalne in strokovne dejavnosti ter poslovnih aktivnosti in strateskih
upravljalskih odlocitev.

Opredelitev specialnih knjiznic po predlogu »novih standardov« pa je nasled-
nja: specialna knjiznica je organizacija ali del organizacije, ki opravlja knjizni¢no
informacijsko dejavnost in lahko ima tudi drugacen naziv, npr. INDOK cen-
ter, INDOK sluZzba, knjizni¢no-informacijska sluzba, informacijsko-knjizni¢na
sluzba, informacijski center, specializirani informacijski center ipd. Specialna
knjiznica je organizacijska enota v okviru kulturnih, izobrazevalnih, razisko-
valnih, gospodarskih in drugih organizacij ali pravnih oseb ter drzavnih orga-
nov, lahko pa deluje kot samostojna pravna oseba, ce je tako doloceno v us-
tanovitvenem aktu. Specialna knjiznica podpira delovni in raziskovalni proc-
es organizacije, v katere sestavi deluje in je namenjena zadovoljevanju infor-
macijskih in raziskovalnih potreb zlasti zaposlenih v organizaciji. Specialna

1 Zanimiva bi bila npr. primerjava tovrstnih knjiZnic v novo nastalih evropskih drzavah.
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knjiznica, ki je samostojna pravna oseba, je namenjena predvsem podpori
delovnega in raziskovalnega procesa v doloceni stroki.

Teksta iz obeh dokumentov sta si dokaj podobno ceprav je med njima osem
let razlike. V obeh lahko zasledimo naziv INDOK center ali sluzba. Gre za bolj
vzhodnoevropski termin, ki ga v zahodni strokovni literaturi le redko zasledi-
mo, kjer namesto tega izraza uporabljajo informacijski center. Predlog novih
standardov se zato izogne uporabi in razlagi tega termina, in predlaga uporabo
nadrejenega termina tj. specialna knjiznica. Pri oblikovanju strokovnih doku-
mentov so bile ves ¢as prisotne tudi dileme glede uporabe in vsebine terminov
bibliotekar in dokumentalist. Po splosnem misljenju je lahko bibliotekar vsak-
do, ki ima visoko izobrazbo, dokumentalist pa je lahko le tisti, ki je specialist
za doloc¢eno strokovno podrocje. Drzava si v teh stvareh Se vedno ni na jasnem,
stroka pa tudi Se ni rekla zadnje besede.

ev .

¢lenih. V enem opredeljuje specialne knjiznice in njihove naloge, v drugem
pa govori o specializiranih informacijskih centrih. Tak$ni specializirani infor-
macijski centri so v preteklosti ze delovali, vendar je njihova koordinacijska
vloga v zadnjih letih zamrla.

3 Nastajanje specialnih knjiznic

Prve specialne knjiznice so bile v Sloveniji uradno zaznane v letih 1962 in 1963.
Po Zakonu o knjiznicah iz leta 1962 so se morale knjiznice registrirati, ce so
zelele sodelovati v centralnem katalogu in izvajati medknjiznicno izposojo.
Pogoj za registracijo je bila strokovna urejenost knjiznice. Centralna tehniska
knjiznica v Ljubljani (CTK) si je v svoj delovni program za leto 1962 zadala
nalogo, da popiSe in strokovno uredi te knjiznice. Vendar popis knjiznic ni
ustrezal sedanji definiciji specialne knjiznice. Leta 1966 je bilo popisanih 58
ti. specialnih knjiznic, vendar je bilo od tega dejansko le 31 specialnih. To so
bile knjiznice pri podjetjih, institutih in zavodih. CTK je v tistem c¢asu v regis-
ter vkljucevala tudi visokoSolske in Solske tehni¢ne knjiznice in jih uvrscala
pod specialne knjiznice. Pri tem se je naslanjala na interpretacijo definicije
Unesca, in v kategorijo specialna tehni¢na knjiznica Stela vsako knjiznico, ki
je bila v prvi vrsti namenjena omejenemu Stevilu strokovnjakov, znanstveni-
kov in raziskovalcev z dolocenega strokovnega podrocja.

Ze po letu Sestdeset je bil za poslovanje specialnih knjiznic znaéilen prosti

pristop do gradiva. Najbolje urejene so bile institutske knjiZnice. Leta 1969 so
zacela urejati svoje knjiznice tudi velika podjetja (tovarne). Specialno knjizni-
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carstvo se je razvijalo vzporedno s sploSnim gospodarskim razvojem in tehnic-
nim napredkom drzave. V letu 1970 je bila izvedena anketa med 147 specialni-
mi knjiznicami. Kar 62% vseh knjiznic, ki so imele 33% vsega knjiznega gradi-
va, je delovalo pri gospodarskih organizacijah. Povprecno je bilo v knjiznicah
gospodarskih delovnih organizacij 2.200 knjiznih enot, v negospodarskih pa
povprecno kar 7.300 knjiznih enot.

Seveda je delovalo najvec specialnih knjiZnic, skoraj polovica, v Ljubljani in
njeni okolici. Vse specialne knjiZnice so bile nesamostojne. Od 147 knjiZnic jih
je bilo 67 strokovno urejenih, kar 80 pa strokovno neurejenih. Pod strokovno
urejeno knjiznico so Steli tisto, ki je imela organiziran vsaj osnovni knjizni¢ni
katalog in zaposlene strokovne delavce. Vse knjiznice so vodile inventarno
knjigo. Zacele so se pojavljati tudi dokumentacijske sluzbe, ki so pripravljale
izvlecke iz strokovnih ¢asopisov za oZja specialna podro¢ja. Cutilo pa se je veliko

specialnih knjiZznic pa ni bilo zainteresirano za strokovno izpopolnjevanje.

Leta 1984 so se specialne knjiznice zacele vkljucevati v znanstveni informacij-
ski sistem Jugoslavije (ti. sistem znanstveno-tehni¢nega informiranja). Tako je
bilo v tem ¢asu v sistem vkljucenih Ze 11 specialnih knjiZnic, ki pa so se ime-
novale specializirani informacijski centri za posamezna strokovna podrocja.

Leta 1993 je bilo registriranih 186 specialnih knjiznic, vendar jih od tega ve-
liko ni bilo aktivnih. V tem ¢asu so se zacele ukinjati knjiznice velikih podjetij,
kot so bila: Hidromontaza v Mariboru, Pionir v Novem mestu, Emo v Celju,
Litostroj v Ljubljani in Se veliko drugih.

V letu 2000 je bilo na seznamu specialnih knjiznic, katere od leta 1997 dalje
spremlja Drzavna mati¢na sluzba pri NUK, 166 knjiznic, vendar vse niso bile
aktivne.

4 Strokovna posvetovanja specialnih knjiznic

Leta 1983 je bila v okviru Zveze bibliotekarskih drustev Slovenije (ZBDS) us-
tanovljena Sekcija za specialne knjiznice. Ob ustanovitvi je bil njen osnovni
cilj, da bo podpirala nadaljnji razvoj specialnih knjiZznic in njihovo vkljuceva-
nje v znanstveni informacijski sistem Jugoslavije. Ena od idej sekcije je bila, da
organizira vsaki dve leti strokovno posvetovanje, ki bo pomagalo specialnim

Tako je bilo leta 1985 organizirano prvo posvetovanje specialnih knjiZznic pod
skupnim naslovom »Vloga specialnih knjiznic pri pospeSevanju druzbenega in
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gospodarskega razvoja«. Ob tej priloznosti je izSel tudi prvi strokovni zbornik
referatov, ki so bili predstavljeni na posvetovanju. Na prvem posvetovanju je
bilo predstavljenih 25 referatov. Posvetovanje je bilo 12. novembra 1985 v dvo-
rani Krke v Ljubljani. Samo to posvetovanje je bilo enodnevno, vsa ostala pos-
vetovanja so bila dvodnevna.

Potem so se zvrstila Se naslednja posvetovanja:

- 2. posvetovanje leta 1987: Vloga specialnih knjiznic pri pospeSevanju
druZbenega in gospodarskega razvoja. Ljubljana, Krka, 9.-10. november
1987;

- 3. posvetovanje leta 1990: Vloga specialnih knjiZnic pri pospesevanju
druZbenega in gospodarskega razvoja za vkljucevanje v Evropo. Ljubljana,
Krka, 15.-16. november 1990;

- 4. posvetovanje leta 1992: Vloga specialnih knjiZnic pri pospesevanju
druzbenega in gospodarskega razvoja za vkljucevanje v Evropo. Strateska
povezava specialnih knjiZznic in managementa. Ljubljana, Krka, 5.-6. novem-
ber 1992;

- 5. posvetovanje leta 1994: Vloga specialnih knjiznic pri pospesevanju
druzbenega in gospodarskega razvoja. Kakovost storitev v specialnih
knjiznicah. Ljubljana, TR3, 10.-11. november 1994;

- 6. posvetovanje leta 1996: Vloga specialnih knjiznic pri pospesevanju
druzbenega in gospodarskega razvoja. Organizacijski, tehnoloski in komu-
nikacijski izzivi v specialnih knjiznicah. Ljubljana, TR3, 17.-18. oktober 1996;

- 7. posvetovanje leta 1998: Vloga specialnih knjiznic pri pospesevanju
druzbenega in gospodarskega razvoja. Sodobne informacijske tehnologije
in njihova uporaba v specialnih knjiznicah. Ljubljana, TR3, 5.-6. november
1998;

- 8. posvetovanje leta 2000: Vloga specialnih knjiznic pri pospesevanju
druzbenega in gospodarskega razvoja. Izgradnja knjiznicnih zbirk : prido-
bivanje in izlocanje gradiva. Ljubljana, TR3, 16.-17. november 2000.

Organizatorja posvetovanj specialnih knjiznic sta bila do leta 1996 CTK in
Sekcija za specialne knjiznice pri ZBDS, NUK in Sekcija za specialne knjiZnice
ZBDS pa leta 1998 in 2000. Posvetovanje se financira v glavnem iz kotizacij
udeleZencev. Prispevek razlicnih ministrstev je bil v preteklosti dokaj velik, pri
zadnjih posvetovanjih pa ga Zal ni bilo ve¢. Zato je izvedba posvetovanja zal
odvisna tudi od Stevila placanih kotizacij.

173



Knjiznica 46(2002)1-2, 169-177

5 Sedanje stanje v specialnih knjiznicah

Drzavna mati¢na sluzba za knjiznicarstvo (DMS) pri NUK-u je v letu 1998 za-
Cela z vrsto akcij za strokovno pomoc¢ vsem vrstam knjiznic v Sloveniji. Spe-
cialnim knjiznicam je bil v zacetku leta 1998 razposlan statisti¢ni vprasalnik,
da bi ugotovili stanje na podrocju te vrste knjiznic in kak$ne spremembe so se
izvrsile od leta 1994, ko je bil vprasalnik nazadnje poslan. Od leta 1998 se
vpraSalnik razposilja vsako leto, podatki se zbirajo za preteklo leto. Do sedaj
so iz§la §tiri porocila o delu specialnih knjiznic, in sicer za leto 1997, 1998, 1999
in za leto 2000. Vzpostavljen je bil tudi nov drzavni register vseh knjiznic, med
njimi tudi specialnih. Ministrstva, ki financirajo posamezne vrste knjiznic, bodo
tako imela, razen seznamov knjiznic, na razpolago vrsto azurnih podatkov o
pri svetovalcu za specialne knjiznice. Svetovalec se nenehno izpopolnjuje, da
lahko zadovoljuje razli¢ne potrebe knjiznicarjev v specialnih knjiznicah.

cev .

Salnike o svoji dejavnosti. Tako se dobi pregled nad stanjem in delom teh
knjiznic. Od leta 1993 se je povecalo Stevilo vladnih knjiznic od 22 na 36
knjiznic. V letu 2000 je vladnih manj, ker so se same uvrstile v skupino s po-
drocja znanosti. Stevilo industrijskih knjiznic se je zmanjsalo od 76 na 37 leta
2000. Stanje na podrocju specialnih muzejskih knjiznic ostaja priblizno ena-
ko, leta 2000 je na statisti¢ni vprasalnik odgovorilo 35 knjiznic, leta 1998 pa 41
knjiznic. V ¢asu od leta 1993 do 2000 se je prikljucilo Se 6 samostanskih in
semeniskih knjiznic. Vsi kazalci kazejo na to, da se je z ukinitvijo vecjih to-
varn v Sloveniji zmanjsalo tudi Stevilo specialnih knjiznic v teh panogah. Prej
so se v specialnih knjiznicah iskale informacije in gradivo, ki ga je potrebovala
industrija, sedaj se vedno bolj iS¢ejo informacije in gradivo, ki ga potrebuje
drzavna uprava. Spremembe v drzavi so pripeljale do tega, da je potrebno tudi
drugace planirati nadaljnje delovanje specialnih knjiznic.

Specialne knjiZnice danes delimo na:
Specialne knjiznice s podrocja industrije in trgovine, ki delujejo pri pod-
jetjih in industrijskih zdruzbah. Pokrivajo informacijske potrebe zaposle-
nih v teh ustanovah. Ve¢inoma se same financirajo;

Specialne knjiznice s podrocja kulture, ki delujejo v okviru muzejev, gale-
rij, zavodov in vseh tistih ustanov, ki jih financira ali samo sofinancira Mi-
nistrstvo za kulturo. Pokrivajo informacijske potrebe zaposlenih v kulturnih
ustanovah;

Vladne specialne knjiznice, ki delujejo pri vladnih sluzbah, oddelkih in
agencijah. Financirane so pretezno iz drzavnega proracuna. Pokrivajo in-
formacijske potrebe zaposlenih v vladnih ustanovah;
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Specialne knjiznice s podrocja znanosti, ki delujejo pri znanstvenih ustano-
vah, kot so razni instituti. Financirane ali sofinancirane so s strani Minis-
trstva za Solstvo, znanost in Sport ali ustreznega drugega ministrstva.
Pokrivajo informacijske potrebe zaposlenih v znanosti;

Specialne knjiznice s podrocja zdravstva, ki delujejo pri zdravstvenih us-
tanovah. V to skupino pa se ne uvrscajo knjiznice farmacevtskih zdruzb,
ki se vodijo pod industrijo in trgovino. Lahko so sofinancirane ali pa se same
financirajo. Pokrivajo informacijske potrebe zaposlenih v zdravstvu;
Druge specialne knjiznice so vse tiste specialne knjiznice, ki ne spadajo v
nobeno od zgoraj omenjenih skupin. Pokrivajo informacijske potrebe za-
poslenih na drugih strokovnih podrodjih.

Pri delitvi specialnih knjiZnic v skupine, se je DMS opirala na domace in tuje
izkuSnje. Navedena delitev pa knjiznicam seveda ne prepoveduje zdruzevanja
po lastnih interesih v drugac¢ne knjizni¢ne mreze.

6 Naloge Drzavne mati¢ne sluzbe za
knjizni¢arstvo

nalogo, da vsako leto zbira statisticne podatke o razli¢nih tipih knjiZnic v Slove-
niji. Podatke o specialnih knjiznicah zbere, jih obdela in predstavi v letnem
statisticnem porocilu. Leta 1994 je na statisticni vprasalnik odgovorilo le 50%
knjiznic, zato ni bila izvedena obsirnejsa analiza podatkov. Tako je 108 knjiznic
izposoje. Registriranih je bilo 14.000 uporabnikov, ki so prisli v knjiznice 90.000-
krat. V ustanovah, kjer so knjiznice, je bilo Se 6.000 potencialnih uporabnikov,
ki se specialnih knjiZznic niso posluzevali. V 108 knjiznicah je bilo zaposlenih
180 knjizni¢nih delavcev. Po statisti¢nih podatkih iz leta 2.000 je bilo v 138
specialnih knjiznicah 2.788.192 enot knjiZni¢nega gradiva, ki si ga je izposodi-
lo 42.393 uporabnikov. V letu 2000 so knjiZnice pridobile 84.718 enot gradiva
in odpisale 8.318 enot, kar predstavlja 10% prirasta in 0,3% knjiznic¢ne zbirke.
Uporabniki so siizposodili 519.750 enot gradiva iz svojih knjiZnic in 32.828 enot
niki izposodili samo 6% gradiva. V specialnih knjiznicah je bilo danih 21.482
zahtevkov po strokovnih informacijah in ve¢ina zahtevkov je bilo realiziranih.
Povprecno so bile knjiZnice odprte 29 ur na teden. Zaposlenih je bilo 155 stro-
kovnih delavcev in 113 drugih delavcev, skupaj 268 delavcev. Od 138 knjiznic
jih 24 ni uporabljalo racunalniske opreme, kar pomeni kar 17% knjiZnic.
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7 Planiranje in organizacija specialnih knjiznic

Vecina specialnih knjiznic v Sloveniji se $e ne zaveda pomena dobrega planira-
nja in organiziranja svoje dejavnosti. Knjiznica je pogosto prepuscena eni ali
dvema osebama, ki nimata ne ¢asa in pogosto tudi ne znanja, da bi se dela lotili
dovolj sistemati¢no. Vodilni v ustanovi, kjer imajo knjiznico, obicajno premes-
tijo delavce iz drugih oddelkov v knjiznico, vendar taksni delavci obicajno ni-
volj podjetni, si vsa ta znanja seveda lahko kasneje pridobijo. Za knjiznicni
prostor se obicajno najde soba v kleti ali na podstresju in le redko v ustreznem
okolju. Za knjiznico drugi delavci mati¢ne ustanove in vodilni kadri ne vedo,
tudi ne vedo, kaj naj knjiznica dela, zakaj naj opravlja dolocene naloge, katere
so te naloge, kako naj jih opravlja, do kdaj morajo biti opravljene in kdo naj
vse to naredi. Oseba, ki jo zaposlijo v knjiznici, pogosto nima ustreznega sogo-
vornika v menedzmentu maticne ustanove.

pa mu tisti, ki so hierarhi¢no nad njim, ne dovolijo dostopa do vira informacij
o ustanovi, kateri sluzi. Knjiznicar spoznava svoje uporabnike in njihove
potrebe. Potrebe pa se lahko iz dneva v dan spreminjajo, vcasih tudi iz ure v
uro. Da pa bo knjiznicar doloceni plan, ki so mu ga nalozili, lahko izpeljal, se
bo moral predvsem povezati s strokovnimi sodelavci v ustanovi. Knjizni¢ar mora
sam poskrbeti za izvajanje vseh nalog, ki so v planu. Tukaj pa so potrebna tudi
druga organizacijska znanja in ne samo knjiznicarska. Knjiznicarji v specialn-
ih knjiznicah so strokovnjaki razli¢nih strok in so seveda tudi razli¢no iznaj-
dljivi. Vecini planiranje in organiziranje dela ne predstavlja vecjih problemov,
ker so povecini sami za vse opravke in se morajo znajti, ¢e Zelijo preziveti.

8 Zakljucek

Specialne knjiznice se po svojih nalogah in organiziranosti razlikujejo od dru-
gih vrst knjiznic. Ceprav so namenjene ozjemu krogu uporabnikov, opravljajo
pomembno poslanstvo na razli¢nih strokovnih podrocjih nasega Zivljenja in
dela. Strokovne informacije, ki prihajajo iz teh knjiznic, lahko resujejo zivlje-
nja ali pa spreminjajo gospodarski in druzbeni polozaj ustanov, ki jim knjiznice
sluzijo. Specialne knjiZznice so pogosto v ustanovah vedno nekje v ozadju, kjer
s sv0jo, zunanjemu svetu nevidno mocjo, gradijo in ustvarjajo uspesno druzbo
in drzavo. Prav njim se lahko razni strokovnjaki zahvalijo za to, da svoje delo
opravljajo uspesno. Za vsako uspesno ustanovo stoji uspesna specialna

eev .

taja to pomembno delo §irsi javnosti nevidno.
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