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Za razvoj vsake drzave je izobrazevalni sistem izredno pomemben. Posebno velik je doprinos visoko$olskega sistema pri gra-
ditvi konkurenéne sposobnosti gospodarstva Zato je raziskovanje in nacrtovanje razvoja visokega Solstva klju¢na naloga vsa-
ke drzave. Zal je pri preugevanje uspesnosti in uginkovitosti izobrazevalnih procesov na podrog&ju visokega $olstva v Sloveniji
velika praznina. Predvsem na podrocju raziskovanja stopnje uporabnosti pridobljenega znanja v praksi so $e velike neznanke.
V prispevku so predstavljajo rezultati empiri€ne raziskave o zadovoljstvu diplomantov FOV z izobrazevalnim procesom z vidi-
ka uporabnosti pridobljenih znanj in ves¢€in v okviru izobrazevalnega procesa na fakulteti. Poleg tega prispevek vklju€uje tudi
predstavitev rezultatov preuc¢evanja zadovoljstva diplomantov FOV s polozajem in delom v organizacij, kjer so zaposleni.

Kljuéne besede: organizacija, izobrazevalni programi, zadovoljstvo, organizator.

1 Uvod

Organizacije s svojim dinami¢nim razvojem in prepleta-
njem sodobno druzbo vse bolj “oblikujejo” v t. i. organi-
zacijsko druzbo. Znacilnosti organizacijske druZbe so in
bodo vse vecja prisotnost organizacij na vseh podrocjih
clovekovega delovanja in Zivljenja, njihova pove¢ana kom-
pleksnost in dinami¢na povezanost. Organizacije podob-
no kot pajéevina prepletajo sodobno druzbo. Zivljenje je
vse bolj “organizirano” in posameznik se nenehno sooca
s potrebo, da obvladuje osnovna organizacijska znanja.
Spreminjanje organizacij zaznamuje tudi druga podroc¢ja
nasega Zivljenja in delovanja. Na podroc¢ju negospodar-
skih dejavnosti organizacije postajajo vse bolj “profesio-
nalne”. V mislih imamo pospeSen prenos spoznanj o obli-
kah in nacinih organiziranja iz gospodarskih v negospo-
darske organizacije. Organizacije so sestavni del druzbe in
predstavljajo njen poseben del. Z druzbo so vecplastno in
obojestransko vplivno povezane. Tako ne moremo mimo
vpliva, ki ga ima druZba npr. na cilje organizacije.

V prispevku se bomo omejili na podrocje izobrazeva-
nja specialistov (ali generalistov) s podro¢ja organizacije.
Proces oblikovanja in izvajanja organizacijskih procesov
zahteva specificna znanja, ki jih managerji nimajo vedno.
Zato v tem procesu potrebujejo pomoc oz. sodelovanje
organizatorjev kot nosilcev organizacijskih znanj (Mihel-
i€, 1993, str. 325; Ivanko, 1985, str. 31). Organizatorji
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(generalisti ali specialisti) s svojim poznavanjem zakonito-
sti delovanja organizacije prevzemajo najbolj strokovno
delo na tem podrocju in s tem pomagajo managerjem pri
usmerjanju razvoja in izvajanju procesov organiziranja.

Na Fakulteti za organizacijske vede, Univerze v Mari-
boru (v nadaljevanju FOV) Ze pet desetletij razvijamo
znanja s podro¢ja organizacije in managementa ter jih
s pomocjo izobraZevalnih in svetovalnih procesov pre-
nasamo v ozje in $irSe okolje. Zato je razumljivo, da je
preucevanje uporabnosti znanj, ki jih posredujemo na
FOV nasim Studentom izredno pomembno. Ne samo za
izvedbo bolonjske reforme visokega Solstva, temvec v prvi
vrsti zaradi zahteve in potrebe po permanentnem izboljse-
vanju kakovosti Studijskih programov ter s tem povecanje
prepoznavnosti in konkuren¢nosti FOV. V nadaljevanju
so prikazni rezultati raziskave o zadovoljstvu diploman-
tov FOV zizobraZzevalnim procesom ter stopnja zadovoljs-
tva z delom, ki ga opravljajo. Raziskava je bila izvedena
jeseni leta 2007 na vzorcu 132 diplomantov Fakultete za
organizacijske vede.

Pri oblikovanju novih Studijskih je — poleg mne-
nja diplomantov o uporabnosti pridobljenega znanja
- pomembno poznavanje trendov na podrocju izobraze-
vanja organizatorjev v razvitih gospodarskih okoljih. V
nadaljevanju so na kratko prikazni povzetki rezultatov
treh raziskav s podrocja spreminjana dela organizatorjev
v nemsko govorecih drzavah.
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V okviru EU je izobraZevanje organizatorjev najbolj
sistemati¢no razvito v nemsko govore¢em prostorul. Zna-
na je raziskava, ki jo je opravil Norbert Thom s sodelavci,
o spreminjanju organizacijskega dela v Svici leta 1996
(Cantin & Thom, 1996) ter v nemsko govorecih drzavah
leta 2005 (Wenger & Thom, 2005). Raziskavi sta nastali na
osnovi delnih raziskav in sta se izvajali pod pokroviteljs-
tvom Svicarskega ZdruZenja za organizacijo in manage-
ment. Pri raziskavi so avtorji izhajali iz predpostavke, da
organizacijsko delo opravljajo managerji in organizatorji
(generalisti ali specialisti).

Rezultati raziskave, ki jih avtorji navajajo, so zanimivi
predvsem v delu, kjer navajajo smeri nadaljnjega razvoja
vsebine in tezZi¢a izobraZevalnih predmetov s podrocja
organizacijskih ved na univerzah in visokostrokovnih
Solah. Iz rezultatov raziskav je razvidno, da bodo nosilci
predmetov s podrocja organizacijskih ved v prihodnosti
namenili ve¢ pozornosti podroc¢ju obvladovanja spre-
memb oz. posredovanja znanja s podrocja izvajanja in
koncipiranja sprememb v podjetju. Predvsem organizator-
ji dela splosne smeri naj bi v prihodnje dobili vlogo osred-
njega nosilca sprememb v podjetju (Change Agent). Zato
morajo v prihodnje strokovnjaki s podrocja organizacije
dobiti ve¢ znanja s podroc¢ja managementa. V podjetju so
organizatorji predvsem sogovorniki managementu, zato
morajo pridobiti ustrezna znanja predvsem s podrocja
sploSnega managementa. Iz istega razloga je potrebno
tudi v programe izobrazevanja za management vkljuciti
znanja s podrocja organizacije. Poleg tega so avtorji razi-
skave ugotovili, da je delo organizatorja v Svici in ostalih
drzavah nemsko govorecega podrocja visoko cenjeno ter
da obstaja velika potreba po organizatorjih generalistih,
vendar z jasno tendenco po Siritvi njihovega znanja.

Drugo podobno raziskavo o delu organizatorjev in
managerjev na podrocju organiziranja je nemsko govo-
retem podrocju izvedel Rainhart Lang iz Univerze v
Chemnitzu. TeZiS¢e avtorjevega raziskovanja je bilo spre-
minjanje tezi§¢a delovanja managerjev in organizatorjev
pri prestrukturiranju nekdanjih vzhodnonemskih podjetij.
Svoje izsledke je avtor predstavil tudi na posvetovanju
organizatorjev v Portorozu leta 1997 (Lang, 1997).V letu
2007 je bila avtor raziskavo ponovil, vendar na SirSem razi-
skovalnem podrocju, ki je poleg biv§ih vzhodnonemskih
dezel, vkljuéevalo celotno Nemdijo (Lang, 2007).

V raziskavah avtor izhaja iz opredelitve organizacij-
ske naloge kot managerske funkcije in kot naloge specia-
listov (ali generalistov) strokovnjakov (organizatorjev).
NajpomembnejSe ugotovitve iz navedene raziskave so,
da je trend na podrocju dela organizatorjev usmerjen
v povecevanje pomena organizatorjev generalistov in
zmanjSanje pomena organizatorjev specialistov. Stevilo
organizatorjev specialistov se je v (biv§i Vzhodni Nemdiji)
zelo zmanjsalo. Procesi prestrukturiranja so prizadeli tudi

ta del strokovnega profila. Dolocen del organizatorjev
specialistov se je utrdil z uvedbo novih podrocij dela kot
so: TQM, certificiranje, reinZeniring in podobno. Zadnja
raziskava kaZe na to,da organizatorji (generalisti in specia-
listi) ponovno pridobivajo na pomenu. V vecini vprasanih
podjetij, ki so sodelovala v raziskavi iz leta 2007, imajo
vzpostavljeno posebno strokovno sluzbo za podrocje
organizacije. Povecuje se Stevilo razli¢nih oblik in nacinov
kooperacijskega dela kot so: projektni nacin dela, timsko
delo in s tem nadomesc¢a organizatorje specialiste.

Navedeni trendi na podrocju prenosa organizacijske-
ga dela od organizatorjev na managerje in pojav novih
podrocij delovanja organizatorjev, odpirajo vrsto vpra-
Sanj, ki spodbujajo nujnost nadaljnjega raziskovanja in
preucevanja.

2 Raziskovanje uporabnosti
pridobljenega znanja v visokem
Solstvu

V naSem prostoru se izvajajo maloStevilna znanstvena
preucevanja izobraZevalnega procesa na razlicnih ravneh.
Tudi posamicna prizadevanja ostajajo izolirana in med
seboj premalo povezana. Tako se obstojeci resursi, s kate-
rimi kot majhna drZava razpolagamo, $e naprej drobijo.
Po uvedbi bolonjske reforma, ki naj bi predstavljala nov
mejnik v razvoju visokega Solstva v EU in pri nas, Se ni
bilo ve¢je in temeljite raziskave na podrocju visokega
Solstva pri nas.

Prve ocene, ki so bile narejene — bolj na osnovi posa-
meznih mnenj in stali§¢ ter opazanj — so zelo kriti¢na
(Kontler Salamon, 2009). Najvecje tezave so na podrocju
vsebinske prenove izobrazevalnih procesov ter na vzpo-
stavljanju kontinuirane povezave med visokoSolskimi
izobrazevalnimi institucijami in gospodarstvom. Ravno
na podrocju sodelovanja med Solstvom in gospodarstvom
so bile tudi v preteklosti velike tezave. Do danes nismo
uspeli oblikovati u¢inkovite komunikacije med gospodar-
skim in Solskim sistemom. Kot ugotavljata Pezdir (2004)
in Majerhold in Pezdir (2003) vedja intenziteta povezav
med gospodarstvom in izobraZevalnimi organizacijami
omogoca boljSo delovanje trga delovne sile. Izobrazeval-
ne organizacije preko povezav z gospodarstvom hitreje
prilagajajo svoje izobrazevalne vsebine aktualnim potre-
bam gospodarstva in s tem omogocajo boljSe moZnosti
zaposljivosti studentov (Hojs Potoénik, 2007: 35).

Avtorja Pezdir in Majerhold sta pri svojem raziskova-
nju povezanosti med Solstvom in gospodarstvom izhajal
iz modela o trojni vijacnici avtorjev Etkowitza in Leyde-
sorffa (2000). Model prestavlja povezavo med univerzami
— drZavo in gospodarstvom. Temeljni namen navedenega

1 Eden od pomembnih kazalcev razvitosti izobrazevanja organizatorjev so tudi stanovska drustva. Tako imamo tri drzave nemsko govo-
recega podrocja z zelo dolgo tradicijo na podrocju organiziranja drustev organizatorjev. NajstarejSe drustvo organizatorjev je nemsko
zdruZenje: Gesellschaft fiir Organisation, ki je bilo ustanovljeno leta 1922. Sledi Svicarsko zdruZenje: Scweizerische Gesellschaft fiir
Organisation und Magement iz leta 1967 ter kot zadnje avstrijsko zdruZenje: Osterreichische Vereinigung fiir Organisation und Mage-

mentiz leta 1985.
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modela je ustvarjanje inovacij in s tem vecanje konkurenc-
ne prednosti posamezne drZave na globalnem trgu. Vsak
od navedenih delov modela mora prispevati svoj del v
procesu ustvarjanja nove vrednosti.

Pri aplikaciji opisanega modela na nase razmere sta
Majerhold in Pezdir ugotovila, da komponente modela
trojne vijacnice v nasem prostoru niso razvite in medseboj-
no usklajene. Za izboljSanje obstojecega stanja bi morala
predvsem drzava svoja prizadevanja usmeriti veliko bolj
v oblikovanje specifi¢nih oblik komunikacij med posa-
meznimi deli modela in s tem prispevati ter spodbujati
transformacijo izobrazevalnih organizacij (Hojs Poto¢nik,
2007: 42). Tako pa ostajajo visokoSolske organizacije ujet-
niki svojih razvojnih usmeritve, ki se pogosto razlikujejo
od realnih potreb gospodarstva.

Na ravni posamezne izobraZevalne organizacije je
za njeno uspesno prilagajanje na zahteve okolja, izredno
pomembno ugotavljanje uporabnosti - v izobrazevalnem
procesu - posredovanega znanja v praksi. Pomembno
raziskavo s podrocja uporabnosti pridobljenega znanja
v izobrazZevalnem procesu je v letu 2007 izvedla avtorica
Hojs Potocnik. V okviru raziskave avtorica raziskuje vpliv
uporabnosti pridobljenega znanja na visjeSolskih strokov-
nih programih na zadovoljstvo tako diplomantov , kot
tudi delodajalcev. Podrocje raziskovanja je bilo omejeno
na profil poslovni sekretar. Na osnovi ugotovitev avtorica
zakljucuje, da visje Solstvo $e ni v celoti izpolnilo svojega
poslanstva in pri¢akovanj. Drzava bi morala imeti v tem
kontekstu vlogo spodbujevalca in koordinatorja. Zal se je
premalo zaveda in izvaja. Nastajanje visjeSolskih strokov-
nih programov bi moralo biti bolj pogojeno s potrebami
gospodarstva (Hojs Poto¢nik, 2007: 123).

Povzamemo lahko, da je na podrocju raziskovanja
visokoSolskega izobraZevanja pri nas, velika praznina na
segmentu preucevanja uporabne vrednosti znanj, ki jih
udeleZenci dobijo v izobraZevalnem procesu. Pri razisko-
vanju stopnje uporabnosti pridobljenega znanja se pojav-
lja praznina tako pri raziskovanju mnenja diplomantov
(kot nosilcev znanja), ki so si dolo¢ena znanja pridobili v
¢asu izobraZevanja, kot tudi pri raziskovanju mnenja delo-
dajalcev (kot uporabnikov znanja), ki diplomante zaposlu-
jejo. V nadaljevanju bomo prikazali empiri¢no raziskavo
s podrocja enega segmenta naveden problematike. Prikaz
zadovoljstva diplomantov (nosilcev znanja) z izobrazeval-
nim procesom na FOV.

3 Preucevanije zadovoljstva organiza-
torjev z izobrazevalnim procesom na
FOV ter delom, ki ga opravljajo

3.1 Uvod

Ugotovitve empiri¢nih raziskav s podrocja spreminjanja
teziS¢a dela organizatorjev, ki so predstavljene v uvod-
nem poglavju, so dobrodosle smernice za spreminjanje
in prilagajanje izobraZevalnih programov s podrocja izo-
brazevanja organizatorjev dejanskim potrebam poslovne
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prakse. SluZijo lahko kot eden od klju¢nih dejavnikov pri
oblikovanju atraktivnih $tudijskih programov, ki bodo sle-
dili zahtevam prakse.

Na FOV nenehno potekajo aktivnosti v smeri izbolj-
Sanja programov izobraZevanja organizatorjev. Rezultat
tovrstnih aktivnosti je tudi raziskava s podrocja preu-
¢evanja zadovoljstva organizatorjev z izobraZevalnim
procesom na FOV, ki je bila opravljena jeseni leta 2007.
Raziskavo pojmujemo kot prvo fazo pri postopnem in
poglobljenem preucevanja vsebine dela in potreb po orga-
nizacijskem znanju diplomantov FOV. Fakulteta za orga-
nizacijske vede - kot osrednja izobrazevalna institucija na
podrocju preucevanja in izobraZevanja s podrocja organi-
zacije in managementa v Sloveniji - je v petdesetletnem
obstoju - presla razli¢na razvojna obdobja. Kljub temu pa
je nenehno v ospredju njena temeljna znacilnost, tesna
povezanost izobraZevalnih programov s prakso.

3.2 Empiriéni vzorec in postavljene hipoteze

S pomocjo raziskave smo Zeleli preuciti uporabnost pri-
dobljenega znanja v okviru izobraZevanja na FOV v prak-
si ter stopnjo zadovoljstva z delom, ki ga diplomanti FOV
opravljajo. Raziskavo smo izvedli s pomocjo vprasalnika,
ki je bil sestavljen iz 17 vpraSanj. Vprasanja so bila struktu-
rirana v pet vsebinskih sklopov: splo$ni podatki, podatki
o zaposlitvi, podatki o pridobljenem znanju, podatki o
vsebini dela in podatki o poloZaju organizatorjev. Za preu-
¢evanje uporabnosti pridobljenih znanj, so bili predmeti
Studijskega programa FOV razdeljeni v naslednja pred-
metna podrocja: ekonomska znanja, kvantitativna znanja,
splosna, organizacijska, metode in tehnike dela, osebne
ves€in ter strokovna s podro¢ja smeri $tudija (OM kadrov-
skih in izobraZevalnih sistemov- v nadaljevanju OM KIS;
OM poslovnih in delovnih sistemov - v nadaljevanju OM
PDS; OM informacijskih sistemov — v nadaljevanju OM
IS).

Temeljna hipoteza raziskave je bila, da so diplomanti
FOV zadovoljni z znanjem, ki ga pridobijo v €asu $tudija.
Navedeno hipotezo smo v nadaljevanju podrobno struk-
turirali in aplicirali na posamezne segmente raziskave. Pri
tem smo predpostavili, da njihovo zadovoljstvo izhaja iz
visoke stopnje uporabnosti pridobljenega znanja v Casu
Studija ter se odraza na stopnji zadovoljstva z delom, ki
ga opravljajo. Vprasalnik je bil poslan na 300 naslovov
nakljuéno izbranih diplomantov univerzitetnega (izredni
Studij) in magistrskega Studijskega programa vseh treh
smeri Studija, ki so diplomirali na fakulteti v Studijskem
letu 2002/03. Kriterij za izbor Studentov izrednega Studija
je bil v postavljeni predpostavki, da so diplomanti Ze zapo-
sleni. S tem se je povecala objektivnost pri ocenjevanju.

Drugi kriterij za izbor vzorca je bil ¢as zakljucka Stu-
dija. Pet let je obdobje, ko posameznik lahko napreduje
v svoji poklicni karieri ter objektivno oceni, koliko so
mu znanja pridobljena v Casu izobraZevanja koristila pri
napredovanju na delovnem mestu.

Vrnjenih je bilo 132 izpolnjenih vprasalnikov, kar
predstavlja 44 % poslanih vprasalnikov. Med njimi je vpra-
Salnik izpolnilo 37,1% diplomatov univerzitetnega Studija
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in 62,9 % magistrskega Studija. Med anketiranimi je bilo
444 % zensk in 55,6% moskih. Povprecna starost anketi-
rancev je bila 40,3 leta in sicer je bil najmlajsi star 30 let,
najstarejsi pa 60 let. Povprecni ¢as zaposlitve na sedanjem
polozaju je bil 6,7 let.

Pri empiri¢ni analizi podatkov smo uporabljali pred-
vsem enorazsezne statisticne metode od opisnih statistik,
korelacijske analize, regresijske analize, analize variance,
analize kontingenc¢nih tabel, t-testi enakosti povprecij in
podobno.

Strukturo vzorca po smereh Studija in koncano stop-
njo izobrazbe prikazuje tabela 1.

Struktura vzorca je bistveno drugacna od strukture
cele populacije diplomantov, zato vzorec ni reprezentati-
ven glede na celotno populacijo diplomantov. Kljub temu
pa rezultati zadovoljivo predstavljajo pogled o uporabno-
sti znanj, ki jih FOV posreduje Studentom, Se zlasti, ce
upostevamo, na kaksnih podrocjih delajo diplomanti, ki
so se odzvali na anketo. To prikazuje tabela 2.

Iz tabele razberemo, da je najve¢ anketiranih diplo-
mantov zaposlenih na vodstvenih in strokovnih podrogjih,
kar pa vsekakor daje rezultatom vec¢jo pomembnost. Mne-
nja diplomantov o posameznih lastnostih smo merili na
osnovi postavljenih trditev, ki so jih anketiranci ocenjevali
od 1 do 5 in sicer 1 najmanj in 5 najvec.

3.3 Ocena koristnosti pridobljenih znanj

Za zacetek si poglejmo, kako diplomanti glede na konca-
no smer $tudija ocenjujejo koristnost pridobljenih znan;.
Postavili smo nicelno in nasprotno hipotezo:

Hgl) . Znanja, ki so jih diplomanti pridobili v ¢asu
Studija so koristna pri delu, ki ga opravljajo

Hl(l) . Znanja, ki so jih diplomanti pridobili v ¢asu
Studija niso koristna pri delu, ki ga opravljajo.

Tabela 1: Struktura vzorca po smereh Studija in koncna stopnja izobrazbe

stopnja izobrazbe * smer Studija

stopnjaizobrazbe univerzitetna frekvenca 19 2 27
odstotek 413% 6,9% 52.9%

magisterij frekvenca 27 27 24

odstotek 58,7% 93,1% 471%

skupaj frekvenca 46 29 51
odstotek 100,0% 100,0% 100,0%

Tabela 2: Struktura podrocja dela diplomantov glede na vodstvene oz. strokovno delo s podrocja

kaks$no je vsebinsko teZi§ce vasega dela
kaksno je Smer $tudija
vsebinsko te- OMKIS | OM OM IS
7ZisCe vasega PDS
dela pretezno vodstveno delo frekvenca 4 4 2
odstotek 9,3% 16,0% | 43%
pretezno strokovno delo s po- frekvenca 5 2 0
drocja organizacije odstotek 11,6% 8,0% ,0%
pretezno drugo strokovno delo frekvenca 5 4 18
odstotek 11,6% 16,0% | 38,3%
vodstveno in strokovno delo s frekvenca 5 3 7
podrodja organizacije odstotek 11,6% 12,0% | 14,9%
vodstveno in drugo strokovno frekvenca 14 8 6
delo odstotek 32,6% 320% | 12,8%
strokovno delo s podroc¢ja orga- | frekvenca 8 4 12
nizacije in drugo strokovno delo | odstotek 18,6% 16,0% | 255%
drugo frekvenca 2 0 2
odstotek 4,7% 0% 4,3%
Total frekvenca 43 25 47
odstotek 100,0% | 100,0% | 100,0%

A 113
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Izvedbo testa smo naslonili na vpraSanje : ocenite v
kaksni meri vam koristijo v ¢asu izobrazevanja pridob-
ljena znanja in vescine pri vasem delu.Nicelno hipotezo
bomo sprejeli,ée je povprec¢na ocena U celotne popula-
cije zaposlenih diplomantov, ki je dolocala vzoréni okvir
o koristnosti pridob?enih znanj najmanj 3. Tako lahko
namesto Hj” in H uporabimo

Hgl):,u >3
Hl(l):lu <3.

Stopnja pomembnosti tega testa kot tudi vseh nadalj-
njih bo a =0,05.

Statlstlcno izvedbo testa naslonimo na statistiko:
t _—f ki je zaradi velikega vzorca,standardizirana
normalna slu¢ajna spremenljivka. V njej je X aritmetié-
na sredina vzorca in s standardni odklon, n pa velikost

vzorca.

Povpreéna ocena podatkov vzorca je bila X =3,63 in
standardni odklon s =0,87, velikost vzorca pa 121, toli-
ko je bilo odgovorov na postavljeno trditev, medtem ko je
bil 95% interval zaupanja za X enak (3,44;3, 76). Nidel-
no hipotezo bomo zavrnili, ¢e bo vrednost statistike testa
hipoteze padla pod kriti¢no vrednost standardizirane nor-
malne slucajne spremenljivke z, . =1,64. Iz podatkov
vzorca izracunamo vrednost t =7,97, kar je dale¢ nad
kritiéno vrednostjo (pripadajoca p vrednost je p =0) in
zato nicelne hipoteze ne zavrnemo. Smemo torej sklepati,
da so znanja, ki jih pridobijo diplomanti v ¢asu Studijja,
koristna pri njihovem delu.

Posamezne ocene se sicer nekoliko locijo po smereh
Studija, vendar razlike niso statisticno pomembne, kar
potrjuje analiza variance izvedena med vrstami Studija
OM KIS, OM PDS in OM IS.

Postavimo nicelno in nasprotno hipotezo:

H 52) ‘Uomkis =Hompos =Howmis

@. .. . .y
H;™ ivsaj ena od Uoyis Mowpps Homs j€ razlicna.

V tej hipotezi pomenijo oznake u g, s Hompos Mowms
povprecne ocene koristnosti pridobljenih znanj po sme-
reh $tudija, celotne populacije zaposlenih diplomantov, ki
je predstavljala vzorc¢ni okvir.

Vrednost F-statistike je bila 1,255, pripadajoca p vred-
nost pa je bila p =0,289 kar je ve¢ od stopnje pomem-
bnosti testa in potrjuje sprejem nicelne hipoteze, da so
povprecne ocene koristnosti pridobljenih znanj v Casu
Studija enake po smereh.

Bolj podrobno analizo o koristnosti znanj smo lahko
izvedli s pomocjo odgovorov na vprasanje: ocenite, katere
vrste znanj in vescin, Ki ste si jih pridobili v ¢asu izobraze-
vanja, vam najbolj Koristijo pri vasem delu.

V okviru vpraSanja, so anketiranci ocenjevali pred-
metna podrocja z ocenami od 1 do 5, glede na koristnost
teh znanj pri delu, ki ga opravljajo. Povprecne ocene se,
ne glede na smer $tudija, gibljejo od najnizje 3,06 (kvanti-
tativna znanja) do najvisje 4,11 (osebne ves€ine). V tabeli
3 so podane povprecne ocene koristnosti posameznih vrst
znanj, kot so jih ocenili anketiranci, in sicer od najmanj
koristnih do najbolj koristnih. Na osnovi dobljenih podat-
kov lahko trdimo, da povsem nekoristnih znanj na fakulte-
ti ne dajemo, privzamemo lahko, da so programi fakultete
naravnani uporabno in jih je potrebno le dopolnjevati in
postaviti na visjo kakovostno raven.

Ne preseneca, da so anketiranci kot najmanj koristna
ocenili kvantitativna znanja, saj se ta najve¢ uporabljajo
pri raziskovalnem delu in razli¢nih poglobljenih analizah,
ne pa pri operativnem delu. Relativno nizko oceno korist-
nosti so dobila ekonomska znanja, kar je gotovo presene-
¢enje, saj bi vodilni in vodstveni delavci ta znanja morali
uporabljati.

Razlike med ocenami o koristnosti posameznih vrst
znanj med $tudijskimi podrocji diplomantov smo analizi-
rali z Kruskal-Wallisov-im testom. Nicelna hipoteza je, da
ni razlik med ocenami o koristnosti znanj med Studijskimi
podrogji diplomantov, kar pomeni, da koristnost posamez-
nih vrst znanj ocenjujejo diplomanti podobno, ne glede na
smer Studija. Rezultati analize so podani v nadaljevanju.

Tabela 3: Ocene koristnosti pri delu za posamezne vrste znanj

Povprecne ocene koristnosti znanj
Povprecna Standardni
N

ocena odklon
pri mojem delu mi najbolj koristijo kvantitativna znanja 131 3,06 1,094
pri mojem delu mi najbolj koristijo ekonomska znanja 131 3,08 1,232
OM poslovnih in delovnih sistemov 99 3,23 1,177
OM kadrovskih in izobrazevalnih sistemov 102 3,26 1,177
splo$na (npr.: osnove tehnologije, pravo, tuj jezik idr.) 132 3,65 ,949
OM informacijskih sistemov 102 3,74 1,052
organizacijska 132 3,77 1,083
metode in tehnike dela 133 3,77 ,997
osebne veséine 133 4,11 1,005
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Tabela 4: Ocene koristnosti ekonomskih znanj

smer Studija  povprecna standardni 95% interval zaupanja povprecne ocene
ocena odklon spodnja meja zgornja meja

OM KIS 3,16 1,17 2,80 3,51

OM PDS 3,50 1,17 3,05 3,95

OM IS 2,83 1,31 2,46 3,19

Ekonomska znanja

Najprej poglejmo kak$ne povprecne ocene o korist-
nosti ekonomskih znanj so dali anketiranci po smereh
Studija- Tabela 4 prikazuje osnovne statistike.

Standardni odklon je povsod nekaj nad 1, kar pomeni,
da odgovori v povprecju nihajo za eno oceno glede na pov-
precno oceno, to pomeni, da so bila mnenja anketirancev
znotraj Studijskih podrocij precej razli¢na.

Postavimo nicelno in nasprotno hipotezo :

2).
Ho( ) -Uomkis =Hompos =Howmis

@. .. . .
H; ™ 2 vsaj ena od Uoyiqs Mowpps Moms je razlicna.

V skladu z Kruskal-Wallisov-im testom za testno sta-
tistiko uporabimo Xz slucajno spremenljivko z dvema
stopnjama prostosti. Njena vrednost je za dane podat-
ke y? =5,524, medtem ko je pripadajoa p-vrednost
p =0,063. Na osnovi te vrednosti ne moremo zavrniti
nielne domneve pri stopnji pomembnosti & =0,05,
da so povprecne ocene o koristnosti ekonomskih znanj
enake po smereh Studija. O tem lahko sklepamo tudi iz
povprecnih ocen po smereh Studija, saj med njimi ni razli-
ke za eno oceno.

Iz dobljenih rezultatov lahko sklepamo, da diplomanti
v praksi ocenjujejo ekonomska znanja za srednje koristna,
kar pomeni, da jih pri svojem delu ne uporabljajo veliko,
gotovo pa niso nepomembna.

Kvantitativna znanja

Postavili smo nic¢elno in nasprotno hipotezo :

Hés) . Kvantitativna znanja, ki so jih diplomanti
pridobili v ¢asu $tudija, niso koristna pri delu, ki ga oprav-
ljajo
Hl(g) . Kvantitativna znanja, ki so jih diplomanti
pridobili v ¢asu $tudija, so koristna pri delu, ki ga oprav-
ljajo.

Test hipoteze smo naslonili na postavljeno trditev:
pri mojem delu mi najbolj koristijo kvantitativna znanja.
Nicelno hipotezo bomo sprejeli, ¢e je povprecna ocena
celotne populacije diplomantov, ki smo jo vzeli za vzoréni
okvir, najvec 2,5. Tako lahko postavimo gornji hipotezi na
naslednji nacin :

H®:u <2,5
H®:u >2,5.

Statisti¢no izvedbo testa tudi v tem ?pr_igleru naslo-
nimo na statistiko testa hipoteze: t = Jn, ki je
zaradi velikega vzorca standardizirana normalna slu¢ajna
spremenljivka. Iz podatkov vzorca izhaja, da je X =3,06,
s =1,09 in n =131. Ce te podatke vstavimo v statistiko
testa hipoteze , dobimo t =5,88, kar je ve¢ od kriticne
vrednosti standardizirane normalne slucajne spremenljiv-
ke z, .. =1,64 (pripadajota p vrednost je p =0) in zato
nicelne hipoteze ne sprejmemo. Zaklju¢imo lahko, da
kvantitativna znanja, ki jih dobijo diplomanti v ¢asu Studi-
ja, tudi v praksi niso nepomembna.

Ta zakljucek velja za vse Studijske smeri. V tabeli 5 so
podane osnovne statistike po smereh Studija. Razlike med
ocenami o koristnosti kvantitativnih znanj med smermi
Studija so statisticno nepomembne, kar potrjuje naslednji
test. Postavimo nicelno in nasprotno hipotezo:

Tabela 5: Ocene koristnosti kvantitativnih znanj

smer Studija  povprecna standardni 95% interval zaupanja povprecne ocene
ocena odklon spodnja meja Zgornja meja
OM KIS 2,89 1,23 2,52 3,26
OM PDS 3,14 0,97 2,77 3,52
OM IS 3,19 1,05 2,90 3,48
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H 54) ‘Momks =Uompos =Howmis

@®. . . .
H;7 2 vsaj ena od Uoyis Mowpps Moms je razlicna.

V skladu z Kruskal-Wallisov-im testom za testno sta-
tistiko uporabimo XZ sluc¢ajno spremenljivko z dvema
stopnjama prostosti. Njena vrednost je x> =1,771 in
pripadajoca p-vrednost p =0,412, kar je znatno ve¢ od
stopnje pomembnosti ¢ =0, 05 .Nielno hipotezo o ena-
kosti povpre¢nih ocen koristnosti kvantitativnih znanj po
smereh Studija torej ne moremo zavrniti. Ugotavljamo, da
se mnenje glede tega bistveno ne razlikuje po smereh.

Tudi za kvantitativna znanja lahko re¢emo, da jih
diplomanti pri svojem delu v sploSnem ne uporabljajo
pogosto. Vendar pa tudi v tem primeru lahko sklepamo
(standardni odklon okrog 1), da so ocene znotraj Studij-
skih podrocij precej razlicna.

Splosna znanja

Tabela 6 prikazuje osnovne opisne statistike o ocenah
splosnih znanj po smereh $tudija.

Testirajmo najprej hipotezo, da se mnenja o koristno-
sti splo$nih znanj ne razlikujejo po smereh Studija. . Posta-
vimo nicelno in nasprotno hipotezo :

5). _ _
Ho”t lomas =Hompos =Howms

6). .. . .
H,™ :vsaj ena od g5 Mowpps Hows j€ Tazlicna.

V skladu z Kruskal-Wallisov-im testom je vrednost
testne statistike je y > =0,674 in pripadajoca p-vrednost
p =0,714, kar predstavlja sprejem nicelne hipoteze pri
stopnji pomembnosti & =0,05 ,torej ne moremo zakljuci-
ti, da diplomanti, ki so diplomirali na razli¢nih smereh §tu-
dija , koristnost teh znanj ocenjujejo razlicno. Rezultat ni
presenetljiv, saj so te vrste znanj uporabne pri vsakdanjem
operativnem delu v skoraj vseh delovnih okoljih.

1z tabele 6 tudi izhaja, da so mnenja o koristnosti splo-
$nih znanj med diplomanti OM KIS in OM PDS veliko
bolj poenotena (standardna odklona 0,80 in 0,82), kot pri
diplomantih OM IS(standardni odklon 1,15).

Strokovna znanja s podrocja OM kadrovskih in izo-
brazevalnih sistemov

Tabela 7 prikazuje nekatere osnovne statistike, ki se
nanasajo na oceno koristnosti znanj s tega podrocja.

Tabela 6: Ocene koristnosti splosnih znanj

smer Studija  povprecna standardni 95% interval zaupanja povprecne ocene
ocena odklon spodnja meja zgornja meja
OM KIS 3,064 0,80 3,40 3,89
OM PDS 3,70 0,82 3,48 4,10
OM IS 3,56 1,15 3,24 3,88

Tabela 7: Ocene koristnosti znanj s podrocja OM KIS

smer Studija  povprecna standardni 95% interval zaupanja povprecne ocene
ocena odklon spodnja meja Zgornja meja
OM KIS 3,85 1,07 3,53 417
OM PDS 2,88 1,11 2,31 3,45
OM IS 2,66 0,97 2,32 2,99

Tabela 8: Ocene koristnosti znanj s podrodja OM PDS

smer Studija  povprecna standardni 95% interval zaupanja povprecne ocene
ocena odklon spodnja meja zgornja meja
OM KIS 2,83 1,15 2,40 3,26
OM PDS 3,90 0,82 3,59 421
OM IS 3,00 1,24 2,58 342
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Razli¢nost ocen o koristnosti znanj s podro¢ja OM
KIS glede na smer $tudija tudi v tem primeru testirajmo
z Kruskal-Wallisov-im testom. Postavimo nicelno in nas-
protno hipotezo:

6). _ _
Ho i lomas =Hompos =Howms

©). . o
H;™ vsaj ena od 1 oys Mompps Homs J€ Tazlicna.

Vrednost testne statistike, ki izhaja iz primerjav ena-
kosti povprecnih vrednosti ocen koristnosti znanj s tega
podrocja v procesih dela, ki jih opravljajo diplomanti vseh
treh smeri je y° =23,284 in pripadajota p-vrednost

p =0.To pa pomeni, da obstojajo statisticno pomembne
razlike o oceni glede uporabnosti teh znanj v procesih
dela, ki jih opravljajo diplomanti vseh treh smeri Studija.
Razlika izhaja predvsem iz relativno visoke ocene uporab-
nosti te vrste znanj pri diplomantih iz te smeri $tudija, kar
smo pricakovali. Iz tega lahko tudi zaklju¢imo, da diplo-
manti iz kadrovsko — izobrazevalnega podrocja pretezno
opravljajo dela, povezana z njihovo smerjo Studija. Teh
znanj pa diplomanti preostalih dveh smeri bistveno manj
potrebujejo pri svojem delu.

Kljub temu pa vidimo, da so mnenja znotraj skupin
precej razlicna, saj je standardni odklon blizu 1 v vseh
treh skupinah. Zanimivo je predvsem dejstvo, da ni bolj
enotnih mnenj med diplomanti te smeri Studija. Morda je
vzrok v tem, da ti diplomanti delajo na drugih strokovnih
podrogjih (tabela 2)

Strokovna znanja s podro¢ja OM poslovnih
in delovnih sistemov

V tabeli 8 so prikazane nekatere osnovne statistike, ki
vsebujejo informacije o mnenju diplomantov glede korist-

nosti znanj iz tega podro¢ja, ki so jih pridobili na fakulteti
v Casu Studija.

Razli¢nost ocen o koristnosti znanj s podro¢ja OM
PDS glede na smer Studija tudi v tem primeru testirajmo
z Kruskal-Wallisov-im testom. Postavimo nicelno in nas-
protno hipotezo:

H(§7):1MOMKIS =Homeps =HUowmis

). o
H,"7 Ivsaj ena od U qys Mompps Hows j€ Tazliéna.

Iz vrednosti y * =14,365 in pripadajoce p-vrednosti
p =0,001 izhaja,da se mnenja med skupinami diploman-
tov po razlicnih smereh Studija v povprecju razlikujejo,
kar lahko pripiSemo sorazmerno visoki povprecni oceni
diplomantov smeri OM PDS,; kjer opazimo tudi bistveno
vedje poenotenje ocen (standardni odklon 0,82). Medtem,
ko je pri ostalih dveh smereh, poleg dosti nizjih povprec-
nih ocen tudi razprienost ocen bistveno veéja (standardna
odklona sta 1,15 in 1,24).

Strokovna znanja s podrocja OM informacijskih
sistemov

Tabela 9 prikazuje osnovne statistike ocen o koristno-
sti te vrste znanj, kot so jih ocenili diplomanti treh smeri
Studija na Fakulteti za organizacijske vede.

Povprecna razprSenost ocen znotraj skupin je okrog
1, kar kaZe na precejs$njo razlicnost mnenj med diploman-
ti ne glede na smer Studija. Razli¢nost ocen o koristnosti
znanj s podrocja OM IS glede na smer Studija testirajmo
z Kruskal-Wallisov-im testom. Postavimo ni¢elno in nas-
protno hipotezo:

Hgs)::“omms =Uompps —Howmis

Tabela 9: Ocene koristnosti znanj s podrocja OM IS

smer Studija  povprecna standardni 95% interval zaupanja povprecne ocene
ocena odklon spodnja meja zgornja meja
OM KIS 3,20 0,96 2,84 3,56
OM PDS 3,44 1,09 2,85 4,02
OM IS 4,14 0,96 3,87 4,41

Tabela 10: Ocene koristnosti organizacijskih znanj

smer Studija  povprecna standardni 95% interval zaupanja povprecne ocene
ocena odklon spodnja meja 7Zgornja meja
OM KIS 3,78 1,15 3,43 4,12
OM PDS 4,21 0,73 393 4,48
OM IS 3,50 1,13 3,19 3,81
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®. . o
H;™ 2 vsaj ena od U oys Mompps Homs J€ Tazliéna.

Vrednost y * =17,149 in pripadajoca p-vrednost, ki je

p =0, povesta,da se povprecne vrednosti ocen o koristno-

sti strokovnih znanj s podro¢ja OM IS, bistveno razlikuje-
jo med diplomanti razli¢nih smeri Studija.

V splosnem pa vidimo, da so informacijska znanja
veliko bolje ocenjena tudi s strani diplomantov preostalih
dveh smeri, kot je bilo to pri ocenah koristnosti znanj iz
podrocja OM KIS in OM PDS.

Organizacijska znanja

Tabela 10 prikazuje nekaj statistik o ocenah koristno-
sti organizacijskih znanj, ki so jih diplomanti FOV prido-
bili v casu Studija.

Razli¢nost ocen o koristnosti organizacijskih znanj
glede na smer $tudija tudi v tem primeru testirajmo z Kru-
skal-Wallisov-im testom. Postavimo ni¢elno in nasprotno
hipotezo:

9). _ _
Ho i lomas =Hompos =Howms

©. . .
H;™ :vsaj ena od U oys Mompps Homs j€ Tazliéna.

Test je razkril razlike med povprecnimi ocenami o
koristnosti organizacijskih znanj, ki so jih dali diplomanti
vseh treh smeri $tudija, saj je ¥ > =7,2 in pripadajoca p-
vrednost p =0,027 , kar kaze na statisticno pomembno
razliko, pri stopnji pomembnosti & =0,05 ,ne pa pri stop-
nji pomembnosti ¢ =0,01.

Metode in tehnike dela

V tabeli 11 so podane statistike o ocenah koristnosti
metod in tehnik dela, kot so jih ocenili diplomanti , ki so
sodelovali v izbranem vzorcu.

Razli¢nost ocen o koristnosti znanj s podrocja metod
in tehnik dela glede na smer S$tudija tudi v tem primeru
testirajmo z Kruskal-Wallisov-im testom. Postavimo nicel-
no in nasprotno hipotezo :

H 0(10) ‘Momks =Uompps =Howmis

@). . : .y
H™7 - vsaj ena od Hoys Mompps Moms je razlic-
na.

Pri stopnji pomembnosti ¢ =0,05 je test potrdil raz-
like med povprecnimi ocenami o koristnosti metod in teh-
nik dela, ki so jih diplomanti pridobili v ¢asu $tudija, glede
na smer $tudija. Vrednost testne statistike je y * =12,7 in
p-vrednost p =0,002.

Osebne vescine

Koristnosti znanj s podrocja osebnih vescin so diplo-
manti ocenili kot je prikazano v tabeli 12. Razli¢nost ocen
o koristnosti znanj s podrocja osebnih ve$¢in med smermi
Studija, smo tudi v tem primeru testirali z Kruskal-Walli-
sov-im testom. Postavili smo nicelno in nasprotno hipote-
zZo:

H 511) ‘Uomkis =Hompps =Howmis

Tabela 11: Ocene koristnosti metod in tehnik dela

smer Studija  povprecna standardni 95% interval zaupanja povprecne ocene
ocena odklon spodnja meja zgornja meja
OM KIS 3,57 1,07 3,25 3,88
OM PDS 4,38 0,82 4,07 4,69
OM IS 4,02 0,96 3,75 4,29

Tabela 12: Ocene koristnosti osebnih vescin

smer Studija  povprecna standardni 95% interval zaupanja  povprecne ocene
ocena odklon spodnja meja zZgornja meja
OM KIS 4,24 0,90 3,97 4,51
OM PDS 4,45 0,74 4,17 4,73
OM IS 3,85 1,18 3,52 4,17
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H;™ tvsaj ena od Uoys Mompos Homs j& razlic-
na.

Vrednost statistike testa hipoteze je yx? =6,025
in pripadajoca p-vrednost p =0,049, kar pomeni spre-
jem nicelne hipoteze , da med povprecnimi ocenami o
koristnosti znanj s podrocja osebnih ves€in ni statisti¢no
pomembnih razlik pri stopnji pomembnosti ¢ =0,05.1z
p-vrednosti pa izhaja, da pa so razlike pri stopnji pomem-
bnosti ¢ =0,01.

Z diskriminantno analizo smo ugotavljali, ¢e se mne-
nja o koristnosti znanj glede na smer Studija lo¢ijo med
seboj. Rezultati te analize so pokazali, da razlike obstajajo
in sicer predvsem v specifi¢nih znanjih smeri, ne pa pri
znanjih, ki so skupna in pomembna za vse smeri Studija
(ekonomska znanja, kvantitativna znanja, splo$na zna-
nja). Analiza je tudi pokazala, da bi z eno diskriminantno
funkcijo pojasnili kar 77,6 % variabilnosti ocen o koristno-
sti znanj med smermi Studija.

Pri vprasanju ocenite v kakSni meri vam koristijo
v casu izobrazevanja pridobljena znanja in vescine pri
vasem delu, nas je zanimalo, kaks$na linearna odvisnost
obstaja med to ocenjeno vrednostjo in oceno koristnosti
pridobljenih znanj in ves$¢in po njihovih vrstah glede na
smer Studija.

Koeficient multiple korelacije je za OM kadrovskih
in izobraZevalnih sistemov 0,822, kar kaze na pomembno
povezanost pridobljenih znanj v ¢asu Studija in njihovo
koristnostjo pri delu. Medtem ko so najvecje vrednosti
parcialnih koeficientov pri znanjih s podro¢ja OM kadrov-
skih in izobrazevalnih sistemov (0,466) ,OM informacij-
skih sistemov(0,406) in osebnih ves¢in(0,355).

Koeficient multiple korelacije za OM poslovnih in
delavnih sistemov je 0,969, kar govori o visoki povezanosti
med znanji pridobljenimi v ¢asu Studija in njihovo korist-
nostjo pri delu. Parcialni koeficienti pa so najvecji pri
ekonomskih znanjih(0,622), kvantitativnih znanjih(0,646),
znanjih s podro¢ja OM kadrovskih in izobraZevalnih siste-
mov, ter metod in tehnik dela. Zanimivo pa je, da so moc-
no negativni koeficienti parcialne korelacije pri splosnih
znanjih(-0,469),

Koeficient multiple korelacije za OM informacijskih
sistemov znasa 0,457, kar ne kaZe na visoko povezanost
med koristnostjo znanj pridobljenih v Casu Studija za to
smer in vrstami znanj, kar potrjuje tudi test statisti¢ne
pomembnosti regresijskega modela med vprasanjem oce-
nite v kaksSni meri vam koristi v ¢asu izobraZevanja pridob-
ljena znanja in vescine pri vasem delu (odvisna spremen-
ljivka) in vprasanji ocenite katere vrste znanj in veScine,
ki ste si jih pridobili v ¢asu izobraZevanja, vam najbolj
Kkoristijo pri vasem delu. (neodvisne spremenljivke). Posle-
dica tega je,da so tudi parcialni korelacijski koeficienti niz-
ki in le pri znanjih s podro¢ja OM informacijskih sistemov
ta koeficient doseze vrednost 0,422.

Anketirance smo tudi vprasSali, katere vrste znanj so
v ¢asu Studija pridobili premalo. Pricakovali bi, da obstaja
negativna korelacija med znanji, ki se nanasajo na njihovo
koristnost in med znanji, ki so jih pridobili premalo v ¢asu
Studija. Vendar so koeficienti korelacije vsi statisticno

nepomembni in tako ne dopuscajo sklepa, da so znanja,
ki jim bolj koristijo pri svojem delu, premalo pridobili
v Casu Studija. Iz tega lahko sklepamo, da so Studenti v
glavnem zadovoljni s koristnostjo pridobljenih znanj in
so jih dobili v zadostni koli¢ini ali pa niso dobro razume-
li postavljenega vprasanja. Primerjava vprasanj ocenite
katere vrste znanj in ve$cin, ki ste si jih pridobili v ¢asu
izobraZevanja, vam najbolj koristijo pri vaSem delu in oce-
nite katere vrste znanj in ves¢in ste v casu Studija pridobili
in jih pri vaSem delu ne potrebujete, pa po pricakovanju
kaze na visoko skladnost, saj so vsi korelacijski koeficien-
ti veliki in statisticno pomembni pri stopnji pomembnosti

a =0,01.

3.4 Analiza polozaja organizatorja v delovhem
okolju

Na izbranem vzorcu diplomantov nas je zanimalo
tudi podrocje dela, ki ga opravljajo organizatorji .Vecina
odgovorov za podro¢je OM kadrovsko-izobrazevalnih
sistemov in OM poslovnih in delavnih sistemov (nad
32%) se je nanasala na vodstveno in drugo strokovno
delo. Diplomanti s podro¢ja OM informacijskih sistemov
pa so vecinoma (nad 38%) zaposlenih na pretezno drugih
strokovnih delih.

Iz odgovorov lahko razberemo, da so anketirani diplo-
manti v sploSnem zadovoljni s svojim delom, saj je pov-
precna stopnja 4, kar pomeni visoko stopnjo zadovoljstva.
Med dejavniki, ki vplivajo na zadovoljstvo, pa je na prvem
mestu zadovoljstvo uporabnikov (povpre¢na ocena 4,59 z
majhnim standardnim odklonom 0,62), sledi mu strokov-
ni razvoj(povpreéna ocena 4,59 z majhnim standardnim
odklonom 0,68). Na tretjem mestu je dinami¢nost in
raznovrstnost dela(povprena ocena 4,38 z standardnim
odklonom 0,76). Najmanjsi vpliv na zadovoljstvo pa ima
vpliv v procesu odlo¢anja(povpreéna ocena 4,11 z majh-
nim standardnim odklonom 0,83). Poudarimo naj $e to, da
nagrajevanje ni ocenjeno kot visoko pomemben element
zadovoljstva pri delu.

Zadnje vprasanje se je nanaSalo na oceno stopnje
zahtevnosti uveljavitve kot organizatorja-strokovnjaka.
Povprecna ocena je bila 2,92 s standardnim odklonom
1,13. Kar kaze na to, da se diplomanti tezko uveljavljajo
kot strokovnjaki na svojem podrocju dela. Velik standard-
ni odklon sicer kaze na veliko razpr$enost odgovorov, saj
so bili v vseh vrednostih od 1 do 5. Podrobnejsa analiza
odgovorov pokaZe, da imajo najve¢ teZav pri uveljavljanju
diplomantis podro¢ja OM kadrovsko-izobrazevalnih siste-
mov, nekoliko manj pa s podro¢ja drugih dveh smeri.

Poglejmo si $e, kaksna je linearna povezava zadovoljs-
tva s svojim delom s posameznimi dejavniki, ki vplivajo na
zadovoljstvo(nagrajevanje, priznanje za opravljeno delo,
dinamicnost in raznovrstnost dela, pregled nad celoto,
strokovni razvoj, vplivnost, moznost napredovanja, zado-
voljstvo uporabnikov).

Za podrocje OM kadrovsko izobrazevalnih sistemov
je koeficient dolocenosti 0,298, kar kaze na slabo prila-
goditev modela podatkom. Lahko zaklju¢imo, da ocena
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zadovoljstva z delom ni mo¢no povezana z dejavniki zado-
voljstva. Od vseh nastetih dejavnikov je najpomembnejsi
zadovoljstvo uporabnikov (koeficient parcialne korelaci-
je, ki kaze moc¢ povezave med dejavnikom in splo$no stop-
njo zadovoljstva, je 0,374). Pri tej neodvisni spremenljivki
je regresijski koeficient najvecji in znasa 0,65 za nestandar-
dizirane podatke.

Za podroc¢je OM poslovnih in delavnih sistemov je
koeficient dolocenosti 0,654 , kar kaZe na srednje dobro
prilagoditev linearnega regresijskega modela podatkom,
to pa pomeni, da obstaja srednje dobra povezava med
dejavniki zadovoljstva in splo$nim zadovoljstvom diplo-
mantov s podro¢ja OM poslovnih in delavnih sistemov.
Od vseh nastetih dejavnikov je najpomembne;jsi nagraje-
vanje po rezultatih dela, koeficient parcialne korelacije je
0,535 ter pregled nad celoto. Zadovoljstvo uporabnikov
in priznanje za opravljeno delo pa imata celo negativen
koeficient parcialne korelacije, kar ni povsem razumljivo.
Podobno kot koeficienti parcialne korelacije se obnasajo
tudi ocenjeni regresijski koeficienti.

Za podroc¢je OM informacijskih sistemov pa so rezul-
tati, ki izhajajo iz regresijske analizi zelo podobni rezulta-
tom za OM kadrovskih in izobraZevalnih sistemov.

4 Zakljucek

Na osnovi interpretacije rezultatov empiri¢nega preuce-
vanja zadovoljstva diplomantov FOV z izobrazevalnim
procesom in delom, ki ga opravljajo lahko ugotovimo, da
je bila potrjena osnovna hipoteza. Diplomanti so zadovolj-
ni z znanjem, ki ga pridobijo v €asu Studija. Zadovoljstvo
diplomantov se odraza v visoki stopnji uporabnosti pri-
dobljenega znanja v ¢asu Studija ter v visoki stopnji zado-
voljstva z delom, ki ga diplomanti opravljajo.

Iz odgovor anketirancev izhaja, da so znanja, ki so jih
diplomanti pridobili na Fakulteti za organizacijske vede
po njihovem mnenju v sploSnem koristna za njihovo delo.
Navedena ugotovitev potrjujejo splo$no znano dejstvo, da
je FOV zelo tesno povezana s prakso ter predstavlja tudi
smernice za nadaljnji razvoj izobrazevalnih programov.
Posamezna predmetna podroc¢ja so koristna za delo v
praksi in jih je potrebno v tej smeri dograjevati.

Za bolj celovito analizo bi kazalo izbrati reprezenta-
tivni vzorec diplomantov, kjer bi reprezentativnost doloca-
la predvsem delavna mesta diplomantov, smer Studija in
podrocje dela , ki ga opravljajo. Na osnovi izkusenj, ki smo
jih dobili z obstojeco raziskavo, bi bilo koristno nekoliko
spremeniti vprasalnik, ker se je izkazalo, da ima obstoje-
¢i nekaj pomanjkljivosti, predvsem glede veljavnosti in
posledi¢no tudi zanesljivosti merjenja, kar se je pokazalo
predvsem pri regresijski in korelacijski analizi.

Ne glede na zgoraj navedene omejitve pri izvedeni
raziskavi, lahko zaklju¢imo, da je s podobnimi ter Se bolj
cilijno usmerjenimi raziskavami potrebno nadaljevati.
Samo s pomocjo empiri¢nega preverjanja stopnje upo-
rabnosti - v izobraZevalnem procesu posredovanih- znanj
bomo lahko kvalitativno pristopili k prenovi izobrazeval-
nih programov.
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