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1 Uvod

1. Dejstvo je, da se Slovenija ni mogla izogniti gospodarski Krizi in recesiji, Ki sta zajeli ves
svet. Kriza se je kazala najprej na financnem podrocju, kjer je priSlo do padca kupne moci
prebivalstva, in sicer s 60,2 milijarde ameriskih dolarjev (USD) leta 2008 na 56,47 milijarde
USD v letu 2009; bruto druzbeni produkt (BDP) per capita se je zmanjsal s 30.000 USD v letu
2008 na 28.200 USD v letu 2009; bistveno pa se je zmanjsala tudi realna stopnja rasti
gospodarstva — ta je bila leta 2007 6,8 %, leta 2008 3,5 %, leta 2009 pa je padla na —6,2 %.
Javni dolg drzave se je s 23 %, kolikor je znasal leta 2008, povecal na 31,4 % leta 2009. V
istem letu so tudi proracunski izdatki (23,54 milijarde USD) precej presegli prihodke (20,58
milijarde USD).

Tudi razmere na trgu dela v Sloveniji, kjer se je sicer v zadnjih letih zmanjsal razvojni
zaostanek v primerjavi s povpre&jem OECD,' so se pod vplivom krize in recesije bistveno
poslabsale. Stopnja brezposelnosti, ki je bila leta 2008 6,7 %, se je leta 2009 povzpela na 9,4
%. Se posebno so bile ogrozene skupine z dna dohodkovne lestvice. Kot najbolj izpostavljene
kategorije z vidika brezposelnosti v zadnjem ¢asu navajajo mlajSe odrasle, starejse delavce in
tiste z nizko stopnjo izobrazbe. Zaradi viSanja stopnje brezposelnosti se je tudi povecal delez
prebivalstva, ki zivi pod pragom revscine (Slovenia Economy, 2010, CIA, World Factbook,
2010). Revscina grozi 16 % prebivalstva v Evropi, od tega je 8 % zaposlenih. Zato so tudi
mnoga evropska prizadevanja usmerjena k boju proti revséini in socialni izkljucenosti; med
temi prizadevanji je predvsem povecevanje znanj in spretnosti prav vsakega ¢lana in ¢lanice

te druzbe (Employment Social Affairs and Equal Opportunities, 2009).

Po strokovnih ocenah bodo veliki padci gospodarske aktivnosti, do katerih je prislo tako
zaradi globalne finan¢ne krize kakor zaradi trenutne strukture slovenskega gospodarstva,
povzrocili posledice za daljse obdobje. Izkusnje iz preteklosti namre¢ kazejo, da si
gospodarski in finan¢ni sektor po koncu krize relativno hitro opomoreta, da pa so sekundarne
posledice (razpad vrednostnega sistema, vedno vecje izkljuevanje ranljivih skupin iz
druzbenega in gospodarskega dogajanja, ...) dolgorocnejSe in zahtevajo KkorenitejSe
spremembe na makro ravni. Krajnc (2009) k temu dodaja, da se zadnja kriza razlikuje od
predhodnih, ker globlje posega v ¢lovesko moralo in druzbene vrednote, zato bo treba za

resitev vzpostaviti nov vrednostni sistem. Po mnenju avtorice bodo na tej ravni za prihodnji

! Pred zagetkom recesije je bila stopnja brezposelnosti nizja od ocenjene naravne stopnje, stopnja delovne
aktivnosti pa je bila pred nastopom financne krize v Sloveniji vi§ja od povpre¢ne v OECD.



razvoj druzbe odlocilni kakovost ¢loveskega dejavnika, razpoloZljivo znanje in osebnostni
razvoj. V novi druzbi znanja, sprememb in tveganja sta ravno izobrazba oziroma znanje ljudi
gonilna sila prezivetja in podlaga za vi$jo dodano vrednost, visji nacionalni bruto dohodek in
socialni mir. Tudi najveéje druzbene antagonizme povezuje z znanjem oziroma neznanjem;
ali z razlikami med tistimi z bogatim znanjem tujih jezikov in tistimi, ki slabo uporabljajo
celo domaci jezik; med racunalniSsko pismenimi in nepismenimi; med ustvarjalnimi in

samoiniciativnimi ljudmi ter pasivno ¢akajo¢imi na pomo¢ drugih.

Podobno meni tudi skupina avtorjev (Gregor¢i¢, Hanzek, Kreft, Murn, Skolg in dr., 2009), ki
ocenjuje obdobje krize kot ¢as, ko je treba zasnovati novo razmerje sonaravnega, vzajemnega,
odgovornega, skladnejSega razvoja drzave, ki poleg ekonomskih uposteva tudi druge
dejavnike, npr. zdravje, izobrazbo, znanje, kulturo in druge vrednote. Avtorji govorijo o
paradigmatskem prelomu, ki terja drugacen sistem vrednot, pristopov, razvojnih izhodisc,
ciljev, poti, orodij in tehnologij, kakor so bili spodbujani doslej. Razvoj naj bi temeljil na
medsebojni odvisnosti razli¢cnih podsistemov, npr. kulturnega, gospodarskega, okoljskega itd.
V srediscu tega razvoja pa naj bi bila vi§ja socialna integracija, ki tudi najSibkejSim zagotavlja
¢loveka vredno in dostojno zivljenje. Po mnenju omenjenih avtorjev bi morala vizija razvoja
dolo¢iti mehanizme, ki bodo zagotavljali veéjo pozornost do skupin, ki po svojih
sposobnostih prispevajo k druzbeni blaginji, vendar kljub temu sebi in svojim druzinam ne
morejo zagotoviti dostojnih Zivljenjskih razmer. Take skupine so bile v preteklosti ranljive
skupine, starostniki, posamezniki s posebnimi potrebami ter tisti posamezniki in

gospodinjstva, ki so jih prizadele nesrece in tragedije.

2. Dokument Sklepi sveta in predstavnikov viad drzav c¢lanic, ki so se 12. maja 2009 sestali v
okviru Sveta o okrepitvi partnerstev med izobraZevalnimi ustanovami in ustanovami za
usposabljanje ter socialnimi partnerji, poudarja tiste vidike izobraZevanja in usposabljanja, ki
se nanasajo na reSevanje kriznih razmer. Dokument navaja, da zapletene razmere v svetovnem
gospodarstvu skupaj s trenutnimi tezavami financnega sistema in upadom gospodarske rasti
postavljajo Evropo pred temeljni izziv, kako dosecCi gospodarsko uspesnost v usklajenem in
stabilnem okolju, ob neugodnem demografskem razvoju, hitro spreminjajo¢i se
komunikacijski in informacijski tehnologiji ter potrebi po zasciti okolja. Poudarjeno je, da sta
izobrazenost in usposobljenost delovne sile bolj kakor kadarkoli prej pomembna za vstop na
trg dela in obstanek na njem. Zato naj drzave ¢lanice preucijo potrebe druzbe in trga dela pri
oblikovanju in izvajanju politike izobraZevanja in usposabljanja ter upoStevajo sedanje

razmere na lokalnih, regionalnih, nacionalnih in evropskih trgih dela in predvidene
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spremembe. Od drzav €lanic se pricakuje tudi, da spodbujajo razvoj platform za dialog med
ustanovami za izobrazevanje in usposabljanje ter delodajalci in drugimi ustreznimi
zainteresiranimi stranmi na nacionalni in regionalni ravni (Sklepi Sveta in predstavnikov vlad
drzav clanic, ki so se 12. maja 2009 sestali v okviru Sveta o okrepitvi partnerstev med
izobrazevalnimi ustanovami in ustanovami za usposabljanje ter socialnimi partnerji, zlasti

delodajalci, na podrocju vsezivljenjskega ucenja, 2009).

Tudi javne razprave in komunikacija Evropskega sveta in Parlamenta v zadnjem casu kazejo,
da je izhod iz recesije odvisen od tega, koliko so evropski sistemi izobrazevanja in
usposabljanja sposobni zagotoviti dovolj visoko usposobljenih ljudi, ki obvladajo zahteve
sedanje poklicne sfere ter tako pripomorejo k inovacijam, vi$ji ucinkovitosti in uspesnosti
dela ter k izboljSevanju konkuren¢nega polozaja v svetovnem gospodarstvu. Od drzav pa se
pricakuje, da z intervencijo popravijo napake dosedanjega razvoja in zagotovijo razmere

enakih priloznosti in enakih izhodi$¢nih polozajev.

To je tudi predmet tega proucevanja, s katerim poskusamo ugotoviti, kaksne so posledice
gospodarske recesije in krize za izobrazevanje za potrebe trga dela ter kak$na je vloga
izobrazevanja in usposabljanja pri reSevanju problemov v tem obdobju. Gospodarsko krizo
obravnavamo kot obdobje obCutno negativnega dogajanja v gospodarstvu,2 ki ima tudi SirSe
posledice v druzbi. V nalogi proucujemo obdobje krize od konca leta 2008 do sredine leta
2010.

Izhodis¢e je, da sedanja gospodarska kriza in recesija® sicer nista posledici pomanjkanja
znanja in spretnosti, temve¢ §irSih globalnih dejavnikov, vendar je vloga izobrazevanja in
usposabljanja kljub temu ena kljuénih za premostitev te situacije ter za preusmerjanje

negativnih gospodarskih in druzbenih trendov.

Empiri¢ni podatki so namre¢ pokazali, da obstaja neposredna povezanost med izobrazenostjo
in usposobljenostjo prebivalstva in gospodarsko rastjo. Tako npr. en odstotek porasta ravni
vkljucenosti v Sole vodi do povecanja letne ravni bruto druzbenega proizvoda do 3 %.
Dodatno leto nadaljnjega izobrazevanja pa vodi k ve¢ kot enemu odstotku gospodarske rasti

na leto (Wilson, 2004, po: Celebi¢, Komprej, 2010). Po podatkih Mednarodne raziskave

2 Po mnenju F. Stiblarja (2008) se kriza izraZa v po¢asnej§i gospodarski rasti, po¢asnejsi rasti svetovne trgovine,
padcu cen surovin, posojilni susi in obrnjenih tokovih kapitala, padcu indeksa transportnih cen, padcu pomoci
najrevnejSim drzavam, padcu indeksa potrosniske klime in padcu prodaje avtomobilov in his.

® Gospodarsko krizo (recesijo) razumemo kot upadanje gospodarske dejavnosti, ki ga spremljata brezposelnost in
revscina. Recesija pa verizno povzro¢i pomanjkanja in neravnovesje tudi na drugih podrocjih in druzbenih
podsistemih.



pismenosti odraslih pomeni 1 % rasti v pismenosti 2,5 % rasti produktivnosti in 1,5 % rasti

bruto druzbenega proizvoda (Literacy in the Information Age, 2000).
Zato so temeljni cilji te naloge ugotoviti:

e kaksen je vpliv gospodarske krize na izobraZevanje in usposabljanje delovno aktivne
populacije v Sloveniji,

e Kkoliko zasebna in javna sfera sledita potrebam po izobraZzenosti in usposobljenosti
delovne sile,

e spremembe v vzorcih vkljuCenosti v izobrazevanje odraslih v letu 2009 v primerjavi z
leti 2008 in 2007,

¢ kaksna so vlaganja v to dejavnost v primerjavi z dosedanjimi razvojnimi obdobiji,

e katere so skupine, ki so najbolj izobraZevalno izlocene,

V okviru te naloge bodo oblikovani predlogi za spodbujanje izobrazevalne dejavnosti, ki bi

pripomogli k izhodu iz kriznega oziroma recesijskega obdobja.

V nalogi bomo opozorili na najbolj kriti¢éne aspekte izobrazevanja in usposabljanja z vidika
zastavljenih ciljev razvoja trga dela, identificirali ciljne skupine, ki so v tem pogledu najbolj
ogrozene, proucili tipe =zaposlitve, ki ustvarjajo najbolj oziroma najmanj ugodne
izobrazevalne pogoje, ter predlagali ukrepe, ki so z vidika sedanjega razvojnega obdobja in

krizne situacije klju¢ni za ohranitev delovnih mest.

3. V nalogi so uporabljeni teoreti¢no-konceptualni in empiri¢ni viri, tako primarni kakor
sekundarni. Dokumentacijska analiza prikazuje predvsem temeljne mednarodne in nacionalne

dokumente ter druga gradiva, ki so nastala v obdobju gospodarske krize in recesije.
Empiri¢ni del vsebuje kvantitativno in kvalitativno analizo primarnih in sekundarnih virov.

Kljuéni vir za pridobivanje sekundarnih podatkov je bil vpraSalnik anketa o delovni sili
(ADS). Iz ankete o delovni sili so bili pridobljeni kljuéni podatki o znacilnostih in delovanju
trga dela. ADS se izvaja celo leto, rezultati pa se objavljajo Cetrtletno. V nalogi so prikazani
podatki tretjega cCetrtletja 2009. Ker je pa bil eden od ciljev raziskave ugotoviti in utemeljiti
spremembe v vzorcih vkljucenosti, smo znacilnosti zadnjega proucevanega obdobja (tretje
Cetrtletje leta 2009) primerjali S podatki iz iste statisticne raziskave na zaCetku krize (tretje

Cetrtletje 2008) in v obdobju gospodarske rasti (tretje Cetrtletje 2007).



Z metodo intervjuvanja smo pridobili mnenja in stalis¢a vodilnih v izbranih slovenskih
podjetjih. Za potrebe te naloge je bila pripravljena podlaga za intervjuvanje, namenjena
vodilnim v slovenskih podjetjih in organizatorjem izobrazevalnih dejavnosti. Intervjuvanje je
potekalo praviloma v podjetjih, pogovor je trajal od 30-60 minut, pri vzoréenju pa so bila
zajeta podjetja storitvene in proizvodne dejavnosti, podjetja razlicne velikosti, lastninske
sestave in regionalne pripadnosti. Pogovori so bili transkribirani in nato kvalitativno obdelani.
Namen postopka je bil pridobiti objektivno evidenco o izobrazevanju in usposabljanju v
podjetjih v obdobju recesije ter problematiko preuciti v obliki »ground level« oziroma

»contextual study«.

4. Po uvodni predstavitvi problema recesije in krize ter njune povezanosti z
izobrazevanjem, predvsem tistim za potrebe trga dela, sledi segment, v katerem so prikazana
klju¢na mednarodna, predvsem pa evropska gradiva in dokumenti. Ti opisujejo znacilnosti
zadnjega obdobja krize v evropskih drzavah, izpostavljenost razli¢nih skupin, ki postajajo v
teh okoliS¢inah vse bolj druzbeno in ekonomsko izkljucene, hkrati pa nakazujejo nekatere
poti, smernice in resitve iz kriznega stanja. Evropska izhodis¢a, smernice in zasnove so tudi
bistvena sestavina nacionalnih dokumentov, ki so nastali in Se nastajajo, bodisi v luci
zmanjSevanja negativnih posledic krize za trg dela, gospodarstva, vrednostni sistem, sociale in
drugih druzbenih podsistemov bodisi v strateSkem smislu, kot perspektiva bodocega razvoja.
Temeljne smernice zakonodaje, namenjene zmanj$evanju posledic recesijskega obdobja,
vsebuje Slovenska izhodna strategija za obdobje 2010-2013. Tako pri analizi mednarodnih
kakor tudi nacionalnih dokumentov in gradiv je posebej izpostavljeno razmerje med trgom

dela, druzbeno vklju€enostjo ter vsezivljenjskim ucenjem.

V cetrtem delu so na podlagi statisticne analize prikazane znacilnosti recesijskega obdobja v
Sloveniji, vpliv gospodarske in druzbene krize na trg dela, stanje v podjetjih ter izobraZevalne
znacCilnosti zaposlenih v podjetjih, ki so bila najbolj 0z. najmanj prizadeta v ¢asu Krize in pod

njenim vplivom.

V petem poglavju so na podlagi kvalitativne analize podana mnenja nekaterih direktorjev in
gospodarstvenikov o razli¢nih aspektih korelacije med izobrazevanjem in gospodarsko krizo.
Posebej so predstavljena njihova mnenja o tem, kako bi lahko izobrazevanje in usposabljanje
zaposlenih pripomogla k premostitvi tega obdobja ter katere vrste in stopnje izobrazevanja bi
lahko pomagale gospodarskim subjektom in posameznikom, da ohranijo konkuren¢nost na

trgu oziroma trgu dela ter ¢im vecjo fleksibilnost v novih razmerah.



V zadnjem delu so povzete ugotovitve ter podani nekatere smernice in predlogi.

Temu sledi predlozena literatura.
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2 Analiza Kklju¢nih mednarodnih dokumentov in prizadevanj, ki
opredeljujejo smernice izobraZevanja v casu gospodarske Krize

Strokovnjaki ugotavljajo, da je evropsko gospodarstvo v najvecji krizi po letu 1930. Podatki
kazejo, da so bili v zadnjih treh letih zaradi finan¢ne krize prizadeti skoraj vsi evropski
sistemi; priSlo je do izrazitega padca borznih teCajev, ravno tako so se znizale cene
nepremicnin v skoraj vseh evropskih drzavah. Zaradi krize je bilo v Evropski uniji ukinjeno
ve¢ kakor stiri milijone delovnih mest. Kréenje zaposlovanja je najbolj prizadelo nekatere
kategorije prebivalstva, nekatere od teh pa so bile tudi Zze v Casu gospodarske rasti tezje
zaposljive oziroma najbolj ogrozene z vidika brezposelnosti, npr. mladina, zaposleni s

pogodbami za doloc¢en ¢as, manj izobraZeni itd.

Evropska komisija je pripravila celovit Nacrt gospodarskega okrevanja za spopad s financno
krizo, ki naj bi bil hiter odgovor drzav Clanic na vprasanje, kako spet oziveti evropsko

gospodarstvo (2008).

Evropski nacrt gospodarskega okrevanja ima dva stebra in eno temeljno nacelo. Prvega
sestavljajo kratkoro¢ni ukrepi za spodbuditev povprasevanja in ponovno vzpostavitev
zaupanja, drugega pa »pametne nalozbe« za vecjo rast in trajnostno blaginjo v dolgoro¢ni
perspektivi. Pametne nalozbe naj bi bile nalozbe v prava znanja, v ustvarjanje kakovostnih

delovnih mest ter v infrastrukturo in povezave za spodbujanje u¢inkovitosti in inovacij.

Evropski nacrt gospodarskega okrevanja predvideva izvajanje aktivnega vkljuCevanja in
celostnih politik prozne varnosti s poudarkom na aktivacijskih ukrepih, preusposabljanju in
strokovnem izpopolnjevanju, ki so Se zlasti klju¢ni za spodbujanje zaposljivosti delavcev, ki
so izgubili delo, za njihovo hitro ponovno vkljucevanje na trg dela in prepreCevanje
dolgotrajne brezposelnosti. Pobuda za podporo zaposlenosti predvideva okrepitev
aktivacijskih programov, zlasti za niZje kvalificirane delavce. Ti naj bi bili delezni osebnega
svetovanja, intenzivnega usposabljanja in  izpopolnjevanja  strokovnih  znanj,
subvencioniranega zaposlovanja ter finanéne pomoci za samozaposlitev. Evropske drZave naj
bi prilagodile programe tako, da bo pomo¢ namenjena predvsem najbolj ogrozenim, ter naj bi
izboljSale spremljanje razvoja in izpopolnjevanja strokovnih znanj ter jih prilagodile

obstoje¢im in prostim delovnim mestom.
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Temeljno nacelo tega nacrta je doseganje solidarnosti in socialne pravi¢nosti. Izpostavljeno je,
da so potrebni takoj$nji ukrepi za izboljSanje dolgoro¢nih moznosti zaposlovanja ljudi, ki so

izgubili delo.

Evropska komisija je pozvala vse drzave ¢lanice, da v skladu s tem sprejmejo ukrepe v korist
svojih drzavljanov. Temeljni cilj nacrta je okrepiti in pospesiti reforme, ki Ze potekajo v

okviru lizbonske strategije za rast in delovna mesta.

Izhajajo¢ iz tega kljunega evropskega dokumenta je bila v Casu gospodarske krize na
mednarodni ravni sprejeta vrsta dokumentov, ki regulirajo delovanje in ponujajo ukrepe za
zmanj$evanje posledic krize, drzave Clanice pa naj bi jih upostevale pri oblikovanju lastnih
strategij in ukrepov za izhod iz krize. V nadaljevanju predstavljamo nekaj kljucnih
mednarodnih dokumentov, ki so nastali v tem obdobju.* Pri prikazovanju znagilnosti in

ukrepov smo najvec pozornosti namenili trem vidikom:

e izrazanju recesije na razli¢nih podrocjih;
e opredelitvi skupin, ki so bile v tem Casu najbolj prikrajSane;
¢ Vlogi izobrazevanja in usposabljanja odrasle populacije pri premagovanju gospodarske

krize in recesije.

Nova znanja in spretnosti za nova delovna mesta: napredovanje in usklajevanje potreb trga
dela ter znanja in spretnosti (New skills for new jobs, CEDEFOP, 2008) je eden
najpomembnejsih dokumentov, ki temelji predvsem na analizi CEDEFOP-a in je sestavni del
evropskega nacrta za ozivitev gospodarstva. V gradivu je sicer opozorjeno, da so napovedi 0
temeljnih znanjih in spretnostih v ¢asu gospodarske krize manj zanesljive, a nekatere tendence

so kljub temu indikativne.

Klju¢éna ugotovitev dokumenta je, da bodo v obdobju, ki prihaja, znaéilnosti trga dela
naslednje: bistveno povecan obseg storitvenega sektorja, pomanjkanje delovne sile na tem
podrocju ter naras¢anje potreb po delovni sili z visjimi stopnjami izobrazbe. Po napovedih
omenjene analize se bo do leta 2020 odprlo priblizno 100 milijonov delovnih mest. Do leta
2020 se bo v EU 25 zmanjsalo zaposlovanje v kmetijstvu in tradicionalnih proizvodnih

panogah, skoraj tri Cetrtine delovnih mest pa naj bi bilo v storitvenem sektorju.

* Na zacetku leta 2011 so bili objavljeni podatki, ki kaZejo, da je vsaj v Evropi v nekaterih drzavah recesija
zacela upadati. Kljub temu teko¢i indikatorji kazejo, da so gospodarski trendi ponovno neugodni, kar pomeni, da
so omenjeni ukrepi Se vedno aktualni.
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Zaradi demografskih trendov naj bi Stevilo delovno aktivnega prebivalstva EU (15-64 let)
doseglo vrh leta 2020, nato pa se bo zacelo zmanjSevati, kar bo povzrocilo rahlo in hkrati
stalno zmanjSevanje celotne ponudbe delovne sile v EU. Ta upad ponudbe bo zahteval
racionalnejsi pristop in ucinkovitej$e usklajevanje znanj in spretnosti aktivnega prebivalstva

ter potreb na trgu dela.

Poleg tega se bo v naslednjem razvojnem obdobju povecala potreba po visoko usposobljeni in
fleksibilni delovni sili, hkrati pa se bo zvisalo Stevilo delovnih mest, odvisnih od znanja in
spretnosti: »Od 2006 do 2020 se bo delez delovnih mest v EU 25, za katera se bo zahtevala
visoka raven izobrazbe, zvisal s 25,1 % na 31,3 % vseh delovnih mest, Stevilo delovnih mest,
za katera se bo zahtevala srednja izobrazba, se bo nekoliko zvisalo, in sicer z 48,3 % na 50,1
% ... Obenem naj bi se delez delovnih mest, za katera se zahtevajo niZje stopnje izobrazbe,
kljub 10 milijonom novih delovnih mest zmanjsal s 26,2 % na 18,5 %.« (CEDEFOP, 2008,
str. 7, 8.)

Zvisevanje zahtev po zahtevnejSih znanjih in spretnostih bo oc€itno zlasti v storitvenem

sektorju, ki nudi delovna mesta na vseh poklicnih ravneh.

Kljub napovedi o vi§ji rabi znanj in spretnosti na vseh poklicnih podro¢jih pa je v gradivu
Nova znanja in spretnosti za nova delovna mesta opozorjeno, da bo lahko prislo tudi do vecje
polarizacije trga dela: »... zdi se, da je posledica novih tehnologij in organizacije dela velik
porast delovnih mest na obeh koncih zaposlitvenega spektra (zlasti na vi§ji ravni). Vendar
nove tehnologije ne morejo nadomestiti niti rutinskih del, znacilnih za visoko zahtevne
poklice (npr. kognitivnih in sporazumevalnih), niti nizko kvalificiranih poklicev, zlasti v
storitvenem sektorju ...« (CEDEFOP, 2008, str. 8.)

Ta polarizacija v poklicih in zahtevanih ravneh znanj in spretnosti lahko povzroc¢i velike
razlike v prihodkih in kakovosti zivljenja, spolno neenakost in nasploh vecjo druZzbeno
diferenciacijo. Napovedi CEDEFOP-a glede razvoja trga dela in gospodarskega razvoja
vsekakor nalagajo sprejemanje ukrepov na izobrazevalnem podro¢ju, S katerimi bi
premagovali recesijsko stanje in ki naj bi bili prilagojeni specificnim okolis¢inam v

posameznih drzavah.

Resolucija Evropskega parlamenta z dne 11. marca 2009 o evropskem nacrtu za ozivitev
gospodarstva (2008/2334 (INI)) je nadaljevanje evropskega prizadevanja za zmanjSevanje

posledic gospodarske krize. V gradivu je poudarjeno, da morajo biti kratkoro¢ni ukrepi
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kompatibilni s temeljnim dolgoro¢nim ciljem, tj. da Evropska unija postane najbolj
konkuren¢no gospodarstvo, temeljeCe na znanju. Svezenj kratkoro¢nih ukrepov podpirajo
reforme na podroc¢ju gospodarske, okoljske, zaposlovalne in socialne politike. Med klju¢nimi
ukrepi za ozivitev gospodarstva in konkurenénosti Evropske unije sta ohranjanje priloznosti
za drzavljane ter zmanjSevanje tveganja za povecevanje brezposelnosti. Za uresni¢evanje tega
cilja so bile tako Evropska unija kakor drzave clanice pozvane k ve¢jim nalozbam v
izobrazevanje, raziskovanje in razvoj, strokovno znanje, uresniCevanje vsezivljenjskosti

ucenja in nekaterih drugih infrastrukturnih dejavnosti.

Odbor za zaposlovanje in socialne zadeve poudarja, da je za ozivitev gospodarstva nujno
opredeliti jasne cilje glede ustvarjanja trajnih delovnih mest in njihovega ohranjanja. Po oceni
odbora prizadeva brezposelnost prebivalstvo vseh stopenj izobrazbe, naras¢anje
brezposelnosti pa tudi pomembno vpliva na razmerje med spoloma. Zato odbor poziva
komisijo in drzave Clanice k u¢inkovitemu zaetku obsezne evropske zaposlovalne pobude z
zagotovitvijo brezplacnega ustanavljanja podjetij ter z okrepitvijo aktivacijskih programov,
zlasti za nizje kvalificirane delavce in delavke, z osebnim svetovanjem, intenzivnim
usposabljanjem ali preusposabljanjem in izpopolnjevanjem delavcev, s pripravniStvom,
subvencioniranim zaposlovanjem ter finanéno pomocjo za samozaposlitev. Za takSno
posredovanje pa naj bi bile potrebne precejSnje nalozbe v usposabljanje, vkljucno s
povecanjem Stevila izvajalcev usposabljanja in bolj usklajenimi programi za ponovno
povezovanje usposabljanja in dela. Odbor za zaposlovanje in socialne zadeve poudarja, da
kratkoro¢ni ukrepi ne bodo dovolj, temvec si bo treba prizadevati za moznost usposabljanja
na visoki ravni; s tem se bo povecala splosna usposobljenost v EU in bo mogoce zadovoljiti

spreminjajoce se potrebe gospodarstva.

Po Mnenju Evropskega ekonomsko-socialnega odbora o evropskem nacrtu za ozivitev
gospodarstva (2009/C, 228/28) je pri oblikovanju nove politike premoscanja krize klju¢no
upostevati tako gospodarski kot socialni model. Glavno sporocilo je, da ekonomska kriza ne
sme povecati nepravi¢nosti in neenakosti. To pomeni, da morajo biti ukrepi za strukturne
spremembe socialno sprejemljivi ter spodbudni za rast in zaposlovanje. V dokumentu odbora
je poudarjeno, da je treba prednostno pomagati socialno Sibkim, ki jih je kriza na trgu dela
najbolj prizadela. V skladu s tem konceptom bi moralo biti gospodarstvo prestrukturirano
tako, da ne odpusca zaposlenih, temvec jih obdrzi in jih naprej usposablja. Tudi podpora

brezposelnim naj bi bila povezana s programi preSolanja in pridobivanja kvalifikacij. Med
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pomembnejSimi  poudarki Ekonomsko-socialnega odbora je mozZnost koncipiranja in
uresniCevanja zasnove prozne varnosti, ki je bila podrobneje obdelana v nekaterih drugih

dokumentih Evropske unije.

Oblikovanje koncepta prozne varnosti sicer ni neposredno povezano s kriznimi razmerami, saj
je v programih posameznih politik ve¢ kakor desetletje, toda v obdobju kriznih razmer je vse
bolj aktualen.” Koncept prozne varnosti je referenéni okvir pri doseganju bolj odprtega in
odzivnega trga dela ter produktivnej$ih delovnih mest. Gre za celosten pristop, Ki je namenjen
uresnicevanju ciljev prenovljene lizbonske strategije, predvsem pa tistega segmenta strategije,
ki se nanaSa na nova in boljSa delovna mesta. Bistvo koncepta je zagotoviti prebivalstvu EU,
da ohrani varne zaposlitve in ima hkrati dobre moznosti za poklicni razvoj v hitro razvijajo¢ih
se gospodarskih in druzbenih okoliS¢inah. Drzave ¢lanice so bile pozvane k uresnic¢evanju
temeljnih nacel prozne varnosti:

e proznost in zanesljivih pogodbenih ureditev, tako s staliS¢a delodajalcev kakor
zaposlenih;

e oblikovanje celostnih strategij vsezivljenjskosti ucenja, kar bi omogocilo viS§jo
fleksibilnost in zaposljivost, Se posebno najbolj ranljivih skupin;

e Kkreiranje aktivnih politik trga dela, kar je pomembno pri spopadanju s hitrimi
spremembami, pri skrajSevanju obdobja brezposelnosti in lajSanju prehoda k novim
zaposlitvam;

e zagotovitev ustreznega sistema socialne varnosti, kar bi omogocilo visoko socialno
podporo ter spodbudilo mobilnost na trgu dela — zagotavljanje primernega socialnega
varstva pa naj bi posameznikom omogocilo laZje usklajevanje delovnih ter zasebnih
in druzinskih obveznosti (Sporocilo Komisije Evropskemu parlamentu, Svetu,

Evropskemu ekonomsko-socialnemu odboru in Odboru regij, 2008).

® Priporo¢ila, namenjena ve&ji uravnoteZenosti med proZnostjo in varnostjo, so bila objavljena Ze leta 1996 v
zeleni knjigi o partnerstvu za novo organizacijo dela, namenjena pa so bila zaposlenim, vodstvu, socialnim
partnerjem ter oblikovalcem politike
(http://ec.europa.eu/employment_social/employment_strateqy/pdf/flexi_pathways_en.pdf).

Leta 2006 je komisija izdala zeleno knjigo o delovnem pravu, v kateri je pozvala k razmisljanju o moznostih za
posodobitev delovnega prava. Dokument obravnava vprasanja, povezana s problematiko prozne varnosti. Nato je
bilo pripravljeno sporocilo komisije Oblikovanje skupnih nacel prozne varnosti; tu so bile predstavljene mozne
usmeritve za vec in boljsa delovna mesta, zdruzeni sta bili proznost in varnost, navedena pa so bila tudi nekatera
skupna nacela, ki naj bi jih sprejeli voditelji drzav in vlad
(http://ec.europa.eu/employment_social/employment_strategy/pdf/flex_comm_eu.pdf).
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V gradivih EU, ki obravnavajo problematiko prozne varnosti, so kot kategorije, ki so zlasti
izpostavljene socialnemu tveganju, navedeni zenske, mladi, migranti in starejsi delavci. A
hkrati je opozorjeno, da se v primeru poslabsanja razmer tveganja pojavljajo tudi pri t. i.
relativno varnih skupinah, torej pri zaposlenih za nedoloCen cas ter bolje izobraZenih in
kvalificiranih. Stevilo socialno tveganih kategorij pa se v ¢asu recesije in gospodarske krize

precej povecuje.

Pri doseganju vecje usklajenosti med varnostjo in proznostjo ter zadovoljevanju potreb po
kakovostnejsih delovnih mest imajo klju¢no vlogo naslednji dejavniki: spodbujanje stalnega
vkljucevanja v uc¢ne dejavnosti, pridobivanje spretnosti in znanj, oblikovanje in uresni¢evanje
celostne strategije vsezivljenjskega ucenja. Veclja vlaganja v celostno strategijo
vsezivljenjskosti u¢enja so vse pomembnejsi dejavnik, tako za konkuren¢nost podjetij kakor

za dolgoro¢no zaposljivost delavcev in delavk.

V skladu s tem konceptom bi bilo treba gospodarstvo prestrukturirati tako, da delodajalci
zaposlenih ne bi smeli hitro odpuscati, temve¢ bi si morali prizadevati, da jih ob ustreznem

preusposabljanju in prekvalificiranju obdrZzijo.

V dosedanjih gradivih o prozni varnosti je mogoce zaznati tudi kriti¢nost do tega, da ravno
tisti, ki najbolj potrebujejo ucenje (nizko kvalificirani delavci, delavci s pogodbami za
dolocen ¢as, samozaposleni te starejsi delavci in delavke), najbolj trpijo zaradi nezadostnega
vlaganja v izobrazevanje. To prikrajSanost naj bi premagovali z ve¢jim angaZziranjem vseh
akterjev — vlad, delodajalcev, predstavnikov delavcev (Porocilo o oblikovanju skupnih nacel

prozne varnosti, 2007, ProZna varnost — vprasanja in izzivi, 2009).

Koncept prozne varnosti, ki ga je potrdil Evropski svet, je tudi eden klju¢nih razvojnih
predlogov Evalvacijskega dokumenta lizbonske strategije (Commission Staff Working
Document — Lisbon Strategy Evaluation Document, 2010). V dokumentu, ki namenja posebno
pozornost vlaganju v ljudi, je zapisano, da je prozna varnost nov nafin obravnave na trgu
dela. 1z gradiva izhaja, da sta bolj kakor zasc¢ita dela (delovnega mesta) potrebna zascita
delavcev in pomoc¢ pri delu. Ugotovitev dokumenta je, da je kljub vecinski naéelni podpori

prozni varnosti vecina evropskih drzav malo naredila za njeno uresnicevanje.
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V nadaljevanju je v Evalvacijskem dokumentu lizbonske strategije opozorjeno na problem
izkljucenosti nekaterih skupin s trga dela (npr. visoka brezposelnost mladih v ¢asu krize),
hkrati pa je opazna kriti¢na drza do dosedanjih korakov EU, ¢e§ da niso primerni za reSevanje
nekaterih resnih problemov.® V gradivu je opozorjeno, da je stopnja izobraZevalne

vklju€enosti v nekaterih drzavah ostala nespremenjena, v drugih pa je celo upadla.

V skupnem Evropskem porocilu o zaposlovanju za obdobje 2009/2010 (Draft Report from the
Commission to the Council: Draft Joint Employment Report 2009/2010) so predstavljeni

kljucni ukrepi za zaposlovanje v drzavah ¢lanicah na treh podrocjih.

V zvezi s prvim podrocjem, IzboljSevanjem povprasevanja po delovni sili in modernizacijo
sistema socialnega varstva, je poudarjeno, da sta se kljub prizadevanjem za izboljsanje
polozaja ranljivih skupin na trgu dela v letu 2009 povecali njihova brezposelnost in
diskriminacija. O tem pricajo naslednja dejstva: izrazito se je povecala brezposelnost mladih
(15-24 let), prezaposljivost starejsih delavcev in delavk je otezena, povecala se je izkljucenost
ekonomskih migrantov, odpravljene so bile nekatere ugodnosti, ki so prispevale k vegji
enakopravnosti Zensk na trgu dela. V odzivu na to situacijo naj bi se odlo¢neje politiéno
angazirali za boljSi prehod iz sistema izobrazevanja v sistem dela, za vecjo kakovost
poklicnega izobraZevanja in usposabljanja ter za finanéno pomoc¢ podjetjem, ki zaposlujejo
ranljive skupine. Nizozemska, Poljska in Portugalska so sprejele ukrepe za pomo¢ starejSim
delavcem v Casu krize. Podprte pa so bile tudi nekatere vkljucevalne strategije, pomembne za

zmanjSevanje diskriminacije mladih, pripadnikov manj$in in odraslih s posebnimi potrebami.

Drugo podrodje, IzboljSevanje adaptibilnosti delavcev v podjetjih, se nanaSa predvsem na
uveljavitev proZne varnosti ter zagotavljanje enakih zacetnih pozicij. Ob tem se promovira

doseganje vecje usklajenosti med delom, zasebnim in druzinskim zivljenjem.

Z vidika vloge izobrazevanja je zlasti zanimivo tretje podrocje, Povecevanje vlaganja v
spretnosti in ¢loveski kapital. 1z ekonomskega padca izhaja nujnost preoblikovanja sistemov

izobrazevanja in usposabljanja. V taki situaciji je zelo pomemben obstoj moznosti za

® Med pomembnimi o&itki Evalvacijskega dokumenta lizbonske strategije so:
e strategija je bila premalo uspesna pri opremljanju drzavljanov za boj proti krizi;
e nekateri instrumenti za uveljavitev razvojnih usmeritev so bili prepoc¢asni in negotovi;
e pomen sodelovanja v integriranju gospodarstva ni bil dovolj prepoznan;
e  Sibka komunikacija med drzavami ¢lanicami EU.
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prekvalificiranje ali dokvalificiranje delovne sile ter za zagotavljanje boljSega ravnotezja med
spremembami v sistemu izobrazevanja in usposabljanja ter doseganjem vecje mobilnosti z

jezikovnimi spretnostmi.

V dokumentu je ocenjeno, da so pomembni tako kratkoroéni ukrepi, ki vkljuCujejo predvsem
vec usposabljanja pri delu, kakor dolgoro¢ne usmeritve, povezane s potrebami na trgu dela.
Med dolgoro¢nimi ukrepi, ki so jih sprejele Avstrija, Belgija, Nem¢éija, Estonija, Spanija in
Irska, so med drugim ukrepi za izboljSanje kvalifikacijskih zahtev ter spremembe Solskega
kurikuluma. Avstrija, Spanija, Francija, Irska, Latvija, Litva, Svedska in Slovenija so si v ¢asu
recesije prizadevale izboljSati sistem priznavanja znanja in spretnosti, pridobljenih z

neformalnim in priloZznostnim ucenjem.

Za financiranje vsezivljenjskosti ucenja je kljuéno preusmerjanje javnih in zasebnih virov.
Belgija, Ceska, Nem¢ija, Francija, Irska in Litva so pove¢ale vlaganja v vseZivljenjsko uéenje
za nizje kvalificirane in brezposelne ter podprle kombinacijo med delom s krajsim delovnim

¢asom in nadaljevalnim usposabljanjem.

Izhodis¢e dokumenta Posodobljen strateski okvir za evropsko sodelovanje v izobrazZevanju in
usposabljanju: sporocilo Komisije Evropskemu parlamentu, Svetu, Evropskemu ekonomsko-
socialnemu odboru in Odboru regij (2008) je, da je treba zaradi sprememb na trgu dela
izpopolniti tudi usposobljenost prebivalstva ter ustvariti pogoje za razvoj spretnosti in znanj,
ki bi ustrezali sedanjim in prihodnjim potrebam na trgu dela. V razmerah, ko si Evropa
prizadeva zmanjsati posledice sedanjega gospodarskega upada in dolo¢iti smer za prenovljeno
rast, je izredno pomembno, da se ohrani zagon za vlaganje v uc¢inkovito in hkrati pravi¢no
izobrazevanje. Glavni cilji izobrazevalne politike v takih razmerah naj bi bili: povecanje
vlaganja v cloveski kapital z boljSim izobrazevanjem in usposabljanjem, spodbujanje
inovativnosti in bolj podjetniSko usmerjene organizacijske kulture. Poleg (pomembnega)
prispevka izobrazevanja in usposabljanja k uresnicevanju lizbonske strategije postaja
pomemben cilj prispevek k uresnievanju socialne agende. V takem kontekstu naj bi bila Se
posebej namenjena pozornost skupinam, ki so v ¢asu gospodarske krize najbolj prikrajSane:
posameznikom in posameznicam, ki imajo nizZje pisne spretnosti, tistim, ki zgodaj opustijo

Solanje, prebivalstvu priseljenskega rodu ali pripadnikom in pripadnicam prikraj$anih skupin.

V gradivu je tudi poudarjeno, da trenutna osredotocenost na ekonomsko krizo ne sme odvrniti

pozornosti od uresni¢evanja dolgoro¢nih strateSkih politik za podroCje izobrazevanja in

18



usposabljanja. Politika izobrazevanja torej ostaja odloCilna za doseganje rasti in odpiranje
novih delovnih mest, socialno vklju€enost ter aktivno drzavljanstvo. Ob predlogih, povezanih
z novimi dogajanji na trgu dela, ki jih je povzrocila recesija, so v gradivu navedeni tudi
dolgoroc¢ni strateski izzivi in prednostne naloge: uresni¢evanje nacela vsezivljenjskega ucenja
in mobilnosti udelezencev, izboljSevanje kakovosti in u¢inkovitosti izvajanja in izidov ucenja,
spodbujanje pravicnosti in aktivnega drzavljanstva, krepitev inovativnosti in ustvarjalnosti,
vkljuéno s podjetnistvom na vseh ravneh izobrazevanja in usposabljanja. Komisija poziva

Svet, da poleg kratkoro¢nih podpre tudi dolgoro¢ne izzive do leta 2020.

Leta 2010 je bilo na ravni EU predlagano delovno gradivo evropske strategije do leta 2020
(Commission Working Document, Consultation of the Future 2020), ki naj bi bila evropska
strategija prihodnjega desetletja. V gradivu je poudarjeno, da mora biti izhod iz krize povezan
s socialno-ekonomskim modelom razvoja, u¢inkovitim in okolju prijaznim gospodarstvom,
rastjo, utemeljeno v inovacijah, ter boljsim izkoris¢anjem virov. Osnova naj bi bila znanje in

usposobljenost delovne sile.
V strategiji so izpostavljene tri smernice:

e Oblikovanje vrednot, kjer je razvoj utemeljen na znanju: V skladu s to usmeritvijo je
znanje instrument za trajnostni razvoj, okrepitev izobraZevanja pa eden od klju¢nih
nafinov boja proti neenakosti in revs¢ini. DruZzba mora zagotoviti enake zacetne
pogoje in vkljucenost vsega prebivalstva v proces pridobivanja znanja. Preprecevanje
zgodnjega osipniStva zmanjSuje izkljucenost S trga dela in druzbeno izolacijo.

e Usposobitev ljudi za sodelovanje v vkljucujoci druzbi: Oblikovanje evropskega
gospodarstva kot razumnega (racionalno zastavljenega), okolju prijaznega in bolj
konkurenénega bo ponudilo nova delovna mesta, ki pa bodo zahtevala dolocene
spretnosti. Pri tem je kljuéno zagotoviti usklajenost med delovnimi mesti in
usposabljanjem za potrebe dela. Tudi v tej situaciji ima koncept prozne varnosti
pomembno vlogo, saj po eni strani poudarja pomen vecje fleksibilnosti trga dela, tako
glede delovne organizacije kakor glede odnosov, hkrati pa izpostavlja varnost, h kateri
pripomoreta vkljucenost v vsezivljenjsko ucenje in ustrezna socialna zascita.

o Ustvarjanje konkurencnega, povezanega in okolju prijaznega gospodarstva: Pri tej
smernici gre za usklajevanje prioritet gospodarskega razvoja, ki so si v preteklosti celo

nasprotovale.

19



Finan¢na in gospodarska kriza sta ustavili gospodarsko rast v Evropski uniji na zacetku leta
2008. Recesija je prizadela vse drzave Clanice, ene bolj, druge manj. Povprasevanje po
delovni sili se je izrazito zmanjSalo, kar za 30 %, prislo je do krcenja pogodb 0 zaposlitvah in
predvsem do povecevanja brezposelnosti, sploh med skupinami, ki so ze sicer ranljive na trgu

dela (mlajsi, nizko kvalificirani delavci in migranti).

Po naglem padcu gospodarstva si je EU prizadevala stabilizirati finan¢ni sistem in je sprejela
Nacrt za ozivitev gospodarstva, ki naj bi ponudil ukrepe za zmanjSevanje posledic
gospodarske krize in vizijo za izhod iz situacije. Nacrt je vseboval kljuéne spodbude za
ohranitev delovnih mest, javno vlaganje v infrastrukturo, inovacije, nove spretnosti in znanje
ter uresniCevanje ciljev lizbonske strategije. Z uresni¢evanjem nacrta za ozivitev gospodarstva
je Evropska komisija predvidela postopno gospodarsko okrepitev, a prvi rezultati na trgu dela

naj bi bili vidni Sele po dolo¢enem casu.

V Porocilu o izvajanju Evropskega nacrta za ozivitev gospodarstva (The European Economic
Recovery Plan — EERP, 2010) je bilo ugotovljeno, da se v letu 2010 kaZejo prvi znaki
okrevanja gospodarstva in ekonomske rasti, Ceprav na nizki ravni. Kljub nekaterim
indikatorjem okrevanja so napovedi glede zmanjSevanja brezposelnosti precej pesimisti¢ne.
Tudi razmere na socialnem podrocju ter indikatorji tveganja in stabilnosti po tem porocilu
niso obetavni. Zato je Evropski svet poudaril, da je treba nadaljevati z ukrepi strategije za
izhod iz krize, vse dokler ne bo zagotovljena dolgoro¢nejsa ozivitev. Pri tem je klju¢no
zagotoviti skladnost kratkoro¢nih protikriznih ukrepov s cilji dolgoro¢nih reformnih
prizadevanj. Po navedbah dokumenta morajo biti klju¢na podroc¢ja, v Kkatera naj bi se v
prihodnje najve¢ vlagalo, izobrazevanje za razvoj znanj in spretnosti, boljSe zadovoljevanje

potreb na trgu dela ter raziskave in inovacije.

Ob klju¢nem gradivu za ozivitev gospodarstva je bila sprejeta tudi vrsta drugih dokumentov
in predlogov posameznih odborov, ki so bili prikazani v tem besedilu. 1z njih je razvidno, da
so razmere na trgu dela in hitrejSe okrevanje gospodarstva v veliki meri odvisni od
usposobljenosti, ravni znanja in spretnosti ter zmoznosti delovne sile, da se hitro odzove na
nove razmere ter da sprejme sedanje izzive in usmeritve gospodarskega razvoja. Ohranjanje
varne zaposlitve ob zagotavljanju priloZnosti za poklicni razvoj je bistvo koncepta prozne

varnosti, ki je sicer nastal pred zacetkom krize, je pa ena klju¢nih poti za njeno premagovanje.
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Glavni izzivi tudi v prihodnje ostajajo doseganje visoke varnosti zaposlitve in ustrezen
politi¢ni odziv, podpora predlaganim tranzicijskim ukrepom in zmanjSevanje segmentacije na

trgu dela.
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3 Analiza klju¢nih nacionalnih dokumentov, ki doloc¢ajo smernice
izobraZevanja v ¢asu gospodarske Kkrize

Gospodarska kriza in recesija sta zajeli tudi Slovenijo. Da bi v ¢im krajSem ¢asu odpravila
makroekonomska neravnotezja in spodbudila gospodarsko rast, je Vlada RS ustanovila krizno
skupino klju¢nih ministrov 0z. ministrstev ter sprejela niz ukrepov ekonomske politike,

strukturne spremembe in infrastrukturne prilagoditve.

V tem sklopu so predstavljeni klju¢ni dokumenti in gradiva na nacionalni ravni, ki so bili
sprejeti od druge polovice leta 2008 z namenom zmanj$evanja negativnih posledic
gospodarske krize in recesije ter ¢im hitrejSega izhoda iz te situacije. Analiza obravnava
predvsem dokumente, sprejete na nacionalni ravni, ne pa tudi tistih, ki veljajo za dolo¢ene
panoge ali specifi¢ne ciljne skupine. Nekateri dokumenti, sprejeti v recesijskem obdobju, npr.
Pregled ukrepov Programa aktivne politike zaposlovanja za obdobje 2007 do 2013, Katalog
ukrepov aktivne politike zaposlovanja itd., so bili podrobno predstavljeni v porocilu
Evalvacija izobrazevalne ponudbe formalnih in neformalnih izobrazevalnih programov za
brezposelne (Mozina, Klemenci¢ in dr., 2009) in so zato v tem gradivu le omenjeni. Za
analizo nacionalnih dokumentov so poleg tega selektivno izbrane vsebine, ki se nanasajo na
stanje na trgu dela, socialno vkljucenost in izkljuenost ter vlogo izobrazevanja in

usposabljanja.

Za ublazitev posledic krize sta bila v letih 2008 in 2009 sprejeta dva sveznja ukrepov. Prvi,
sprejet decembra 2008, je bil namenjen poveCevanju likvidnosti v ban¢nem sistemu,
zagotavljanju dodatnih spodbud v gospodarstvu, zmanjSevanju javne porabe in ohranjevanju
delovnih mest. Drugi svezenj, sprejet februarja 2009, je bil predvsem razvojno usmerjen ter
predstavlja nadaljevanje vladnih aktivnosti pri oblikovanju finan¢nih in gospodarskih ukrepov
proti krizi v Sloveniji. Ta svezenj med drugim vsebuje dodatne ukrepe na podrocjih trga dela
in vsezivljenjskosti ucenja, ukrepe za spodbujanje trajnostnega razvoja ter izboljSevanje

izkoriS¢anja kohezijskih skladov (Aktivno proti financni in gospodarski krizi 7).

Leta 2010 je bila sprejeta Slovenska izhodna strategija za obdobje 2010 —2013, ki vsebuje
kratkoro¢ne in dolgorocne cilje. Cilji se ne nanasajo le na omilitev posledic kriznega stanja,
temve¢ tudi na obdobje po njem. Med temeljnimi nalogami izhodne strategije je zagotoviti

skladnost kratkoro¢nih protikriznih ukrepov s cilji naértovanih dolgoro¢nih sprememb.

" http://www.svrez.gov.si/si/aktualne _teme/aktivno_proti_financni_in_gospodarski_krizi...).
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Bistveni namen strategije je, da ob spodbujanju ustvarjalnosti in inovativnosti zagotovi
prehod v konkurenc¢no, socialno, ekolosko usmerjeno ter na znanju temeljece gospodarstvo ter

da s tem ustvari pogoje za dvig kakovosti zivljenja.

V Slovenski izhodni strategiji za obdobje 2010-2013 so opredeljene tri osnovne razvojne
prioritete: podjetni§tvo in znanje za razvoj; varna proznost in socialna kohezivnost; ter
prometna in energetska infrastruktura za stabilno okoljsko ravnotezje. Velika vloga pri
uresni¢evanju razvojnih prioritet je Vv izhodni strategiji pripisana izobrazevanju In
usposabljanju ciljnih skupin v povezavi s kariernimi cilji, izvajanju drugih oblik pridobivanja
znanja in kompetenc, ohranjanju in oblikovanju ustvarjalnih delovnih mest, izvajanju
inovativnih ukrepov vkljuevanja ranljivin skupin na trg dela in spodbujanju njihovega

vecjega sodelovanja pri delu in v druzbi.

Prioritetni programi bodo brez socialnih programov sestavljali 21 % izdatkov drZavnega
proracuna, skupaj s socialnimi programi pa 45 % prorac¢una. Za ve¢jo uspesnost in realizacijo
prioritetnih programov se nacrtuje usmerjanje sredstev iz kohezijskih in strukturnih skladov v

prioritetne programe.

Za uresni¢evanje koncepta varne proznosti so nacrtovane nekatere pomembne spremembe v
dosedanji zakonski regulaciji trga dela. Bistvo teh sprememb je omogociti uresni¢evanje

pravice do dela, ne pa pravice do delovnega mesta.

Slovensko izhodno strategijo sestavlja deset ukrepov ekonomske politike,® ustrezne
institucionalne prilagoditve za boljse delovanje trgov in uéinkovitejSe gospodarjenje z javnim
premozenjem ter prednostne strukturne spremembe, nacrtovane za pokojninski sistem,

zdravstvene dejavnosti in zdravstveno zavarovanje.

& Ukrepi ekonomske politike so:
e dolocitev obsega in strukture javne potroSnje,
dolocitev drzavnih razvojnih prioritet,
prilagoditve operativnih programov in sprememba pravic porabe,
koordinacija finan¢nih instrumentov in omogocanje sinergije ukrepov izvajalskih institucij,
Ssprememba jamstvenih shem in individualna porostva,
ravnanje v primeru reSevanja slabih terjatev bank,
omejitev zgornje meje zavarovalnih osnov za socialne prispevke,
povecanje ucinkovitosti socialne politike,
povezovanje ukrepov aktivne politike zaposlovanja.
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Z vidika analize razmerja med delovanjem trga dela in izobraZevanjem kot dejavnika izhoda
iz gospodarske krize ter veCje druzbene vkljuCenosti sta Se zlasti aktualna dva predloga:

povezovanje ukrepov aktivne politike zaposlovanja in posodobitev ureditve trga dela.

Pri prvem gre za vecje povezovanje med trgom dela, izobrazevanjem in konkurencnostjo
delavcev. Ob tem je poudarjeno, da so bistveni identifikacija, motivacija in prekvalifikacija
delavcev na ogrozenih ali zahtevnejSih delovnih mestih ter izboljSevanje informiranosti o

moznostih za uresnic¢evanje izobrazevanja in usposabljanja.

Del nacrta za posodobitev ureditve trga dela so med drugim razvoj dodatnih socialnih storitev,
uvedba vavcerjev, spodbujanje socialnega podjetniStva in oblikovanje delovnih mest
predvsem za ranljive skupine prebivalstva. Kot ranljive skupine so opredeljeni starejsi, manj
usposobljeni odrasli, dolgotrajno brezposelni in mladi. Ob tem so v izhodni strategiji
nacértovane nekatere posodobitve in dodatne ureditve sedanje zakonodaje (trg dela), npr. v
okviru sprememb zakona o delovnih razmerjih, zakona o urejanju trga dela, zakona o

Stipendiranju itd.

V okviru politike zaposlovanja je podjetjem dana moznost delnega subvencioniranja krajSega
delovnega Casa ter pla¢ delavcev, poslanih na ¢akanje. Gre za kratkoro¢ne ukrepe v Casu
krize, ki naj bi jim sledili ukrepi aktivne politike zaposlovanja. Cilj povezovanja ukrepov
aktivne politike zaposlovanja je doseci vecjo koordinacijo med spodbudami, katerih osnovni
namen so vecja zaposljivost in produktivnost, ve¢ja socialna vkljucenost, §irsi socialni razvoj
in vecja ucinkovitost institucij (modernizacija zavoda za zaposlovanje, sklada za razvoj
kadrov itd.).

Med strukturnimi spremembami so glavne prilagoditve nacrtovane za pokojninski sistem,

dolgotrajno oskrbo ter za sistem zdravstvene dejavnosti in zavarovanja.

Institucionalne spremembe pa so usmerjene k boljSemu delovanju trgov in ucinkovitejSemu

gospodarjenju z javnim premozenjem.

Slovenska izhodna strategija za obdobje od 2010-2013 je ze dozivela nekatere ocitke
javnosti. Upravni odbor Obrtno-podjetniske zbornice Slovenije tako opozarja, da so nekatere
prioritete, ki naj bi jim bila namenjena posebna pozornost v razvojnem smislu, povsem
zanemarjene, poleg tega pa ocita neusklajeno razvojno delovanje gospodarstva, znanosti in
drzave ter zanemarjanje nekaterih perecih problemov v drzavi (nizke fleksibilnosti trga

delovne sile, placilne nediscipline, sive ekonomije, dela na ¢rno).
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Kljub tem ocitkom, ki se nanaSajo predvsem na selektivno podporo in zanemarjanje nekaterih
podrocij oz. dejavnosti v ¢asu gospodarske krize, je izhodna strategija karseda kompleksen
model izhoda, ki nacrtuje odpravljanje negativnih posledic recesije predvsem na tistih

podrocjih, ki so v ¢asu krize tudi najbolj ogrozena.

K sprejeti izhodni strategiji je vlada dodala Se zbirnik ukrepov ministrstev (resorjev), 0 Katerih
je menila, da v okviru obstojeCega proracuna lahko prispevajo k premagovanju krize in
ozivitvi gospodarstva. Ministrstva naj bi s tem pokazala, s katerimi ukrepi lahko podprejo
cilje izhodne strategije. Predlogi ukrepov posameznih resorjev so pripravljeni tako, da so ob

pric¢akovanih rezultatih opredeljeni tudi cilji in finanéni u¢inki.

IzobraZevanje, predvsem pa izobrazevanje odraslih in usposabljanje so navedeni kot ukrepi za
izhod iz kriznega stanja pri Ministrstvu za gospodarstvo, Ministrstvu za visoko $olstvo,
znanost in tehnologijo, Ministrstvu za delo, druZino in socialne zadeve, Ministrstvu za Solstvo
in Sport, Ministrstvu za kulturo in Ministrstvu za kmetijstvo. V nadaljevanju podajamo
pregled ukrepov s podro¢ja izobrazevanja, bodisi s podro¢ja izobrazevanja odraslih,
izobrazevanja mladine ali nasploh izobraZevanja, ki je namenjeno splo$nemu pridobivanju

znanj in spretnosti za potrebe raziskovanja in razvoja po posameznih resorjih.

Preglednica 1: Zbirnik ukrepov ministrstev na podrocju izobrazevanja z vplivom na
premagovanje krize in oZivitev gospodarstva

Resor Predlogi Namen Cilj Finan¢ni
ukrepov ucinki za
2010
Ministrstvo ~ za | Vavcerski sistem | Z vavéerskim sistemom podpore Podpreti vsaj | 337.000 €
gospodarstvo usposabljanja usposabljanju  Zelijo podjetnikom 500 podjetij.
(10) zagotoviti enostaven in ucinkovit

dostop do razli¢nih vrst usposabljanj
po subvencioniranih cenah, da bodo
lazje prilagajali raven znanja in
usposobljenosti, potrebnih za
delovanje ter razvoj in rast podjetij.
Ciljne skupine ne bodo zaprte in
dodatno omejene, temve¢ bo vavcer
namenjen tako mikro kakor malim in
srednje velikim podjetjem.

Dualno Namen ukrepa je sofinancirati | Podpreti  vsaj | 500.000 €
usposabljanje stroske delodajalcev (ki imajo | 1000 uénih

sklenjene individualne u¢ne pogodbe | mest.
(IM) z dijaki oz. vajenci do izteka | Zmanjiati

dualnega sistema izobrazevanja) pri | kadrovski

prakti¢nem izobrazevanju kadrov na | deficit pri

podro¢ju srednjega poklicnega in | delodajalcih.
strokovnega  izobraZevanja  ter
spodbujati  gospodarstvo, da se
odloci za tak$no obliko pridobivanja
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novih kadrov.

Prenos
trge — VALOR

(RR)

RR na

Pospesevanje komercializacije
znanja v obliki podpore validaciji
raziskovalnega rezultata v smeri trga
in razvoj poslovnega modela za
visokotehnolosko podjetje, ki na trg
prodira z znanjem iz javnih
raziskovalnih ustanov in univerz in
bo usmerjen v  zagotavljanje
finan¢nega vira kot subvencije.

Podpreti vsaj 10
projektov.

500.000 €

Interdisciplinarne
skupine

(RR)

Ukrep je usmerjen v spodbujanje
podjetij za intenzivnejS$i, na znanju
temelje¢ razvoj, kar bo gospodarstvu
omogocilo obvladovanje vse
hitrejSega tehnoloskega napredka kot
glavnega vira za povecevanje
konkurenénosti \ globalnem
prostoru. Podjetja se spodbuja, da z
vkljucevanjem visokokvalificiranega
osebja ustanavljajo ali razSirjajo
interdisciplinarne  razvojne  time
(interdisciplinarnost glede na
strokovna znanja ali izobrazbeno
strukturo) za izvajanje nacrtovanih
pripravljalnih $tudij in industrijskih
raziskav.

Letno podpreti
kreiranje vsaj 10
razvojnih timov
za raziskave v
podjetjih.

5.000.000 €

(+ 10.000.000
€ za nov
instrument, ki
bo povezoval
in  vkljuceval
mobilnost

kadrov in
interdisciplina
rne skupine)

Mobilnost kadrov | Namen je krepiti ustrezne ¢loveske | Letno podpreti | 1.561.464 €
vire za potrebe gospodarstva s | najmanj 30
(10) spodbujanjem mobilnosti vrhunsko | prehodov
izobrazenih kadrov, magistrov in | visokokvalificir
doktorjev znanosti (univerze ali | anih
neprofitne raziskovalne organizacije) | kadrov iz
v gospodarstvo ter prezaposlovanje | znanosti v
visoko kvalificiranih  kadrov iz | gospodarstvo.
velikih podjetij v mala in srednje | Letno podpreti
velika. najmanj 10
prehodov
visokokvalificir
anih kadrov iz
velikih v MSP.
Univerzitetni V okviru celovite podpore izvajanju | Stevilo novih | 1.200.000 €
inkubatorji, nalog in aktivnosti  subjektov | inovativnih
tehnoloski parki, | inovativnega okolja  (tehnoloski | podjetij z vsaj 3
podjetniski parki, podjetniski inkubatorji in | % viSjo dodano
inkubatorji univerzitetni (visokosolski) | vrednostjo od
inkubatorji s pisarnami za prenos | povpre¢ja v
tehnologij) so ti subjekti kot | panogi: 5 na
koncentrirana  infrastrukturna  in | subjekt
(RR) strokovna sredisca izrednega | podpornega
pomena zaradi dostopnosti vsem | okolja.

zainteresiranim, tako potencialnim
podjetnikom kot Ze ustanovljenim
podjetjem, njihove najpomembnejse
naloge pa so predvsem promocija
ustvarjanja znanja ter poslovnih
zamisli in njihove komercializacije.
Hkrati je kljuéna nadgradnja
aktivnosti subjektov inovativnega
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podpornega okolja v iskanju ter
soustvarjanju novih inovativnih in
tehnolosko naravnanih podjetniskih
zamisli, ki predstavljajo potrebni,
vendar ne zadostni pogoj za
povecCanje  Stevila  novih  ter
povecanje stopnje prezivetja podjetij
v zgodnjih fazah razvoja.

Gospodarsko Namen je podpora celovitim | Rast 80.000.000 €
razvojna projektom za vzpostavitev | BDV/zaposlene | (vrednost
infrastruktura gospodarsko-razvojne infrastrukture | ga v primerjavi | instrumentov
nacionalnega pomena na urbanih | s panogo oz. | se lahko tudi
(RR) obmo¢jih in  na obmod&jih z | regijo, rast | poveca glede
izkazanim razvojnim potencialom, s | $tevila  novih | na  projekte,
kriticno maso znanja, z zadostno | delovnih mest z | identificirane
koncentracijo gospodarskih | visoko dodano | prek javnega
aktivnosti in razvojnih potencialov | vrednostjo VvV | poziva)
gospodarstva ter s prepoznanimi | primerjavi S
kompetencami in moznostmi | panogo 0z.
razvoja, izvedba  katerih  bo | regijo,
pomembno prispevala k doseganju | prispevek k
dolgoro¢nih razvojnih ciljev. rasti Stevila
novih
inovativnih
podjetij,
prispevek k
povecanju
povrsin,
namenjenih
gospodarskemu
razvoju.
Promocija Namen ukrepov v okviru promocije | Dvig 970.000 €
podjetniStva, rasti | je na eni strani (i) veCanje zavesti o | podjetniske
in razvoja ter | pomenu ustvarjalnosti podjetni$tva | Kulture,

internacionalizaci

je Usposabljanje

za podjetnis§tvo

(IM)

in spodbujanje podjetniske kulture
ter  inovativnosti, ki pomeni
ustvarjanje  nove vrednosti Vv
Sloveniji, ter na drugi strani (ii)
ustvarjanje celovitega podpornega
okolja za podjetnike in podjetja
(ve¢ja  prepoznavnost,  odli¢no
izvajanje ter izkoriSCanje storitev).
Dodatno se v okviru teh ukrepov
izvajajo  tudi  ukrepi, ki (iii)
dopolnjujejo formalno usposabljanje
mladine in  mladostnikov  za
ustvarjalnost in podjetnistvo.

doseganje rasti
izbora
podjetnistva kot
kariere
(izhodisce
2008: 57,6 %,
cilj 65 %),
doseganje rasti
pozitivnega
mnenja javnosti
0 podjetnikih
(izhodisce
2008: 455 9%,
cilj: 50 %), med
ciljno  skupino
mladih
ustanoviti nova
podjetja (30
novih podjetij),
motivacijski
faktor: razmerje
iz nuje in
priloznosti:
2008 7,28, v
2010 8,5.
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Pilotni projekt | Smernice pri  ustanavljanju in | Najmanj 1000 | 77.000 €
vzpostavitve zaCetnem delovanju pisarne za | Studentov in
pisarne za prenos | prenos znanja Vv obliki izvajanja | raziskovalcev,
znanja na | poizvedb in svetovanj, kot jih | ki bodo delezni
Univerzi V | obi¢ajno  izvajajo  uradi  za | izobraZevanja s
Ljubljani intelektualno lastnino, po zakljucku | podrocja
projekta pa naj bi pridobljene | intelektualne
(RR) izku$nje prenesli $e na druge | lastnine, 11
univerze. izvedenih
poizvedb 0
novosti,
vloZenih 12
nacionalnih
patentnih prijav
in 5 evropskih
patentnih prijav
z Univerze v
Ljubljani.
Ministrstvo ~ za | Investicije v | HitrejSe prestrukturiranje Prestrukturiranj | 10-12 mio €
visoko  Solstvo, | raziskovalno gospodarstva (rast majhnih in e gospodarstva | na leto
znanost in | infrastrukturo srednje velikih visokotehnoloskih v tehnolosko-
tehnologijo podjetij, nova spin-off podjetja, intenzivno,
(RR) povecanje raziskovalne in razvojne povecan pretok

dejavnosti podjetij).

Natan¢nejse in strokovno podprto
nacrtovanje ukrepov in javnih politik
ter njihova vecja usmerjenost in
ucinkovitost.

Intenziviranje pretoka znanja med
raziskovalnimi organizacijami in
podjetji (povecCanje Stevila pogodb,
patentov).

znanja.

Centri odli¢nosti

Spodbujanje razvoja centrov

Oblikovanje

Instrument se

vrhunskega znanja, v katerih bodo | centrov znanja | delno
(RR) sodelovale akademske institucije in | in  povecanje | financira iz
partnerji iz gospodarstva. Centri | sodelovanja evropskih
odli¢nosti naj bi prispevali h | med strukturnih
globalni konkuren¢nosti slovenskega | akademsko sredstev (85
gospodarstva  (temeljeCega  na | sfero in| %) in delno
znanju) in vzpostavili centre znanja, | gospodarstvom | prek domace
prepoznavne in uspes$ne na globalni Kreiranje | soudelezbe
ravni. novega znanja, | (15 %). V
ki bo odloc¢ilno | celotnem
prispevalo  h | obdobju
konkurenénosti | (2009-2013)
gospodarstva. bo za
instrument
namenjenih
skoraj 80 mio
€.
Pospesiti Zagotovitev pogojev za | Sprememba 1324815 €
ustvarjanje in | povezovanje  visokoSolskih in | Zakona 0 | (sredstva
prenos znanja v | raziskovalnih kapacitet in s tem | visokem kohezijske
trikotniku znanja | povefanje prenosa znanja v | Solstvu. politike — PU
visoko Solstvo — | gospodarstvo. Krepitev 1.3)

raziskovanje = —
gospodarstvo

(RR)

podiplomskega
znanja kadrov v
gospodarstvu.

28




Povecati Povecati ponudbo vsezivljenjskega | Aktualizirati 0
ponudbo uCenja na visokoSolski ravni z | visokoSolsko
vsezivljenjskeg namenom izobrazevanja | ponudbo
a ucenja na | visokoSolsko izobrazenih kadrov | vseZivljenjske
visokoSolski za  poveCanje  konkurencnosti | ga ucenja Vv
ravni gospodarstva in ustvarjanje | sodelovanju z
delovnih mest z visoko dodano | in za
(10) vrednostjo. gospodarstvo.
Ustvarjanje Priprava nacionalnega
priloznosti za | kvalifikacijskega ogrodja, | Izboljsanje
fleksibilne  poti | usklajenega z evropskim, ki bo | zaposljivosti 0
ucéenja v visokem | omogocal vzpostavitev sistema za | posameznika.
Solstvu vrednotenje in priznavanje
predhodno pridobljenih znanj in
(10) kompetenc, s ¢imer bo omogoceno
ustvarjanje celostnega portfelja
formalne in neformalne izobrazbe
posameznika na visokoSolski ravni.
Razvoj in SkrajSanje casa | 1.324.815 €
izvajanje Studija in vedja | (sredisca
dejavnosti Usposabljanje  in  izobrazevanje | prehodnost med | kohezijske
karierne posameznika za konkuren¢nost in | |etniki. politike — PU,
orientacije v | zaposljivost. 3.3)
visokem Solstvu
(IM)
Miladi Namen ukrepa je spodbuditi priliv | Letho podpreti | 11.089.462 €
raziskovalci  za | mladih strokovnjakov in | vsaj 50 novih
gospodarstvo izobrazencev v gospodarstvo in tako | mladih
spodbuditi podjetja k razvoju, | raziskovalcev za
(RR) temeljeéem na  znanju.  Med | gospodarstvo.
neposrednim Studijem do pridobitve | Povecanje
znanstvenega naslova doktor | stevila  novih
znanosti z raziskovalnim delom za | delovnih mest v
potrebe gospodarstva mladi | podjetju.
raziskovalci pridobijo kakovostne
izkusnje, s katerimi se lahko po
konéanem S$tudiju suvereno soocijo z
izzivi v gospodarstvu.
Ministrstvo ~ za | Zakon o delnem | Intervencijski ukrep za blazitev | Prepreciti 41.646.770 €
delo, druzino in | povracilu posledic gospodarske krize. mnozi¢na
socialne zadeve nadomestila odpuscéanja
place  (pricetek delavcev zaradi
izvajanja v letu trenutnega
20009, iztek v letu zmanj$anja
2010) Stevila narocil
in s tem obsega
(10) poslovanja
podijetij.
Zakon o delnem | Intervencijski ukrep za blazitev Prepreciti 31.800.000 €
subvencioniranju | posledic gospodarske krize. mnoZzi¢na
odpuscanja
(pricetek delavcev  zaradi
izvajanja v letu trenutnega
2009, iztek v letu Zmanj§anja

2010)

Stevila narocil in

s tem obsega
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poslovanja

podijetij.
Zakon o urejanju | Zagotoviti  §irSo  pokritost  z | VVzpostavitev 0
trga dela denarnimi  nadomestili; povecati | preglednega
u¢inkovitost ZRSZ in aktivne | sistema socialne
(predviden politike zaposlovanja ter delo z | varnosti, ki bo
zaCetek najbolj ranljivimi skupinami | u¢inkovito
veljavnosti I. | brezposelnih. prepredeval
2011) socialno
izkljuCenost in
revscino ter
spodbujal
vklju¢evanje na
trg dela.
Stipendijska Uveljavitev spodbudnej$e | Ve¢ in boljse
zakonodaja — | stipendijske politike s ciljem | Stipendije.
spremembe izenaCevanja moznosti dijakov in
(predviden Studentov vseh socialnih kategorij;
zacetek spodbujanje nadarjenih dijakov in
veljavnosti 1. 9. | Studentov ter spodbujanje razli¢nih
2010) oblik povezovanja Stipendistov in
delodajalcev  prek kadrovskega
IM Stipendiranja.
Ministrstvo  za | Sistemska Namen je sprejetje novega zakona o | Poenotiti 40.707.810 €
Solstvo in Sport ureditev Solske | Solski prehrani, ki bo celovito urejal | organizacijo za
prehrane Solsko prehrano po vertikali za | Solske prehrane | organizacijo,
uence osnovne Sole in dijake | v SSinOS. pripravo  in
(IM) srednjih  Sol. Z =zakonom bo | Zagotoviti izvedbo
odpravljen brezpla¢ni topli obrok v | kakovostno in | Solske
srednji Soli, urejeno bo | subvencioniran | prehrane na
subvencioniranje malice za ucence | o Solsko | leto. Visina
in dijake ter kosila za uCence z | prehrano. sredstev se ne
najnizjim  socialnim  statusom. | Razvijati povecuje,
Hkrati bo  zakon  omogocil | zavest 0 zdravi | poveluje se
racionalno rabo javnih sredstev, | prehrani in | Stevilo
preglednost z vzpostavitvijo evidenc | kulturi upraviéencev.
ter  poenostavil postopke za | prehranjevanja.
uveljavljanje dodatne subvencije. Omogociti
ucencem in
dijakom dostop
do zdrave Solske
prehrane.
Ucencem in
dijakom iz manj
spodbudnih
okolij zagotoviti
enake moznosti
pri dostopu do
zdrave prehrane.
Prenova S prenovo gimnazijskih programov | Povecana 8.000.000 € do
gimnazijskih bo izvedbeni del prilagojen ve¢jemu | kakovost leta 2013 — 85
programov delezu vpisane generacije. vZgojno- % ESS
izobraZevalneg | sredstva, 15 %
(IM) a lastna
dela. udelezba
Uvajanje poskusa | Preizkusiti nove elemente | Razviti sistem | 3.500.000 € do
za  kurikularno | izvedbenega kurikula. nivojskosti, leta 2014 — 85
fleksibilnosti in | % ESS
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prenovo gimnazij

izbirnosti.

sredstva, 15 %

lastna
(IM) udelezba
Evalvacija Uvajanje in spremljanje modularno | Zagotoviti 20.000.000 €
uvajanja zasnovanih in kreditno ovrednotenih | vegjo do leta 2013 —
prenovljenih programov. dostopnost 85 % ESS, 15
programov v dijakom na | % lastna
poklicnem in globalnem trgu | udelezba
strokovnem delovne sile.
izobrazevanju
(IM)
Utrjevanje Utrditi sistem visjeSolskega | Zadovoljiti 5.000.000 € do
sistema  vi§jih | izobrazevanja kot najvi$jo stopnjo | potrebe na trgu | leta 2013 — 85
Sol poklicnega strokovnega | delovne sile. % ESS, 15 %
izobrazevanja v povezavi S lastha
(IM) potrebami gospodarstva. udelezba
Ministrstvo ~ za | Podpora Cilj javnega razpisa je sofinanciranje | Ustvarjanje lzvajanje 19
kulturo in | razvojnih projektov z namenom spodbuditve, | novih delovnih | izbranih
spodbujanje projektov za dvig | motivacije in proaktivacije delovanja | mest na | projektov v
podjetnosti zaposljivosti posameznikov iz ranljivih druzbenih | podro¢ju okviru JR
ranljivih skupin za njihovo veéjo socialno | kulture. 2009/2010
druzbenih skupin | vkljucenost in zaposljivost. Potrebni ) (1.281.973 €).
na podro¢ju | pogoj za doseganje tega cilja je med POVeé%}}lJe ] Razpisana
kulture in njihovo | drugim  krepitev  administrativne | Zaposljivosti sredstva %
socialno usposobljenosti in profesionalnosti | Pripadnikov | okviru  JR
vkljucenost v | delovanja zaposlenih v organizacijah | ranljivih skup!n 2010/2010
okviru na podro&ju kulture. na  podrocju | (1.600.000 €)
Evropskega kulture o Z
socialnega sklada usposabljanjem
lastnih
(10) strokovnih
kadrov.
Usposabljanje
posameznikov v
podpornih
institucijah, ki
skrbijo za
kulturno
dejavnost
ranljivih
skupin. Aktivno
vkljucevanje
ranljivih
druzbenih
skupin %
kulturno
zivljenje in
druzbo nasploh.
Ministrstvo ~ za | Konkuren¢nost — | Instrumenti: ukrepi za | Stevilo 40 mio € (od
kmetijstvo krepitev usposabljanje za delo v kmetijstvu | udelezencev, ki | tega EU 30
Eloveskega in gozdarstvu, podpore mladim | so uspesno | mio €, RS 10
kapitala prevzemnikom kmetij ter | zakljugili mio €).
izplaCevanje rent za zgodnje | usposabljanje:
(10) upokojevanje kmetov.

Pri¢akovani  rezultat: namen
nepovratnih podpor v dvig ravni
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usposobljenosti za delo v kmetijstvu | 3.000.
ter izboljSanje starostne strukture
gospodarjev na kmetijah je povecati
razvojno  sposobnost  kmetij in
prispevati k dvigu dodane vrednosti | Skupno Stevilo
v kmetijstvu in gozdarstvu. podprtih
mladih
kmetov: 1.500.
Skupno Stevilo
zgodaj
upokojenih
kmetov: 120.

Vir: Zbirnik ukrepov ministrstev z vplivom na premagovanje krize in ozivitev gospodarstva

(pregled po resorjih).
V preglednici so navedeni le resorji, ki so v €asu krize (recesije) sprejeli posebne ukrepe s

podrocja izobrazevanja 0z. usposabljanja kot nacin izhoda iz kriznega stanja.

Kljuéni cilj teh ukrepov je, da ponovno aktivirajo gospodarsko dejavnost, zmanjsajo
negativne posledice recesije, spodbujajo tiste segmente gospodarstva in druzbe, ki lahko
ustvarijo vi§jo dodano vrednost in hkrati oblikujejo gospodarstvo, ki je manj obcutljivo za

turbulence kriznega obdobja.

Vloga izobrazevanja je pri razlicnih resorjih razlicna. Najve¢ ukrepov s podrocja
izobraZevanja so sprejeli Ministrstvo za gospodarstvo, Ministrstvo za delo, druzino in socialne
zadeve ter Ministrstvo za visoko Solstvo, znanost in tehnologijo, tem pa sledijo Ministrstvo za
Solstvo in $port, Ministrstvo za kulturo in Ministrstvo za kmetijstvo. Zanimivo pa je, da na
nekaterih podro¢jih oz. resorjih (zdravstvo, promet in zveze, okolje in prostor, javna uprava,
notranje zadeve) izobraZevanja niso videli kot dejavnika izhoda iz Kkrizne situacije.
Neobicajno je tudi to, da Ministrstvo za Solstvo in Sport namenja veliko pozornost ukrepom za

1zobrazevanje mladine, ne pa tudi odrasle populacije.

V nadaljevanju so prikazani nekateri temeljni kratkoro¢ni ukrepi, ki so bili sprejeti v tem €asu

ter regulirajo tudi status izobrazevanja in usposabljanja zaposlenih:

Zakon o delnem povracilu nadomestila place (ZDPNO, 2009) je bil sprejet v casu
gospodarske krize z namenom ohranitve delovnih mest pri delodajalcih, ki delavcem zacasno
ne morejo ohraniti delovnih mest in izpolnjujejo pogoje iz tega zakona, ter ureja delno
povracilo izplacanih nadomestil pla¢ zaposlenih. Ob tem v obdobju trajanja gospodarske krize
omogoca usposabljanje in izpopolnjevanje, dokvalifikacije in prekvalifikacije delavcev, saj

pridobivanje znanj in spretnosti obravnava kot klju¢no za ohranjevanje dela. Zakon je

32




predvsem razvojno naravnan, saj mora vsak delodajalec, ki naj bi bil upravicen do delnega
povracila nadomestila place, med drugim sprejeti program ohranitve in dviga kakovosti
delovnih mest in razvoja cloveskih virov. Delodajalec mora torej zagotoviti zaposlenim,
napotenim na zacasno ¢akanje na delo, usposabljanje v skladu s programom ter podati opis
njihovega usposabljanja. Za uresniGevanje izobrazevanja pa zaposleni pridobi pravico do
povracila stroSkov prevoza in prehrane pod pogojem in v visini, kakor velja za povracilo
stroskov v zvezi z delom. Povracilo stroSkov za usposabljanje se zagotovi najvec v visini 500

evrov na zaposlenega.

Klemenc¢i¢ (2009) v Ze navedenem porocilu kriti¢no opozarja, da so po Zakonu o delnem
povracilu nadomestila place finan¢no podprti programi le tisti, utemeljeni z razvojem. To se
lahko manifestira kot podpora ozko usmerjenemu izobraZzevanju in usposabljanju ter
zanemarjanje SirSih programov, ki niso neposredno povezani z nekim delovnim procesom, a
nanj pomembno vplivajo. Avtorica tudi trdi, da je treba nujno spremljati kakovost in izvajanje
teh programov ter uéinkovitost porabe vlozenih sredstev. Ob sprejetju tega zakona je kljuéno

tudi njegovo uresnicevanje in sprotno evalviranje ucinkov.

Kratkoro¢ne ukrepe, namenjene omejitvi uc¢inkov gospodarske krize, urejata tudi Zakon o
delnem subvencioniranju polnega delovnega casa® (ZDSPDC) in Zakon o posebnem dodatku
za socialno ogrozene™ (ZPDSO). Pri teh dokumentih gre predvsem za pasivne ukrepe, ki ne
vkljucujejo izobraZevanja in usposabljanja zaposlenih in jih je verjetno smiselno izvajati
omejen Cas. Praksa v drugih drZavah, ki so izvajale podobne ukrepe, je pokazala, da so zaradi
naraS¢ajoCega Stevila upraviCencev tovrstne pomoci drzave morale veckrat spremeniti
zakonodajo v zvezi z nadomestili in predvsem zoZiti krog uporabnikov (O'Leary, Nesporova,

Samorogov, 2001).

Zaradi posledic globalne gospodarske in finan¢ne krize je vidno narasla tudi Stopnja
brezposelnosti. Kot je bilo povedano ze v uvodnem delu tega poglavja, so bili v obdobju
2008-2009 sprejeti dodatni ukrepi, namenjeni populaciji brezposelnih. V porocilu Evalvacija
izobrazevalne ponudbe formalnih in neformalnih izobrazZevalnih programov za brezposelne
(Mozina, Klemenci¢, 2009) so bili analizirani naslednji dokumenti, programi in ukrepi:

Program ukrepov aktivne politike zaposlovanja za obdobje 2007-2013 (Vlada RS, 2006),

%Zakon o delnem subvencioniranju polnega delovnega &asa regulira delno subvencioniranje polnega delovnega

Casa s sofinanciranjem plac za poln delovni ¢as.

10 . v . .y . v .
Zakon o posebnem dodatku za socialno ogrozene ureja upravicence ter izplacilo posebnega dodatka za socialno

ogrozene z namenom izboljSanja njihove socialne varnosti.
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Katalog ukrepov aktivne politike zaposlovanja (2009), Program izobrazevanja za brezposelne
osebe za Solsko leto 2009/2010, Program usposabljanja na delovnem mestu 2009/2010
(Zavod Republike Slovenije za zaposlovanje), Program usposabljanja absolventov na
delovnem mestu in subvencija za zaposlitev diplomantov/absolvent — aktiviraj in zaposli se
(Zavod Republike Slovenije za zaposlovanje), Javni razpis Spodbujanje zaposlovanja
dolgotrajno brezposelnih oseb 2009/2010 (Zavod Republike Slovenije za zaposlovanje),
Javni razpis za sofinanciranje usposabljanja za vecjo zaposljivost 2009-2010 in Oddaja
Jjavnega narocila za izbor izvajalcev za izvajanje aktivnosti »Institucionalno usposabljanje in

priprave na nacionalne poklicne kvalifikacije«.

V omenjenem porocilu sta obravnavani ustreznost izobrazevalne ponudbe ter primernost
zakonskih, podzakonskih aktov in ukrepov z vidika regionalne distribucije programov in
njihove usklajenosti z obsegom brezposelnih v regijah, s potrebami te populacije, razvojnimi
nacrti regij in drzave ter nacini spodbujanja razvoja ustrezne programske ponudbe za

brezposelne.

Ob ukrepih, ki so bili neposredno sprejeti v obdobju manj ugodnih gospodarskih razmer, so
bili v tem obdobju uporabni tudi nekateri programi in spodbude, ki so bili oblikovani v

predhodnem razvojnem obdobju.

Ukrep »Znanje uresniCuje sanje« je sicer javni razpis, ki poteka v okviru Operativnega
programa za razvoj cloveskih virov za obdobje 2007-2013 in ni neposredno pripravljen za
zmanjSevanje negativnih posledic gospodarske krize in recesije, je pa eden kljucnih ukrepov,
ki se mnozi¢no uporablja v tem ¢asu in se omenja kot pomembna spodbuda za razvoj
podjetniStva in prilagajanje novim razmeram. Program je namenjen skupini zaposlenih z
najvec V. stopnjo izobrazbe, ki jim grozi brezposelnost. Njihovo zaposljivost naj bi povecali z
dvigom izobrazbene ravni, usposobljenosti in klju¢nih kompetenc. Javni razpis »Znanje
uresnicuje sanje« je namenjen spodbujanju razvoja ¢loveskih virov v podjetjih; zviSevanju
izobrazbene sestave in usposobljenosti zaposlenih z namenom ohranjanja zaposlitev ter
prepreCevanju prehoda neustrezno usposobljenih ali preseznih delavecev v odprto
brezposelnost; spodbujanju prilagodljivosti zaposlenih, ob povecevanju konkurencnih
prednosti. Posameznikom, ki so v rednem delovnem razmerju, se lahko v okviru javnega
razpisa financirajo izobraZevanje in usposabljanje na jezikovnih in racunalniSkih tecajih,
priprava na postopek ugotavljanja in potrjevanja temeljnih poklicnih kvalifikacij ter

preverjanje in potrjevanje slednjih (http://www.ess.gov.si/slo/Dejavnost/JavniRazpisi/22-05-
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09/22-05-09.htm). Za udelezbo na izobrazevanju/ih ali na NPK lahko posameznik zaprosi za

sredstva do 600 evrov.

Delodajalci ocenjujejo, da je razpis »Znanje uresnicuje sanje« eden od najuporabnejsih, sploh
v Casu krize in recesije, ko so sredstva za izvedbo teh dejavnosti skréena. Kljub pozitivnim
ucinkom pa je splosna ocena, da bi bilo koristneje, ¢e se program ne bi omejeval na
sofinanciranje le jezikovnih in racunalniskih tecajev ter priprave na postopke ugotavljanja in
potrjevanja poklicnih kvalifikacij, temvec bi zajel Sirsi spekter ucnih vsebin. Smiselno bi bilo
tudi, ¢e program ne bi bil na razpolago le fizi¢nim, temve¢ tudi pravnim osebam (podrobneje
v 5. poglavju). To bi olajsalo postopek prijavljanja, omogocilo prijavo skupin zaposlenih iz
podjetij ter spodbudilo pomo¢ in sodelovanje kadrovskih delavcev. Z vidika posameznika pa
bi bilo u¢inkoviteje, ¢e bi sredstva lahko pridobili pred zacetkom izobrazevanja in ne $ele po

njem.

Ker se bodo negativni trendi na podro¢ju zaposlovanja nadaljevali, je drzava tudi za prihodnje
razvojno obdobje pripravila nekatere nove programe, okrepila izvajanje obstojecih ter
povecala nacrtovanje sredstev za leti 2010 in 2011. Zaradi potreb na trgu dela in za izvajanje
ukrepov aktivne politike zaposlovanja so bila namenjena dodatna sredstva. Po podatkih
Ministrstva za delo druzino in socialne zadeve (MDDSZ) so znaSala ta sredstva 109 mio

EUR, za obdobje 2010/2011 pa se nacrtuje $e vecji delez, 134 mio EUR.

Nacrt izvedbe Programa ukrepov aktivne politike zaposlovanja za leti 2010 in 2011 (2009)
izraza prizadevanje po vzpostavitvi najustreznejSe kombinacije med ustrezno socialno
varnostjo oziroma prepreCevanjem narascajoce socialne vkljuCenosti in revs€ine ter
vklju¢evanjem na trg dela. Za uresni¢evanje takega izhodis¢a so v tem dokumentu ponujene

Stiri skupine ukrepov:

e Svetovanje in pomoc pri iskanju zaposlitve, Kjer bodo potekale informativne in
svetovalne aktivnosti o ¢im laZji integraciji na trgu dela.

e V sredi$¢u ukrepa usposabljanje in svetovanje so nizko izobrazeni brezposelni ter
zaposleni v podjetjih, ki so vkljuceni v izvajanje Zakona o delnem povracilu
nadomestila place.

o Ime tretjega ukrepa, Spodbujanje zaposlovanja in samozaposlovanja, kaze, da gre za
ukrep, namenjen vecjemu angaziranju skupine brezposelnih pri iskanju poti do

zaposlitve. V okviru tega ukrepa so predvidene posebne spodbude za zaposlovanje
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tezje zaposljivih skupin (mladi, starejsi, iskalci prve zaposlitve itd.) ter spodbude za
zaposlovanje za pomursko regijo, ki je v ¢asu krize posebno prizadeta.

e V okviru Cetrtega ukrepa, Programi za povecevanje socialne vkljucenosti, je izrazeno
prizadevanje, da brezposelni, ki so v ¢asu krize Se posebno marginalizirani in imajo $e

slabse zaposlitvene moznosti, ohranijo stik s trgom dela.

V Nacrtu izvedbe Programa ukrepov je predvidena vkljucitev 78.000 oseb, kar je priblizno
20.000 brezposelnih ve¢ kakor v letu 2010. Analiza skupin ukrepov obravnavanega
dokumenta kaze, da so usmerjeni k ve¢ji zaposljivosti delavcev ob ohranitvi evropskega

socialnega modela.

Podobno prizadevanje je razvidno tudi v dolgoro¢nih ukrepih, ki jih politika pripravlja kot

odgovor na izzive, s katerimi se drzava sreCuje v zadnjem ¢asu na podro¢ju trga dela, npr:

Predlog zakona o urejanju trga dela (marec 2010) je prizadevanje po iskanju
najprimernejSe kombinacije med proznostjo in varnostjo. Spodbujanje vkljucevanja na trg
dela se nacrtuje z uresni¢evanjem storitev za trg dela (prvi ukrep), z izvajanjem aktivne
politike zaposlovanja (drugi ukrep); veéja varnost pa naj bi bila doseZena z zavarovanjem v
primeru brezposelnosti (tretji ukrep), prostovoljnim zavarovanjem (Cetrti ukrep) ter
ureditvijo moznosti dodeljevanja koncesij za izvajanje storitev za trg dela, skladov dela,

delovanje agencij za zagotavljanje dela.

SirSe storitve za trg dela zajemajo informiranje o trgu dela, vseZivljenjsko karierno
orientacijo, priprave na zaposlitev in posredovanje zaposlitve. Z vidika povecevanja
zaposlitvenih moznosti je pomembna novost vsezivljenjska karierna orientacija, ki zajema
aktivnosti, kot so identifikacija sposobnosti, kompetenc in interesov za spremljanje odlocitev
na podrocju izobraZevanja, usposabljanja in izbire poklicev ter uporabo teh spretnosti in
kompetenc. Aktivnosti vsezivljenjske karierne orientacije pa so: informiranje o moZnostih
izobrazevanja, usposabljanja, zaposlovanja itd., osnovno karierno svetovanje, ki vkljucuje
postavljanje kariernih ciljev in ucenje vesCin vodenja kariere, ter poglobljeno karierno

svetovanje, ki obsega tudi ocenjevanje kompetenc in izdelavo kariernega nacrta.

V okviru ukrepov aktivne politike zaposlovanja se nacrtujejo institucionalno usposabljanje in
izobrazevanje, usposabljanje na delovnem mestu ali kombinacija obeh. Poleg brezposelnih se

lahko vkljucujejo tudi neaktivni na trgu dela, zaposleni in delodajalci. V predlogu zakona so
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predvidene posebne spodbude tudi za tiste zaposlene, katerih delovna mesta in zaposlitve so
ogrozeni. Za ranljive skupine na trgu dela pa se delovna in socialna vkljucenost spodbujata s
poveCanjem delovne sposobnosti ter izboljSevanjem njihove usposobljenosti in delovnih

vescin.

Za vec€jo socialno varnost in zmanjSevanje revscine je predvidena sirSa pokritost z denarnimi

nadomestili in socialnimi prejemki.

Cilj prizadevanj zakonodaje v pripravi je ustvarjanje podlage za uresniCevanje koncepta
prozne varnosti. Kot je bilo zapisano ze uvodoma, gre za priporo¢ilo Evropske komisije za
reSevanje problemov zaposlovanja, kar je Se posebno aktualno v ¢asu gospodarske krize in
recesije. Dejstvo pa je, da ta koncept ni splosen recept za reSevanje problemov na trgu dela in
da mora vsaka ¢lanica EU poiskati svoj nacin v skladu s posebnostmi in znacilnostmi svojega
trga dela. Generalni direktor Direktorata za zaposlovanje, socialne odnose in enake moznosti
pri Evropski komisiji Nikolaus van der Pas meni, da bo ta koncept najlazje uresni¢ljiv v
drzavah, kjer se vsem zaposlenim omogoci permanentno izobrazevanje in usposabljanje, npr.
v skandinavskih drzavah in na Nizozemskem (Prozna varnost ni splosen recept proti
brezposelnosti*!, 15. 6. 2010). Ustrezna kombinacija med varnostjo in proznostjo je praviloma
odvisna od medsebojnega vpliva razli¢nih institucij v drzavah in ne zgolj institucij trga dela in
sistemov socialne varnosti. Romih'? opozarja, da uresni¢evanje prozne varnosti ne more biti
resitev za vse probleme, predvsem ne zato, ker so le-ti pogosto povezani z dejavniki, ki so
zunaj dometa prozne varnosti. Avtor celo meni, da je treba za uresnievanje tega koncepta
najprej omogociti stabilizacijo gospodarstva. V casu krize naj bi ve¢ poudarka dali aktivni
politiki zaposlovanja in vsezivljenjskemu izobrazevanju, iz sistemov socialne varnosti pa
izlo¢ili tisto, kar brezposelne odvraca od dela. Pricakujemo torej lahko, da se bo koncept
prozne varnosti v prihodnosti nekoliko modificiral in postajal v odnosu do izobraZevanja in

usposabljanja za potrebe trga dela vse kompleksnejsi.

11

http://razgledi.net
12.\/ literaturi ni bila navedena letnica.
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4 VKljucenost odraslega, aktivnega in delovno aktivnega prebivalstva
v izobraZevanje in usposabljanje ter znacilnosti te vkljucenosti v
obdobju recesije

Namen pri¢ujocega dela Studije je s pomocjo razpolozljivih statisti¢nih podatkov pokazati, ali
in kako se vkljuCenost odraslega in znotraj tega aktivnega in zaposlenega prebivalstva v
izobrazevanje ter znacilnosti te vkljucenosti razlikujejo v obdobju pred nastopom recesije, v
obdobju prvega recesijskega Soka ter v obdobju po prvem Soku, ko so se razmere nekoliko
stabilizirale. Gledano ¢asovno smo, da bi se ¢im bolj priblizali temu okviru, zajeli podatke
zadnjega cCetrtletja 2007, 2008 in 2009. Vkljucili smo torej obdobje leta 2007, ko v Sloveniji
Se ni bilo cutiti posledic pretresov na svetovnih finan¢nih trgih, leta 2008, ko ni bilo veé
mogoce dvomiti, da se tudi Slovenija sooa z recesijo, ter leta 2009, ko so se tako v svetu

kakor v Sloveniji pojavile napovedi o izboljSanju razmer v gospodarstvu.13

Z vsebinskega vidika smo v tem delu Studije iskali odgovore na naslednja vpraSanja:

- kakSen je bil vpliv recesije na celotno vkljucenost odraslega prebivalstva v neformalno
izobrazevanje;

- kakSen je bil vpliv recesije na celotno vkljuCenost aktivnega ter znotraj tega
zaposlenega prebivalstva v formalno in neformalno izobrazevanje;

- kaksen je bil vpliv recesije na vkljuc¢enost aktivnega prebivalstva glede na nekatere
pomembnejSe demografske znacilnosti, kot so spol, starost itd.;

- kakSen je bil vpliv recesije na izobraZevalno vklju€enost zaposlenih glede na nekatere

pomembnejSe znacilnosti zaposlitve.

Za analizo smo uporabili podatke iz ankete o delovni sili (v domacem — ADS - in
mednarodnem merilu — Labour Force Survey, LFS). ** V okviru ankete vprasani odgovarjajo

na nekaj vpraSanj o vkljucenosti v izobraZevanje v zadnjih $tirih tednih pred anketiranjem. Iz

13 Recesija se je glede na rast bruto domacdega proizvoda v Sloveniji zagela s prvim &etrtletjem 2009, zakljucila
pa s tretjim Cetrtletjem 2009, torej je — gledano tehni¢no — trajala kratko obdobje. V letu 2010 je bil s prvim
Cetrtletjem zabeleZen vstop v nov recesijski val, ki pa ga v naso analizo nismo vkljucili. Gl.: SURS, »Bruto
domaci proizvod, Cetrtletni podatki«, http://www.stat.si/indikatorji.asp?id=12 (19. 10. 2010); Kajzer, A., »Odziv
trga dela na recesijo v Sloveniji«, IB Revija, §t. 3-4/2009; Masten, 1., »Tri leta burne podlage za burno jesen,
Dnevnik, 3. 8. 2010, http://ww.dnevnik.si/debate/kolumne/1042377997 (4. 10. 2010); Nuredini, L., Modic, T.,
»Slovenija znova v recesiji, Pahor optimisti¢en«, Dnevnik, 1. 6. 2010,
http://www.dnevnik.si/poslovni_dnevnik/1042363569 (24. 1. 2011).

 Anketa o delovni sili je namenjena pridobivanju podatkov o stanju in spremembah na trgu dela, tj. o velikosti,
strukturi in znacilnostih aktivnega in neaktivnega prebivalstva. Izvaja se skladno z navodili Mednarodne
organizacije za delo (ILO) in zahtevami Statisticnega urada EU (Eurostata), kar omogoca primerljivost med
drzavami. Enota opazovanja so posamezniki, podatki se spremljajo vse leto, objavljeni pa so Cetrtletno.
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ankete o delovni sili je mogoce pridobiti nekatere podatke o vkljuCenosti prebivalstva v
formalno in v neformalno izobrazevanje. Tako smo analizirali naslednje podatke o
vkljucenosti prebivalcev, starih nad 15 let, v neformalno izobrazevanje: trajanje vkljucenosti,
razlogi za vkljucenost, ¢as poteka izobrazevanja (med delovnim ¢asom, zunaj delovnega
Casa), denarna podpora vkljuc¢enosti in razlogi za nevkljucenost. Nato smo analizirali podatke
o vkljuCenosti aktivnega prebivalstva v formalno izobrazevanje glede na spol, starost,
drzavljanstvo, ze dosezeno izobrazbo in zaposlitveni status; ter vkljuenost zaposlenih v
formalno izobraZzevanje glede na nekatere znacilnosti zaposlitve, kot so vodenje 0z. nevodenje
drugih zaposlenih, delo za dolo¢en ali nedolocen ¢as, delo v izmenah itd. Nazadnje smo glede
na iste znacilnosti analizirali §e podatke o vkljucenosti aktivnega prebivalstva in zaposlenih v

neformalno izobraZzevanje.

Preden preidemo k podrobnejsemu prikazu podatkov, pomembnih za naSo analizo, naj
predstavimo nekaj sploSnejSih podatkov o izobrazevanju odraslih, ki dajejo referen¢ni okvir
naSim ugotovitvam. Podatki iz ankete o delovni sili so na ravni Evropske unije vir za
spremljanje kazalnika udelezbe odraslih (25-64 let) v vsezivljenjskem ucenju, ki naj bi leta
2010 dosegel vrednost 12,5 %. Porocilo o napredku pri uresnicevanju lizbonskih ciljev na
podrocju izobrazevanja in usposabljanja 2009 ugotavlja, da je bila v letu 2008 dosezena 9,5-
odstotna udelezba.™ Slovenija, ki si je z Resolucijo o Nacionalnem programu izobrazevanja
odraslih do leta 2010 zastavila precej visji cilj (15-odstotno udelezbo), je cilj EU za leto 2010
ze leta 2008 precej presegla (13,9 %).16 V letu 2009 je bila po Eurostatu udelezba v Evropski
uniji nekoliko nizja kakor leto poprej (9,3 %), udelezba v Sloveniji pa visja (14,9 %) in se je

torej Ze mocno priblizala nacionalnemu cilju za leto 2010.

V vsakem primeru sodi Slovenija po Eurostatovih podatkih med drzave z najvi§jo
udeleZenostjo odraslih v vseZivljenjskem ucenju; vecjo udeleZbo imajo Danska, Finska,
Islandija, Svedska, Norveska, Nizozemska in Velika Britanija. Vendar je pri tem treba
upoStevati nekatera opozorila. Analiza uresnicevanja Resolucije o Nacionalnem programu
izobrazevanja odraslih 2005-2008 tako ugotavlja, da gre najvecji delez vkljuCenosti v
vsezivljenjsko ucenje na podrocju programov, ki nimajo javne veljavnosti, na racun

usposabljanja za potrebe dela, na podro¢ju javno veljavnih programov pa na racun ucenja

1> Gl. Andragogki center Slovenije, InfO-mozaik, december 2009: »Evropski kazalniki: Udelezba odraslih (25—
64 let) v vsezivljenjskem ucenju, http://arhiv.acs.si/InfO-mozaik/2009/24.pdf (19. 11. 2010).

' Prav tam.

7 Eurostat, http:/epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/education/data/database (19. 11. 2010).
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voznje, ki v nekaterih drugih drzavah ni zajeto v podatkih o izobrazevanju in usposabljanju;18
zato je pri obravnavi visoke vklju€enosti v Sloveniji v primerjavi z drugimi ¢lanicami EU

potrebna previdnost.

Podatki ankete o delovni sili kazejo v Evropski uniji sorazmerno hitro rast vkljuc¢enosti
odraslih (25-64 let) v izobrazevanje do leta 2005, ko je dosegla 9,8 % med celotnim
prebivalstvom, 10,6 % med aktivnim prebivalstvom in 10,8 % med zaposlenimi. Podobno je
bilo dogajanje v Sloveniji, le da je vkljuCenost dosegla vrhunec leta 2004 s 16,2 % med
celotnim prebivalstvom, 18,2 % med aktivnim prebivalstvom in 18,3 % med zaposlenimi.
Leto kasneje je tako na ravni EU kakor v Sloveniji zabeleZen padec udelezbe; vsaj del tega
padca izhaja iz razloga spremenjene metodologije pri izvajanju ankete o delovni sili.*® Toda
ne glede na ta pridrzek, ki ga je vsekakor tudi treba upostevati, dolgoro¢ni podatki ankete o
delovni sili kazejo, da je udelezba odraslih v vsezivljenjskem ucenju tako v Evropski uniji
kakor v Sloveniji do leta 2005 naras$cala, po tem letu pa stagnira oz. se nakazuje trend rahlega
padanja v letih 2006-2008, v letu 2009 pa spet rahel dvig, a ne Se tolikSen, da bi dosegel
raven leta 2006. Tako na ravni EU kakor na ravni Slovenije je po letu 2005 enako kakor pred
njim udelezba med aktivnim prebivalstvom in zaposlenimi nekoliko vi§ja kakor med celotnim

prebivalstvom.

Preglednica 2: Delezi udelezbe v vseZivijenjskem ucenju med celotnim, aktivnim in zaposlenim

prebivalstvom nad 15 let v Sloveniji, v letih 2006, 2007, 2008 in 2009, v odstotkih

2006 2007 2008 2009
Celotno prebivalstvo 15,0 14,8 13,9 14,6
Aktivno prebivalstvo 16,7 16,6 15,7 16,3
Zaposleni 16,5 16,6 15,8 16,3

Vir: Eurostat.

Iz preglednice 2 je razvidno, da je udelezba v vsezivljenjskem uéenju po posameznih
skupinah prebivalstva v obdobju 2006-2009 nihala znotraj 1,1 % razlike, o€itno pa je v tem
obdobju trend dosegel dno v letu 2008. Spremembe med leti so sorazmerno majhne, so pa
vsekakor vecje v obdobju 2007/2008 kakor v obdobju 2006/2007, kar bi lahko vodilo k
sklepu, da gre tudi za posledice recesije.

18 GI. Beltram, P., in dr., »Analiza uresni¢evanja Resolucije o Nacionalnem programu izobrazevanja odraslih
2005-2008«, http://arhiv.acs.si/porocila/Analiza_ ReNPIO.pdf (24. 1. 2011).
' Prav tam.
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Tako kakor glede vkljuCenosti aktivnega prebivalstva in zaposlenih je tudi glede vkljucenosti
brezposelnih v vsezivljenjsko ucenje po podatkih ankete o delovni sili slika za Slovenijo
bistveno ugodnejSa kakor v vecini drzav clanic EU, le da je v Sloveniji tu prislo do
precejSnjega nihanja. Tako Evropska unija ne glede na to, da se je v letu 2005 spremenila
metodologija, belezi konstantno zmerno rast s 6,1 % v letu 2001 na 8,6 % v letu 2009.
Slovenija pa je imela 6,5-odstotno udelezbo leta 2001, najvisjo, tj. 19,9-odstotno v letu 2006,
v letu 2009 pa 16,7-odstotno, torej manjso kakor tri leta poprej, a ob tem kar dvakrat toliksno

kot unija.

4.1 VKljucenost starejsSih od 15 let v neformalno izobraZevanje in njene
znacilnosti v obdobju recesije20

Na osnovi podatkov iz ankete o delovni sili smo analizirali naslednje podatke o vklju€enosti
prebivalcev, starih nad 15 let, v neformalno izobraZevanje: trajanje vkljucenosti, razlogi za
vkljucenost, ¢as poteka izobrazevanja (med delovnim ¢asom, zunaj delovnega Casa), denarna
podpora vkljucenosti in razlogi za nevkljucenost. Poleg morebitnih sprememb v sami
vkljucenosti nas je zanimalo tudi, ali in kako so bile te spremembe povezane z delovnim

mestom:

- kako se je vkljucenost spreminjala glede na to, ali so se vklju€eni izobrazevali zaradi
potreb dela ali zaradi osebnih interesov;

- ali je izobraZevanje potekalo med delovnim ¢asom ali zunaj njega;

- ali je izobrazevanje podprl delodajalec ali kdo drugi;

- ali je morda na neudelezbo v izobrazevanju vplivala prevelika zaposlenost na

delovnem mestu ali drugi razlogi.

Vklju€enost oseb nad 15 let starosti v neformalno izobraZevanje je v obdobju 2007/2009
mocno zanihala. V zadnjem cetrtletju 2007 je bilo v neformalno izobrazevanje vkljuceno
nekaj nad 177.000 oseb, starih nad 15 let, v zadnjem cetrtletju 2008 jih je bilo nekaj nad
136.000, v zadnjem cetrtletju 2009 pa malo manj kakor 176.000. Na splo$ni ravni ti podatki
kazejo, da se je, gledano v celoti, Stevilo oseb, starih nad 15 let, vkljuc¢enih v neformalno
izobrazevanje, zmanjsalo predvsem v obdobju 2007/08 (indeks 76,9), v obdobju 2007/09 pa

minimalno (indeks 99,2). Ce je torej stevilo vkljuéenih v zadnjem &etrtletju 2008 glede na

20 . . . v . . . . . . v . A .
Nekateri podatki o neformalnem izobrazevanju so zaradi primerjave s formalnim izobrazevanjem vkljuceni v
poglavje 4.2.
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zadnje Cetrtletje 2007 precej padlo, se je v zadnjem Cetrtletju 2009 ponovno dvignilo skoraj na

raven ustreznega obdobja v letu 2007.

Preglednica 3: Stevilo oseb, starih nad 15 let, vkljucenih v neformalno izobrazevanje, zadnja
cetrtletja let 2007, 2008 in 2009 ter indeks 2007/2008 in 2007/2009

Indeks | Indeks
2007/4 |2008/4 |2009/4 2007/08 | 2007/09

Stevilo oseb nad 15 let, vkljuéenih v
neformalno izobrazevanje 177.240 |136.361 |175.882 77,9 99,2

Vir: SURS. Podatki so uteZeni.

Zelo podobno sliko pokaze primerjava deleza vkljuéenih glede na Stevilo prebivalstva, starega
nad 15 let: delez je padel z 10,2 % v zadnjem cetrtletju 2007 na 7,8 % v zadnjem cetrtletju
2008 in ponovno zrastel na 9,9 % v zadnjem cCetrtletju 2009, ko se je torej spet mocno

priblizal delezu v zadnjem cetrtletju 2007.

Slika 1: Delezi oseb, starih nad 15 let, udelezenih v neformalnem izobrazevanju, zadnje
cetrtletje let 2007, 2008 in 2009, v odstotkih

12
10
8
6
4
2
0
2007/4 2008/4 2009/4
Vir: SURS.

Znotraj podatkov o S$tevilu in delezu oseb, starih nad 15 let, vklju¢enih v neformalno
izobrazevanje, smo analizirali vse razpoloZljive podrobnejSe podatke o znacilnostih
vklju€enosti, ki jih je mogoce pridobiti iz ankete o delovni sili: Stevilo ur vkljucenosti, razloge
za izobraZevanje, Cas poteka izobrazevanja glede na delovni cCas, denarno podporo

izobraZevanju in razloge za neudelezbo v izobraZevanju.

4.1.1. Cas vKkljucenosti
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Podatki o Stevilu ur vklju€enosti v neformalno izobrazevanje so grupirani v skupine 0-9 ur,
10-19 ur, 20-29 ur, 30-39 ur, 40-49 ur, 50-59 ur ter nad 60 ur. Vse skupine v obdobju
2007/2008 belezijo padec udelezbe, v obdobju 2007/2009 pa ponoven dvig, nekatere skupine
celo nad raven 2007. Ce primerjamo indekse rasti med skupinami, je bila nihanju najbolj
izpostavljena skupina z daljSo udelezbo (50-59 ur izobrazevanja), hkrati pa najmanj naslednja
skupina po trajanju udelezbe (40—49 ur).

Preglednica 4: Stevilo oseb nad 15 let glede na Stevilo ur vkljucenosti v neformalno
izobrazevanje, zadnja cetrtletja let 2007, 2008 in 2009

Stevilo ur Indeks Indeks
izobraZevanja 2007/4 2008/4 2009/4 2007/08 2007/09
Skupaj 177.240 136.361 175.882 77 99

0-9 78.043 61.970 80.210 79 103
10-19 51.151 39.834 48.158 78 94
20-29 23.786 15.407 23.979 65 101
30-39* 10.000 7.000 7.000 70 70
40-49* 9.000 8.000 10.000 89 111
50-59* 2.000 1.000 2.000 50 100
60+* 4.000 3.000 5.000 75 125

Vir: SURS. Pri skupinah, oznacenih z zvezdico, gre za manj natancne ocene. Podatki so
uteZeni.

Toda Stevilo oseb, ki so se izobrazevale krajsi Cas, se je, gledano absolutno, zmanjSalo

bistveno bolj kakor Stevilo oseb, ki so se izobrazevale daljsi Cas.

Preglednica 5: Razlika med stevilom oseb nad 15 let, vkljucenih v neformalno izobrazevanje, v
zadnjem Cetrtletjiu 2007 in zadnjem Cetrtletjiu 2008, po skupinah glede na Stevilo ur udelezbe

Stevilo ur | Razlika v S$t. oseb
izobraZevanja 2007/08

Skupaj razlika 40.879

0-9 16.074

10-19 11.317

20-29 8.379

30-39* 3.000

40-49* 1.000

50-59* 1.000

60+* 1.000

Vir: SURS. Pri skupinah, oznacenih z zvezdico, gre za manj natan¢ne ocene. Podatki so
utezeni.
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Ker so skupine s krajSo udelezbo vecje, enaki delezi v teh skupinah pomenijo sorazmerno tudi
vecje Stevilo oseb. Kar 88 % razlike med udelezbo v zadnjem cetrtletju 2007 in zadnjem
cetrtletju 2008 tako odpade na skupine z udelezbo do 29 ur izobrazevanja, 67 % na skupini z
udelezbo do 19 ur in skoraj 40 % na skupino z udelezbo do 9 ur. Ta podatek kaze, da se je
neformalnemu izobrazevanju odpovedalo najvec prav tistih oseb, ki so mu Ze tako ali tako

posvecale najmanj ¢asa.

Preglednica 6: Delezi razlike med vkljucenostjo oseb nad 15 let v neformalno izobrazevanje v
zadnjem Cetrtletjiu 2007 in zadnjem Cetrtletjiu 2008 glede na stevilo ur udelezbe

Stevilo ur |Razlika v §t.|Delez  razlike
izobrazevanja | oseb 2007/2008 |2007/2008
Skupaj razlika 40.879 100 %

0-9 16.074 40 %

0-19 27.391 67 %

0-29 35.770 88 %

Vir: SURS. Podatki so utezeni.

4.1.2. Razlogi za vKkljucitev

Navedli smo Ze, da se je, gledano v celoti, vklju€enost oseb nad 15 let izrazito zmanjSala
konec leta 2008 glede na isto obdobje 2007, konec leta 2009 pa se je spet dvignila skoraj na
raven 2007. Odgovori na vprasanje o razlogih za vkljucitev v neformalno izobrazevanje
kazejo, da se deleza tistih, ki so se v izobraZevanje vklju€evali zaradi potreb dela, ter tistih, ki
so se vkljucevali zaradi osebnega razvoja oz. interesa, v obdobju 2007 do 2009 tako reko¢

nista spreminjala — spremembe ostajajo znotraj 1 %.
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Slika 2: Delezi oseb nad 15 let, vkljucenih v neformalno izobrazevanje, glede na razloge za
vkljucenost, zadnja cetrtletja let 2007, 2008, 2009, v odstotkih
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50% m Osebni razvoj, interes
40% m Potrebe dela
30%
20%
10%

0%

2007/4 2008/4 2009/4

Vir: SURS. Podatki so utezeni.

Vkljucenost tako prve kakor druge skupine se je v obdobju 2007/08 zmanjsala za priblizno 23
odstotnih tock, v obdobju 2008/09 pa se je spet povecala, tako da je vkljucenost zaradi potreb
dela skoraj dosegla raven leta 2007 (indeks 98,2), vkljucenost zaradi osebnega interesa pa joO

je malenkost presegla (indeks 100,6).

Slika 3: Stevilo oseb nad 15 let, vkljucenih v neformalno izobrazevanje, glede na razloge za
vkljucenost, zadnja cetrtletja let 2007, 2008, 2009
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Vir: SURS. Podatki so uteZeni.
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Ce torej domnevamo, da je dejstvo recesije vplivalo na splo§no zmanjianje udeleZbe v
neformalnem izobraZevanju oseb nad 15. letom starosti v zadnjem Cetrtletju 2008 v primerjavi
z letom poprej, pa podatki kazejo, da je enako vplivalo tako na vkljucitev tistih, ki se
vkljucujejo zaradi potreb dela, kakor tistih, ki se vkljuCujejo zaradi osebnega razvoja oz.

interesa.

4.1.3. Cas poteka izobraZevanja glede na delovni ¢as

Podatki o Casu, ko je potekalo izobrazevanje, najprej pokazejo, da 33 % oseb, ki so se
udelezile izobrazevanja, ni bilo zaposlenih. Njihovo Stevilo je v obdobju 2007/2008 padlo kar
za tretjino (indeks 66,9), konec leta 2009 pa je ze spet skoraj doseglo raven leta 2007 (indeks
99,7).

Slika 4: Stevilo oseb nad 15 let, vkljucenih v neformalno izobrazevanje, ki niso bile zaposlene,
zadnja cetrtletja let 2007, 2008 in 2009
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Vir: SURS. Podatki so utezeni.

Kategorija zaposlenih je raz¢lenjena na $tiri skupine glede na to, ali so se izobrazevali samo
med delovnim ¢asom, vefinoma med delovnim casom, samo zunaj delovnega Casa ali
vec¢inoma zunaj delovnega Casa. Med zaposlenimi sta bila deleza tistih, ki so se izobrazevali
med delovnim Casom, in tistih, ki so se izobrazevali zunaj njega, ves ¢as precej podobna (oba
okrog 50 %). Ce si pogledamo podrobnejse deleze, se je delez tistih, ki so se izobrazevali
samo med delovnim ¢asom, precej povecal (z 31 % v letu 2007 na 37 % v letu 2008 in 39 % v
letu 2009), delez tistih, ki so se izobraZzevali ve¢inoma med delovnim ¢asom, pa precej
zmanjSal (z 18 % v letu 2007 na 14 % v letu 2008 in 12 % v letu 2009). Pri tistih, ki so se
izobrazevali zunaj delovnega Casa, je priSlo do nihanja: pri tistih, ki so se izobrazevali samo

zunaj delovnega ¢asa, najprej navzgor in nato navzdol, tj. s 36 % v letu 2007 na 41 % v letu
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2008 in nazaj na 37 % v letu 2009; pri tistih, Ki so se izobraZzevali ve¢inoma zunaj delovnega

Casa, pa obratno, najprej navzdol in nato spet navzgor, tj. s 16 % v letu 2007 na 8 % v letu

2008 in na 12 % v letu 2009.

Absolutne $tevilke dajo nekoliko drugacno sliko. V obdobju 2007/2008 se je Stevilo tistih, ki
so se izobrazevali samo med delovnim Casom, neznatno dvignilo (indeks 100,8), stevilo vseh
drugih pa je upadlo (veCinoma med delovnim casom: indeks 62,5, samo zunaj delovnega Casa:
92,6, ve¢inoma zunaj delovnega Casa: 43,0). V obdobju 2007/2009 pa se je mocno dvignilo
Stevilo tistih, ki so se izobrazevali samo med delovnim ¢asom (indeks 127,3), rahlo se je
dvignilo Stevilo tistih, ki so se izobrazevali samo zunaj delovnega casa (indeks 102), Stevilo
tistih, ki so se izobrazevali veCinoma med delovnim Casom ali ve¢inoma zunaj delovnega
Casa, pa se je precej znizalo (indeks 64,3 0z. 76,9).

Preglednica 7: Indeksi rasti Stevila oseb, starih nad 15 let, ki so se vkljucile v neformalno
izobrazevanje, glede na cas poteka izobrazevanja, zadnje cetrtletje 2007/2008 in 2007/2009

IzobraZevanje je potekalo 2007/2008 | 2007/2009
Skupaj 76,9 99,2

Samo med delovnim ¢asom 100,8 127,3
Vecinoma med delovnim ¢asom 62,5 64,3
Skupaj med delovnim casom 86,6 103,9
Samo zunaj delovnega Casa 92,6 102,0
Vecinoma zunaj delovnega ¢asa 43,0 76,9
Skupaj zunaj delovnega Casa 77,6 94,4

Niso bili zaposleni 66,9 99,7

Vir: SURS. Podatki so uteZeni.

Pri tem zlasti izstopa povecanje Stevila tistih, ki so se izobrazevali samo v delovnem Casu, in
sicer za skoraj 10.000 vkljucenih v zadnjem cetrtletju 2009 glede na zadnje cetrtletje 2007,
medtem ko je bilo poveCanje v obdobju 2007/2008 minimalno, je v obdobju 2007/2009

zabeleZeno povecanje z indeksom 127,31.
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Slika 5: Stevilo oseb nad 15 let, ki so se izobrazevale samo med delovnim casom, zadnja
cetrtletja let 2007, 2008 in 2009
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Vir: SURS. Podatki so uteZeni.

Nasprotno se je Stevilo tistih, ki so se izobraZevali ve¢inoma med delovnim ¢asom, precej
zmanj$alo, in sicer Ze konec leta 2008 glede na isto obdobje leta 2007, v letu 2009 pa se je
ponovno dvignilo, a le minimalno (indeks 2007/2009: 64,3).

Slika 6: Stevilo oseb nad 15 let, ki so se neformalno izobrazevale vecinoma med delovnim
casom, zadnja cetrtletja let 2007, 2008 in 2009
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Vir: SURS. Podatki so uteZeni.

Iz podatkov o Stevilu tistih, ki so se izobrazevali med delovnim ¢asom, bi lahko sklepali, da
imamo pri tistih, ki so se izobrazevali samo med delovnim casom, opraviti z ucinki
interventnega zakona za ohranjanje delovnih mest, ki je bil sprejet v maju 2009, medtem ko ti
ucinki ocitno niso dosegli tistih, ki so se izobrazevali ve¢inoma med delovnim dasom.” Poleg
tega bi bilo razlog za rast Stevila tistih, ki so se izobraZevali samo med delovnim ¢asom,
mogoce iskati tudi v dogajanju, o katerem govori ve¢ intervjujev iz kvalitativnega dela nase

raziskave, namre¢ da delodajalci po izbruhu recesije izobraZevanj niso kr¢ili, pa¢ pa so se z

25 ax . .
Ve¢ o interventnem zakonu v nadaljevanju.
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eksternih izobrazevanj preusmerili na interna, kar med drugim lahko pomeni tudi, da so se

izobrazevanja iz prostega ¢asa premestila v okvir delovnega ¢asa.

Stevilo tistih, ki so se izobrazevali samo zunaj delovnega Gasa, se je spreminjalo precej manj.
Tako v obdobju 2007/2008 belezimo padec z indeksom 92,6, v obodbju 2007/2009 pa rahel
dvig (indeks 102,0). Podatek, ki kaze, da je recesija najmanj vplivala na udelezbo v tisti
skupini, ki se je izobraZevala samo zunaj delovnega Casa, je zelo zanimiv, vendar ga je brez
dodatnih analiz tezko interpretirati. Mozne so namre¢ razlicne domneve: da gre pri tej skupini
v vecji meri za osebe s solidnimi dohodki in varno zaposlitvijo, ki si brez tezav same
financirajo neformalno izobrazevanje; da se je vsaj del te skupine udelezeval brezplatnih?
izobrazevalnih aktivnosti; in prav tako, da gre za osebe na boljsih polozajih v okviru
zaposlitve, ki jim izobrazevanje zunaj delovnega c¢asa financira delodajalec. V vsakem
primeru gre za nezanemarljiv delez 4,5-5,5 % zaposlenega prebivalstva, kar je zelo podobno
delezu tistih, ki so se izobrazevali samo med delovnim casom. Delez tistih, ki so se
izobrazevali samo med delovnim cfasom, se je namre¢ v celotnem Stevilu zaposlenih v
obravnavanih cCetrtletjih gibal od 4,3 % v letu 2007 prek 4,2 % v letu 2008 do 5,6 % v letu
20009.

Slika 7: Stevilo oseb nad 15 let, ki so se neformalno izobrazevale samo zunaj delovnega casa,
zadnja cetrtletja let 2007, 2008 in 2009
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Vir: SURS. Podatki so utezeni.

22 Izraz brezplaéna izobraZevalna aktivnost oznaduje izobrazevalne aktivnosti, ki jih ne plagajo udelezenci in
udelezenke izobrazevanja ali njihovi delodajalci. Pomeni lahko izobrazevalne aktivnosti, ki jih nudijo razlicne
institucije ali organizacije in so (projektno) financirane iz drzavnega proracuna, lokalnih proracunov, evropskih
skladov, s podporo fundacij itd.
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Stevilo tistih, ki so se izobrazevali ve¢inoma zunaj delovnega ¢asa, se je spreminjalo bistveno
bolj. Konec leta 2008 je bilo za ve¢ kakor polovico nizje od konca leta 2007 (indeks 43,0),
konec leta 2009 pa Se vedno nizje za priblizno Cetrtino (indeks 76,9), kar je precej nasprotno
trendu v prejs$nji obravnavani skupini. Tudi tu so mozne razlicne domneve o razlogih: da gre
za osebe z nizjimi dohodki, ki so se zaradi pomanjkanja sredstev ali zaradi groznje, da bi
lahko prislo do takega pomanjkanja, odpovedale izobrazevanju; podatek pa je mozno povezati
tudi z izjavami v ve¢ intervjujih v kvalitativnem delu nase raziskave, da so se delodajalci z
zunanjih izobrazevanj in usposabljanj preusmerili na notranja, ki veCinoma potekajo v

delovnem casu.

Slika 8: Stevilo oseb nad 15 let, ki so se neformalno izobrazevale vecinoma zunaj delovnega
¢asa, zadnja Cetrtletja let 2007, 2008 in 2009
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Vir: SURS. Podatki so utezeni.

Ce zdruzimo skupini samo in ve¢inoma med delovnim ¢asom ter skupini samo in ve¢inoma
zunaj delovnega Casa, je, kot smo Ze nakazali, gledano v absolutnih Stevilkah v obeh skupinah
— izobraZevanje zgolj in ve€inoma v delovnem casu ter izobraZevanje zgolj in vecinoma zunaj
delovnega Casa — Stevilo vkljucenih v izobraZevanje v zadnjem Cetrtletju 2008 v primerjavi z
letom poprej precej upadlo, v zadnjem Cetrtletju 2009 pa se je spet dvignilo nekoliko nad ali
nekoliko pod raven leta 2007. Na skupini, ki sta se izobraZzevali samo ali ve¢inoma zunaj
delovnega Casa, je imelo obravnavano obdobje precej slabsi vpliv kakor na skupini, ki sta se
izobrazevali samo ali ve¢inoma med delovnim ¢asom. Ce gledamo posamezne skupine, sta
najbolj negativen trend v obdobju 2007/2009 doziveli skupini, ki sta se izobrazevali veCinoma
zunaj delovnega Casa in vecinoma med delovnim ¢asom, povsem pozitivnega pa skupina, ki

se je izobrazevala samo med delovnim ¢asom.
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Iz vseh prikazanih podatkov lahko zapiSemo na prvi pogled oc€iten sklep, da v obdobju
gospodarske recesije sama zaposlenost pozitivno vpliva na vkljuevanje v neformalno
izobrazevanje, saj je bil padec Stevila zaposlenih, ki so se izobrazevali, v obdobju 2007/2008
bistveno manjsi od padca Stevila tistih, ki niso bili zaposleni in so se izobrazevali (indeks 81,9
pri zaposlenih v primerjavi s 66,9 pri tistih, ki niso bili zaposleni). Domnevo podpira
ugotovitev, da se je z nastopom recesije konec leta 2008 udelezba tistih, ki so se izobrazevali
samo med delovnim c¢asom, nekoliko povecala, udelezba vseh drugih skupin pa se je
zmanjSala, in to v glavnem precej. Sklepamo lahko, da gre pri visokem povecanju udelezbe
tistih, ki so se izobrazevali samo v delovnem c¢asu, konec leta 2009 za ucinke drzavnih
intervencijskih ukrepov® in dogajanj znotraj podjetij, ki so se na razliéne nadine spopadala z
recesijo: z ze omenjeno preusmeritvijo na notranja izobraZzevanja, z dodatnim usposabljanjem
zaposlenih bodisi zaradi prestrukturiranj bodisi zaradi ponovnega zagona dejavnosti v ve¢jem

obsegu, o ¢emer pricajo izjave v intervjujih iz kvalitativnega dela raziskave.

4.1.4. Denarna podpora izobraZevanju

Pri virih denarne podpore za izobraZevanje (sami oz. druzina; delodajalec; brezplacno
izobrazevanje; drugo) podatki kazejo, da so se v preuc¢evanem obdobju njihovi delezi le malo
spreminjali. Delez tistih, ki so si izobrazevanje placali sami oz. jim ga je druzina, je v vseh
treh obdobjih skoraj popolnoma enak (vsakokrat med 35-36 %). Delez tistih, ki jim je
izobrazevanje placal delodajalec, se je v obdobju 2007/08 nekoliko dvignil (s 50 % na 52 %,
natan¢neje za 1,5 odstotne tocke), v obdobju 2007/09 pa je malce bolj upadel (s 50 % na 48
%, natan¢neje za 2,5 odstotne toc¢ke). Obratno se je zgodilo z delezem tistih, ki so se vkljuéili
v brezpla¢na izobrazevanja — najprej je nekoliko upadel (s 13 % v letu 2007 na 12 v letu
2008), nato pa se je nekoliko dvignil (na 14 % v letu 2009).

Slika pa se spremeni, ko si pogledamo posamezne vire podpore. V obdobju 2007/2008 so vsi
viri upadli, med njimi najbolj brezpladna izobrazevanja (indeks 71,2). Ce izvzamemo
odgovore pod »drugo«, je najmanj upadel delez tistih, ki so se izobrazevali s podporo
delodajalcev, vendar je indeks tega upada Se vedno kar 79,2. Poleg tega je v obdobju

2007/2009 indeks manjsi od 100 le pri podpori delodajalcev (94,3), kar pomeni, da se je v letu

2 7akon o delnem povracilu nadomestila plage je bil sprejet konec maja 2009 (Ur. 1. §t. 42/2009). Prve pogodbe
po tem zakonu med Zavodom RS za zaposlovanje in podjetji so zacele veljati 1. 7. 2009. V letu 2009 je Zavod
za zaposlovanje po tem zakonu vkljuéil v aktivnosti 458 delodajalcev in 16.277 oseb (Letno porocilo ZRSZ,
http://www.ess.gov.si/_files/886/letno_porocilo_zrsz_%202009.pdf). V celoti je zavod za zaposlovanje po tem
zakonu sklenil pogodbe z 946 delodajalci za vkljucitev 25.069 zaposlenih delavcev in delavk na zacasnem
¢akanju na delo

(http://www.ess.gov.si/_files/1888/Povracilo_nadomestila_place_Seznam_prejemnikov_23_12_ 2010.xIs).
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2009 delez tistih, ki so se izobrazevali s podporo delodajalcev, v primerjavi z letom 2008 sicer
spet povecal, vendar ni dosegel ravni iz leta 2007. Dosegel jo je vir »sami oz. druzina«, vir
brezplaénega izobraZevanja pa jo je celo precej presegel (indeks 119,6). Ce torej konec leta
2008 zaznamo precejSen padec vseh virov podpore v primerjavi s koncem leta 2007, pa konec
leta 2009 viri podpore dosegajo ali presegajo raven iz leta 2007, razen ko gre za podporo s

strani delodajalcev.

Preglednica 8: Indeksi rasti virov denarne podpore izobrazevanju, zadnja Cetrtletja 2007/2008
in 2007/2009

Denarna podpora izobrazevanju |2007/2008 | 2007/2009
Skupaj 76,94 99,23
Sami oz. druzina 76,33 100,49
Delodajalec 79,20 94,27
Ucna aktivnost je bila brezpla¢na 71,22 119,56
Drugo 80,00 100,00

Vir: SURS. Podatki so uteZeni.

V absolutnih Stevilkah dobijo te razlike Se nekoliko drugacne razseznosti. Tako je bilo v
zadnjem cCetrtletju 2008 med tistimi, ki jim je izobrazevanje podprl delodajalec, ¢ez 18.000
oseb manj kakor v zadnjem cetrtletju 2007, v zadnjem cetrtletju 2009 pa Se vedno ¢ez 5.000
oseb manj kakor v zadnjem Cetrtletju 2007. Tistih, ki so si izobrazevanje financirali sami, je
bilo v zadnjem cetrtletju 2009 le nekoliko ve¢ kakor v zadnjem cCetrtletju 2007, tistih, ki so se
udelezili brezplacnih izobraZevalnih aktivnosti, pa priblizno 4.000 vec. 1z tega bi lahko
sklepali, da so na ponovni dvig vkljuenosti v neformalno izobraZevanje leta 2009 v
primerjavi z letom 2008 vplivale predvsem lastna podpora vklju€enih ter podpore iz razlicnih
proracunskih in zunajproracunskih virov, ki so omogocile, da je bila udelezba odraslih v

neformalnem izobrazevanju brezpla¢na tako za vkljucene kakor za delodajalce.

Ce pa primerjamo podatke o pogostosti podpore delodajalca in podatke o tevilu zaposlenih
med vsemi, ki so se neformalno izobrazevali, ugotovimo, da se delez podpore delodajalcev za
izobrazevanje zaposlenih v obravnavanem obdobju ni moc¢no spremenil: v zadnjem cetrtletju
2007 je bil delez tistih, ki so dobili podporo delodajalca, med zaposlenimi, ki so se

neformalno izobrazevali, 74,7 %, v zadnjem cetrtletju 2008 je bilo taksnih 72,3 %, v zadnjem
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cetrtletju 2009 pa 71,1 %. Delez zaposlenih oseb, ki so se izobraZzevale s podporo

delodajalcev, je torej v celotnem obdobju upadel za 3,6 odstotnih tock.

4.1.5. Razlogiza neudelezbo v neformalnem izobraZevanju

Po anketi o delovni sili obsegajo razlogi za neudelezbo naslednje moznosti: pomanjkanje
Casa; prevelika zaposlenost na delovnem mestu; v kraju bivanja ni ponudbe, kraj s ponudbo je
predalec; druzinske obveznosti; predrago izobrazevanje oz. pomanjkanje denarja; zdravstveni
razlogi; ni interesa (tudi starost); in drugo. Predvsem nas je zanimalo, ali je na neudelezbo
vplival razlog prevelike zaposlenosti na delovnem mestu.

Med razlogi v vseh treh obravnavanih obdobjih dale¢ najbolj prevladuje »ni interesa (tudi
starost)«; zastopan je z delezem 44-51 %. Naslednji razlog je pomanjkanje ¢asa z delezem

20-25 %, vsi drugi razlogi pa so zastopani z manj kakor 9 %.

Slika 9: Razlogi za neudelezbo v neformalnem izobrazevanju, po delezih, zadnja cetrtletja let
2007, 2008 in 2009
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Razloga, ki sta tako po delezu med razlogi kakor po absolutnem Stevilu doZivela dvig v
obdobju 2007/2008 in v obdobju 2008/2009, sta prevelika zaposlenost na delovnem mestu in
druzinske obveznosti, s tem da sta se v obdobju 2007/2008 oba dvignila z indeksom nekaj vec¢
kakor 106, v obdobju 2007/2009 pa se je prevlika zaposlenost dvignila $e precej bolj. Delez
prevelike zaposlenosti je tako zrasel s 7,2 v letu 2007 prek 7,4 v letu 2008 na 8,5 v letu 2009.
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Slika 10: Gibanje deleza prevelike zaposlenosti na delovnem mestu med razlogi za neudelezbo
v neformalnem izobrazevanju, zadnja cetrtletja let 2007, 2008 in 2009
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Vir: SURS. Podatki so uteZeni.

Slika 11: Gibanje stevila oseb, ki so kot glavni razlog za neudelezbo v neformalnem
izobrazevanju navedle preveliko zaposlenost na delovnem mestu, zadnja cetrtletja let 2007,
2008 in 2009
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Vir: SURS. Podatki so utezeni.

4.2 VKljucenost aktivnega prebivalstva in zaposlenih v formalno
izobrazZevanje ter znacilnosti te vkljucenosti v obdobju recesije

Poleg Ze obravnavanih podatkov o vkljucenosti oseb nad 15 let starosti v neformalno
izobraZzevanje omogoca anketa o delovni sili tudi pridobitev podatkov o vkljucenosti

aktivnega prebivalstva in zaposlenih?* v formalno in neformalno izobraZevanje glede na ve¢

2 Aktivno prebivalstvo sestavljajo delovno aktivno prebivalstvo in brezposelne osebe, pri &emer sodijo v
delovno aktivno prebivalstvo osebe, ki so v zadnjem tednu pred anketiranjem opravile kakr$no koli delo za
placilo (denarno ali nedenarno), dobicek ali za druzinsko blaginjo. Med zaposlene osebe $tejejo po anketi o
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demografskih in zaposlitevnih znacilnosti. Za namen te naloge smo najprej proucili razlike v
vkljucenosti aktivnega prebivalstva v formalno izobrazevanje glede na spol, starost,
drzavljanstvo, Ze pridobljeno izobrazbo in zaposlitveni status ter razlike v vkljucenosti
zaposlenih glede na to, ali vodijo druge zaposlene ali ne, ali imajo zaposlitev za dolocen ali

nedolocen ¢as ter glede na izmensko delo.

Gledano v celoti podatki za zadnja Cetrtletja 2007, 2008 in 2009 kazejo, da je vkljuCenost
aktivnega prebivalstva v formalno izobrazevanje v obdobju 2007—2009 komaj zaznavno rasla;
znasala je 10,8 % v zadnjem cetrtletju 2007, 11,1 % v zadnjem cetrtletju 2008 in 11,3 % v
zadnjem cetrtletju 2009.

Preglednica 9: Stevilo aktivnega prebivalstva, vkljucenega v formalno izobrazevanje, zadnja
cetrtletja let 2007, 2008 in 2009 ter indeks 2007/2008 in 2007/2009

Indeks | Indeks
2007/4 |2008/4 |2009/4 2007/08 | 2007/09

Stevilo  aktivnega  prebivalstva,
vkljucenega v formalno izobrazevanje | 111.382 | 115.566 |118.493 103,8 |106,4

Vir: SURS. Podatki so uteZeni.

V vkljucenosti aktivnega prebivalstva v formalno izobraZevanje v obdobju 2007-2009 tako
rekoC ni razlik glede na spol; deleza vklju¢enih moskih in Zensk sta skoraj enaka, razen v
zadnjem cetrtletju 2008, ko se je delez vklju¢enih moskih zmanjsal, delez vkljucenih Zensk pa
povecal, v zadnjem cetrtletju 2009 pa sta se njihova deleza ponovno skoraj izenacila. Indeks

rasti vkljucenosti v obdobju 2007/2009 je pri moskih 106,3, pri Zenskah pa 106,5.

Vedje razlike med spoloma pokaze analiza podatkov znotraj posamezne populacije. Tako je
vkljuc¢enost med moskimi v obdobju 2007/2008 nekoliko padla (indeks 98,1) in se nato v letu
2009 dvignila nad raven leta 2007 (indeks 106,3), vklju¢enost med Zenskami pa se je v prvem
obdobju dvignila (indeks 109,5), v drugem pa nekoliko upadla, a ne pod raven leta 2007
(indeks 106,5).

delovni sili osebe, ki so zaposlene v podjetjih ali organizacijah, pri obrtnikih, kmetih, osebah v svobodnih
poklicih in osebe, ki delajo prek javnih del. Gl. http://www.stat.si/doc/metod_pojasnila/07-008-mp.htm.
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Slika 12: Delezi vkljucenosti aktivnega prebivalstva v formalno izobrazevanje glede na spol,
zadnja Cetrtletja let 2007, 2008 in 2009, v odstotkih
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Vir: SURS. Podatki so uteZeni.

Dostopni podatki 0 vkljucenosti aktivnega prebivalstva v formalno izobrazevanje glede na

starost niso celoviti in za obravnavano obdobje jih je mogoc€e primerjati samo za starostni

skupini od 15-24 let ter od 2549 let. V zadnjem cetrtletju 2007 je bila v prvi starostni

skupini vkljuéenost pricakovano bistveno veéja kakor v drugi (43 % v primerjavi z 9,3 % v

drugi skupini). V obdobju 2007/2008 se je vkljucenost prve skupine povecala, vkljuenost

druge skupine pa malenkost zmanjsala (indeks 99,2); v obdobju 2007/2009 pa je zrasla tako

vkljucenost prve kakor druge skupine (indeks 108,9 oz. 105,4).

Slika 13: Delezi vkljucenosti aktivnega prebivalstva v formalno izobrazevanje glede na
starost, zadnja cetrtletja let 2007, 2008 in 2009, v odstotkih
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Vir: SURS. Podatki so utezeni.

Podatki za starostni skupini od 50—64 let in nad 64 let so bodisi manj natan¢ne ocene ali celo

premalo natan¢ne, da bi bile sploh objavljene.
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Podobna je tezava pri podatkih o vkljuCenosti aktivnega prebivalstva v formalno
izobrazevanje glede na to, ali ima oseba slovensko ali kako drugo drzavljanstvo. Za osebe, ki
nimajo slovenskega drzavljanstva, so ocene premalo natancne, da bi jih Statisticni urad
objavil. Pri osebah, ki imajo slovensko drzavljanstvo, je bil v obdobju 2007/2008 indeks rasti
vkljucenosti 103,8, v obodbju 2007/2009 pa 106,5.

Dostopni pa so vsi podatki o vkljuCenosti aktivnega prebivalstva v formalno izobrazevanje
glede na dosezeno izobrazbo. Tako kakor skupni podatki tudi ti ne kazejo velikih razlik med
obravnavanimi Cetrtletji. Pri osnovni in srednji izobrazbi se razlike gibljejo znotraj 1 odstotka,

ey

cetrtletju 2008 in 9,9 % v zadnjem cCetrtletju 2009).

Slika 14: Delez vkljucenosti aktivnega prebivalstva v formalno izobrazevanje glede na
dosezeno izobrazbo, zadnja cCetrtletja let 2007, 2008 in 2009, v odstotkih
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Vir: SURS. Podatki so utezeni.

Razlike postanejo bistveno pomembnejse, ko si pogledamo zaposlitveni status vkljucenih v
formalno izobrazevanje. Vklju¢enost v formalno izobraZevanje je izredno nizka pri
samozaposlenih (3,8 % v zadnjem cetrtletju 2007, 1,9 % v zadnjem cetrtletju 2008 in 2,8 % v
zadnjem cetrtletju 2009). Najbolj stabilna je pri zaposlenih (11,1 % v zadnjem cCetrtletju 2007,
11,9 % v zadnjem cetrtletju 2008 in 11,7 % v zadnjem cetrtletju 2009), kjer se je v obdobju
2007/2008 nekoliko zviSala in v obdobju 2008/2009 le rahlo upadla. Dvig vkljucenosti v
obdobju 2007/2008 je viden le pri tej skupini, pri preostalih treh je prislo do padca, do
najvecjega v skupini samozaposlenih (indeks 50) in brezposelnih (indeks 75). 1z tega je
mogoce sklepati, da samo dejstvo zaposlenosti pozitivno vpliva na vklju¢enost v formalno

izobrazevanje tudi v obdobju recesije.
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Slika 15: Delez vkljucenosti aktivnega prebivalstva v formalno izobrazevanje glede na

zaposlitevni status, zadnja cetrtletja let 2007, 2008 in 2009, v odstotkih
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Prav tako obstaja razlika pri vkljucenosti zaposlenih v formalno izobraZevanje glede na to, ali

osebe vodijo druge zaposlene ali ne: delez vkljucenih oseb, ki vodijo, je manjsi kakor delez

vklju€enih oseb, ki ne vodijo, delez prvih se je v obdobju 2007/2008 tudi zmanjsal, delez

drugih pa povecal, v obdobju 2008/2009 pa ravno obratno. Medtem ko se je Stevilo
vklju€enih, ki vodijo zaposlene, v obdobju 2007/2008 znizalo in v obdobju 2007/2009

zvisalo, pa se je Stevilo vkljucenih, ki ne vodijo zaposlenih, zvisalo tako v obdobju 2007/2008

kakor v obdobju 2007/2009, ceprav je v zadnjem cCetrtletju 2009 glede na zadnje Cetrtletje
2008 upadlo.

Slika 16: Delez vkljucenosti zaposlenih v formalno izobrazevanje glede na to, ali vodijo
zaposlene ali ne, zadnja cetrtletia 2007, 2008 in 2009, v odstotkih
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Vir: SURS. Podatki so utezeni.
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Razlog za dvig vkljuCenosti celotne skupine zaposlenih v formalno izobrazevanje v obdobju

2007/2008 je torej dvig vkljuc€enosti zaposlenih, ki ne vodijo.

Med tistimi, ki so zaposleni za dolocen ¢as, je vkljuCenost v formalno izobrazevanje bistveno
vi§ja kakor med tistimi, ki so zaposleni za nedoloen Cas. VkljuCenost prvih se je tudi
povecala tako v obdobju 2007/2008 kakor v obdobju 2007/2009, vkljuc¢enost drugih pa je v

celotnem obdobju neznatno padala.

Slika 17: Delez vkljucenosti zaposlenih v formalno izobrazevanje glede na 10, ali so zaposleni
za dolocen ali nedolocen cas, zadnja cetrtletja let 2007, 2008 in 2009, v odstotkih
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Vir: SURS. Podatki so utezeni.

Spremembe v vkljucenosti zaposlenih so bile v obravnavanem obdobju odvisne tudi od tega,
ali osebe opravljajo izmensko delo obi¢ajno, v€asih ali nikoli. V prvi skupini (obicajno) je
bilo nihanje majhno (z 9,8 % v letu 2007 na 11 % v letu 2008 in nato 10,5 % v letu 2009), v
drugi (v€asih) precejsnje (z 12,9 % v letu 2007 na 16,9 % v letu 2008 in nato 13,7 % v letu
2009), v tretji (nikoli) pa spet majhno (z 11,5 v letu 2007 na 12,1 % v letu 2008 in 2009).
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Slika 18: Delez vkljucenosti zaposlenih v formalno izobrazevanje glede na 1o, ali opravljajo
izmensko delo obicajno, vcasih ali nikoli, zadnja cetrtletja let 2007, 2008 in 2009, v odstotkih
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Vir: SURS. Podatki so uteZeni.

Enako kakor v zvezi s formalnim izobraZevanjem nudi anketa o delovni sili tudi podatke o
vkljucenosti aktivnega prebivalstva in zaposlenih v neformalno izobrazevanje glede na vec
demografskih in zaposlitevnih znacilnosti. Za nalogo smo proudili razlike v vkljucenosti
aktivnega prebivalstva glede na iste znaCilnosti kakor pri vkljucenosti v formalno
izobrazevanje, tj. glede na spol, starost, drZavljanstvo, ze pridobljeno izobrazbo in
zaposlitveni status, ter razlike v vkljuCenosti zaposlenih glede na to, ali vodijo druge

zaposlene ali ne, ali imajo zaposlitev za dolocen ali nedolocen ¢as ter glede na izmensko delo.

Gledano v celoti podatki za zadnja Cetrtletja 2007, 2008 in 2009 kazejo, da sta Stevilo in delez
vkljucenosti aktivnega prebivalstva v neformalno izobrazevanje v obdobju 2007/2008 precej
upadla, v obdobju 2008/2009 pa sta se spet znatno dvignila, a ne do ravni leta 2007; delez
vklju€enosti je znasal 13,2 % v zadnjem cetrtletju 2007, 10,2 % v zadnjem cetrtletju 2008 in
12,6 v zadnjem cetrtletju 2009.

Preglednica 10: Stevilo aktivnega prebivalstva, vikljucenega v neformalno izobrazevanje,
zadnja cetrtletja let 2007, 2008 in 2009 ter indeks 2007/2008 in 2007/2009

Indeks | Indeks
2007/4 |2008/4 |2009/4 2007/08 | 2007/09

Stevilo aktivnega preb., vkljudenega v
neformalno izobrazevanje 135.926 |106.362 |131.733 78,3 96,9

Vir: SURS. Podatki so uteZeni.

60



Pri vkljuCenosti aktivnega prebivalstva v neformalno izobrazevanje je mogoce zaznati
precej$njo razliko glede na spol; vkljucenost zensk je namre¢ znatno visja (za 4,3-4,8
odstotne tocke), in to v vseh treh obravnavanih obdobjih. Ceprav je bilo $tevilo manj
vkljuc¢enih v obdobju 2007/2008 zelo podobno v obeh skupinah, pa je bil zaradi sicer manjse
vkljuc¢enosti moskih pri njih v obdobju 2007/2008 ta padec opazno vecji kakor pri zenskah
(indeks pri moskih 74,8, pri Zenskah 81,2). Padec vklju¢enosti v obdobju 2007/2009 je pri
obeh skupinah dokaj izenacen (indeks pri moskih 97,1, pri zenskah 96,7).

Preglednica 11: Stevilo aktivnega prebivalstva, vkljucenega v neformalno izobrazevanje,
glede na spol, zadnja cetrtletja let 2007, 2008 in 2009 ter indeks 2007/2008 in 2007/2009

Indeks | Indeks
2007/4 |2008/4 |2009/4 2007/08 | 2007/09
Moski 61.766 [46.169 |59.992 74,8 97,1
Zenske 74.160 [60.193 |71.741 81,2 96,7

Vir: SURS. Podatki so utezeni.

V zadnjem cetrtletju 2009 se je torej vkljucenost tako prvih kakor drugih ponovno dvignila v
bliZino ravni zadnjega Cetrtletja 2007, kar pomeni, da je padec v letu 2008 precej bolj prizadel

moske, da pa se je v naslednjem letu ta vpliv med obema skupinama skoraj izravnal.

Slika 19: Delezi vkljucenosti aktivnega prebivalstva v formalno izobrazevanje glede na spol,
zadnja Cetrtletja let 2007, 2008 in 2009, v odstotkih
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Vir: SURS. Podatki so uteZeni.

Dostopni podatki o vkljucenosti aktivnega prebivalstva v neformalno izobrazevanje glede na
Starost niso povsem celoviti in za obravnavano obdobje jih ni mogoce primerjati za starostno

skupino nad 65 let. MoZna pa je primerjava za starostne skupine od 15-24 let, od 25-49 let in
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od 50-64 let, ki so za namene naSe analize tudi najbolj zanimive. V obdobju 2007/2008 se je
Stevilo vkljuenih zmanjsalo v vseh treh starostih skupinah. Leta 2009 je bilo glede na leto
2007 stevilo vklju¢enih v skupinah od 15-24 let ter od 25-49 let Se vedno manjse, v skupini
od 50-64 let pa precej vecje.

Preglednica 12: Stevilo aktivnega prebivalstva, vikljucenega v neformalno izobrazevanje,
glede na starost, zadnja cetrtletja let 2007, 2008 in 2009 ter indeks 2007/2008 in 2007/2009

Indeks | Indeks
2007/4 |2008/4 |2009/4 2007/08 | 2007/09
15-24 let 11.574 7.000* |10.614 60,5 91,7
25-49 let 101.288 |78.655 |93.532 77,7 92,3
50-64 let 21.461 1]19.143 |26.597 89,2 123,9

Vir: SURS. *Zvezdica oznacuje, da gre za manj natan¢no oceno. Podatki so uteZeni.

V obdobju 2007/2008 se je v vseh treh skupinah zmanjsal tudi delez vkljucenosti. Leta 2009
je bil glede na leto 2007 deleZ vkljucenih v skupini od 15-24 let podoben kakor v letu 2007, v
skupini od 25-49 let e vedno man;jsi, v skupini od 50-64 let pa vecji.

Slika 20: Delez aktivnega prebivalstva, vkljucenega v neformalno izobrazevanje, glede na
starost, zadnja cetrtletja let 2007, 2008 in 2009 ter indeks 2007/2008 in 2007/2009
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Vir: SURS. Podatki so utezeni.

Tako kakor pri vkljucenosti aktivnega prebivalstva v formalno izobraZevanje glede na to, ali
ima oseba slovensko ali kako drugo drzavljanstvo, tudi pri vklju¢enosti aktivnega prebivalstva
v neformalno izobrazevanje razpolozljivi podatki niso celoviti. Za osebe, ki nimajo

slovenskega drzavljanstva, so ocene premalo natancne, da bi jih Statisticni urad objavil.
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Stevilo oseb, ki imajo slovensko drzavljanstvo, se je v obdobju 2007/2008 precej zmanjsalo
(indeks 77,9), v letu 2009 pa se je ponovno dvignilo, ¢eprav ne do ravni leta 2007 (indeks
96,9).

Podatki o vkljuCenosti aktivnega prebivalstva v neformalno izobrazevanje kazejo, da se
vkljucenost precej razlikuje glede na dosezeno izobrazbo. Tako je bila leta 2007 vkljucenost v
skupini s srednjo izobrazbo dvakrat tolik§na kakor v skupini z osnovno izobrazbo (10,3 % v
primerjavi s 4,9 %), v skupini z vi§jo izobrazbo in dalje pa kar petkrat toliksna (26,5 %). V
vseh treh skupinah je v obdobju 2007/2008 vkljucenost padla in v obdobju 2008/2009 spet
zrasla, vendar v nobeni skupini ni dosegla ravni leta 2007; Se najbolj se ji je priblizala

vkljucenost v skupini z osnovno izobrazbo, Kjer gre za minimalno razliko 0,1 %.

Slika 21: Delezi vkljucenosti aktivnega prebivalstva v neformalno izobrazevanje glede na
dosezeno izobrazbo, zadnja cCetrtletja let 2007, 2008 in 2009, v odstotkih
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Vir: SURS. Podatki so utezeni.

Toda &e pogledamo absolutne $tevilke, je slika nekoliko druga¢na. Stevilo vkljudenih je v
obdobju 2007/2008 najmoc¢neje padlo pri skupini z osnovno izobrazbo (indeks 62,5), nato v
skupini s srednjo izobrazbo (indeks 72,6) in najmanj v skupini z vi§jo izobrazbo (indeks 85,7).
V obdobju 2007/2009 je razlika med padcem Stevila vkljucenih v skupinah z osnovno in
srednjo izobrazbo manjsSa (indeksa 87,5 oz. 89,4), moc¢no pa odstopa skupina z vi§jo

izobrazbo, kjer imamo opraviti s povecanjem absolutnega Stevila vkljucenih (indeks 105.4).
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Preglednica 13: Stevilo aktivnega prebivalstva, vikljucenega v neformalno izobrazevanje,
glede na dosezeno izobrazbo, zadnja cetrtletja let 2007, 2008 in 2009 ter indeks 2007/2008 in
2007/2009

Indeks | Indeks
2007/4 |2008/4 |2009/4 2007/08 | 2007/09
Osnovna 8.000* |5.000* |7.000* 62,5 87,5
Srednja 65.862 |47.786 |58.893 72,6 89,4
Visja + 62.428 |53.505 |65.821 85,7 105,4

Vir: SURS. *Zvezdica oznacuje, da gre za manj natancno oceno. Podatki so utezeni.

Pri vkljuCenosti aktivnega prebivalstva v neformalno izobraZevanje glede na zaposlitveni
status razlike med skupinami niso tako izrazite kakor pri vklju¢enosti v formalno
izobrazevanje, Ceprav so Se vedno precejSnje. Toda ker so pri vecini skupin za celotno
obdobje na razpolago samo manj natancne ocene, smo analizirali le spremembe v vkljucenosti
skupine zaposlenih. Njihova vklju€enost je v obdobju 2007/2008 precej padla (z indeksom
80,9) in konec leta 2009 skoraj spet dosegla raven leta 2007 (indeks 98,4). Gledano relativno
je padec v obdobju 2007/2008 znasal 3 odstotne tocke, v obdobju 2007/2009 pa le $e pol

odstotne tocke.

Slika 22: Delez vkljucenosti zaposlenih v neformalno izobrazevanje, zadnja cetrtletja let 2007,
2008 in 2009, v odstotkih
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Vir: SURS. Podatki so uteZeni.

Pri vkljucenosti zaposlenih v neformalno izobrazevanje glede na to, ali osebe vodijo druge
zaposlene ali ne, je razlika ravno obratna kakor pri vkljucenosti v formalno izobraZevanje:

delez vkljucenih oseb, ki vodijo, je bistveno ve¢ji kakor delez vkljucenih oseb, ki ne vodijo.
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Delez obojih se je v obdobju 2007/2008 zmanjsal, v obdobju 2008/2009 pa povecal in se v
letu 2009 priblizal ravni iz leta 2007.

Slika 23: Delezi vkljucenih zaposlenih v neformalno izobrazevanje glede na to, ali vodijo
zaposlene ali ne, zadnja cetrtletja let 2007, 2008 in 2009, v odstotkih

25 21,1
20
15
10

19,9

Vodijo Ne vodijo

M 2007/4 m2008/4 m2009/4

Vir: SURS. Podatki so utezeni.

Medtem ko se je absolutno Stevilo vkljuCenih, ki vodijo zaposlene, v neformalno
izobrazevanje v obdobju 2007/2008 znizalo z indeksom 82,1 in v obdobju 2007/2009 zvisalo
z indeksom 102,3, se je Stevilo vklju€enih, ki ne vodijo zaposlenih, v obdobju 2007/2008
znizalo z indeksom 80,5 in v obodbju 2008/2009 z indeksom 91,1.

Razlike v delezih vklju€enosti v neformalno izobraZevanje med zaposlenimi za dolocen cas in
zaposlenimi za nedolocen ¢as so bistveno manjse kakor pri formalnem izobrazevanju. Razlika
se je povecala v zadnjem cetrtletju 2008 in je bila v zadnjem cCetrtletju 2009 Se vedno vecja

kakor v zadnjem cetrtletju 2007.

Slika 24: Delezi vkljucenosti zaposlenin v neformalno izobrazevanje glede na to, ali so
zaposleni za dolocen ali nedolocen cas, zadnja cetrtletja let 2007, 2008 in 2009, v odstotkih
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Vir: SURS.
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Se nekoliko bolj so te razlike o¢itne, ¢e pogledamo spremembe v absolutnih Stevilkah
vkljucenosti. Medtem ko se je Stevilo vkljucenih, ki so zaposleni za dolo¢en Cas, v obdobju
2007/2008 zmanjsalo kar z indeksom 63,9 in v obdobju 2007/2009 $e vedno z indeksom 78,8,
se je Stevilo vkljucenih, ki so zaposleni za nedolocen ¢as, v obdobju 2007/2008 zmanjsalo le z

indeksom 84,8 in leta 2009 skoraj doseglo raven leta 2007 (indeks 97,7).

Preglednica 14: Stevilo zaposlenih, vkljucenih v neformalno izobrazevanje, glede na to, ali so
zaposleni za dolocen ali nedolocen cas, zadnja Cetrtletja let 2007, 2008 in 2009 ter indeks
2007/2008 in 2007/2009

Indeks | Indeks

2007/4 |2008/4 |2009/4 2007/08 | 2007/09
Dolocgen ¢as 22.042 (14105 |17.376 63,9 78,8
Nedolocen ¢as [95.199 |80.766 |92.964 84,8 97,7

Vir: SURS. Podatki so utezeni.

Spremembe v vkljucenosti zaposlenih v neformalno izobrazevanje so bile v obravnavanem
obdobju odvisne tudi od tega, ali opravljajo izmensko delo obi¢ajno, v€asih ali nikoli. V prvi
skupini (obi¢ajno) je vkljucenost zdrsnila z 11,1 % v letu 2007 na 7,6 % v letu 2008 in se
dvignila na 8,8 % v letu 2009. V drugi skupini (v€asih) je vkljuéenost najprej $e bolj padla, in
sicer s 14,1 % v letu 2007 na 7,4 % v letu 2008, nato pa se je v letu 2009 dvignila na 13,5 %.
V tretji skupini (nikoli), Kjer je s 15,3 % v letu 2007 padla na 12,5 % v letu 2008, pa je v letu

2009 zrasla na 15,4 % in tako celo za malenkost presegla raven leta 2007.

Slika 25: Delezi vkljucenosti zaposlenih v neformalno izobrazevanje glede na to, ali
opravijajo izmensko delo obicajno, vcéasih ali nikoli, zadnja cetrtletja let 2007, 2008 in 20009,
v odstotkih
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Vir: SURS.
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4.3 VKljucenost odraslega, aktivnega in zaposlenega prebivalstva v
izobraZevanje in usposabljanje ter znacilnosti te vkljucenosti v obdobju
recesije: Sklep

Finan¢na kriza v drugi polovici leta 2007, ki se je razvila v gospodarsko krizo in prizadela
svetovno gospodarstvo, se v prvi fazi v Sloveniji Se ni odrazala. Medtem ko so ZDA in
nekatere ¢lanice Evropske unije v obdobju od sredine leta 2007 do sredine leta 2008 ze zasle
v recesijo, je Slovenija Se belezila visoko gospodarsko rast; ta se je sicer Ze upocasnjevala,
toda do padca je prislo Sele v zadnjem cCetrtletju 2008. Glede na te okoliSCine ter prikazane
podatke lahko sklepamo, da je nastop krize moc¢no vplival na padec vkljucenosti odraslih v
izobrazevanje v zadnjem Cetrtletju 2008. V tem Cetrtletju je bil prvic zabelezen padec
gospodarske aktivnosti, merjen z rastjo bruto domacega proizvoda,® prislo je do upocasnitve
rasti plac v zasebnem sektorju, do mo¢ne upocasnitve rasti zaposlenosti, do zviSevanja Stevila
brezposelnih itd.,® kar vse so dejavniki, ki so lahko negativno vplivali na vkljudenost v

neformalno izobraZzevanje.

Podatki ankete o delovni sili na celoletni ravni kazejo padanje vkljucenosti po letu 2006 in
najnizjo vkljucenost v letu 2008, tako pri celotnem odraslem prebivalstvu kakor pri aktivnem
in zaposlenem prebivalstvu. Podatki ankete o delovni sili kazejo Se bistveno vecji padec
vkljuCenosti za zadnje Cetrtletje 2008 glede na zadnje cetrtletje 2007 pri neformalnem
izobrazevanju oseb nad 15 let; pri aktivnem prebivalstvu kaZejo prav tako precejSen padec
Stevila vkljucenih v neformalno izobraZevanje, ob tem pa rahlo rast Stevila vkljucenih v
formalno izobrazevanje. V zadnjem cCetrtletju 2009 se je vkljucenost priblizala ravni zadnjega
cetrtletja 2007 pri neformalnem izobrazevanju oseb nad 15 let in aktivnega prebivalstva, pri

formalnem izobrazevanju pa je prislo celo do preseganja.

1z podatkov ankete o delovni sili Se izhaja, da je v obravnavanem obdobju spol bistveno bolj
vplival na vklju€enost aktivnega prebivalstva v neformalno izobrazevanje kakor v formalno,
natancneje, da je manjSa vklju€enost bistveno bolj prizadela moske kakor Zenske. V obdobju
2007/2008 so dozivele padec vkljuCenosti vse starostne skupine razen tiste od 15-24 let, ki je

precej zrasla. Tudi izobrazba je bistveno bolj vplivala na vkljuenost v neformalno kakor v

% Gl. SURS, »Bruto domagi proizvod, &etrtletni podatki«, http://www.stat.si/indikatorji.asp?id=12 (19. 10.
2010).
% Gl. Kajzer, A., »Odziv trga dela na recesijo v Sloveniji«, IB Revija, §t. 3-4/2009.
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formalno izobrazevanje, v obeh primerih pa je najvecje spremembe vkljucenosti dozivljala

skupina z vi§jo izobrazbo in dalje.

Pri zaposlenih se je v obdobju 2007-2009 vkljuc¢enost v formalno izobrazevanje le malo
spremenila, nekoliko bolj pa vkljucenost v neformalno izobrazevanje. Velike spremembe
vkljucenosti so dozivele skupine samozaposlenih, brezposelnih in pomagajoc¢ih druzinskih

¢lanov pri formalnem izobrazevanju, za neformalno pa so ocene manj natanc¢ne.

Delez zaposlenih, ki vodijo druge zaposlene in so vkljueni v formalno izobrazevanje, je
upadel in se nato spet dvignil, podobno je bilo gibanje vkljuCenosti v neformalno
izobrazevanje, ravno obraten pa je bil potek pri vkljuéenih zaposelnih, Ki ne vodijo, le da so
bile spremembe tu manjse. VkljuCenost v formalno izobrazevanje se je povecala pri tistih, ki
so zaposleni za dolo¢en ¢as, medtem ko je bila vkljucenost zaposelnih za nedolocen ¢as ves
Cas tako rekoC enaka; pri obeh skupinah pa je vklju¢enost v neformalno izobrazevanje v
prvem letu upadla in se v drugem spet dvignila. Na koncu smo ugotovili Se precejSnja nihanja

in razlike v vkljucenosti glede na izmensko delo.

Pri vkljucenosti oseb nad 15 let v neformalno izobrazevanje smo ugotovili, da je bil upad
vkljucenosti po skupinah tem vecji, v ¢im krajSe izobrazevanje so bili vkljuceni.
Porazdeljenost razlogov za vkljucenost med potrebe dela in osebne interese je bila v
obravnavanem obdobju enakomerna. Stevilo tistih, ki so se izobrazevali samo med delovnim
¢asom, je v obravnavanem obdobju raslo, Stevilo vseh drugih pa je v prvem letu upadlo in se v
drugem letu spet dvignilo, vendar praviloma ne nad raven leta 2007. Finan¢na podpora
delodajalcev se je v obravnavanem obdobju znizala, med razlogi za nevkljucenost pa se je

povecal delez prezaposelnosti na delovnem mestu.

Gledano v celoti vkljucenost aktivnega prebivalstva in zaposlenih v formalno izobrazevanje v
obravnavanem obdobju ni doZivela izrazitth sprememb, vkljuenost v neformalno
izobrazevanje v letu 2008 glede na leto 2007 pa se je nedvomno precej znizala in se v letu
2009 ponovno zvisala v blizino ravni leta 2007, v povezavi z razlicnimi dejavniki nekoliko
pod njo ali nad njo. Ponovni dvig vkljucenosti odraslih v neformalno izobrazevanje v zadnjem
cetrtletju 2009, ki je razviden iz prikazanih podatkov, bi tezko pripisali zafetkom
stabiliziranja gospodarskih razmer, ki so jih v tem obdobju napovedovali nekateri kazalniki. V

zadnjem cetrtletju 2009 je bila sicer prvi¢ spet zabeleZena rast, merjena v bruto domacem
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proizvodu, vendar je bila zelo nizka,®" poleg tega se je $tevilo brezposelnih v obdobju
2008/2009 ves ¢as zvisevalo,” izvoz se je v letu 2009 zmanjieval, upadala je tudi zasebna
potrosnja® itd. Bolj utemeljena je domneva, da gre vsaj enega od sklopov razlogov za
ponovni dvig vkljuCenosti v neformalno izobrazevanje v zadnjem cCetrtletju 2009 iskati v
ukrepih, ki so bili vpeljani z obema interventnima zakonoma za ohranjanje delovnih mest,
predvsem z drugim, tj. z Zakonom o delnem povracilu nadomestila pla¢, sprejetim maja 2009.
V skladu s tem zakonom je Zavod za zaposlovanje v letu 2009 sklenil pogodbe s 458

delodajalci ter prek tega zajel v aktivnosti ve¢ kakor 16.000 oseb.

Drugi sklop razlogov za dvig vklju¢enosti v neformalno izobrazevanje v zadnjem cetrtletju
2009 lahko i§¢emo v prilagajanju podjetij dejstvu recesije in iskanju izhoda iz nje. Ce so
podjetja hotela preziveti, so po morebitnem kréenju dejavnosti v prvi fazi po nastopu recesije
morala ubrati razli¢ne strategije, povezane s samo dejavnostjo, pa tudi z izobraZzevanjem in
usposabljanjem zaposlenih. Med prve gotovo sodijo preusmeritve na druge proizvode ali
storitve, prilagajanja storitev novim razmeram, tudi uvajanja novih izdelkov in storitev itd.,
kar vse je terjalo dodatno izobrazevanje in usposabljanje zaposlenih. Nekatere strategije v
zvezi z izobrazevanjem in usposabljanjem so omenjene v intervjujih iz kvalitativnega dela
nase raziskave; tako se je marsikatero podjetje z namenom zniZanja stroSkov preusmerilo z
eksternih izobrazevanj na interna. Nekatera podjetja pa so v letu 2009, kakor pravijo nekatere
izjave v intervjujih v kvalitativnem delu naSe raziskave, Ze doZivljala zacetek novega
poslovnega zagona in so ponovno zaposlovala, to pa je bil spet razlog za dodatno

izobrazevanje.

" G1. SURS, »Bruto doma¢i proizvod, &etrtletni podatki, http://www.stat.si/indikatorji.asp?id=12 (19. 10.
2010).

%8 G1. SURS, »Delovno aktivno prebivalstvo, registrirane brezposelne osebe in stopnje registrirane
brezposelnosti po statisticnih regijah prebivalisca, Slovenija, mesecno«,
http://www.stat.si/pxweb/Dialog/varval.asp?ma=0700950S&ti=Delovno+aktivho+prebivalstvo%2C+registrirane
+brezposelne+osebe+in+stopnje+reqgistrirane+brezposelnosti+po+statisti%E8nih+regijah+prebivali%9A%E8a%
2C+Slovenija%2C+mese%E8no&path=../Database/Dem_soc/07_trg_dela/05_akt preb po regis_virih/01 0700
9_aktivno_preb_mesecno/&lang=2 (17. 11. 2010).

% UMAR, Pomladanska napoved gospodarskih gibanj 2010,
http://www.umar.gov.si/fileadmin/user_upload/publikacije/analiza/spoml2010/PNGG_2010_01.pdf (17. 11.
2010).
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5 Analiza temeljnih usmeritev in pogledov na izobrazevanje v
podjetjih

5.1 Zasnovanost in izpeljava empiricnega dela

Kot je bilo predstavljeno v uvodu, je namen te naloge prikazati, kaksne so posledice
gospodarske recesije in krize za izobrazevanje, ter osvetliti, koliko lahko izobraZevanje in
usposabljanje pripomoreta k izhodu iz te situacije. Naloga je bila zasnovana na domnevi, da
gospodarska kriza in recesija sicer nista posledici pomanjkanja znanja in spretnosti, temve¢
sirSih globalnih dejavnikov, vendar je vloga izobrazevanja in usposabljanja ena kljuénih za
premostitev te situacije ter za preusmerjanje negativnih gospodarskih in druzbenih trendov.
Hkrati pa je izobraZevanje kljuéna sestavina skoraj vseh resitev, strategij in politik, s katerimi
bi izboljsali kakovost Zivljenja tistih, ki so bolj izpostavljeni posledicam krize in so socialno

izkljuceni.

Izhajajo¢ iz take zasnove smo poskusali v empiriénem delu, ob uporabi metode intervjuvanja
z analizo besedila, oblikovati sliko o pojavnosti in pogojenosti teh druzbenih pojavov ter

podrobneje odgovoriti na naslednja vprasanja:

¢ kako je gospodarska kriza vplivala na poslovanje podjetij ter kako so se ta spopadala z
negativnimi razmerami;

e kako ucinkoviti in uporabni so (bili) ukrepi drzave za delovanje podjetij v Casu
recesije in kaj bi lahko Se naredili za lazje premagovanje te situacije na lokalni,
nacionalni in mednarodni ravni;

e kaksen je bil status izobrazevanja v obdobju od 2008-2010 ter koliko so ga podjetja
lahko finan¢no podprla;

e Kkatere Kkategorije zaposlenih, poklicev, profilov in izobrazbene sestave so v
recesijskem obdobju najobcutljivejSe, koliko lahko nova znanja in spretnosti
pripomorejo k njihovemu manjSemu odpuscanju ter ali in koliko se je zato spremenila
politika zaposlovanja;

e kaksna je usklajenost med obstojecimi in potrebnimi znanji in spretnostmi v novi
situaciji ter katera so klju¢na znanja za normalizacijo delovanja podjetij;

e kaksni so finan¢ni nacrti in moznosti za izobraZevanje klju¢nih kadrov;
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e katere izobraZevalne ovire onemogocajo zaposlenim, da pridobivajo potrebna znanja
in spretnosti;
e Kkoliko podjetja upostevajo izobrazevalne potrebe ranljivih skupin in ali jim nudijo

dodatna izobraZevanja.

Za pojasnjevanje teh dilem o0z. vprasanj smo poskusali pridobiti mnenja strokovnjakov,
najpristojnejSih za oblikovanje izobrazevalnih politik v podjetjih (vodstva podjetij, vodje
kadrovskih sluzb, splosnega sektorja ali vodje izobrazevanja). Na§ namen pri tem ni bil

pridobiti podatke za deskriptivni prikaz stanja v Sloveniji,®

temveC¢ bolj poglobljena
interpretacija stanja, pojasnjevanje nekaterih dilem ter oblikovanje predlogov in razvojnih
smernic, ¢emur je posveCena obravnava v 4. poglavju. To prizadevanje ni enostavna naloga,
saj v prehodnem obdobju ni dokon¢no izoblikovanih staliS¢ in refleksije o posledicah recesije,
o njenih realnih razseznostih in drugih uc¢inkih. Kljub temu smo menili, da je izvedba te
analize smiselna, saj je eden od njenih ciljev oblikovanje predlogov in smernic za nadaljnji

razvoj.

5.2 Metodologija in znacilnosti vzorca

Temeljna enota proucevanja so bila podjetja kot bistveni informacijski vir o gibanjih v
izobrazevanju zaposlenih v ¢asu recesije. V sredi§¢u empiri¢nega proucevanja je bila metoda
intervjuvanja. Oblikovan je bil vprasalnik oziroma opomnik za pogovor, Ki je vseboval 10
vprasan] odprtega tipa. Od teh sta se dve vprasanji nanaSali na sploSne znacilnosti in
delovanje podjetij v obdobju od konca leta 2008 do junija 2010, druga pa na posebnosti
izobrazevanja v proucevanem obdobju pri razli€nih gospodarskih entitetah ter na znacilnosti
skupin, ki so se izobraZevale v tem €asu. Za racionalizacijo ¢asa so bili odgovori o dejavnosti,
velikosti, regionalni pripadnosti in lastninski sestavi podjetij vnaprej pridobljeni s spletnih

strani proucevanih podjetij.

Instrumentarij za pogovor je bil pripravljen do 30. maja 2010, intervjuvanje z izbranimi
osebami pa je potekalo od junija do septembra isto leto. Pred za¢etkom pogovora je bil poslan
dopis, s katerim smo izbrane respondente povabili k sodelovanju in jih na kratko informirali o
vsebini proucevanja, nato smo jih tudi telefonsko kontaktirali. Vsi izbrani respondenti so

sprejeli sodelovanje. Intervjuvanje je potekalo v delovnem casu v prostorih podjetij, razen

% Temu je namenjen prikaz statisti¢nih podatkov v 4. poglavju.
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enega pogovora, ki je potekal na AndragoSkem centru Slovenije. Dva respondenta sta na
vpraSanja odgovorila pisno. Vsem vprasanim je bila zagotovljena anonimnost pogovora.
Pogovori so bili posneti in transkribirani, pripravljeni zapis pa je bil podlaga za kvalitativno

analizo besedil.

Glavni kriteriji vzorCenja so bili sektor gospodarstva, tip lastnine in regionalna distribucija.
Pri izbiri smo si prizadevali vkljuciti podjetja, ki so bila v ¢asu recesije zelo, delno prizadeta

ali njenih posledic niso cCutila, nekatera so v tem ¢asu celo prosperirala.

Izbranih je bilo petnajst podjetij, od teh sedem iz proizvodnega in osem iz storitvenega
sektorja. VV vzorcu so prevladovala velika podjetja (trinajst), dve sta bili srednje veliki.
Dvanajst podjetij je bilo v zasebni lasti, tri pa javna.

Gledano regionalno je bilo najve¢ (Sest) subjektov iz osrednje slovenske regije, trije iz
podravske ter po eden iz savinjske, notranjsko-kraske, goriske, posavske, jugovzhodne
Slovenije in gorenjske regije. Vsa izbrana podjetja so imela organizirano izobrazevalno
dejavnost, ki se je izvajala bodisi v samih podjetjih ali zunaj njih. VV podjetjih je zaposlena

odgovorna oseba za izobrazevanje oziroma za razvoj kadrov.

Pri izbiri podjetij smo uporabili Ze vzpostavljene kontakte in sodelovanja, saj je bil na§ namen

pridobiti ¢im bolj kakovostne odgovore.

5.3 Poslovanje podjetij v casu gospodarske Krize in recesije

Svetovna gospodarska kriza je v Sloveniji povzrocila velike spremembe na podrocju
zaposlenosti in gibanja pla¢, povecalo se je Stevilo brezposelnih in tudi prejemnikov socialnih
transferjev. Z vidika vpliva tega pojava na delovanje podjetij in polozaja zaposlenih v
Sloveniji izpostavlja Kajzer (2009, str. 70) tri bistvene znacilnosti:

a) Zaradi slabsih pogojev poslovanja je ze leta 2008 prislo do umiritve rasti plac,
zmanjSal pa se je tudi obseg opravljenih nadur. Ta trend je najbolj prisel do izraza v
finan¢ni in zavarovalniski dejavnosti, nato pa v predelovalnih dejavnostih in v
gradbenistvu.

b) Zaradi uvedbe novega placnega sistema v javnem sektorju v letu 2008, kar je
omogocilo rast pla¢ na tem podrocju, se je povecalo pla¢no nesorazmerje med javnim
in zasebnim sektorjem. Zaradi povecCevanja placnega nesorazmerja so narasle tudi

napetosti med prvo in drugo sfero.
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C) ZmanjSan obseg dela in upad gospodarske aktivnosti sta povzroc¢ila odpuscanje
predvsem zaposlenih za dolo¢en ¢as. Do najvecjega zmanjSevanja delovno aktivnih je
prislo v zasebnem sektorju; najprej se je pokazalo v proizvodnji kovinskih izdelkov in
elektricnih naprav (SURS, preracuni UMAR, 2009).

Nasa analiza je pokazala, da so bili v takih okolis¢inah in pogojih delovanja kadrovske
spremembe in polozaj izobraZevanja in usposabljanja zaposlenih odvisni predvsem od stopnje
vpliva gospodarske krize na delovanje podjetij. Med proucevanimi petnajstimi podjetji je bilo
Sest takih, ki so bila v ¢asu od leta 2008-2010 zelo oskodovana, v petih podjetjih je bilo
ocenjeno, da sta jih kriza in recesija delno prizadeli, v Stirih podjetjih posledice krize in
recesije niso bile evidentne, nekatera podjetja so to stanje celo obravnavala kot priloznost za
uveljavitev in izziv za razvoj. Podjetja so se spopadala s posledicami skladno s svojim

izhodiS¢nim poloZajem.

V podjetjih iz prve skupine se je obseg dela zelo zmanjsal, v povprecju se je zmanjsalo Stevilo
zaposlenih, prihodki so se znizali ali ostali na isti ravni, reducirane pa so bile tudi stimulacije
in nagrade za povecan obseg dela, inovativnost in storilnost. V teh podjetjih se je povecala
tudi negotovost poslovanja, zaradi Cesar so podjetja sprejela vrsto ukrepov na razli¢nih
podrocjih. V podjetjih, kjer so bile posledice krize in recesije zelo evidentne, so bili sprejeti
ukrepi tudi na podrocju upravljanja s ¢loveskimi viri z namenom, da bi ¢im bolj uskladili
obseg zaposlovanja ter znanja in spretnosti z novimi potrebami v gospodarstvu in druzbi. V
podjetjih so si najprej prizadevali, da bi namesto zmanjSevanja obsega delovne sile sprejeli
manj drasti¢ne ukrepe, npr. delo s kraj§im delovnim ¢asom, pred¢asno upokojevanje oziroma
cakanje na upokojitev in omejevanje novih zaposlitev. V primeru zmanjSevanja Stevila
zaposlenih so brez dela najprej ostali zaposleni za dolo¢en ¢as. Kot najbolj ranljive skupine z
vidika ohranjevanja delovnih mest so bile omenjene skupine mlajSih delavcev in zaposlenih s

kraj$im delovnim ¢asom.

Tipi¢na izjava kadrovskega delavca v enem od podjetij v tej skupini je:

wFinancna kriza je zelo vplivala na delovanje nasega podjetja. Prodaja je upadla za 40 %. V
tistem obdobju smo se posluzili razlicnih ukrepov. Najprej smo skrajsali delovni cas, tako da
smo imeli 36-urni delavnik, v skladu s tem so $Sle tudi place navzdol za 10 %, nato so se

zmanjsale stimulacije, omejilo se je napredovanje na delovnem mestu, ko pa se je izkazalo, da
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ne bo Slo na bolje, smo naredili program preseznih delavcev in odpustili ... ljudi ... najprej
nismo podaljsevali pogodb za dolocen cas in nismo sodelovali z zaposlovalskimi agencijami
... Glede starostnih kategorij bi rekla, da je najvec mladih ostalo brez dela, ker ravno ti so
bili zaposleni za dolocen cas. Tudi najvec delavcev v proizvodnji je ostalo brez dela, kjer se je
najprej pokazalo pomanjkanje dela ... po drugi strani pa te ljudi, ce jih kasneje potrebujes,

tudi najprej dobis.«

V podjetjih, kjer je bilo ocenjeno, da je recesija le delno ali posredno vplivala na poslovanje,
sta obseg dela in kadrovska sestava praviloma ostala nespremenjena, pogosto pa so se
spremenili cilji, naloge in okolisCine, zaradi Cesar so se pojavile potrebe po pridobivanju
novih znanj in spretnosti za opravljanje dela v novih okolis¢inah ter po vecji intenzivnosti
dela. V tej skupini so tudi podjetja, ki so obdrzala zaposlene delavce za nedoloCen Ccas,
zmanj$ala pa so deleZ zaposlenih za doloc¢en ¢as ter sodelovanje z zunanjimi sodelavci. Tudi v
teh podjetjih so v Casu krize vodili recesivno kadrovsko politiko, niso ali so le izjemoma
zaposlovali nove delavce, pri opravljanju novih nalog pa so se odlocali za reorganizacijo in

prerazporeditev zaposlenih.

»Nas promet ne pada tako kot pri nekaterih drugih panogah (npr. gradbenistvo, tekstil,

tehnika ali avtomobilska industrija), kar pa ne pomeni, da nismo sprejeli kriznih ukrepov.«

V nekaterih podjetjih, ki so v Casu krize ohranila obseg poslovanja, so se za ucinkovite
izkazale okrepitev marketinske dejavnosti, boljsa promocija lastnih izdelkov in povecana
intenzivnost dela. Znacilno je, da je tudi v teh podjetjih vodstvo poskusalo reSiti trenutni

polozaj in je manj nacrtovalo vlaganja za prihodnje razvojno obdobje.

V tretjo skupino sodijo podjetja, Ki so recesijo obravnavala kot izziv.

»... v casu krize smo se obrnili vase. Krizo smo obravnavali kot poslovno priloznost, da
pocistimo, da se reorganiziramo in da doseZemo neke spremembe v notranjem okolju
institucije ... Seveda se kriza kaze v delovanju podjetja, v obsegu poslov, vrsti posla, v novih
znanjih, ki jih potrebujejo zaposleni. Toda zaradi tega smo Sli v razvoj in smo morali celo

povecati Stevilo zaposlenih.«
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Seveda je mnogokrat razlog, da so nekatera podjetja v tem Casu prosperirala, objektivno bolj
naklonjeno okolje oziroma to, da niso pripadala t. i. tvegani skupini panog in dejavnosti. A
poleg tega so imela ucinkovito poslovno politiko, ki je predvidela oziroma vkljucila
mehanizme, s katerimi so kasneje ublazili negativne posledice gospodarske krize. Znacilno za
ta podjetja je, da so imela dolgoro¢no precej razvojno usmerjeno organizacijsko kulturo, kjer
je vodstvo podpiralo inovativnost, predvsem pa dobro izdelano strategijo izobrazevanja in
usposabljanja zaposlenih. Vodstvo se je zavedalo, da je v kriznih casih Se toliko bolj
pomembno, da je kakovost ljudi kljuénega pomena, in je bilo tudi pripravljeno vlagati za ta

namen.

Nasa analiza je pokazala, da so spremembe, ki jih je povzro€ila gospodarska kriza, mnogo
bolj opazne v zasebnem sektorju kakor v javnem. Zasebna podjetja so se na izrazito
poslabsanje gospodarskih razmer odzvala predvsem z zmanj$evanjem Stevila zaposlenih ter
znizevanjem prihodkov in ugodnosti (stimulacij) za intenzivnejSe delo. Izjema so bila ze

omenjena podjetja, ki so v recesijskem obdobju dozivela vzpon.

Javna podjetja, ki so bila predmet nasega proucevanja, Stevila zaposlenih niso zmanjsala, v

redkih primerih so ga celo povecala.

»Neke potrebe po odpuscanju ni, prav nasprotno. Mi smo imeli lansko leto za 10 % vec
delavcev, kar je bilo za nas velik izziv. Zato bodo organizirani programi usposabljanja, da bi
lahko novi sodelavci zaceli delati specialisticne naloge na svojem delovnem mestu. Sicer pa
so place ostale nespremenjene, ne mores pa se pogajati o nekih povisicah. Relativno hitro so

nam dali vedeti 'bodite srecni, da je tako' «

Le v enem javnem podjetju je v tem Casu prislo do vecje reorganizacije, prestrukturiranja in
redefiniranja nalog zaposlenih. V tem primeru je $lo za specifi¢no delovno okolje, za katero je
znacilna ve¢ kot petnajst let trajajoca recesija, pri cemer se je Stevilo zaposlenih zmanjSalo z
18.000 na 7.000. Kljub temu negativnemu trendu so v podjetju, ki je sicer precej socialno
usmerjeno, Stevilo zaposlenih zmanjSevali postopoma, praviloma s procesom rednega

upokojevanja.
Kljub manj$emu variiranju delovnih mest, manj$im spremembam Vv naravi in obsegu dela,

placilni politiki in zaposlovanju smo v javnem sektorju zaznali dokaj negativno ozracje, manj

ugodne delovne razmere ter pogosto visoko apaticnost in nezainteresiranost za delo. Ta
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ugotovitev pa ne velja za javna podjetja, v katerih so izobrazbena sestava in zahteve po

ustreznih kvalifikacijah zaposlenih precej visoki.

Ne glede na prejsnjo ugotovitev so v proucevanih podjetjih v ¢asu intervjuvanja (junija, julija
in avgusta 2010) v povpre¢ju ocenjevali, da je delovno ozracje boljse kakor leto poprej.

Izboljsala so se tudi pricakovanja za naslednje razvojno obdobje.

Ta trend je skladen z okrevanjem svetovnega gospodarstva, o ¢emer pricajo rezultati raziskav
(Ifa Hans-Werner Sinn, 2010). Kazalnik gospodarskega razpolozenja (ESI) se je leta 2009
zvisal. Ravno tako se je v istem obdobju popravil kazalnik poslovnega ozracja (BCI).

5.4 Sistemski okvir in ukrepi drzave za delovanje podjetij v casu recesije

Zaradi uc¢inkov globalne krize je junija 2009 Mednarodna organizacija dela (ILO) sprejela t. i.
zgodovinski globalni dogovor o delovnih mestih z namenom, da usmerja nacionalne in
mednarodne politike ter tako pripomore k okrevanju gospodarstva, generiranju delovnih mest,
ustvarjanju novih delovnih mest in zagotavljanju ve¢je varnosti zaposlenih in njihovih druzin

(ILO, 2009).

V vsebinskem sklopu, ki obravnava klju¢ne mednarodne dokumente in prizadevanja (2.
poglavje), so prikazane temeljne smernice izobrazevanja v ¢asu gospodarske krize in recesije
(npr. Nacrt gospodarskega okrevanja za spopad s financno krizo, 2008, Resolucija
Evropskega parlamenta z dne 11. marca 2009 o evropskem nacrtu za oZivitev gospodarstva
za naslednjo dekado, 2009). Na podlagi teh izhodis¢ je tudi v Sloveniji nastala vrsta
dokumentov in gradiv, ki temeljijo na Slovenski izhodni strategiji za obdobje 2010-2013, ki
poskusa kratkoro¢ne ukrepe uskladiti z dolgoro¢nimi nacrti in prizadevanji v drzavi. Temu naj
bi se prilagodila tudi regionalna in mikro raven. Ob tem se zastavlja vpraSanje, kako
ucinkoviti so ukrepi drzave za delovanje podjetij in kaj bi lahko naredili za lazje

premagovanje situacije.

Od podijetij, ki so bila vklju¢ena v vzorec, so intervjuvani v $tirih podjetjih odgovorili, da so
bili ukrepi drzave zelo uporabni 0z. Koristni, tudi z vidika novih priloznosti za pridobivanje

znanj in spretnosti za vecjo fleksibilnost podjetij. Podjetja, v katerih smo dobili tak odgovor,

76



je gospodarska kriza zelo prizadela in so se spopadala s tezavami, povezanimi z odpusc¢anjem
delavcev, upadom proizvodnje ali storitvenih aktivnosti, nekatera od njih so bila celo na robu
prezivetja. V omenjenih podjetjih so se zdeli zelo uporabni kratkoroc¢ni ukrepi, doloceni z
Zakonom o delnem povracilu nadomestila place (2009) in Zakonom o delnem

subvencioniranju polnega delovnega ¢asa.

»V podjetju smo z veseljem podprli Zakon o delnem subvencioniranju polnega delovnega c¢asa

. Ta je omogocil prejemanje subvencij, ki so bile kot bruto znesek prenesene v place
zaposlenih. ... Drugi ukrep pa je omogocil, da v casu, ko so zaposleni na zacasnem cakanju
na delo, prejemajo nadomestilo place v visini 85 % osnovnega povprecja zadnjih treh plac, ki
so jih zaposleni prejemali pred uvedbo 36-urnega delovnika ...

Delavci na ¢akanju doma se lahko med tem casom izobrazujejo, drzava pa je dala za vsakega
do 500 evrov. Slo je za usposobitev delavcev za opravijanje vec razlicnih nalog ali
usposobitev delavcev za drugo delo. Usposabljanje je lahko potekalo bodisi na delovnem

mestu ali v obliki seminarjev, tecajev. V nasem podjetju smo izkoristili vse te moznosti.«

Zelo spodbudno je, da so nekatera podjetja, ki so bila v letih 2009-2010 na robu preZivetja, v

¢asu izvedbe intervjuvanja ze zaznavala prve signale pozitivnega poslovanja.

»wV februarju smo zaceli ponovno zaposlovati. Najprej smo zaceli klicati tiste ljudi, ki so bili
presezni delavci, nato pa smo iskali tudi s pomocjo Zavoda za zaposlovanje in oglasevali.
Zaposlovali bomo tudi v drugi polovici avgusta, priblizno 30 ljudi. Recesije ne cutimo vec,

razen, kar se za nazaj pokriva izguba.«

Nasploh je bilo stalis¢e intervjuvanih v omenjenih Stirih podjetjih do kratkoro¢nih ukrepov
drzave izredno pohvalno, saj so menili, da so precej pripomogli k izboljSanju polozaja v
podjetjih, ki so bila na robu prezivetja. Pri tem so nekateri intervjuvani predlagali spremembo
podzakonskih aktov, tako da drzava ponujenih subvencij ne bi obremenila z davki in
prispevki, temve¢ bi jih obravnavala kot solidarnostno pomo¢, ki je teh obremenitev

oproscena.

V podjetjih, ki so bila v Casu krize delno oSkodovana, so se nekoliko znizala sredstva za

izobrazevanje, praviloma se je izrazito zmanjsal obseg eksternega izobrazevanja ter ohranil ali
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povecal obseg internega. Vec so se izkoris¢ale tudi ugodnosti in pobude, bodisi na drzavni ali
mednarodni ravni, ki so obstajale ze prej. Med pogosteje omenjenimi SO razpisi agencije
JAPTIP! za usposabljanje zaposlenih ter pobude in moznosti, ki jih nudi Zavod za

zaposlovanije, npr. Absolvent aktiviraj in zaposli se,** Znanje uresniGuje sanje itd.

Med nekaterimi podjetji je bila zelo pozitivno ocenjena posredna pomo¢ drzave kot podpora
inovativnosti in razvoju. Ta ukrep ni znacilen le za obdobje gospodarske krize, dejstvo pa je,

da je mnogim podjetjem ravno v obdobju stagnacije omogocil precejSen napredek.

»wDrzava e vsakic (to se je zgodilo sedaj drugic), ko ima podjetje nov projekt, npr. uvajanje
novega modela, pomagala oziroma je vloZila ... evrov za to, da bi sploh 5li v nov projekt.
Pravzaprav se je vodstvo podjetja z drzavo dogovorilo pred zacetkom projekta. Nismo torej
rabili sredstev, ki jih je drzava namenila podjetjem za izhod iz recesije in ohranjanje delovnih

mest, a smo od drzave kljub temu dobili velik viozek za pomo¢ pri razvoju novega proizvoda. «

Intervjuvanec je tudi ocenil, da je finanéna pomo¢ obojestranska — podjetja potrebujejo
zagonska sredstva za razvoj, drzava pa si pridobi vloZena sredstva preko davkov in dodane
vrednosti, Ki jo ustvarijo zaposleni v podjetju. Dejstvo je tudi, da tovrstna vlaganja ustvarjajo

nova delovna mesta in s tem zmanjsujejo brezposelnost v regiji.

Veéina proucevanih podjetij ukrepov drzave v Casu recesije ni uporabila, ¢eprav bi jim ti

koristili. Navajamo temeljne razloge, ki so bili omenjeni v pogovorih:

e Eden od glavnih ocitkov je bil, da so bili nekateri ukrepi oblikovani le za omejeno

skupino podjetij in da podjetja, ki ne sodijo v to kategorijo, niso upravi¢ena do

%! Gre za razpise Javne agencije R Slovenije za podjetniitvo in tuje investicije, ki je kljuéna razvojno
implementacijska agencija za izvajanje razvojne politike na podrocju razvoja podjetnistva in konkurencnosti v
Sloveniji, ter za izvajanje programov s podroc¢ja spodbujanja tujih neposrednih investicij. JAPTI ima kot
izvajalska institucija Ministrstva za gospodarstvo pri gospodarsko razvojno logisti¢nih sredis¢ih vlogo agenta.
To pomeni, da sodeluje pri pripravah in izvedbi javnih razpisov in naro¢il, povezanih z izgradnjo gospodarskih
sredis¢ (http://www.japti.si).

% Javni razpis »Usposabljanje $tudentov na delovnem mestu in subvencija za zaposlitev diplomantov —
Absolvent, aktiviraj in zaposli se« je nastal v okviru drugega sveznja protikriznih ukrepov. Namen razpisa je
aktiviranje Studentov v ¢asu absolventskega staza, tako da se jim omogoci vkljucitev v usposabljanje na
delovnem mestu in s tem pridobitev znanj in ve§¢in za lazjo vkljucitev v delo, ter spodbujanje zaposlovanja
diplomantov s pomocjo subvencije za zaposlitev. Program naj bi med drugim prepreceval prehod mladih v
odprto brezposelnost in prispeval k u¢inkovitejSemu vkljucevanju diplomantov na trg dela, omogocil pa naj bi
tudi povezovanje gospodarstva in izobrazevalne sfere, ustvarjanje in krepitev socialne mreze za diplomante ter
tako posredno vplival na krajsi ¢as Studija in hitrej$o vkljucitev mladih na trg dela (http://www.ess.gov.si/files
[685/Absolvent_Javni_razpis.pdf).

78


http://www.japti.si/
http://www.ess.gov.si/files%20/685/Absolvent_Javni_razpis.pdf
http://www.ess.gov.si/files%20/685/Absolvent_Javni_razpis.pdf

pridobivanja pomoci. Tako so na primer nekatere spodbude (razpis JAPTI za
usposabljanje zaposlenih) namenjene le malim in srednje velikim podjetjem.
Logicno je sicer, da so spodbude tudi v tem Casu namenjene gospodarskim
sistemom v skladu z oblikovanimi kriteriji, problem pa nastane, ko podjetja le iz
formalnih razlogov ne izpolnjujejo kriterijev. Dva intervjuvanca sta namrec
pojasnila, da podjetji, v katerih sta zaposlena, delujeta povsem samostojno in da
opravljata sprecificne dejavnosti, a sta v lasti vecjega gospodarskega sistema in
zato kljub koristi, ki bi jo imeli, nista bili upravié¢eni do teh sredstev.

Nekateri kadrovski delavci so bili mnenja, da je postopek za pridobivanje sredstev
izredno zapleten in da je Cas, vlozen v pripravo na razpise, nesorazmeren z
morebitno Kkoristjo za podjetje. Na zapletenost postopkov za pridobivanje pomoci
(sredstev) se je sicer opozarjalo tudi Ze pred recesijo. V $tudiji Udelezba
zaposlenih iz malih in srednje velikih podjetij v formalnem izobrazevanju (projekt
Prispevek izobrazevalnega sistema na poti v evropsko druzbo vsezivljenjskega
ucenja, 2005-2010) je bilo ugotovljeno, da so birokratski postopki kljuéna ovira za
pridobivanje nekaterih sredstev. Ta problem je Se posebno ociten v mikro
podjetjih, ki se zaradi pomanjkanja kadrovskih delavcev na razpise sploh ne
prijavljajo.

Kljub zelo pozitivnim uéinkom nekaterih razpisov smo prepoznali tudi nekaj
kriti¢nih stali$¢. Tipi¢en primer je program Znanje uresniCuje sanje, Ki je namenjen
le fizicnim osebam in Se zato podjetja ne morejo prijavljati. Temu sledi Se
pripomba, da se izpla¢ilo, namenjeno izobrazevalnim dejavnostim, povrne
posameznikom Sele po obdobju treh, Stirih ali Sestth mesecev. Ta zamik pri
izplacilu je pomembna ovira predvsem za zaposlene iz najnizjega dohodkovnega

razreda, ki pa jim je razpis predvsem namenjen.

»Predstavljajte si, da nekdo, ki ima minimalen dohodek, placa tecaj v vrednosti
600 evrov in nato caka pol leta na izplacilo. To je nemogoce. Trenutno si
prizadevamo prebroditi to oviro tako, da smo zaposlene povabili k sodelovanju, v
vmesnem casu pa krili stroske izobrazevanja. Ta postopek bi bil povsem

nepotreben, ce bi bil razpis namenjen poleg fizicnim osebam tudi pravnim.«

Med ocitki ukrepom je tudi to, da se v razpisih Zavoda za zaposlovanje med
razpisnimi pogoji za pridobivanje izobrazevalne podpore omejuje dosezena stopnja
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izobrazbe na najve¢ peto raven. Deficitarni poklici, ki pogosto terjajo veliko
dodatnega izobrazevanja in usposabljanja, so lahko aktualni za posameznike z vec
kakor peto stopnjo izobrazbe. Ustrezno temu se predlaga, da se pri sofinanciranju
izobrazevalne dejavnosti kriterij deficitarnost poklica upoSteva neodvisno od
doseZene izobrazbene stopnje.

Pomembna ovira je tudi slaba informiranost vodilnega kadra o priloznostih in

pomoci drzave na podrocju izobrazevanja.

»Potrebno je spodbuditi vecdji interes kadrovskih delavcev, ker se mi zdi, da bi
ukrepi drzave znali biti zelo zanimivi. Letos decembra imamo posvet kadrovskih
delavcev na podrocju ... NaSe podjetje je kot eno pomembnejsih vsebin predlagalo
informiranje strokovnih delavcev o ukrepih, ki jih ponuja drzava pri izhodu iz
recesije. To so ukrepi na podrocju kadrovskih Stipendij, izobrazevanja,
usposabljanja, mentorstva itd. BoljSa informiranost kadrovskih delavcev bi
omogocila boljsi izkoristek priloZnosti drzave. V bancnistvu opazZamo, da znanje
mladih, predvsem pa tistih brez delovnik izkusenj ni zadosti uporabno na nasem
podrocju. V bancnistvu zaposlujemo predvsem druzboslovne kadre in pri tem
imamo priloznost, da izbiramo med mladimi na trgu dela, ki pa nimajo zadosti

strokovnega, specificnega in aplikativnega znanja. «

Kljub navedenim slabostim so v podjetjih ocenili, da je bila pomo¢ drzave zelo koristna za

premostitev nove situacije.

5.5 Status izobraZevanja in usposabljanja zaposlenih v ¢asu recesije

Splosno prepricanje je, da je med prvimi ukrepi vodstva za zniZevanje stroSkov podjetij

znizevanje sredstev, namenjenih izobrazevanju in usposabljanju zaposlenih. O tem govorijo

tudi statistiéni podatki, ki so pokazali, da so se vlaganja v izobraZevanje in usposabljanje na

zacetku recesijskega obdobja precej znizala v primerjavi z letom poprej. A pogovori s

strokovnjaki tega niso potrdili oziroma kaZejo, da ugotovitev velja za krajSe zacetno obdobje.

Med izbranimi podjetji smo sicer identificirali tudi taka, kjer je prevladovalo stalisce, da je

bilo prezivetje v letih 2008 in 2009 vprasljivo in da preprosto ni bilo virov za usposabljanje in
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izobrazevanje. V enem od podjetij ni bilo razpisanih Stipendij, zaposleni so lahko manj

obiskovali seminarje, delavnice, tecaje.

V drugem podjetju smo zaznali tudi problem, da organizacijsko ozracje, splosno razpoloZenje,
apaticnost in negotovost, znacilni za novo situacijo, niso naklonjeni izobraZevalnim procesom
in dejavnosti. Nizko motiviranost in celo odklanjanje izobrazevanja pa smo zaznali v
manjSem Stevilu podjetij v javni lasti, kjer je varnost delovnih mest relativno visoka. Mozna
interpretacija tega stanja je tudi, da so bile zaradi manjSe razvojne usmerjenosti in manj

zahtevnih delovnih nalog izobrazevalne potrebe zaposlenih nizje.

V podjetjih, kjer je varnost delovnih mest nizja in kjer je bila fluktuacija delovne sile v
obdobju od 2008-2010 izrazitej$a, je tudi pomen pridobivanja novih znanj in spretnosti vecji.
Celo v nekaterih podjetjih, ki so bila na zacetku leta 2009 v precejs$nji krizi, SO sredstva za
Stipendiranje in obseg formalnega izobrazevanja ostala nespremenjena. V drugih podjetjih,
kjer so zaradi nove situacije kljub vsemu morali zmanjSati sredstva za Stipendiranje, SO
ponudili finan¢no podporo za udelezbo v tistem izobrazevanju, Ki je vezano na deficitarne
potrebe v podjetju. Visoko motiviranost smo zaznali sicer tudi v javnih podjetjih, Kjer je

izobrazbena sestava relativno visoka in imajo izrazito u¢no kulturo.

Mnogo podjetij ni zmanjSalo prorauna za izobrazevanje. Pri nartovanju in organizaciji
izobrazevanja in usposabljanja zaposlenih so podjetja ravnala kot dober gospodar in
upostevala stroSkovno plat aktivnosti, ne da bi pri tem krcila izobrazevalne vsebine. V letu
2009 pa so podjetja redkokdaj razpisala dodatne stipendije, prevladovalo je namre¢ mnenje,

da je Stipendijska politika iz preteklih let Se vedno pomemben vir pridobivanja kadrov.

Zanimivo je, da je celo v gospodarskih sistemih, v katerih smo zaznali racionalnej$o porabo
sredstev, namenjenih razvoju ¢loveskih potencialov, kljub restriktivnim ukrepom obseg
izobrazevalnih aktivnosti ostal nespremenjen, v nekaj primerih pa se je celo povecal.
Gospodarski sistemi so ohranitev ali celo povecan obseg dejavnosti dosegli s povecevanjem
internega (notranjega) na racun eksternega (zunanjega) izobrazZevanja. Ta trend je bil znacilen

tako za podjetja v proizvodnem kot v storitvenem sektorju.

»Nas cilj v casu krize je bil, da smo se bolje posvetili nasemu notranjemu sistemu
izobrazevanja. Denar se je zmanjsal, a same ure izobrazevanja in Stevilo izobrazevalnih

dogodkov, ki jih mi organiziramo, mislim, da so se povecali. Z notranjimi ljudmi smo naredili
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veliko vec, vec¢ andragoskih ur in v glavnem vec izobrazbe ... Niso se zmanjsSale ure, samo

stroski.«

Podjetja si nasploh prizadevajo vse bolj transformirati zunanje (eksterne) oblike izobrazevanja
Vv interne (notranje), ¢es da je ta usmeritev cenejSa in ucinkovitejSa. To prizadevanje naj bi se

nadaljevalo tudi po kon¢anem kriznem obdobju.

»V to smer razmisljamo tudi v prihodnje, sicer si zelimo vzpostaviti jeseni oziroma v zacetku
naslednjega leta tematske ... Sole. To pomeni sistematicne in organizirane oblike
usposabljanja za dolocene ciljne skupine, ki jim bomo v dolocenem casu podali ustrezno
znanje s podrocja ... Ta varcevalni ukrep se mi zdi, da je velik kvalitativni preskok v pristopu
do izobrazevanja v organizaciji, kjer interna usposabljanja, ce so, so dobro organizirana, ce
so kvalitetno izvedena, ce so interni predavatelji usposobljeni za to, da znajo svoje znanje
ustrezno podati, cisto drugacen nacin podajanja znanja zaposlenim ... V tem kontekstu
razmisljamo 0O vzpostavitvi nekih internih modulov znanja, internih inStruktorjev ter

usposabljanju teh instruktorjev z namenom, da bodo lahko kakovostno podajali te vsebine.«

Torej pri tem ne gre le za varéevalne ukrepe, temve¢ za novo kvalitativno obliko, ki naj bi jo

podjetja vse bolj spodbujala.

Upad eksternih oblik izobraZevanja pa so zato toliko bolj cutile izvajalske izobraZevalne
organizacije. Tem so v obdobju recesije bistveno zmanjsali prihodki ali so celo imele izgube
ter so se soocale s tehnoloskim preseZzkom. Zato je za izobraZevalne organizacije znacilno, da
so bistveno zmanjSale sodelovanje S t. 1. zunanjimi, honorarnimi sodelavci, zacele so izvajati
tudi druge, manj u¢no usmerjene aktivnosti, nekatere pa so izobraZevanje odraslih

nadomestile z izobrazevanjem otrok in mladine®,

V podjetjih, v katerih so se sredstva za izobrazevanje zmanjSala tudi na raCun zmanjSanega
obsega izobraZevalnih storitev, so se organizatorji izobraZevanja logi¢no odlocali za izvedbo
programov, vezanih na pravilnike in predpise, tj. za izobraZzevanje, ki je zakonsko doloceno in
je nujno za izvajanje delovnega procesa. V teh podjetjih je bilo manj priloznosti za
pridobivanje funkcionalnih znanj, ucenje tujih jezikov in racunalniS8kih spretnosti ter

pridobivanje kompetenc, ki niso neposredno vezane na proces dela. V takih razmerah sta bila

% Informacijo nam je posredovala direktorica zasebne izobraZevalne ustanove, ki je bila v ¢asu intervjuvanja v
podjetjih tudi vklju¢ena v pogovor.
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individualno izobraZevanje ter izobrazevanje za vodenje in razvoj ¢loveskih potencialov le

izjema.

V podjetjih, v katerih je vodstvo ocenilo, da gospodarska kriza ni bistveno prizadela
poslovanja, so krizno obdobje praviloma obravnavali kot priloznost za nov razvoj in tako celo
povecali sredstva, namenjena izobrazevanju. Kot glavna razloga za povefano vlaganje so
navajali nastajanje potreb po specifi¢nih znanjih ter tudi nadaljnji razvoj novih produktov in
storitev. V teh podjetjih je oCitna precej visoka ozavescenost zaposlenih, predvsem pa vodstva
0 pomenu znanja, permanentnosti uénega procesa, ki naj ne bil prekinjen zaradi turbulentnosti

zunanjega okolja.

»lzobrazevanje ni nekaj, kar bi bilo vezano na krizo ali gospodarsko rast. Pri nas
izobrazevanje poteka glede na potrebe. Moje osebno mnenje je, da je napacno, da vsako
podjetje, ki pade v krizo, najprej preseka izobrazevanje. Razumem, da je treba nekje stroske
zaceti zmanjSevati, vendar s tem, ko presekas izobrazevanje, zmanjsas znanje, kompetence in
si Se bolj odrezes tla pod nogami, gres lahko Se en korak navzdol, saj potem nimas znanja o
tem, kako bi se te krize tudi resil ... NasSe podjetje ima svojo izobrazevalno politiko, kjer pise,
da vsi zaposleni ne glede na starost, funkcijo, ne glede na to, kje v tovarni ali v svetu so
zaposleni, imajo pravico do izobrazevanja. In vsak mora imeti vsaj eno izobrazevanje na leto,
ne glede na to, kaj dela. Tako vsako leto oblikujemo politiko in smernice izobrazZevanja ter
dolocimo, koliko te dejavnosti bi moralo biti, minimalno pa je to 45 ur na osebo. Sredstva se
dodeljujejo glede na potrebe. V letosnjem letu smo obseg sredstev glede na lansko leto ali 5

let nazaj povecali.«

Izjava zaposlenega ni zanimiva le zato, ker opisuje razvojno naravnanost, temvec¢ tudi, ker
nudi vpogled v sistem, v katerem imajo ob zelo hierarhi¢ni organizacijski strukturi vsi

zaposleni priloznost in dolZnost, da se redno izobrazujejo.
5.6 Potrebe po kadrih v ¢asu gospodarske Krize in recesije

Vodilna pobuda EU Program za nova znanja in spretnosti za nova delovna mesta je dolocila
13 ukrepov z namenom reformirati trg dela, nadgraditi znanje in spretnosti ter omogociti
njihovo prilagoditev trznemu povprasevanju za povecevanje zaposljivosti, olajSanje poklicne
mobilnosti, izboljSanje pogojev dela in kakovosti delovnih mest ter ustvarjanje novih delovnih
mest (New skills for new jobs: action now: a report by the expert group on new skills for new

jobs prepared for the European Commission, 2009).
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Med temeljnimi cilji Vlade RS je tudi zmanjsati neusklajenost med ponudbo kadrov na trgu
delovne sile ter povprasevanjem po njej. Glede na aktualne usmeritve Ministrstva za delo,
druzino in socialne zadeve ter glede na potrebe trga dela se vsako leto v skladu z aktivno
politiko zaposlovanja oblikuje program izobrazevanja za brezposelne osebe, njegove

prioritete za Solsko leto 2010/2011 pa so:

e povecanje zaposljivosti in fleksibilnosti brezposelnih oseb na trgu dela;
e zmanjSevanje strukturnega neskladja na trgu dela;

e dvig izobrazbene in kvalifikacijske ravni brezposelnih oseb.

Nizka izobrazbena raven delovne sile in strukturna neusklajenost na trgu dela nista le
znacilnost obdobja gospodarske krize in recesije, njuno odpravljanje je temeljni cilj politik
trga dela v daljSem ¢asovnem obdobju. Dejstvo pa je, da recesija dodatno otezuje delovanje
podjetij in doseganje konkuren¢ne prednosti. V tem kontekstu smo poskusali prouditi, katere
kategorije zaposlenih, profilov, poklicev in izobrazbene sestave so najbolj obcutljive v
proucevanih podjetjih, predvsem pa, kaksni so razlogi za to. V nadaljevanju (preglednici)

navajamo nekaj tipi¢nih odgovorov vodilnih.

Podjetje 1

Deficitarnost nekaterih poklicev, znacilna za obdobje gospodarske rasti, se v podjetju
nadaljuje tudi v Casu gospodarske krize in recesije. Za potrebe konkretnega podjetja se kot
deficitarni poklici omenjajo tisti na podro¢ju gostinstva, predvsem kuharji in natakarji.
Suficitarni poklici so predvsem na podro¢ju druzboslovja (ekonomisti), zato so tudi kriteriji,
oblikovani za selekcijo teh kadrov pri zaposlovanju, visji.

Glede dosezene stopnje izobrazbe se poudarja, da je v organizaciji doloCena spodnja raven
(peta stopnja izobrazbe), izpostavlja pa se, da so kompetence zaposlenih veliko pomembnejse
od dosezene formalne izobrazbe.

Podjetje 2

V podjetju so najman;j stabilni ekonomski poklici, ki jih je na trgu dela sicer veliko, najvecje
pa so potrebe na podrocju prehrambene industrije in strojniStva. Povprasevanje po poklicih
na teh podro¢jih je priblizno enako kakor v preteklosti. Z vidika izobrazbene ravni so
najmanjse potrebe po zaposlenih z manj kakor peto stopnjo izobrazbe.

Podjetje 3

Varnost delovnega mesta ni toliko odvisna od izobrazbene stopnje ali vrste izobrazbe. Po
mnenju vodilnih se, ¢e se zmanj$a obseg dela, zmanjSa varnost vseh delovnih mest. Kljub
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temu so najbolj izpostavljeni fluktuaciji delavci v proizvodnji. Velja tudi obratno, povecan
obseg zahteva zaposlovanje predvsem proizvodnih delavcev.

Podjetje 4
V podjetju predvsem pogresajo strokovnjake s podrocja elektro in gradbene stroke.
Podjetje 5

Najtezje je pridobiti strokovnjake s podrocja tehnike in tehnologije, ki imajo univerzitetno
izobrazbo. Bistveno ve¢ zanimanja je za delovna mesta, ki zahtevajo srednjo izobrazbo
tehni¢ne smeri. Mnenje vodstva je, da so zaposleni z manj kakor univerzitetno ravnijo tudi
manj fleksibilni, manj ucljivi in Se tezje prilagajajo novim potrebam gospodarstva in
podjetja.

Podjetje 6

Splosno stalis¢e vodstva je, da je zakljuGena formalna izobrazba temeljna vstopnica za
zaposlitev. V podjetju si prizadevajo prestrukturirati kadrovsko sestavo in izkoristiti ¢as krize
(ko je nekoliko manj dela) za ustvarjanje visje ravni znanja in kompetenc. V skladu s to
politiko ne zaposlujejo kadrov z manj kakor univerzitetno izobrazbo, zaposleni kadri s
srednjosolsko izobrazbo pa so delezni intenzivnega usposabljanja.

Podjetje 7

Proizvodni delavci najlazje izgubijo sluzbo. Vendar stopnjo varnosti delovnega mesta v
podjetju manj povezujejo s to¢no dolocenim profilom, stopnjo izobrazbe ali poklicem ter bolj
z vrsto zaposlitve. S tega vidika so najbolj problemati¢ne zaposlitve za dolo¢en ¢as, saj so
postopki za odpuS€anje zaposlenih za nedolocen €as daljsi in bolj zapleteni.

Podjetje 8

Podjetje deluje v storitvenem sektorju, povprecna izobrazbena sestava pa je precej visoka
(vi§ja ali visokoSolska izobrazba). Po oceni vodilnih zaposleni s srednjoSolsko izobrazbo
najtezje obdrzijo delovna mesta, saj se tezje prilagajajo in uresnicujejo naloge, ki so nastale
ob novih pogojih dela, ter se redko odlocajo za prekvalificiranje ali dokvalificiranje. Vodilni
so tudi precej kriti¢ni do njihovega znanja in spretnosti, ki sicer manj ustrezajo potrebam
stroke.

Kljub razliénim situacijam in polozajem, v Katerih so se znasla podjetja, ki so bila predmet
proucevanja, lahko prepoznamo nekatere skupne znacilnosti. Te potrjujejo, da je treba trg dela
v Sloveniji nekoliko reformirati, da bi bolje deloval, ter da je treba doseci vec¢jo usklajenost

med potrebami delovnih mest ter znanjem, spretnostmi in kompetencami zaposlenih. Kljub
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gospodarski krizi in porastu Stevila brezposelnih so nekateri delodajalci tezko nasli primerno
usposobljene ljudi za prosta delovna mesta. Praviloma je pri tem $lo za zahtevnejSa dela, ki
terjajo vi§jo raven znanja in kompetenc, kar predpostavlja dosezeno vi§jo raven izobrazbe in
poprejs$njih izkuSenj kandidatov. Ta usmeritev je znacilna tudi za druge evropske drzave.
Napovedi namre¢ kazejo, da se bo Stevilo delovnih mest, na katerih se bodo zaposlovali
visokokvalificirani in izobrazeni, povecalo na 16 milijonov, Stevilo delovnih mest, na katerih
so zaposleni manj izobrazeni in kvalificirani delavci, pa se bo znizalo na priblizno 12

milijonov (Program za nova znanja in spretnosti za nova delovna mesta, 2010).

Vi§ja formalna izobrazba in usposobljenost je v podjetjih tudi izhodis¢e za permanentno
ucenje, kar je v casu hitrega tehni¢no-tehnoloskega razvoja in delovanja v turbulentnem
okolju pogoj za kompetentno opravljanje delovnih nalog. Velja tudi obratno, zaposleni, ki
dosegajo le 1., 2. ali 3. stopnjo, so ozko usposobljeni, manj mobilni ter v ¢asu krize najbolj
izpostavljeni brezposelnosti. Hkrati pa je delez manj usposobljenega prebivalstva na trgu dela

relativno visok (Komprej, Celebi¢, 2010).

Po drugi strani je analiza pokazala, da se tudi konc¢ana $tiriletna srednjeSolska izobrazba, Ki je
bila opredeljena kot tisti mejnik, ki zagotavlja lazjo zaposlitev (Mohor¢i¢ Spolar, Ivanéic,
2001), v mnogih podjetjih predvsem storitvenega sektorja kaze za nezadostno. Tudi v
situaciji, ko gre podjetje v stecaj, do ponovne zaposlitve hitreje pridejo bolj izobrazeni in

usposobljeni.

Poleg ustrezne usposobljenosti in izobrazenosti smo kot pomemben dejavnik, ki determinira
status posameznika in varnost dela v kriznih razmerah, prepoznali deficitarnost in
suficitarnost dolocenih profilov. V proucevanih podjetjih so bili to predvsem profili na
podrodjih gostinstva ter naravoslovja in tehnike. Ceprav je naravoslovno-tehni¢no podroéje
opredeljeno kot prednostno v nacionalnih dokumentih, je zanimanje mladih za vpis zaenkrat
nizko in ne zadovoljuje potreb gospodarstva. Kjer je tehnologija zelo zahtevna, pomanjkanje
kadrov pa visoko, si delodajalci prizadevajo priti do ustreznih strokovnjakov tudi zunaj meja

drzave. Ta ugotovitev ne velja le za obdobje krize, temvec za zadnje desetletje in veg.

Tudi tip zaposlitve (zaposlenost za dolo¢en ali nedolocen ¢as) je pomemben dejavnik, Ki
vpliva na ohranitev delovnega mesta. Manj varne zaposlitve so tiste za dolocen Cas, postopki

odpuscanja zaposlenih za nedolocen cas so veliko bolj dolgotrajni in zapleteni.
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Ravnanje z ljudmi je tudi v obdobju gospodarske krize in recesije izhodisCe za povecevanje
produktivnosti dela, doseganje kakovosti in obvladovanje razmer v negotovem in
turbulentnem okolju. Kvalitativna analiza je potrdila, da ta ugotovitev velja za ve€ino podjetij
proizvodnega in storitvenega sektorja. Od zaposlenih se je pricakovalo, da si v tem obdobju
pridobijo specifi¢na znanja, npr. z vidika obvladovanja tveganj, intenziviralo pa se je tudi delo

v posameznih oddelkih.

»... udelezence (zaposlene) smo seznanili z aktivnostmi in ukrepi na podrocju plana
proizvodnje, pridobili so znanje s podrocja optimizacije in kakovosti dela ter izdelkov. V

prakticnem delu pa so se priucili novih delovnih nalog.«

»lzobrazevanje tistih, ki bi prehajali iz programa v program, ker bi en program zapirali,
drugega pa Sirili in bi zaposlene preselili tja, je kljucnega pomena. Ce jim ne bi zagotovili

pridobivanja novih znanj in spretnosti, jih seveda ne bi mogli prezaposliti.«

Tovrstno preusmerjanje pa je bilo mozno le v primeru, da so podjetja imela razvojno vizijo in
prihranke za njeno uresnicevanje. V situaciji, ko so bila podjetja na robu prezivetja, je bila
korelacija med pripravljenostjo za izobraZevanje in zmanjSevanjem odpuscanja tistih, ki so
postali presezek zaradi zmanjSanega obsega poslovanja, vse manj znalilna. Ko namrec
vodstvo oceni, da je delavcev prevec, se v realnosti redko odlo¢i za njihovo prekvalificiranje,
dokvalificiranje oz. dodatno izobrazevanje za ohranitev delovnega mesta. To velja predvsem

za podjetja, v katerih se presezna delovna mesta pojavljajo na vseh podro¢jih.

V gospodarskih sistemih, ki jih kriza ni bistveno prizadela, je prevladovalo mnenje, da do

dodatno organiziranega izobrazevanja prihaja v ¢asu uvajanja novih projektov.

5.7 Vloga in pomen formalnega in neformalnega izobraZevanja v Casu manj
ugodnih razmer v gospodarstvu

V informacijski druzbi se vse bolj poudarja, da je kariera posameznika odvisna od tega,
koliko razlicnih nalog je zmozen opravljati oziroma od Sirine njegove kvalificiranosti.
Neodvisno od trenutnega polozaja posameznika je permanentno ucenje pogoj za doseganje
kvalifikacijskih potreb ter za prilagajanje spremembam in upravljanje z njimi (Boyet, Conn,
1991; Colb, Provnick, 2002, v: Ivanci¢, 2006).

Tudi delovanje podjetij je odvisno od kvalificiranosti zaposlenih ter od posebnih znanj in

spretnosti, povezanih z opravljanjem neposrednih delovnih nalog in procesov. V obdobju
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gospodarske krize in recesije se vecajo potrebe po pre¢nih klju¢nih kompetencah, vse bolj pa
prihajajo do izraza tudi analiti¢ne spretnosti, sposobnost resevanja problemov in fleksibilnost.
V primerih, ko zaradi finan¢nih tezav prihaja do izgube delovnih mest, najprej ostanejo brez

dela tisti brez ustreznih kvalifikacij in kompetenc.

Za pridobivanje celotnega spektra klju¢nih kompetenc je klju¢na ustrezna kombinacija oz.
uravnotezenost med formalnim in neformalnim izobrazevanjem in usposabljanjem.
Pomanjkanje obojega onemogoca podjetjem ustrezno delovanje in izzove ponovno
nacrtovanje in izvajanje izobrazevalnih aktivnosti, ki edine lahko vzpostavijo stanje odprtosti

za nove navade, rutine, razmisljanja in vedenja.

»Z izvajanjem in sistematicnim nacrtovanjem izobrazevanja in usposabljanja skusamo
pridobiti strateSko pomembna znanja, povecati ucinkovitost in kvaliteto dela s ciljem
uspesnega delovanja zastavljenih nalog. Z wustrezno organizacijo izobraZevanja in
dostopnostjo programov velikemu Stevilu zaposlenih, z inovativnimi programi na vseh nivojih
in v vseh procesih v podjetju zagotavljamo usposobljenost sodelavcev za izpolnjevanje ciljev,

ki so bolj kot kadarkoli prej odvisni od dogajanja na globalnih trgih. «

Delodajalci se zavedajo pomena obojega, formalnega izobraZevanja, ki daje veljavne
kvalifikacije, kakor tudi neformalnega izobrazevanja. Dejstvo pa je, da pri pridobivanju
veljavnih kvalifikacij pogosto ne iS¢ejo notranjih rezerv, temve¢ ga prepustijo posamezniku,

predno stopi na trg dela.

»Kljub temu, da danes vse bolj poudarjamo delovne izkusnje, je Se vedno formalna izobrazba
nekako vstopnica za zaposlitev. Tukaj skladno z naso kadrovsko politiko naceloma ne
zaposlujemo zaposlenih z niZjo stopnjo izobrazbe — se pravi s srednjesolsko izobrazbo ali

manj.«

Pridobivanje visje formalne izobrazbe je po izsledkih analize bolj znacilno za storitvene kakor
za proizvodne dejavnosti. Po mnenju vpraSanih je razlog to, da narava dela v sferi storitev
zahteva obvladovanje tako splosnih kakor specificnih znanj in spretnosti. Vkljuenost v
formalno izobrazevanje pa ne omogoca le pridobivanja sirsih kvalifikacij, temvec je pogoj za

vi§jo vkljucenost v neformalno izobraZzevanje.

Kljub izrazitemu poudarku evropskih in nacionalnih dokumentov na potrebi po izboljsanju
formalne izobrazbe tudi v nestoritvenem sektorju je zanimanje za to izobrazevanje relativno

nizko predvsem v dejavnostih, kjer je tudi dosezena povpre¢na izobrazba nizka. Znano je tudi,
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da so zaposleni brez ustreznih formalnih kvalifikacij v podjetjih ujeti na svojih delovnih

mestih, vse dokler se ne upokojijo ali izgubijo zaposlitve (Ivangi&, 1999)%.

Po navedbah vprasanih zaostrene gospodarske razmere niso bistveno prizadele vkljucevanja
zaposlenih v krajSe neformalne programe strokovnega izobrazevanja, izpopolnjevanja in
usposabljanja. Udelezba v teh programih je cenejSa, uCinki so opazni v krajSem Casovnem
obdobju, tovrstno izobrazevanje pa pogosto spodbuja tudi drzava s kratkoro¢nimi ukrepi
(Slovenska izhodna strategija, 2010). Neformalno izobrazevanje zaposlenih poteka v treh
smereh: strokovni razvoj zaposlenih, ki je v kombinaciji s formalnim izobrazevanjem v skladu
s §irSo politiko; izobraZevanje in usposabljanje, povezano z opravljanjem posameznih
delovnih nalog; ter izobrazevanje za osebni razvoj. Drugemu (povezanemu z opravljanjem
konkretnih nalog) so delodajalci namenili najve¢ pozornosti tako v proizvodnem kakor v
storitvenem sektorju. Hkrati so se zaradi novih razmer v gospodarstvu in druzbi pojavile
nekatere praznine, ki bi jih delodajalci lahko relativno hitro zapolnili z znanjem in

spretnostmi, pridobljenimi s krajSimi izobrazevalnimi oblikami interne narave.

»... Vv casu recesije se vecji poudarek daje kontrolnim mehanizmom, varnosti, zaupnosti, se
bolj kot kadarkoli prej, ker so ljudje vedno bolj obcutljivi na svoje prihodke, finance ... Kar se
pa tice poslovnih znanj, so to predvsem vodstvena znanja oziroma znanja za delo z ljudmi. V
tem cCasu obstaja nek latentni strah pred izgubo sluzbe. ... Z ustreznim vodenjem, z ustreznimi
nacini tudi internega informiranja se te zadeve lahko umilijo, ublazZijo, se lahko vpliva na

prihodnost in zavzetost zaposlenih, posledicno pa tudi na zadovoljstvo.«

V pogovorih z vodilnimi smo v podjetjih le redko zaznali uresni¢evanje mehkih vsebin,
povezanih z osebnostnim razvojem, izboljSevanjem znanja na podro¢ju tujih jezikov,
pridobivanjem komunikacijskih spretnosti in tistih na podro¢ju informacijsko-komunikacijske
tehnologije itd. Ta segment ucenja poteka le v sistemih, ki so obdobje krize obravnavali kot

izziv in novo poslovno priloznost.

SploS$no nizko zanimanje zaposlenih za programe splo$nega izobraZevanja in za tiste za
osebnostno rast je verjetno posledica trenutnega druzbenega ozracja, saj so v ospredju trzne

vrednote in kratkoro¢ni cilji. Glede na priporocila evropskih dokumentov pa bi bilo pri

* Izjave vodilnih se nekoliko razlikujejo od ugotovitev, prikazanih v 4. poglavju, kjer je podana analiza
podatkov ankete o delovni sili. Ti rezultati kazejo, da vklju€enost odraslih v programe formalnega izobrazevanja
rahlo nara$¢a ter da je udelezba v programih neformalnega izobrazevanja dokaj variabilna ter odvisna od
trenutnih razmer in vplivov oZjega in SirSega okolja.
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nacrtovanju izobraZevalnih in u¢nih dejavnosti smiselno upoStevati integriran pristop, ki

kombinira uresni¢evanje druzbenih, kulturnih, ekonomskih in osebnostnih ciljev.

5.8 Financna podprtost izobraZevanja in usposabljanja

V ¢asu manj ugodnih gospodarskih razmer, predvsem v zacetnem obdobju, so bila v podjetjih
sredstva, namenjena izobraZevanju, nizja. Kot so pokazali statisti¢ni podatki (gl. 4. poglavje),
SO se sredstva za izobraZevanje na koncu leta 2008 bistveno znizala v primerjavi S
poprejsnjim razvojnim obdobjem, v letih 2009 in 2010 pa nekoliko povecala. Tudi vprasani so
potrdili, da je bil prvi korak k zmanjSevanju stroskov dela neredko zmanjSevanje sredstev za

ucne dejavnosti.

Na podlagi kvalitativne analize smo identificirali $tiri skupine, Katerih izobrazevanje je bilo v

obdobju gospodarske krize najpogosteje financ¢no podprto:

e nanovo zaposleni delavci in tisti, ki jih je bilo treba prerazporediti;
e zaposleni, za katere so se pri delu predvidevale ve¢je spremembe;
e vodstveni in vodilni delavci;

e strokovnjaki.

S proucevanjem smo v nekaterih podjetjih ugotovili trend vlaganja v ljudi, od katerih se obeta
reSevanje problemov, ne glede na to, ali gre za vodstvene oz. vodilne, za skupine ekspertov ali

manualne delavce.

Dosedanje domace in tuje raziskave so sicer opozorile na precej neenako distribucijo pri
vlaganju v izobraZevanje in usposabljanje zaposlenih, ki imajo razlicne poklicne polozaje
(Mohor¢i¢ Spolar, Ivan¢i¢, Mireva in dr., 2001, 2006). Sociologa Bowles in Gintis (v:
Haralambos, 1995) razlagata to neenakost glede financiranja izobrazevalnih dejavnosti s
poklicnim argumentom. Zahtevnejsi poklici, ki prinaSajo vi§ji prestiz, temeljijo na vecjem
obsegu znanja in spretnosti in tako spodbujajo nacrtovanje ucne dejavnosti oziroma
stimulirajo ve¢ja Casovna in denarna vlaganja v izobrazevanje, usposabljanje in
izpopolnjevanje, da bi zadovoljili zahteve poklicev z vi§jim statusom. Velja tudi obratno,
zaposleni, ki opravljajo manj zahtevne poklice, imajo manj nadzora nad prihodnostjo, manjse

moznosti za napredovanje in manj sredstev za resnejSe izobrazevalne investicije.
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Neenakomerno distribucijo virov smo v slovenskih podjetjih zaznali tudi v obdobju
gospodarske krize in recesije. Gre za vecja vlaganja v skupine vodilnih in vodstvenih
delavcev ter strokovnjakov. Po besedah vprasanih sicer sredstva, namenjena skupinam
vodilnih in strokovnjakov, véasih niso visja le zato, ker se vedno ve¢ izobrazujejo, temvec
tudi zato, ker se ti zaposleni udelezujejo najdrazjih izobrazevalnih dogodkov. Izobrazevanje,

namenjeno drugim zaposlenim, pa je pogosto interno in cenejse.

»... Pri nas se najvec viaga v specialisticna, tehnicno usmerjena znanja in vescine. To so
razna posebna znanja na podrocju informatike, instrumentarija, novih komponent ... TO SO
dragi tecaji, kjer posamezniki pridobivajo neka strokovna, specialisticna znanja. ... Tam® en
dan tecaja stane tudi desetkrat vec, kot pa stane udelezba iz financ na neki delavnici v

Ljubljani.«

»... razlika je, da je izobrazevanje za srednje in visje kadre zunanje in potem drazje, za nizje
pa notranje in s tega vidika cenejse ... S tega zornega Kota bi mogoce rekla, da se ve¢ denarja
namenja za srednji in visji kader, medtem ko glede na cas vlagamo najvec v proizvodne

delavce.«

Znano in do neke mere pri¢akovano je, da so izobrazevalni dogodki, ki se jih udelezujejo
strokovnjaki ali vodilni, tudi nekajkrat drazji v primerjavi s tistimi, ki so namenjeni
zaposlenim s spodnjega dela lestvice, bodisi strokovne bodisi upravljavske. Kot je bilo
navedeno v citatih, gre pri prvih predvsem za izobrazevanje, ki pogosto poteka tudi v tujini,
ali za izobrazevalne dogodke, ki nudijo specifiéna znanja in spretnosti in so zato na trgu
izobraZzevalne ponudbe precej redki. Dejstvo pa je, da gre tudi za kakovostnejse izobrazevalne
dogodke, ki nudijo redka znanja in spretnosti ter tako udelezencem v organizacijah, kjer so
zaposleni, zagotavljajo visji prestiz. Zaposleni na nizjih polozajih, sploh ob t. i. »racionalne;jsi
izrabi sredstev v podjetjin«, nimajo priloznosti za udelezbo na drazjih izobraZevalnih
sreCanjih, ¢eprav si v¢asih za to zelo prizadevajo, ker jim to omogoca napredovanje ali vsaj
vi§jo kakovost dela. Ta neusklajenost in povecevanje razlik v znanju in spretnosti zaradi
neenakomernega dostopa do izobrazevalnih priloznosti postajata alarmantna v casu, ko so
razmere v gospodarstvu manj ugodne in ko zaposlenim z neustreznimi kompetencami grozi

brezposelnost. Praksa je tudi pokazala, da delodajalci raje vlagajo v kadre, ki jih ni mozno

%V tujini.
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pridobiti na trgu dela (Ivanci¢, 1999), ne pa tudi v manj izobraZzene in usposobljene kadre, ki

so lazje nadomestljivi.

Kot izjemo smo v vzorcu zaznali tri primere dobre prakse. Gre za podjetja, ki sledijo konceptu
»ucece se org:{amizacije«36 ter redno vlagajo v izobrazevalno in u¢no dejavnost vsega 0sebja,

tudi tistega, ki je zaposleno s krajSim delovnim ¢asom ali za dolocen cas.

»Mi se zavedamo pomena izobrazZevanja vseh ... Istocasno smo pa tudi v pogodbo o zaposlitvi
zapisali, da je neudelezba na izobrazevanju hujsa krsitev delovne obveznosti, torej je
izobrazevanje, ki ga mi financiramo, obveza za vse ... To velja tudi za popoldanske tecaje, ki
potekajo zunaj delovnega casa. Zaposleni to storijo, da bi ohranili zaposljivost. Podjetje jim
pa nekaj da zastonj. V nekaterih podjetjih se to ni¢ ne placuje, tukaj pa mi placamo vse,

zaposleni pa prosti cas ...«

Ta izjava prihaja iz podjetja, ki se je odli¢no prilagodilo novim razmeram ter je bilo ustrezno
strateSko in kadrovsko pripravljeno na to obdobje. Vendar takSna usmeritev ni splosna

znacilnost vlaganj v nasem vzorcu.

Ce v podjetjih prevladuje selektivna politika vlaganj, postanejo znanja in spretnosti
neenakomerno koncentrirani, kar pa naj ne bi bilo znacilno za organizacije v postindustrijski
in informacijski druzbi. Tudi od zaposlenih, ki zasedajo manj zahtevna delovna mesta, se
pri¢akujejo vecja angaziranost, samostojnost pri delu, fleksibilnost ter sooc¢anje in ravnanje v
nepri¢akovanih situacijah. Po oceni Geusa (1997) so dolgo ziveCa podjetja tista, ki so

obcutljiva za dogajanja v zunanjem okolju in se hkrati hitro odzivajo na spremembe Vv njem.

5.9 Ovire za izobraZevanje in usposabljanje v casu gospodarske Krize

Pri proucevanju razlogov, ki so delovno aktivnim v Sloveniji leta 2004 ovirali izobrazevalno
dejavnost, je Radovan (2006) ugotovil, da prevladujejo situacijski razlogi — predvsem
pomanjkanje ¢asa, bodisi zaradi preobremenjenosti pri delu ali obveznosti v druzini; sledijo
institucionalni razlogi, ki zadevajo izobrazevalno ponudbo, najmanj pa je bilo dispozicijskih

ovir oziroma razlogov na strani posameznikov.

% po Sengeju (Senge in dr., 1994) je nujni pogoj za uspesno ucenje organizacije, da proces ucenja zajema vse
dele organizacije in vsakega posameznika.
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Te ovire so bile aktualne tudi v obdobju od leta 2008-2010, a se je prioriteta nekoliko
razlikovala od tiste leta 2004 (v Casu gospodarske rasti). Zaradi razlicnega metodoloskega
pristopa obeh analiz sicer ni bilo mogoce izvesti neposredne primerjave med proucevanimi

obdobiji, nekatere vzporednice glede podobnosti in razlik pa so evidentne.

V prvi vrsti je podpora (ali pomanjkanje podpore) povezana z razumevanjem izobraZevanja in
usposabljanja ter njuno vlogo pri uresni¢evanju ciljev organizacije. Izobrazevanje in
usposabljanje sta ponekod razumljena kot prizadevanje za uresnievanje individualnih
osebnih ali poklicnih ciljev in v tem primeru obravnavana kot posameznikova dolZznost, ki
poteka loCeno in praviloma zunaj delovnega Casa. Nasprotno temu je staliS¢e, da sta
izobrazevanje in usposabljanje vitalni del delovnega procesa ter da izboljSujeta njegovo
uc¢inkovitost in kakovost. V podjetjih, v katerih je izobrazevanje klju¢ni sestavni element
delovnega procesa, tudi v ¢asu recesije ni pri§lo do velikih sprememb in izobraZzevalna

dejavnost se je nadaljevala brez izrazitejSih ovir.

»Mi imamo uveden sistem letnih razgovorov za vsakega posameznika. ... Na tem razgovoru
ima vsak posameznik priloznost, da izrazi svoje cilje, potrebe in Zelje po novih znanjih. Potem
je seveda vse odvisno od celotnega zbira financnih sredstev, usmeritve ..., zZelja, odvisno kam

ga usmerimo. Na podlagi letnega razgovora se naredi zapis ...«

V c¢asu analize smo zaznali tudi mnenje, da je sicer izobrazevanje pomembno, a ne nujno, in
da se v situaciji pomanjkanja virov prelozi na obdobje, ko so razmere in finanéne moznosti
bolj naklonjene. Izobrazevanje in usposabljanje se torej ne obravnavata kot strateSko

pomembna in klju¢na za premoscanje teZav.

Naslednja ovira je situacijska — »pomanjkanje ¢asa za nadomes$¢anje drugih in opravljanje
dodatnih delovnih nalog (ki so jih v preteklosti opravljali sodelavci)«. Ta je bila prisotna v
sistemih, kjer se je Stevilo zaposlitev zmanjSalo. Sicer bi lahko pricakovali, da dodatno delo
nalaga pridobivanje novih znanj in spretnosti, a zaradi prezaposlenosti priprava za to v

delovnem c¢asu oc¢itno ni bila mozna.
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Med institucionalnimi ovirami prevladujejo tiste, ki so povezane z neustrezno ponudbo
programov. Kadrovski delavci so se ponekod soocali z neprimernostjo programov, ki so se

izvajali v izobrazevalnih ustanovah.

»Nimamo Zelja, da bi posiljali ljudi na trg, na odprta izobrazevanja, ker so prevec splosna in
nase izkusnje s tem niso prevec¢ dobre. Mi imamo raje nase programe, ki jih prilagajamo ...
ali poklicemo nekoga od zunaj, da naredi za nas. Svoj program prilagodi nasim zahtevam. ...
Po navadi naredimo tako, da je prva skupina vzoréna — ta sporoci, ali je bil program
ustrezen. Nekdo iz izobraZevanja je zraven in ta ugotovi, koliko predavatelj, ki prvi¢ predava

v hisi, zadosti potrebam ...«

Ce se v organizaciji na podlagi evalvacije ugotovi, da so potrebe in ponujeni izobraZevalni
program usklajeni, se z zunanjimi predavatelji sklene pogodba o dolgoro¢nejsem sodelovanju.
V pogovorih smo predvsem v vecjih sistemih ugotovili, da se vse bolj izpostavljajo prednosti
internega izobrazevanja, ki poleg nizjih cen omogocajo vecjo fleksibilnost in usklajenost z
razvojnimi in kadrovskimi potrebami. Domnevamo lahko, da se bo ta trend nadaljeval in da

bodo podjetja tudi kasneje vse vec organizirala interna izobrazevanja.

Tudi razlogi na strani posameznika, npr. pomanjkanje motivacije, v kriznih razmerah niso
nepomembna izobraZevalna 0z. ucna ovira. Zaznali smo jih v treh podjetjih, v proizvodni

(primer 1) in storitveni dejavnosti (primer 2).

Primer 1

»Ljudje niso vec¢ motivirani za izobrazevanje ... nimajo interesa, so pasivni, ni tiste Zelje,
kakor je bila véasih. Ne vem, iz Cesa to izhaja. Oziroma verjetno izhaja iz tega, da je celotna
klima zelo depresivna. Mislim, da ni izzivov. Se tisto, kar je bilo, ne gre vec. S tem ko
zaposleni dobijo nova znanja, dobijo tudi neke nove odgovornosti, ne pa tudi visje place ... in
to je zaciklan krog. Tudi moram reci, da je populacija pri nas starejsa, npr. imajo Se deset let
delovne dobe do upokojitve in so v pat poziciji. Ce primerjam zdaj za nazaj, so se pri nas
usposabljali ljudje 5 let do penzije, ampak so imeli nek motiv, so Zeleli in bili pripravijeni.
Medtem pa ko sedaj kljub temu, da je delovne dobe kar vec¢ in bodo morali vec delati, vsako

znanje pa vedno prav pride, ni takega osebnega viozka ...«
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Primer 2
»... je problem v motivaciji, da ni motivacije, saj bomo itak propadli, zakaj bi se izobrazevali.
Klima je tista, ki doloca motiviranost zaposlenih, in v tem trenutku nam to res ni slo najbolj

na roko...«

V obeh podjetjih prevladuje inertna organizacijska kultura, zaradi negotovega polozaja so
zaposleni apati¢ni, cilji niso jasno definirani oz. posredovani zaposlenim, prav tako tudi ne

vloga zaposlenih pri uresni¢evanju ciljev in razvojnih moznosti.

V prvem primeru so delovna mesta precej varna, zaposleni so prepricani, da lahko ohranijo
delovna mesta neodvisno od vlozka. Vodstvo tudi premalo spodbuja zaposlene, da se bolj
aktivirajo pri uresni¢evanju ciljev podjetja, bodisi preko sistema napredovanja, nagrajevanja
ali boljSega informiranja in komuniciranja. Inertnost in nezainteresiranost za izobrazevanje v
tem primeru ni toliko posledica kriznega obdobja, temve¢ bolj nerazvojne usmerjenosti
podjetja. Hkrati pa visoka varnost delovnih mest ne spodbuja zaposlenih k permanentnemu

pridobivanju znanj in spretnosti.

V drugem primeru pa je nizka motivacija povezana z obcutkom neperspektivnosti podjetja.
Gre za sistem, ki je bil v ¢asu izvedbe pogovora na robu prezivetja, v podjetju je bila
fluktuacija izredno visoka in zaradi tega tudi pasivnost zaposlenih in nezainteresiranost za
dodatno izobraZevanje. Zanimivo je tudi, da v podjetju v preteklosti (v obdobju blaginje) pri
oblikovanju izobraZzevalnih naértov niso upostevali osebnih izobrazevalnih potreb. Zelja po
pridobivanju novih znanj in spretnosti, ki niso bili sestavni del delovnega procesa, namrec¢
nikoli niso podprli, vse ucenje je bilo povezano z opravljanjem neposrednega dela. V podjetju
niso zastavili smernic vsezivljenjskega uéenja. Stati¢ni, nerazvojni pristop pa je bil manj

primeren za adaptacijo in prezivetje v spremenjenih okolis¢inah.

5.10 Dodatni podporni ukrepi pri vkljucevanju ranljivih skupin v
izobraZevanje

Politike na ravni EU izpostavljajo razli¢ne ciljne skupine, ki so opredeljene kot ranljive na
trgu dela in v druzbi, denimo starejse, priseljence, pripadnike manjsin (Svet Evropske unije,
Guidelines for the Employment policies of the member states, 2008), nizkokvalificirane, Ki jim

grozi izkljuCenost (Evropska komisija, Posodobljen strateski okvir za evropsko sodelovanje v
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izobrazevanju in usposabljanju, povzetek ocene ucinka, 2008). Tudi nacionalni dokumenti
(Operativni program razvoja cloveskih virov, Sluzba vlade RS za lokalno samoupravo in
regionalno politiko, 2007; Strategija vsezZivijenjskosti ucenja, Jelenc, 2007; Strategija razvoja
Slovenije, Urad RS za makroekonomske analize in razvoj, 2005 itd.) omenjajo ranljive
skupine, ki so prikrajSane na trgu dela in v druzbi. Neustrezna obravnava ranljivih skupin vodi
k socialni izklju¢enosti in povecuje stopnjo tveganja revs¢ine. Omenjeni mednarodni in
nacionalni dokumenti pa tudi poudarjajo, da je neudelezba v procesu izobraZzevanja prvi korak
k prihodnji marginalizaciji. V Akcijskem nacrtu za izobrazevanje odraslih — za ucenje je
vedno pravi ¢as (2008) se poudarja, da se morajo priloznosti za vsezivljenjsko u¢enje ponuditi
predvsem najbolj druzbeno izkljudenim skupinam. Celebi¢ (2009) je opozorila na nizko
vklju¢enost ranljivih skupin na trgu dela v programe formalnega in neformalnega
izobrazevanja v obdobju od 2000-2008. Po podatkih avtorice nizka vkljucenost velja Se
posebno za dolgotrajno brezposelne, nizko izobrazene, starejSe, posameznike s posebnimi

potrebami in Rome.

Tudi v najnovejSem Predlogu zasnove izobrazevanja odraslih v Beli knjigi o vzgoji in
izobrazevanju v Republiki Sloveniji (verzija 10. 8. 2010) se predlaga razvijanje razli¢nih poti,
¢im bolj prilagojenih potrebam in posebnostim razli¢nih skupin odraslih, zlasti tistih z manj
kakor 4-letno srednjesolsko izobrazbo in znacilnostmi, ki jih uvr$¢ajo med ranljive skupine

(starej$i, mlaj$i osipniki, migranti, osebe s posebnimi potrebami, etni¢éne manjsine itd.).

Med proucevanimi podjetji smo v petih prepoznali organizirano izobraZevanje OZ.
usposabljanje, posebej namenjeno doseganju vecje prilagodljivosti ranljivih skupin.
Izobrazevalni programi v teh podjetjih so bili namenjeni starej$im (zaposlenim po 50. letu

starosti), zaposlenim s posebnimi potrebami, manj izobrazenim zaposlenim in tujcem.

Primer 1 (izobrazevanje migrantov)

»Ce imajo ljudje tezave, so za nas to Se bolj tezave. Npr. najemni delavci — mi smo imeli
Slovake, Bolgare, Makedonce ... Tam seveda je bila tezava v komunikaciji, uvajanje,
spoznavanje kulture podjetja, kaj je v podjetjiu pomembno, kaksna so pravila podjetja ..., v
takem primeru smo delali s prevajalci ... Smo pa imeli tudi delavnice za raznolikost in
sprejemanje razlicnosti, ravno zato, ker smo smatrali, da je dobro, da se na tem kaj

naredi, ker je to druga kultura, malo drugace se razmislja ...«
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V tem primeru ne gre le za usposabljanje skupine migrantov in za doseganje ¢im vecje
adaptibilnosti z njihove strani, temvec je cilj ustvarjanje bolj odprte organizacijske kulture,
nafina razmis$ljanja in pogojev za multikulturni pristop. V podjetju se izobrazevanje, ki
pripomore h kulturnemu pluralizmu, nudi vsem, neodvisno od statusa in tipa zaposlitve. V
podjetju si torej prizadevajo uskladiti nacine delovanja zaposlenih z razlicnim kulturnim
ozadjem, hkrati pa to razli¢nost izkoristiti za doseganje boljsih rezultatov. Lineham (2001)
poudarja, da dajejo reSitve in strategije, ki nastajajo v kulturno pluralnem delovnem okolju,

pogosto boljse rezultate in so pogosto zelo inovativne.

Primer 2

»Podjetje ima sprejeto politiko izobrazevanja, ki ureja tudi ranljive skupine. Kar se tice
invalidov, ima podjetje ... zaposlenih invalidov preko kvotnega sistema, to se pravi preko
priporocenih delezev s strani ministrstva. Z njimi se tudi posebej ukvarjamo, in sicer v
okviru varstva pri delu. Tako da recimo konkretno v letoSnjem letu imamo posebej za
invalide organizirano izobrazevanje, kombinirano z zdravstvenimi storitvami v toplicah,

tako da so vsi nasi invalidi delezni tega izobrazevanja in usposabljanja.

Kar se tice mladih, imamo vzpostavijen sistem mentorstva in instruktorstva, tako da vsi, ki
pridejo na novo, dobijo svojega mentorja oziroma instruktorja — odvisno od tega, ali so

pripravniki ali ne.

Kar se tice starejsih in tistih z dolocenimi hibami oziroma slabsimi dispozicijami za delo,
ugotavljamo, da se staranje delovne sile pozna tudi v nasi organizaciji. Moram reci, da
smo izredno striktni, kar se tice upostevanja priporocil pooblascenih zdravnikov ... TO
pomeni Sirsi nabor ukrepov poleg izobrazevanja, usposabljanja, ker pac vemo, kaj te

kategorije zahtevajo, oziroma se drugace ucijo, imajo drugo metodiko, nacine ...«

V enem od izbranih podjetij je bilo ustanovljeno t. i. invalidsko podjetje. Znotraj tega so imeli
zaposleni s posebnimi potrebami priloZnost, da se udelezijo izobrazevanja in usposabljanja, ki

je bilo prilagojeno njihovim potrebam in zmoznostim.

Izobrazevanje ranljivih skupin v obravnavanih podjetjth ni znacilno le za obdobje
gospodarske krize, gre za programe, ki se v podjetjih izvajajo permanentno. Kot je pokazala

analiza, nekatera podjetja ranljive skupine prepoznajo, druga ne. Zanimivo je stalis¢e nekega
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intervjuvanca, da je dodatno izobraZzevanje za vecjo prilagodljivost ranljivih skupin
diskriminatorno; s tem je upravicil dejstvo, da so marginalizirane skupine delezne le tistih

ucnih programov, Ki SO namenjeni vsem.

Ranljivost je dejavnik tveganja za brezposelnost ali nizji delovni status. Zato je smiselno, da
se ranljivim skupinam z dodatnimi reintegracijskimi programi olajsa ali poveca dostop do
delovnih mest. To je Se posebno aktualno za obdobje gospodarske krize in recesije, ko se
povecCuje tveganje za brezposelnost. Pripadniki ranljivih skupin so v razli¢nih poloZzajih in
zato ni mogoce ponuditi enega samega modela izobrazevalnih programov, ki bi ustrezal vsem.
Pomembno pa je, da se tudi tem zaposlenim omogoc¢i ¢im vecja delovna in socialna

vkljucenost.

5.11 Predlogi snovanja izobrazevanja in usposabljanja, ki bi pripomogla k
lazjemu premagovanju gospodarske Kkrize in recesije

Obdobje gospodarske krize je Cas refleksije dosedanjega dogajanja in razvoja v druzbi in
gospodarstvu. Gre tudi za obdobje oblikovanja dolgoro¢ne vizije in priloznosti za ustvarjanje

bolj konkuren¢nega, u€inkovitega in humano usmerjenega gospodarstva in druzbe.

V evropskih dokumentih se poudarja, da se bo do leta 2020 bistveno povecalo Stevilo
delovnih mest, za katera je zahtevana vsaj srednjeSolska izobrazba, zmanjsalo pa naj bi se
Stevilo tistih, ki zahtevajo nizjo stopnjo izobrazbe (Nova znanja in spretnosti za nova delovna
mesta, 2010). Tudi v gradivu Kljucne kompetence za vsezivljenjsko ucenje (2007) se poudarja,
da so znanje, spretnosti in sposobnosti evropske delovne sile najpomembnejsi dejavniki pri
inovacijah, produktivnosti in konkurenc¢nosti. Ob tem morajo drzavljani zaradi hitrih
sprememb stalno posodabljati delovne spretnosti in razvijati splosne kompetence, kar jim
omogoca prilagajanje spremembam. Splo$ne kompetence tudi motivirajo ljudi in jim dajejo

zadovoljstvo na delovnem mestu, s tem pa vplivajo na kakovost njihovega dela.

Statistiéni viri v Sloveniji kazejo relativno nizko raven izobrazenosti in usposobljenosti
delovne sile v Sloveniji (Komprej, Celebi¢, 2010) ter tudi pomanjkanje spretnosti in klju¢nih
kompetenc, ki bi posameznikom omogocile vi§jo horizontalno in vertikalno mobilnost in niZje
tveganje brezposelnosti. Ustrezna usposobljenost in fleksibilnost delovne sile $e bolj prihaja

do izraza v Casu manj ugodnih gospodarskih razmer, ko je tudi tveganje, da pride do
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brezposelnosti, bistveno visje pri celotni delovno aktivni populaciji, Se posebno pa pri manj

izobrazenih in kvalificiranih.

V pogovoru z vodilnimi v izbranih slovenskih podjetjih je bilo ugotovljeno, da se je tudi v
tem casu nadaljevala dosedanja praksa — to pa je vlaganje v znanja, spretnosti in ves¢ine
najbolj izobrazenih in kvalificiranih v podjetjih ter zapostavljanje tistih, ki so pri
izobrazevanju ze tako najbolj prikrajSani. Za zmanjSanje razlik v kakovosti ¢loveskega
kapitala v podjetjih ter neusklajenosti med ponudbo in povprasevanja na trgu dela so

intervjuvani ponudili nekatere predloge.

Vecina se je strinjala, da je nove tezave mozno premostiti z intenziviranjem izobrazevalne
dejavnosti, dokvalifikacijami in prekvalifikacijami v podjetjih. Prevladovalo pa je mnenje, da
je v nasprotju s potrebami veliko podjetij brez vizije razvoja, brez jasnih ciljev in strategij za
premostitev neugodnih razmer. V podjetjih se povecini ne zavedajo svojih primanjkljajev,

varcujejo pa tako, da najprej ukinejo sluzbe za izobrazevanje in razvoj kadrov.

Zaposleni se morajo zaceti zavedati pomembnosti tega problema. Pri tem ni dovolj, da so s
problemom seznanjeni le kadrovski delavci in strokovnjaki na tem podro¢ju, temvec
predvsem vodilni, ki nalrtujejo in ustvarjajo pogoje za uresniCevanje nacrtovanega
izobrazevanja in usposabljanja ter omogocajo ustrezne kadrovske reSitve. Za doseganje tega
predlagajo izboljSanje informativne in promocijske dejavnosti o pomenu znanja in
kvalificiranosti ljudi. Poleg internih strokovnjakov bi morali imeti klju¢no vlogo tudi
gospodarska zbornica, panozna zdruZenja, sindikati, predvsem pa lokalna partnerstva

zainteresiranih akterjev.

V pogovorih je bila izpostavljena tudi neusklajenost med pri¢akovanimi znanji in spretnostmi
v podjetjih ter izobrazevalno ponudbo. Za odpravljanje tega neskladja je bilo predlagano ve¢
sodelovanja med podjetji, Solami in drugimi izobraZzevalnimi ustanovami. Tako bi Sole lahko
bolj prisluhnile potrebam delodajalcev in ponudile ustreznejSe programe. Izpostavljeno je
bilo, da je sicer taksno sodelovanje ponekod Ze vzpostavljeno, a je po besedah intervjuvanih
nezadostno in neenakomerno. Pri oblikovanju programov so bile po oceni strokovnjakov

najbolj zanemarjane potrebe malih in srednje velikih podjetij.

V kontekstu neusklajenosti med ponudbo in potrebami so strokovnjaki izpostavili
nezainteresiranost mladih za vpis v programe, ki jih potrebuje trg dela. To povzroca deficit

nekaterih poklicev na trgu dela. Zato se zavzemajo za aktivnejSo vlogo drzave pri
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promoviranju teh poklicev oziroma izobraZevalnih programov, ki zagotavljajo ustrezna

znanja, spretnosti in kompetence.

Splosno znano dejstvo je, da se vodstva podjetij sooc¢ajo s problemi pri pridobivanju javnih
sredstev (regionalnih, nacionalnih, mednarodnih) za izvedbo izobrazevalnih in uénih
dejavnosti ter diseminacijo rezultatov. To velja tudi za obdobje manj ugodnih gospodarskih
razmer. Intervjuvani so opozorili, da so postopki za pridobivanje teh sredstev zelo zapleteni,
da so roki za prijavo na razpise obi¢ajno prekratki in da so odgovorni premalo informirani o
aktualnih moznostih. Kot primer izjemno zapletenega razpisa je bil omenjen razpis Evropskih
strukturnih skladov. Zato so v pogovoru predlagali poenostavitev postopkov in obrazcev za
bolj ucinkovito in manj birokratsko ¢rpanje sredstev. Zelo koristno bi bilo na tem podroc¢ju
veéje sodelovanje Ministrstva za delo, druzino in socialne zadeve, Ministrstva za

gospodarstvo, Ministrstva za Solstvo in Sport ter nekaterih drugih drzavnih institucij s podjetji.

Nenazadnje je bilo poudarjeno, da mora imeti vodstvo pri nacrtovanju izobrazevanja V
podjetjih jasno vizijo ciljev in namena, ciljne skupine in nacina izvajanja izobraZevanja.
Izobrazevanje ne bi smelo biti obravnavano kot strosek, temve¢ kot dolgoro¢na nalozba. Tudi
v manj ugodnih in manj predvidljivih ¢asih si delodajalci ne smejo prizadevati le za trenutni
obstoj in prezivetje, temve¢ za nadaljnji razvoj podjetja, prosperiteto in delovanje v

ugodne;jsih razmerah.
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6 Zakljucna razprava

1. Gospodarska kriza je v svetu in Sloveniji povzrocila izrazit padec gospodarskih
aktivnosti, transformacije na trgu dela in visoko brezposelnost, spremembe v blaginji
prebivalstva, kot sta poveCevanje polarizacije in naraSCanje revséine, ter preoblikovanje
vrednostnih sistemov. V takih razmerah in pogojih delovanja so bili polozaji posameznika,
SirSih skupin in delovne sile v veliki meri odvisni od doseZene izobrazbe, stopnje vkljucenosti
v izobrazevanje in usposabljanje ter nasploh od Sirine kvalificiranosti ter pripravljenosti in

zmoznosti za prilagajanje spremembam in upravljanjem z njimi.

V ¢asu manj ugodnih gospodarskih razmer so bile v drzavah Evropske unije zaznane razlike v
polozajih na trgu dela, stopnji brezposelnosti in mobilnosti med bolj in manj izobrazenimi,

usposobljenimi in kvalificiranimi delavci.

Slika 26: Stopnje brezposelnosti glede na dosezeno izobrazbo v EU v obdobju 2008—2010
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Stopnja brezposelnosti nizko izobrazenih je bila v drzavah EU v letih 2008-2010 v povprecju
vi§ja kakor pri bolje (visoko) izobrazenih. Tudi med delovno aktivnimi so bili najmanj
izobrazeni in usposobljeni najbolj izpostavljeni nevarnosti prehoda v brezposelnost, pri delu
pa manj mobilni ter manj pripravljeni na prilagajanje novim razmeram (Komprej, Celebig,
2011).

2. Nasa analiza je pokazala, da je za izobrazevanje zaposlenih v Sloveniji znacilno, da
izobrazevalna vkljucenost ob pojavu prvih kazalnikov negativne rasti (konec leta 2008)

dozivlja izrazit padec, nato pa se postopoma stabilizira (zadnje Cetrtletje 2009, 2010).
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Indikativne so predvsem razlike v vkljuCenosti zaposlenih v programe neformalnega
izobrazevanja. Vkljucenost zaposlenih v programe neformalnega izobrazevanja je mnogo bolj
variabilna kakor vkljuc¢enost v programe formalnega izobrazevanja. To kaze, da je neformalno
izobrazevanje manj dolgoro¢no nacrtovano, sredstva za njegovo uresni¢evanje SO bolj
variabilna, zato je tudi vklju¢enost zaposlenih bolj odvisna od trenutnih razmer organizacije

ter vplivov ozZjega in SirSega okolja.

V nasprotju s tem se je udelezba zaposlenih v programih formalnega izobraZevanja rahlo
povecala. To povecanje bi bilo lahko povezano z zaostrovanjem zaposlitvenih razmer na trgu
dela ter manjSim upadom zaposlitev v storitvenem sektorju, kjer se zahteva doseganje visje
izobrazbene stopnje. Dejstvo je namre¢, da formalno izobrazevanje nudi znanje in Siroko
prenosljive kvalifikacije, ki so pogoj za vecjo zaposljivost posameznika in doseganje visje
stabilnosti dela. Kljub temu gre le za rahel porast izobrazevanja na tem podro¢ju, kar pomeni,

da ne bi bilo smiselno ugotavljati izrazitejsih sprememb v vzorcih vkljucenosti v tem ¢asu.

Gospodarska kriza in recesija nista enakomerno prizadeli stopnje izobrazevalne vkljucenosti
razli¢nih sociodemografskih in poklicnih skupin. Bolj so bili prikrajsani moski kakor zenske,
zaposleni po 24. letu starosti ter samozaposleni. Najvecje razlike v delezih vkljuéenosti v Sirsi
aktivni populaciji pa je mogoce zaznati pri brezposelnih in pomagajocih druzinskih ¢lanih.
Relativno visoko izobrazevalno participacijo v programih formalnega izobrazevanja SmMO
prepoznali pri zaposlenih za dolocen ¢as. Vi§jo vkljuCenost zaposlenih za dolofen cas
argumentirata Boyet in Conn (1991) tako, da je zaradi manjSe stabilnosti zaposlitve kariera
zaposlenih za dolo¢en Cas precej odvisna od njihove kvalificiranosti ter pripravljenosti, da se

permanentno uéijo, prilagajajo in upravljajo s spremembami.

Zaznali smo, da je bil upad vkljucenosti v programe neformalnega izobrazevanja vecji v
skupinah, vkljucenih v krajse oblike izobrazevanja, manjsi pa pri vkljucenih v programe
daljSega izobraZevanja. Ta izid napeljuje k sklepu, da se je neformalnemu izobraZevanju in
usposabljanju odpovedalo najvec prav tistih oseb, ki so mu Ze sicer posvecale najmanj ¢asa. V
povezavi s kvalitativnim delom naSe analize je mogoce sklepati, da so bile praviloma

marginalizirane skupine oziroma kategorije, ki opravljajo manj zahtevne delovne naloge.

V analizi podatkov ankete o delovni sili posebej izstopa se ena ugotovitev, in sicer v zvezi s
financiranjem programov formalnega in neformalnega izobrazevanja. Raven financiranja
pri¢akovano sovpada s stopnjo participacije zaposlenih v uénih dejavnostih. Ce opazujemo

npr. neformalno izobrazevanje, je zelo evidentno, da je priSlo konec leta 2008 do visokega
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upada sredstev (v primerjavi z letom 2007), namenjenih izobrazevanju, nato pa leta 2009 do
porasta finanéne podpore. Toda do vec¢jih sprememb prihaja v virih financiranja
izobrazevanja. Za celotno obdobje preucevanja je bila namre¢ znacilna niZja finan¢na pomo¢
delodajalcev in v nasprotju s tem povec¢ano financiranje iz drugih virov, tako prorac¢unskih kot
zunajproracunskih. Ta ugotovitev opozarja, da pozitivna izobrazevalna vkljucenost ni toliko
posledica vecje ozavescenosti delodajalcev 0 vlogi izobrazevanja in usposabljanja pri
doseganju vecje kakovosti dela ali izboljsevanju gospodarskih razmer, temvec¢ predvsem
individualne ter proracunske in zunajproracunske podpore izobraZzevanju. V samih podjetjih
pa je opazna izrazita racionalizacija virov. Ucinkovitejsa raba sredstev je omogocila
ohranjanje ali v nekaterih primerih celo povecanje izobrazevalne dejavnosti, kljub man;jsi
finan¢ni podprtosti izobrazevanja. V podjetjih je bilo to dosezeno s preusmeritvijo Z
eksternega na interno izobrazevanje, ki pogosto ni le cenejse, temve¢ tudi uéinkovitej$e in
kakovostnejse. Ta usmeritev bo po oceni strokovnjakov znacilna za organiziranje

izobrazevalnih procesov tudi v obdobju po gospodarski krizi in stagnaciji.

3. Na podlagi splosne usmeritve odgovorov vodilnih in organizatorjev izobrazevalne
dejavnosti, prikazanih v kvalitativnem delu te naloge, smo oblikovali tri hipoteti¢ne,
idealnotipske modele odzivov podjetij na nove razmere in analizirali prevladujoée percepcije
izobraZzevanja ter vloge znanja, spretnosti in kompetenc. Ti modeli so poskus shematizacije
obstojeCe prakse ter analize temeljnih usmeritev in pogledov na izobrazevanje v zadnjih treh

letih. Oglejmo si njihove znacilnosti.

a. Model podjetij z restriktivno in varcevalno politiko na vseh podrocjih zaradi

preZivetja

Gre za podjetja, v katerih je v obdobju manj ugodnih gospodarskih razmer prislo do
bistvenega upada gospodarskih aktivnosti, kar je povzrocilo odpus¢anje, znizevanje plac in
drugih prihodkov ter stimulacij. V podjetjih je bila sprejeta izrazito restriktivna kadrovska
politika, omejena so bila nova zaposlovanja. Znacilen poskus premoscanja te situacije je
vkljuceval delo s krajSim delovnim ¢asom ter predCasno upokojevanje oziroma cCakanje na

upokojitev.

V teh gospodarskih sistemih so bili nevarnosti prehoda v brezposelnost najbolj izpostavljeni
manj izobrazeni delavci (tisti z manj kakor 5. stopnjo izobrazbe), mlajsi delavci, zaposleni za

dolocen ¢as oziroma po pogodbi ter profili, ki jih je sicer na trgu dela najlazje dobiti.
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V' podjetjih je bil pogosto prvi ukrep, sprejet z namenom zmanjSevanja stroskov,
zmanjievanje sredstev za izobraZevalne in uéne dejavnosti. Ce so v podjetju to dejavnost
sploh finan¢no podprli, je bilo njeno izvajanje zelo selektivno oziroma so podprli vlaganje v
ljudi, od katerih so si obetali reSevanje problemov, ne glede na to, ali je §lo za vodstvene
oziroma vodilne, strokovnjake na posameznih podro¢jih ali zaposlene na manj zahtevnih
polozajih. Pogosto gre za podjetja, ki so izkoristila finanéno pomo¢ drzave in drugih, tudi
mednarodnih virov ter so jih tudi ocenila kot kljuna za ohranjevanje in spodbujanje

1zobrazevalnih aktivnosti v teh razmerah.

b. Model podjetij z restriktivno politiko, ob ohranitvi razvojno izobraZevalne

dejavnosti

V podjetjih tega modela se gospodarska dejavnost ni zmanjsala ali se je zmanjsala le malo,
varnost zaposlitev je bila relativno visoka, nekoliko pa so se spremenile okolis¢ine
poslovanja. V letih 2008-2010 so ta podjetja kljub ohranitvi gospodarske dejavnosti sprejela
recesivno kadrovsko politiko, nove zaposlitve so bile le redke, pri opravljanju dodatnih nalog
(pogosto povezanih z okoliS¢inami delovanja v spremenjenih razmerah) pa se je vodstvo

odlocalo za reorganizacijo in prerazporeditev zaposlenih.

Restriktivna politika je veljala tudi za podrocje izobrazevanja in usposabljanja. Vlagalo se je
predvsem v novo zaposlene delavce, v tiste, za katere so se pri delu predvidevale vecje
spremembe, v vodstvene in vodilne kadre ter strokovnjake. Nekaterim podjetjem v tej skupini
je v okviru restriktivne izobrazevalne politike ob znizanih stroskih uspelo ohraniti obseg
izobrazevalne dejavnosti. To so dosegla predvsem tako, da so se z eksternih izobraZevanj
preusmerila na interna. Pri tem so se sredstva, namenjena izobraZevanju, zmanjsala, ure
izobrazevanja in Stevilo izobrazevalnih dogodkov pa so ostali na isti ravni ali so se celo

povecali.

Prevlada internega izobrazevanja in usposabljanja v podjetjih, v Katerih je v preteklosti
potekalo izobrazevanje predvsem v zunanjih izobrazevalnih ustanovah, ni le organizacijska
znalilnost izobrazevalne dejavnosti v obdobju gospodarske krize in recesije, temveé
kvalitativni preskok, ki bo po ocenah strokovnjakov prevladujo¢a oblika izvajanja ucne

dejavnosti v prihodnosti.
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C. Model podjetij z nerestriktivno politiko razvoja ¢loveskih potencialov

Gre za sisteme, ki manj ugodne gospodarske razmere obravnavajo kot priloznost za nov
zagon, za pridobivanje izkuSenj in kompetenc ter vzpostavljanje novih poslovnih stikov.
Dejstvo je, da so ta podjetja pogosto prosperirala med drugim zato, ker jim je bilo okolje bolj
naklonjeno, ob tem pa so se vodstva pravoCasno odzvala in sprejela strategije, ki so ublazile
potencialno negativne posledice stagnacije. PreuCevanje je pokazalo, da imajo ta podjetja
praviloma inovativno organizacijsko kulturo, ki spodbuja zaposlene, da sproti prilagajajo
vedenje zahtevam uresnicevanja ciljev. Znanje in kompetence so najpomembnejSe merilo pri
ocenjevanju posameznika, obstojece vrednote in norme pa omogocajo prevajanje signalov 0
spremembah iz zunanjega okolja ter ustrezen odziv. Vodstvo si prizadeva ohraniti visoko
raven splosne kvalificiranosti, kar povecuje fleksibilnost in odprtost za spremembe.
Prevladuje tudi visoka ozavescenost o tem, da morajo biti pridobivanje znanja, spretnosti in
kompetenc del permanentnega uc¢nega procesa, ki ne bi smel biti prekinjen zaradi manj

ugodnih gospodarskih vplivov.

V podjetjih tega tipa je bila identificirana $e ena skupna znacilnost. Kljub razli¢ni panozni
pripadnosti, polozaju in strategijam, ki so jih sprejeli, so v teh podjetjih neselektivno podprli
dostop do novih znanj za vse zaposlene. Torej permanentnega izobrazevanja, neodvisno od
statusa, polozaja v organizaciji in osebnih preferenc, niso razumeli le kot pravico, privilegij,
temve¢ Kot nujnost in dolznost vseh, zavrnitev predlaganega izobrazevanja pa kot hujso
krsitev delovnih obveznosti. Ob takem razumevanju so bila sredstva, namenjena

izobraZevanju, v novem kontekstu celo povecana.

Namen oblikovanja treh modelov je bil identificirati nekatere trende, ki so prepoznavni in
tipicni za delovanje sistemov v manj ugodnih gospodarskih razmerah. Odziv podjetij v
realnosti je pogosto kombinacija elementov, ki se pojavljajo v prvem, drugem ali tretjem
modelu. Dejstvo pa je, da v realnosti prevladujejo sestavine enega modela in da predstavljajo
smernice, resitve in vizije vrednotenja, nacrtovanja in urejanja izobrazevalne dejavnosti v

slovenskem gospodarstvu.

4. Sirse analize so pokazale, da kljub visoki brezposelnosti obstajajo deficitarni poklici in
da mnogi delodajalci ne najdejo ustrezno usposobljenih ljudi za potrebe delovnih mest.
Mednarodne analize in dokumenti (npr. Znanja in spretnosti za nova delovna mesta:

napredovanje in usklajevanje potreb trga dela ter znanja in spretnosti, 2008; Porocilo o
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oblikovanju skupnih nacel prozne varnosti, 2007; Evropsko porocilo o zaposlovanju za
posamezna obdobja) ter nekatera nacionalna gradiva (Evalvacija izobrazevalne ponudbe
formalnih in neformalnih izobrazevalnih programov za brezposelne, 2009; Vpliv recesije na
izobrazbeno strukturo brezposelnih in predlagani ukrepi, 2010) napovedujejo premik v
sektorski porazdelitvi zaposlovanja v evropskih drzavah od kmetijstva in tradicionalnih
proizvodnih panog k storitvam. V storitvenem sektorju pa na vseh poklicnih ravneh obstaja
trend povecevanja Stevila delovnih mest, ki temeljijo na znanju. Zato naj bi bili v naslednjem
desetletju pri¢e poveCanemu povprasevanju po visoko usposobljeni in fleksibilni delovni sili

ter pove¢anemu Stevilu delovnih mest, odvisnih od znanja in spretnosti.

V gradivu Znanja in spretnosti za nova delovna mesta je poudarjen prihajajo¢i trend
poveCanega povprasevanja po delavcih s pre¢nimi kljuénimi kompetencami, kot so
sposobnost za resevanje problemov in analiticne sposobnosti, samoorganiziranost, sposobnost
sporazumevanja in izrazanja ter nasploh nerutinske sposobnosti. Izidi, prikazani v 5. poglavju
tega porocila, so pokazali, da so za preZivetje gospodarskih druzb v turbulentnem okolju

precne kljucne kompetence zaposlenih zelo pomembne.

Kljub porastu na znanju temelje¢ih delovnih mest pa je v gradivih opozorjeno na moznost

polarizacije zaradi obstoja rutinskih del, tako v proizvodnih kakor v storitvenih dejavnostih.

Slovenska drZava je v kriznih Casih sprejela izhodno strategijo in ukrepe za omilitev posledic
in oZivitev gospodarstva. Hkrati je zaradi povecanega Stevila brezposelne populacije okrepila
izvajanje Ze obstojecih ukrepov aktivne politike zaposlovanja. V srediScu izhodne politike
zaposlovanja 2010-2013 je kombinacija ukrepov ekonomske politike, strukturnih sprememb
in institucionalnih prilagoditev. Na podroc¢ju trga dela je temeljni cilj ukrepov spodbujanje
odpuscenih delavcev k zaposlovanju in ponovni vkljucitvi na trg dela z aktivacijo,

prekvalifikacijo in nadgradnjo strokovnih znanj in spretnosti.

V okviru protikriznih ukrepov so bili predlagani tudi ukrepi za premagovanje krize in oZivitev
gospodarstva po posameznih resorjih. Analiza je pokazala, da so se problema krize in recesije
razliéni resorji lotili razli€no intenzivno. Medtem ko so resorji predvsem na podrocjih
podjetnistva, konkuren¢nosti, gospodarstva, visokega Solstva, dela, druzine in socialnih zadev
sprejeli vrsto mehanizmov za omilitev gospodarske krize, so bili drugi resorji v tem pogledu

manj dejavni ali celo nedejavni.
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5. V Memorandumu o vseZivijenjskem ucenju (2000) je izpostavljeno, da sposobnost
zagotoviti si in obdrzati zaposlitev ni samo temeljna dimenzija aktivnega drzavljanstva,
temve¢ tudi odlo¢ilni pogoj za doseganje polne zaposljivosti in izboljSevanje evropske
tekmovalnosti. Oboje, zaposljivost in aktivno drzavljanstvo, je odvisno od primernega znanja
in spretnosti, kar posamezniku omogo¢i, da sodeluje in tudi prispeva k skupnemu
ekonomskemu in druzbenemu zivljenju. Do sprememb pa lahko pride s spodbudo drzav
Clanic, kajti drzave so tiste, ki so v prvi vrsti odgovorne za svoje sisteme izobraZevanja in
usposabljanja. Ob klju¢ni vlogi drzave je v istem gradivu, pa tudi v dokumentih, ki so nastali
v obdobju manj ugodnih gospodarskih razmer, poudarjena aktivnejSa vloga regionalne in
lokalne ravni ter drugih dejavnikov, akterjev in ne nazadnje posameznika, ki je odgovoren za

svoje izobrazevalne in u¢ne dosezke.

Temeljni akter v tej zgodbi pa so sama podjetja. Dosedanje raziskave so pokazale, da je od
ozave$cenosti vodstva v podjetjih odvisno predvsem, koliko sta izobraZevalna in ucna
dejavnost podprti, sploh pa, kaksna sta njun polozaj in vloga v manj ugodnih gospodarskih

razmerabh.

Leta 2007 so bile objavljene Smernice strategije razvoja temeljnih spretnosti zaposlenih
(Ivan¢ic¢, Drofenik, Mozina 2007). V okviru ponujenih smernic je predlaganih pet ukrepov, in
sicer: (ustrezna) promocijska dejavnost, razvijanje strategij in prijemov za prepoznavanje
primanjkljajev, izboljsanje dostopnosti, razvijanje in izvajanje programov in dejavnosti ter

vpeljevanje spodbud®’ za izobrazevanje in usposabljanje.

¥ Promocija zajema ozave§¢anje in spodbujanje dejavnikov o pomenu prepoznavanja primanjkljajev pri
obvladovanju temeljnih spretnosti. V podjetjih in drugih organizacijah morajo biti za uspe$no izvedbo 0
promocijski dejavnosti seznanjeni strokovnjaki, odgovorni za razvoj ¢loveskih potencialov, vodilni, zastopniki
delavskih interesov kot tudi sami zaposleni. Pri promoviranju u¢ne dejavnosti morajo biti upostevane tako
zahteve konkretnih delovnih mest kot potrebe SirSega okolja, organizacije in posameznika.

V sredis¢u ukrepa razvijanje strategij in prijemov za prepoznavanje primanjkljajev je vprasanje o tem,
katere so temeljne spretnosti, ki so prenosljive v vsa delovna okolja in so podlaga za razvijanje novih spretnosti.
Tu uresniCevanje ni odvisno le od izobraZzevalne politike v podjetjih in drugih organizacijah, temve¢ tudi od
usmeritev in preferenc na nacionalni, panozni, regionalni in individualni ravni. V samih podjetjih pa je treba
zlasti kadrovske delavce usposobiti za prepoznavanje potreb zaposlenih po novih temeljnih spretnostih.

V kontekstu dostopnosti so poudarjeni spodbude, ¢asovne in denarne moznosti ter seznanjenost z njimi. Poleg
omenjenih dejavnikov dostopnosti pa k vi§ji vklju¢enosti prispevajo tudi drugi podsistemi (npr. sistem
nagrajevanja in napredovanja, motivacijski ukrepi itd).

Z vidika razvijanja in izpeljevanja programov in dejavnosti je v gradivu Smernice strategije razvoja
temeljnih spretnosti zaposlenih opozorjeno, da je treba doseci ve¢jo usklajenost med ponudbo programov in
potrebami delovnih mest. K temu pa v podjetjih lahko prispevajo tako, da pripravijo standarde kompetenc,
specifiénih za panogo oziroma delovno mesto, ki se nato dopolnijo s standardi temeljnih spretnosti. Na tej
podlagi se pripravijo in izpeljejo tako splo$ni kot tudi specificni programi izobraZevanja in usposabljanja.
Zadnji ukrep, vpeljevanje spodbud, pa se nanasa na oblikovanje tak§nega delovnega okolja, ki bo ustvarilo
priloznosti za rabo temeljnih spretnosti in spodbujalo ucenje.
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V gradivu je zelo jasno poudarjeno, da je vloga drzave, regije oziroma lokalne skupnosti in
akterjev zunaj organizacije (npr. sindikalnih in delodajalskih zdruzenj) temeljna za ustvarjanje
pogojev, financiranje programov in izobrazevalnih dejavnosti ter ustvarjanje podlag za

pripravo sistemskih ukrepov za razvoj znanja, spretnosti in kompetenc zaposlenih.

Ceprav je gradivo nastalo v obdobju pred zaetkom gospodarske krize in recesije, so
predlagani ukrepi splo$ni in aktualni za razvoj znanja, spretnosti in kompetenc zaposlenih tudi
v Casu manj ugodnih gospodarskih razmer, ko sta usposobljenost in kvalificiranost ljudi
klju¢ni za prezivetje in prosperiteto gospodarskih enot. Dejstvo pa je, da se v tem obdobju
porajajo tudi specifiéne potrebe Vv zvezi z obvladovanjem razmer v negotovem in

turbulentnem okolju.

Nasa analiza je pokazala, da so bila v boljsSem polozaju podjetja, ki so v ¢asu gospodarske
rasti poskrbela za fleksibilno, visoko kompetentno in predvsem ucljivo delovno silo, ki je bila
kasneje pripravljena soociti se z novimi razmerami, se jim prilagoditi in v njih delovati. Od
zaposlenih so v kriznem obdobju pri¢akovali, da si bodo s prekvalificiranjem in
dokvalificiranjem pridobili znanja in spretnosti, povezane s tem kontekstom, npr. z

obvladovanjem tveganj, varéevanjem, psihologijo delovanja v ¢asu kriz itd.

V okviru te raziskave so nastale nekatere smernice snovanja izobraZevanja in usposabljanja za
premagovanje gospodarske krize in recesije ter oblikovanje dolgoro¢ne vizije. V poglavju 5
so bili podani konkretni predlogi, ki se nanasajo tako na oblikovanje jasne dolgoro¢ne vizije
razvoja, ki vkljucuje permanentnost ucnega procesa v podjetjih na vseh ravneh; na
oblikovanje u¢nega pristopa, ki zajema celotno vertikalo delovnih mest in naj bi zagotovil
vi§jo mobilnost in zmanjsal tveganje brezposelnosti; na zagotavljanje ve¢ sodelovanja med
gospodarstvom in izobrazevalnimi ustanovami ter boljSe informiranosti o spodbudah, ki so v
takih razmerah na razpolago v ozjem in SirSem okolju. Ponujeni so tudi predlogi v zvezi z
lazjim dostopom do javnih sredstev, ki jih je drzava v teh razmerah pripravila za pomo¢

podjetjem.

Tako kot dosedanje analize je tudi naSa pokazala, da so nekatere kategorije pri nacrtovanju
izobrazevanja in usposabljanja izkljucene ali zanemarjene, in sicer ravno tiste, ki

izobrazevanje najbolj potrebujejo (nizko izobrazeni, zaposleni na manj zahtevnih delovnih
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mestih, starej$i delavci itd.). Gre predvsem za skupine, ki so v takih razmerah najbolj
izpostavljene tveganju brezposelnosti. Tudi in predvsem te skupine so upravicene do
modificiranja in izboljSevanja profila temeljnih spretnosti in kompetenc. To pa je naloga vlade

in vseh socialnih partnerjev.

Med ugotovitvami tega preucevanja je, da je ponudba izobrazevalnih programov pri zunanjih
izvajalcih premalo kakovostna, neprilagojena potrebam podjetij in predraga. Ocitek je tudi ta,
da izvajalci programov premalo poznajo znacilnosti delovnega okolja in tezave, s katerimi se
v podjetjih srecujejo v manj ugodnih gospodarskih razmerah, prav tako pa tudi posebnosti
skupin, ki se izobrazujejo. Tako se je v obdobju 2008-2010 bistveno zmanjsalo izobrazevanje
pri zunanjih ponudnikih (pri Solah razli¢nih stopenj, organizacijah za izobraZevanje odraslih
ali drugih izobrazevalnih in neizobrazevalnih institucijah) ter povecalo interno izobrazevanje.

To je bilo ocenjeno kot kakovostnejse, uc¢inkovitejse ter bolj prilagojeno potrebam zaposlenih.

Sodelovanje med podjetji in izvajalci izobraZevalnih aktivnosti pri snovanju programov,
organizaciji, izvedbi in evalvaciji uc¢inkov bi bilo koristno, ker bi izvajalci lazje prisli do
informacij o znacilnostih delovnih mest ter o specifiénih razmerah in socialnih situacijah v
podjetjih. To sodelovanje bi moralo zlasti upostevati potrebe delodajalcev iz malih in srednje
velikih podjetij, ki so posebno kriti¢ni do izobraZevalne ponudbe, predstavljajo pa vecinski

del vseh gospodarskih subjektov.

Ne nazadnje je analiza pokazala, da je v kontekstu razmiSljanja 0 vlogi izobrazevanja in
usposabljanja kot dejavnika izhoda iz gospodarske krize in recesije potrebna dolgoro¢na
perspektiva. Obdobje gospodarske krize in recesije je Cas, ko se oblikujejo nastavki za
delovanje v ugodnejSih gospodarskih in druzbenih razmerah. O tem je treba razmisljati

pravocasno.
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