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Sredisce
zZa samostojno ucenje
v podjetju

V razmerah velike konkurence nosijo ma-
nagerji ¢edalje ve¢jo odgovornost in vse teZje
breme. Zagotavljanje kakovosti, izpolnjeva-
nje rokov in zadovoljevanje potreb strank zah-
tevajo tudi od zaposlenih v proizvodnji, pro-
daji, financah in strokovnih sluzbah zavze-
tost. Nenehna prezaposlenost, popoldansko
delo in breme odgovornosti postopoma vodi-
jo v stres, bolezni in probleme v druZini. S¢a-
soma se ti problemi pokazejo tudi v manjsi
uspesnosti na delovnem mestu. Dolgorocno
je lahko uspeSen samo tisti, ki zna uskladiti
poslovno uspesnost, zdravje, osebno sreco in
druzinsko Zivljenje.

NAMEN SREDISCA ZA
SAMOSTOJNO UCENJE

V svetu imenujejo tako sredi§¢e »training re-
source center«. Najvecji razmah je ta novost
doZivela v zadnjih petih letih. Analize kaZejo,
da tovrstno izobraZevanje daje zelo dobre re-
zultate, poleg tega pa odli¢no vpliva na moti-
vacijo.

Sistem izobraZevanja je zastavljen tako, da se
lahko zaposleni izobraZujejo sami in da so
jim brezpla&ni izobraZevalni programi na vo-
Jjo v okviru matiénega podjetja.

Pomembno je tudi to, da programi niso name-
njeni le strokovnemu usposabljanju, marvec
tudi posameznikovemu osebnemu razvoju,
zdravemu Zivljenju in prehrani, vzgoji otrok
ter bolj§im odnosom s partnerjem.

V uspesnih podjetjih se namre¢ vse pogosteje
pojavlja problem, da managerju v desetih ali
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petnajstih letih uspe v karieri,
vendar to negativno vpliva na
njegovo zdravje, druzino in
odnose z otroki. To se mu v
drugi polovici kariere mascu-
je. Tak manager postane zara-
di osebnih problemov bistve-
no manj uspesen.

1ost.

Podobno je z drugimi zaposlenimi na odgo-
vornih in strokovnih delovnih mestih, od ka-
terih se nenehno pri¢akujejo dobri rezultati.

SAMOIZOBRAZEVANJE
ZAPOSLENIH

Vsak posameznik ima lastne probleme in del-
no tudi cilje v zvezi z izboljSanjem svojih
sposobnosti oziroma na¢inom resitve doloce-
nega problema.

SrediSce za samostojno ucenje je zasnovano
kot ucinkovit dodatek klasi¢nim oblikam izo-
brazevanja (seminarjem in delavnicam), ki
zaposlenim omogoca, da odkrijejo, kako lah-
ko svoje probleme uspesno reSujejo tudi sami,
seveda pod pogojem, da imajo na voljo naj-
boljse programe, iz katerih lahko ¢rpajo kori-
stne ideje.

Zato bi morala podjetja v sredis¢a vkljuditi
predvsem uspeSne svetovne programe za po-
slovno podrocje in podro¢je osebnega razvoja.

Za lazje spremljanje izposoje programov mo-

Z znanjem laze
prenasamo vse
vecjo obremenje-




108

SEKCIJA B: Slovenski izobraZevalni trg

Programi srediS¢a za samostojno ucenje so zivljenjski in nareje-
| ni tako, da gotovo vsakdo v njih dobi ideje za boljse in udinko-
 vitejSe delo. Obenem ga opozarjajo na napake, ki jih dela in se

jih je morda Ze tako navadil, da se jih niti ve€ ne zaveda. Zapo-

sleni lahko izbirajo med strokovno literaturo, avdiokasetami,
v1deaprograrm in e-ucenjem. ;

Izbirajo lahko tudi problemska pedméja ki jlh zamma;a po-
slovna problematika, osebna problematika, druzmska proble-

matika

ra imeti sredi§e za samostojno ucenje tudi
programsko opremo za izposojo in opremo,
ki omogoca tudi pripravo statistike, koliko za-
poslenih ima izposojene posamezne progra-
me in kaks$na je dinamika izposoje izobraZe-
valnega gradiva. Hkrati pa evidenca omogoca
tudi to, da se hitreje poisce, pri katerem upo-
rabniku je program, po katerem povprasujejo
tudi drugi zaposleni.

Za spodbujanje zaposlenih, kako naj v izobra-
Zevalnem gradivu i$¢ejo koristne ideje, ima
srediSCe liste za uporabnike. Zaposleni vanje
zapisujejo napake/ideje, ki jih dobijo pri $tu-
diju programa, in sicer:

Napake

Napake, ki jih delam sam (kako in kdaj jih
bom odpravil)

Napake, ki jih delajo sodelavci (kako in kdaj
jih bom opozoril nanje)

Ideje

Ideje, ki jih lahko uporabim sam (kako in
kdaj jih bom uporabil)

Ideje, ki jih bom predstavil sodelavcem (kako
in kdaj jim jih bom predstavil)

Pomembni so tudi odzivni listi — obrazci za
oceno programa za zaposlene, ki bodo upora-
bljali in se samoizobrazevali s programi sre-
di§¢a za samostojno ucenje.

Na podlagi tega obrazca se lahko spremlja:

s kdo si je izposodil doloCene programe,

» kako ocenjujejo program in koliko jim je
koristil,

* komu bi ga $e priporocili.

Z odzivnimi listi se lahko spremljajo odzivi
uporabnikov in njihovih potreb po dopolnil-
nemu gradivu za posamezno podrodje.

PREDNOSTI SREDISCA ZA
SAMOSTOJNO UCENJE
ZA PODJETJE

e Zakladnica idej z vsega sveta o tem, kako
delajo najboljsi. Zaposleni lahko v njej po-
i§¢e koristne predloge za izboljSave pri la-
stnem delu in pri delu svoje skupine. Si-
stem stalnih izboljSav je tudi cilj ucecega se
podjetja.

e Vodstveni in strokovni delavci lahko na
podlagi programov iz srediS¢a nadaljujejo
razvijanje svojih sposobnosti, ucinkovitosti
in uspes$nosti. Podjetje s tem veliko pridobi.
Hkrati pritegnejo in motivirajo za samoizo-
braZevanje tudi druge zaposlene.

e Izbira najboljSih videoizobraZevalnih pro-
gramov, avdio kaset, knjig, e-uenja in CD-
ROM-ov, prilagojena potrebam podjetja.
Video filmi so zelo dober pripomocek za
samoizobraZevanje in izvedbo internih de-
lavnic z lastnimi moderatorji.

e Zarazmeroma majhna sredstva, ki jih pod-
jetje vlozi, lahko veliko pricakuje.

* VloZek v sredisce se lahko preracuna v vlo-
Zek na zaposlenega v enem letu. Ker je sre-
dis¢e dolgoroc¢na naloZzba, pomeni veliko-
krat manjsi vloZek na zaposlenega na leto.

» Ce izobraZevanje pripomore samo k enood-
stotni vecji ucinkovitosti pri delu, se podjet-
juinvesticija povrne Ze v nekaj mesecih.

¢ Podjetje pridobi ugled tudi s tem, ker skrbi

za razvoj svojih zaposlenih. To je pomemb-
no v oceh strank in tudi v oéeh zaposlenih.
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* Ko se zaposleni navadijo tovrstnega izobra-
Zevanja, vzamejo pobudo za svoj razvoj
delno tudi v svoje roke in tako podjetje po-
sredno prihrani pri drugih klasi¢nih oblikah
izobraZevanja. Predvsem pa samostojno
ulenje zaposlenih praviloma poteka zunaj
rednega delovnega Casa.

e Ker podjetje sredis¢e dopolnjuje z novo-
stmi, stalno spremlja dogajanje v zvezi s
tem po svetu.

¢ SredisCe je zaposlenim stalno na voljo. Pro-
grame lahko uporablja vsak, ki Zeli s samo-
stojnim uéenjem razvijati in izpopolnjevati
svoje znanje, vescine in sposobnosti.

¢ Na osnovi napredka tistih, ki se samoinicia-
tivno izobrazujejo, lahko odgovorni v pod-
jetju samostojno ucenje svetujejo in pripo-
rocajo tudi drugim zaposlenim.

PREDNOSTI SREDISCA
ZA SAMOSTOJNO UCENJE
ZA ZAPOSLENE

e Kraj, kjer lahko najdejo reSitve v zvezi s
sluzbenimi ali osebnimi problemi.

e Ugotovijo, da lahko stalno preobremenje-
nost z delom resijo z bolj$o organizacijo ¢a-
sa in osebno uéinkovitostjo.

¢ Velika motivacija in dodatno znanje za do-
seganje boljsih rezultatov.

o Zgledujejo se lahko po najuspeSnejSih in
priznanih modelih v svetu, kako si zagoto-
viti poslovni uspeh, osebno rast in zado-
voljstvo.

¢ Pozitiven in bolj aktiven pristop k reSevanju
problemov. Zaposleni — te izku$nje imamo
iz prakse — po dolocenem Casu spoznajo, da
vzroki za njihove probleme niso tam, kjer
so mislili, da so — to je v njihovi okolici —,
temvec v njih samih.

e Velje zadovoljstvo zaposlenih in krepitev
pripadnosti podjetju, ki jim omogoca, da
pridobivajo novo znanje in laZe reSujejo
probleme.

e Zaposleni si lahko izbirajo najustreznejsi
Cas za izobraZevanje.




