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. Brezposelnost,
e L
priloinost za spremembe

Aleksa GajSek Krajnc

V' hitro spreminjajoCem se okolju si Clovekovega razvoja ne moremo predstavijati

brez stalnega obnavljanja, spreminjanja in pridobivanja znanja. Pregovor, »kar si se

naucil, to znas«, Ze dolgo ne drZi vec, pa ne le zaradi zastaranja ali izgube naucenega,
temvec zaradi nuje po posodabljanju obstojecega ter osvajanju novega.

Ljudje smo pri tem razli¢ni: eni so bolj dovzetni za spremem-
be in Zeljni novosti, drugi so manj pripravljeni za sprejemanje iz-
zivov in premagovanje teZav, povezanih z njimi.

Velik del danasnje odrasle generacije je bil vzgojen v prepri-
¢anju, da pridobljeno znanje zadosCa za preZivetje ter da sta po-
klic in zaposlitev pridobljena za zmeraj. In s takSnim preprica-
njem so se znasli mnogi, ki so izgubili delo, med naras¢ajo¢im
Stevilom brezposelnih v Sloveniji. DoZiveli so spremembo, pre-
tres, jezo, razoCaranje. Mnogi so tudi predolgo vztrajali pri iska-
nju zaposlitve za obstojeCe zna-
nje ter Ze pridobljen poklic, ki
morda ni konkurenCen na trgu
delovne sile, znanje pa je pre-
skromno in zastarelo.

Kako pomagati omenjene-
mu potencialu delovne sile in
kako ga spodbuditi k razmislja-
nju, da tudi zanj velja pravilo
vseZivljenjskega ucenja, ki lah-
ko pomaga tako pri reSevanju

osebnih stisk brezposelnosti  VKIjucitev v redni

kot pri vefanju moZnosti za Studij

pridobitev novega dela in ose-

bno rast. sluZenje vojaskega
V podjetju Racio iz Celjase  roka

zavedamo, da se lahko ljudje

razvij.ajo. samo, E.e SO ‘se pr'i- BT

pravljeni razvijati. Vendar je ogroZeni

ljudem laZje, ¢e jim okolje po-
maga, in morda je dovolj, da le
spodbudi speco pripravljenost
Za Samorazvoj.

upokojeni in
potencialni

Tako smo razvili in skupajz ~ UPoKojeni
Obmocno enoto Republiskega
zavoda za zaposlovanje (RZZ)
v Celju izpeljali motivacijsko
izborne programe »Ce hotem,
sem lahko aktiven« za brezpo-

le denarna pomo&

»Ce hoéem, sem lahko akfivenc

»Ce hotem, sem lahko aktiven« je motivacijsko izborni
program, katerega cilj je vplivati na udeleZence, da se soocijo z
brezposelnostjo ter ob zunanji spodbudi zano dejavnosti, ki po-
spesujejo moZnosti za razresitev njihovega problema ter za pri-
meren Sarmorazvoj.

Ciljna skupina so bile osebe, ki so bile brezposelne 6 mesecev
ali ve¢, niso bile »teZje zaposljive« in niso bile vkljucene v druge

Prikaz objektivno merljivih rezultatov programa

—redna zaposlitev

|

— zaposlitev za
dolocen Cas

— zaposlitev s krajSim
delovnim ¢asom

vkljucitev v razli¢ne
oblike izobraZevanja

I in usposabljanja
— delo po pogodbi
| odlocitev za
T samozaposlitev

program

CE HOCEM, SEM
LAHKO AKTIVEN

vkljucitev v javno
delo

vkljucitev v
delavnico
»Brezposelnost je
lahko izziv«

selne. V 60 izvedb, imenovanih SEREMEISTHE VSEH vkljuéi‘t v 4

tudi programi »out-reache, se je drugade izbrisani BREZI?OSELNIH, kiv dela\{mco »Kovnica 7
vkljugilo 1051 oseb, ki so pred iz evidence c?bdob]u 6—1.2.mesece\_' Znanja«

tem svojo 6 do 24 mesecev tra- brezposelnih GG S ABE e

jajoCo brezposelnost prezivljale 5 L pristop v »Klub za
razmeroma pasivno — vztraja- VNOVICNO POVABILO iskanje zaposlitve«

jo€ pri ¢akanju in nespremenje- v ustrezno obliko dela

nih poklicnih ciljih.
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HALO, SE EDEN
ZR TECA) ZA

POVECANJE sauozﬁvsiri) :

programe aktivne politike zaposlovanja. Skupina Steje do 25 ude-
leZencev in priporocljivo je, da je oblikovana homogeno glede na
starost in izobrazbo.

Program je zasnovan na razvojnem modelu pomoci, na redefi-
niciji problema brezposelnosti ter socioemocionalni opori.

e Zatne se s predstavitvijo udeleZencev in z opisom njihovih
obdutij ter dejavnosti v Casu brezposelnosti. Z individualno pred-
stavitvijo vsakega udeleZenca se Ze v zaCetku programa ustvari
ozraCje za sprosceno skupinsko delo, pri katerem se ves Cas
izmenjujejo medsebojni vplivi udeleZencev in izvajalcev progra-
ma.

Sledi iz€rpna predstavitev poloZaja na trgu delovne sile v Slo-
veniji, po potrebi dopolnjena z druZbenimi in gospodarskimi
spremembami ter konkretna problematika brezposelnosti na
obmo¢nem trgu. UdeleZenci dobijo celovit uvid v svoje pravice
in obveznosti ter se seznanijo s ponudbo programov in ukrepov
aktivne politike zaposlovanja, ki jih ponuja konkretna obmoc¢na
enota kot pomo¢ ali spodbudo.

» UdeleZenci nato izpolnijo standardizirano anketo RZZ, v ka-
teri predstavijo svoje formalne podatke in trenutni poloZaj ter Ze
nakaZejo lastno razmisljanje, Zelje, interese ter predstave o mo-
gocih nacinih reSevanja brezposelnosti.

Izvajalec programa v odmoru pregleda izpolnjene ankete ter
njihovim rezultatom prilagodi nadaljnje delo v skupini.

o Sledi obseZnejSi vsebinski sklop, namenjen redefiniranju
problema brezposelnosti in socioemocionalni opori. UdeleZen-
cem, ki so bili ve¢inoma »pasivno ¢akajoCi«, se brezposelnost
predstavi kot obdobje moZnosti in priloZnosti. Predavanje in sku-
pinsko delo je usmerjeno k veCanju samozavesti, vrnitvi pozitiv-
ne samopodobe ter k spodbujanju povezanosti z okoljem. Pred-
stavljene so vsebine:

— proces spreminjanja;

— dozivljanje in obvladovanje stresnih poloZajev;

— model posameznikovega uspeha, ki omogo¢a kompenzacije
med zmoZnostmi, znanjem, motiviranostjo in osebnostnimi la-
stnostmi;

— ugotavljanje lastnih prednosti in slabosti ter odkrivanje pri-
loZnosti in nevarnosti v okolju;

— postavljanje osebnih ciljev;

— razvoj kariere, premiki navzgor in navzdol.

Vsebine se prilagajajo izobrazbeni in starostni strukturi udele-
Zencev, njihovi zmoZnosti dojemanja ter njihovim potrebam.

V zadnjem delu programa se glede na interese udelezencev
oblikujejo skupine z razli¢nimi cilji in reSitvami. Vsak udeleZe-
nec se na podlagi skupinskega in posami¢nega dela z izvajalci
programa odloci za prvi korak, ki ga bo napravil po programu.
Koraki so razli¢ni. Gre za dejavnosti, ki segajo od brezposelne
osebe, ki ne Zeli in ne potrebuje spremembe, do brezposelne
osebe, ki je aktivirala svoj potencial ter si zadala svoj prvi delovni
cilj.

Pri programu se uporabljajo razli¢ne metode in tehnike ter pri-
pomocki (individualni nastop, predavanje, dajanje informacij, pi-
sna ponudba programov, anketa, skupinsko delo in poroCanje,
moZzganska nevihta (brainstorming), analiza SWOT, individual-
no svetovanje, prijavnice za razlicne programe...). Zelo pomemb-
no je, da so udelezenci dejavno vpeti v dogajanje, sprejeti pri
izvajalcu (po komunikacijskih pravilih so partnerji) ter da so
spodbujeni k spro§¢enemu razmisljanju.

Program traja 6 do 8 pedagoskih ur, odvisno od udeleZencev:
bolj poglobljeno in daljse delo je potrebno z udeleZenci nad V.
stopnjo strokovne izobrazbe, pa tudi s starej§imi brezposelnimi
osebami.

Izvajalci so svetovalci Obmocne enote RZZ ter predstavniki
zunanje institucije, v naSem primeru podjetja Racio iz Celja.

Evalvacija programa

Da bi ocenili smotrnost in koristnost programov, smo po
izvedbi opravili $tudijo, ki sta jo sofinancirala ministrstvo za de-
lo, druZino in socialne zadeve ter republiski zavod za zaposlova-
nje. Preverili smo hipotezo, da brezposelni, ki se udeleZijo pro-
grama »Ce hotem, sem lahko aktiven, postanejo dejavnejsi pri
re§evanju problemov svoje zaposlitve. Kot aktivnost smo defini-
rali kakr$no koli obliko dejavnosti brezposelne osebe, ki to
odvraca od »¢akanja doma in na resitev od drugih, od zunaj«. To
pomeni pove€ano pripravljenost za iskanje dela, za izobraZeva-
nje ter za vkljucevanje v razli¢ne programe RZZ.

Ucinke programa smo ugotavljali dvakrat:

1. Neposredno po kon¢anem programu (izraZen interes, Zelja,
namere udeleZencev).

Ugotovitve: * skoraj polovica udeleZenih se Zeli izobraZevati ozi-
roma usposabljati, kar $iri zaposlitvene moZnosti,

* slaba tretjina je nezainteresiranih; potrebno je na-
daljne svetovalno delo,

* petina brezposelnih je brez kon¢ne odlo€itve; cilji
so postavljeni, vendar potrebujejo ¢as in zorenje za
njihovo uresnicitev.

2. Leto dni po konCanem programu (ugotavljanje dejanske ak-
tivnosti ali ravnanja udeleZencev).

Ugotovitve: * dobra polovica udeleZenih je spremenila svoj po-
loZaj; od tega se jih je veC kot polovica izpisala iz
evidence brezposelnih, drugi pa so vkljuéeni v pri-
pravo —razli¢ne programe usposabljanja RZZ,

* slaba polovica svojega poloZaja ni spremenila.-
Interpretacija ugotovitev je zahtevna. Omogoc¢a nam le pri-
merjavo med objektivno merljivimi podatki, procesa razmislja-
nja in odloCanja pri posameznikih pa nam ne odkriva. Zato ne

moremo trditi, da je spremembe v vedenju udeleZencev povzrogil
zgolj program, prav tako pa tega ne moremo zanikati.

Upostevajo¢ podatek evalvacijskih Studij, po katerih 30-od-
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Potencial brezposelnih
zunanja spodbuda iz pomagajo si
spodbuda ne okolja je sami, tudi brez
koristi, ker ni sprejemljiva spodbud RZZ
notranjih
potreb
= X +

stotna realizacija (izplen) pomeni dober rezultat, v naSem prime-
ru pa je bila ta 54-odstotna, ter dejstvo, da je populacija brezpo-
selnih sestavni del Gaussove krivulje normalne porazdelitve,
smo potrdili hipotezo, da program spodbudi udeleZence oziroma
poveca njihovo pripravljenost za iskanje resitev.

Po teoriji dovzetnosti ljudi za spremembe so to vzorci vede-
nja:

NAJ ONI DAJTI BOM JAZ
(naj uredi drzava) (pomagajte mi) (sam bom)

Uspesnost programa so potrdila in dopolnila tudi mnenja sve-
tovalcev — izvajalcev programov, ki skupinsko-individualni pri-
stop ocenjujejo kot racionalizacijo dela, za brezposelne pa kot
svetovalno storitev visje kakovosti.

Sklepna misel

Res je, kot smo zapisali v uvodu, da se ¢lovek lahko razvija le,
e sam hoCe. A res je tudi, da je vecini ljudi dobrodosla »pomoc«
od zunaj, ki spodbudi njihovo dejavnost. Dokaz za to je, da je ve¢
kot polovica udeleZencev motivacijsko izbornega programa »Ce
hoem, sem lahko aktiven« spremenila svoje vedenje.

Ljudi, ki jim 6 mesecev, leto ali celo ve€ ni uspelo spremeniti
statusa, je med brezposelnimi v Sloveniji ve¢ kot 60 odstotkov.
Zato je spodbujanje in izobraZevanje tako obseZnega dela popu-
lacije odraslih nujno in ga je smotrno uveljavljati.

mag. Aleksa Gajsek Krajnc
diplomirana psihologinja in nosilka projekta v podjetju
Racio Celje, d.o.o.

Raziskovalni projekt: Evalvacija animacijsko izbornih programov za brezpo-
selne in postavitev modela, 1995, Racio Celje, Celje
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