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V porocilu je obravnavana izvedba zunanjih evalvacij v marcu 2013 in zajema predstavitev ocene uva-
janja izboljSav in samoevalvacije v evalviranih zavodih, priporocila zavodom za izboljSave ter mnenja
zavodov, zunanjih evalvatorjev in opazovalcev o izvedbi zunanje evalvacije.

Izvedenih je bilo 29 zunanjih evalvacij, ki so potekale na poskusnih zavodih drugega cikla projekta
Zasnova in uvedba sistema ugotavljanja in zagotavljanja kakovosti vzgojno-izobrazevalnih organizacij
(KVIZ'). Zunanje evalvacije je izvajalo 69 zunanjih evalvatorjev, sodelovalo je 23 opazovalcev.

Uvajanje izboljSav in samoevalvacije v evalviranih zavodih je po kriterijih zunanje evalvacije ustre-
zno oziroma odli¢no. Ocene predstavnikov zavodov, zunanjih evalvatorjev in opazovalcev kaZejo na v
povprecju dobro izvedbo zunanjih evalvacij. Zavodi in zunanji evalvatorji zasnovo zunanje evalvacije
ocenjujejo kot ustrezno. Kljub vsemu se kazejo Se dolo¢ena podrocja izboljSav in nadaljnjega razvoja,
kot npr.:

e opredeliti vsebine, trajanje in organizacijo dodatnih usposabljanj zunanjih evalvatorjev, ki so pred
tem Ze zakljucili osnovno usposabljanje;

e opredeliti ponovne obiske zunanjih evalvatorjev;

e v nadaljevanju preizkusiti tudi druge nacine vkljucitev zavodov v zunanjo evalvacijo.

V porocilu je najprej predstavljena izvedba zunanjih evalvacij. Sledi prikaz sploSne ocene uvajanja
izboljSav in samoevalvacije na evalviranih zavodih glede na vnapre] opredeljene kriterije oziroma ka-
zalnike. Splosna ocena je dopolnjena s predstavitvijo priporocil zavodom za izboljSave. Namen spre-
mljanja in evalvacije je bil pridobiti tudi povratno informacijo o izvedbi in zasnovi zunanjih evalvacij,
tako so v poroCilu predstavljena tudi mnenja in ocene ravnateljev evalviranih zavodov, zunanjih eval-
vatorjev in opazovalcev, ki so prisostvovali obisku evalvatorjev v zavodih. Na osnovi navedenega so v
zakljucku porocila predstavljene temeljne ugotovitve in priporocCila za nadaljnje izvedbe in razvijanje
zasnove zunanje evalvacije v nastajajoCem sistemu ugotavljanja in zagotavljanja kakovosti vzgojno-
-izobrazevalnih organizacija [vrtcev in Sol).






Zunanje evalvacije so bile izvedene v poskusnih zavodih drugega cikla projekta KVIZ, tj. 29 zavodov.
Med temije bilo 6 vrtcev, 17 osnovnih in 6 srednjih Sol (glej prilogo A). Poskusni zavodi so bili pred tem
vklju¢eni v sedemdnevno Usposabljanje za samoevalvacijo (glej Gradisnik in Brejc 2013). O vkljucitvi
v zunanje evalvacije so bili zavodi obveSéeni na zacetku usposabljanja, decembra 2010, o natancnem
poteku pa na zakljucku usposabljanja, septembra 2012. V zunanjih evalvacijah so izbrani zavodi sicer
sodelovali prostovoljno.
Cilji zunanjih evalvacij so bili:
e na zavodih ovrednotiti proces uvajanja izboljSav in samoevalvacije, rezultate uvajanja izboljSav in
samoevalvacije ter vpetost samoevalvacije v dejavnost zavoda;
e preizkusiti zasnovo zunanjih evalvacij v praksi;
e predlagati nadaljnje korake razvoja zunanje evalvacije v sistemu ugotavljanja in
zagotavljanja kakovosti.
Z zunanjo evalvacijo so bili na evalviranih zavodih pregledani in ovrednoteni:

e proces uvajanja izboljSav in samoevalvacije,
e rezultati uvajanja izboljSav in samoevalvacije,
e vpetost uvajanja izboljSav in samoevalvacije v delovanje zavoda.

1.1 Priprava zunanjih evalvatorjev in evalviranih zavodov na obisku

Zunanji evalvatorji in ¢lani timov za samoevalvacijo evalviranih zavodov so se srecali januarja 2013.
Namen srecanja je bil, da se sodelujoci med seboj spoznajo, izmenjajo klju¢ne informacije za pripra-
vo na obisk in dogovorijo datum izvedbe zunanje evalvacije na posameznem zavodu. Priblizno polovi-
ca ol je obiske nacrtovala februarja 2013, druga polovica pa marca 2013 (glej tabelo 1).

Casovnica izvedbe zunanjih evalvacij

zavodi pripravijo in posredujejo dokumentacijo (po e-posti) do 15. januarja 2013

uvodno srecanje - skupna priprava na izvedbo:

* predstavitev zasnove in izvedbe (protokola) zunanjih evalvacij | 28.januar 2013 (skupini 1in 2)
e srecanje s timom za zunanjo evalvacijo, dogovor o izvedbi | 29.januar 2013 (skupini 3 in 4)

priprava timov zunanjih evalvatorjev na obisk zavodov februar 2013

enodnevni obiski zavodov 13. februar do 6. marec 2013
priprava osnutka porocila o zunanji evalvaciji 14 dni po obisku zavoda
komentar zavoda na osnutek porocila 8 dni po prejemu osnutka
koncno porocilo 5 dni po prejemu komentarja
zaklju€no srecanje sSol in zunanjih evalvatorjev po 15. maj 2013

ZE (evalvacija izvedbe, predlogi ...)

Evalvirani zavodi so pred skupnim srecanjem posredovali naslednjo dokumentacijo:

e izpolnjen pregledni vprasalnik za izvedbo zunanjih evalvacij,

e letni delovni nacrt 2011/12, 2012/13,

e porocilo o realizaciji letnega delovnega nacdrta 2010/11, 2011/12,

e nacrt izboljSav in spremljave samoevalvacije za Solski leti 2010/11, 2011/12,

e letno porodilo o samoevalvaciji 2010/11, 2011/12,



e porocilo o delu komisije za kakovost 2010/11, 2011/12,
e dodatne dokumente po presoji zavoda, ki so povezani z ovrednotenjem pristopov h kakovosti.

Zunanji evalvatorji so zgoraj nasteto dokumentacijo prejeli v elektronski obliki na dan skupnega sre-
¢anja z namenom priprave na enodnevni obisk. Zunanji evalvatorji so imeli za pripravo na obisk za-
vodov do &tiri tedne Casa. V tem ¢asu so pregledali dokumentacijo zavoda in pripravili oporne tocke
za vodenje razgovorov, sestavili urnik obiska in ga uskladili s predstavnikom zavoda ter se dogovorili
glede prihoda na zavod.

1.2 Obisk zunanjih evalvatorjev na evalviranih zavodih

Zunanje evalvacije je izvajalo devetinSestdeset (69) ravnateljev in drugih strokovnih delavcev osnov-
nega in srednjega Solstva (glej prilogo B, ki so bili vkljuceni v drugi cikel Usposabljanja za zunanjo
evalvacijo (2011-2013) v projektu Usposabljanje za uvedbo sistema ugotavljanja in zagotavljanja ka-
kovosti vzgojno-izobrazevalnih organizacij - ukVIZ (glej Brejc, Savarin in Koren 2013).

Sola za ravnatelje je s sklepom imenovala vodje in ¢lane timov za zunanjo evalvacijo za vsak evalviran
zavod posebej. V vsak tim so bili imenovani dva ali trije ¢lani. Pri sestavi timov za zunanjo evalvacijo
so bili upostevani naslednji kriteriji:

e skladnost ravni izobraZevanja, kjer so zaposleni zunanji evalvatorji in raven evalviranega zavoda,

¢ zastopanost ravnateljev in strokovnih delavcev v timu,

e vsaj en ¢lan tima je bil vkljucen v Usposabljanje za samoevalvacijo v projektu KVIZ ali uKVIZ.

Obisk ol je trajal en dan oz. povpre¢no osem (8] ur. Ob prihodu so si zunanji evalvatorji ogledali za-
vod, nato pa izvedli razgovore (intervjuje) z izbranimi strokovnimi delavci Sole:

e ravnateljem,

e timom za samoevalvacijo in/ali komisijo za kakovost in

e drugimi strokovnimi delavci (izbiro strokovnih delavcev so dolo€ili zunanji evalvatorji in jo pred
obiskom uskladili z ravnateljem).

Na osnovi pregleda dokumentacije in razgovorov s predstavniki zavoda so zunanji evalvatorji pregle-
dali in ovrednotili:

« POROCILO O SAMOEVALVACIJI in/ali POROCILO 0 DELU KOMISIJE ZA KAKOVOST za olsko leto
2010/11in 2011/12;

e Kako so NACRTI IZBOLJSAV in POROCILA O SAMOEVALVACIJI in/ali POROCILA O DELU
KOMISIJE ZA KAKOVOST vsebinsko in operativno povezani s PROGRAMOM RAZVOJA oziroma
RAZVOJNIM NACRTOM, LETNIMI DELOVNIMI NACRTI, POROCILI O REALIZACIJI LDN itd. in kako
je iz dokumentacije razvidna povezanost razli¢nih dejavnosti v zavodu, vpetost samoevalvacije v
delovanje zavoda;

e Kako poteka vodenje samoevalvacije v zavodu;

e Kako nadrtovana in sistematicna je samoevalvacija;

e Kako kakovosten je proces samoevalvacije;

e Kako se kazejo rezultati uvajanja izboljSav.

1.3 Porocila o zunanji evalvaciji

Zunanji evalvatorji so v Stirinajstih dneh po obisku na zavodu pripravili osnutek porocil o zunanji
evalvaciji in jih posredovali ravnateljem evalviranih zavodov, ki so v osmih dneh lahko posredovali
pripombe in predloge za dopolnitev porodil.

Po prejemu povratne informacije z zavodov so zunanji evalvatorji v petih dneh oblikovali kon¢na po-
roCila ter jih natisnjene in podpisane poslali zavodom. En izvod vsakega porocila je bil v elektronski



obliki posredovan Soli za ravnatelje za pripravo vsebinske analize kakovosti procesov uvajanja izbolj-
Sav in samoevalvacije v zavodih in priporocCila za nadaljnji razvoj zunanje evalvacije.

Porocila o zunanji evalvaciji obsegajo od 8 do 10 strani. Struktura porocila je sledeca:

1. KONTEKST ZAVODA
2. 1ZVEDBA ZUNANJE EVALVACIJE
3. UGOTOVITVE ZUNANJE EVALVACIJE
e vpetost uvajanja izboljSav in samoevalvacije v delovanje Sole
e vodenje uvajanja izboljSav in samoevalvacije
e nacrtnost in sistematicnost uvajanja izboljSav in samoevalvacije
e rezultati uvajanja izboljSav in samoevalvacije
4. PRIPOROCILA ZUNANJE EVALVACIJE
e vpetost uvajanja izboljSav in samoevalvacije v delovanje Sole
e vodenje uvajanja izboljSav in samoevalvacije
e nacrtnost in sistematicnost uvajanja izboljSav in samoevalvacije
e rezultati uvajanja izboljSav in samoevalvacije
5. PRILOGE

Porocila o zunanji evalvaciji so na evalviranih zavodih obravnavali timi za samoevalvacijo in jih pred-
stavili strokovnim delavcem. Evalvirani zavodi so po lastni presoji predstavili porocila Se drugim de-
leZnikom zavoda ali jih objavili na spletnih straneh zavodov. Evalviranim zavodom je bilo priporoceno,
da ugotovitve zunanje evalvacije upoStevajo pri nadaljnjem uvajanju izboljSav in vodenju procesa sa-
moevalvacije.

1.4 Spremljanje in evalvacija zunanjih evalvacij
lzvedba zunanjih evalvacij je bila spremljana in evalvirana z namenom:

e ovrednotenja razvoja zasnove zunanjih evalvacij,
e priprave vsebinske analize kakovosti procesov uvajanja izboljSav in samoevalvacije v zavodih in

e priprave priporocil za izboljSanje zunanjih evalvacij pred uvedbo nacionalnega sistema
ugotavljanja in zagotavljanja kakovosti.

Podatki o zunanjih evalvacijah so bili pridobljeni z:

e analizo poroCil o zunanjih evalvacijah,

e analizo elektronskih zapisnikov zunanijih evalvatorjev,

e analizo porocil opazovalcev o izvedbah zunanje evalvacije,

e evalvacijskim vprasalnikom za zunanje evalvatorje in

e evalvacijskim vprasalnikom za ravnatelje evalviranih zavodov.

V nadaljevanju predstavljamo oceno uvajanja izboljSav in samoevalvacije na izbranih zavodih, pripo-

rocila zavodom za njihovo izboljSanje ter oceno s strani razlicnih deleznikov (ravnateljev, zunanjih
evalvatorjev in opazovalcev zunanjih evalvacij) o zasnovi in izvedbi zunanje evalvacije.






W

(£10Z 2848W) ZIAY epfaload epfid -z

yipoaez yiusnysod eu [1oeajeas yiflueunz eqpaaz|

N

Zunanji evalvatorji so po izvedeni zunanji evalvaciji izpolnili e-Porocilo o izvedbi zunanje evalvacije, ki
je razdeljeno na 9 sklopov:

1. splosni podatki o evalviranem zavodu,
2. podatki o zunanji evalvaciji,

w

ovrednotenje porocCila o samoevalvaciji in/ali porocila o delu komisije za kakovost za preteklo
Solsko leto,

vpetost samoevalvacije v delovanje zavoda,

vodenje uvajanja izboljSav in samoevalvacije,

nacrtnost in sistemati¢nost uvajanja izboljSav in samoevalvacije,
rezultati uvajanja izboljSav,

spremljanje in vrednotenje dosezkov ucenceyv,

o 0 N oo &

splosna ocena uvajanja izboljSav v zavodu.

Zunanji evalvatorji so trditve posameznih sklopov (sklopi od 2 do 8] ovrednotili s pomocjo deskriptivne
lestvice (da, delno, nel, pri ¢emer so morali kon¢no splodno oceno uvajanja izboljSav v zavodu tudi
utemeljiti (sklop 9).

Splosni podatki o zavodu
V analizo je bilo vkljucenih 29 zavodov, od tega 6 vrtcev, 17 osnovnih in 6 srednjih Sol (tabela 2).

Tabela 2: Stevilo obravnavanih porocil o izvedbi zunanje evalvacije

vrtec 6 21
osnovna Sola 17 58
srednja Sola 6 21

V grafu 1 je prikazana zastopanost zavodov glede na statisti¢no regijo. Najve¢ zavodov (7] je iz osre-
dnjeslovenske regije, najmanj (1) pa iz savinjske in spodnjeposavske regije.

Graf 1: Stevilo zavodov glede na statisti¢no regijo
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Podatki o zunanji evalvaciji

Zunanji evalvatorji so pregledali dokumentacijo zavoda, ki jo je zavod predhodno posredoval timu za l’

zunanjo evalvacijo. V nadaljevanju prikazujemo, koliko (%) zavodov je oddalo posamezen dokument.

Graf 2: Pregledana dokumentacija zavoda

Porocilo o delu komisije za kakovost 2011/12
Porocilo o delu komisije za kakovost 2010/11
Samoevalvacijsko porocilo 2011/12

Samoevalvacijsko porocilo 2010/11

Porodilo o realizaciji letnega delovnega nacrta 2011/12

Porocilo o realizaciji letnega delovnega nacrta 2010/11

Letni delovni nacrt 2012/13

Letni delovni nacrt 2012/13

Izpolnjen pregledni vprasalnik za izvedbo zunanjih evalvacij

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0 80.0 90.0 100.0

Iz grafa 2 je razvidno, da so vsi zavodi (100 %) oddali samo dva dokumenta, letni delovni nacrt 2012/13
in porocilo o realizaciji letnega delovnega nacrta 2011/12, skoraj v celoti (95%) so oddali izpolnjen
pregledni vprasalnik za izvedbo zunanjih evalvacij. Precej manj zavodov (60%) je oddalo samoevalva-
cijsko porocilo za predhodno leto 2010/11, v veéjem delezu (90%) pa so oddali samoevalvacijsko po-
rocilo za leto 2011/12. Pri naslednjih izvedbah bo tako s strani Sole za ravnatelje potrebno poskrbeti,
da bodo vsi zavodi oddali vso obvezno dokumentacijo.

Zavod je lahko po lastni presoji poleg zahtevane obvezne dokumentacije predloZil dodatne doku-
mente, ki so povezani z uvajanjem izboljSav in samoevalvacijo. Vecina zavodov je poleg zahtevane
dokumentacije predlozila Se:

e akcijski nacrt [na ravni Sole, na ravni aktiva oz. skupine, na ravni ucitelja),
e nacrt izboljsav,

e razvojni nacrt zavoda,

* poroCilo oddelka/aktiva,

e porocilo o uresnievanju vzgojnega nacrta,

e letni delovni nacrt aktiva.

Zunanji evalvatorji so za pripravo porocCila o zunanji evalvaciji potrebovali med 8 in 28 dni, v povprecju
so potrebovali 19 dni. Pri tem je potrebno poudariti, da gre za ¢asovni okvir in ne delovno obremeni-
tev. Pri naslednijih izvedbah bo potrebno z organizacijskega vidika skrbeti, da izvedba zunanje eval-
vacije poteka skladno s predvidenim Casovnim okvirom [najve¢ 27 dni od obiska Sole do kon¢nega
porocila o zunanji evalvaciji).
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Ovrednotenje porocila o samoevalvaciji in/ali porocila o delu komisije za
kakovost za preteklo Solsko leto

Izkazalo se je, da v vecini zavodov (28) letno porocilo o samoevalvaciji praviloma najprej obravnava
uCiteljski zbor, nato pa $e svet zavoda. Iz tabele 3 je razvidno, da ima vecina zavodov (22) napisano le-
tno porocilo o samoevalvaciji in/ali porocilo o delu komisije za kakovost za vsaj dve pretekli Solski leti.
Zavodi imajo najvec teZav z opredeljevanjem meril za spremljanje in doseganje izbranih prednostnih
ciljev, zato tudi ugotovitve in priporocila za nadaljnje delo niso dovolj jasno in konkretno opredeljene.
Velik deleZ zavodov (14) je vkljuCenost razli¢nih deleznikov v dejavnosti za doseganje ciljev v letnem

porocilu o samoevalvaciji le delno opredelil.

Ovrednotenje porocila o samoevalvaciji in/ali porocila o delu komisije za kakovost za
preteklo Solsko leto

Zavod ima samoevalvacijska porocila in/ali porocila o delu komisije za
; 0 S 22 6 1

kakovost za vsaj dve pretekli Solski leti.
Predstavljeni in utemeljeni so cilji izboljSav. 23 6 0
Opredeljena so merila za spremljanje in ovrednotenje doseganja ciljev. 17 12 0
Predstavljena je vkljucenost razlicnih deleznikov v dejavnosti

o e 15 14 0
za doseganje ciljev.
Predstavljeni so doseZeni cilji. 17 10 2
Ugotovitve temeljijo na analizi zbranih podatkov in so povezane z
) LT " 15 11 3
izbranimi cilji izboljsav.
Priporodila so jasna in konkretna. 13 13 3
Porocilo obravnava uciteljski zbor, obravnava in sprejme ga svet zavoda. 28 1 0

Vpetost samoevalvacije v delovanje zavoda

Iz e-Porocil zunanjih evalvatorjev je mogoce ugotoviti, da vecina (23] zavodov dokumente, kot so letni
delovni nacrtin porocilo o realizaciji letnega delovnega nacrta, vsebinsko povezujejo z nacrtom izbolj-
av in letnim porocilom o samoevalvaciji (glej tabelo 4). Stirje zavodi porocila o samoevalvaciji vse-
binsko in operativno niso povezali s programom razvoja oz. razvojnim nacrtom Sole, Sest pa le delno.

Vpetost samoevalvacije v delovanje zavoda

s programom razvoja ali razvojnim naértom Sole 19 6 4
z letnimi delovnimi nacrti 23 5 1
s porodili o realizaciji LDN 23 5 1
Zavod ust_rezno povezuje razlicne dejavnosti, samoevalvacija je vpeta 23 5 1
v delovanje zavoda.




Vodenje uvajanja izboljsav in samoevalvacije

Iz tabele 5 je razvidno, da imajo vsi zavodi (29) oblikovan tim za samoevalvacijo in/ali komisijo za ka-
kovost, ki v celoti vodi uvajanje izboljSav in samoevalvacijo. Praviloma ravnatelj spodbuja in podpira
samoevalvacijo ter v njej aktivno sodeluje (28], prav tako je odnos vodstva in strokovnih delavcev do
samoevalvacije pozitiven (27). Na zavodih je mo¢ zaznati vseSolski pristop uvajanja izboljav in sa-
moevalvacije. Namre¢ pomembno vlogo pri uvajanju izboljSav in samoevalvaciji so prevzeli aktivi ali
druge obstojece skupine v celoti (27) ali delno (2], prav tako so v naértovanje izboljSav in sprejemanje
odlocitev v celoti (25) ali deloma (4) vklju€eni strokovni delavci. Iz rezultatov je razvidno, da je uvajanje
izboljav usmerjeno v procese ucenja in poucevanja oziroma v dosezke ucencev v celoti (26). Zmo-
Znosti strokovnih delavcev za ucinkovito uvajanje izboljSav in samoevalvacije v zavodih v celoti (25) ali
delno (4) krepijo na sistematicen nacin. V celoti (19) ali delno ? (9) zavodov opravlja sprotno evalvacijo,
s pomocjo katere sistemati¢no spremljajo in vrednotijo svoje delo. Vklju¢enost drugih deleznikov, kot
so starsi, uCenci ipd., je nekoliko slabsa, v celoti jih je namrec vkljucenih le 10, delno jih je vkljucenih
18, v enem zavodu pa niso vkljuceni.

Vodenje uvajanja izboljSav in samoevalvacije

Odnos vodstva in strokovnih delavcev do samoevalvacije je pozitiven. 27 2 0
Tim za samoevalvacijo in/ali komisija za kakovost vodi uvajanje izboljSav 29 0 0
in samoevalvacijo.
Ravnatelj spodbuja, podpira samoevalvacijo, v njej aktivno sodeluje. 28 1 0
Pomembno vlogo pri uvajanju izboljSav in samoevalvaciji so prevzeli aktivi 27 2 0
ali druge obstojece skupine.
Strokovni delavci so vkljuceni v nacrtovanje izboljSav in sprejemanje

» 25 4 0
odlocitev.
V uvajanje izboljSav in samoevalvacijo so vkljuceni tudi drugi delezniki 10 18 1

(npr. uéenci, starsi itd.).

Uvajanje izboljSav in samoevalvacija sta usmerjeni v procese ucenja in 2 3 0
poucevanja oziroma dosezke ucencev.

Vzpostavljena je komunikacija o izvajanju nacrtovanih dejavnosti in
U e e 27 2 0
doseganju ciljev izboljsav.

Vodstvo Sole in strokovni delavci sprotno in sistematicno spremljajo, 19 9 1
reflektirajo in vrednotijo svoje delo.

V zavodu poteka izmenjava primerov dobre prakse, povezane z izbranimi 19 9 1
cilji izboljSav.

Nacrtnost in sistematicnost uvajanja izboljsav in samoevalvacije

Kako nacrtno in sistemati¢no zavodi uvajajo izboljSave in samoevalvacijo, smo preverili s pomocjo
spodnjih trditev (tabela 6). Splosna slika odseva prisotnost sistematike in nacrtnosti. Tako lahko
sklepamo iz rezultatov, da ima vecina zavodov zapisane dolgorocne cilje (27), opredeljene prednostne
naloge in cilje izboljSav za preteklo Solsko leto (27) ter opredeljene dejavnosti za doseganje ciljev

izboljSav (29), pri cemer pri oblikovanju ciljev izboljSav in dolocanju dejavnosti sodelujejo strokovni
delavci v celoti (24) in delno (5).

Sistemati¢nost pa se izgubi pri postavljanju meril, namrec zavodi imajo najvec tezav z opredelitvijo
meril (kazalnikov] za spremljanje in ovrednotenje doseganja ciljev, ker merila niso povsem ustre-
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zna oziroma skladna z izbranimi prednostnimi cilji. Zbiranje podatkov poteka v celoti (19) in delno
(10) na nacrtovan in sistematicen nacin, zbrani podatki pa so v celoti (7] in delno (19) analizirani ter
sistemati¢no in pregledno prikazani. |z rezultatov je med drugim razvidno, da zavodi iz Ze zbranih in
analiziranih podatkov teZje razberejo klju¢ne ugotovitve ter posledi¢no tezje zacrtajo priporocila in
smernice za nadaljnje delo.

Nacrtnost in sistemati¢nost uvajanja izboljSav in samoevalvacije

Zavod ima zapisane dolgorocne cilje. 27 2 0
Zavod ima izdelan (vec]letni pisni nacrt izboljSav. 23 6 0
Nacrtovanje in odlo¢anje temelji na analizi podatkov o stanju v zavodu. 20 7 2
Opredeljene so prednostne naloge in cilji izboljSav za preteklo Solsko leto. 27 2 0
Opredeljene so dejavnosti za doseganije ciljev izboljSav. 29 0 0
Cilji izboljSav so povezani z drugimi pobudami in projekti oziroma 17 1 1
delovanjem zavoda.

Pri oblikovanju ciljev izboljSav in dolocanju dejavnosti sodelujejo vsi 2 5 0
strokovni delavci.

Z izbranimi cilji izbolj$av so seznanjeni vsi pomembni delezniki (npr. 2 5 0
ucenci, svet Sole, starsiidr.).

Opredeljena so merila (kazalniki) za spremljanje in ovrednotenje 15 14 0
doseganja ciljev.

Merila (kazalniki) so skladna z izbranimi cilji in ustrezna. 11 17 1
Zbiranje podatkov poteka na nacrtovan in sistemati¢en nacin. 19 10 0
Zbiranje podatkov poteka na razli¢nih ravneh (zavod, aktiv/skupina, 25 4 0
strokovni delavec).

Zbrani podatki so analizirani ter sistemati¢no in pregledno prikazani. 7 19 3
Zavod izvajanje nacrtovanih dejavnosti in doseganje ciljev tekom Solskega 21 8 0
leta sproti spremlja.

Ugotovitve o doseganiju ciljev in priporocila za nadaljnje delo izhajajo 20 8 1
iz podatkov.

Letna samoevalvacijska porocCila obravnava in sprejme svet zavoda. 28 1 0
Priporocila so upostevana pri nacrtovanju za naslednje Solsko leto. 22 6 1

Rezultati uvajanja izboljsav in samoevalvacije

Vecina zavodov je v preteklem Solskem letu le deloma dosegla zastavljene cilje izboljSav (21) in posle-
di¢no le delno izboljSala dosezke ucencev (15), kljub vsemu pa rezultati uvajanja izbolj$av kaZejo na
jasne spremembe na dveh ravneh (na ravni zavoda in na ravni strokovnih delavcev), ki so pomembno
vplivale na izboljSano sodelovanje, izmenjavo izkusenj in zadovoljstvo med strokovnimi delavci (25).
Manj kot polovica zavodov (14]) je ocenila, da je zavod v okviru zastavljenih ciljev izbolj$al dosezke
ucencev, malo ve¢ kot polovica zavodov [15) pa je ocenila, da so to dosegli delno.



| | | | | | | | | | | | | | |
Rezultati uvajanja izboljSav in samoevalvacije

Zavod je v preteklem Solskem letu dosegel zastavljene cilje izboljSav. 8 21 0

Zaznane so spremembe na ravni zavoda in strokovnih delavcev (npr.

o o ST . : . . 25 4 0

izboljSano sodelovanje, izmenjava izku$enj, zadovoljstvo, inovativnost itd.).

Zavod je v okviru zastavljenih ciljev izboljSal dosezke ucencev. 14 15 0

Spremljanje in vrednotenje dosezkov ucencev

Vec kot polovica zavodov (18] za spremljanje in vrednotenje doseZkov ucencev ter uvajanje izboljav
uporablja tudi rezultate nacionalnih in mednarodnih preverjanj znanj. Prav tako jih vec kot polovica (18]
lahko rezultate nacionalnih in mednarodnih preverjanj znanja povezuje z izbranimi prednostnimi cilji.

Spremljanje in vrednotenje dosezkov ucencev

V Soli za spremljanje in vrednotenje dosezkov uc¢encev ter uvajanje izboljSav

uporabljajo tudi rezultate nacionalnih (NPZ, matura) in mednarodnih (PISA, 18 4 7
TIMSS] preverjanj znanja.
Sola rezultate nacionalnih in mednarodnih preverjanj znanja lahko poveze 18 3 8

tudi z izbranimi prednostnimi cilji.

Splosna ocena uvajanja izboljSav in samoevalvacije

Zunaniji evalvatorji so s pomocjo 3-stopenjske opisne lestvice (odli¢no, ustrezno, neustrezno) podali
koncéno splodno oceno uvajanja izboljav in samoevalvacije v zavodu (glej tabelo 9). Malo vec kot po-
lovica zavodov je prejela oceno odlic¢no (15), ostali zavodi so prejeli oceno ustrezno (14). Noben zavod

ni bil ocenjen neustrezno.

SplosSna ocena uvajanja izboljSav v zavodu

ODLIENO [Sola izpolnjuje vetino kriterijev (vsaj 80 % »Dax], dodatni ukrepi na ravni
Sole za izboljSanje kakovosti uvajanja izboljSav in samoevalvacije niso nujno potrebni,
priporocene so manjse izbolj$ave.]

15

USTREZNO [Sola izpolnjuje ve¢ kot polovico kriterijev (50-80 % »Da«), za izboljanje
kakovosti uvajanja izboljSav in samoevalvacije je potrebnih nekaj ukrepov na ravni Sole v
naslednjem $olskem letu ]

14

NEUSTREZNO [Sola izpolnjuje manj kot polovico kriterijev (manj kot 50 % »Da«), za
izboljSanje kakovosti uvajanja izboljSav in samoevalvacije so potrebni celovitejsi ukrepi na
ravni Sole v naslednjem Solskem letu.]

V nadaljevanju prikazujemo utemeljitve splodnih ocen (glej tabelo 10), ki so jih zunanji evalvatorji
pripravili na osnovi pregleda dokumentacije, opravljenih razgovorov v zavodu in skladno s kriteriji v

preglednem vprasalniku za zunanjo evalvacijo.

15
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Utemeljitev sploSne ocene uvajanja izboljSav v zavodu

Odli¢no

e Ocenjujemo, da Sola odli¢no uvaja izboljSave in izvaja samoevalvacijo. Za izboljSanje so
priporoCene manjse izboljSave na ravni Sole v naslednjem Solskem letu. Nacrtovanje in
odlocanje v zvezi s prednostnim podrocjem naj Se bolj oprejo na analizo podatkov o stanju
v zavodu. Da bodo to lahko storili, naj e natancneje in konkretneje opredelijo merila
(kazalnike] za spremljanje in ovrednotenje doseganja ciljev. Tudi sami prepoznavajo
postavljanje meril in kazalnikov kot najtezji del, sploh glede na izbrano prednostno podrodje,
saj zasledujejo tezko merljiv in procesni cilj. O tem, kako bodo na nacrtovan in sistematicen
nacin ¢im lazje zbirali in analizirali podatke, veliko razmisljajo in iS¢ejo nacine in poti.
Priporocamo, da nadaljujejo s primeri dobre prakse, s svojimi aktivhostmi, ki jih skupaj
prepoznavajo kot ustrezne na poti doseganja cilja, naj pa jih Se nadgradijo in izpopolnijo v
skladu z danimi priporocili.

Sola odli¢no uvaja in izvaja proces samoevalvacije. Za izboljSanje v prihodnjem olskem

letu so priporocene manjse izboljSave. Na Soli se proces samoevalviranja izvaja skladno

s predpisi in je vpet v osnovno delovanje Sole; vkljuena je vecina strokovnih delavcev;
ravnateljica in tim za samoevalvacijo aktivno sodelujeta in koordinirata pobude, nacrtno in
sistematicno izvajajo in vrednotijo izboljSave; na ravni zavoda in strokovnih delavcev je zaznati
pozitivne spremembe v komunikaciji in distribuciji vodenja; zastavljeni cilji so kvantitativno

in kvalitativno ovrednoteni in v veliki vecini doseZeni; rezultati zunanjih preverjanj znanja
konstantno presegajo slovensko povprecje; vodena je vsa potrebna dokumentacija o
nacrtovanju, uvajanju, izvajanju in vrednotenju izboljSav.

Na ravni Sole se opazi, da se je veCina strokovnih delavcev vkljucila in sprejela proces
samoevalvacije kot sestavni del uciteljevega dela. Zastavljeni so bili cilji, ki so neposredno
povezani s pedagoskim delom in s poslanstvom izobrazevalnega zavoda, ter naloge in
dejavnosti v skladu s cilji in z usmeritvami. Opaziti je, da je v samoevalvacijo ter dejavnosti
za doseganje zastavljenih ciljev vklju¢ena vecina zaposlenih, ki aktivno sodelujejo v procesu
dela. Obcuti se velik premik dela iz nacelne ravni ucitelja na raven ucenca. Vecina dejavnosti
je bila prilagojena individualni ravni in starosti otrok. Zelo dobro in natanéno so bile
razdelane ter nazorno prikazane pohvale in vzgojni ukrepi. Vecina uciteljev se je pritozevala
nad obseznim administrativnim delom pri beleZenju opazanj. Predlagamo vecjo vkljuCitev
deleznikov stardev in u¢encev) pri sami izbiri ciljev in tudi spremljanju dejavnosti za dosego
ciljev. Kazalniki bi lahko bili bolj konkretni. Predlagamo razmislek o u¢inkih samoevalvacije,

ugotovitev diskrepance med Zelenimi in doseZenimi cilji ter krepitev dejavnosti za doseganje
Zelenih in potrebnih rezultatov.

Na Soli je opaziti zelo usklajeno delovanje med ravnateljem, timom za SE in strokovnimi
delavci. Vsi vkljuceni vidijo SE kot nekaj pozitivhega, kar lahko doprinese k Se kvalitetnejSemu
pedagoskemu delu. SE je iz projekta prerasla v proces, ki jim daje mehanizme individualne
refleksije in s tem tudi pozitivno vpliva na konkretno pripravo in izvedbo pedagoskega dela.

V proces SE jim je uspelo vkljuciti vse deleznike. Kljub ugotovitvi, da so si sprva zastavili
prevec ciljev in tudi te presiroko, kar pa uspesno popravljajo in odpravljajo, nimajo tezav pri
konkretizaciji ciljev in aktivnosti. Za izboljSanje Ze sedaj kvalitetnega dela in kot dodaten izziv
za naslednja Solska leta, so priporocene manjse izboljsave. Ugotavljamo, da kljub manjSim
pomanjkljivostim Sola odli¢no izvaja procese SE in skrbi za uvajanje izboljSav. ZE je podala
ugotovitve in izpostavila tista podrocja izboljSav, kjer tudi sami ugotavljajo, da jih morajo

Se nadgraditi in izpopolniti. To, da se sami zavedajo svojih Sibkih podrocij in Ze razmisljajo,
kako jih bodo izpopolnili in nadgradili, je zelo pozitivno, saj so s tem korak bliZje k Se vedji
kakovosti Sole in lastnega dela. Vsekakor so z zastavljenim konceptom SE in uvajanja
kakovosti na pravi poti do uresnicitve zastavljenih ciljev. Slednje jim bo z lastnim delom in ob

uposStevanju priporocil zagotovo uspelo realizirati.

Samoevalvacijsko porocilo je kvalitetno in temeljito pripravljeno. Cilji izboljSav so bili
konkretno predstavljeni in utemeljeni, skladni z vsemi krovnimi dokumenti vrtca. Odnos
vodstva in strokovnih delavcev do samoevalvacije je pozitiven, usmerjen v dvig kakovosti
delovanja vrtca. Med obiskom vrtca sva opazili pozitivno komunikacijo med vsemi strokovnimi
delavci, ki sistemati¢no spremljajo, reflektirajo, vrednotijo svoje delo in med seboj sodelujejo.
Iz zapisa porocila in razgovora je razvidno, da ima zavod izdelane kratkorocne in dolgoro¢ne

cilje, tudi za obdobje treh let, kar se nama zdi pohvalno. V dejavnosti izboljSav so vkljuéeni vsi



deleZniki (strokovni delavci, otroci, starsi, stari staréi, lokalna skupnost in druge institucije).
Z zadovoljstvom ugotavljava, da vrtec svoja podrocja izboljSave nacrtno in sistemati¢no
nadgrajuje, kar pripomore k temu, da otroci poglobljeno spoznavajo in usvajajo znanja in
vedenja o izbrani tematiki.

Vrtec izkazuje visoko stopnjo motiviranosti za uvajanje izboljSav in samoevalvacije. Vrtec

ima postavljene postopke za doseganje izbranega cilja, dolocene dejavnosti, merila so
skladna z izbranim ciljem; strokovni delavci so aktivno vkljuceni v cel proces, porocajo o
zadovoljstvu nad dosezki otrok. Vrtec vodi razlicne dokumente, s katerimi izkazuje izbran cilj,
dejavnosti za doseganje cilja, merila, dolocen nacin zbiranja in analiziranja podatkov, podatki
so interpretirani, iz tega izhaja usmeritev za naslednje leto. Samoevalvacija je povezana z
drugimi dejavnostmi v zavodu in vkljucuje razli¢ne deleznike. Vrtec je, glede na SE porocilo,
izboljSal dosezke otrok.

Ustrezno

Ocenjujemo, da Sola ustrezno uvaja izboljSave in izvaja samoevalvacijo. Za izboljSanje je
potrebnih nekaj ukrepov na ravni Sole v naslednjem Solskem letu, kot so: vecja povezanost
podrocij izboljSav s krovnimi dokumenti Sole, priprava refleksije opravljenega dela v okviru
strokovnih aktivov in tudi natancnejsi prikaz zbranih podatkov in oprijemljivejSa merila za
izbrana podrocja. Samoevalvacijsko porocilo je kvalitetno pripravljeno. Cilji izboljSav so
konkretno predstavljeni in utemeljeni, v njem so predstavljene tudi dejavnosti, ki so jih
izvajali. Odnos vodstva in strokovnih delavcev do samoevalvacije je pozitiven in usmerjen

v dvig kakovosti zavoda. Med obiskom sva opazili pozitiven odnos med zaposlenimi, ki
sistematicno izvajajo, reflektirajo in vrednotijo svoje delo ter med seboj sodelujejo in
izmenjujejo mnenja. Sola svoja podrodja izbolj$ave sistemati¢no nadrtuje in nadgrajuje, vse
to pa vodi k uspeSnemu delu in usvajanju znanja o izbrani tematiki.

Ocenjujemo, da vrtec ustrezno uvaja izboljSave in izvaja samoevalvacijo. Za izboljSanje je
potrebnih nekaj ukrepov na ravni vrtca v naslednjem Solskem letu. Pri naértovanju izboljSav
in procesu samoevalvacije pogresamo sistemati¢nost in usklajenost dokumentov. Priloznost
za izboljSave vidimo na podrocju nacrtovanja - na ravni vrtca, aktivov in oddelkov. Nacrti naj
bodo medsebojno usklajeni po vertikali in bolj konkretni. Analize, evalvacije naj postanejo
osnova za nacrtovanje strokovnega dela in izboljSav. Vrtec naj poveZze razlicne dejavnosti in
jih nacrtuje po vertikali: vrtec-aktiv-strokovni delavec, po vertikali naj poteka tudi zbiranje in
obdelava podatkov. Zbrani podatki naj bodo analizirani in interpretirani, na podlagi katerih naj
bodo predstavljena konkretna priporocila za naslednje Solsko leto. Samoevalvacijsko porocilo
naj bo vezano na LDN in E-LDN vrtca.

Na Soli je vzpostavljen proces samoevalvacije, ki se iz leta v leto izboljSuje. Zaposleni od
analize do analize svojega dela spoznavajo pomen in namen samoevalvacije. Se uéijo na
lastnih napakah in iSCejo nove poti za dosego zastavljenega cilja. Cilji, ki so zastavljeni v
okviru samoevalvacije, so dolgorocni, zato se za enkrat le deloma vidijo uspehi zastavljenih
ciljev izboljSav in posledi¢no dosezki pri u¢encih. Pri posameznih strokovnih delavcih je
zaznati pripravljenost za vec sodelovanja v smislu strokovnih izmenjav in izkuSenj, vendar
ne pri vecini. Zato bi bilo smiselno, da se na ravni Sole prevetrijo zastavljeni prednostni cilji
izboljdav na u¢nem in vzgojnem podrocju in skupno (s konsenzom) dolodijo cilje, kjer bodo

vsi strokovni aktivi in posamezni strokovni delavci vanje aktivno vkljuceni. Pri tem bi bilo
smiselno razmisliti, na kakSen nacin bi bilo mozZno sistemati¢no povezovanje med aktivi in
kako ¢im bolj u€inkovito vkljuciti ostale projekte in podatke, ki so se Ze pridobili na drugih
podrogjih. Na uéno-vzgojnem podrocju smo lahko Se bolj uspesni, ce k sodelovanju aktivno

in smiselno vklju¢imo ucence in njihove starse, o c¢emer naj se razmislja v aktivih in pripravi
nacrt dejavnosti. Za lazje spremljanje napredka predlagamo, da se merila dolocijo tako, da se
bo lahko primerjalo zac¢etno, vmesno in kon¢no stanje. Tako se bo lahko Ze v enem Solskem

letu opazil napredek, ki bo posledicno prinesel tudi zadovoljstvo pri strokovnih delavcih.

Napori, ki jih Sola vlaga v skrb za izboljSanje kvalitete dela na podrocju pouka in poucevanja,
so zelo opazni, rezultati, ki jih s tem dosega, pa so dobri. Ugotavljamo pa, da ima Sola

Se precej manevrskega prostora, da Se izboljsa rezultate svojih naporov, predvsem na
podrodju izvajanja samoevalvacije. Je pa na dobri poti, da to uresnici, saj je tako vodstvo
Sole kot dobrsen del strokovnih delavcev (tako vkljucenih v SRT kot v tim za samoevalvacijo)
odloceno, da nadaljuje samoevalvacijski proces. Dijaki, ucitelji in vodstvo Sole so zelo aktivni
na stevilnih podrocjih. Da bodo svoje dosezke in uvid v izboljSave ter celoten proces razvoja
lahko Se boljse predstavili sebi in drugim, pa priporocamo sistematicno postavitev meril in

kriterijev, ki bodo tako spremljavo omogodili.

17
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Na podlagi sistematicnega spremljanja in posledicnega porocila bo nastal celovit dokument,
iz katerega bo moc razbrati napredek Sole ter skrb in aktivnosti, ki jih posvecajo dijakom,
zaposlenim, celotnemu zavodu in ne nazadnje svojemu SirSemu okolju. Na gimnaziji se
ogromno reci pocne, zelo dobro dela SRT, prav tako tim za samoevalvacijo, tudi evalvacija
dela se je izvajala, le da ta ni potekala tako sistematicno, pac pa bolj kot evalvacija
posameznih dejavnosti in projektov. Obstaja vtis, da je bil tim za SE imenovan predvsem z
namenom, da se je vkljugil v izobraZevanje v okviru SR. Dejavnosti, ki jih je izvedel do sedaj,
so bile bolj za potrebe izobraZzevanja za SE, kot za neko bolj poglobljeno SE za potrebe Sole.
Viis je tudi, da tim za SE trenutno dela bolj v senci SRT-ja. Vsekakor bo moral tim za SE najti
svoje mesto in svoj nacin dela, svoj pomen; procesu SE pa bodo na ravni Sole morali najti
ustrezen pomen, ustrezno vrednost in ustrezno mesto.

Po pregledu dokumentacije in razgovorih z udelezenci zaunanje evalvacije ugotavljamo,

da v samoevalvacijo vlagajo veliko naporov, da pa naj bodo cilji bolj jasni in ozavesceni, vec¢
sistemati¢nosti pri spremlajnju rezultatov, sprotno spremljanje (veckratno) rezulatatov.
Ustrezno Bolje meriti. Spremljati u¢inke posamezne aktivnosti. Delajo bolje, kot je zapisano,
spremljanje merjenja in zajem podatkov sta Sibka. Novi ¢lani tima za samoevalvacijo naj se
vkljugijo v usposabljanje v SR. Mocno pa je bilo v samem poteku ZE zaznati, da je $ola, kljub
zdruzevanju organizacijskih enot in majhnemu vpisu dijakov, zelo vpeta v oZje okolje in kot
taka predstavlja eno od pomembnih tock v izgradnji socialnega omrezja za okolje, v
katerem deluje.

Ustrezno. Sola ima e nekaj manevrskega prostora, da izbolj$a rezultate svojih naporov,
predvsem na podrocju dela komisije za kakovost, izboljSali naj bi nekatera merila za
doseganje kratkoro&nih in dolgorocnih ciljev. Sola je na dobri poti, da to uresniéi, saj so
tako vodstvo Sole kot strokovni delavci odloceni, da nadaljujejo s procesom samoevalvacije
tudi v prihodnjih letih. Za izboljSanje je potrebno nekaj ukrepov na ravni vrtca za naslednje
Solsko leto, predvsem v smislu poenotenja meril za sistemati¢no analiziranje podatkov. V
nacrtovanju LDN naj upostevajo rezultate in ugotovitve samoevalvacije. Cilj spodbujanje
pozitivnih medsebojnih odnosov pa naj opusti. Vrtec naj organizira dodatna izobrazevanja za
strokovne delavce, ki so vezana na temo zastavljenega cilja.

Iz navedenih ocen lahko za vecino zavodov razberemo priporocila zunanjih evalvatorjev, naj nacrtova-
nje in odloCanje v zvezi s prednostnim podrocjem Se bolj oprejo na analizo podatkov o stanju v zavodu.
Za to je potrebno Se natancneje in konkretneje opredeliti merila (kazalnike) za spremljanje in ovre-
dnotenje doseganja ciljev, kar je razvidno tudi iz odgovorov ravnateljev v evalvacijskem vprasalniku
(tabela 6). Prav tako bi veljajo vedjo pozornost nameniti vkljucitvi drugih deleznikov (starSev, u¢encev)
pri sami izbiri ciljev in tudi spremljanju dejavnosti za dosego ciljev.
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Za ovrednotenje zunanje evalvacije so bila analizirana vsa (29) porocila o zunanji evalvaciji. Predvsem
nas je zanimalo:

e povezava priporoCil s posameznimi vsebinskimi sklopi;
e vsebina in ubeseditev priporodil.

Iz poroCil o zunaniji evalvaciji je razvidno, da so priporocila smiselno povezana s posameznimi vse-
binskimi sklopi. Posebno pozornost smo namenili priporocilom, ki se nanasajo na vodenje uvajanja
izboljSav in samoevalvacije ter rezultate uvajanja izboljSav in samoevalvacije. Vodenje uvajanja izbolj-
Savin samoevalvacije je namrec kljucno privzpostavljanju samoevalvacijske kulture v zavodu, pri tem
so izjemno pomembni uinki oz. rezultati, ki jih proces uvajanja izboljSav in samoevalvacije prinasa.

Ugotavljamo, da so dolocena priporocila premalo konkretna oz. presplosno zapisana in v taksni obliki
zavodom pri nadaljnjem uvajanju izboljSav in samoevalvacije niso v veliko pomoc. Vecina priporocil se
vsebinsko osredotoca predvsem na izbiro meril, ve¢jo stopnjo vkljuéevanja drugih deleZnikov (pred-
vsem starSev in ucencev) ter sprotno in sistemati¢no spremljavo in vrednotenje uvajanja izboljSav in
samoevalvacije. Prav tako so priporocila premalo usmerjena na raven rezultatov oz. dosezkov ucencev.

V nadaljevanju povzemamo nekaj priporocil, ki so jih zunanji evalvatoriji izpostavili pri omenjenih sklopih.

Priporocila, vezana na vodenje uvajanja izboljSav in samoevalvacije:

Na osnovi pregledane dokumentacije osnovne Sole je razbrati, da je na Soli uveljavljeno in
ustrezno vodeno uvajanje izboljSav in samoevalvacije. Dobro je, da je vodenje izboljSav usmerjeno
v ¢im vecjo kakovost, v vzpostavitev izbranih prednostnih podrodij ter usmerjeno in organizirano
postavitev ustreznih kazalnikov in meril, prilagojenih specifiki Sole in Solski strukturi.

V prihodnosti bi veljalo predvsem razmisliti o moznostih in strategijah za ¢im boljSo vkljucitev

in sodelovanje tistih strokovnih delavceyv, ki svojo delovno obveznost dopolnjujejo na sosednjih

Solah. Prav tako bi bilo dobro, da bi razmislili, kako v naértovanje ter v izvajanje prioritet v vedji
meri vkljuCiti starse in jih ¢im bolj aktivno pritegniti.

Glede vloge strokovnih aktivov smo ugotovili, da je vrtec majhen kolektiv, ki deluje zelo enotno

in tako za uvajanje izboljSav ne potrebuje dodatnih podpor strokovnih aktivov. Dobro pa bi

bilo razmisliti o tem, da bi povezanost in delovanje strokovnih delavk po starostnih obdobjih
pripomoglo k boljSemu uresnic¢evanju zastavljenih ciljev pri uvajanju izboljSav. Npr. cilj: Otroke
bomo vzgajali za medsebojno strpnost in sposobnost Ziveti v demokrati¢ni druzbi. Je zelo
zahteven cilj za otroke v prvem starostnem obdobju in delujoCi strokovni aktiv prvega starostnega
obdobja bi z razli¢nimi predlogi vzgojiteljicam pomagal pri uresnicevanju zastavljenih ciljev.

V prihodnosti je smiselno razmisljati o velji stopnji vkljucevanja uéencev, starSev in subjektov
okolja v proces samoevalvacije. S tem bi obogatili nabor idejnih izhodiS¢ za novo dolgoro¢no
in kratkoro¢no nacrtovanje. Ob tem je potrebno poudariti, da Sirjenje vklju¢enosti razlicnih
deleZnikov pomeni tudi ve¢jo obremenitev ravnateljice in uciteljev, ki bodo morali pretehtati, v
kolikSni meri je Sola pripravljena na tak izziv.

Na osnovi predstavljenih ugotovitev predlagava veckratno sprotno preverjanje in spremljanje
kazalnikov napredka na razli¢nih ravneh. Ugotovitve o doseganju ciljev in priporocila za nadaljnje
delo naj Se bolj ocitno izhajajo iz pridobljenih podatkov.




Za bolj nazorno predstavitev rezultatov izvajanja dejavnosti za doseganje zastavljenih ciljev
samoevalvacije bi bilo smiselno le-te predstaviti z merljivimi kvantitativnimi podatki. Tako lahko
spremljamo napredek pri doseganju ciljev skozi vec let.

Predlagamo, da se v naslednjem Solskem letu komisija za kakovost in tim za samoevalvacijo bol;
poveZeta in skupaj nacrtujeta svoje delo.

Za pretok informacij o projektu samoevalvacije predlagamo predstavitve dosezenih rezultatov ne
samo ustno (na pedagoski konferenci), ampak tudi na oglasni deski Sole. To bo pozitivno vplivalo
na sodelovanje ¢im SirSega kroga sodelavcev. Strokovni delavci Sole so vkljuceni v nacrtovanje
izboljSav in sprejemanje odlocitev samo delno, kar kaze na Se vecjo potrebo po povezovanju v
aktivih in povezovanju vodij aktivov z vodstvom Sole. Zasledili smo, da tisti strokovni delavci, ki
niso sodelovali pri samoevalvaciji, sproti ne spremljajo izvajanja aktivnosti samoevalvacije. V
prihodnje priporocamo izmenjavo primerov dobre prakse, povezano z izbranimi cilji izboljsav
tudi SirSe v uciteljskem zboru. Priporocamo vecji pretok informacij o dosezkih in s tem krepitev
zmoznosti do sedaj ne vkljucenih strokovnih delavcev za ucinkovito uvajanje izboljSav in
samoevalvacije.
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Priporoc¢ava, da v vrtcu organizirajo potek izmenjave primerov dobrih praks, ki so povezane z
izbranimi cilji izboljSav.
Predlagava tudi aktivno vkljucitev ravnateljice v sam proces, predvsem kot svetovalca.
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Priporocila, vezana na rezultate uvajanja izboljSav in samoevalvacije:

Vrtec ima konkretno zapisana merila, s katerimi evalvirajo, manjkajo pa konkretni zapisi
vzgojiteljic, kaj so otroci dosegli, Cesa Se niso, kako bo potekalo njihovo nadaljnje delo ... Glede na
konkretno zapisane doseZene cilje bo lahko zavod na vseh ravneh - na ravni vzgojiteljic, na ravni
aktivov in na ravni zavoda - nacrtoval nove poti uvajanja izboljSav.

v

Sola naj nadaljuje s sodelovanjem in komunikacijo med strokovnimi delavci tudi na nivoju Sole,
ne le aktivov. Ugotovitve o napredku ucencev naj bodo konkretne in podprte s podatki. Opredelijo
naj natancna merila za posamezno dejavnost, saj bodo tako lazje ocenili napredek ucencev in
hkrati uspesnost procesa.

Glede na to, da so zaposleni Ze sami povedali, da sta njihovi prednostni podroc¢ji taksni, kjer ni
realno pricakovati hitre spremembe, priporocava, da se izbrani podroc¢ji realizirata v daljSem
¢asovnem obdobju. Prav tako bi bilo dobro, da se v predstavitev rezultatov uvajanja izboljSav
vkljucivse deleZnike, Se posebno starSe in se jih morda tudi na ta nacin poskusi motivirati Se za
veCjo vpletenost pri uvajanju izboljSav.

Za se vecjo ucinkovitost uvajanja izboljSav priporoc¢amo rednejSe zapisovanje refleksij in porocil
o izvedenih aktivnostih. Priporo¢amo Se vecjo pozornost pri uvajanju potrebnih sprememb za
nadaljnje izboljSave (uporaba PDCA metode - Demingov krog).

Priporocava, da vrtec nadaljuje z izboljSavami in samoevalvacijo s tako aktivnim pristopom
in visoko motivacijo. Glede na vidne izboljSave otrok pri upostevanju pravil priporocava, da

se vrtec poveze z osnovno Solo, kamor se vpisejo njihovi otroci. Seznanijo naj jih s projektom
samoevalvacije, z dosezki otrok in naj Soli predlagajo, da tudi tam sledijo izbranemu cilju.

Ucitelji in vodstvo Sole, ki sva jih pri svojem obisku spoznala, so usmerjeni tudi na podrocju
samoevalvacije k dolgorocnemu kvalitetnemu delu in prepricana sva, da jim bo to z nacrtnim
in postopnim delom tudi uspelo. Priporocava, da se na tem podrocju Se naprej strokovno
izpopolnjujejo in izmenjujejo izkusnje med seboj (uditelji, strokovni aktivi) ter z ucitelji drugih

osnovnih in srednjih Sol.

Priporocava dodelavo sedanjih zapisov in izdelavo enotnega dokumenta na podrocju branja z
razumevanjem na osnovi Ze izdelanega triletnega nacrta izboljSav, iz katerega bo moZno nazorno
razbrati vse elemente samoevalvacije, v katerih bo Se bolj transparentno mogoce na enem mestu
prebrati naCrtovane dejavnosti na ravni aktiva, potrebne vire, nosilce dejavnosti, vkljucene v
dejavnosti, Zeleno stanje 0z./in merila za spremljanje doseganja ciljev.

Sola je vpeta v Stevilne projekte, kamor se posamezni strokovni delavci samoiniciativno
vklju€ujejo. Predlagamo, da se velika delovna vnema zaposlenih in samoiniciativnost poveze s
cilji samoevalvacije tako, da bodo tudi zaposleni videli povezanost projektov.

Tim za samoevalvacijo naj ponudi ve¢ priloznosti za strokovna sre¢anja z namenom razvijanja
sistemati¢nosti in nacrtnosti uvajanja izboljSav in samoevalvacije pri vseh zaposlenih. Vec
pozornosti naj se nameni jasnim kriterijem in oblikovanim merilom, ki bodo kasneje v veliko
pomoc pri vrednotenju.

Strokovni aktivi naj nacrtovane dejavnosti in dosezke uc¢encev ob koncu Solskega leta predstavijo
Sirge [starsem in lokalni skupnosti) z namenom ucinkovitega nacrtovanja in stopnjevanja
zahtevnosti in pricakovanj do ucencev.

Smiselno bi bilo rezultate in dosezke predstaviti tudi u¢encem z namenom, da bi se tudi sami
aktivneje vkljucili v cilje in dejavnosti samoevalvacije.

Priporo¢amo, da strokovni delavci sproti preverjajo napredek posameznih dijakov in Sole kot celote.
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Po opravljenih zunanjih evalvacijah je bil ravnateljem evalviranih zavodov, ki so bili vklju¢eni v po-
skusno zunanjo evalvacijo aprila 2013, posredovan evalvacijski vprasalnik, s pomocjo katerega smo
Zeleli pridobiti povratno informacijo o izvedbi zunanje evalvacije na posameznem zavodu. Evalvacijski
vprasalnik je vseboval 5 sklopov:

. odlocitev in pricakovanja,

. priprava na zunanjo evalvacijo,

1

2

3. tim za zunanjo evalvacijo,

4. porocilo o zunanji evalvaciji,
5

. uresnicCitev pri¢akovanj in ocena zasnove zunanje evalvacije.

Posamezni sklopi so vsebovali vprasanja odprtega in zaprtega tipa, pri slednjem je bila uporabljena
5-stopenjska Likertova lestvica. Ob koncu nekaterih vprasanj je bilo postavljeno Se odprto vprasanje
za moznost pripisov dodatnih pojasnil in komentarjev.

V analizo so bili vkljuceni vsi zavodi, ki so evalvacijski vprasalnik izpolnili do konca aprila 2013. V ana-
lizo smo zajeli odgovore 21 od 29 ravnateljev (72 %), ostali vpradalnika niso oddali.

Odlocitev in pricakovanja

Ravnatelji so navajali razloge in pri¢akovanja o izvedbi zunanje evalvacije, ki jo vidijo kot:

* pogled na nase delo »od zunajx,

e pregled dokumentacije, postopkov, aktivnosti,
* analizo,

e objektivno oceno,

e povratno informacijo,

e usmeritve in priporocila,

e kaj pravzaprav zakonodajalec Zeli od nas,

* izboljSanje kakovosti dela v vrtcu,

e pogovor in pregled izvedenih dejavnosti v sklopu izvedenega dela za doseganje cilja nasega
prednostnega podrocja,

e potrditev oziroma napotki za odpravo morebitnih pomanjkljivosti pri izvedenem delu na
prednostnem podrocju,

e realno mnenje o tem, kako vidijo naso samoevalvacijo, kriticne pripombe in predloge izboljSav,

e zanimalo me je njihovo mnenje o delu na Soli in njihovi predlogi za izboljSave.

Priprava na zunanjo evalvacijo

Ravnatelji so ovrednotili pripravo na zunanjo evalvacijo (glej tabelo 11). Iz rezultatov je razvidno, da
so po njihovem mnenju imeli dovolj informacij in ¢asa za pripravo na obisk zunanjih evalvatorjev, ki
je priveciniv celoti (19) potekal po nac¢rtovanem urniku. Vecéina ravnateljev je menila, da so bili dovolj
seznanjeni z namenom in potekom zunanje evalvacije, le dva ravnatelja sta na 5-stopenjski lestvici
izbrala oceno 4 in eden 3. S potekom obiska so tudi v vecini seznanili druge strokovne delavce, samo
pet jih je izbralo oceno 4.



Priprava na zunanjo evalvacijo

Pred izvedbo zunanje evalvacije sem dobil/-a

informacije o poteku izvedbe. 0 0 1 ° 15 &7 0,58
Seznanjen/-a sem bil/-a z namenom in cilji zunanje

—— 0 0 1 2 18 4,8 0,51
Seznanjen/-a sem bil-/a s potekom obiska zunanjih

evalvatorjev v zavodu. 0 0 0 0 21 5,0 0,00
Z namenom in cilji zunanje evalvacije sem seznanil/-a

strokovne delavce. 0 0 0 3 18 49 0,36
S potekom obiska sem seznanil/-a strokovne delavce. 0 0 0 5 | 16 4,8 0,44
Priprava na zunanjo evalvacijo je bila zahtevna. 2 2 | N 5 1 3,0 0,97
Obisk tima zunanjih evalvatorjev je potekal po

nacrtovanem urniku. 0 0 0 2 19 49 0,30

Razpon od 1 [sploh se ne strinjam] do 5 (se poponoma strinjam)]

Kot je razvidno iz tabele 11, je vecina ravnateljev (11] ocenila pripravo na zunanjo evalvacijo kot sre-
dnje zahtevno.

Tim za zunanjo evalvacijo

PrevladujoCe zelo pozitiven odziv kaze na dobro nacrtovanje in pripravo obiska zunanjih evalvatorjev.
Vecina ravnateljev je tim za zunanjo evalvacijo ocenila kot dobro ali zelo dobro (glej tabelo 17), pri
tem so v celoti z oceno zelo dobro ocenili profesionalen in spostljiv odnos, kar kaze posledi¢no tudi
na vzpostavitev zaupnega odnosa med timom in zavodom.

Ocena tima za zunanjo evalvacijo

poznavanje izobrazevalne ravni obiskanega zavoda 0 0 0 4 17 4,8 0,40
Ecr)izpnraa\\//inrj]i ((j)gli«Sukmentacue, ki smo jo posredovali za 0 0 1 1 19 4,9 0,48
konstruktivnost dialoga 0 0 1 2 18 4,8 0,51
strokovnost razprave 0 0 0 4 17 4.8 0,40
profesionalnost in spostljivost odnosa 0 0 0 0 | 21 5,0 0,00
vzpostavitev zaupnega odnosa do nas 0 0 1 1 19 4,9 0,48
usklajenost delovanja tima 0 0 0 2 |19 4,9 0,30
podajanja povratnih informacij 0 0 0 4 | 17 4,8 0,40

Razpon od 1 [zelo slabo] do 5 (zelo dobro]
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Ravnatelje smo tudi vprasali, kaj bi nam o clanih tima Se Zeleli sporociti, spodaj povzemamo nekaj
odgovorov, ve¢inoma se nanasajo na strokoven in profesionalen odnos tima za zunanjo evalvacijo:

o Clana tima sta se korektno in strokovno nacrtovala in izvedla zunanjo samoevalvacijo. Morda bi
samo izpostavili, da se je na trenutke med nami vzpostavila napetost, za katero ni bilo potrebe.

o Clani tima so bili strokovni, pripravijeni na dialog in dosledni pri nacrtovanju in izvedbi.

o Clanice nasega kolektiva, ki so sodelovale v razgovorih s timom za zunanjo evalvacijo, so
bile prijetno presenecene. Clani tima so bili s problematiko strokovnih in poklicnih Sol dobro
seznanjeni in so imeli realen in odprt pogled na poucevanje na teh Solah.

* Ne velja vedno pravilo prvega vtisa. Bili sta zelo profesionalni, a vendar topli in prijetni osebi, s
katerima smo strokovno razpravljali o svojem delu. Priznavali sta nam strokovnost, povezanost in
angaZiranost za skupne cilje.

e Nimamo posebnih pripomb, lahko le pohvalimo njuno delo, komunikacijo in odnos do delavcev Sole.

* Prijazen, korekten odnos. Bili smo enakovredni sogovorniki. Korektno postavljanje vprasanj in
podaja mnenj. Bili so prijazni, korektni. Komunikacija na enakopravni ravni, konstruktivni dialog.

Porocilo o zunanji evalvaciji

Ravnatelji vidijo v poroCilu o zunanji evalvaciji realno sliko uvajanja izboljSav in samoevalvacije zavo-
da, pri pripravi porocila so vecinoma sodelovali s timom za zunanjo evalvacijo. Priporocila vecinoma
izhajajo iz ugotovitev, ki jih bodo upostevali pri nadaljnjem delu (glej tabelo 13).

Porocilo o zunanji evalvaciji

Pri pripravi porocila o zunanji evalvaciji sem

sodeloval/-a z vodjem tima za zunanjo evalvacijo. 0 0 3 8 10 43 0,73
Porocilo prikazuje uvajanje izboljSav in samoevalvacijo

v zavodu. 0 0 0 8 13 4,6 0,50
Ugotovitve povzemajo uvajanje izboljSav in

samoevalvacijo v zavodu. 0 0 0 8 13 4,6 0,50
Priporocila izhajajo iz ugotovitev. 0 0 0 5 | 16 4,8 0,44
Priporocila bomo upostevali za izboljSave v zavodu. 0 0 0 6 15 4,7 0,46




Uresnicitev pricakovanj in ocena zashove zunanje evalvacije

Pri¢akovanja v zvezi z zunanjo evalvacijo so se ravnateljem delno (3), precej (9) ali v celoti (9) uresni-

Cila (glej graf 3).

Graf 3: Uresnicitev pricakovan]
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Pozitiven odziv na uresnicitev pricakovanj in izvedbo bolje pojasnjujejo naslednje trditve v tabeli 14:

Tabela 14: Pricakovanja o zunanji evalvaciji

Pricakovali smo, da se bomo z zunanjimi evalvatorji bolj dotaknili vsebine - torej nasega cilja
prednostnega podrocja. Zunanja evalvacija je bila zgolj preverjanje formalnosti.

Delno

Vecinoma da. Ne zaradi tega, ker so zunanji evalvatorji svoja mnenja lahko podajali predvsem na

podlagi vseh napisanih porocil, manj pa na podlagi drugih dejavnikov, ki so morda bolj verodostojna.

Nekatere ugotovitve in priporocila so v navzkrizju z ugotovitvami, ki smo jih pridobili v
procesu izobrazevanja SR. Zunanja evalvacija je potekala po pricakovanjih, ugotovili smo, da
imamo pri samoevavaciji enake pomisleke in dileme.

Precej

Pogovor je bil konstruktiven, pozitivno naravnan. Dobili smo potrditev, da smo na pravi poti.

Pri¢akovali smo, da bodo vkljucili ve¢ strokovnih delavcev. Sicer so nam evalvatorji povedali,
da so dobili dovolj informacij, a delavci so bili pripravljeni sodelovati. Ni¢ narobe! Zaposleni
so bili prav tako zadovoljni, a pricakovali so, da »bodo poklicani.

Pridobili smo si veliko informacij o tem, kako nase delo nadgraditi in ga usmeriti v
uresnicitev ciljev vrtca.

Zunanja evalvacija je sicer zajela nasa podrocja, vendar bi morda bilo v korist zavoda, da bi
potekala veé ¢asa in bi nam omogocila vec strokovne razprave z evalvatorji.

Pricakovanja so bila v celoti izpolnjena. Vsebina porocila nas je zadovoljila in razveselila.

V celoti

Pri¢akovanja v zvezi z evalvacijo so bila predvidena.

Priporocila, ki smo jih dobili v zunanji evalvaciji, so konkretna in jih lahko uporabimo v praksi.

V procesu zunanje evalvacije smo bili opozorjeni na nekatere mozne resitve pri uvajanju izboljSav,

kar smo tudi pricakovali; zunanji evalvatorki sta bili zelo korektni in izvrstni kriticni prijateljici.




Ravnatelji so na osnovi izkusnje z zunanjo evalvacijo in potreb njihovega zavoda podali predloge, kaj
bi spremenili pri zunanji evalvaciji in zakaj. V nadaljevanju navajamo predloge:

e da tim prisostvuje sestanku vzgojiteljskega zbora, na katerem je predstavljeno porocilo o ZE,

e da poleg porocila dobimo tudi oceno kvalitete dela,

e da so zunanji evalvatorji osebe, ki so sodelovale in izpeljale projekt KVIZ na podobnem
prednostnem podrocju, kot ga je imela Sola, na kateri izvajajo ZE,

* da nacrtujemo samoevalvacije za daljSe casovno obdobje na istih vsebinah,

e da zunanji evalvatorji zakljucke predstavijo celotnemu kolektivu in z njimi izvedejo
strokovno razpravo.

Ob koncu so ravnatelji ocenili, ali ima zunanja evalvacija dodano vrednost k uvajanju izboljSav v zavo-

du. Kot je razvidno iz grafa 4, jih je odgovorilo da 13 in delno 8.

Graf 4: Dodana vrednost zunanje evalvacije
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V nadaljevanju povzemamo pojasnila, ki so jih ravnatelji zapisali kot oceno delno k dodani vrednosti:

* Ima neko dodano vrednost, saj ti nekdo od zunaj pove, kako vidi stvari, kaj je dobro, kje so teZave,
kaj popraviti.
e Pogled z drugega zornega kota gotovo nudi neka videnja, do katerih sami nismo prisli.

e S porocilom zunanjih samoevalvatorjev smo seznanili strokovne delavce nase Sole. Ker smo delo
v projektu opravljali vestno in korektno, je vsebina porocila pomenila potrditev in s tem motivacijo
strokovnih delavcev za nadaljnje delo.

* Vsak pogled od zunaj je dobrodosel, res pa je, da ima vsak zavod svojo specifiko, ki ima prav
zagotovo vpliv na vsak proces, ki se znotraj njega dogaja. Predvsem je pomembno, da so strokovni
delavci ozavesceni o izvedbi na osebni ravni.



V nadaljevanju povzemamao pojasnila ravnateljev, ki so ocenili, da ima zunanja evalvacija dodano vrednost:

e S pomocjo znanj, izkusenj in ciljev, ki smo si jih zastavili, vsako leto stopimo stopnicko visje.

e Porocilo vsebuje potrditev pravilnosti nasega nacrtovanja in izvajanja dela, dviga kolektivno
samozavest in je vzpodbuda za nadaljnje delo.

e Strokovni delavci so dobili potrditev pomena samoevalvacije kot procesa pri lastnem delu.

e Ugotavljamo, da nam samoevalvacija prinese izboljSanje vzgojno-izobraZevalnega dela, z zunanjo
evalvacijo pa nase delo in doseZke ter proces samoevalvacije Se dodatno pretehtamo in ocenimo s
pomocjo zunanjih strokovnih delavcev.

e Veseli smo, da je ZE potrdila nasa vecletna prizadevanja po nenehnem izboljsevanju. Potrditev, da
smo na pravi poti. Pokazala je tudi podrocja sibkosti, ki jih bomo skusali odpraviti.

e |zboljsala se je klima in kultura, postali smo Se bolj povezani in zavezani skupnim ciljem.
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Po opravljenih zunanjih evalvacijah so zunanji evalvatorji izpolnili evalvacijski vprasalnik, s pomocjo
katerega smo Zeleli pridobiti povratno informacijo o izvedbi zunanje evalvacije na posameznem zavo-
du. Evalvacijski vprasalnik je vseboval 3 sklope:

e splosni podatki,
e ocena Usposabljanja za zunanjo evalvacijo,
e izvedba zunanje evalvacije.

Posamezni sklopi so vsebovali vprasanja odprtega in zaprtega tipa, pri slednjem je bila uporabljena
5-stopenjska Likertova lestvica. Ob koncu nekaterih vprasanj je bilo postavljeno Se odprto vprasanje
za moznost pripisov dodatnih pojasnil in komentarjev.

V analizo so bili vkljuceni vsi zunanji evalvatorji, ki so evalvacijski vprasalnik izpolnili do 23. aprila
2013. Tako smo v analizo zajeli odgovore 54 od 69 zunanjih evalvatorjev (78 %), ki so izvajali zunanje
evalvacije na poskusnih zavodih drugega cikla projekta KVIZ.

V nadaljevanju so prikazani rezultati, ki se nanasajo na izvedbo zunanje evalvacije, rezultati vezani na
oceno Usposabljanja za zunanjo evalvacijo so podrobneje predstavljeni v Konénem porocilu o izvedbi
projekta ukVIZ2.

Ocena tima za zunanjo evalvacijo

Zunanji evalvatorji so na petstopenjski lestvici, pri ¢emer 1 pomeni ne in 5 v celoti, ocenili, v kolikSni
meri so bili kot tim medsebojno usklajeni. Analiza evalvacijskih vprasalnikov pokaze, da so timi za
zunanjo evalvacijo po vecini delovali zelo usklajeno (glej tabelo 15).

Usklajevanje tima za zunanjo evalvacijo

nacina pregleda dokumentacije (opomnike, vprasanja,
strukturo porocila) 0 0 0 6 48 4,9 0,32

razdelitve nalog 4 49 4,9 0,37
11 | 42 4,8 0,47
49 4,9 0,29
2 | 52 5,0 0,19

2 | 50 4,9 0,42

ugotovitev analize dokumentacije

nacina izvedbe zunanje evalvacije

obiska zavoda

oO|lo|lo|o|o

oOjlo|o|o|o

N O O = =
(3]

nalog za pripravo porocila

ugotovitev in priporocila, zapisana v koncnem porocilu 0 0 2 5 47 48 0.47
" ’ ’

o0 zunanji evalvaciji

*TZE = tim za zunanjo evalvacijo

V nadaljevanju so ocenili delovanje tima za zunanjo evalvacijo. Rezultati kazejo, da timi za zunanjo
evalvacijo svoje delovanje ocenjujejo kot zelo dobro (glej tabelo 16).



Delovanje tima za zunanjo evalvacijo

poznavanje izobrazevalne ravni obiskanega zavoda 0 15 | 39 4,7 0,45
0 | 11 | 43 4,8 0,41
12 | 41 4,7 0,48
0 3 | 51 49 0,23

0 9 | 45 4,8 0,38

konstruktivnost dialoga

strokovnost razprave

profesionalnost in spostljivost odnosa

OO0l o|o|o
O | o0 | o0 |o|o
—

podajanje povratnih informacij

Na vprasanje, ali bi nam Zeleli o ¢lanih tima Se kaj sporoditi, so navajali sledece:

e Ceprav smo navzven (med obiskom zavoda) delovali povsem usklajeno in nas je ravnateljica
izrecno pohvalila tako pred kolektivom kot tudi izven, smo imeli nekaj teZav pri usklajevanju nasih
pristojnosti pri pripravi na zunanjo evalvacijo.

» Ceprav sva se s kolegico komaj poznali in sva prihajali iz dveh razli¢nih javnih ustanov, sva se pri
delu lepo in konstruktivno usklajevali.

e Delo v timu je bilo spodbudno, dobro smo se dopolnjevali in skupaj oblikovali staliS¢a tako pred
kot tudi po obisku.

e Delo v timu je potekalo zelo organizirano in vse Clanice tima smo enakovredno sodelovale pri
pripravi, izvedbi in evalvaciji ZE.

¢ Dobrodosla je sestava tima z dveh razlicnih izobraZevalnih ravni, menim, da je ustreznejSe Stevilo
¢lanov tima 2 kot pa 3.

e |zredno dobro sva se ujeli, menim, da je bistveno, da je tim usklajen, strokoven, se drZi
dogovorjenih rokov in nacina dela, ni rivalstva in prevladanja.

e Pomembno se mi zdi, da sva s kolegico zelo dobro poznali raven obiskanega zavoda. Na ta nacin
je bilo laze zastavljati vprasanja. Zelo dobro je bilo, da je ena pokrivala podrocje razrednega
pouka, druga pa predmetne stopnje.

¢ Predlagam, da se priporoci clanom tima, da vsak dogovor zapisejo in si ga izmenjajo v e-obliki, da
ne pride do nesporazumov v razumevanju dogovorjenega.

* Raje ne bi opravljala ZE v isti obmoé&ni enoti ZRSS, kot sem sama.

e Sodelovali sva presenetljivo dobro in glede na osebnosti sva se dopolnjevali pri zapisih in
razgovorih.

* Vsak Clan se je zavzeto in odgovorno lotil dela in svoje delo tudi korektno in odgovorno opravil.

Clani smo se med seboj tudi dopolnjevali glede vrste naloge: nekateri bolj natancno prebrali
dokumentacijo, drugi znali povzemati, tretji znali oblikovati.

e Zelo dobro sva sodelovali. Moje mnenije je, da je nujno, da se tudi ¢lani tima »lahko« dogovarjajo.
Meni osebno bi bilo tezko delati z nekom, s katerim ne bi mogla premostiti prevelike razli¢nosti.
Najino sodelovanje je bilo izredno dobro, ¢eprav sva si bili karakterno popolnoma razli¢ni, z
drugih koncev Slovenije, ona iz vrtca, jaz iz osnovne Sole ... Razlik je bilo veliko, a je Slo super.

Porocilo o zunanji evalvaciji

Iz tabele 17 je razvidno, da vecina timov za zunanjo evalvacijo pripravo porocila o zunanji evalvaciji
ocenjuje na zgornjem delu 5-stopenjske lestvice, tj. od srednje do zelo zahtevno.
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Zahtevnost priprave porocila o zunanji evalvaciji

Nic 1 1,9
Malo 3 56
Srednje 13 24,1
Precej 27 50,0
Zelo veliko 10 18,5
Skupaj 54 100,0

V nadaljevanju so timi ocenjevali stopnjo strinjanja s posameznimi trditvami o pripravi in obravnavi
porocila o zunanji evalvaciji. Iz rezultatov je razvidno, da se veCina udelezencev v celoti strinja z dani-
mi trditvami (glej tabelo 18).

Priprava in obravnava porocila o zunanji evalvaciji

Pri pripravi porocila smo sodelovali s predstavniki
savoda. 0 0 3 12 | 39 4,7 0,58
Za pripravo porocila smo imeli clani TZE* dovolj ¢asa. 0 0 1 9 L4 4,8 0,45

Porocilo smo pripravili v skladu z navodili projekta (oz.
Sole za ravnatelje). 0 0 1 6 | 47 4,9 0,41

* TZE = tim za zunanjo evalvacijo

Zasnova in dodana vrednost zunanje evalvacije

Na vprasanje, ali bi pri zunanji evalvaciji kaj spremenili in zakaj, so zunanji evalvatorji odgovarijali:

e Holisticen pristop - veckratni obiski Sol v doloc¢enih ¢asovnih obdobjih.

e |sti tim naj obisce isto Solo tudi naslednje leto.

e Konkretno pri naSem primeru izvajanja ZE bi zmanjSala Stevilo intervjuvancev in dodatna porocila.

* Ne spoznam se na delovanje srednjih Sol, zato bi raje evalvirala osnovne Sole in vrtce, saj se mi zdi
pregled dokumentacije zahteven. Da bi bila samo dva ¢lana tima - zdi se mi, da se trije teZko uskladijo.

* Nerodnosti glede originalnih podpisov, ¢e so ¢lani tima iz popolnom razlicnih krajev! Predlagam
tudi elektronski podpis.

e Ravnatelj/-ica zavoda mora obvezno podati mnenje k porocilu.

» Sestavo ¢lanov timov za ZE (ker se z nekaterimi laZje sodeluje, z drugimi manj), ve¢ poizkusov ZE,
da se oblikuje ucinkovit tim.

e Usklajevanje porocila med timom za ZE in Solo bi moralo potekati »v Zivo« in ne preko e- poste.
V razgovoru je moznost pojasnjevaja, argumentiranja, odpravljanja nejasnosti in dvoumnosti
bistveno vecja.

e Vprasalnik je bil za nas v veliko pomoc in je bil Ze zelo pregleden. Porocilo bi skrajSala v tistem
delu, kjer so Ze v vprasalniku dovolj jasni odgovori.



Zunanji evalvatroji so prepricani, da ima zunanja evalvacija dodano vrednost k uvajanju izboljSav v
zavodu (glej tabelo 19). ’

Tabela 19: Dodana vrednost zunanje evalvacije ¢ J

Stevilo Odstotek

Ne 0 0

Delno 5 9.3
Da 48 88,8
Brez odg. 1 1,9

Svojo oceno (ne, delno, da) so morali tudi utemeljiti. V nadaljevanju povzemamo nekatera pojasnila:

(£10Z 294eW) Z|AM BYafoad eYId 7
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Delno Kadar je potrditev pravilnosti poti, ki jo Sole peljejo.

Odlocila sem se za delno, ker je izboljSevanje odvisno od vec deleznikov. Prepogosto
je podrocje izboljSav omejeno na vodstvo ali ravnatelja.

Odvisno od evalvirane Sole.

Odvisno od posameznega zavoda in izbranega cilja.
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V okviru spremljave in ovrednotenja zunanje evalvacije je bilo 24 od 29 zunanjih evalvacij tudi opazo-
vanih. V vlogi opazovalcev so bili zunanji evalvatorji prvega cikla Usposabljanja za zunanjo evalvacijo
in predavatelji Sole za ravnatelje (glej prilogo C). Opazovalci so po izvedenem obisku zavoda (februar-
jain marca 2013) pripravili in posredovali delno strukturiran zapis o poteku obiska na zavodu. Zapisi
so bili razdeljeni na stiri sklope:

1. pripravijenost in odnos zunanjih evalvatorjev [poznavanje podrocja, pripravljenost na izvedbo,

organiziranost in spretnosti ¢lanov tima, predvsem govorijo/pojasnjujejo ali sprasujejo, so vzpo-
stavili pozitivno, spodbudno okolje ali negativno, pritisk itd.),

2. vsebina obiska (vsebina razprav na obisku, osredotocanje na posamezna dejstva ali proces v Soli,
iskanje in soocanje ve¢ mnenj itd.),

3. »dodana vrednost« obiska [spodbujanje razmisleka o nadaljnjih ukrepih, izmenjave mnenj in idej
v zavodu, osmisljanje, $iréi pogled itd.],

4. drugo: po lastni presoji.

V nadaljevanju po sklopih povzemamo ugotovitve analiziranih zapisov.

Pripravljenost in odnos zunanjih evalvatorjev

Vedina timov za zunanjo evalvacijo je imela vnaprej oblikovane urnike, ki so jih predhodno uskladili z
zavodom in jih posredovali tudi opazovalcem zunanjih evalvacij. Nekateri timi za zunanjo evalvacijo so
imeli urnik preveC podrobno zastavljen in razdrobljen, zato se ga niso uspeli natancno drzati. Véasih
Je bilo zaradi organizacijskih zadev na zavodu potrebno urnik tudi sproti usklajevati in delno spreme-
niti, pri cemer pa so bili timi za zunanjo evalvacijo obi¢ajno precej fleksibilni.

Ugotovitve kazejo, da je vecina zunanjih evalvatorjev prisla na obisk zelo pripravijenih. Doma so si
podrobno pregledali dokumentacijo zavoda (letni delovni nacrt, porocilo o samoevalvaciji, publikacija,
spletne strani ..), izdelali urnik obiska, si razdelili vloge pri sami izvedbi, se dogovorili o na¢inu dela
(merjenju Casa in zapisovanju) ipd. Opazovalci opaZajo, da nekateri Clani tima (tj. posamezniki) niso
bili dobro pripravljeni na izvedbo razgovorov s predstavniki zavoda.

Opazovalci so izpostavili pomembnost uvodnega srecanja z vsemi udeleZenci zunanje evalvacije, kjer
je praviloma vodja tima za zunanjo evalvacijo Ze na zaCetku sporoCil namen obiska, predstavil tim za
zunanjo evalvacijo in omenil 0z. pojasnil vlogo opazovalca. Izkazalo se je, da sodelujodi iz evalviranega
zavoda pred izvedbo zunanje evalvacije na njihovem zavodu obicajno ne vedo, kaj lahko pri¢akujejo,
zato je zaCetni razgovor z vsemi udeleZenci zunanje evalvacije zelo dobrodosel, ker pozitivno vpliva na
nadaljnji potek zunanje evalvacije.

Vecina zunanjih evalvatorjev se je na razgovore z udelezenci pripravila vnaprej. Tako so imeli vecji
del vprasanj ze oblikovanih, pri tem so vprasanja postavljali smiselno, dosledno in organizirano, v
povezavi s prebrano dokumentacijo in z namenom dodatne razjasnitve uvajanja izboljSav in samoe-
valvacije v zavodu. Kljub temu se je nasel kaksen tim za zunanjo evalvacijo, ki je bil precej neusklajen.
V timu so se tako na primer dogovorili, kdo bo postavljal vprasanja in kdo bo zapisoval, vendar se v
nadaljevanju tega niso drzali. Obcasno se je zgodilo, da so drug drugega prekinjali ali posegali v be-
sedo in tako na zunaj delovali precej nepovezano. Prav tako se je zaradi neusklajenosti vlog zgodilo
tudi to, da je tehnika sprotnega zapisovanja vec evalvatorjev hkrati v nekaterih trenutkih prekinila tok
razgovora oziroma stik s sodelujo¢imi.

Opazovalci navajajo, da so razgovori vecinoma potekali v zelo prijetnem vzdusju in sproSceno. Zunaniji
evalvatorji so bili do evalviranega zavoda spostljivi, pozitivno naravnani in spodbudni. Pri podajanju po-
vratnih informacij so udelezence spodbujali k razmisleku o resitvah nastalih dilem, tezav in problemov.
V pogovorih so zunanji evalvatorji ve¢inoma aktivno poslusali in niso segali v besedo vprasanim, sproti
so preverjali razumevanje povedanega in dobro povzemali odgovore. Pri zastavljanju vprasanj so spod-
bujali udelezence, da so lahko svobodno in brez zadrzkov povedali svoje izkusnje. Vprasanja so bila
povezana izklju¢no s samoevalvacijo in z vpetostjo samoevalvacije v ostalo delo na zavodu. Vprasanja
so bila jasna, konkretna, zahtevala so odgovore, ki pojasnjujejo zapisane ugotovitve v dokumentaciji.



Vecina zunanjih evalvatorjev je med izvedbo zunanje evalvacije pokazala spretnosti, ki jih mora ime-
ti vsak zunanji evalvator. Opazovalci pri tem navajajo, da so pokazali zmoZnost empatije, vodenja
pogovora, postavljanja primernih vprasanj in podvprasanj, povzemanja, vklju¢evanja v pogovor ipd.
Vprasanim so zastavljali vprasanja odprtega tipa in jim ponudili moZnost, da so pojasnili svoje videnje
problema. Med intervjuji je bila primerna tudi neverbalna komunikacija, pogosti so bili ocesni stiki,
prikimavanje, nasmehi ipd. Pogovori so potekali s prijetnim tonom, primerno jakostjo in hitrostjo. Go-
vorica teles zunanjih evalvatorjev je bila ustrezna, nevsiljiva in sproscena. Znali so tudi pohvaliti dobro
opravljeno delo in rezultate. Opazovalci so pohvalili tudi nac¢in komunikacije. Seveda pa je v smislu

komunikacije med izvedbo zunanjih evalvacij bilo tudi nekaj izjem. Nekateri vodje in ¢lani timov so vec
govorili in pojasnjevali kot sprasevali.

Kot zelo pozitivno so opazovalci ocenili to, da se je ob koncu izvedbe zunanje evalvacije, pred zacet-
kom zaklju¢nega pogovora na temo zakljuckov in ugotovitev, vodja tima najprej zahvalil vsem sode-
lujoCim in jih vprasal, Ce so bila njihova pricakovanja uresnic¢ena ter kako so se pocutili med samo
izvedbo zunanje evalvacije. Zgodilo se je tudi to, da tim za zunanjo evalvacijo med potekom obiska ni
oblikoval ugotovitev in priporocil. Tega niso naredili niti ob koncu obiska, ko bi morali evalviranemu
zavodu oz. vsem udelezencem zunanje evalvacije sporociti klju¢ne ugotovitve za nadaljnje delo.

Kot pomanijkljivost pa je bilo pri nekaterih zunanjih evalvatorjih zaznati dajanje sprotnih komentarjev
na podlagi lastnih izkuSenj iz svojih vrtcev ali Sol. To lahko prinasa potencialno nevarnost prevelikega
subjektivnega vpliva in premajhnega spodbujanja razmisleka pri ¢lanih tima za samoevalvacijo, zato je
pomembno, da zunaniji evalvatorji niso vsiljevali svojega mnenja ali med intervjuji vrednotili odgovorov.

Vsebina obiska

Zunanji evalvatorji so sprasevali predvsem po zaetnem stanju oz. po tem, zakaj in kako so si v zavodu
izbrali dolo¢eno podrocje izboljSav. Preverjali so proces uvajanja izboljSave, cilje in spremljavo. Za-
nimalo jih je predvsem, kako tim za samoevalvacijo ve, da so prisli do dolocene izboljSave ter kaksna
merila so uporabili pri spremljavi. Zunanji evalvatorji so se osredotocali na proces samoevalvacije,
na nacin izbire ciljev, na odnos do samoevalvacije ter na vkljuCevanje razli¢nih deleznikov v proces
samoevalvacije. Govorili so o vpetosti samoevalvacije v celotno Solsko delo in poenotenju skrbi za
kakovost na ravni zavoda.

Ponekod se je vecina vprasanj nanasala bolj na razjasnjevanje posameznih dejstev kot na proces
samoevalvacije, ki v zavodu poteka. Vsebina teh vprasanj se je v veliki meri navezovala na osebna
zanimanja posameznih ¢lanov tima za zunanjo evalvacijo. Del vprasanj pa je bil kljub temu namenjen
tudi procesu samoevalvacije in nastajanju porocila o samoevalvaciji.

Zunanja evalvacija je pokazala, da so strokovni delavci s samoevalvacijo v glavnem razsirili znanje
glede spremljave prioritetnih ciljev, najve¢ tezav pa imajo pri postavljanju meril. UCitelji pri u¢encih
opazajo napredovanje, torej izboljSanje dosezkov. Vsa opaZanja pa zaenkrat izhajajo zgolj iz uciteljeve
intuicije in Se niso podkrepljena s potrebnimi podatki oz. dokazili. Zaposleni so pogosto sami ugota-
vljali, da proces samoevalvacije Se ni dovolj vpet v Solsko delo ter da mu vsi ucitelji Se niso naklonjeni.
Vecinoma pa Ze zaznavajo pozitivne ucinke samoevalvacije. Med razgovori so ¢lani tima za samoeval-
vacijo pogosto sami ugotovili, kaj bi lahko Se izboljSali in na kaksen nacin.

»Dodana vrednost« obiska

Sama priporocila so bila ve¢inoma korektno podana in so spodbudila razmislek o nadaljnjih ukrepih,
izmenjavo mnenj in idej v zavodu, osmisljanje samoevalvacije in SirSi pogled nanjo. Morda bi s strani
zunanjih evalvatorjev bilo dobro, da bi izrekli tudi kaksno spodbudo ali pohvalo za do sedaj opravljeno
delo v zavodu na podroc¢ju samoevalvacije. Po drugi strani pa je tezko reci, e so priporocila zunanjih
evalvatorjev bila dovolj jasno izrazena, saj precej evalvatorjev ni direktno spodbudilo razmisleka o
nadaljnjih ukrepih ali izboljSavah, pa¢ pa so v vecji meri le potrjevali uspesnost dosezenega.

Po mnenju opazovalcev je dodano vrednost prinesel Ze sam obisk zunanjih evalvatorjev na zavodu,
ker je sprozil razmislek in strokovno razpravo o delu in skrbi za kakovost ter o nadaljnjih aktivnostih
in spremembah.
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Drugo

Kar nekaj opazovalcev je izrazilo pobudo, da bi Zeleli pred izvedbo zunanje evalvacije tudi sami pre-
gledati dokumentacijo zavoda. Na ta nacin bi laZje sledili vsebini celotnega obiska. Nekateri so se
pred opazovanjem zunanje evalvacije Ze sami na spletni strani pozanimali o zavodu, kdo je ravnatelj,
kaksen je zavod, kje se nahaja, koliko imajo u¢encev, kakéne so njihove dejavnosti itd. Zeleli so do-
biti obCutek o sami ustanovi ter njeni vpetosti v lokalno okolje, saj je pomembno, da kot opazovalec
zunanije evalvacije, kljub temu, da ni direktno vkljuc¢en v izvedbo, pozna zavod, na katerem se izvaja
zunanja evalvacija.

Opazovalci opazajo, da v kolikor so bili ¢lani tima za zunanjo evalvacijo predhodno udeleZenci Uspo-
sabljanja za samoevalvacijo v okviru Sole za ravnatelje, so bolje razumeli proces samoevalvacije in
posledi¢no laZje zastavljali primernejSa vprasanja. Poleg tega so opazovalci ocenili, da je zaradi do-
brega poznavanja podrocja pomembno, da zunanji evalvatorji prihajajo iz iste ravni izobraZevanja kot
Je zavod, na katerem izvajajo zunanjo evalvacijo.

Opazovalci so med drugim poudarili, da bi jih bilo potrebno opolnomoditi glede dajanja povratne
informacije o opravljenem delu zunanjih evalvatorjev po kon¢anem obisku na zavodu. Menijo, da so
zunanji evalvatorji to povratno informacijo ob koncu obiska pogresali.

V nadaljevanju bo potrebno razmisliti, kako vzpostaviti mehanizem, po katerem bo Sola za ravnatelje
lahko presodila, kdo je po koncanem Usposabljanju za zunanjo evalvacijo dejansko sposoben izva-
jati zunanjo evalvacijo in kdo ne. Na nekaterih obiskih se je namre¢ pokazalo, da temu niso vsi kos.
Mogoce bi bilo potrebno vecjo tezo nameniti razmisleku, kako sestaviti 0z. oblikovati time za zunanjo
evalvacijo. Morda bi bilo potrebno Ze v sklopu usposabljanja posebno pozornost nameniti ugotavljanju

tega, kdo ni ponotranjil koncepta zunanje evalvacije in se ga posledi¢no v izvedbo ne vkljuci.






42

V zakljucku so povzete kljuéne ugotovitve porocila in podana nekatera priporocila za nadaljnji razvoj
zunanjih evalvacij v nastajajoCem sistemu ugotavljanja in zagotavljanja kakovosti vzgojno-izobraze-
valnih organizacij [vrtcev in Sol).

e Zunanje evalvacije so bile izvedene skladno s predvidenim casovnim okvirom, za pripravo
koncnega porocila so evalvatorji od dneva obiska porabili v povpreéju 19 dni.

e |z e-Porocil o izvedbi zunanjih evalvacij sledi, da evalvirani zavodi imajo letna porocila o

samoevalvaciji in da je vpetost samoevalvacije v delovanje teh zavodov vecinoma ustrezna.

Vodenje uvajanja in samoevalvacije je v evalviranih zavodih ustrezno oziroma skladno z
opredeljenim naborom kazalnikov. Poudarek bo v prihodnje potreben predvsem Se spodbujanju
sistematicnega spremljanja, refleksije in vrednotenja na ravni ravnateljev in uCiteljev ter izmenjavi
dobre prakse v povezavi z doseganjem zastavljenih prednostnih ciljev v zavodih. Posebno
pozornost velja nameniti tudi vkljuevanju drugih deleznikov, uCencev, starSev idr.

Podrobnejsi pregled ocen evalvatorjev o nacrtnosti in sistematicnosti uvajanja izboljSav in
samoevalvacije kaZze na Sibkost evalviranih zavodov pri dolo¢anju ustreznih meril za vrednotenje
zastavljenih ciljev ter posledic¢no zbiranje in analizo podatkov ter njihovo uporabo za nadaljnje
nacrtovanje in odlocanje.

Rezultati zunanjih evalvacij kazejo, da je vecina zavodov zastavljene cilje dosegla vsaj delno. Bolj
kot na ravni dosezkov uc¢encev pa opazajo spremembe v delovanju na ravni zavodov. V prihodnje
bo tako potreben poseben poudarek spremljanju in doseganju rezultatov na ravni dosezkov
ucencev.

e Vecina zavodov za spremljanje in vrednotenje dosezkov ucencev uporablja tudi rezultate
nacionalnih in mednarodnih preverjanj znanja, vec¢inoma jih lahko povezujejo tudi z izbranimi
prednostnimi cilji.

e Splosna koncéna ocena kaze, da evalvirani zavodi po vnaprej opredeljenih kazalnikih uvajajo
izboljSave in izvajajo samoevalvacijo ustrezno ali odlicno. Neustrezne prakse zunanji evalvatorji
niso zaznali.

e |z porocil o zunanji evalvaciji je razvidno, da so priporocila evalvatorjev smiselno povezana s
posameznimi vsebinskimi sklopi, pri cemer pa so dolocena priporocCila premalo konkretna oz.
presploSno zapisana in v taksni obliki zavodom pri nadaljnjem uvajanju izboljSav in samoevalvacije
niso v veliko pomoc. Vecina priporocil se vsebinsko osredotoca predvsem na izbiro meril, vecjo
stopnjo vklju¢evanja drugih deleZnikov [predvsem starsev in ucencev) ter sprotno in sistemati¢no
spremljavo in vrednotenje uvajanja izboljSav in samoevalvacije. Prav tako so priporocila premalo
usmerjena na raven rezultatov oz. doseZzkov ucencev.

e Ocene evalviranih zavodov, evalvatorjev in opazovalcev kazejo na v povprecju ustrezno izvedbo
zunanjih evalvacij, bo pa v nadaljevanju potrebno vsebinski okvir zunanje evalvacije dopolniti
z naborom kazalnikov Se na drugih podrocjih in poskrbeti za nadaljnje usposabljanje zunanjih
evalvatorjev.

* Zunanje evalvatorje bo potrebno opremiti s konkretnejSimi smernicami, kako opredeliti oz.
pojasniti sploSno oceno o uvajanju izboljSav in samoevalvaciji v zavodu.

 V nadaljevanju bo potrebno vzpostaviti mehanizem, po katerem bo mogoce tudi presojati delo
zunanjih evalvatorjev. Hkrati kaze, da je zelo pomembna sestava timov za zunanjo evalvacijo, torej
v 2-3 &lanski tim povabiti ljudi, ki so zmozni skupnega dela in se pri delu dopolnjujejo.

e Vletu 2014 bo potrebno preizkusiti druge nacine vkljucitev zavodov v zunanjo evalvacijo, kot je npr.
nakljucni izbor iz baze zavodov.

e Opredeliti je potrebno ponovne obiske na Ze evalviranih zavodih in s tem povezanim ¢asovnim
okvirom. Ob tem bo potreben tudi premislek ali ponovni obisk izvedejo isti zunanji evalvatoriji, ki so
Ze bili na dolo¢enem zavodu, ali je morda bolje tim za zunanjo evalvacijo zamenjati.
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Priloga A: Evalvirani zavodi

Vrtec Mavrica Brezice

Vrtec Kanal

Vrtec Menges

Vrtec Ig

Vrtec Belokranjskega odreda Semic
Vrtec Sencur

0S Kanal

0S Trbovlje

0S Danile Kumar

0S Dragotina Ketteja llirska Bistrica
0S Belokranjskega odreda Semi¢
0S Antona Ukmarja Koper

0S Vavta vas

0S Fokovci

0S Sava Kladnika Sevnica
0S Ivana Cankarja Ljutomer
0S Korogka Bela Jesenice
0S Sencur

0S Martina Konsaka Maribor
IV. 0S Celje

0S Brinje Grosuplje

0S Bogojina

Gimnazija Kocevje

Gimnazija Nova Gorica

[Il. gimnazija Maribor
Srednja trgovska sola Ljubljana
Srednja tehniska Sola Koper
SS Crnomel]

0S Beltinci

Priloga B: Zunanji evalvatoriji

Simona Angelini
Darja Vidovic¢
Slavka Crljen
Joze Bogataj
Feodora LuZovec Kuburovié¢
Jelka Bajzel]
Majda Pikl
Toma? Ceplak
Irena Rozman
Polona Ucakar
Natasa Sever
Milena Vidovic
Irena Prasnikar
Marija Osvald Novak
Alenka Helbl
Doris Kuzel
Irena Creénar
Mirjana Jelanéic
Marko Jerebic
Jolanda Lazar
Tanja RoSer
Anita Malovic
Alijana Krofli¢

Tatjana Leskovec
Metka Blatnik
Breda Kerémar
lvanka Stopar
Vladimir Anzel
Barbara Radic
Mojca Brglez
Albin Vrabic
Danica Starkl
Aleksander Vréaj
Darja Babic
Nevenka Lamut Rafko Lah
Spela Novljan Potocnik
Marjeta KoSak
Dragica Segula
Majda Jurkovic
Milena Mali

Nives Cek

Erna Zqur
Martina Kutnar
Anica Stare
Marjeta Oman
Alma Pozar

Marija LubSina Novak
Alenka Budihna
Mojca Zavasnik
Dusan Vodeb

Maja Skubic Avsec
Nevenka Zlebnik
Barbara Stante
Sonja Kuzelj Juhant
Borut Hvalec

Lidija Grmek Zupanc
Sasa Markovic
Mateja Postruznik
Mirko Zmavc
Evgenija Peternel
Primoz Garafol

Ana Kotnik Krajnc
Primo? Skofic Saga Kocijanci¢
Nives Pockar
Natasa GlodeZ
Tadeja Jurkovic
Hedvika Rosulnik
Jana Tavcar
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Priloga C: Opazovalci

Anita Ambroz

Mateja Andrejcic

Nada Barbaric¢

Suzana Deutsch

Natasa Djuzi¢ Kunej
Gabrijela Gregoric

Manica Habjani¢ Gabersek
Polonca Kenda

Inga Krusi¢ Lamut
Mojca Mikli¢

Ernest Nemec
Tatjana Novak

Anica Novak

Nada Paj

Andreja Sabati Suster
Karmen Sepec

Renata Skodnik

Janez Sustergic¢

Tatjana Azman

Lidija Goljat Prelogar
Sanja Gradisnik

Peter Markic

Mihaela Zavasnik Arcnik
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