NADALJNJE POKLICNO
IZOBRAZEVANJE IN
USPOSABLJANJE V SLOVENI]I Z
MEDNARODNO PRIMERJAVO

POVZETEK

Avtorica v prispevku na osnovi rezultatov mednarodne ankete o nadaljnjem poklicnem izobra-
Zevanju in usposabljanju zaposlenih (CVTS) v podjetjih prikazuje stanje in trende na podrocju
nadaljnjega poklicnega izobraZevanja in usposabljanja v Sloveniji 7 mednarodno primerjavo z
drzavami EU v obdobju od 1999 do 2005. Analiza je pokazala, da je vkljucenost v nadaljnje po-
klicno izobraZevanje v Sloveniji v primerjavi z drugimi evropskimi drZavami razmeroma visoka in
se je v primerjavi 7 letom 1999 precej povecala. Vendar pa se pri tej vkljucenosti pojavljajo raz-
like glede na spol in starost; vkljucenost Zensk je visja kot vkljucenost moskih in s starostjo hitro
upada. Poleg tega se kaZejo precejsnje razlike v vkljucenosti v CVTS glede na stevilo zaposlenih
v podjetju; v podjetjih z 250 ali ve¢ zaposlenimi je precej visja kot v podjetjih z 10 do 49 zapo-
slenimi. Visji od evropskega povprecja so tudi deleZi podjetij, ki zagotavljajo nadaljnje poklicno
izobraZevanje in usposabljanje, trajanje vkljucenosti v to izobraZevanje ter usposabljanje in nje-
govi stroski. Za podjetje je koristna informacija o uspesnosti preteklega izobraZevanja in osnova
za nadaljnje nacrtovanje izobraZevanja je tudi merjenje ucinkov izobraZevanja. Kljub koristim,
ki jih prinasa merjenje teh ucinkov, pa je v Sloveniji deleZ podjetij, ki ugotavljajo te ucinke, med

v

Kljucne besede: nadaljnje poklicno izobraZevanje, usposabljanje, ucinki izobraZevanja, stroski
izobraZevanja, izobraZevanje zaposlenih.

Od izobraZevanja imajo koristi posame-
znik, gospodarstvo in druzba. DaljSe pov-
pre¢no trajanje (formalnega) izobrazevanja,
merjeno s povpre¢nim Stevilom let Solanja
delovno aktivnega prebivalstva, spodbudno
vpliva na produktivnost posameznika in orga-
nizacije ter na gospodarsko rast. Od formalne-
ga izobrazevanja ima koristi tudi posameznik.
Verjetnost, da bo posameznik brezposeln, je
manjSa pri posameznikih z visokoSolsko izo-
brazbo kot pri posameznikih s srednjeSolsko
izobrazbo in osnovnoSolsko izobrazbo ali brez

nje, posamezniki z visokoSolsko izobrazbo pa
imajo v povprecju tudi visje dohodke kot tisti
s srednjeSolsko izobrazbo in osnovnoSolsko
izobrazbo ali brez nje. Poleg formalne izo-
brazbe je v kontekstu tehnoloskega razvoja in
globalizacije pomembno tudi, da posameznik
z neformalnim izobraZzevanjem in informal-
nim ucenjem dopolnjuje in nadgrajuje prido-
bljeno znanje. Poleg povprecnega Stevila let
izobraZevanja na gospodarsko rast spodbudno
vpliva tudi vkljucenost zaposlenih v nadaljnje
izobraZevanje in usposabljanje. Predpostavlja
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se, da so cilji izobrazevanja in usposabljanja
zaposlenih tesno povezani z doseganjem visje
produktivnosti na ravni posameznika in orga-
nizacije, kar naj bi imelo pozitivni vpliv tudi
na rast bruto druzbenega proizvoda (Temple,
2001: 58). Nadaljnje poklicno izobraZevanje
ima pozitivne ucinke na posameznika, organi-
zacijo in narodno gospodarstvo.

METODOLOSKE ZNACILNOSTI
ANKETE O NADALINJEM
POKLICNEM IZOBRAZEVAN]JU
IN USPOSABLJANJU

V prispevku prikazujemo izbrane kazalnike na-
daljnjega poklicnega izobraZevanja in usposa-
bljanja v Sloveniji in jih primerjamo z drzavami
EU v obdobju od 1999 do 2005. Kazalniki o
vkljucenosti zaposlenih v nadaljnje poklicno iz-
obraZevanje in usposabljanje ter drugi s tem po-
vezani kazalniki so koristni za razli¢ne subjekte
(izobraZevalno politiko, politiko zaposlovanja,
podjetja in organizacije, sindikate, zaposlene,
raziskovalce in vse druge subjekte, ki so s tem
podrocjem kakor koli povezani, ali pajih ta tema-
tika zanima). Nadaljnje poklicno izobraZevanje
in usposabljanje vkljucujeta ukrepe in aktivno-
sti, katerih glavni cilj je pridobitev novih znanj
in vesCin, ali razvoj in nadgradnja Ze obstojecih,
in ki jih svojim zaposlenim vsaj delno financira
podjetje ali organizacija (Statisti¢ni letopis RS,
2007). Vir kazalnikov o nadaljnjem poklicnem
izobraZevanju, ki jih prikazujemo v prispevku,
sta mednarodni raziskavi o nadaljnjem poklic-
nem izobraZevanju in usposabljanju, imenovani
CVTS2 (zaleto 1999) in CVTS3 (za leto 2005).
Anketa CVTS (ang. »continuing vocational tra-
ining«) se v evropskih drzavah izvaja na pet do
Sest let, doslej so bile na mednarodni ravni iz-
vedene tri ankete (s podatki za leta 1993, 1999
in 2005), z vsako novo raziskavo pa se je pove-
Calo Stevilo drzav, udeleZenih v anketi (3% Con-
tinuing vocational training survey — CVTS3).
Mednarodni kazalniki so objavljeni na spletni
strani Eurostata (Evropskega statisticnega ura-

da) in na nacionalni ravni v publikacijah SURS,
pri Cemer velja opozoriti na pomembno razliko
med statisticnimi kazalniki in podatki, ki jih
objavlja SURS, in tistimi, ki jih objavlja Euro-
stat. Na mednarodni ravni so dosegljivi podatki
v kategoriji skupaj za dejavnosti: C — rudarstvo,
D — predelovalne dejavnosti, E — oskrba z elek-
triko, plinom, vodo, F — gradbenistvo, G — trgo-
vina; popravila motornih vozil, H — gostinstvo,
I — promet, skladiscenje, zveze, J — finan¢no
posredniStvo, K — nepremicnine, najem, po-
slovne storitve in O — druge javne in osebne
storitve. V publikacijah SURS so dostopni sta-
tisti¢ni kazalniki in podatki tudi za vse preosta-
le dejavnosti, ki so iz mednarodne ravni izvzete
(A —kmetijstvo, lov, gozdarstvo, B —ribistvo, L
— javna uprava, obramba, socialno zavarovanje,
M - izobraZzevanje in N — zdravstvo, socialno
varstvo). Namen prispevka je prikazati izbrane
kazalnike nadaljnjega poklicnega izobrazeva-
nja in usposabljanja v podjetjih in organizacijah
v Sloveniji z mednarodno primerjavo, zato so v
prikaze zajeti podatki, ki jih objavlja Eurostat.
V prikaze so zajeti podatki za podjetja z deset
ali ve¢ zaposlenimi.

IZOBRAZEVALNA PODJETJA

Zagotavljanje nadaljnjega poklicnega izobra-
Zevanja in usposabljanja zaposlenih v podjetjih
in organizacijah' je pomemben dejavnik fleksi-
bilnosti posameznika, konkuren¢nih prednosti
podjetja in produktivnosti posameznika ter
organizacije. Nadaljnje poklicno izobraZeva-
nje in usposabljanje spodbudno vpliva na spo-
sobnost organizacije za prilagajanje potrebam
in Zeljam potrosnikov (kupcev), sposobnost
hitrega razvoja novih izdelkov in storitev ter
blagovnih znamk, sposobnost Sirjenja poslov-
ne dejavnosti, sposobnost zaposlenih za opra-
vljanje raznolikih del, vse to pa vpliva tudi na
poslovno uspesnost podjetja.

Delez izobrazevalnih podjetij (podjetja, kate-
rih zaposleni so vkljuceni v nadaljnje poklicno
izobraZevanje in usposabljanje) v primerjavi s
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Slika 1: Delez izobrazevalnih podietij (CVTS) v skupnem stevilu podietij, 2005, v Sloveniji in drzavah EU, v %
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Vir: Population and social condition - Eurostat Queen tree, 2008.

Opomba: zajeta so podjetja, ki zagotavljajo nadaljnje poklicno izobraZevanje in usposabljanije.

skupnim Stevilom podjetij se je v obdobju od
1999 do 2005 precej povecal. V Sloveniji je
deleZ izobrazevalnih podjetij v letu 2005 zna-
Sal 61 odstotkov, kar je za 12 odstotnih tock
ve¢ od evropskega povprecja, medtem ko je
Slovenija v letu 1999 za omenjenim povpre-
¢jem Se precej zaostajala. Delez izobrazeval-
nih podjetij se je med letoma 1999 in 2005 po-
vecal hitreje kot v vecini preostalih evropskih
drzav. Kljub pozitivni tendenci pa Slovenija
po delezu izobrazevalnih podjetij za drzavami
staja (glej Sliko 1).

Opozoriti velja, da se v Sloveniji, podobno kot
v drugih evropskih drzavah, v deleZu izobra-
Zevalnih podjetij kaZejo velike razlike glede na
velikost podjetja; s povecevanjem Stevila zapo-
slenih pa se naglo povecuje tudi omenjeni de-
lez. Delez izobrazevalnih podjetij je bil v letu
2005 pri podjetjih z 250 ali ve¢ zaposlenimi
za 39 odstotnih tock vecji kot pri podjetjih z
10 do 49 zaposlenimi (glej Tabelo 1), medtem
ko so v nekaterih drugih drzavah te razlike v
obdobju od 1999 do 2005 bistveno manjse (na
Danskem, v ZdruZzenem kraljestvu in na Fin-
skem znasajo okoli 20 odstotnih tock).

Razlogi, zaradi katerih podjetje ne zagotavlja
nadaljnjega poklicnega izobraZevanja in uspo-
sabljanja, so razlicni. Glede izobraZevanja in
usposabljanja se lahko pojavljajo razli¢ne ovire
(predrago izobraZevanje, neustrezna ponudba
izobrazevanja, pomanjkanje ¢asa, odsotnost iz-
obrazevalnih potreb ipd.). Najpogostejsi razlog
za to, da podjetja ne zagotavljajo izobrazeva-
nja in usposabljanja zaposlenih, je, da trenutne
kompetence zaposlenih ustrezajo trenutnim po-
trebam podjetja. V Sloveniji 28 odstotkov podje-
tij ni izobrazevalnih podjetij,” kot glavni razlog
za to, da podjetja ne zagotavljajo nadaljnjega
poklicnega izobraZevanja in usposabljanja, pa
ta podjetja, podobno kot tudi v vecini preostalih
evropskih drzav, navajajo, da kompetence za-
poslenih ustrezajo trenutnim potrebam podjetja
(79 odstotkov). V zvezi s ponudbo izobraze-
vanja sta problem predvsem predrago izobra-
Zevanje in v manjSi meri neustrezna ponudba
(glej Tabelo 2). Med podjetji v Sloveniji se pri
nekaterih razlogih kaZejo razlike glede na ve-
likost podjetja. Delez podjetij, ki kot razlog za
neudelezbo v izobrazevanju in usposabljanju
navajajo pomanjkanje Casa, je po pricakova-
nju vecji pri podjetjih z 10 do 49 zaposlenimi
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Tabela 1: Delez izobrazevalnih podijetij v skupnem stevilu podijetij, skupaj in glede na stevilo zaposlenih,

1999 - 2005
Delez izobrazevalnih podjetij v primerjavi s skupnim Stevilom podjetij, v %
Skupaj Glede na Stevilo zaposlenih
104 24 250 ali veg
1999 2005 0-49 50-249 50 ali vec
2005 2005 2005
EU27 49 44 68 84
EU25 53 50 45 70 86
Slovenija 33 61 54 78 93

Vir: Population and social condition - Eurostat Queen tree, 2008.

kot pri tistih s 50 do 249 zaposlenimi,’ kar je
pri¢akovano, vseeno pa je omenjeni delez med
najnizjimi med evropskimi drZavami. Naspro-
tno pa podjetja z 250 ali ve¢ zaposlenimi veliko
pogosteje kot razlog navajajo predrago izobra-
Zevanje (51 odstotkov); slednji deleZ je pri tako
velikih podjetjih za Nemcijo hkrati drugi naj-
vecji med evropskimi drZavami.

UGOTAVLJANJE POTREB
PO IZOBRAZEVANJU IN
USPOSABLJANJU

Uspeh organizacij je vse bolj odvisen od ucin-
kovitosti pridobivanja in uporabe znanja (Alle,

2003: 70; The Knowledge — Based Economy,
1996: 14; Knowledge management in the lear-
ning society, 2001: 98). Uporaba znanja je po
sodobnem (na znanju osnovanem) razumevanju
organizacije poleg pridobivanja znanja glavni
razlog za obstoj organizacije (Rowley, 2001:
231). Organizacije tezijo k pridobivanju take-
ga znanja, ki ga bodo zaposleni lahko ¢im bolj
uporabili pri delu (Carlise, 2001: 125). V zvezi s
tem je pomembno, da organizacija izobrazeval-
no dejavnost skrbno nacrtuje in da vkljucevanje
zaposlenih v izobraZevanje in usposabljanje po-
teka na osnovi ugotovljenih potreb po svezem
znanju. To bo namreC prispevalo k ustreznemu
izboru izobraZevalnih vsebin in programa izo-

Tabela 2: Razlogi za neudelezbo zaposlenih v nadaljnjem poklicnem izobrazevaniju in usposabljaniju,
Slovenija in drzave EU, v %, 2005

Trenutne Pomanjklji- Potrebe po
Glavna ‘e ) va ponudba Zaposlova- izobraze- .
Predrago - vescine zapo o . . P Pomanj
. 5 . usposabljanja, . ustreznih iz- nje oseb z Drugi vanju in .
izobraZe- | ivt . slenih ustre- . . . . . kanje
vanie izvedena v Jaio potrebam obrazevalnih ustreznimi | razlogi | usposablja- asa
J lanskem letu J g dictia programov na ves¢inami nju je tezko
podel trgu ugotoviti
EU27 23 10 8 72 15 51 20 10 32
Slove-
nija 26 4 5 79 10 42 40 6 18

Vir: Population and social condition - Eurostat Queen tree, 2008.
Opomba: zajete so vse vrste izobrazevanija in usposabljanija, ne le nadaljnje poklicno izobrazevanije in usposabljanje
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V Sloveniji je delez izobraZevalnih pod-
jetij, ki ugotavljajo potrebe zaposlenih po
izobraZzevanju in usposabljanju, visji od
evropskega povprecja (Slovenija: 72 od-
stotkov; evropsko povprecje: 63 odstotkov)
(glej Sliko 2), vendar pa je delez podjetij,
ki potrebe zaposlenih ugotavljajo pogosto
skimi drzavami in niZji od evropskega pov-
precja (Slovenija: pet odstotkov; evropsko
povprecje: 16 odstotkov).

braZevanja izvajalca ter s tem povecalo verje-
tnost uporabe znanja pri delu.

PRORACUN ZA IZOBRAZEVANJE
TER STROSKI NADALINJEGA
POKLICNEGA IZOBRAZEVANJA
IN USPOSABLJANJA

Podjetje ima lahko poseben proracun name-
njen nadaljnjemu poklicnemu izobraZevanju in
usposabljanju. Slovenija po delezu podjetij, ki
imajo poseben proracun, namenjen nadaljnje-

mu poklicnemu izobraZevanju in usposablja-
nju, zaostaja za nekaterimi severnoevropskimi
drzavami. V letu 2005 je bilo takih podjetij v
Sloveniji 22 odstotkov (evropsko povprecje:
17 odstotkov), Slovenija pa je po obravnava-
nem deleZu zaostajala za nekaterimi severno-
evropskimi drZavami, ZdruZenim kraljestvom
in Luksemburgom.

Stroski nadaljnjega poklicnega izobraZevanja
in usposabljanja zaposlenih kaZejo na vlaganja
podjetij v to izobraZevanje in usposabljanje. V
podjetjih v Sloveniji so v letu 2005 skupni stro-
$ki* nadaljnjega poklicnega izobraZevanja in
usposabljanja znasali 2,0 odstotka stroskov dela,
kar je ve¢ od evropskega povprecja (1,6 odstot-
ka) (glej Sliko 3.) Medtem ko so se v nekaterih
drzavah ti stroski v obdobju od 1999 do 2005
zmanjsali, pa so se v Sloveniji povecali (za 0,7
odstotne tocke). Pri nas so v letu 2007 skupni
stroski nadaljnjega poklicnega izobraZevanja in
usposabljanja na udeleZenca znasali 517 evrov
PPS (pariteta kupne moci). (Evropsko povpre-
¢je: 461 evrov PPS; najvisji so na Danskem: 993
evrov PPS.)

Slika 2: Delez podietij v primerjavi s skupnim Stevilom podjetij, ki ugotavljajo potrebe zaposlenih po znanju,

glede na pogostost ugotavljanja potreb, v %, 2005
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Slika 3: Stroski nadaljnjega poklicnega izobrazevanja in usposabljanja zaposlenih, izrazeni v % stroskov

dela, 2005
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VKLJUCENOST ZAPOSLENIH
V NADALINJE POKLICNO
IZOBRAZEVANIJE IN
USPOSABLJANJE

Nadaljnje poklicno izobrazevanje je namenjeno
nadgrajevanju obstojecih znanj in pridobivanju
novih znanj. V kontekstu globalizacije in ne-

nehnih sprememb dela je pomembno, da za-
posleni pridobivajo sveZe znanje ter razvijajo
spretnosti in ves¢ine, kar jim omogoca, da so
pri delu uspesnejsi. Pri tem je z vidika stara-
joce se druzbe pomembno, da so v nadaljnje
poklicno izobrazevanje in usposabljanje vklju-
¢eni vsi zaposleni, tako mlajsi kot starejsi.

Slika 4: Delez zaposlenih, vkljuéenih v nadaljnje poklicno izobrazevanje in usposabljanje v skupnem
stevilu zaposlenih (vsa podijetja), v Sloveniji in drzavah EU, 2005, v %
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Delez zaposlenih, vkljucenih v nadaljnje poklic-
no izobraZevanje in usposabljanje, je bil v Slo-
drZavami in se je med letoma 1999 in 2005 naj-
bolj povecal; v letu 2005 je znasal 50 odstotkov
(glej Sliko 4 in Tabelo 3), kar je za 18 odstotnih
toCk vec kot leta 1999. Nasprotno se je v nekate-
rih evropskih drzavah obravnavani delez znizal,
prav tako se je zniZalo evropsko povprecje.

V Sloveniji se, podobno kot v drugih evrop-
skih drzavah, kazejo razlike glede na spol in
starost.> V nasprotju z ve¢ino drugih evropskih
drzav je vkljuCenost Zensk v nadaljnje poklicno
izobraZevanje in usposabljanje vecja kot vklju-
¢enost moskih. Podobno kot v drugih evrop-
skih drzavah pa se kazejo razlike v vkljuce-
nosti glede na starost. Vkljucenost zaposlenih
v nadaljnje poklicno izobraZevanje in usposa-
bljanje je v Sloveniji v vseh izbranih starostnih
skupinah (24 let ali manj, od 25 do 54 let, 55
let), vendar pa vkljuCenost v izobraZevanje s
starostjo upada in je najvisja v starostni sku-
pini 24 let ali manj (54 odstotkov; od 25 do 54
let: 51; 55 ali vec: 44 odstotkov), medtem ko
je v vecini evropskih drzav najviSja v srednji
starostni skupini.

Razlogov za razlike v stopnji vkljucenosti v
vseZivljenjsko ucenje glede na starost je vec.
Mlajsi obicajno od izobraZevanja pri¢akujejo
vecje koristi (na primer napredovanje v karie-
ri) kot starejsi kolegi, poleg tega je pri nekaterih
starejSih pogosto prisoten tudi predsodek, da
so za izobrazevanje Ze prestari. V vkljucenosti
zaposlenih v nadaljnje poklicno izobrazevanje
in usposabljanje se po pricakovanju kazejo tudi
razlike glede na velikost podjetja. Podobno kot v
drugih evropskih drzavah je vkljucenost najvisja
v podjetjih z 250 ali ve¢ zaposlenimi in najnizja
v podjetjih z 10 do 49 zaposlenimi, vendar pa je
razlika v vkljuCenosti med omenjenima skupi-
mi drZzavami.

Poleg deleza zaposlenih, vklju¢enih v nadaljnje
poklicno izobraZevanje in usposabljanje, je eden
od kazalnikov vkljucenosti tudi trajanje vkljuce-
nosti, merjen s povprecnim stevilom ur nadalj-
njega izobraZevanja in usposabljanja na zapo-
slenega. Povprecno Stevilo ur izobraZevanja in
usposabljanja na zaposlenega se je v obdobju od
1999 do 2005 precej povecalo (glej Sliko 5). V
letu 2005 je bilo povprecno Stevilo ur izobraze-
vanja in usposabljanja na zaposlenega 14 (EU27:

Slika 5: Povpreéno stevilo ur udelezbe v nadaljnjem poklicnem izobrazevanju in usposabljanju na
zaposlenega, v urah, v Sloveniji in drzavah EU, v %, 2005
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Tabela 3: Vkljuéenost zaposlenih v nadaljnje poklicno izobrazevanije in usposabljanje, skupaqj in glede na velikost podijetja,
v Sloveniji in drzavah EU, v %, 1999-2005

Vkljuéenost zaposlenih v nadaljnje poklicno izobraZevanje in usposabljanje, v %
Skupai Glede na Stevilo zaposlenih
upd 1049 50-249 250 ali veé
1999 2005 2005 2005 2005
EU27 - 33 21 29 41
EU25 39 34 21 30 42
Belgija 41 40 19 35 56
Bolgarija 13 15 6 12 23
Ceska 42 59 44 61 66
Danska 53 35 31 36 36
Nemcija 32 30 25 27 33
Estonija 19 24 19 26 30
Gréija 15 14 5 8 25
Spanija 25 33 18 30 50
Francija 46 46 28 39 58
Ttalija 26 29 11 23 50
Ciper — 30 18 32 48
Latvija 12 15 8 13 24
Litva 10 15 7 11 25
Luksemburg 36 49 29 39 68
MadZarska 12 16 7 11 25
Malta - 32 10 24 53
Nizozemska 41 34 22 28 44
Avstrija 31 33 24 28 42
Poljska 16 21 7 15 30
Portugalska 17 28 15 27 46
Romunija 8 17 9 10 25
Slovenija 32 50 27 37 64
Slovaska - 38 20 29 53
Finska 50 39 30 31 48
Svedska 61 46 36 46 51
Zdruzeno kraljestvo 49 33 29 32 34
Irska 41 — — — -

Vir: Population and social condition - Eurostat Queen tree, 2008.

devet ur), od Slovenije sta imela vecje Stevilo ur
Luksemburg in Svedska. V primerjavi z letom
1999 se je stevilo ur povecalo za Sest, medtem ko
se je v nekaterih evropskih drzavah zmanjsalo.
Ceprav je v Sloveniji delez Zensk, vkljuéenih v
nadaljnje poklicno izobraZevanje, vecji kot delez
moskih, pa je povprecno Stevilo ur izobrazevanja
pri njih manjse kot pri moskih.

MERJENJE UCINKOV
IZOBRAZEVANJA

Ugotavljanje u¢inkov izobraZevanja daje podjetju
koristno informacijo o ustreznosti izobraZevanja,

ki so se ga udelezili zaposleni. Poleg vkljucenosti
zaposlenih v nadaljnje poklicno izobraZevanje in
usposabljanje je pomembno tudi, da pridobljeno
znanje ustreza (trenutnim in prihodnjim) potre-
bam podjetja in da zaposleni sveze pridobljeno
znanje tudi uporabljajo. U¢inki izobraZevanja se
kazejo pri delu posameznika.

Pod vplivom uporabe (sveZega) znanja zapo-
sleni namre¢ svoje delo bolje opravljajo, kar
spodbudno vpliva na njihove rezultate dela in
s tem na poslovne rezultate organizacije. Mer-
jenje ucinkov izobraZevanja in usposabljanja je
pomembna osnova za odlocitve v zvezi z na-
daljnjim vkljucevanjem zaposlenih v izobraze-
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1998: 15; Armstrong, 1994: 44).

Mednarodna literatura pripisuje merjenju uc¢inkov izobrazevanja in usposabljanja velik pomen; (i) merjenje ucinkov
izobrazevanja prispeva k dvigu kakovosti delovanja organizacije (Daniels, 1994: 89), (ii) organizacija lahko ugotovi,
kdo uporablja katero znanje, kako pogosto in koliko ¢asa (Chalmers, 1996: 18), (iii) merjenje pove, ali je organizacija
ob pravem casu izbrala izobraZevanje (Bulc, Gorup Rechemann, 2003: 60; Webb, 1998: 17; Boyett, Cohn, 1995:
723, (iv) rezultati merjenja ucinkov izobrazevanja so lahko organizaciji v pomoc¢ pri nadaljnjih odlocitvah v zvezi
z vkljucevanjem zaposlenih v izobrazevanje (Kirkpatrick, 1998: 15), (v) merjenje uporabe znanj je za organizacijo
koristno, ker je obseg denarnih sredstev za izobraZevanje omejen, zaradi Cesar je pomembno, da je izobraZevanje
ucinkovito. U¢inkovito pa je tisto izobrazevanje, ki vodi k boljSim poslovnim rezultatom organizacije (Kirkpatrick,

vanje in usposabljanje ter za nacrtovanje izo-
brazevalne dejavnosti. Za zaposlene pa je lahko
motivacija, da znanje uporabljajo. Ceprav je v
Sloveniji vkljucenost v nadaljnje poklicno izo-
brazevanje in usposabljanje v primerjavi z dru-
gimi evropskimi drZavami visoka, pa je delez
izobrazevalnih podjetij, ki ugotavljajo ucinke
izobraZevanja, med najniZjimi med evropskimi
drzavami. V letu 2005 je znaSal 67 odstotkov,
kar je tudi manj od evropskega povprecja, ki je
tega leta znasalo 75 odstotkov (glej Sliko 6).

Podjetja lahko ucinke izobraZevanja, ki so se
ga udelezili zaposleni, ugotavljajo z razli¢ni-
mi metodami: anketami in intervjuji, s kate-
rimi preverjajo zadovoljstvo zaposlenih z iz-

vedenim izobrazevanjem (Kubr, Prokopenko,
1992: 99-100; Williams, 1998), testi za prever-
janje ves¢in (Armstrong, 1998, str. 228), opa-
zovanjem posameznikovega dela (Henreson,
Morris, Fitz-Gibbon, 1987: 20), simulacijami,
igranjem vlog (Marelli, 1998: 63), samooce-
njevanjem (Henreson, Morris, Fitz-Gibbon,
1987: 20; Barrett, O Connelll, 1998: 26),
ugotavljanjem, ali posameznik znanje upora-
blja pri delu in podobno. Ponavadi so ankete,
intervju in samoocenjevanje manj zanesljive
metode za merjenje ucinkov izobrazevanja kot
na primer opazovanje posameznikovega dela
ali igranje vlog. Najpogostejsa metoda za ugo-
tavljanje ucinkov izobraZevanja v podjetjih v

Slika 6: Delez podjetij, ki ugotavljajo uéinke izobrazevanja, v Sloveniji in drzavah EU, v %, 2005
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Sloveniji je uporaba testov za preverjanje ve-
$¢in (glej Tabelo 4), to metodo je v letu 2005
uporabljala priblizno polovica podjetij.

ZAKLJUCEK

Kljub temu, da je v Sloveniji v obdobju od 1999
do 2005 prislo do dolocenih pozitivnih premi-
kov glede nadaljnjega poklicnega izobrazeva-
nja in usposabljanja in da ve€ina vrednosti ka-
zalnikov v primerjavi z evropskim povprecjem
kaze relativno ugodno sliko, pa nekateri izzivi
ostajajo. Prviizziv se navezuje na zagotavljanje
nadaljnjega poklicnega izobraZevanja in uspo-
sabljanja s strani podjetij. Glede na pomen tega
izobraZevanja in usposabljanja za gospodarski
razvoj bi veljalo spodbuditi k vecjemu delezu
izobraZevalnih podjetij, Se posebno ko gre za
podjetja z 10 do 49 zaposlenimi, kjer je delez
izobrazevalnih podjetij precej niZji kot pri pod-
jetjih z 250 ali ve¢ zaposlenimi. Drug izziv se
nanasa na vkljucenost zaposlenih v omenjeno
izobraZevanje in usposabljanje. Glede na to,
da je v kontekstu podaljSevanja delovne dobe
pomembno, da so v nadaljnje poklicno izobra-
Zevanje in usposabljanje vkljuceni tako mlaj-
Si kot starejsi zaposleni, bi veljalo spodbuditi
vecjo vkljucenost starejSih v to izobrazevanje
in usposabljanje. Prav tako bi seveda veljalo
spodbuditi vecjo vkljucenost zaposlenih v pod-
jetjih z 10 do 49 zaposlenimi v to izobrazeva-
nje in usposabljanje. Naslednji izziv je povezan
z nacrtovanjem izobraZevanja in usposabljanja
in merjenjem njegovih ucinkov.
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! Nadaljnje poklicno izobraZevanje in usposabljanje v

podjetjih in organizacijah so ukrepi in dejavnosti, ka-

terih cilj je pridobitev novih znanj in vescin, ali razvoj

in nadgradnja Ze obstojecih, in ki jih svojim zaposle-
nim vsaj delno financira podjetje ali organizacija (Sta-

tisticni letopis RS, 2007).

Upostevane so vse vrste izobraZevanja in usposabljanja,

ne le nadaljnje poklicno izobraZevanje in usposabljanje.

Za podjetja z 250 ali ve¢ zaposlenimi podatka ni na

voljo.

Skupni stroski nadaljnjega poklicnega izobraZevanja

obsegajo neposredne stroske (stroske, povezane 7 iz-

obraZevanjem in usposabljanjem) in stroske dela.

5 Statisticnih podatkov in kazalnikov o vkljucenosti za-
poslenih v nadaljnje poklicno izobrazevanje in usposa-
bljanje glede na doseZeno izobrazbo, poklic in poloZaj,
ki ga ima posameznik v podjetju ipd.




