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SAMOOCENA USPOSOBLJENOSTI STUDENTK IN STUDENTOV
FAKULTETE ZA SOCIALNO DELO

Prihodnost $tudentk in $tudentov Fakultete za socialno delo Univerze v Ljubljani je v danasnjem Easu negotova. Najvecja
teZava je Zakon za uravnoteZenje javnih financ (ZUJF), saj prepoveduje zaposlovanje v javnem sektorju, socialne delavke in
delauci pa se v vecini zaposlujemo prav v njem. Problem je tudi pripravnistvo na podro&ju socialnega varstva, za katerega
razpisa ni bilo Ze od aprila 2013. Ministrstvo za delo druZino, socialne zadeve in enake moZnosti namerava pripravnistvo
skrajsati ali ga celo ukiniti, zato je $e posebej pomembno, da Studentje Ze med studijem pridobimo ¢im ve¢ kompetenc za
delo v socialnem varstuvu. Cilj raziskave, ki sem jo za namene diplomskega dela opravil v sklopu 60-letnice izobraZevanja
za socialno delo v Sloveniji, je ugotouiti, kakéno je zadovoljstvo Studentk in Studentou s pridobljenim znanjem med Studijem
na Fakulteti za socialno delo, kako usposobljeni se pocutijo za delo v socialnem varstvu, kaksne so njihove obstudijske
dejaunosti, kaj bodo storili po Studiju, ¢e vedo, da je zaposlitev tezko dosegljiva ter kaksne izkusnje za delo so pridobili
oziroma razvili na studijski praksi.
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STUDENTS' SELF-EVALUATION OF THEIR QUALIFICATIONS AT THE FACULTY OF SOCIAL WORK

Nowadays the future of students at the Faculty of Social Work, University of Ljubljana, is uncertain. The main problem
is the Act on Balancing Public Finances, which prohibits the employment in the public sector, where social workers are
usually employed. Another problem is the internship in the field of social care, the last tender for which, was in April 2013.
The Ministry of Labour, Family, Social Affairs and Equal Opportunities now intends to shorten or even cancel internships
so it is particularly important that students gain more work experience and competences during their study. As part of
my graduation thesis, | did a survey within the 60th anniversary of education for social work in Slovenia. The aims of the
research are to determine how satisfied students are with the acquired knowledge during their study at the Faculty of
Social Work, how qualified they feel for work in the field of social care, what their extracurricular activities are, what they
intend to do after graduating, considering they know that it is difficult to get employed, and which work experience they
gained during their study practice.
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Uvod

Temeljni nalogi Fakultete za socialno delo sta izobrazevanje in raziskovanje. Izobrazuje in uspo-
sablja Studentke in Studente za izvajanje strokovnih nalog in storitev na podro¢ju socialnega
varstva in drugih podrodjih, kjer so potrebna ali koristna znanja in spretnosti socialnega dela
(Fakulteta za socialno delo 2014: 4).

Svetlik in drugi (Svetlik ez 2. 2012: 59) menijo, da so Studenti eni najpomembnejsih dele-
znikov univerze, saj s svojim $tudijem in drugimi aktivnostmi ter s kriti¢nim odnosom do nje
univerzo sooblikujejo. Njihove poglede na programe, delo in $tudij je zato treba obravnavati
resno ter zaupati njihovim ocenam, predvsem v visjih letnikih $tudija, ko se v studijskem pro-
cesu oblikujejo v zrele osebnosti.

Dva izmed namenov bolonjske reforme sta tudi ve¢ja vklju¢enost in upostevanje studentov.
Studentje tako ve¢ sodelujejo pri oblikovanju programov (predlogi v anketah), vkljuéujejo se v
Studentski svet, $tudentje sodelujejo v senatih fakultet in podobno.

Tu lahko opazimo tudi povezavo s socialnim delom, in sicer podobnost med odnosom so-
cialni delavec — uporabnik in profesorji — $tudentje. V socialnodelovnem odnosu je uporabnik
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ekspert na podlagi osebnih izkusenj, socialni delavec pa spostljiv in odgovoren zaveznik (Cadi-
novi¢ Vogrinc¢i¢ 2008: 34).

Pravzaprav so tudi $tudentje uporabniki univerze (in fakultete). Odnos med univerzo in
Studenti (in tudi med posamezno fakulteto in njenimi $tudenti) se po bolonjski reformi z vse
vedjim vkljuéevanjem in upostevanjem $tudentov priblizuje odnosu med socialnimi delavci in
uporabniki, ¢eprav je pot do tega Se dolga.

Kakovost $tudijskih programov pomembno vpliva na rezultat studijskega procesa oziroma
»kon¢ni izdelek« — zaposljivega diplomanta z dosezenimi kompetencami in znanji, potrebnimi
za uspesen vstop na trg dela. Zato je potrebna razvojno usmerjena strategija visoko$olskega
prostora, podprta z ustreznimi in merljivimi kazalci, na podlagi katerih bo lahko vsak deleznik
uresniceval zastavljene cilje in spremljal svoj napredek. (Jesih 2013: 40.)

Pojem kompetenc, kot se v zadnjem casu uveljavlja v izobrazevanju in oblikovanju politik,
pomeni sposobnost uporabe znanja v praksi. znane so tri kategorije kompetenc, ki so pogosto
med seboj povezane: teoretske, strokovno specifi¢ne in generi¢ne. Pridobljeno znanje med
studijem v razmerju do kompetenc samo po sebi $e ne pomeni dejanske zmoznosti za uporabo
znanja (Kristl 2013: 19).

Ne moremo pa predpostavljati, da vi$ja izobrazba pomeni tudi ve¢jo kompetentnost, ker
enopomenske zveze med kompetentnostjo in stopnjo dosezene izobrazbe ni, ¢eprav je tudi res,
da je kompetentnost merilo uspesnosti v izobrazevanju (Bezensek 2007: 12).

Po podatkih Eurostata (2015) v Sloveniji povecanje revicine v ¢asu recesije od leta 2009
do leta 2013 znaga kar 3,2 %. Ce to primerjamo s povpre¢jem Evropske unije, ki znasa 0,6 %,
vidimo, da je v Sloveniji ta odstotek za ve¢ kot petkrat vedji. Slovenija je v letih 2012 in 2013
na drugem mestu po povecevanju revi¢ine v Evropski uniji, takoj za Litvo.

Primerjava mednarodnih podatkov o zaposlenosti kaze, da je podro¢je socialnega varstva v
Republiki Sloveniji kadrovsko podhranjeno, saj povpre¢na zaposlenost na podrodju socialnega
varstva v delezu na 100.000 prebivalcev zelo zaostaja. V Sloveniji dosegamo le 42-odstotno
zaposlenost povpredja EU, zato je dolgoro¢no mogoce pricakovati trend rasti zaposlovanja tudi
v tem sektorju (Mikulec, Regvar 2014: 11).

Delo na podro¢ju socialnega varstva zahteva usposobljenost posameznika, eti¢no drzo in
sposobnost za sodelovanje na ve¢ ravneh — tako z uporabnikom kot tudi z razli¢nimi institu-

cijami (ibid.).
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Problem

Prihodnost Studentk in $tudentov Fakultete za socialno delo je v danasnjem casu precej ne-
gotova. Najve¢ji problem so varc¢evalni ukrepi drzave, ki zelo omejujejo sredstva v socialnem
varstvu. Tu je najvedji problem prepoved zaposlovanja v javnem sektorju po Zakonu za urav-
notezenje javnih financ (2012), saj prav v njem najve¢ diplomantk in diplomantov Fakultete
za socialno delo najde zaposlitev.

Studentje s sedmo stopnjo izobrazbe imajo boljse zaposlitvene moznosti, zato se veliko $tu-
dentov odloci za magisterij. Po pridobitvi naziva magister/magistrica socialnega dela pa morajo
opraviti obvezno enoletno pripravnistvo (pripravnistvo je sicer prav v tem ¢asu v postopku
krajsanja oz. celo ukinitve, to bo $e dodatno poslabsalo situacijo pripravnikov). Tu se pojavi
problem, saj razpisa za pripravnis§tvo ni ze dobri dve leti, natan¢neje od aprila 2013, Studentje
in Studentke pa so zato prisiljeni ¢akati, saj je volontersko pripravni§tvo v socialnem varstvu
seveda prepovedano. Da se lahko zaposlijo, pa morajo po opravljenem pripravnistvu opraviti se
strokovni izpit, ki je seveda placljiv in se razlikuje glede na stopnjo izobrazbe in vrsto zaposlitve.

Decembra 2014 sem bil s skupino $tudentov za ureditev pripravniStva v socialnem varstvu
udelezenec sestanka na Ministrstvu za delo, druzino, socialne zadeve in enake moZnosti in tam
je bila v razpravi omenjena tudi moznost, da bi se pripravnistvo skrajsalo ali odpravilo. To je
bilo pozneje omenjeno tudi na veéini drugih sestankov na ministrstvu, ki sem se jih od takrat



udelezil. Vendar pa bi v tem primeru morali prihodnji diplomanti dovolj kompetenc za delo v
praksi pridobiti Ze med Studijem in prav zato me zanima, kaksne kompetence v resnici Studentke
in Studentje socialnega dela na Studiju pridobijo oz. kako usposobljeni se po¢utijo za opravljanje
svojega prihodnjega poklica.

Cilj opravljene raziskave je torej [1.] ugotoviti, kaksno je zadovoljstvo $tudentk in Stu-
dentov s pridobljenim znanjem na Fakulteti za socialno delo in kaksen je njihov obéutek
usposobljenosti za delo v socialnem varstvu v okviru svojega poklica. Zanima nas torej, katere
kompetence Studentke in Studenti pridobijo med $tudijem; na katerem podrocju se pocutijo
bolje usposobljeni in na katerem slabse. [2.] Zanima nas osebna biografska perspektiva in
strategija $tudentk in Studentov, torej kaj bodo storili po $tudiju, ¢e vedo, da je zaposlitev
tezko dosegljiva. [3.] Prav tako skusamo izvedeti, kaksne so njihove obstudijske dejavnosti ter
[4.] kaksne izkusnje za delo so pridobili oziroma razvili na Studijski praksi, torej u¢nih bazah
(zanimajo nas kompetence, ki naj bi jih studentje pridobili na fakulteti in na praksi, kot so
zapisane v programu na spletni strani Fakultete za socialno delo). Nazadnje zelimo izvedeti [5.]
njihovo povezanost s prvimi tremi vprasanji. Tako nas zanima npr., ali so Studentje 1. letnika
druge stopnje ob $tudiju aktivnejsi kot $tudentje 3. ali 4. letnika prve stopnje in kako aktivni
so Studentje dodatnega leta, ali so Studentje druge stopnje s pridobljenim znanjem zadovoljnejsi
kot $tudentje prve stopnje, Studentje katerega modula ali programa se pocutijo na katerem
podrodju najbolj usposobljeni ipd.

Samoevalvacija $tudentov nam lahko da pomemben vpogled v stanje na podro¢ju izobraze-
vanja, pripravni$tva in zaposlovanja novih diplomantov in magistrov socialnega dela. Sicer pa
sistem evalvacije ne more temeljiti zgolj na samoevalvaciji. Evalvacija je dejanje vrednotenja, se
pravi, odlocitev o vrednosti, pomembnosti ali utemeljenosti predmeta evalvacije. Ne glede na
to, na katerem podrocju jo izvajamo, je evalvacija vedno povezana z dolo¢enimi vrednotami
ali vrednostmi in jo vedno izvajamo kot pomo¢ ali dodatno orientacijo za odloc¢anje (Rode ez

al. 2006: 3).

Metodologija

Vrsta raziskave

Izvedena raziskava je glede na vrsto zbranih podatkov kvantitativna, ker sem dobljene po-
datke $teviléno prestel in kvantitativno analiziral (Mesec 2009). Glede na stopnjo v procesu
spoznavanja je raziskava deskriptivna oziroma opisna, saj bom pojav koli¢insko opredelil in
ugotavljal obstoj in jakost zveze med pojavi. Ker sem zbral novo gradivo s sprasevanjem, je
raziskava glede na odnos do neposrednega izkustvenega gradiva empiri¢na oziroma izkustve-
na. Glede na odnos do prakti¢nega delovanja oziroma glede na uporabnost pa je raziskava
uporabna — aplikativna, saj bo na njenih temeljih mogoce nadaljnje raziskovanje.

Merski instrument
Za merski instrument sem uporabil dva strukturirana anketna vprasalnika, ki vkljucujeta 14
oziroma 19 vprasanjz 71 oziroma 132 podvprasanji. V vecini so bili mozni odgovori zaprtega
tipa (obkroziti, oznaciti ali zapisati oceno od 1 do 5), nekaj pa je bilo tudi odprtih vprasanj
in tam so anketiranci lahko sami zapisali odgovor.

Populacija
Populacija so Studentke in $tudentje 3., 4. in dodatnega leta prve stopnje ter 1. letnika in
dodatnega leta druge stopnje v Studijskem letu 2014/2015 na Fakulteti za socialno delo v
Ljubljani. Vzorca nisem imel, saj sem imel namen zajeti celotno populacijo, ker sem obiskal
vsak letnik posebej in vprasalnik s pomodjo predstavnikov letnikov in drugih kolegov tudi
poslal vsem letnikom na elektronske naslove in Facebook skupine vsakega letnika posebe;.
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Anketo je izpolnilo 39 % (161) vseh potencialnih anketirank/anketirancev prve in 34 % (52)
vseh potencialnih anketirank/anketirancev druge stopnje.

Zbiranje podatkou

Zbiranje podatkov je potekalo s pomodjo dveh strukturiranih anketnih vprasalnikov. Anketa
je bila anonimna. Izpolnjevanje ni bilo vodeno in je v ve¢jem delu potekalo skupinsko, saj
je ve¢ji del anketiranja (122 vprasalnikov za prvo stopnjo in 37 za drugo stopnjo) potekal
tako, da sem po posvetovanju z nekaterimi $tudenti izbral najbolj obiskana predavanja in se
dogovoril z nekaj profesorji, da so mi omogo¢ili izvedbo ankete v ¢asu njihovih predavanj.
Drug, manjsi del anketiranja (39 vprasalnikov za prvo stopnjo in 15 za drugo) pa je potekal
prek spleta. Na spletni strani https://www.1ka.si/ sem ustvaril popolnoma enak vprasalnik in
povezavo do njega s pomodjo spletnih naslovov, ki sem jih pridobil med studijem in s pomodcjo
nekaterih kolegov na fakulteti ter predstavnikov letnikov, ki imajo dostop do elektronskih
naslovov vseh sosolk in sosolcev, poslal do vse izbrane populacije.

Obdelava in analiza podatkou

Podatke sem ustrezno ostevil¢il in jih vedji del ro¢no vnesel v program IBM SPSS Statistics 22.
Tam sem si pripravil za vsako vprasanje svojo variablo. Tisti del podatkov, ki sem jih pridobil
s pomodjo spletnega vprasalnika, sem izvozil v program. Potem sem s pomo¢jo programa
SPSS analiziral dobljene podatke, preveril hipoteze in naredil primerjavo med razli¢nimi
spremenljivkami in pridobljenimi podatki ter jih pozneje izvozil v program Microsoft Excel
2013 in tam ustvaril grafikone.

Vse skupne ocene sem izracunal tako, da sem s pomocjo programa SPSS med seboj sestel
variable in jim glede na stevilo variabel dolo¢il vrednosti. Torej v primeru, ko imamo 8 variabel, se
seStevek ocen (indeks) vsakega anketiranca giblje med 8 (¢e pri vsakem vprasanju vprasanec svojo
usposobljenost oznadi z oceno 1) in 40 (¢e pri vsakem vprasanju vprasanec svojo usposobljenost
oznadi z oceno 5). Potem sem dolo¢il, da so vrednosti od 8 do 13 enake oceni 1, vrednosti od
14 do 20 enake oceni 2, vrednosti od 21 do 27 enake oceni 3, vrednosti od 28 do 34 enake
oceni 4 in vrednosti od 35 do 40 enake oceni 5. Pri drugih skupnih izra¢unih sem uporabil enak
nacin, vendar sem indekse prilagodil $tevilu vprasanj. Tako so bili pri drugih skupnih izracunih
mozni drugacni seStevki in torej drugacen razpon med vrednostmi, ki ponazarjajo dolo¢eno
oceno. Opisnim spremenljivkam sem dolo¢il $teviléne vrednosti.

Izsledki raziskave

Glede na spol in status anketirancev je vprasalnik izpolnilo priblizno enak odstotek moskih
in Zensk in enak odstotek vpisanih v razli¢ne letnike, kot je odstotek moskih in zensk, vpi-
sanih na naso fakulteto, in odstotek vpisanih po letnikih. Sestintrideset odstotkov §tudentov
prve stopnje je Ze odlocenih, da se bodo vpisali tudi na drugo stopnjo na FSD, 23 % pa je
odlocenih, da se bodo vpisali na drugo fakulteto. Najpomembnejsi razlog za vpis na izbrani
program druge stopnje je bil, da jih to podro¢je zanima, kar Cetrtina vseh vpisanih pa je ta
program izbrala, ker redno ni bil razpisan program, ki jih je zanimal — to je najverjetneje
predvsem posledica pomanjkanja finan¢nih sredstev, da bi si program, ki jih zanima, lahko
privos¢ili obiskovati izredno.

Na prvi stopnji je odstotek zadovoljnih in zelo zadovoljnih s teoretskim znanjem kar 62,7
%, zelo nezadovoljnih in nezadovoljnih pa le 8,7 %. Na drugi stopnji je 59,6 % zadovoljnih in
zelo zadovoljnih ter 8,7 % nezadovoljnih oziroma zelo nezadovoljnih. S prakti¢nim znanjem
je zadovoljnih oz. zelo zadovoljnih 59,7 % anketirancev na prvi stopnji $tudija, nezadovoljnih
oz. zelo nezadovoljnih pa 10,5 %. Na drugi stopnji so ti podatki 53,9 % zadovoljnih oz. zelo



zadovoljnih (od tega, zanimivo, kar 21,2 % zelo zadovoljnih) in 15,4 % nezadovoljnih oz. zelo
nezadovoljnih.

Glede na pridobljene kompetence na fakulteti na prvi stopnji so vprasani odgovarjali, da
se pocutijo najbolj usposobljene predvsem za soustvarjanje ustreznih reSitev in prepoznavanje
razli¢nih uporabniskih in strokovnih sistemov v praksi. Najtezje pa jim je povezovati in razi-
skovati razli¢ne uporabniske in strokovne sisteme, ¢eprav vegjih odstopanj med odgovori na
vprasanja ni. Svojo usposobljenost na teh podro¢jih skupaj najbolje ocenjujejo $tudentke in
studenti 4. letnika.

Od studentov prve stopnje je 54,6 % s pridobljenimi kompetencami na u¢nih bazah za-
dovoljnih, 11,2 % pa nezadovoljnih. Na drugi stopnji pa je s pridobljenimi kompetencami na
u¢nih bazah zadovoljnih 57,7 % vprasanih (od tega kar 17,3 % zelo zadovoljnih), kar 17,3 %
pa je tudi nezadovoljnih in zelo nezadovoljnih. Od tistih, ki zdaj obiskujejo drugo stopnjo in
so pred tem na FSD obiskovali prvo, je kar 63,4 % bilo na prvi stopnji zadovoljnih s prakso in
le 7,6 % ni bilo zadovoljnih.

Glede na znanje iz prakse, se Studentke in $tudenti prve stopnje pocutijo najbolje uspo-
sobljene za poznavanje jezika socialnega dela; spretnosti varovanja virov; znanje in sposobnost
vzpostavljanja prvega stika in delovnega odnosa na konkretnem podroéju socialnega dela in za
spretnost prepoznavanja in obvladovanja lastnih obéutkov (pri vseh teh je povpre¢na ocena celo
4). Najmanj usposobljeni pa se pocutijo za izbolj$evanje institucionalnih praks na konkretnem
podro¢ju socialnega dela, sposobnosti za uporabo sociologije v socialnem delu ter za poznavanje
antropologije v socialnem delu in sposobnost za uporabo antropologije. Tudi $tudentje druge
stopnje (enako kot Studentje prve) so najboljsi pri poznavanju jezika socialnega dela. Sledijo
znanje in sposobnost za vzpostavljanje prvega stika in delovnega odnosa na konkretnem podrocju
socialnega dela; zmoznost prevzemanja eti¢ne in profesionalne odgovornosti biti socialna delav-
ka, delavec in spretnosti prepoznavanja in obvladovanja lastnih obc¢utkov. Vse te kompetence
anketiranci ocenjujejo s povpre¢no oceno vsaj 4. Njihovi najsibkejsi podrodji pa sta predvsem
poznavanje pedagogike in antropologije in sposobnost za uporabo obeh v socialnem delu. Pov-
pre¢na ocena poznavanja obeh je manjsa od 3. Na prvi stopnji se iz prakse najbolj usposobljeni
pocutijo Studentje 4. letnika, na drugi stopnji pa so ocene precej izenacene. Najvedji odstotek
tistih, ki svojo prakti¢no usposobljenost ocenjujejo z oceno 5, je pri Studentih 1. letnika druge
stopnje (13,2 %) in pri $tudentih dodatnega leta prve stopnje (12,5 %).

Glede na podrodje v socialnem varstvu se $tudenti prve stopnje najbolj usposobljene pocutijo
za delo na podro¢ju varstva otrok (sem sodijo programi za mlade, vedenjske tezave, nasilje nad
otroki ter druzina in starSevstvo) in na podro¢ju vzgoje in izobrazevanja (sem sodi socialno delo
v Soli oziroma vrtcu). Najmanj pa se pocutijo usposobljene za delo na podroé¢ju zdravstva, torej
socialnega dela v bolnisnicah in drugih zdravstvenih ustanovah; na podrodju dusevnega zdravja
(gre za podrodja zasvojenosti in omam, tezav z dusevnim zdravjem in odklonskega vedenja);
na podro¢ju materialne ogrozenosti (gre za nezaposlenost, socialno izklju¢enost in strategije
zmanjSevanja socialne izkljuéenosti ter revicino in brezdomstvo); in na podrodju socialnega
vkljucevanja (gre za programe za neodvisno Zivljenje oseb s posebnimi potrebami, vklju¢evanje
oseb po prestani zaporni kazni in vklju¢evanje oseb po drugi obliki obravnave).

Najbolj se torej pocutijo usposobljene za delo z mladimi, najverjetneje posledica tega, da
najve¢ anketirancev obiskuje prav ta modul. Najmanj pa se pocutijo usposobljene za delo na
podro¢ju zdravstva. To je mogoce pojasniti s tem, da $tudentje pri izpolnjevanju ankete niso
dobro premislili, kako poteka socialno delo v zdravstvu — na primer v bolnisnici, saj so to prevec
povezovali z vlogo zdravstvenega osebja v bolnisnici, in pa seveda tudi zato, ker na fakulteti pri
nobenem predmetu posebej ne obravnavamo te snovi. Se najblizje temu je verjetno socialno delo
s starimi ljudmi, ¢eprav so se v povpredju na tem podrodju najbolje ocenili Studentje modula
socialno delo v delovnem okolju (sicer tudi oni pod 3).

Slab$o usposobljenost ocenjujejo tudi za delo na podro¢ju dusevnega zdravja. To bi bilo
treba podrobneje raziskati, saj imamo na tem podrodju precej predmetov in modul, a tega
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sicer obiskuje manj Studentov v primerjavi z drugimi moduli, tako da je tudi to pomemben
dejavnik pri odgovorih. Studentje modula dusevno zdravije sicer svojo usposobljenost za delo
na tem podrodju precej dobro ocenjujejo (povprecje 4,2), vendar vsi Studentje drugih modulov
to podrodje ocenjujejo s povpre¢nimi ocenami, nizjimi od 3.

Naslednji dve podrodji, kjer Studentje slabse ocenjujejo svojo usposobljenost, sta materialna
ogrozenost in socialno vkljucevanje (najbolje svojo usposobljenost na obeh podro¢jih ocenjujejo
studentje modula socialna pravi¢nost in vklju¢evanje, najslabse pa $tudentje modula socialno
delo s starimi). Temu je prav tako na fakulteti pomembno nameniti ve¢ pozornosti, ¢eprav je
oboje sicer delno zaobsezeno v nekaterih predmetih.

Studentje druge stopnje se najbolj usposobljeni pocutijo za delo na podroc¢ju nediskrimi-
nacije (gre za pogled na uporabnika kot na subjekt in za standarde dobre prakse na podrodju
nediskriminacije), na podro¢ju partnerskih odnosov (zakonska zveza, partnerstvo in druge oblike
skupnosti) ter na podro¢ju varstva otrok (sem sodijo programi za mlade, vedenjske tezave, nasilje
nad otroki ter druzina in starSevstvo).

Najmanj pa se pocutijo usposobljene na podrodju dusevnega zdravja, gre torej za podrodja
zasvojenosti in omam, tezav z dusevnim zdravjem in odklonskega vedenja; na podrodju soci-
alnega vkljucevanja, kjer gre za programe za neodvisno Zivljenje oseb s posebnimi potrebami,
vklju¢evanje oseb po prestani zaporni kazni in vkljuéevanje oseb po drugi obliki obravnave; na
podro¢ju zdravstva, torej socialnega dela v bolnisnicah in drugih zdravstvenih ustanovah, in pa
na podro¢ju materialne ogrozenosti, tu gre za nezaposlenost, socialno izklju¢enost in strategije
zmanjsevanja socialne izklju¢enosti ter revé¢ino in brezdomstvo.

Glede na rezultate je pri nekaterih podro¢jih dobro viden napredek pri Sstudentih druge
stopnje v primerjavi s $tudenti prve, vendar so pri nekaterih drugih podrodjih te ocene celo
nizje. Ocene usposobljenosti za delo na podrodjih socialnega varstva so Se vedno dokaj nizje
od pricakovanih. Sicer pa se Studentje pocutijo zelo dobro usposobljene za opravljanje dela na
tistih podro¢jih socialnega varstva, za katere obiskujejo tudi dolo¢en program na drugi stopnji
studija. Menim, da bi prav enoletno pripravnistvo oziroma nekaksna druga oblika zaposlitve
za dolocen ¢as pod mentorstvom lahko bila tisti dejavnik, ki bi zelo povecal obcutek usposo-
bljenosti za opravljanje dela na podro¢jih socialnega varstva. Dobro bi bilo enako vprasanje
postaviti tistim, ki so pred kratkim opravljali pripravnistvo ali ga Se opravljajo, in predvidevam,
da bi bile njihove ocene precej visje.

Na drugi stopnji Studija sem raziskal tudi, kako se $tudentje in Studentke pocutijo usposo-
bljene glede na kompetence, ki naj bi jih pridobili pri vsakem od razpisanih programov druge
stopnje na Fakulteti za socialno delo. Glede na kompetence programa socialno delo se studentje
najbolj pocutijo usposobljene za: kriti¢no refleksijo in dosledno uporabo etike udelezenosti in
krepitve moc¢i; poznavanje in razumevanje temeljnih vrednot, nacel in spretnosti sodobnega
participacijskega socialnega dela; uporabo metod socialnega dela v prakti¢énem okolju in upo-
rabo jezika sodobnega participacijskega socialnega dela. Najmanj pa se pocutijo usposobljene
za poznavanje in razumevanje osnovnih pedagosko-andragoskih zakonitosti, zlasti z vidika
svetovalnega dela; uporabo pravnih postopkov in sposobnost za sintezo druzbenih, pravnih,
psiholoskih in antropoloskih teorij v teorije, metode in postopke socialnega dela.

Pri kompetencah, pridobljenih v programu socialno delo s starimi ljudmi, se pocutijo naj-
bolje usposobljeni za poznavanje odnosa sodobne druzbe do starih ljudi, poznavanje pojavov,
povezanih s staranjem (demenca, umiranje, institucionalizacija), in poznavanje socialnih posledic
staranja prebivalstva. Kot podrogje, na katerem so anketiranci najsibkejsi, posebej ne izstopa
nobeno podroje. Se najmanj se pocutijo usposobljene za raziskovanje v socialnem delu s starimi
ljudmi, ¢eprav je tudi tu povpre¢na ocena vedja od 3.

Glede na kompetence iz programa socialno delo z druzino se najbolje usposobljeni pocutijo
pri spretnostih komuniciranja; prepoznavanju in razumevanju clovekovih stisk in kriz, povezanih
z druzbenimi in osebnimi okoli§¢inami in pri sposobnosti za soustvarjanje Zelenih razpletov z
upostevanjem perspektive uporabnika. Pri vseh teh je povpre¢na ocena 4 ali ve¢. Tudi tu ni
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podro¢ja, na katerem bi se pocutili zelo slabo usposobljene, sicer pa se najmanj usposobljene
pocutijo za delovanje v mednarodnem in pluralnem strokovnem okolju.

Glede na kompetence, pridobljene v programu socialno delo na podro¢ju dusevnega zdravja
v skupnosti, se anketiranci najbolje ocenjujejo na podro¢ju prepoznavanja svojih predsodkov, tu
je povpre¢na ocena celo vedja od 4. Precej dobro pa se pocutijo usposobljene tudi za obcutljivost
za uporabnisko perspektivo. Najmanj pa za mednarodno znanstveno in prakti¢no sodelovanje;
sposobnost za kriti¢no presojo sodobnih teorij in obstoje¢ih praks dusevnega zdravja v sku-
pnosti; potrebne spretnosti za avtonomno strokovno skupnostno delo z ljudmi s tezavami z
dusevnim zdravjem; sposobnost izpeljati prakti¢ni inovativni projekt in pa sposobnost za pisanje
znanstvenega besedila. Pri vseh teh je povpre¢na ocena celo manjsa od 3. Na tem podrodju se
anketiranci na splosno pocutijo najmanj usposobljene v primerjavi z drugimi podrodji. Sicer je
res, da $tudentje iz tega programa v raziskavi niso bili vkljuceni, ¢eprav je bil namen raziskave, da
so vkljuceni vsi, ampak je na tem programu bilo le 11 $tudentk in Studentov vpisanih v dodatno
leto in noben od njih ni odgovoril na vprasalnik. Ti podatki so kljub temu precej presenetljivi,
saj menim, da smo se veliko tega naudili na fakulteti Ze na prvi stopnji $tudija. Menim, da bi
povpre¢ne ocene Studentk in Studentov pri vseh kompetencah morale biti visje od 3, saj se lahko
vsi socialni delavci in socialne delavke, ne glede na program, ki ga med izobrazevanjem obisku-
jejo, zaposlijo na vseh podrog¢jih socialnega dela. S tem bi se seveda zagotovile boljse storitve za
uporabnike socialnovarstvenih storitev.

Glede na kompetence pri programu socialno vkljucevanje in pravi¢nost na podro¢jih hendi-
kepa, etni¢nosti in spola pa nobeno podrodje ne izstopa preved. Tudi Studentov tega programa
raziskava ne zajema, saj na program ni bil vpisan nihée, kljub temu pa se vprasani na tem podrocju
v primetjavi s podro¢jem dusevnega zdravja ocenjujejo z boljsimi ocenami. Anketiranci so si dali
najboljse ocene pri sposobnosti za razumevanje (ne)strpnosti, predsodkov, konstrukeije drugega,
tujosti, socialne distance, reproduciranja neenakih moznosti in nasilja in pri razumevanju in
uporabi konceptov antidiskriminacije in medkulturnega socialnega dela. Najslabso oceno paso si
dodelili pri znanju in metodah o socialnem vklju¢evanju ter pluralizaciji programov in storitev v
socialnem varstvu. Studentje dodatnega leta druge stopnje svojo usposobljenost za delo v praksi
na vseh podro¢jih ocenjujejo bolje od $tudentov 1. letnika druge stopnje.

Studentke in $tudentje, ki obiskujejo program socialno delo z druzino, se ¢utijo najbolj
usposobljene za socialno delo z druzino (povpredje 4,14), najmanj pa so usposobljeni za socialno
delo s starimi ljudmi (povpregje le 2,96).

Studentke in $tudentje, ki obiskujejo program socialno delo s starimi ljudmi, pa se pocutijo
najbolj usposobljene za socialno delo s starimi ljudmi (povpreéje kar 4,43), za druga podro¢ja pa
precej izenaceno. Tisti, ki obiskujejo program socialno delo s starimi ljudmi, svojo usposobljenost
na podrodju socialnega dela s starimi ljudmi ocenjujejo za kar oceno in pol bolje od tistih, ki
obiskujejo program socialno delo z druzino. Tisti, ki obiskujejo program socialno delo z druzino,
svojo usposobljenost na podrocju socialnega dela z druzino ocenjujejo za dobro polovico ocene
bolje od tistih, ki obiskujejo program socialno delo s starimi ljudmi. Za podro¢je dusevnega
zdravja svojo usposobljenost ocenjujejo skoraj enako (za manj kot cetrt ocene jo bolje ocenjujejo
tisti na programu socialno delo s starimi), za podro¢je vklju¢evanja in pravi¢nosti na podrodjih
hendikepa, etni¢nosti in spola pa svojo usposobljenost za dobro cetrtino ocene bolje ocenjujejo
tisti, ki obiskujejo program socialno delo z druzino.

Grafikon 1 prikazuje, s katerimi obstudijskimi dejavnostmi se ukvarjajo studentke in Studenti
na prvi stopnji, grafikon 2 pa enako za Studentke in $tudente na drugi stopnji Studija. Pri obeh
vprasanjih je bilo moznih ve¢ odgovorov. Na prvi stopnji je zanimivo predvsem to, da imajo
studentje 3. letnika ob $tudiju nekoliko ve¢ dejavnosti kot $tudentje 4. letnika. Povpre¢no Ste-
vilo dejavnosti pri $tudentkah in $tudentih 3. letnika ter dodatnega leta je 2,3, za Studentke in
studente 4. letnika pa 2,0. Skupno povpredje dejavnosti ob Studiju je 2,2. Le 1,9 % anketirancev
ob $tudiju ne dela ni¢, 32,3 % je dejavnih vsaj $e na enem podrodju, 31,7 % na dveh podrogjih,
21,7 % na treh, 7,5 % na stirih in po 2,5 % na petih ali celo $estih podro¢jih.
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Grafikon 1: Obstudijske dejavnosti Studentov prve stopnje.
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Grafikon 2: Obstudijske dejavnosti Studentov druge stopnje.
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Na drugi stopnji pa imajo $tudentje dodatnega leta v povprec¢ju nekoliko ve¢ dejavnosti

kot $tudentje 1. letnika, vendar ne veliko. V dodatnem letu ni nikogar, ki ne bi delal ni¢, vedji
odstotek pa je takih, ki delajo samo eno stvar, in veliko manjsi odstotek tistih, ki imajo dve
dejavnosti. Odstotek tistih, ki imajo 3 ali 4 dejavnosti, je nekoliko vedji, odstotek tistih, ki
imajo 5 dejavnosti, pa nekoliko manijsi, vendar je odstotek tistih, ki imajo Sest dejavnosti, pri
studentkah in $tudentih dodatnega leta spet vecji. Povprecno stevilo dejavnosti pri studentkah
in $tudentih 1. letnika je 2,76, za Studentke in Studente dodatnega leta pa 2,93. Skupno pov-
pre¢je dejavnosti ob Studiju znasa kar 2,81, torej ima vsak poleg $tudija skoraj tri dejavnosti.
Le 1,9 % anketirancev ob $tudiju ne dela ni¢, 17,3 % je dejavnih vsaj Se na enem podrocju,
26,9 % na dveh podro¢jih, 25 % na treh, kar 15,4 % na $tirih, 7,7 % na petih in 5,8 % celo
na Sestih podrodjih.



Grafikon 3: Kaj nameravajo Studentje prve stopnje po Studiju.
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Grafikon 4: Kaj nameravajo Studentje druge stopnje po Studiju.
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Grafikon 3 prikazuje, kaj nameravajo $tudentke in Studente prve stopnje po $tudiju, enako
prikazuje grafikon 4 za $tudentke in Studente druge stopnje. Tudi tukaj je bilo pri obeh vprasa-
njih moznih ve¢ odgovorov. Iz odgovorov lahko sklepamo, kaj bi studentje med drugim storili
po diplomiranju na prvi oz. drugi stopnji. Na koncu sem prejel nekaj pomembnih sporo¢il, in
sicer, da je na FSD treba omejiti vpis, a s tem se ne strinjam, saj je vpis Ze omejen, v socialnem
varstvu je zmeraj manj zaposlenih, ¢eprav je povprasevanje po socialnovarstvenih storitvah vedno
vecje. Potrebna sta predvsem odprava prepovedi zaposlovanja v javnem sektorju in boljsi prehod
iz izobrazevanja v zaposlitev za socialne delavke in delavce ter tudi omejitev zaposlovanja drugih
poklicev v socialnem varstvu oziroma boljsa oblika prekvalifikacije tistih, ki so se izobrazevali v
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drugih strokah in so zaposleni v socialnem varstvu.
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Dobil sem tudi sporocilo, da je treba preoblikovati predmetnik, vendar brez konkretnega
predloga. Se en predlog je ta, da bi se morali moduli med seboj bolj povezati, da bi bilo med
njimi omogodeno tudi prehajanje.

Naslednjih nekaj opazk je bilo o tem, da je kljub zelo dobri ureditvi prakse na fakulteti te
$e vedno premalo in da je preve¢ odvisna od mentorja na u¢ni bazi in da bi bilo treba narediti
selekcijo u¢nih baz. Veliko je tudi taksnih, ki menijo, da je treba spremeniti sistem in omogo¢iti
zaposlovanje, in taksnih, ki na prihodnost gledajo precej pesimisti¢no, drugi pa pravijo, da je
kljub temu treba ostati optimisti¢en. Nekateri tudi menijo, da se $tudentje premalokrat vprasajo
o lastnih kompetencah in se jih premalokrat zavedajo. Vse to so teme, ki bi jih bilo vredno Se
dodatno raziskati. Prejel sem tudi sporocilo, da so za boljse delo potrebna dodatna izobrazeva-
nja. Prav tako pa sporodilo, da je potreba po socialnih storitvah velika in da bi morali urediti
zaposlovanje na tem podro¢ju. Pomembno se mi zdi tudi sporo¢ilo, da je v urbanih okoljih
socialnega dela veliko ve¢ in je tudi bolje urejeno kot na ruralnih podrogjih, in s tem se seveda
strinjam. V ruralnih okoljih je treba $e veliko storiti, da bodo socialno varstvo in socialne storitve
bolj dosegljivi tudi prebivalcem.

Sklepi
Priblizno 60 % Studentk in $tudentov FSD je s pridobljenim teoretskim znanjem zadovoljnih
in manj kot 10 % nezadovoljnih.

Na drugi stopnji je v primerjavi s prvo veéji odstotek $tudentk in Studentov, ki s prakso
niso zadovoljni, je pa tudi ve¢ji odstotek tistih, ki so s prakso zelo zadovoljni. Povprecne ocene
zadovoljstva pa so skoraj enake.

Studentke in $tudenti so s pridobljenimi kompetencami na u¢nih bazah v povpre&ju zadovoljni.

V splo$nem se $tudentje prve stopnje najbolj usposobljene pocutijo za delo na podrocju
varstva otrok in na podrodju vzgoje in izobrazevanja, Studentje druge stopnje pa za podrodje
nediskriminacije, partnerskih odnosov in prav tako varstva otrok.

Studentke in $tudenti se pocutijo najbolj usposobljeni za delo na tistem podrodju socialnega
varstva, za katerega modul oz. program obiskujejo.

Glede na kompetence, ki naj bi jih pridobili na programu druge stopnje socialno delo, se
studentje (ne glede na to, kateri program v resnici obiskujejo) pocutijo najbolj usposobljene za
kriti¢no refleksijo, najmanj pa za poznavanje in razumevanje osnovnih pedagosko-andragoskih
zakonitosti, zlasti z vidika svetovalnega dela in uporabe pravnih postopkov.

Glede na kompetence, ki naj bi jih pridobili na programu socialno delo s starimi ljudmi,
se Studentje (ne glede na to, kateri program v resnici obiskujejo) pocutijo najbolj usposobljene
za poznavanje odnosa sodobne druzbe do starih ljudi, najmanj pa za raziskovanje v socialnem
delu s starimi ljudmi.

Glede na kompetence, ki naj bi jih Studentje pridobili na programu socialno delo z druzino,
se Studentje (ne glede na to, kateri program v resnici obiskujejo) pocutijo najbolj usposobljene
v spretnostih komuniciranja, najmanj pa za sposobnost za delovanje v mednarodnem in plu-
ralnem strokovnem okolju.

Glede na kompetence, ki naj bi jih Studentje pridobili na programu dusevno zdravje v sku-
pnosti, se anketiranci ¢utijo na splosno najmanj usposobljene v primerjavi z drugimi podrod;ji.
Najbolj se pocutijo usposobljeni za prepoznavanje svojih predsodkov in za refleksijo o njih,
najmanj pa za mednarodno znanstveno in prakti¢no sodelovanje.

Glede predvidenih kompetenc programa socialno vkljuéevanje in pravi¢nost na podro¢jih
hendikepa, etni¢nosti in spola svojo usposobljenost studentke in Studenti ocenjujejo priblizno
z enakimi ocenami. Najbolje ocenjujejo svojo sposobnost za razumevanje (ne)strpnosti, pred-
sodkov, konstrukeije drugega, tujosti, socialne distance, reproduciranja neenakih moznosti in
nasilja, najmanj pa znanje in metode o socialnem vklju¢evanju ter pluralizaciji programov in
storitev v socialnem varstvu.



Studentke in $tudentje programa socialno delo z druzino enako kot $tudentke in $tudentje
programa socialno delo s starimi ljudmi najbolje ocenjujejo kompetence, ki naj bi jih pridobili
na svojem programul.

Veliko Studentk in $tudentov ob Studiju dela prek studentskega servisa v kakem drugem
poklicu in zelo malo jih dela prav na podro¢ju socialnega dela.

Kar polovica se jih prostovoljno ukvarja s socialnim delom, veliko pa se jih tudi vsakodnevno
ukvarja s Sportom.

Na drugi stopnji $tudija je tudi veliko takih, ki se redno udelezujejo neobveznih projektov
na Fakulteti za socialno delo.

Zelo malo $tudentov ob $tudiju ne dela nicesar in zelo malo jih redno dela v socialnem varstvu.

Na prvi stopnji je tudi zelo malo $tudentov, ki so aktivni ¢lani Studentskih organizacij ali
drustev, in zelo malo jih organizira projekte, namenjene dodatnemu izobrazevanju Studentov
Fakultete za socialno delo.

Zelo malo $tudentov na obeh stopnjah tudi dela v drugih $tudentskih organizacijah zunaj
Fakultete za socialno delo (na drugi stopnji celo nobeden).

Skupno povpredje dejavnosti ob Studiju za Studentke in $tudente prve stopnje je 2,2, za
studentke in Studente druge stopnje pa kar 2,8.

Najve¢ Studentk in Studentov namerava po Studiju ¢akati pripravnistvo in se zaposliti v
javnem ali zasebnem sektorju.

Predlogi

Predlagam, da samooceno kompetenc Studentk in Studentov fakulteta izvaja kontinuirano.
Mogoce bi bilo dobro narediti tudi raziskavo med 1. in 2. letnikom prve stopnje Studija. S
tem bi bil $e bolj razviden napredek Studentov do pridobitve izobrazbe.

V raziskavi je ostalo tudi $e veliko neodgovorjenih vprasanj. Predvsem bi bilo treba na
fakulteti raziskati in izboljsati podro¢ja, kjer so anketiranci svojo usposobljenost ocenjevali s
povprecnimi ocenami, nizjimi od 3. Ta podro¢ja so: izboljevanje institucionalnih praks na
konkretnem podrocju socialnega dela; poznavanje sociologije v socialnem delu in sposobnost
za uporabe te vede v socialnem delu; poznavanje antropologije v socialnem delu in sposobnost
za uporabo te vede v socialnem delu; obcutek usposobljenosti za delo na podro¢ju materialne
ogrozenosti (nezaposlenost, socialna izklju¢enost in strategije zmanjsevanja socialne izklju¢enosti,
revi¢ina in brezdomstvo); obéutek usposobljenosti za delo na podrodju socialnega vkljucevanja
(programi za neodvisno Zivljenje oseb s posebnimi potrebami, vklju¢evanje oseb po prestani
zaporni kazni, vklju¢evanje oseb po drugi obliki obravnave); ob¢utek usposobljenosti za delo na
podro¢ju dusevnega zdravja (zasvojenosti in omame, tezave z dusevnim zdravjem, odklonsko
vedenje); obcutek usposobljenosti za delo na podroéju zdravstva (socialno delo v bolnisnicah
in drugih zdravstvenih ustanovah) ter poznavanje pedagogike v socialnem delu in sposobnost
za uporabe te vede v socialnem delu.

Raziskati in izboljsati bi bilo treba tudi poznavanje in razumevanje osnovnih pedagosko-
-andragoskih zakonitosti, zlasti z vidika svetovalnega dela; znanje uporabe pravnih postopkov;
sposobnost za kriti¢no presojo sodobnih teorij in obstojecih praks dusevnega zdravja v skupnosti;
potrebne spretnosti za avtonomno strokovno skupnostno delo z ljudmi s tezavami z duSevnim
zdravjem; sposobnost izpeljati prakti¢ni inovativni projeket; sposobnost za pisanje znanstvenega
besedila ter usposobljenost za mednarodno znanstveno in prakti¢no sodelovanje.

Studentom je treba tudi omogoiti, da med $tudijem prek $tudentskih servisov opravljajo
delo v lastni stroki, saj bi tako izboljsali svoj materialni poloZaj in seveda usposobljenost, kajti
tako bi se lahko bolj preizkusali v praksi. Zdajsnji odstotek tistih, ki delajo prek $tudentskih
servisov v socialnem varstvu, je zanemarljiv, jih pa veliko dela prostovoljno in so poleg tega
prisiljeni delati prek studentskega servisa v drugi stroki, da lahko ¢ez leto normalno preZivijo in
da so manj odvisni od starSev ali pa starse celo prezivljajo.
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Dino Cernivec

Studentje bi se morali bolj angazirati za delo na lastnih projektih, saj je odstotek tistih, ki
organizirajo razli¢ne projekte za namen dodatne usposobljenosti Studentov socialnega dela
oziroma kakr$nekoli druge projekte, zelo majhen. Ceprav imajo v povpredju Studentje na prvi
stopnji ob Studiju Se 2,2 dejavnosti in na drugi stopnji 2,8, mislim, da bi lahko bili studentje
$e nekoliko aktivnejsi.

Raziskava kaze, da zelo veliko $tudentov namerava ¢akati na pripravnistvo, éeprav ze dobri
dve leti ni bilo razpisa. Nujno je, da se Studentje bojujemo za ureditev tega podro¢ja, da bomo
imeli moznosti za bolj$i prehod iz izobrazevanja v zaposlitev. Veliko $tudentov se tudi namerava
zaposliti v javnem sektorju, potrebe po novih zaposlitvah so velike, organizacije so preobremenje-
ne, po Zakonu za uravnotezenje javnih financ (2012) pa $e zmeraj velja prepoved zaposlovanja,
zato je nujno, da se ta odpravi.

Nujno je potrebna tudi boljsa ureditev kadra, ki se zaposluje na podrocju socialnega varstva, in
sicer tako, da bodo tisti z izobrazbo iz socialnega dela dobili prednost pred drugimi izobrazbami,
saj imamo na centrih za socialno delo zaposlene tudi ljudi drugih druzboslovnih ved in tudi ljudi,
ki so na primer konc¢ali biotehnisko ali pa fakulteto za $port. Potrebni so torej odprava prepovedi
zaposlovanja v javnem sektorju in boljsi prehod iz izobrazevanja v zaposlitev za socialne delavke
in delavce ter omejitev zaposlovanja drugih poklicev v socialnem varstvu oziroma boljsa oblika
prekvalifikacije tistih, ki so se izobrazevali v drugih strokah in so zaposleni v socialnem varstvu.
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