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UCITELJI PRIHODNJIH
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Teachers of Prospective Teaching Staff as Models of Teaching and Professional
Attitude — Students’ Expectations as a Suggestion for Critical Reflection

1ZVLECEK

Socialno-konstruktivisticni model izobraZzevanja in usposabljanja uciteljev izpostavlja kot pomemben dejavnik obliko-
vanja poklicne vloge uciteljev in drugih strokovnih delavcev v vzgoji in izobrazevanju prav »ucitelje uciteljev« oz. vse, ki
sodelujejo pri izobrazevanju prihodnjih pedagoskin delavcev. Poleg generi¢nih in specificnopredmetnih kompetenc,
na katerih temeljijo dodiplomski, podiplomski in doktorski Studijski progami s podrocja izobrazevanja uciteljev, so za
pedagoske delavce kot razmisljujoce praktike pomembne tudi kompetence za vzpostavljanje profesionalnega odno-
sa z u¢enci in s kolegi. Studenti pedagogkih smeri kot prihodnji pedagogki delavci vstopajo v sistem izobraZzevanja z
7e izoblikovanimi predstavami o pedagoskem poklicu in jasnimi ter visokimi pricakovanji o tem, kaksni naj bodo nji-
hovi visokoSolski ucitelji. Ti predstavljajo pomembne modele poucevanja, organiziranja spodbudnega uc¢nega okolja
in oblikovanja primerne uc¢ne klime. V empiri¢ni raziskavi izpostavljena pricakovanja studentov pedagoskih smeri o
tem, kaksni naj bodo »ucitelji uciteljevs, posegajo predvsem na didakti¢no podrocje, na podrocje zazelenih osebno-
stnih lastnosti ter na podrocje odnosa do Studentov. Med njihovimi pricakovanji izstopajo pricakovanja o zanimivi in
razumljivi razlagi, dobrem obvladanju strokovnega podrocja ter razumevajo¢em in prijaznem odnosu do Studentov.
Kljuéne besede: modelno ucenje, pricakovanja, Studenti pedagoskih smeri, visokosolski ucitelji

ABSTRACT

The social constructivist model of teacher education and training points out that “teachers of teachers” or all who are
taking part in educating prospective teaching staff are an important factor in shaping the professional role of teach-
ers and of other professional staff in the field of education. Besides the generic and subject-specific competences, on
which the undergraduate, post-graduate and doctoral study programmes in the field of teacher education are based,
the competences for establishing a professional relationship with students and fellow teachers are also important for
the teaching staff as thinking practitioners. As prospective teaching staff, pre-service teachers enter the education
system with predefined views on the teaching profession, and with clear and high expectations about what their
higher education teachers should be like. The latter represent important models of teaching, organizing a stimulat-
ing learning environment, and shaping a suitable learning climate. The expectations of pre-service teachers about
what “teachers of teachers” should be like, which are highlighted in this empirical research study, mostly pertain to
the didactic field, to the desired personality traits, and to the attitude towards students. Among other things, it is ex-
pected of teachers that they give an interesting and understandable explanation, master their professional field, and
show an understanding and kind attitude towards the students.

Keywords: model-based learning, expectations, pre-service teachers, higher education teachers
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RAZPRAVE

UvoD

Na fakultetnem sprejemu brucev me srecanje s Studenti
prvega letnika pedagoskih smeri vsako leto znova potegne
v turbulenco osebnih in strokovnih misli ter s tem pove-
zanih retoric¢nih vprasanj: kaksne prihodnje ucitelje bomo
oblikovali iz teh radozivih, a rahlo prestrasenih mladih src,
koliko jim bomo lahko »vdahnili« pedagoskega poslanstva,
v koliksni meri jim bomo lahko orisali obcutljivost otroskih
»dus«, da bodo celo svoje delovno zivljenje le-te subtilno
profesionalno odkrivali, negovali, razvijali, usmerjali ...
V kriticnih ocitkih in zahtevah nestrokovne javnosti se
pogosto zrcali nativistiCna predpostavka o pomembnosti
predvsem prirojenih danosti prihodnjih uciteljev (»dober
ucitelj se rodi«), ki se pogosto nadgrajuje v izraZene teznje
po selekciji Studentov ob njihovem vstopu v formalni
sistem izobrazevanja pedagoskih delavcev na temelju
njihovih osebnostnih lastnosti. Prepricana sem, da vsi,
ki sodelujemo v izobrazevanju uciteljev, pri svojem delu
pogosto odpiramo te dileme. Bomo zmogli skupaj s kan-
didati oblikovati (izobraziti, usposobiti in vzgojiti) eticne,
empaticne, refleksivne in samozavestne ucitelje, ki bodo
znali, zmogli in uspeli uveljavljati svojo profesionalno
avtonomijo? Odgovorov na to vprasanje ni mogoce obli-
kovati samo z nizanjem kritik obstojecCega sistema in brez
zavedanja o njihovi kompleksnosti ter kontekstualni pogo-
jenosti. Odgovori morajo temeljiti na poglobljeni kriticni
refleksiji obstojece prakse in iz tega izhajajoci viziji izobra-
zevanja uciteljev ter drugih pedagoskih delavcev. Vsekakor
je pomembno tudi strokovno in znanstveno poglobljeno
ter procesno naravnano izvajanje Studijskih programov v
smeri doseganja kompetenc in predvidenih Studijskih do-
sezkov na vec ravneh znanja (znanje in
uporaba, sinteza in analiza, refleksija),
pa tudi sprotno spremljanje s kriticno
analizo kazalnikov pedagoske kakovo-
sti.

Vizijo izobraZevanja slovenskih ucite-
ljev sta ze ob koncu prejsnjega stoletja
vidno oblikovali B. Marenti¢ Pozarnik
(1997) in C. Razdevsek Pucko (1997), ki
sta svojo zavezanost profesionalnosti
in kakovosti kot uvodni predavateljici
predstavili tudi na nacionalnem pos-
vetu Izobrazevanje uciteljev ob vstopu
v tretje tisocletje. Kljub ve¢ kot dvajse-
tletnemu udejanjanju njunih spoznanj,
prizadevanj in nacel v izobrazevanju
uciteljev pa menim, da je smiselno
nekatere poudarke ponovno ozavesti-
ti, saj z njihovo aplikacijo v prakso ne
moremo biti popolnoma zadovoljni. Na
omenjenem posvetu, ki je (po mojem
mnenju) vsebinsko pomembno vplival
na prenovo v izobrazevanju uciteljev
ob prehodu v novo tisocletje, je B.
Marenti¢ Pozarnik (1997) izpostavila
pomembnost filozofije (razmisljanja,
zamisli, idej o vlogi ucitelja in znanju, ki
ga ta potrebuje za uspesno delovanje),
doktrine izobraZevanja (sistem dogovorjenih, na strokov-
no preverjenih spoznanjih slonecih pravil in postopkov)
in prakse izobrazevanja uciteljev (kot resnicno dogajanje,
usklajeno z zastavljenimi cilji, z doktrino in politiko, ki jo
usmerja) ter eksplicitno poudarila: »Ce 3ola (razred, u¢na

kot zgled, zavzetega
predavatelja, ki i8¢e
znanje in ne neznanja.
Je predan svojemu
delu. Do Studentov
nima arogantnega in
nadrejenega odnosa. Je
predavatelj, ki spoStuje
in razume mnenje
Studentov, ne obsoja
drugacnosti. Je pri
svojem delu profesionalen
in korekten, taksen, ki
nalogo pravo mero dela
in Studentov ne obremeni
prekomerno.

skupina ...) ne predstavlja prostora kvalitetnega zivljenja,
tudi ne more postati prostor kvalitetnega ucenja.« (prav
tam: 14) Zavzela se je tudi za prenos »odprtega profesi-
onalizma« iz finskega modela izobrazevanja uciteljev, ki
predpostavlja, da moramo od uciteljev pricakovati

1) poklicno zavzetost za spodbujanje razvoja in ucenja
ucencev, zaupanje v vrednost lastnega dela in preprica-
nje, da lahko z dobrim delom prispevajo k pozitivnim
razlikam v Zivljenju ucencev ter da sta poklicna odgo-
vornost in ucinkovitost zasnovani na odprti komunika-
ciji in refleksiji. Druga znacilnost odprtega profesiona-
lizma, ki jo je poudarila, je

2) profesionalna avtonomnost, zasnovana na ponotranje-
nih vrednotah, na teznji razvijati potenciale u¢encev, na
usposobljenosti in odgovornosti. Pomembno je tudi

3) dinami¢no pojmovanje ucenja, tako pri ucencih kot pri
uciteljih, saj to poteka po nacelih samoregulacije, pri
Cemer je »uceci se subjekt« v procesu ucenja aktiven, re-
fleksiven in zavzet. Element odprtega profesionalizma
je tudi

4) nacelo sodelovanja in interakcije, saj po nacelih soci-
alnega konstruktivizma ucenje prav uCenje »skupaj z
drugimi« prinasa vecji napredek od individualnega in
izoliranega ucenja (Marenti¢ Pozarnik, 1997).

C. Razdevsek Pucko (1997) je na prej omenjenem posvetu
zastavila retori¢no vprasanje Zakaj spremeniti izobraZevanje
uciteljev in kako ter v prispevku kriticno orisala nevralgicne
tocke dotedanjega izobrazevanja. Pri tem je izpostavila
predvsem opredelitev vloge ucitelja »kot vodje in inova-
torja, ki za vsakega ucenca ali skupino ucencev izumlja
najustreznejsi nacin za proizvodnjo
znanja ...« (1997, str. 20). Ista avtorica
se je tudi nekaj let kasneje — ob zacetku
visokosolske prenove in pred uvaja-
njem bolonjskega Studija — sprasevala:
Kaksnega ucitelja potrebuje (pricakuje)
danasnja (in jutrisnja) sola? (Razdevsek
Pucko, 2004) V odgovoru na to vizio-
narsko naravnano vprasanje je pouda-
rila predvsem osebnostne lastnosti in
vedenje ucitelja, denimo njegovo od-
prtost za spreminjanje, odgovornost za
lasten profesionalni razvoj, poznavanje
moznosti vkljucevanja IKT v pouk, pa
tudi nove oz. spremenjene vloge, npr.
vlogo organizatorja ucenja, vlogo po-
znavalca Sirokega spektra ucnih metod
in strategij ipd. Zavedanje potrebe po
spremenjenih profesionalnih vlogah,
profesionalnem vedenju in ravnanju
ucitelja je vplivalo tudi na smernice, s
katerimi smo ob visokoSolski prenovi,
izhajajoc iz rezultatov razlicnih kompe-
tencnih analiz (Razdevsek Pucko in Ru-
gelj, 2006), oblikovali u¢ne nacrte novih
Studijskih programov izobrazevanja
uciteljev in drugih strokovnih delavcev
na podrocju vzgoje in izobrazevanja.

V okviru Studijskih programov dodiplomskega, podiplom-
skega in doktorskega Studija na podrocju vzgoje in izobra-
Zevanja izobrazujemo, oblikujemo in razvijamo ucitelje
kot modele ucenja in poucevanja Stevilnim prihodnjim
rodovom. Pedagoski delavci so »multiplikatorji« vrednot,
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ucnih pristopov, strategij soocanja s problemi oziroma po
Hargreavsu in Fullanu (2012) predstavljajo profesionalni
kapital druzbe. Omenjena avtorja poudarjata, da je profesi-
onalni kapital temeljni dejavnik uc¢inkovitega poucevanija,
v najbolj zahtevnih izobrazevalnih okolis¢inah pa celo
najpomembne;jsi dejavnik. Delita ga na cloveski kapital,
socialni kapital in kapital odlo¢anja (Hargreaves in Fullan,
2012). Cloveski kapital ima po njunem mnenju ekonomsko
vrednost znanja in spretnosti, ki jih ljudje lahko sistema-
ticno pridobijo in razvijejo, zlasti znotraj izobraZevalnih
sistemov in usposabljanja. Kaze se v posameznikovem
poznavanju vsebine poucevanja, pristopov, metod in oblik
poucevanja, ucencev in nacinov njihovega ucenja, razume-
vanja kulturnih razlik med ucenci in njihovih druzinskih
okoliscin. Odraza se tudi v poznavanju dobre in inovativne
prakse, v zmoznostih empati¢nega vzivljanja in Custvenega
obvladovanja v interakcijah z razlicnimi
skupinami otrok in odraslih, tako v Soli
kot zunaj nje. Cloveski kapital vkljucuje
tudi pedagosko predanost in moralno
zavezanost pomagati vsem uCencem ter
spodbujati njihov napredek.

Avtorja menita, da je Cloveski kapital
neke vrste posameznikov talent. Social-
ni kapital pa po njunem mnenju temelji
na odnosih med ljudmi. Poudarjata, da
»... 80 skupine, v katerih si ljudje zau-
pajo in so tudi sami vredni zaupanja,
zmozne dosegati veliko veC v primerja-
vi s tistimi skupinami, v katerih si ljudje
ne zaupajo. Skupine, ki imajo cilje obli-
kovane z medsebojnim zaupanjem, se
naucijo vec in delajo bolje« (prav tam,
str. 90). Socialni kapital se torej nanasa
na to, kako obseg in kakovost interakcij
in socialnih odnosov med ljudmi vpliva
na njihov dostop do znanja in informa-
cij.

Socialni kapital veca posameznikovo znanje, saj omogoca
dostop do ¢loveskega kapitala drugih ljudi ter razsirja po-
sameznikovo mrezZo vplivanja in novih mozZnosti. Socialni
kapital pa razvija tudi posameznikovo rezilientnost oz.
osebnostno odpornost. Posameznik postane bolj rezili-
enten, ko ve, da v njegovi socialni mrezi obstajajo ljudje,
ki mu lahko svetujejo in pomagajo. Hargreaves in Fullan
(2012) ob tem poudarjata, da Cloveski in socialni kapital
ne zadostujeta, da bi se profesionalizem (tudi pedagoske
stroke) razvijal; potreben je Se t. i. kapital odlocanja, ki se
pri uciteljih kaze v njihovi strokovni avtonomiji. Ucitelj ne
more nenehno gledati v prirocnik, biti neodlocen pri oce-
njevanju ucencev ali ne imeti mnenja o u¢encevem vede-
nju ipd. Kapital odlocanja pri uciteljih se kaze v presojanju
in oblikovanju sodb, bodisi na temelju lastnih vpogledov
ali pa izkuSenj kolegov v razlicnih situacijah (prav tam).

Omenjena spoznanja lahko vsekakor apliciramo tudi na
visokosolsko raven poucevanja: ucitelji uciteljev predsta-
vljajo pomemben profesionalni kapital, ne le Studentom, ki
jih pripravljajo za pedagoski poklic, temvec prek njih tudi
vsem ucencem, dijakom in njihovim starSem, s katerimi
bodo studenti pedagoskih smeri v prihodnosti delali. Ob
zavedanju pomembnega vpliva modelnega (socialnega)
ucenja in pomembnosti samoregulacije ucenja na vseh
stopnjah Solanja in pri vseh v izobrazevanje uciteljev vklju-
Cenih akterjih je smiselno izhajati iz obstojecih predstav

je iskren (pravzaprav ne
vem, ali je to pravilen

pojem), nekaj v njegovem

pristopu daje zelo mocan
obcutek avtenti¢nosti.

Nikoli ne vsiljuje svojega
mnenja, za dejstva, ki
jih navaja, Zeli, da o

njih razmislimo in jih ne

sprejmemo »za sveto«.

RAZPRAVE

in pricakovanj prihodnjih pedagoskih delavcev o vlogi in
lastnostih (tudi visokoSolskih) uciteljev. Raziskovanje tega
podrocja nakazuje, da so pricakovanja visoka in pogosto
med Studenti in visokosolskimi ucitelji razli¢na (Blaskova,
Blasko, Jankalovd, Jankal, 2014). V nadaljevanju predsta-
vljamo rezultate empiricne raziskave o pricakovanjih pri-
hodnjih pedagoskih delavcev do visokoS$olskih uciteljev na
Pedagoski fakulteti Univerze v Ljubljani.

RAZISKAVA

Nasa zivljenja pomembno usmerjajo nasa pricakovanja,
ki ne vplivajo le na nase sprejemanje informacij iz okolja,
njihovo povezovanje, interaktivno delovanje, procesiranje,
sovplivanje, temvec tudi na kognitivno, socialno, motiva-
cijsko ter custveno odzivanje posameznika v konkretni
situaciji. UCenci in ucitelji na razli¢nih
ravneh Solanja (osnovna, srednja Sola,
univerza) oblikujejo drug do drugega
pozitivna ali negativna pricakovanja,
ki v pomembni meri vplivajo na zazna-
vanje socialne situacije, na vedenje in
ravnanje posameznika v njej, pa tudi
na proces vrednotenja in kon¢no oceno
stanja. UcCenci in ucitelji v medsebojni
socialni interakciji ta pricakovanja ne-
nehno oblikujejo, preverjajo in potrjuje-
jo ali spreminjajo. Po navadi so predmet
preucevanja pricakovanja, ki jih imajo
ucitelji do ucencev, ali pricakovanja,
ki jih ucitelji do samih sebe oblikujejo
v povezavi z odnosi z ucenci in pouce-
vanjem, saj ta pomembno vplivajo na
njihovo pedagosko vedenje in ravnanje
(Becaj, 1990). V pricujoci raziskavi pa
smo svoj raziskovalni interes usmerili
v pricakovanja Studentov pedagoskih
smeri do visokosolskih uciteljev, ki naj
bi jim predstavljali pozitivnhe modele pedagoskega vedenja
in ravnanja.

V empiri¢ni raziskavi je sodelovalo 154 Studentov prvega
letnika pedagoskih smeri (socialna pedagogika, predsolska
vzgoja, specialna in rehabilitacijska pedagogika, logope-
dija in surdopedagogika) izvedli kvalitativno naravnano
raziskavo, ki pa je vkljuCevala tudi nekatere elemente
kvantitativne paradigme raziskovanja. Temeljni cilj razi-
skave je bil ugotoviti, kaksna osebna pojmovanja, izraZena
s pricakovanji o tem, kaksen naj bo dober »ucitelj ucite-
ljev«, imajo Studenti prej navedenih pedagoskih smeri
(v nadaljevanju prihodnji pedagoski delavci) ob vstopu v
dodiplomsko pedagosko izobrazevanje.

Sodelujoci v raziskavi so v okviru uvodnega seminarskega
sreCanja iz predmeta pedagoska psihologija v anonimni
obliki zapisali krajse osebne zapise kot odgovore na
vprasanje: Kaksen naj bo »ucitelj uciteljev« (visokoSolski
ucitelj ali visokoS$olski sodelavec)? Z metodo analize vse-
bine smo v dobljenih zapisih najprej identificirali kljucne
atribute (npr. osebnostne lastnosti, didakticne posebnosti,
lastnosti komunikacije, lastnosti odnosa idr.), nato pa smo
na njihovi osnovi oblikovali vecje vsebinsko bolj ali manj
neodvisne kategorije. Sledilo je uvrscanje posameznih
kljucnih atributov v posamezne kategorije, pri Cemer smo
na temelju konkretnih zapisov sproti oblikovali podka-
tegorije. Pojavnost posameznih zapisov smo belezili kot
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zaznamke v shemi podkategorij in oblikovali frekven¢no
distribucijo najpogostejsih navedb. Vsi v raziskavi sode-
lujoci so bili Studenti prvega letnika Studija na Pedagoski
fakulteti Univerze v Ljubljani, stari med 19 in 20 let, in le
dva sodelujoca sta bila moskega spola. Vsak udelezenec
raziskave je v povprecju navedel 6,7 navedbe, tj. lastnosti,
ki smo jih nato kategorizirali.

Analizo vsebine smo izvedli brez vnaprej oblikovanih
kategorij, v procesu kategorizacije pa so se izoblikovale
nekatere prepoznavne kategorije, kot npr. didakticno
podrocje, predmetno-strokovno podrocje, ocenjevanje,
avtoriteta, komunikacija, odnos s Studenti, osebnostne
lastnosti. Najprej predstavljamo zastopanost (v odstotnih
delezih vseh navedb, N = 1069) po posameznih kategori-
jah/podrocjih pricakovanj (Slika 1).

Ugotovimo torej, da imajo Studenti pedagoskih smeri
veCino svojih pricakovanj do visokosolskih uciteljev na
didakticnem podrocju dela (31,5 %), glede na odstotni
delez vseh navedb pa temu podrocju sledijo navedbe Ze-
lenih osebnostnih lastnosti (27,9 %) in odnosa s Studenti
(17,0 %). Izrazena pricakovanja Studentov pedagoskih
smeri do visokosolskih uciteljev v bistveno manjsi meri
posegajo na podrocje komunikacije, nezazelenih osebno-
stnih lastnosti in na predmetno-strokovno podrocje.

V procesu kategorizacije pricakovanj smo ugotovili, da so
pricakovanja Studentov vsebinsko zelo razprSena oz. zelo
raznolika, kar dokazuje, da so udeleZenci v teh pricako-
vanjih med seboj dokaj neodvisni. Domnevamo lahko, da
so pri zapisovanju pricakovanj izhajali iz svojih preteklih
- pozitivnih in negativnih izkuSenj — v vlogi ucenca ali/
in dijaka. Dobljene rezultate po posameznih podrocjih
(kategorijah) prikazujemo v absolutnih frekvencah in v

odstotnih delezih vzorca (N = 154). Da ucitelji pri opre-
deljevanju pricakovanj v zvezi poucevanjem po navadi
izhajajo iz izkusenj s svojimi preteklimi ucitelji, je opozoril
Ze Becaj (1990) in poudaril potrebo po kriticnosti do stere-
otipnih predstav o uciteljih (npr. Ucitelji, ki so zahtevni, so
tudi strogi.).

Za bolj nazorno predstavitev dobljenih rezultatov in iz
njih izpeljanih ugotovitev pa v nadaljevanju predstavljamo
pricakovanja Studentov pedagoskih smeri po posameznih
podrocjih oz. kategorijah in v loCenih tabelah (tabele 1-8).
S poudarjenim tiskom smo izpostavili tiste podkategorije,
ki jih je v svojih zapisih o tem, kaksni naj bodo visokosSol-
ski ucitelji in sodelavci, ki poucujejo prihodnje pedagoske
delavce, navedlo veC kot 5 % v raziskavi sodelujocih $tu-
dentov. Iz vsebinske analize zapisov Studentov pedagoskih
smeri o tem, kaksen naj bo visokosolski ucitelj, ki poucuje
prihodnje pedagoske delavce, lahko vidimo, da Studenti
najpogosteje izpostavljajo pricakovanja glede didakticne-
ga vidika uciteljevega dela. Ker je bila naloga v raziskavi
izrazito divergentna (odprto vprasanje, ki je zagotavljalo
popolno individualizacijo odgovorov, smo dobili vsebinsko
zelo raznolike odgovore - teh pa, prav z namenom, da to
raznolikost poudarimo, nismo kategorizirali v prevec Siro-
ke podkategorije (Preglednica 1).

Najvecji delez studentov (50,0 %) od svojih visokosolskih
uciteljev pricakuje dobro in zanimivo razlago, od tega jih
dobra cCetrtina izpostavlja dobro (razumljivo/nazorno/
jasno) razlago, skoraj Cetrtina pa zanimivo in dinami¢no
razlago. Visok delez studentov (16,9 %) je izpostavil po-
membnost vklju¢evanja primerov v razlago, pestrost metod
in oblik dela, pa tudi pomembnost podajanja zivljenjskih
in prakticnih izkusenj. 11 % sodelujocih pricakuje, da bodo
ucitelji uciteljev v predavanja vkljucevali sale in humor.

Ocenjevanje h 220 %

Avtoriteta

Odnos s studenti

Osebnostne lastnosti

0,00% 5,00%

Podrocja pricakovanj studentov do
"uciteljev uciteljev"

4,80 %

Predmetno-strokovno podrocje - 5,00 %
Odsotnost nezazelenih lastnosti _ 540 %
Komunikacija _ 6,20 %

P 17,009
. 27.90%

Didaktiéno podrogje m 31,50 %

10,00 %

1500% 20,00 % 25,00% 30,00% 35,00 %

» SLIKA 1. Podrocja pricakovanj v odstotnih delezih glede na skupno Stevilo navedb, N = 1069
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» PREGLEDNICA 1. Prikaz najpogostejsih kategorij pricakovanj $tu-

dentov do uciteljev prihodnjih pedagoskih delavcev v odstotnih

delezih vzorca (N = 154) — didakti¢no podrodje

» PREGLEDNICA 2. Prikaz najpogostejsih kategorij pricakovanj stu-
dentov do uciteljev prihodnjih pedagoskih delavcev v odstotnih

delezih vzorca (N = 154) - pri¢akovane osebnostne lastnosti
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DIDAKTIENO PODROCIE f f% OSEBNOSTNE LASTNOSTI f f%
razumljiva, jasna, dobra, nazorna razlaga 39 253 razumevajoc 37 24,0
zanimiva, dinamicna razlaga 38 24,7 prijazen 26 16,9
vkljucevanje primerov v razlago 26 16,9 spostljiv 16 10,4
razlicne, pestre metode in oblike dela 19 12,3 zabaven, humoren 15 9,7
podajanje zivljenjskih in prakticnih izkusenj 18 n7 pravicen 15 9,7
vkljucevanje sal in humorja 17 1,0 prilagodljiv, fleksibilen 15 9,7
strukturirani izrocki, Studijska gradiva 15 9,7 organiziran 12 7.8
vkljuéevanje diskusije 13 84 osebnostno odprt n 7]

spodbujanje kriticnega misljenja, dvomov 13 84 posten n 71

sistematicna, organizirana razlaga 13 84 dostopen 10 6.5
zagotavljanje motivacije, Custveno pritegniti 12 7.8 sproscéen 9 58
spodbujanje osebnega razmisljanja n 71 energicen 9 58
vzpostavljanje reda in discipline 8 52 empaticen 9 58
vkljucevanje zgodb v razlago 8 52 odkrit, iskren, resnicoljuben 9 58
spodbujanje aktivnosti, prakticnega dela 8 52 Eloveski 8 52
povezovanje z aktualnimi dogodki 7 4,5 pozitiven 8 52
uvajanje zanimivih aktivnosti, nalog 7 45 vesel, dobrosréen 7 45
strukturirana prezentacija (PP) 6 39 odgovoren 7 4,5

vkljuCevanje primerov iz zivljenja 5 32 nasmejan 7 4,5

dobra pripravljenost na ure 4 2,6 strog 5 32

spodbujanje sodelovalnega ucenja 4 2,6 pravi¢en 5 32

prosto predavanje, ne branje s PP 4 2,6 realen 4 2,6

predstavljanje razli¢nih vidikov, pogledov 4 2,6 dela, kar govori 4 2,6

spodbujanje samoanalize in refleksije 4 2,6 ustvarjalen 3 19

jasna navodila za delo 4 2,6 dosleden 3 19

uporaba pripomockov, videofilmov ipd. 3 19 natancen 3 19

dodatna razlaga 3 19 urejen 2 13

povezovanje med predmeti 3 19 prijeten 2 13

povezovanje s prakso 3 19 tocen 2 13

predstavi in poudarja bistveno 3 19 prijateljski 2 13

interaktivna predavanja 2 13 umirjen 2 13

ponavljanje snovi med predavanjem 2 13 zanesljiv 2 13

spodbujanje inovativnega resevanja problemov 2 13 zavzet, zagnan, strasten 2 13

Navedbe s frekvenco 1: Navedbe s frekvenco 1:

zabavna razlaga, ciljna naravnanost, natan¢na 1 0,6 potrpezljiv, zanimiv, provokativen, zanesljiv,

razlaga, prehajanje od splosnega k specificnemu, human, discipliniran, prizna napake, strpen, 1 0,6

razsirja obzorje, spodbujanje raziskovanja,
multisenzorni pristop, zagotavljanje novih
izkusenj, spodbujanje primerjalnega pristopa

| Dr. Alenka Polak

samozavesten, predan, odziven, odlocen,
vztrajen, optimisticen, vljuden, svobodno se
oblaci
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Med 5 in 10 % udelezencev raziskave je med pricakovanji
do visokosolskih uciteljev izpostavilo kakovostne izrocke
in gradiva, spodbujanje diskusije, kriticnega misljenja in
osebnega razmiSljanja Studentov, sistematicnost razlage
ter custveno-motivacijske dejavnike (zmoznost motivira-
nja in zagotavljanja custvenih izzivov, vkljucevanje zgodb,
prakticno delo). Z deleZem manj kot 5 % zastopanosti v
delezu vzorca so Stevilna didakticno »obarvana« pricako-
vanja, ki so zelo skladna s sodobnimi didakti¢nimi naceli
profesionalnega poucevanja, pa tudi z naceli visokosolske
didaktike (prim. Marentic Pozarnik, 2001).

Po pogostosti drugo najpogostejSe zastopano podrocje
pricakovanj studentov o visokosolskih uciteljih je bilo po-
drocje njihovih osebnostnih lastnosti (Preglednica 2).

Ob analizi Preglednice 2 ugotovimo, da so Studenti pedago-
skih smeri do svojih visokosolskih uciteljev zelo zahtevni.
Izpostavljajo predvsem uciteljevo zmoznost razumevanja
Studentov (24 %) in prijaznost kot osebnostno lastnost
(16,9 %). Z delezem nad 10 % se med pricakovanji pojavi le
Se spostljivost. Med 5 in 10 % sodelujocih v raziskavi meni,
da mora biti »ucitelj uciteljev« humoren, pravicen, prila-
godljiv, organiziran, osebnostno odprt, posten, dostopen,
sproscen, energicen, empaticen, resnicoljuben, Cloveski
in pozitiven. Z odstotnim delezem pa se med pricakovanji
pojavlja Se vrsta osebnostnih lastnosti, vse pa so atributi,
ki prispevajo k dobrim odnosom, tudi v vsakdanjih me-
dosebnih odnosih in ne le na profesionalnem podrocju.
Ob tej analizi se odpira vprasanje previsokih pricakovanj
do uciteljev (Becaj, 1990), ki te pogosto peha v nenehno
nezadovoljstvo v zvezi z izpolnjevanjem teh (nerealnih,
previsokih) pricakovanj v konkretnih pedagoskih situaci-
jah. Ucitelji smo kljub visokim profesionalnim standardom
samo ljudje in kot taki tudi s pravico do zmotljivosti, ran-
ljivosti in doZivljanja negativnih custvenih stanj.

Tretje, v pricakovanjih studentov najpogosteje zastopano
podrocje je predmetno-strokovno podrocje, na katerem po
pogostosti v vzorcu izstopa pricakovanje, da visokosolski
ucitelj obvlada svoje predmetno-strokovno podrocje. Tako
meni petina udeleZencev v raziskavi (Preglednica 3) in s
pomembnostjo tega se vsi zagotovo strinjamo.

» PREGLEDNICA 3. Prikaz najpogostejsih kategorij pricakovanj stu-
dentov do uciteljev prihodnjih pedagoskih delavcev v odstotnih
delezih vzorca (N = 154) — predmetno-strokovno podrocje

PREDMETNO-STROKOVNO PODROCIE f f%
obvladanje podrocja, stroke, teme 31 20,1
poznavanje teorije 5 32
Siroka razgledanost 4 2,6
na tekocem z novostmi 3 19
poudarjanje prenosa znanja v prakso 3 19
SirSa in bolj poglobljena razlaga, razprava 2 13

Navedbe s frekvenco 1:

odprtost za novo znanje, strokovno izrazanje, 1 0,6
izkusnje iz prakse, razvijanje stroke, strokovna

avtonomija, pozitiven odnos do vsebine

predmeta

» PREGLEDNICA 4. Prikaz najpogostejsih kategorij pricakovanj stu-
dentov do uciteljev prihodnjih pedagoskih delavcev v odstotnih
delezih vzorca (N = 154) - podrodje odnosa s Studenti

ODNOS S STUDENTI f f%
pomoc studentom 24 15,6
oblikovanje dobre klime 14 9,0
spodbujanje k (profesionalnemu) razvoju 10 6,5
upostevanije razlik in razlicnosti studentov 10 6,5
obravnavanje studentov kot ljudi in ne kot 10 6,5
Stevilk

svetovanje, usmerjanje, dajanje napotkov 9 58
sprosc¢en odnos 8 52
osebno poznavanje Studentov (po imenih) 8 52
sprejemanje razlicnih mnenj studentov 8 52
enakovredna obravnava vseh 7 4,5
»posluh« za Studente 6 39
odzivanje na prosnje, zelje, potrebe Studentov 5 32
dober, korekten odnos 5 32
izkazovanje veselja do dela, uzivanja pri delu 5 32
sodelovanje s Studenti 5 32
vkljuéevanje vseh studentov 4 2,6
dopuscanje svobode v izrazanju 4 2,6
dovoljevanje samostojnosti in individualnosti 4 2,6
vpogled v klimo skupine, letnika 3 19
drzanje dogovorov in rokov 3 19
priznanje lastnih napak 3 19
zavedanje, da njegov predmet ni edini 3 19
pomemben

delovanje v korist, dobrobit studentov 2 13
realne zahteve do Studentov 2 13
pripravljenost si vzeti ¢as za posameznika 2 13
pravocasno obvescanje Studentov 2 13
izpolnjevanje obljub 2 13
sprejemanje in dopuscanje napak 2 13
ucenje od Studentov 2 13

Navedbe s frekvenco 1:

zaupanje v Studente, tikanje Studentov,

izmenjevanje izkusenj, dopuscanje izbire, 1 0,6
opravi¢evanje za napake, dovoljevanje smeha,

trud pri delu, zavedanje, da so Studenti Se

zacetniki, obravnavanje Studentov kot odraslih

(ne kot otrok), sklepanje kompromisov
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Visokosolski prostor je vsebinsko zelo specializiran in
maksimalno diferenciran, kljub temu pa multidisciplina-
ren pristop dela omogoca tako poglobljeno analizo kot
tudi povezovanje in integracijo strokovnih in znanstvenih
spoznanj v $irsi — bolj celostni pogled. Nujnost celostnega
pogleda je zlasti pomembna na podrocju vzgoje in izobra-
Zevanja, saj je naloga uciteljev v odnosu do ucencev ne
le diferencirati znanje, temve¢ ga tudi interdisciplinarno
povezovati in celostno obravnavati, da se ucencem omo-
goci boljse razumevanje snovi in ucinkovitejsi prenos ter
uporabo naucenega v vsakdanjem Zivljenju. Izpostaviti pa
je treba zavedanje, da je znanje spreminjajoca se kategori-
ja in da ga le v procesu vsezivljenjskega ucenja zmoremo
nadgrajevati in spreminjati.

Pomemben delez pricakovanj Studentov, kar 15,6 %, po-
sega na podrocje odnosa med visokoSolskimi ucitelji in
Studenti (Preglednica 4). Z najvecCjim deleZzem v vzorcu
izstopa predvsem pricakovanje, da jim bodo visokosolski
ucitelji nudili pomoc¢ pri Studiju.

V Preglednici 5 so prikazana pricakovanja studentov, ki
smo jih uvrstili na podrocje komunikacije. Zavedamo se,
da se to podrocje povezuje tudi s podro¢jem odnosa s Stu-
denti, vendar smo zaradi pomembnosti komunikacijskih
spretnosti podrocje prikazali loceno. Sodelujoci Studenti
so v svojih pricakovanjih izpostavili predvsem uciteljevo
zmoznost aktivnega poslusanja in slisanja ter odprtost pri
sprejemanju mnenj Studentov.

» PREGLEDNICA 5. Prikaz najpogostejsih kategorij pricakovanj stu-
dentov do uciteljev prihodnjih pedagoskih delavcev v odstotnih
delezih vzorca (N = 154) - podrodje komunikacije

KOMUNIKACIJA f f%
poslusanje in slisanje 14 9,9
odprtost pri sprejemanju mnenj studentov n 71
dvosmerna komunikacija s Studenti 7 4,5
komunikativnost 7 4,5
dostopnost za vprasanja 7 4,5
dajanje povratnih informacij 5 32
dajanje usmeritev 4 2,6
predlogi za izboljSanje 2 13
konstruktivna kriticnost 2 13

Navedbe s frekvenco 1:

upostevanje predlogov in Zelja Studentoy,

odgovarjanje na vprasanja, izrekanje pohval, 1 0,6
dobre retori¢ne spretnosti, sprasevanje po

povratnih informacijah, pogovor na visoki

intelektualni ravni, jasno izrazanje pricakovanj do

Studentov

Vsa posamezna navedena pricakovanja Studentov gredo
v smeri dvosmerne in konstruktivnhe komunikacije, ki je
pomembno nacelo oblikovanja primerne razredne interak-
cije. Na temelju vecletne analize dobre in slabe pedagoske
prakse na razlicnih ravneh Solanja, ki jo vodim s Studenti,
menim, da je veliko tovrstnih pricakovanj v pedagoski

praksi na celotni vertikali Solanja pogosto neizpolnjenih.
Komunikacija kot glavno »orodje« pedagoskega dela se
pogosto zreducira le na prevladujoci deleZ razlage, navodil
in vprasanj, premalo pa je oblikovanja diskusije, aktivnega
poslusanja samostojnih ali ustvarjalnih izjav ucencev, da-
janja vsebinskih povratnih informacij in kriticnega dialoga.

Nekatera pricakovanja Studentov do visokosolskih ucitel-
jev smo uvrstili na podrocje avtoritete (Preglednica 6),
pri Cemer izstopa predvsem njihovo pricakovanje profe-
sionalnosti. Zavedamo se, da nekatere konkretne navedbe
Studentov v omenjeni kategoriji posegajo tudi na druga
podrocja, npr. na podrocje odnosa do Studentov, vendar se
nam zdi pomembno, da jo posebej izpostavimo.

» PREGLEDNICA 6. Prikaz najpogostejsih kategorij pricakovanj stu-
dentov do uciteljev prihodnjih pedagoskih delavcev v odstotnih
delezih vzorca (N = 154) - podrodje avtoritete

AVTORITETA f f%
profesionalnost 14 9,0
ima rad svoje delo 9 58
permanentno motiviranje 7 45
vzpostavljanje avtoritete 7 4,5
zgled, model vedenja in ravnanja 5 32
pedagosko usposobljen, dober pedagog 4 2,6

Navedbe s frekvenco 1:

jasnost pravil, odsotnost napak, sodelovanje s 1 0,6
kolegi, lastha motivacija za predmet, ni zahteve

po obvezni prisotnosti na predavanjin

Studenti so v svojih pri¢akovanjih izpostavili tudi navedbe,
ki smo jih uvrstili na podrocje ocenjevanja (Preglednica 7).
Teh je sicer manj, vendar lahko pomembno prispevajo
k ozavescanju tega podrocja poklicne vloge uciteljev.
Pricakovanja gredo predvsem v smeri objektivnosti in
pravi¢nosti ocenjevanja. Glede na izkusSnje, da ima velik
delez Studentov z ocenjevanjem v osnovni in srednji Soli
tudi slabe izkusnje, me preseneca, da svojih pricakovanj na
tem podrocju ni navedel vecji delez prihodnjih pedagoskih
delavcev.

» PREGLEDNICA 7. Prikaz najpogostejsih kategorij pricakovanj stu-
dentov do uciteljev prihodnjih pedagoskih delavcev v odstotnih
delezih vzorca (N = 154) - podrocje ocenjevanja

OCENJEVANIJE f f%
korektno, objektivno, pravicno ocenjevanje 8 52
vnaprejsnja predstavitev obveznosti 5 32
preverjanje razumevanja znanja 4 2,6
jasen nacin in kriteriji ocenjevanja 2 13
preverjanje in ocenjevanje odpredavanega 2 13

Navedbe s frekvenco 1.

moznost predcéasnih izpitov, upostevanje 1 0,6
predznanja
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RAZPRAVE

Nekateri Studenti pa so svoja pricakovanja zapisali kot ne-
gacije nezaZelenega vedenja visokoSolskih uciteljev (npr.
Pricakujem, da ne bo zastraseval ...) oz. kot pricakovanje
odsotnosti vedenja in ravnanja, opisanega v omenjeni
podkategoriji. Takih je bilo skupaj v 154 zapisih Studentov
kar 57 navedb (Preglednica 8).

» PREGLEDNICA 8. Prikaz najpogostejsih podkategorij izrazenih
negacij negativnih pricakovanj studentov oz. nezazelenega vede-
nja in ravnanja uciteljev prihodnjih pedagoskih delavcev v odsto-
tnih delezih vzorca (N = 154)

PRICAKOVANJIE ODSOTNOSTI NEZAZELENEGA
VEDENJA f %

Pri uciteljih uciteljev naj se ne pojavlja ...

prezahtevnost, preve¢ nalog 6 39
vsiljevanje lastnega mnenja 6 39
iskanje neznanja 6 39
vzvisenost v odnosu do Studentov 5 32
manipuliranje, zavajanje 5 32
monotonost, dolgocasnost 4 2,6
zastraSevanje, groznje 3 19
zahtevanje le ucenja na pamet 3 19
prevelika strogost 3 19
negativno izpostavljanje Studentov 2 13
agresivnost, nasilnost 2 13
osebnostna zagrenjenost, frustriranost 2 13
siljenje, pritisk 2 13

Navedbe s frekvenco 1.

preskakovanje snovi, poglavij in tem, nihanje

razpoloZenja, zamujanje, posmehovanje, 1 0,6
prikrivanje izpitne literature, Zaljenje, prevec

pravil, odpor do lastnega predmeta

Odstotni delezi navedb, zapisanih kot negacija pricakova-
nja nezazelenega vedenja, so sicer nizki (pod 4 %), vendar
lahko na temelju vsebine teh navedb sklepamo, da so
omenjeni Studenti navedeno nezazeleno vedenje pri svo-
jih nekdanjih uciteljih dejansko opazali in dozivljali, saj
v nasprotnem primeru ne bi imeli razlogov, da bi opisano
vedenje navajali v zapisu svojih pricakovanj. To pa je res-
nicno zaskrbljujoce.

SKLEP

Vsebinska analiza pricakovanj Studentov pedagoskih smeri
do visokosolskih uciteljev na pedagoski fakulteti (t. i. »uci-
teljev uciteljev«) je pokazala, da so ta zelo profesionalna,
iz Cesar lahko sklepamo, da so Studenti dobro seznanjeni
z zahtevami pedagoskega poklica, za katerega se izobra-
Zujejo, in kompetencami, ki jih morajo pri sebi oblikovati
ter razvijati. Nabor pri¢akovanj Studentov prvega letnika
pedagoskih smeri Pedagoske fakultete Univerze v Ljubljani
je lahko dobro izhodisce bodisi za oblikovanje 1) veljav-
nega raziskovalnega pripomocka za evalviranje strokovnih
delavcev v Solstvu, 2) za individualno kriticno (samo)refle-
ksijo o tem, kaj vse so prihodnji studenti v odnosu s svojimi
ucitelji ze doziveli, ter 3) za diskusijo na temo potrebnih
sprememb v izobrazevanju uciteljev. Pricakovanja so na-
mreC vedno odraz znanja o neCem, poznavanja konteksta
oz. reflektirane situacije in preteklih izkusenj s podobnimi
situacijami in ljudmi. Zelimo si, da bi prihodnji pedagoski
delavci v procesu refleksije teh izkuSenj in v kombinaciji
Z novim znanjem aktivno in formativno oblikovali svojo
poklicno vlogo in poklicno identiteto. S kriticno refleksijo
predstavljenih pricakovanj o tem, kaksne so didakticne,
osebnostne in druge znacilnosti dobrega visokoSolskega
ucitelja in njegov vpliv na prihodnje pedagoske delavce
ter njihov vpliv na ucence in dijake (tudi mogoce prihod-
nje ucitelje ali ucitelje uciteljev!), bo transfer bralca tega
prispevka na lastno poklicno vlogo lazji, zavedanje o po-
membnosti avtonomije in osebne odgovornosti v procesu
oblikovanja lastne poklicne identitete pa bolj ozavesceno.
To je bil tudi nas osredniji cilj.
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