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Uvod

Temeljna pravica na podro¢ju izobrazevanja je pravica do izobrazbe. Mednarodni
dokumenti jo opredeljujejo kot temeljno ¢lovekovo pravico, ki zajema vse stopnje
izobrazbe: osnovno, srednjo in visoko. Ustava Republike Slovenije tem zahtevam
sledi v 14. (enakost pred zakonom je ¢lovekova pravica in temeljna svoboséina), 52.
(otroci z motnjami v telesnem in dusevnem razvoju ter druge huje prizadete osebe
imajo pravico do izobrazevanja in usposabljanja za dejavno Zivljenje v druzbi) in 57.
¢lenu (izobrazevanje je svobodno, drzava je tista, ki ustvarja moznosti, da si drza-
vljani lahko pridobijo ustrezno izobrazbo) (Ustava RS 1991, 2013). IzobraZevanje
Studentov s posebnimi potrebami (v nadaljevanju: SPP) ureja Zakon o usmerjanju
otrok s posebnimi potrebami (v nadaljevanju ZUOPP-1 2011), ki je dopolnitev
zakonov, ki v okviru svojih dolo¢il opredeljujejo vzgojo in izobrazevanje otrok in
mladostnikov s posebnimi potrebami za celotno vertikalo, od vrtea, osnovnega,
splosnega srednjega do poklicnega in visjega strokovnega izobrazevanja. V skladu
z 2. ¢lenom tega zakona so SPP §tudenti z motnjami v duSevnem razvoju, slepi in
slabovidni Studenti oziroma $tudenti z okvaro vidne funkcije, gluhi in naglusni
$tudenti, Studenti z govorno-jezikovnimi motnjami, gibalno ovirani $tudenti, dol-
gotrajno bolni Studenti, Studenti s primanjkljaji na posameznih podro¢jih ucenja,
Studenti z avtistiénimi motnjami ter Studenti s ¢ustvenimi in vedenjskimi motnjami
(prav tam). V vigjih strokovnih Solah izobrazevanje SPP opredeljuje 5. ¢len Zakona
o vi§jem strokovnem izobrazevanju (v nadaljevanju ZVSI 2013), ki doloc¢a, da se SPP
zagotavljata potrebna dodatna oprema in strokovna pomo¢ v skladu z normativi za
financiranje vi§jih strokovnih $ol, lahko pa se jim prilagodita organizacija Studija
in ocenjevanje po pravilih, ki jih sprejme predavateljski zbor Sole. Implementacija
predpisov je v $oli zaupana ravnateljem $ol, predavateljem in drugim strokovnim
sodelavcem. Ti jih v vsakodnevni praksi udejanjajo v skladu s svojim razumevanjem,
vrednotami in izku$njami. Zato je pomembno, da vsi vkljuceni v Studijski proces
poznajo dokumente s podrocja SPP

Spremembe pri prehodu iz osnovne v srednjo Solo so zahtevne za vsakega
mladostnika, $e bolj pa za vse, ki imajo kakrsne koli posebne potrebe. Ko ti pridejo
iz znanega v neznano okolje, morajo ponovno spregovoriti o svoji drugac¢nosti in
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se prilagoditi novemu okolju. Zato je zelo pomembno, kako je izpeljan prehod med
osnovno in srednjo Solo (Rutar 2010, str. 13). Negotovost se ponovi, ¢e se mladostnik
odlo¢i za nadaljevanje $olanja na vi§ji ravni. Po eni strani SPP ne Zeli izstopati, po
drugi strani pa, kot trdi Starman (2014), v strokovni literaturi ni dovolj teoreti¢nih
podlag, ki bi omogocale koncept prilagoditev za SPP zaradi cesar se pogosto pojavijo
nejasnosti in zadrege (prav tam). V zvezi s tem se poraja vpraSanje, kako dobro je
vi§jeSolska ali visokoSolska ustanova pripravljena na sprejem SPP in delo z njimi.
V okviru projekta »Poklicno izobrazevanje in usposabljanje: Politika in praksa
na podroéju izobrazevanja dijakov s posebnimi potrebami«, ki ga je v letih 2010-2012
izvedla Evropska agencija za razvoj izobraZevanja na podroc¢ju posebnih potreb, in
sicer konkretno o dijakih s posebnimi potrebami, starimi med 14 in 25 let, so bila -
z namenom izbolj$ati uc¢inkovitost nacionalnih sistemov poklicnega izobrazevanja
in usposabljanja na dolo¢enih podrocjih — izdelana priporodila o aktivnostih, ki bi
jim morali v prihodnje nameniti posebno pozornost. Tem priporoé¢ilom bi moralo
slediti tudi visje strokovno izobraZevanje. To za vi§je Sole pomeni izvajanje nasle-
dnjih aktivnosti (prirejeno po Evropski vzorci uspesnih praks v ... 2013, str. 7):
—  Vodstvo vi§jih Sol mora spodbujati razvoj inkluzivne politike, kjer se
razlike med Studenti Stejejo za »normalen« del izobrazevalne kulture,
ter ustvariti ozracje motivacije in zavezanosti.

—  Predavatelji se morajo organizirati v multidisciplinarne time z jasno
opredeljenimi vlogami ter sprejeti pristop timskega dela z visoko stopnjo
komunikacije.

- Studij ski proces je treba osredotociti na Studente. To pomeni, da se
pristopi nacrtovanja kurikula in postavljanja ciljev, uporaba pedagoskih
metod in didakti¢nih materialov ter metod in ciljev ocenjevanja prilagodijo
individualnim potrebam.

—  Studijski proces mora omogociti razvoj in izvajanje individualnih naértov.

—  Studenti so od vkljuéitve v studijski proces udelezeni pri oblikovanju
individualnega nacrta.

—  Vi§je Sole morajo vzpostaviti in vzdrzevati trdne, na rastoéem zaupanju
temeljece povezave z lokalnimi delodajalci.

Prakti¢no izobrazevanje studentov visjih strokovnih Sol

Visjesolski studijski programi v Sloveniji so pomemben del strokovnega iz-
obrazevanja. Gre za dvoletne programe, v katerih ima osrednjo vlogo prakti¢no
izobrazevanje (v nadaljevanju PRI). Na Vi§ji strokovni Soli Sc Kranj (v nadaljevanju
VsS) glede na potrebe lokalnega gospodarstva v okviru rednega in izrednega studija
izobrazujemo v programih ekonomist, elektroenergetika, informatika, mehatronika,
poslovni sekretar in varovanje.

Normativne podlage za izvajanje PRI studentov v delovnih procesih opredeljuje
ZVSI v 50. ¢lenu, ki doloc¢a, da morajo Sole sodelovati z delodajalci in da pogodbo
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o izvajanju PRI lahko sklenejo s tistimi delodajalci, ki imajo ustrezne prostore in
opremo, katerih poslovanje obsega dejavnost poklica, za katerega se Student izo-
brazuje, in imajo zaposlenega, ki je lahko mentor studentu (ZVSI, 2013).

PRI je obvezno za vse redne in vse tiste izredne $tudente, ki niso zaposleni
oziroma imajo manj kot tri leta delovnih izkus$enj na ustreznih delovnih mestih.
Pri delodajalcu mora $tudent PRI opraviti v skupnem obsegu 800 ur (400 ur v 1.
in 400 ur v 2. letniku). Na rednem $tudiju je uspesno opravljeno PRI eden izmed
pogojev za ponavljanje letnika oziroma za prehod iz 1. v 2. letnik, na izrednem
Studiju pa mora biti PRI v celoti opravljeno pred prijavo na diplomski izpit. Podjetje
za opravljanje PRI si §tudent praviloma pois¢e sam. Pri tem mu je v pomo¢ mreza
podjetij s katerimi sodeluje $ola.

Na PRI v realnih delovnih okoljih imajo Studenti priloznost razvijati in utrjevati
kompetence, kot so sposobnost organiziranja delovnega ¢asa, reSevanje konkretnih
problemov, uporaba v $oli pridobljenega znanja v praksi, sposobnosti ustne in pisne
komunikacije. Hkrati je PRI priloznost za razvijanje kompetenc, kot so kriti¢nost,
samokriti¢nost, delo v skupini, eti¢nost, samoiniciativnost, kreativnost, avtonomnost
pri delu, sposobnost prilagajanja ... Kot pravi Justinek (idr. 2007, str. 11), mora
PRI z neposrednim opravljanjem dela studentu omogo¢iti ne le pridobivanje znanja,
temve¢ tudi poklicno socializacijo in razvoj osebnostnih zmoznosti ter poklicnih
kompetenc, pomembnih za kakovost dela in uspesen razvoj poklicne kariere.

VSS ima zelo dobre izku$nje z naértnim vzpostavljanjem in vzdrzevanjem
mreze podjetij za izvajanje PRI studentov. Vanjo je vkljuéenih Ze vec kot 500 podjetij.
S programom PRI, ki vkljuéuje organizacijo in izvedbo PRI, VSS sledi naslednjim
ciljem (Jarc Kovacic¢ in Balantié¢ 2010, str. 7):

—  nadgraditi kakovost $tudija na VSS,

—  omogociti Studentom, da Ze med Studijem pridobijo lastne izkus$nje in

spoznajo dobre prakse s podroéja, za katerega se izobrazujejo,

—  omogociti zaposljivost svojih diplomantov,

—  povezovati VSS s §ir§im druzbenim okoljem (podjetja in organizacije

doma in v tujini) ter

—  usposobiti diplomante za potrebe evropskega trga dela.

Studenti s posebnimi potrebami na VSS

Studenti s posebnimi potrebami potrebujejo v Studijskem procesu in v $tu-
dijskem okolju razli¢ne prilagoditve in pomo¢, saj se zaradi dolgotrajnih fizi¢nih,
mentalnih, intelektualnih ali senzornih okvar, v nasprotju z ostalimi Studenti, sre-
¢ujejo z ovirami, ki preprecujejo ali ovirajo njihovo polno in uc¢inkovito vklju¢evanje
in sodelovanje v §tudijskem procesu.

Postopek pridobitve statusa SPP je na vi§jih Solah razlicen. Na VSS pravice
SPP ureja interni Pravilnik o prilagajanju Studija studentom s posebnimi potrebami.
Ta studentom v 11. ¢lenu, glede na primanjkljaje, ovire oziroma motnje, omogoca
prilagoditve pri izvedbi predavanj in vaj (vklju¢no z nac¢inom opravljanja PRI), v
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nadinu preverjanja in ocenjevanja znanja ter prilagoditve pri uporabi knjiznice
(Pravilnik o prilagajanju $tudija studentom s posebnimi potrebami 2014).

O vlogi za pridobitev statusa na prvi stopnji odloc¢a studijska komisija, ki,
upostevajoé vrsto tezav Studenta, poda predlog o dodelitvi statusa SPP. vkljuéno
z obdobjem dodelitve statusa. Praviloma se §tudentu status SPP dodeli za tekode
Studijsko leto, lahko pa tudi za krajSe obdobje, ¢e ne gre za trajni primanjkljaj, oviro
oziroma motnjo. Na drugi stopnji ravnatelj, izhajajo¢ iz predloga $tudijske komisije,
izda sklep o dodelitvi statusa SPP z obrazlozitvijo, v kateri opredeli primanjkljaj,
oviro oziroma motnjo Studenta in Studentu doloc¢i predavatelja tutorja. Ta skupaj
s Studentom skozi neposreden pogovor o njegovih potrebah poisce individualne
resitve in jih v obliki prilagoditev zapise v individualiziran program podpore (prav
tam, 8. ¢len).

Spremljanje organizacije in izvedbe PRI studentov s posebnimi
potrebami

Na VSS se PRI SPP izvaja po individualiziranem programu z ustreznimi
prilagoditvami in podporami, ki so v skladu s potrebami $tudenta in cilji PRI na
vi§jih strokovnih Solah.

Da bi bilo PRI organizirano in izvedeno &m kakovostneje, si na VSS priza-
devamo prepoznavati pricakovanja, moznosti, zadrzke in Zelje tako Studentov kot
mentorjev v podjetjih. Posebno pozornost v zadnjih letih namenjamo SPP saj se
njihovo Stevilo povecuje (Preglednica 1).

ls‘:t‘;d“s“ 2005/06 2006/07 2007/08 2008/09 2009/10 2010/11 2011/12 2012/13 2013/14 2014/15 2015/16
St. studentov

gstatusom 0 0 0 0 1 1 3 2 6 4 7
Spp

Preglednica 1: Stevilo $tudentov s statusom SPP po studijskik letih (vir: Pedagosko porocilo o reali-
zaciji letnega delovnega nadrta za Studijsko leto 2014/2015, str. 23-25)

Najve¢ SPP je vpisanih v program informatika, sledi program mehatronika.
Razlogi, zaradi katerih je bil studentu dodeljen status, so naslednji (razvrséeno glede
na pogostost): »primanjkljaji na posameznih podroéjih u¢enja«, »dolgotrajno bolan
$tudent«, »govorno-jezikovna motnja« in »§tudent z ve¢ motnjami«. Ob tem naj
opozorimo, da je dejanska Stevilka nekoliko vedja, saj opazamo Studente, ki bi bili
glede na prepoznane primanjkljaje, ovire oziroma motnje do statusa upraviceni, a
vloge ne oddajo, saj iz individualnih pogovorov z njimi izhaja, da ne Zelijo izstopati.

Za oceno kakovosti organizacije in izvedbe PRI SPP smo uporabili t. i. analizo
PSPN (prednosti, slabosti ali pomanjkljivosti, prilozZnosti in nevarnosti) oziroma
analizo SWOT (angl. Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats). Pri njeni
izvedbi smo uporabili tehnike opazovanja, anketiranja, racionalne evalvacije,
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samoevalvacije in pogovora. Postopek oblikovanja analize SWOT smo zadeli z lo-
¢evanjem prednosti od pomanjkljivosti in priloznosti od nevarnosti. Pri tem smo
bili pozorni na to, da se prednosti in pomanjkljivosti osredotocajo na notranje vire
oziroma dejavnike (na samo VSS), priloznosti in nevarnosti pa na zunanje vire
oziroma dejavnike (Sir§e druzbeno okolje). Glavne relacije v analizi SWOT smo v
naslednjem koraku nadgradili z matriko TOWS, ki nam je sluzila za oblikovanje
odzivnih strategij oziroma za pripravo akcijskega nacrta za kakovostnejSo izvedbo
PRI SPP.

Rezultati

Analiza SWOT (Preglednica 2) je bila opravljena za zadnja tri Studijska leta
(2012/13, 2013/14 in 2014/15) na podlagi podatkov, zbranih v okviru rednega in
izrednega Studija. Podatke smo pridobili od SPP, predavateljev tutorjev, mentorjev
v podjetjih in organizatorjev PRI.

Koristno Skodljivo
PREDNOSTI (Strengths) POMANJKLJIVOSTI (Weaknesses)
S,: Mreza podjetij za izvajanje PRI W Studenti z ve¢ motnjami tezje pridobijo
S,: Formalen in neformalen pretok informacij ustr(?zno podjetje za opravljanje PRI
E S,: Predavatelji tutorji razvili visoko stopnjo W,: SPP (in njihov starsi) imajo napacna
.~ |empatije do SPP priéakovanja in razumevanje prilagoditev
= 5
3 |S,: Pomoé org. PRI SPP W,: Neodzivnost SPP
2 S, SPP na PRI imajo ustrezno visok nivo znanja | W4 Presiroko in prezahtevno zastavljene
V4 kompetence PRI

S,: Sprejet interni dokument (podpora dela s SPP) N . o
W,: Predavatelji tutorji niso usposobljeni za

izvajanje mentorstva SPP
W,: Predpisi o varovanju osebnih podatkov SPP

PRILOZNOSTI (Opportunities) NEVARNOSTI (Threats)
0,: Odprtost VSS v okolje T,: Nepripravljenost podjetij za izvajanje PRI SPP
0, SPP si z znanjem, pridobljenim na PRI, T,: Neusposobljenost mentorjev za delo s SPP

povecujejo zaposlitvene moznosti T,: Mentorju primanjkuje éasa za delo s SPP
O,: Pridobitev povratnih informacij o u¢inkih

izvedenih PRI SPP
0,: Motiviranje ciljnih skupin za vkljucevanje v
programe profesionalnega usposabljanja

T,: Neucinkovito izvajanje PRI za SPP

Ty SPP v podjetjih ni zagotovljena posebna
dodatna oprema

Zunanji vir

O,: Opravljanje PRI v podjetjih, katerih dejavnosti
80 povezane s Studijskim programom

Preglednica 2: Analiza SWOT organizacije in izvedbe PRI SPP na VSS
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Analiza notranjih in zunanjih dejavnikov nam je dala izhodisc¢e za oblikovanje
matrike TOWS, ki vkljucuje $tiri vrste strategij (Weihrich 1982):

—  strategije S-O, ki sledijo priloZnostim in se dobro prilagajajo prednostim,

—  strategije W-O, ki bodo premagale slabosti, da se bodo priblizale priloznostim,

—  strategije S-T, ki identificirajo poti, ki jih organizacija lahko izkoristi
(prednosti) za zmanjsanje svoje ranljivosti, in

—  strategije W-T, ki so podlaga za obrambni nacrt (organizacija zaradi svojih
slabosti lahko podleze morebitnim nevarnostim).

Pri oblikovanju posamezne strategije (Preglednica 3) smo si pomagali z na-
slednjimi vprasanji:

—  S-0O: Kako naj uporabimo prednosti, da bomo izkoristili priloZnosti?

- W-0O: Kako naj odpravimo pomanjkljivosti, ki nam preprecujejo, da bi
izkoristili priloznosti?

—  S-T: Kako naj uporabimo prednosti, da zmanjSamo verjetnost pojava
nevarnosti in s tem ucinek grozenj?

—  W-T: Kako naj opredelimo pomanjkljivosti, ki bi lahko groznjo nevarnosti
spremenile v realno nevarnost?

Razprava

Z analizo SWOT, ki nam je pomagala razumeti, kaj so nase prednosti in sla-
bosti, kot tudi prepoznati priloznosti in nevarnosti, smo odkrili in ocenili notranje
in zunanje dejavnike, ki pomembno vplivajo na uc¢inkovitost izvajanja PRI SPP na
VSS. Iz slednjih smo oblikovali matriko TOWS. Ta nam je za vsako kombinacijo
notranjih in zunanjih dejavnikov pomagala pri razmisleku, kako lahko dejavnike
najbolje uporabimo za ustvarjanje strategij za kakovostnejse PRI SPP. Toje strategij,
ki bodo ¢im bolje izkoristile nase priloznosti, zmanj$ale vpliv nasih slabosti in nas
zaScitile pred nevarnostmi. Med ustvarjenimi strategijami smo identificirali tiste, za
katere pricakujemo, da bodo najvec prispevale h kakovostnejsemu izvajanju PRI SPP

Najvedja pricakovanja vzbujajo strategije S-O, ki sledijo priloznostim in se dobro
prilagajajo prednostim. Ocenili smo, da ob ustvarjeni mreZi podjetij lahko krepimo
sodelovanje VSS z lokalnimi podjetji le na podlagi sistemskega pristopa k izvajanju
PRI. PRI sestavljajo stirje podsistemi: SPP, VSS (predavatelj tutor in organizator
PRI), podjetje (kadrovik, mentor), Sirse okolje (strokovnjaki na podrocju dela z otroki
s posebnimi potrebami). Ce bodo vsi podsistemi, kot pravi Kavkler (2009), delovali
usklajeno, dobimo u¢inkovit sistem, ki lahko v procesu inkluzivnega izobraZevanja
podpira vse Studente, $e posebej pa SPP (prav tam, str. 365). Timski pristop omo-
goca vzajemno svetovanje, sodelovalno resevanje problemov in prejemanje ustrezne
podpore, kadar koli v procesu jo posamezen podsistem potrebuje. Omogoca pa tudi
oblikovanje sistema za razvoj in upravljanje znanja (prenos znanja med teorijo
in prakso), prek katerega bodo udelezenci lahko izmenjavali izkusnje, gradiva in
vire ter, kar je Se posebej pomembno, u¢inkoviteje porocali o izvedenih PRI SPP.
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PREDNOSTI (Strengths)

POMANJKLJIVOSTI
(Weaknesses)

S,: Mreza podjetij za izvajanje PRI
S,: Formalen in neformalen pretok
informacij

S,: Predavatelji tutorji razvili visoko
stopnjo empatije do SPP

S,: Pomo¢ org. PRI SPP

S SPP na PRI imajo ustrezno
visok nivo znanja

S,: Sprejet interni dokument
(podpora dela z IPP)

W Studenti z ved motnjami tezje
pridobijo ustrezno podjetje za
opravljanje PRI

W,: SPP (in njihov starsi)

imajo napacna pri¢akovanja in
razumevanje prilagoditev

W,: Neodzivnost SPP

W,: Presiroko in prezahtevno
zastavljene kompetence PRI

W,: Predavatelji tutorji niso
usposobljeni za izvajanje mentorstva
SPP

W,: Predpisi o varovanju osebnih
podatkov SPP

PRILOZNOSTI
(Opportunities)

0,: Odprtost VSS v okolje

0, SPP si z znanjem,
pridobljenim na PRI, povecujejo
zaposlitvene moznosti

O,: Pridobitev povratnih
informacij o uéinkih izvedenih
PRI SPP

0,: Motiviranje ciljnih skupin
za vkljuevanje v programe
profesionalnega usposabljanja
0, O.pravl.janje PRI v podjetjih,
katerih dejavnosti so povezane s
studijskim programom

S,/0,: Sistemski pristop k izvajanju
PRI SPP

S,/0,: Vzpostavitev sistema za
upravljanje znanja

S,/0;: Verifikacija u¢nih delovnih
mest za SPP

S,/0,: Podpora VSS SPP na trgu
dela po zaklju¢ku studija

W,/O,: Organizacija sre¢anj z
vodstvi podjetij, kadroviki in
mentorji pred zadetkom PRI
W,/0,: Ozave$anje o pomenu
statusa SPP

W,/0,: Sprejetje usklajenega
dogovora o prilagoditvah
W,/O,: Dogovor o nacinih
komuniciranja

W,/0,: Publikacija z napotki za delo
s SPP

NEVARNOSTI (Threats)

T,: Nepripravljenost podjetij za
izvajanje PRI SPP

T,: Neusposobljenost mentorjev
za delo s SPP

T,: Mentorju primanjkuje ¢asa za
delo s SPP

T,: Neucinkovito izvajanje PRI
za SPP

T,: SPP v podjetjih ni
zagotovljena posebna dodatna
oprema

S,/T,: Organizacija strokvovnega
posveta o izvajanju PRI SPP
(izmenjava dobrih praks)

S,/T,: Vkljucitev mentorjev v PAUM
S,/T,: Pomo¢ strokovnjakov pri

izdelavi individualnega naérta za
izvedbo PRI glede na prilagoditve

W,/T,: Opredelitev vloge mentorja
na nivoju podjetja

W,/T,: Mehanizmi podpore in
financiranja

W/T: Izdelava individualnega
nacrta in prilagojenega programa
izvajanja PRI

W,/T,: Organizacija in izvedba
delavnic za ozaves$canje

predavateljev tutorjev in mentorjev
o potrebah SPP

Preglednica 3: Matrika TOWS - izhodisce za vzpostavitev sistemskega pristopa za kakovostno izvedbo
PRI SPP na VSS (prirejeno po Balanti¢ idr. 2011)
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Na podlagi teh poro¢il bi lahko pridobili informacije o izidih PRI SPP ter predlagali
izboljsave. Vzpostavljeni sistemski pristop se na Gospodarski zbornici Slovenije
formalno potrdi z verifikacijo u¢nih delovnih mest in vpisom v razvid delodajalcev,
ki izvajajo PRI SPP. Priloznost opravljanja PRI v podjetjih, katerih dejavnosti so
povezane s programom, v katerega je Student vpisan, pomeni, da Studenti opravljajo
PRI na konkretnih delovnih mestih, kjer lahko vzpostavijo odnos z bodo¢im delo-
dajalcem. Sodelovanje se lahko nadgradi Se z dogovorom o alternativnih oblikah
zaposlovanja SPP po zakljucku $tudija (npr. socialna podjetja, invalidska podjetja).

Srednji nivo pric¢akovanj lahko pripiSemo strategijam W-O in S-T. Analiza
SWOT je v ospredje postavila dve ve¢ji pomanjkljivosti notranjega vira, in sicer da
Studenti z ve¢ motnjami teze pridobijo ustrezno podjetje za opravljanje PRI in da
imajo SPP (in pogosto tudi njihovi star§i) napaé¢na pri¢akovanja in razumevanje
prilagoditev. Identificirane priloZnosti od O, do O, (Preglednica 3) omogocajo obliko-
vanje strategij W-O, ki pomagajo odpraviti pomanjkljivosti. Slednje lahko presezemo
z organiziranjem delovnih srecanj z vodstvi podjetij, kadroviki in mentorji pred
zacetkom izvajanja PRI SPP v podjetjih. Mentorje je treba seznaniti s formalnimi
okviri izvajanja PRI, njihovimi nalogami, navodili za izpolnjevanje dokumentacije,
povezane z izvajanjem PRI, ter poudariti vsebine, ki so klju¢ne za uéinkovito iz-
vedbo PRI SPP Opremiti jih je treba z znanji o znaéilnostih SPP in napotki, na kaj
naj bodo pozorni pri usposabljanju Studentov. Predstaviti jim je treba tudi mnenja
in pri¢akovanja SPP glede PRI. V ta namen je dobro pripraviti publikacijo, ki bo
zaposlenim v podjetjih v pomo¢ pri izvajanju PRI s prilagoditvami, predvsem pa
pri refleksiji lastnega dela. Na ta naéin bi se sodelovanje Sole s podjetji Se okrepilo,
saj bi podjetja z dogovorom o sprejemanju SPP na PRI pokazala svojo druzbeno
odgovornost. Pogosto se vzrok tezav in nesporazumov skriva v napacnih pric¢ako-
vanjih in razumevanju prilagoditev. SPP namre¢ pogosto domnevajo, da jim zaradi
njihovih primanjkljajev, ovir oziroma motenj ni treba opraviti studijskih obveznosti
v enakem obsegu kot ostalim studentom. Taks$no razumevanje je seveda napacno,
zato je v ozaveitanje treba vedno vkljuéiti SPP (in &e Zelijo, tudi njihove starge)
in jih seznaniti z namenom statusa SPP ter s tem povezanimi prilagoditvami. Pri
tem moramo zagotoviti, da imajo SPP aktivno vlogo v celotnem uénem procesu, da
sami sprejemajo odlocitve, kjer koli je to mogoce. Sprejetje med vsemi udelezenci
usklajenega dogovora o prilagoditvah bi med studenti povecalo zaupanje, da so izzivi,
s katerimi se soo¢ajo v novih delovnih okoljih, obvladljivi. Pomembno pa je, da se
ob tem spostuje zaupnost uporabe podatkov. Do boljsih rezultatov bi lahko prisli
tudi, ce bi se glede na pogosto neodzivnost studentov predhodno dogovorili nacini
medsebojnega komuniciranja, ki bi prispevali k ohranjanju povezav in ozaves¢anju
vseh vkljuéenih o pomenu statusa SPP in s tem povezanih prilagoditvah.

Vsi, ki se v okviru organizacije in izvedbe PRI srecujejo s SPP pogosto odkrito
povejo, da se ne ¢utijo dovolj pripravljene niti usposobljene za uspesno delo s SPP
Kar je povsem razumljivo, saj med Solanjem oziroma v svoji poklicni karieri niso
bili delezni izobraZevanj in usposabljanj za delo z osebami s posebnimi potrebami.
Ko se znajdejo v vlogi tutorja ali mentorja, je pred njimi tezka in odgovorna naloga.
Ta od njih zahteva poznavanje posebnosti in znacilnosti posebnih potreb, ki jih
imajo SPP, poznavanje materialnih pogojev, ki morajo biti izpolnjeni za delo s SPP,
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razumevanje urejenosti okolja (fiziénega, socialnega in druzbenega), da bodo nji-
hovi sodelavei zmozni sprejemati SPP. Zanje lahko organiziramo delavnice, katerih
namen je medsebojno spoznavanje, pridobivanje in razvoj znanj, ves¢in in spretnosti
za uéinkovito izvajanje tutorstva in mentorstva SPP. Pri tem je zelo pomembno, da
na delavnicah sodelujejo tudi strokovnjaki, ki udelezence spodbudijo k skupnemu
razmisljanju o prihodnosti SPP, jim prenagajo strokovno znanje o naravi posebnih
potreb ter jim nudijo pomo¢ pri pripravi individualiziranega programa podpore, saj
je to klju¢ni dokument o nacinu izvedbe PRI v podjetju in pomembno prispeva k
doseganju ciljev PRI. Usposobljeni predavatelji tutorji in mentorji bodo laze razumeli
tezave, s katerimi se sre¢ujejo SPP. Pomembno je, da se znajo ustrezno odzvati v
situaciji, ko Student potrebuje pomoc. Za pravilno delo z njimi bi potrebovali tudi
znanje o diagnozah, razvojnih znacilnostih, posebnostih ter zmoznostih teh $tu-
dentov, vendar se ob tem ponovno poraja vprasanje zaupnosti podatkov.

Strategije S-T pokaZzejo na prednosti, ki jih imamo, da zmanj$amo svoje ran-
ljivosti. Zaradi posebnih potreb studentov in s tem povezanih prilagoditev obstaja
nevarnost, da se podjetja ne bodo odlo¢ala za sprejetje SPP na PRI. Da bi se podjetja
laze odlodala za izvajanje PRI SPP oziroma njihovo vkljuéitev v svoje okolje in se ne
bi »bala« prevzemati dodatnih nalog, je koristno vsako studijsko leto organizirati
strokovni posvet z delodajalci za izmenjavo dobrih praks izvajanja PRI za SPP
Delodajalcem, zlasti tistim, ki prvi¢ vstopajo v proces izvajanja PRI, se predstavi
pomembnost izvajanja PRI, ki ga je v luci inkluzivnega izobrazevanja treba razumeti
kot razvijajo¢ se model, pri katerem imajo vprasanja, povezana z raznolikostjo, vse
vecji pomen. Da bodo zaposleni, ki jim je zaupana (dodeljena) vloga mentorja, kos
zahtevnim nalogam, jim morajo vodstva podjetij omogociti pridobitev ustreznih
mentorskih kompetenc. Te pridobijo na pedagosko-andragoskem usposabljanju, saj
za uspesno mentorstvo samo izku$nje danes niso ve¢ dovolj, ampak je pomembno,
da zna mentor znanje tudi pravilno prenasati. Zaradi zahtevnosti dela s SPP je zato
nujno usposabljanje in permanentno izobrazevanje mentorjev.

Najmanjsa pri¢akovanja pa izhajajo s podrodja strategij W-T. Te dajejo izhodisca
za oblikovanje obrambnega nacrta, saj Sola zaradi identificiranih pomanjkljivosti
lahko podleze morebitnim nevarnostim. Ubadamo se s problemom zahtevnih kompe-
tenc za uspesen zakljucek PRI, pri tem pa nam nevarnost povzroca nepripravljenost
podjetij za izvajanje PRI SPP. Ce hodemo povezavo optimizirati, moramo podjetja
spodbuditi, da najprej opredelijo vlogo mentorjev na ravni podjetja, jim prilagodijo
delovne obveznosti med izvajanjem mentorstva ter ustrezno ovrednotijo njihovo
delo. Nato pa podjetja seznanimo z razli¢nimi mehanizmi podpore in financiranja,
npr. z moznostjo prijave na javni razpis za sofinanciranje spodbud delodajalcem
za izvajanje PRI (mozZnost povrnitve dela stroskov place mentorja in nagrade $tu-
denta). Z izdelavo individualnega nacrta in prilagojenega programa izvajanja PRI
SPP ki bi obsegal in zagotavljal sistemati¢no uvajanje, spremljanje in vrednotenje
studentovega dela oziroma njegovega prakti¢nega usposabljanja na konkretnih
delovnih mestih, bi se v podjetju izognili neu¢inkovitemu izvajanju PRI. Pri tem
SPP ne bi vkljuéevali v projekte, ki ne sodijo v predpisani okvir $tudijskih obve-
znosti. Predvsem je pomembno, da se kakovost organizacije in izvedbe PRI skozi
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ves proces osredotoca na izid. Ta bo glavni kazalec, ali je vzpostavljeni sistem PRI
SPP uéinkovit in je dosegel cilje PRI.

Izhajajoc iz realizacije zastavljenih kratkoro¢nih ciljev na podroc¢ju organi-
zacije in izvedbe PRI SPP za zadnja tri Studijska leta, lahko povzamemo, da je
Sola uspesno uresnicila nekatere zastavljene cilje (sprejela interni dokument, na
podlagi katerega se za SPP izdela usklajen individualiziran program prilagoditve
izvajanja PRI, vecja pozornost se je namenila pridobivanju povratnih informacij o
uéinkih izvedenih PRI SPP ze med opravljanjem PRI (obiski organizatorjev PRI
SPP v podjetjih, pogovori z mentorji in SPP), organiziran je bil strokovni posvet z
delodajalci in mentorji v podjetjih, dogovorjeni so bili na¢ini medsebojnega komu-
niciranja. Deloma pa nam je uspelo uresniciti cilje: organizacija srecanj z vodstvi
podjetij, kadroviki in mentorji pred zatetkom PRI na temo PRI SPE dopolnitev
obstojece publikacije za PRI z napotki za delo s SPP, motiviranost ciljnih skupin za
vkljucevanje v programe profesionalnega usposabljanja (delavnice za predavatelje
tutorje in mentorje, PAUM), pomoc¢ zunanjih strokovnjakov pri izdelavi individual-
nega nacrta za izvedbo PRI v zvezi s prilagoditvami, zato bomo tem podrocjem Ze
v letosnjem $tudijskem letu v skladu s strategijo Sole namenili posebno pozornost.

Zakljucek

Kljuénega pomena za uspesno vkljucevanje SPP v realna delovna okolja je
sodelovanje vseh, ki se na svoji poklicni poti srec¢ujejo z njimi. Vsi ti lahko z medse-
bojnim zaupanjem, sodelovalnim nacrtovanjem in permanentnim usposabljanjem
razvijajo nove strategije dela. Da bi na VSS SPP zagotovili kakovostno opravljanje
PRI v delovnem procesu, smo izvedli kriticno analizo stanja (analiza SWOT), v
kateri smo poudarili prioritetne naloge. Za oblikovanje strategij, ki bodo SPP pri
opravljanju PRI v podjetjih zagotovile ustrezne pogoje za razvijanje njihovih po-
tencialov do tiste stopnje, ki jim bo po zakljuc¢ku studija omogocila zaposlitev, pa
smo oblikovali matriko TOWS. Najve¢ moznosti za uspesno izvedbo PRI imamo,
ge izhajamo iz tesnega sodelovanja med VSS (SPP predavatelj tutor, organizator
PRI) in podjetji (vodstvo, kadrovik, mentor) na eni strani ter VSS in strokovnjaki
za ravnanje z osebami s posebnimi potrebami na drugi strani. Predavatelji tutorji
in mentorji se kljub visoki empatiji do SPP in motiviranosti za delo z njimi pogosto
znajdemo v zadregi; ¢e nam Ze uspe prepoznati njihove posebne potrebe, se namre¢
lahko ustavimo na izvedbeni ravni, ko je treba izdelati SPP prilagojen program
izvedbe. Resitev vidimo v oblikovanju sicer enostavnih, a s Studijskim programom
povezanih programov PRI, ki jih bo SPP usvajal postopoma in v daljSem obdobju.
Zavedamo se, da je vsak student kot posameznik drugacéen. To seveda pomeni, da
tudi moznosti in resitve ne morejo biti za vse enake. Zato je pomembno, da je v
oblikovanju sistemskega pristopa izvedbe PRI SPP ¢m bolj aktiven, saj bo le tako
lahko zadovoljeval svoje individualne potrebe in si poveceval zaposlitvene moznosti.
Pomembno je tudi, da se tovrstno sodelovanje opredeli na sistemski ravni, to je z
vpisom podjetja v register delodajalcev, ki izvajajo PRI SPP. Vpis v razvid pri GZS
namre¢ pomeni, da podjetje izpolnjuje vse pogoje za izvajanje PRI SPP. Z naborom
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»mentorskih podjetij« bodo SPP ne le laze pridobili ustrezno podjetje, ampak pred-
vsem priloznost opravljanja PRI v njim prilagojenih delovnih okoljih, katerih dejav-
nosti so hkrati povezane s §tudijskim programom. Z opredeljeno vlogo mentorja na
nivoju podjetja ter izdelanimi prilagojenimi individualnimi naé¢rti izvajanja PRI in
vzpostavljenim sistemom preverjanja bi se izognili neuéinkovitemu izvajanju PRI.
Hkrati izvajanje PRI podjetjem lahko odpre vir sredstev, ki bodo olajsala odlocitev
za verifikacijo uénih mest in s tem tudi sprejemanje SPP na PRI.

Primeri dobre prakse kazejo, da sistemski pristop organizacije in izvedbe
PRI SPP izkazuje SirSe druzbene koristi, od povecanja Studentove samozavesti,
sprememb v medsebojnih odnosih do manjse odvisnosti od razliénih vrst pomo¢i,
zato si bomo na VSS tudi v prihodnje prizadevali ustvarjati pogoje za vse oblike
vsezivljenjskega izobrazevanja oseb s posebnimi potrebami.
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SYSTEMATIC APPROACH FOR THE SUCCESSFUL IMPLEMENTATION OF PRACTICAL TRAIN-
ING FOR STUDENTS WITH DISABILITIES AND SPECIAL EDUCATIONAL NEEDS IN WORKING
PROCESSES

Abstract: More and more students with disabilities and special educational needs are entering into
higher vocational education programs. This is a good thing, as equal access to education is one of the
key indicators of a fair teaching system. This article begins by summarizing the practical education
of students at the Higher Vocational College in School Center Kranj and skills that are gained during
practical education. Special focus is put on challenges of inclusion of students with disabilities and
special educational needs into working environments. Key factors that are important for the quality
of practical education of students are identified and summarised in a SWOT analysis. This analysis is
upgraded with a TOWS matrix, which at college represents a foundation for the formation of strategies.
These will lead to higher work efficiency of all who work with students with disabilities and special
educational needs. The main goal is to facilitate the entering into the labour market of students with
disabilities and special educational needs.
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