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Porocilo obravnava 1. cikel usposabljanj v okviru projekta Usposabljanje za uvedbo sistema
ugotavljanja in zagotavljanja kakovosti vzgojno-izobraZevalnih organizacij - uKVIZ, ki so
potekala od aprila 2009 do februarja 2011. Gre za usposabljanja, ki jih razvijamo in izvajamo
v povezavi s projektom Zasnova in uvedba sistema ugotavljanja in zagotavljanja kakovosti
vzgojno-izobraZevalnih organizacij - KVIZ.

V porocilu je podrobneje predstavljena zasnova projekta, izhodiS¢a in zasnova usposabljan] za
samoevalvacijo in usposabljanja zunanjo evalvacijo. Loceni poglavji sta namenjeni predstavitvi:

V program Usposabljanje za samoevalvacijo je bilo vkljucenih 73 vrtcev in Sol oziroma 4164 ude-
leZzencev), v program Usposabljanje za zunanjo evalvacijo pa 32 vodstvenih in strokovnih delavcev.
V obeh programih usposabljanja je bilo skupaj izpeljanih 583 dni oziroma 4664 ur usposabljanja.

VeC kot pregled v Stevilkah pa pove tisto, kar kaze na uspesnost usposabljanja za samoe-
valvacijo in predvsem uvajanja procesa samoevalvacije v Sole, vrtce in izboljSave na izbranih
prioritetnih ciljih. Sprotna spremljava usposabljanja z razpravami in refleksijami, analiza
porocCil o vmesnih aktivnostih v Solah, vrtcih, pregled dokumentov, ki so nastajali v procesu
uvajanja samoevalvacije in vsebina razprav na usposabljanjih je pokazala, da smo bili uspe-
sni pri tem, da smo:

UspesSni pa smo bili Se bolj ali predvsem v tem, da analize dokumentov in vsebine razprav
z udeleZenci kaZejo, da so timi z vseSolskim pristopom, vkljucevanjem vecine ali vseh stro-
kovnih delavcev, z osredotocenostjo na procese ucenja in poucevanja ter s svojim pristopom
k vodenju in usmerjanju uspeli vzpostaviti dobre temelje za trajnost samoevalvacije. Ce jih
izpostavimo samo nekaj:

Prav tako uspesno lahko ocenimo izvedbo usposabljanja za zunanjo evalvacijo. Podatki ka-

Zejo, da so udeleZenci pridobili novo znanje in spretnosti, ki ga potrebujejo, ko kot zunanji
evalvatorji vstopajo v »sosednje« vrtce in Sole. Za krepitev znanj in spretnosti smo poleg t.i.
vmesnih aktivnosti, ki so jih udelezenci individualno ali skupinsko opravljali med posameznimi
delavnicami, uporabljali raznolike metode in oblike dela, kot npr. uenje z razpravo, skupinsko

in individualno analizo dokumentacije, igranje vlog, »uc¢ni sprehod«, strokovne razprave itd.



NajpomembnejSi del usposabljanja pa je bila izvedba prvih pilotnih zunanjih evalvacij v vrtcih
in Solah. UdeleZenci so pripravili vse potrebno za obisk Sole, vrtca, izvedli obisk, pripravili
porocilo o zunaniji evalvaciji in ga z vrtcem, Solo tudi uskladili.

Ce povzamemo kljuéne ugotovitve, rezultati spremljave in evalvacije obeh usposabljanj kazejo:

* obe usposabljanji sta bili v povprecju ocenjeno kot zelo dobri, ni zaznati pomembnejsih
odstopanj med udelezenci z razlicnih ravni izobrazevanja

e vsebine in gradiva usposabljanj so za udeleZence zelo uporabna

e zasnova usposabljanja s kombinacijo delavnic in vmesnih aktivnosti je primerna

* uspesnost usposabljanja se kaze na vec ravneh in sicer:

- na ravni zadovoljstva udeleZencev z izvedbo usposabljanja,
- na ravni u€enja, t.j. pridobljenih znanj in spretnosti udelezencev in
- na ravni prenosa pridobljenih znanj in spretnosti v prakso

V nadaljevanju pa bo vendarle potreben se razmislek in nadgradnja obeh usposabljanj, tako
bomo morali:

e ponovno opredeliti trajanje usposabljanj,

e jasno opredeliti kriterije za vkljuCitev v usposabljanje (predvsem usposabljanje za
zunanjo evalvacijo)

e nacrtovati sprotne nadomestne aktivnosti, s katerimi bi lahko udelezenci nadomestili
opraviceno odsotnost,

e uskladiti vsebine usposabljanja za samoevalvacijo, usmeritev in gradiv z obstojeco
prakso nacrtovanja in porocanja v solah,

e skrbeti za trajnost spodbujanja, usmerjanja in podpore procesov samoevalvacije v
Solah tudi po zaklju¢enem usposabljanju (npr. dodatna usposabljanja za ¢lane timov za
samoevalvacijo, priporocCila oziroma protokol za vodenje procesa samoevalvacije v Solah,
priprava in dostopnost podpornih gradiv in usmeritev itd.]

e predlagati moznosti nadaljnjega izobrazevanja in usposabljanja za zunanje evalvatorje,
ko zakljucijo program Usposabljanja za zunanjo evalvacijo

» predlagati sistem usposabljanja s pridobitvijo (in obnavljanjem] certifikata, kot pogoja za
izvajanje zunanjih evalvacij v Solah.

e usklajevati vsebine in potek usposabljanja za zunanjo evalvacijo z zasnovo modela
samoevalvacije in razvojem sistema ugotavljanja in zagotavljanja kakovosti v Solah.

Kranj, september 2011 mag. Mateja Brejc
Vodja projekta ukViZ

Kljucne besede: kakovost v vzgoji in izobrazevanju, ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti,
samoevalvacija, zunanja evalvacija, usposabljanje
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Ministrstvo za Solstvo in Sport v okviru sredstev Evropskih socialnih skladov v obdobju od
2008 do 2014 sofinancira projekte, namenjene ugotavljanju in zagotavljanju kakovosti vzgoj-
no-izobrazevalnega sistema ter razvijanju sistema kakovosti vzgojno-izobrazevalnih organi-
zacij. Poleg izvedbe razvojno-raziskovalnega dela za ugotavljanje kakovosti vzgojno-izobra-
Zevalnega sistema z mednarodno primerljivimi instrumenti in mehanizmi je namen:

* Zasnova in uvedba sistema ugotavljanja in zagotavljanja kakovosti vzgojno-izobraZevalnih
organizacij (v nadaljevanju KVIZ] in

e Usposabljanje za uvedbo sistema ugotavljanja in zagotavljanja kakovosti vzgojno-izobra-
Zevalnih organizacij (v nadaljevanju ukVIZ).

Zasnova in uvedba sistema
ugotavljanja in zagotavljanja
kakovosti VIZ

(KVIZ)
~
Usposabljanje za
Sistem samoevalvacijo
samoevalvacije [vrtci in sole)
Wy,
Model zunanje
evalvacije
~\
Usposabljanje za
\ zunanjo evalvacijo
Kazalniki [ravnatelji in drugi
kakovosti ) strokovni delavcil

Slika 1: Predstavitev projektov KVIZ in uKVIZ



V skladu z razvijanjem sistema KVIZ [samoevalvacija, zunanja evalvacija in kazalniki kako-
vosti) je namen projekta uKVIZ usposobiti strokovne in vodstvene delavce za uvajanje samo-
evalvacije in zunanje evalvacije v Sole'. V projektu uKVIZ bo:

e opredeljen program usposabljanja za uvajanje samoevalvacije in modela zunanje evalva-
cije v sole;

e zasnovano in pilotno izpeljano usposabljanje za samoevalvacije in usposabljanje za
uvajanje modela zunanje evalvacije v Sole;

e proucen in podan predlog pravnih, formalnih, institucionalnih in financnih podlag, ki bi
omogocile uvedbo sistema usposabljanja evalvatorjev v Solah in

e podan predlog uvedbe sistema usposabljanja za samoevalvacijo in zunanjo evalvacijo.
Cilji usposabljanj:
e krepiti zmoznosti uciteljev in Sol za ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti;

* opolnomociti udeleZzence usposabljanja za uvajanje procesov samoevalvacije in zunanje
evalvacije v Sole;

e spodbujati proces samoevalvacije in uporabe podatkov za uvajanje sprememb in izboljSav
v Solah in

* spodbujati evalvacijsko kulturo v vzgoji in izobrazevanju.

Pri pripravi vsebinske zasnove in dinamike usposabljanj so upoStevana temeljna izhodisca
za vzpostavitev nacionalnega sistema ugotavljanja in zagotavljanja kakovosti v vzgoji in izo-
braZzevanju (Brejc in drugi 2008), zakonodaja in specifike slovenskega Solskega sistema ter
delovanja Sol.

Tako so nekatera kljucna izhodisca, ki so pri usposabljanjih upostevana:

e usmerjenost v procese ucenja in poucevanja oziroma dosezke ucenceyv, saj se kakovost
v izobrazevanju ne more spremeniti in izboljSati, ¢e se ne spremeni v njegovem temelju,
pri delu v razredu;

e vsesolski pristop in prevzemanje odgovornosti vseh za ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti;

e kultura Sole, ki je naklonjena ucenju na vseh ravneh, uvajanju sprememb, nenehnenmu
spremljanju in vrednotenju svojega dela, uporabi podatkov itd;

e vloga sodelovalnega vodenja pri ugotavljanju in zagotavljanju kakovosti in

e krepitev zmoznosti oziroma usposobljenosti za ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti na
ravni uCiteljev, Sol in sistema.

'V besedilu uporabljamo poimenovanja u€enec, ucitelj, Sola in uciteljski zbor, pri cCemer s poimenovanjem u€enec oznacuje-
mo otroka v vrtcu, ucenca v osnovni Soli in dijaka srednje Sole oziroma dijaskega doma, s poimenovanjem u€itelj vzgojitelja
v vrtcu oziroma dijaskem domu in ucitelja v osnovni in srednji Soli, s poimenovanjem $ola vrtec, osnovno in srednjo Solo in
dijaski dom, s poimenovanjem u€iteljski zbor pa vzgojiteljski zbor v vrtcu oziroma dijaskem domu in uéiteljski zbor v osnovni 13
in srednji Soli.
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3.1 USPOSABLJANJE ZA SAMOEVALVACIJO

0d aprila 2009 poteka izvedba programa USPOSABLJANJA SOL ZA SAMOEVALVACIJO.

UCENJE IN
POUCEVANJE -
DOSEZKI UCENCEV

VODENJE
VSESOLSKI PRISTOP

KULTURA (SAMO)EVALVACIJE
‘ IZBOLJSAVE NA OSNOVI '

PODATKOV

Slika 2: Model usposabljanja za samoevalvacijo

Program usposabljanja je zasnovan skladno s procesi nacrtovanja in samoevalvacije. Pri
tem so upostevane tudi znacilnosti slovenskega $olskega sistema (stopnja razvoja sistema,
usmerjenost v prakso in uporabnike, vodenje, spodbujanje, podpora, umestitev v obstojece
aktivnosti v Solah idr). Povezan je z vsakdanjo prakso in dejavnostmi na Solah, posebna
vrednost programa je vsesolski pristop in neposredno uvajanje obravnavanih vsebin in pri-
stopov v prakso.



Vrednotenje,
Nacrtovanje Izvajanje in spremljanje porocanje in
nacrtovanje

Tabelal: Potek nacrtovanja in samoevalvacije

3.2 ZNANJA IN SPRETNOSTI
UDELEZENCEV USPOSABLJANJA

Program usposabljanja omogoca udeleZzencem, da pridobijo osnovna znanja, spretnosti in

zmoznosti za uvedbo procesov samoevalvacije v Solah:

* sposobnost prepoznavanja, ugotavljanja in razvrscanja prioritet in dolocanja ciljev, pove-
zanih z nenehnim izboljSevanjem sol;

* sposobnost priprave dolgoro¢nega nacrta izboljSav v Soli;

e razumevanje vloge in pomena vodenja za samoevalvacijo;

* poznavanje koncepta nenehnih izboljSav in pomena krepitve zmoznosti v Soli;

* sposobnost uporabe podatkov za odlocanje o izboljSavah v Solah;

* sposobnost priprave letnega porodila o izboljSavah v $oli (samoevalvacijskega porocila)
na osnovi poznavanja pomembnih dosezkov Sole, ovir za uvedbo izboljSav, odlocanja o
prioritetah za prihodnje leto itd.;

e razumevanje vloge in sposobnost vkljucevanja razli¢nih pomembnih deleZnikov (u¢encev,
starSev, ucCiteljev idr.] v proces samoevalvacije;

® poznavanje in razumevanje vloge zunanje evalvacije pri procesu samoevalvacije idr.

3.3 1ZVEDBA PROGRAMA IN UDELEZENCI

V okviru programa bo v 2 ciklih (2009-2011 in 2011-2013) usposobljenih najmanj 3950 vod-
stvenih in strokovnih delavcev vrtcev, osnovnega in srednjega in viSjega Solstva?. V dveh
ciklih bo organiziranih po 7 enodnevnih delavnic in vmesnih aktivnosti v vrtcih in Solah.

_ Cikel 1 (april 2009 - februar 2011) Cikel 2 (marec 2011 - marec 2013)

Stevilo delavnic 7 7
Stevilo vmesnih aktivnosti v $olah 7 7
Stevilo udelezencev 1890 2060

Tabela 2: Nacrtovana izvedba programa usposabljanja in predvideno stevilo udeleZencev

2V skladu z zakonom ima v okviru sistemov kakovosti poseben poloZaj podrocje viSjega strokovnega Solstva. Ministrstvo,
pristojno za podrocje viSjega Solstva, je namrec Ministrstvo za Solstvo in Sport, medtem ko v skladu z Zakonom o visjem
strokovnem Solstvu (Ur. L. RS, $t. 86/2004), podrodje kakovosti spada v okvir visokega Solstva. Komisija za spremljanje in
zagotavljanje kakovosti, ki deluje na Soli, poleg opravljanja doloc¢enih nalog, povezanih z ugotavljanjem in zagotavljanjem
kakovosti, »[...] sodeluje s Svetom za evalvacijo Visokega Solstva [...] ter pripravlja porocila o evalvaciji za obravnavo na
Svetu za evalvacijo visokega Solstva in Komisiji za akreditacijo visjesolskih Studijskih programov« (15. ¢len). »Kakovost vi-
sokosSolskih zavodov, Studijskih programov ter znanstvenoraziskovalnega in umetniskega ter strokovnega dela ocenjujejo
visokoSolski zavodi (samoevalvacija) in evalvacijski senat Sveta RS za visoko Solstvo (zunanja evalvacija)«, kot je doloceno
v 80. ¢lenu Zakona o visokem Solstvu (Ur. L. RS, $t. 119/06). Ugotovitve porocil zunanje evalvacije in samoevalvacije se uposte-
vajo ob ponovni akreditaciji visokoSolskih zavodov in njihovih programov.

W
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Skladno s projektno dokumentacijo vsak od 7 dni usposabljanja obsega:

* neposredne kontaktne ure oziroma t.i. delavnico, ki jo za ¢lane timov za samoevalvacijo
(t. |. ravnatelja in 2 strokovna delavca) vodi Sola za ravnatelje, za uCiteljske zbore pa timi
za samoevalvacijo,

e vmesne aktivnosti v Solah, ki vkljucujejo:

- strokovne razprave v uciteljskih zborih, aktivih oziroma skupinah (npr. po starostnih
obdobjih, triletjih ipd.) in

- individualne vmesne aktivnosti, ki potekajo na ravni posameznih udelezencev.

SOLA ZA RAVNATELJE
mumeenih | |

aktivnosti
TIM ZA SAMOEVALVACIJO

(ravnatelj in 2 strokovna delavcal

7 delavnic
' in vmesnih

aktivnosti

UCITELJSKI ZBOR

Slika 3: Potek usposabljanja za samoevalvacijo

V prvem ciklu usposabljanja, od aprila 2009 do februarja 2011 je bilo v 10 skupinah vklju-
¢enih 73 zavodov, od tega 14 vrtcev, 41 osnovnih in 18 srednjih Sol in dijaskih domov (glej
seznam Sol v prilogil.

Sole so se v usposabljanje vkljucile na osnovi razpisa, ki je bil javno objavljen 4. 2. 2009. Na
razpis se je prijavilo 154 Sol, pri izboru za vkljucitev v 1. cikel usposabljanja so bili uposte-
vani razli¢ni kriteriji, kot npr. pokritost razlicnih ravni izobrazevanja, regijska zastopanost,
velikost in vrsta zavodov.

Vrtci 31 118 67
Osnovne Sole 19 122 56
Srednje Sole 12 80 50

Tabela 3: Velikost Sol glede na stevilo strokovnih delavcev



Kot je razvidno iz Tabele 4 je bilo v usposabljanje vkljucenih skupaj 4164 udeleZencev, od
tega le 1898 vseh 7 dni. Razlogi za neudeleZbo na usposabljanjih, ki trajajo daljSe ¢asovno
obdobje so, kot so navajali udeleZzenci: menjava delodajalca, bolniske in porodniske odso-

tnosti, upokojitve itd. Najmanj 5 dni je bilo na usposabljanju skupaj 2575 udeleZencev.

St. udelezencev

St. dni usposabljanja

7 1898
6 409
5 268
4 411
3 371
2 342
1 465
Skupaj udelezencev 4164

Udelezba na usposabljanjih

Pregled udelezbe po posameznih dnevih usposabljanj pa pokaze, da je bilo na vsakem od 7
dni usposabljanja v povprecju prisotnih 2914 udelezencev (glej Priloga 1).

V usposabljanje je bilo vkljucenih 227 ¢lanov timov za samoevalvacijo (od tega 73 ravnateljev
in 154 strokovnih delavcev] in 3937 ¢lanov uciteljskih zborov..

Etevilo 5 5 Stevilo dni Stevilo ur
At . Stevilo Stevilo usposabljanj usposabljanj
Program usposabljanja skupin v .
zavodov udelezencev na na
programu = =
udelezenca udelezenca
Uspos.ab.ljanje za samoevalvacuo 10 7 227 7 56
(timi za samoevalvacijo)
Usposabljanje za samoevalvacijo 10 7 3937 7 56

(u€iteljski/vzgojiteljski zbori)

Pregled usposabljanj za samoevalvacijo glede na udeleZence

Kot je razvidno iz Tabele 6 je bilo v okviru programa usposabljanja izpeljanih skupaj 576 dni

oziroma 4608 ur usposabljanj.



| | | | | | | | | | | | | |
&tevilo skupin v 5 Stevilo Stevilo
Program usposabljanja ro rampu Stevilo zavodov izvedenih dni izvedenih ur
prog usposabljanj usposabljanj
Uspos_ab}]anje za samoevalvacuo 10 73 73 584
(timi za samoevalvacijo)
Usposabljanje za samoevalvacijo -
(uéiteljski/vzgojiteljski zbori) 10 73 503 4024
Skupaj 576 4608

*po prvem, drugem in tretiem dnevu usposabljanja sta bili izpeljani se dodatni izvedbi za ¢lane timov, ki se

usposabljanja v nacrtovanem terminu niso mogli udeleziti.

** 4 Sole so usposabljanje zakljucile po 5. delavnici.

Tabela 6: Pregled usposabljanj za samoevalvacijo glede na stevilo dni in ur
izvedenih usposabljanj

3.4 TERMINSKA IZVEDBA
PROGRAMA USPOSABLJANJA

Usposabljanje je potekalo v 3 fazah, kot je razvidno iz Tabele 7.

Faza Trajanje faze St. dni
jany usposabljanj v fazi
Faza 1 27.10. 2008 - 30. 9. 2009 1
Faza 2 1.10. 2009 - 30. 4. 2010 3
Faza 3 1.5.2010 - 28. 2. 2011 3

Tabela 7: [zvedba usposabljanja po fazah

Po vsaki zakljuceni fazi so udelezenci prejeli potrdilo o udelezbi na usposabljanju, v skladu

s Pravilnikom o nadaljnjem izobrazevanju in usposabljanju strokovnih delavcev v vzgoji in
izobrazevanju (Ur. L. RS, st. 64/04, 83/05 in 27/07) in sicer glede na Stevilo izvedenih delav-

nic oziroma ur trajanja delavnic.
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Faza St. tock St. izdanih potrdil "

Faza 1 0,5 tock (1 dan) 3142

0,5 tock (1 dan) 382

Faza 2 1 tocka (2 dni) 737

1,5 tock (3 dni) 2335

0,5 tock (1 dan) 369

Faza3 1 tocka (2 dni) 410

1,5 tock (3 dni) 2598

Skupaj izdanih potrdil 9973

Tabela 8: Stevilo izdanih potrdil po fazah

Dodaten pregled baze podatkov tudi kaze, da je vse tri faze usposabljanja v celoti opravilo
1898 udeleZencev, vsaj dve fazi 678 udeleZzencev, eno fazo 1025 udelezencev. 565 udele-
zencev ni v celoti opravilo nobene od faz usposabljanja.

V nadaljevanju (Tabela 9] je prikazan ¢asovni potek izvedbe delavnic in vmesnih aktivnosti v
1. ciklu, po posameznih Solskih letih, za raven timov za samoevalvacijo in za raven ucitelj-

skih zborov.
SOLSKO LETO 2008/09
USPOSABLJANJE UDELEZENCI KRAJ TERMIN IZVAJALCI
DELAVNICA 1 tim za Brdo pri Kranju ~ 20. 3. 2009 Skupini 11in 12 Sola za
Dolocanje prioritet in ciljev samoevalvacijo 23. 3. 2009 Skupini 131in 14 ravnatelje (3R]
(u€enje in poucevanje) (TIM) 24 3. 2009 Skupina 15
8. 4. 2009 Skupini 16 in 17
9. 4. 2009 Skupini 18 in 19
10. 4. 2009 Skupina 10
Delavnica 1invmesna aktivnost 1~ uiteljski zbor ~ Sola mar.-sep. 2009 TIM
DELAVNICA 2 tim za Brdo pri Kranju ~ 21. 9. 2009 Skupini 11in 12 Sola za
Nacrtovanje izboljSav in samoevalvacijo 22.9.2009 Skupini 13in 14 ravnatelje (3R]
samoevalvacije 23.9. 2009 Skupina 15
5.10. 2009 Skupini 16 in 17
6. 10. 2009 Skupini 18in 19
7.10. 2009 Skupina 10
Delavnica 2 in vmesna aktivnost 2 uciteljski zbor Sola sep.-nov. 2009 TIM
SOLSKO LETO 2009/10
USPOSABLJANJE UDELEZENCI KRAJ TERMIN IZVAJALCI
DELAVNICA 3 tim za Brdo pri Kranju 18. 11 2009 Skupini 1in 2 Sola za
Spremljanje izboljSav samoevalvacijo 19.11. 2009 Skupini 3 in 4 ravnatelje (5R)
(TIM) 20.11. 2009 Skupina 5
1.12. 2009 Skupini 6 in 7
2.12. 2009 Skupini 8 in 9
3.12. 2009 Skupina 10
Delavnica 3 in vmesna aktivnost 3 uciteljski zbor ~ Sola nov. 2009-feb. 2010 TIM
21
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| | | | | | | | | | | | | | | |
USPOSABLJANJE UDELEZENCI KRAJ TERMIN IZVAJALCI
DELAVNICA 4 tim za Brdo pri Kranju 2.2.2010 Skupini 1in 2 Sola za
Vloga vodenja in delezniki v samoevalvacijo 3.2 2010 Skupini 3 in 4 ravnatelje ($R)
samoevalvaciji (TIM] 4 22010 Skupina 5

8.3.2010 Skupini 6 in 7

9.3.2010 Skupini 8 in 9

10. 3. 2010 Skupina 10
Delavnica 4 in vmesna aktivnost 4 uciteljski zbor ~ Sola feb.-apr. 2010 TIM
USPOSABLJANJE UDELEZENCI KRAJ TERMIN IZVAJALCI
DELAVNICA 5 tim za Brdo pri Kranju 6.4.2010 Skupini 1in 2 Sola za
Analiza in refleksija kot samoevalvacijo 1.4.2010 Skupini 3 in 4 ravnatelje ($R)
temelj samoevalvacije (TIM] 2 4 2010 Skupina 5

13.5.2010 Skupini 6 in 7

17.5.2010 Skupini 8 in 9

17.5.2010 Skupina 10
Delavnica 5 in vmesna aktivnost 5 uciteljski zbor Sola apr.-sep. 2010 TIM
USPOSABLJANJE UDELEZENCI KRAJ TERMIN IZVAJALCI
DELAVNICA 6 tim za Brdo pri Kranju _21.9-2010 Skupini1in2 &gz 23
Poro&anje in dolgorocnejse samoevalvacijo 22.9.2010 Skupini 3 in 4 ravnatelje (¥R)
nacrtovanje izbolj3av in (TIM]) 23.9.2010 Skupina 5
samoevalvacije 28.9.2010 Skupini 6 in 7

29.9.2010 Skupini 8 in 9

30. 9. 2010 Skupina 10
Delavnica 6 in vmesna aktivnost 6 uciteljski zbor Sola sep.-dec. 2010 TIM
USPOSABLJANJE UDELEZENCI KRAJ TERMIN IZVAJALCI
DELAVNICA 7 tim za Brdo pri Kranju _1:12.2010 SR VL el
Model samoevalvacije samoevalvacijo 2.12.2010 Skupini 3in 4 ravnatelje ($R)
na ravni Sole (TIM) 3.12.2010 Skupina 5

6.12.2010 Skupini 6 in 7

7.12.2010 Skupini 8 in 9

8.12.2010 Skupina 10

Delavnica 7 in vmesna aktivnost 7 uciteljski zbor Sola

dec. 2010-feb. 2011

TIM

Delavnice in vmesne aktivnosti

Vsebine delavnic so zasnovane tako, da sledijo fazam v procesu nacrtovanja in samoevalva-
cije. Tako so bile na usposabljanju obravnavane naslednje vsebine:

VSEBINA

Trajanje faze

Dolocenje prioritet in ciljev (u¢enje in poucevanje, dosezki u¢encev)
Nacrtovanje izboljSav in samoevalvacije

Spremljanje izboljsav

Vloga vodenja in deleZniki v samoevalvaciji

Analiza in refleksija kot temelj samoevalvacije

Porocanje in dolgorocnejSe nacrtovanje izboljSav in samoevalvacije

Model samoevalvacije na ravni Sole

Vsebina delavnic in vmesnih aktivnosti

27.10. 2008 - 30. 9. 2009
21.9.-7.10. 2009
18.11.-3.12. 2009
2.2.-10.3.2010
6.4.-17.5.2010
21.9.-30.9.2010
1.12.-8.12.2010



Z vmesnimi aktivnostmi so udelezenci proces samoevalvacije po korakih uvajali v dejavnost
na ravni Sole in ucitelja. Tako so tim za samoevalvacijo in ucCiteljski zbor npr. sodelovali pri
dolocanju prioritetnih ciljev in pripravi nacrtov izboljSav na ravni Sole, aktivov oziroma sku-
pin ter pripravili individualne nacrte, izvajali in spremljali nacrtovane dejavnosti, sodelovali v
vodenih strokovnih razpravah, reflektirali in porocali o svojem delu in izboljSavah, soobliko-
vali model samoevalvacije na ravni Sole itd.

3.6 METODE IN OBLIKE DELA

Program usposabljanja je neposredno povezan z dejavnostmi na Solah, zato so prevladujoci
nacini dela z udeleZenci sodelovalno delo v manjSih skupinah, frontalna oblika z razpravo,
predhodna priprava na delavnice, igra vlog, problemsko ucenje, neposredno uvajanje proce-
sa v prakso, sprotno spremljanje in vrednotenje, spodbujanje kriti¢cno-analiti¢cnega vredno-
tenja, kriticno prijateljevanje oziroma vzajemno svetovanje itd.

3.7 USPOSABLJANJE TIMOV ZA SAMOEVALVACIJO

Usposabljanja timov za samoevalvacijo so potekala v skupinah od 15 do 27 udelezencev,
vodila jih je Sola za ravnatelje. 1z vsake Sole so se usposabljanja udelezili ravnatelj in dva
strokovna delavca, ki sestavljajo t.i. tim za samoevalvacijo.

St. zavodov St. skupin ravnitt'eljev ite.l:/r:elt de?:;epnacjev
Vrtci 14 2 14 28 42
Osnovne Sole 41 6 41 87 128
Srednje Sole 18 2 18 39 57
SKUPAJ 73 10 73 154 227

Tabela 11: Pregled usposabljanj timov za samoevalvacijo

V Casu od aprila 2009 do decembra 2010 je bilo izpeljanih 70 delavnic in 3 dodatne ponovi-
tve, skupaj 73 delavnic oziroma 584 ur usposabljanja timov za samoevalvacijo. Obravnavane
vsebine so podrobneje prikazane v Tabeli 12.
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DELAVNICA

VMESNA
AKTIVNOST

DELAVNICA

VMESNA
AKTIVNOST

DELAVNICA

VMESNA
AKTIVNOST

DELAVNICA

VMESNA
AKTIVNOST

DELAVNICA

VMESNA
AKTIVNOST

DELAVNICA

VMESNA
AKTIVNOST

DELAVNICA

VMESNA
AKTIVNOST

e Uvod v usposabljanje

¢ Dosezki otrok/ucencev/dijakov

e Cilji in prioritetne naloge vrtca/$ole/dijaskega doma

e Dolocanje prioritetnih ciljev in dejavnosti za doseganje le-teh

e Cilji in prioritetne naloge vrtca/3ole/dijaskega doma
e Od prioritetnih ciljev do dejavnosti za doseganje le-teh

e Nacrtovanje izboljSav v Solah
e Spremljanje prioritetnih ciljev

e Predstavitev nacrta izboljSav na ravni Sol
e Spremljanje prioritetnih ciljev

¢ Nacrtovanje spremljave in vrednotenja prioritetnih ciljev
e Nacini in metode zbiranja podatkov

e Nacrtovanje spremljave in izvajanje izboljSav na ravni Sole

e Prednosti in omejitve samoevalvacije
e Spodbujanje kulture samoevalvacije v Soli
¢ Vodenje samoevalvacije z vidika razli¢nih vlog

e Prednosti in omejitve samoevalvacije
¢ Koristi samoevalvacije in vloge razli¢nih deleznikov v procesu samoevalvacije

e Ovrednotenje nacrtovanja izboljSav
o Refleksija in porocanje
¢ Dolgoro¢no nacrtovanje izboljSav

e Priprava na porocanje - samoevalvacijsko porocilo
¢ Obravnava samoevalvacijskega porocila in nadaljnje nacrtovanje izboljSav

e Refleksija in porocanje v praksi

¢ Analiza in ovrednotenje samoevalvacijskih poro¢il 2009/10
e Sodelovanje z delezniki in porocanje deleznikom

e 3-letno nacrtovanje izboljSav

e 3-letno nacrtovanje izboljSav
o VkljuCevanje deleZznikov v proces samoevalvacije
e Spremljanje v procesu samoevalvacije

¢ Opredelitev samoevalvacije na ravni Sole
e Dejavniki trajnosti samoevalvacije v Soli
e Evalvacija usposabljanja za samoevalvacijo

¢ Opredelitev samoevalvacije na ravni Sole
e Evalvacija usposabljanja za samoevalvacijo

Tabela 12: Pregled vsebin usposabljanj timov za samoevalvacijo



3.8 USPOSABLJANJE STROKOVNIH DELAVCEV V SOLAH

Usposabljanja v Solah so bila namenjena neposrednemu uvajanju obravnavanih vsebin in
pristopov v prakso. Vodili so jih timi za samoevalvacijo, ki so vsebine in pristope usposabljanj
v Soli za ravnatelje prenasali v svojo Solo in tako skupaj s clani uCiteljskega zbora uvajali in

izvajali proces samoevalvacije.
Sestavljena so bila iz:

e delavnic za uciteljske zbore,

e strokovnih razprav po aktivih oziroma skupinah (npr. po starostnih obdobjih, triletjih ipd.)
n

e individualnih aktivnosti na ravni posameznih uciteljev (npr. nacrtovanje izboljSave, uvaja-
nje, spremljanje in vrednotenje izbojsave, refeksija/porocanije, ...).

& & . St. ¢lanov

St. zavodov St. skupin uliteljskih zborov
Vrtci 14 2 896
Osnovne Sole 41 6 2205
Srednje Sole 18 2 836
SKUPAJ 73 10 3937

Tabela 13: Pregled usposabljanj za samoevalvacijo za clane uciteljskih zborov

V ¢asu od aprila 2009 do februarja 2011 je bilo v Solah izpeljanih 503 delavnic (4 Sole so izve-
dle samo 5 delavnic) in vmesnih aktivnosti oziroma 4024 ur usposabljanja ¢lanov uditeljskih
zborov. Obravnavane vsebine so podrobneje prikazane v Tabeli 14.

1 DELAVNICA ¢ Cilji in prioritetne naloge vrtca/$ole/dijaskega doma
e Od prioritetnih ciljev do dejavnosti za doseganje le-teh

VMESNA e Razprava o ciljih in pripritetnih naloga na ravni aktivov, skupin in posameznikov
AKTIVNOST ¢ Doloc¢anje dejavnosti za doseganje zastavljenih ciljev
2 DELAVNICA e Predstavitev nacrta izboljSav na ravni Sole

e Oblikovanje strategij za doseganje prioritetnih ciljev
e Predstavitev spremljanja prioritetnih ciljev
¢ Dolocanje meril

VMESNA e Priprava na sodelovanje na delavnici
AKTIVNOST e Priprava nacrta izbolj$av na ravni aktiva/skupine
e Priprava nacrta izboljSav na ravni ucitelja/vzgojitelja
e Individualne aktivnosti, povezane s prioritetnimi cilji na ravni zavoda

W
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DELAVNICA e Nacrtovanje spremljave in izvajanje izboljSav na ravni Sole
VMESNA ¢ Priprava na sodelovanje na delavnici
AKTIVNOST ¢ Spremljava uvajanja izbolj$av na ravni aktiva/skupine in na ravni posameznika
e Zapis nacrta spremljave
e Individualne aktivnosti, povezane s prioritetnimi cilji na ravni zavoda
DELAVNICA e Prednosti in omejitve samoevalvacije
o Koristi samoevalvacije in vloge razli¢nih deleznikov v procesu samoevalvacije
VMESNA ¢ Priprava na sodelovanje na delavnici
AKTIVNOST e Razmislek o ukrepih za krepitev prednosti in odpravljanje omejitev ter vlogi in
nalogah posameznika pri ucinkovitem uvajanju procesa samoevalvacije
e Individualne aktivnosti, povezane s prioritetnimi cilji na ravni zavoda
DELAVNICA e Priprava na porocanje - samoevalvacijsko porocilo
e Obravnava samoevalvacijskega porocila in nadaljnje nacrtovanje izboljSav
VMESNA e Priprava na sodelovanje na delavnici
AKTIVNOST e Priprava refleksije o poteku samoevalvacije in rezultatih
e Priprava 3-letnega nacrta izboljSav
e Individualne aktivnosti, povezane s prioritetnimi cilji na ravni zavoda
DELAVNICA e 3-letno nacrtovanje izboljSav
e VkljuCevanje deleZnikov v proces samoevalvacije
e Spremljanje v procesu samoevalvacije
VMESNA e Priprava na sodelovanje na delavnici
AKTIVNOST ¢ Individualne aktivnosti, povezane s prioritetnimi cilji na ravni zavoda
DELAVNICA ¢ Opredelitev samoevalvacije na ravni Sole
e Evalvacija usposabljanja za samoevalvacijo
VMESNA e Priprava na sodelovanje na delavnici
AKTIVNOST ¢ Individualne aktivnosti, povezane s prioritetnimi cilji na ravni zavoda

Tabela 14: Pregled vsebin delavnic usposabljanj za samoevalvacijo za clane uciteljskih zborov

3.9 SPREMLJANJE IN EVALVACIJA USPOSABLJANJA
ZA SAMOEVALVACIJO

V Casu izvajanja 1. cikla je potekalo spremljanje in evalvacija usposabljanja za samoevalva-
cijo in sicer:

e sprotno spremljanje v Casu izvajanja usposabljanja,

e evalvacija po zakljucenem ciklu usposabljanja.

Za pridobivanje podatkov so bile uporabljene naslednje metode:

e analiza dokumentov, t.}. strukturiranih porocil o usposabljanjih in vmesnih aktivnostih v Solah,
e anketni vprasalnik za udelezence usposabljanj
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Porocila o vmesnih aktivnostih

Za namen porocanja o vmesnih aktivnostih so bili pripravljeni osnutki porocil, ki so jih po
izvedbi vsake od 7 delavnic in vmesnih aktivnosti pripravili ¢lani timov za samoevalvacijo.
Zahtevnost priprave in izvedbe delavnic na Soli, uporabnost vsebine usposabljanj za time in
gradiv, ki so jih na usposabljanjih prejeli ter motiviranost ¢lanov uciteljskega zbora so timi
v porocilu ocenjevali na lestvici od 1 (nezahtevno, neuporabno, nemotivirani) do 5 (zelo zah-
tevno, zelo uporabno, zelo motivirani).

Povprecne ocene so v nadaljevanju kategorizirane v enako Siroke razrede, pri cemer vsaka
od kategorij predstavlja doloc¢en nagib povprecja v odnosu do obravnavane teme in sicer:

Zahtevnost Uporabnost Motiviranost
1,0-1,7 Nezahtevno Neuporabno Nemotivirani
1,8-25 Vedinoma nezahtevno Veéinoma neuporabno Ve&inoma nemotivirani
2,6 -3,3 Srednje zahtevno Srednje uporabno Srednje motivirani
3,4-4,1 Zahtevno Uporabno Motivirani
4,2-5,0 Zelo zahtevno Zelo uporabno Visoko motivirani

Standardizirana oblika spremljanja je bila uporabljena pri vseh porocilih z izjemo prvega,
kjer je bila uporabljena opisna oblika odgovorov, zato zaradi natan¢nosti rezultatov prvo
porocCila v primerjavo ni vkljuceno. V opredeljenih rokih za oddajo porocil je bilo v povprecju
oddanih 59 oz. 80 % porocil.

V porocilih so timi porocali tudi o vsebinah strokovnih razprav z uciteljskim zborom, ki niso
predmet tega porocila in so podrobneje obravnavane v analizah porocil o posamezni vmesni
aktivnosti v Solah.

Anketni vprasalniki

Po koncanem 1. ciklu je bila izvedena anketa z namenom evalvacije celotnega usposabljanja
za samoevalvacijo. Trije razli¢ni anketni vprasalniki so bili posredovani naslednjim skupi-
nam anketirancev:

Vzorec uciteljev je bil izbran tako, da je anketni vprasalnik izpolnil vsak tretji ucitelj po abe-
cednem seznamu priimkov v vsaki Soli, ki je sodeloval na usposabljanju za samoevalvacijo
in pri uvajanju procesa samoevalvacije v Solah.

0d 71 zavodov vkljucenih v anketiranje, je anketne vprasalnike vrnilo 68 (95,7,1 %) zavodov,
od tega od 64 (87,7 %) ravnateljev, 133 (95,7 %) drugih ¢lanov tima in 965 (94,2 %) ¢lanov
uciteljskih zborov.

Vrtci 05 ss n
ravnatelji 1 39 14 64
strokovni delavci 25 79 29 133
uciteljski zbor 217 549 199 965

Stevilo izpolnjenih anketnih vprasalnikov po stopnjah izobraZevanja
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Timi za samoevalvacijo so ocenjevali obe obliki izvedbe usposabljanja (za time in za ¢lane
uCiteljskih zborov], medtem ko so uciteljski zbori ocenjevali le izvedbo usposabljanj v Soli.

Obe spremenljivki sta bili sestavljeni iz ve¢ enakih postavk, z enako mersko lestvico od 1
(zelo slabo) do 6 [odli¢no). Povprecne ocene so kategorizirane v enako Siroke skupine, pri
cemer vsaka od kategorij predstavlja doloCen nagib povprecja v odnosu do obravnavane
teme in sicer:

1,0-1,9 Zelo slaba
20-29 Slabsa
3,0-3,9 Dobra
4,0-4,9 Prav dobra
50-6,0 Odli¢éna

V nadaljevanju so prikazani rezultati spremljave in evalvacije 1. cikla usposabljanja za sa-
moevalvacijo.

3.9.1 Ocena usposabljanja timov za samoevalvacijo

SploSna ocena usposabljanja timov za samoevalvacijo je bila po koncanem usposabljanju

preverjena z anketnim vpraSalnikom, ki so ga izpolnjevali ravnatelji in strokovni delavci,
¢lani timov za samoevalvacijo.

Na lestvici od 1 do 6 so ocenili naslednje vidike:

a Splosna ocena usposabljanja

b Obvescanje timov

c Casovna razporeditev usposabljanj

d Sodelovanje timov na usposabljanju (odzivnost, izmenjava izkusenj itd.)
e Uporabnost vsebin za uvajanje procesa samoevalvacije v Soli, vrtcu

f Priprava na izvedbo delavnic na Soli, vrtcu

Kot je razvidno iz Tabele 16, obe skupini (ravnatelji in strokovni delavci] ocenjujeta izvedbo
usposabljanj kot odlicno, z manjsimi razlikami. Splosna ocena usposabljanja pri strokovnih
delavcih je 5,02, pri ravnateljih 5,19. Ta znacilnost se ponavlja pri veCini preostalih postavk,
saj so povprecja ocen ravnateljev visja, razen pri drugi postavki — obveScanje timov. Pri rav-
nateljih vse ocene presegajo mejno vrednost odlicnosti 5,0, medtem ko so pri strokovnih
delavcih te ocene niZje in se vrtijo okoli te mejne vrednosti. Pomembnih razlik med skupi-
nama ni.

Najvisje je ocenjeno »Obvescanje timov« in »Sodelovanje timov na usposabljanju«, posebe;j
nizko ocenjenih elementov ni mogoce izpostavit. NajniZjo oceno podajajo timi pri »Uporab-
nosti vsebin za uvajanje procesa samoevalvacije v soli, vrtcu.

Primerjava med ravnmi izobraZevanja kaZe na vecjo raznolikost ocen. Ocene ravnateljev
srednjih Sol so nekoliko boljse od ostalih ravni. Pri strokovnih delavcih se pri izvedbo uspo-

sabljanj pojavi padanje ocen po ravneh izobrazevanja, z rahlimi odstopanji.



Zelo slabo Odli€no | Arit. . . .
Vrtci 0S SS
1 2 3 4 5 6 sred.
62  RAVNATELJI
a 6,5 6,5 48,4 38,7 519 5,00 5,03 5,85
b 6,5 32,3 61,3 5,55 5,60 5,46 5,77
c 1,7 1,7 53,3 33,3 5,18 5,40 5,19 5,00
d 3,2 9,7 41,9 45,2 5,29 5,20 5,23 5,54
e 1,6 16,1 37,1 45,2 5,24 5,20 5,21 5,38
f 4,8 12,9 43,5 38,7 5,16 5,00 5,10 5,46
133 STROKOVNI DELAVCI (TIMI)

a 4,5 15,9 53,0 26,5 5,02 5,20 4,90 517
b 2,3 4,5 26,3 66,9 5,58 5,52 5,63 5,48
c 1,5 3,0 21,2 43,2 31,1 4,99 5,24 5,09 4,50
d 0,8 1,5 3,0 11,3 43,6 39,8 5,15 5,20 5,16 5,07
e 0,8 1,5 4,5 18,0 42,1 33,1 4,98 5,24 4,96 4,83
f 1,5 4,5 17,4 44,7 31,8 5,01 5,16 4,94 5,07

Izvedba usposabljanj timov

Z anketnim vprasalnikom je bila preverjena tudi splosna ocene metod in oblik dela pri uspo-
sabljanju timov za samoevalvacijo, in sicer:

a Frontalne predstavitve na usposabljanjih (predavanja)

b Delo v skupinah udelezencev iz razlicnih Sol, vrtcev

C Delo v skupinah udeleZencev iz istih $ol, vrtcev (timi)

d Analiza dokumentov (nacrt izboljSav, samoevalvacijsko porocilo)

e Priprava porocil o vmesnih aktivnostih kot oblika spremljave usposabljanja

Vecino uporabljenih metod in oblik dela tako ravnatelji kot strokovni delavci ocenjujejo kot

odli¢no, najbolje jih ocenjujejo ravnatelji srednjih Sol. Kot zelo dobro ocenjujejo analizo raz-
licnih dokumentov in sprotno pripravo porocil o izvedbi delavnic v Solah.



Zelo slabo Odlicno AT : . .
Vrtci 0S SS
1 2 3 4 5 6 sred.
RAVNATELJI
a 3,2 9,7 40,3 46,8 5,31 5,50 5,15 5,62
b 1,3 37,1 51,6 5,40 5,50 5,26 5,77
c 3,3 8,2 45,9 42,6 5,28 5,40 5,26 5,23
d 1,6 21,3 49,2 27,9 5,03 4,60 5,05 5,31
e 3,2 17,7 53,2 25,8 5,02 4,90 4,92 5,38
STROKOVNI DELAVCI (TIMI)
a 3,0 15,9 43,9 37,1 5,15 5,21 5,09 5,28
b 0,8 2,3 17,3 48,9 30,8 5,06 5,28 5,01 5,00
c 0,8 0,8 9,0 49,6 39,8 5,26 5,32 5,25 5,24
d 2,3 53 29,3 YA 18,8 4,72 4,96 4,62 4,79
e 0,8 0,8 4,5 19,5 51,1 23,3 4,89 5,32 4,78 4,83

Metode in oblike dela

Ocena predavateljev Sole za ravnatelje pri usposabljanju timov za samoevalvacijo je bila se-
stavljena iz naslednjih postavk, ki so jih ravnatelji in strokovni delavci, ¢lani timov ocenjevali
v anketnem vprasalniku:

a Splosna ocena predavateljev

b Poznavanje podrocja samoevalvacije

c Prilagajanje dela udelezencem glede na nivo izobrazevanja

d Spodbujanje timov za vodenje delavnic in uvajanje samoevalvacije v Soli, vrtcu
e Usmerjanje dejavnosti timov

f Odnos do udelezencev

g Dostopnost izvajalcev za vprasanja in nasvete

Ocena predavateljev daje splosno odlicne rezultate, Se posebej pri odnosu do udeleZencev
in dostopnosti za vprasanja in nasvete.

UspeSnost usposabljanja timov za samoevalvacijo lahko ocenimo tudi z zahtevnostjo pripra-
ve timov za samoevalvacijo na izvedbo delavnic v Solah, zahtevnostjo same izvedbe delavnic
in z uporavbostjo vsebin in pripravljenih gradiv. Po vsaki delavnici so timi za samoevalvacijo
pripravili porocilo, v katerem so navedene vidike ocenili. V nadaljevanju so prikazani rezul-
tati analize porocil.



Zelo slabo Odli€no | Arit. . . .
Vrtci 0S SS
1 2 3 4 5 6 sred.
RAVNATELJI
a 11,3 29,0 59,7 5,48 5,50 5,38 5,77
b 4,8 8,1 37,1 50,0 5,32 5,60 5,15 5,62
c 4,8 12,9 33,9 48,4 5,26 5,20 5,23 5,38
d 4,8 8,1 38,7 48,4 5,31 5,50 5,21 5,46
e 6,5 8,1 35,5 50,0 5,29 5,50 5,18 5,46
f 1,6 12,9 85,5 5,84 5,90 5,82 5,85
g 1,6 3,2 14,5 80,6 5,74 5,80 5,77 5,62
STROKOVNI DELAVCI (TIMI)
a 0,8 8,3 44,4 46,6 5,37 5,48 5,27 5,55
b 2,3 12,8 42,1 42,9 5,26 5,48 5,15 5,34
C 2,3 15,2 47,0 35,6 5,16 5,52 5,12 4,97
d 3,8 11,3 42,1 42,9 5,24 5,48 5,20 5,14
e 0,8 4,5 23,5 39,4 31,8 4,96 5,36 4,87 4,86
f 0,8 2,3 14,3 82,7 5,79 5,76 5,84 5,69
g 0,8 53 22,7 71,2 5,64 5,64 5,60 5,72

Predavatelji SR

lzvedbo delavnic z uciteljskimi zbori, ki potekajo v okviru usposabljanja za samoevalvacijo,
terjajo od tima vnaprejsSnjo priprava za vodenje, znanja in spretnosti za moderiranje strokov-
nih razprav, usklajevanje razlicnih mnenj na nivoju Sole, znanja in spretnosti za motiviranje
sodelavcev itd.

2. delavnice Nacrtovanje izboljSav in samoevalvacije 2,92
3. delavnice Spremljanje izboljSav 3,22
4. delavnice Vloga vodenja in delezniki v samoevalvaciji 2,73
5. delavnice Analiza in refleksija kot temelj samoevalvacije 3,59
6. delavnice Porocanje in dolgorocnejse nacrtovanje izboljSav in samoevalvacije 2,95
7. delavnice Model samoevalvacije na ravni Sole 2,73

Skupno povp. 3,02

Zahtevnost priprave na izvedbo delavnice



|z tabele 19 je razvidno, da timi ocenjujejo pripravo na izvedbo delavnic kot srednje zahtevno,
skupno povprecje je 3,02, razen pri 5. delavnici, kjer je bila priprava bolj zahtevna (3,59).

Razlika v zahtevnosti priprave na izvedbo delavnic med posameznimi ravnmi izobrazevanja
se kaze pri 2. delavnici (glej graf 1).
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Graf 1: Zahtevnost priprave za izvedbo delavnice po ravneh

Kljub ne izrazito znacilnim razlikam v zahtevnosti priprave na izvedbo delavnic, potek linear-
ne trendne Crte pokaZe razlike glede na raven izobraZevanja. Zahtevnost priprave na izvedbo
delavnic privrtcih narasca, medtem ko npr pri srednjih Solah pada.
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Graf 2: Linearna trendna Crta zahtevnosti priprave po ravneh
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Pregled zahtevnosti priprave na izvedbo usposabljanja za samoevalvacijo kaze, da je celotna
zahtevnost priprave zelo blizu srednji mejni vrednosti. Klju¢na momenta zahtevnosti se po-
javita pri 3. in 5. delavnici, kjer se zahtevnost dvigne precej nad povprecjem.

Ce podatke uteZimo tako, kot da bi bile vse tri ravni enako &teviléne, se najbolj spremeni
povprecje za 2. delavnico. Zahtevnost 2. delavnice se dvigne in precej pribliza 3., kar jo uvrsti
med zahtevnejSe delavnice.

4,20

4,00

3,80

3,60

3,40

3,20

3,00

2,80

2,60

2. delavnice 3. delavnice 4. delavnice 5. delavnice 6. delavnice 7. delavnice

Graf 3: UteZena povprecja zahtevnosti priprave

Podrobnejsi pregled porocil timov kaZze, da so visjo zahtevnost priprave na 3. delavnico po-

jasnili z naslednjimi razlagami:

e Potrebno je osmisliti nacrt spremljanja skozi besede, ki so razumljive ciljni populaciji,
zaCensi s pomenom zbiranja podatkov, nacini, metodami do nacrtovanja spremljanja na
delovnem listu 9. (VRTEC)

e Na zacetku so bile dejavnosti izbrane prevec Siroko. (0S)
e Delo samo je zahtevno, vendar pa je precej olajgano zaradi predhodnih izkugenj. (SS)

5. delavnico ocenjujejo kot najbolj zahtevno ne glede na raven izobrazZevanja. Ta delavnica je terjala
konkretizacijo dotedanjega dela v obliki zapisa, ki ga predstavlja samoevalvacijsko porocilo na rav-
ni Sole ter vnovicnemu nacrtovanju samoevalvacijskega procesa za daljSe ¢asovno obdobje.

Timi, ki se jim priprava na izvedbo 5. delavnice vecinoma ni zdela zahtevna, so ohranili iste
cilje izboljsav ali povzeli odlocitve o usmeritvah za prvo leto samoevalvacije. Kot porocajo po-
samezni timi, so »najvec tezav imeli pri dolgorocnem nacrtovanju, ne pri izboru ciljev, ampak
pri dolocanju strategije in dejavnosti.« in »upostevati smo morali realne zmoZnosti zavoda in
motivacijo pedagoskega kadra«. Visjo oceno zahtevnosti pa pojasnjujejo z naslednjimi zapisi:

* Pred zacetkom novega Solskega leta so nekateri ucitelji pozabili na delo 0z. smo jih mo-
rali ve¢ motivirati

e Tim je imel zelo velike tezave s pripravo samoevalvacijskega porocila. Ze v sredini $ol-
skega leta smo opazili, da je izbor nasih dejavnosti presirok

33



* Kot tim smo videle kar nekaj teZav, predvsem pri dolgoroc¢nem nacrtovanju. S takSnimi
oblikami nacrtovanja nimamo izkusenj pa tudi za kolektiv je bilo iskanje dejavnosti in
meril za triletno obdobje preobsezno.

3.9.1.5 Zahtevnost izvedbe delavnic v Soli

S sprotno spremljavo v ¢asu izvajanja usposabljanja [porocilal je bila ocenjena tudi zah-
tevnost izvedbe delavnic v Solah. Timi ocenjujejo, da je bila izvedba 3. in 5. delavnice bol]
zahtevna [podobni rezultati se kaZzejo pri oceni zahtevnosti priprave na delavnicil, izvedba
ostalih pa srednje zahtevna. Tudi skupno povprecje izvedbe vseh delavnic kaZze na srednjo
zahtevnost (3,29).

2. delavnice Nacrtovanje izboljSav in samoevalvacije 3,29
3. delavnice Spremljanje izboljSav 3,41
4. delavnice Vloga vodenja in delezniki v samoevalvaciji 3,07
5. delavnice Analiza in refleksija kot temelj samoevalvacije 3,92
6. delavnice Porocanje in dolgorocnejSe nacrtovanje izboljSav in samoevalvacije 2,96
7. delavnice Model samoevalvacije na ravni Sole 3,09

Skupno povp. 3,29

Tabela 20: Zahtevnost izvedbe delavnice

Znacilne razlike med ravnmi v zahtevnosti izvedbe delavnice se pokaZejo le pri 2. delavnici.
Glede na vsa povprecja zahtevnosti izvedbe najbolj izstopa prav 5. delavnica (3,92) na temo
Analiza in refleksija kot temelj samoevalvacije, ki pri vrtcih dosega vrednost 4,18, kar je na

meji z zelo zahtevno stopnjo izvedbe.

4,40
4,20
4,00
3,80
3,60
3,40
3,20
3,00
2,80
2,60
2,40
2,20
2,00
1,80

B 2, delavnice

B 3. delavnice

B 4, delavnice
B 5, delavnice
H g, delavnice

u 7. delavnice

Vrtec Osnovna Srednja 3ola  Skupaj
sola

Graf 4: Zahtevnost izvedbe delavnice po ravneh
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Kljub ostalim ne znacilnim razlikam v povprecjih zahtevnosti izvedbe delavnic med posame-
znimi ravnmi izobraZevanja, je nakazan trend v gibanju ocene zahtevnosti. Vrtci so obcutili
ocitno rast zahtevnosti, srednje Sole pa obratno [enako kot pri oceni zahtevnosti priprave na
izvebo delavnic].
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Graf 5: Linearna trendna Crta zahtevnosti izvedbe po ravneh

V 2. delavnici, kjer so bile znacilne razlike ugotovimo, da je Predstavitev Nacrta izboljSav na
ravni zavoda in Predstavitev spremljanja prioritetnih ciljev v povprecju ocenjena kot srednje
zahtevna, medtem ko sta Oblikovanje strategij za doseganje prioritetnih ciljev in Dolocanje
meril bila ocenjena kot bolj zahtevna. Pri vsaki od postavk nastopi dvig ocene zahtevnosti z
viSanjem nivoja izobrazevanja.

. Oblikovanje .
. . Predstavitev " Predstavitev
Zahtevnost posameznih vsebin ot fo P FF2 strategij za . T .
. Nacrta izboljSav . spremljanja Dolocanje meril
3. delavnice . doseganje S
na ravni zavoda T prioritetnih ciljev
prioritetnih ciljev
Vrtec 2,14 2,86 2,43 3,31
Osnovna Sola 3,00 3,46 2,97 3,86
Srednja Sola 3,21 3,93 3,54 4,29
Skupaj 2,86 3,43 2,97 3,84

Tabela 21: Zahtevnost izvedbe 2. delavnice po ravneh

lzvedba je bila srednje in manj zahtevna timom, katerih predhodno oblikovan predlog je
bil potrjen s strani uciteljskih zborov in je bilo zato usklajevanja manj ali to pojasnjujejo s
predhodnimi izkusnjami take oblike dela. Preostali so za visje ocene zahtevnosti podajali

naslednja pojasnila:
e Pri Oblikovanju strategij so to zamenjevali z vrednoto ali ciljem neposredno in hkrati
imeli problem formulacije.

* Pri Dolocanju meril pa Pomisleki o tem, da gre za nadzor zaposlenih kot ocenjevanje
otrok v Soli; tezko sprejemali merila, ki zahteva jo vec aktivnosti (opazovanje, zapis pogo- -
vora ...J in razhajanja pri izbiri.
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Na 5. delavnici vse dejavnosti v povprecju ocenjujejo kot zahtevne, pri tem da se zahtevnost

stopnjuje po fazah delavnice.

Zahtevnejse za izvedbo delavnice dolgorocnega nacrtovanja se kaze predvsem na nivoju vrtcev

in osnovnega Solstva, kjer pride do preskoka v visji razred zahtevnosti. Pri srednjih Solah pa se
zahtevnost izvedbe drzi priblizno istega razreda skozi vse delavnice . Primerjava po nivojih izo-
brazevanja pa postavi srednje Sole med tiste, ki ocenjujejo pripravo na porocanje med srednje
zahtevne naloge, vrtce pa v zadnjih dveh tockah med zelo zahtevne naloge. Tak trend znize-
vanja zahtevnosti po nivojih, vendar manj ociten, je tudi pri ostalih ocenah zahtevnosti nalog.

Zahtevnost posameznih vsebin 5. delavnice VRTEC (0] sS SKUPAJ
Zahtevnost priprave na porocanje 3,8 3,6 3,3 3,6
Zahtevnost obravnave SE porocila 4,1 3,7 3,7 3,8
Zahtevnost vodenja razprave za nacrtovanje WA 41 3,9 4,1
Zahtevnost dolocitve prednostnih ciljev 4,3 41 4,0 4,1

Zahtevnost izvedbe 5. delavnice po ravneh

Povprecja uporabnosti obravnavanih vsebin in gradiv, ki so jih udeleZenci prejeli na usposa-
bljnju kaZe, da so bila ocenjena kot zelo uporabna. Timom so bili najbolj uporabni delovni listi,
sledila so gradiva in na delavnicah obravnavane vsebine. Pomembnih odstopanj v ocenah ni.

Delavnic Gradiva Delovni listi Povp.
2. usposabljanje 4,12 4,50 4,58 4,40
3. usposabljanje 4,31 4,54 4,63 4,49
4. usposabljanje 4,29 4,49 4,46 4,42
5. usposabljanje 4,19 4,45 4,34 4,33
6. usposabljanje 4,05 4,20 4,36 4,20
7. usposabljanje 4,22 4,51 4,39 4,37
Povp. 4,20 4,45 4,46

Uporabnost elementov delavnic

Iz analize poroCil je razvidno, da med posameznimi ravnmi izobrazevanja vecjih odstopanj v
oceni uporabnosti usposabljanj in gradiv ni bilo. Nekoliko nizje so ocenili delavnice na 2. in
5. Usposabljanju [sorazmerno s tem so kot zahtevnejSe ocenili lastno pripravo na in izvedbo
delavnic v Solah, glej 4.1.5.in 4.1.4.).

Najbolje ocenjeno je bilo 3. usposabljanje, ki ga lahko povzamemo z naslednjimi komentarji:
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Graf 6: Uporabnost delavnic po ravneh

3.9.2 Izvedba delavnic in vmesnih aktivnosti v Solah - ocena usposabljanja

clanov uciteljskih zborov

3.9.2.1 Izvedba delavnic v solah

Splosna oceno izvedbe delavnic v Solah je bila po kon¢anem usposabljanju preverjena z an-
ketnim vprasalnikom pri vseh treh skupinah anketirancev. Ocenili so:

a

b

SplosSna ocena izvedbe delavnic

Casovna razporeditev delavnic

Trajanje delavnic

Sodelovanje strokovnih delavcev na delavnicah (odzivnost, izmenjava izkusenj itd.)
Prenos vsebin usposabljanja timov na strokovne delavce

Uporabnost delavnic za uvajanje procesa samoevalvacije v Solo, vrtec
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Zelo slabo Odlicno Arit. _ . .
Vrtci 0S SS
1 2 3 4 5 6 sred.
62 RAVNATELJI
a 1,6 24,2 50,0 24,2 4,97 5,09 4,82 5,33
b 1,6 21,0 54,8 22,6 4,98 5,09 5,03 4,75
c 3,2 24,2 48,4 24,2 4,94 5,09 4,85 5,08
d 1,6 6,5 30,6 40,3 21,0 4,73 5,00 4,59 4,92
e 1,6 19,4 56,5 22,6 5,00 5,09 4,90 5,25
f 1,6 19,4 48,4 30,6 5,06 5,00 5,00 5,33
133 STROKOVNI DELAVCI (TIM))
a 3,0 30,3 47,7 18,9 4,83 5,24 4,74 4,69
b 1,5 2,3 9.9 21,4 39,7 25,2 4,71 5,33 4,69 4,24
c 2,3 11,5 22,3 45,4 18,5 4,66 5,08 4,64 4,36
d 10,7 29,8 42,7 16,8 4,66 5,00 4,64 4,41
e 6,9 22,1 48,9 22,1 4,86 5,13 4,91 4,52
f 1,5 8,4 24,4 40,5 25,2 4,79 5,24 4,74 4,69
959  UCITELJSKI ZBORI
a 0,1 1,8 11,8 27,0 39,5 19,8 4,64 4,96 4,58 4,43
b 0,4 1,9 14,5 24,8 36,0 22,4 4,61 4,85 4,60 4,37
C 0,1 3,5 14,4 26,5 36,3 19,2 4,53 4,83 4,48 4,34
d 0,1 2,3 10,6 24,6 34,4 28,1 4,75 5,05 4,72 4,52
f 0,5 5,5 13,6 25,8 34,8 19,7 4,48 4,93 4,40 4,21

Izvedba delavnic

Rezultati tudi kazejo, da clani timov za samoevalvacijo lastno izvedbo delavnic v povprecju
ocenjujejo nekoliko bolje kot uciteljski zbori, ki so na delavnicah sodelovali.

Ocene motiviranosti na delavnici od 2. do 5. dne so sestavljene iz veC elementov posamezne
delavnice, ki so bili pred izracunom povprecij zdruzeni v eno oceno, medtem ko gre pri 6. in
7. delavnici za enostavno oceno. Pri ocenah motiviranosti za nadaljnje aktivnosti pa je slo
vedno za enostavno oceno.

Pri vseh delavnicah je motiviranost ocenjena kot pozitivna, kjer se v ospredje postavljata
prav 2.in 7. delavnica. Tudi motiviranost za nadaljnje aktivnosti je bila ocenjena kot pozitivna
zvrhom po 5. in 6. delavnici.



2. delavnice Nacrtovanje izboljSav in samoevalvacije 3,89 - -

3. delavnice Spremljanje izboljSav 3,63 3,52 -0,12
4. delavnice Vloga vodenja in delezniki v samoevalvaciji 3,65 3,36 *-0,30
5. delavnice Analiza in refleksija kot temelj samoevalvacije 3,56 3,62 0,07
6. delavnice Porocanje in dolgorocnejSe nacrtovanje izboljSav in samoevalvacije 3,70 3,63 -0,07
7. delavnice Model samoevalvacije na ravni Sole 3,78 3,58 *-0,20
Skupno pov. 3,70 3,54 (0,16)

* - statisticno znacilne razlike pri stopnji tveganja manjsi od 0,01.

Tabela 25: Primerjava povprecij motivacije na delavnici in za nadaljnje aktivnosti

Povprecna ocena motiviranosti v procesu samoevalvacije v obravnavanih Solah kaZe, da so
¢lani uciteljskega zbora motivirani. Obstajajo pa razlike tako znotraj uciteljskih zborov, kot
tudi med Solami, ki so odraz trenutnega konteksta v sSoli, pripravljenosti na proces samoe-
valvacije, usposobljenosti strokovnih delavcev, smiselnosti procesa, kot ga zaznavajo stro-
kovni delavci in drugi.

Primerjava obeh oblik motiviranosti, kaze na ve¢jo motiviranost na delavnici, v povprecju za
0,16 ocene. Znacilne razlike v padcu motivacije za nadaljnje aktivnosti se pokaZejo po 4. in
7. delavnici.

V razporeditvi stolpcev je zanimivo, da imajo osnovne Sole in vrtci podobno nihanje motivi-
ranosti na delavnici, zvrhiv 2., 4., 6., in 7. delavnici. Medtem ko pri srednjih Solah zgleda ta
razpored ravno obraten, z vrhiv 3. in 5. delavnici.

4,20
4,00
3,80 B2 delavnica
3,60 B 3, delavnica
3,40 4, delavnica
- -
3,20 5. delavnica
B g, delavnica
3,00
u 7. delavnica

2,80

2,60

Vrtec Osnovna 3ola  Srednja Sola Skupaj

Graf 7: Motiviranost na delavnici po ravneh
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Gledano po ravneh, so vrtci najbolj motivirani za delavnice, pri obeh visjih ravneh pa se zdi
da je ta nekoliko nizja, vendar taksna razlika ostaja neznacilna. Linija motiviranosti skozi

usposabljanje kaze na pocasno padanje, predvsem pri vrtcih in srednjih Solah, kjer je ta
linija bolj nagnjena.
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Graf 8: Linearna trendna crta motiviranosti na delavnici po ravneh

4.10 UGOTOVITVE IN PRIPOROCILA O
USPOSABLJANJU ZA SAMOEVALVACIJO

V1. cikel usposabljanja za samoevalvacijo je bilo od aprila 2009 do februarja 2011 vkljucenih
73 Sol, skupaj 4164 vodstvenih in strokovnih delavcev vrtcev, osnovnega in srednjega sol-
stva. Izpeljanih je bilo 576 dni oziroma 4608 ur usposabljanja.

Usposabljanje je potekalo na dveh ravneh:

e za time za samoevalvacijo (izvedba: SR)

* za uciteljske zbore (izvedba: timi za samoevalvacijo v Solah).

Rezultati spremljave in evalvacije usposabljanja kazejo:

e Usposabljanje na obeh ravneh izvedbe je bilo v povprecju ocenjeno kot zelo dobro, ni
zaznati pomembnejSih odstopanj med posameznimi ravnmi izobrazevanja.

e \/sebine in gradiva usposabljanj so za udeleZence zelo uporabna.

e Zaznana je relativno visoka motiviranost uciteljskih zborov za udelezbo na delavnicah in
aktivnosti po delavnici.

e Timi za samoevalvacijo pripravo na izvedbo in samo izvedbo delavnic v Solah v povprecju
ocenjujejo kot srednje zahtevno, opazna so dolo¢ena odstopanja pri posameznih delav-
nicah, ki so bile usmerjene v oblikovanje konkretnih dejavnosti in meril za doseganje in
spremljanje nacrtovanih izboljSav in porocanje o doseganju zastavljenih ciljev.



Pregled udeleZbe kaZe, da se je celotnega usposabljanja (7 dni] udelezilo le 1898 oziroma 46
% vseh udelezencev, vsaj 6 dni jih je sodelovalo 2307 (55 %), vsaj 5 pa 2575 (62 %). Na vsaki
delavnici je bilo v povprecju prisotnih 2914 oziroma 70 % vseh udeleZencev.

V nadaljevanju je tako potreben predvsem razmislek o zasnovi usposabljanja z vidika:

* opredelitve trajanja usposabljanja (npr. v enem Solskem letu, manj kot 7 dnil,

® nacrtovanja sprotnih nadomestnih aktivnosti, s katerimi bi lahko udelezenci nadomestili
opraviceno odsotnost,

e podpore timom za samoevalvacijo pri motivaciji strokovnih delavcev za udelezbo na
usposabljanjih in opravljanje vmesnih aktivnosti (na ravni aktivov, skupin, uciteljev),

e usklajevanja vsebin usposabljanja, usmeritev in gradiv z obstojeco prakso nacrtovanja in
porocanja v Solah,

e skrbi za trajnost spodbujanja, usmerjanja in podpore procesov samoevalvacije v Solah
tudi po zaklju¢enem usposabljanju [npr. dodatna usposabljanja za ¢lane timov za sa-
moevalvacijo, priporocCila oziroma protokol za vodenje procesa samoevalvacije v Solah,
priprava in dostopnost podpornih gradiv in usmeritev itd.)
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4.1 CILJNA SKUPINA V PROGRAMU USPOSABLJANJA

V skladu s Pogodbo o sofinanciranju izvedbe projekta st. 3311-08-302002 je bil 2. junija 2009
objavljen javni razpis za udelezbo v 1. ciklu Usposabljanja za zunanjo evalvacijo. Med 45
prispelimi vlogami je bilo izbranih 32 udeleZencev, in sicer 20 ravnateljev in 12 strokovnih

delavcev osnovnih in srednjih Sol, domov za ucence, dijaskih domov ter zavodov za vzgojo in
izobraZevanje otrok in mladostnikov s posebnimi potrebami.

Priizbiri so bili upoStevani kriteriji:

e izkusnje na podrocju ugotavljanja in zagotavljanja kakovosti,
e delovne izkusnje v VIZ,

e strokovni naziv,

e regijska zastopanost,

e zastopanost razlicnih ravni izobrazevanja.

Izkusnje na podrocju ugotavljanja in zagotavljanja kakovosti, ki so jih udeleZzenci navedli v
prijavi so bile povezane predvsem s sodelovanjem v razlicnih projektih s tega podrocja: Mre-
ze ucecih se sol, vrtcev, Munus, Ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti, Ogledalo, POKI, SIQ
Kakovost za prihodnost, EFQM itd.

V tabeli 26 je prikazan pregled udeleZencev 1. cikla usposabljanja po strokovnem nazivu,
regijski zastopanosti in zastopanosti razli¢nih ravni izobrazevanja.

Strokovni naziv

mentorji 5
svetovalci 16
svetniki 10

Regijska zastopanost

Pomurska
Podravska
Koroska

Savinjska
Zasavska
Spodnjeposavska
Jugovzhodna Slovenija
Osrednjeslovenska
Gorenjska
Notranjsko-kraska
Goriska

- W N = 00 Woo N~ -0 Ww

Obalno-kraska

Zastopanost razlicnih ravni izobrazevanja

vrtec 0
osnovna Sola 21
srednja Sola 11

Op. med prijavljenimi ni bilo predstavnikov vrtcev, ter zasavske in spodnjeposavske regije.

Tabela 26: Statistika skupine v 1. ciklu Usposabljanja za zunanjo evalvacijo



4.2 ZNANJA IN SPRETNOSTI
UDELEZENCEV USPOSABLJANJA

Program usposabljanja je zasnovan tako, da udelezencem omogoca razvijanje in pridobitev
osnovnih znanj, spretnosti in zmoznosti za izvedbo zunanjih evalvacij v Solah:

W

* poznavanje delovanja slovenskega Solskega sistema,

* poznavanje zakonodaje na podrocju kakovosti v vzgoji in izobrazevanju v Sloveniji,
* razumevanje razmejitve med zunanjo evalvacijo in inSpekcijo,

* poznavanje teoreticnih osnov na podrocju zunanje evalvacije in samoevalvacije,

® poznavanje procesa samoevalvacije na Soli,

* razumevanje vloge zunanje evalvacije na ravni sistema in Sole,

* poznavanje prednosti in omejitev razlicnih nacinov zbiranja podatkov,

e poznavanje vloge zunanje evalvacije pri kakovosti procesa samoevalvacije,
e poznavanje omejitev zunanje evalvacije,

e razumevanje vloge in pomena sodelujoCih v zunanji evalvaciji,
e sposobnost nacrtovanja izvedbe zunanje evalvacije,

* sposobnost uporabe razli¢nih metod zbiranja podatkov,

* sposobnost analize in interpretacije zbranih podatkov,

e sposobnost timskega dela,

* sposobnost sprejemanja in upostevanja razlicnih mnenj,

e sposobnost dajanja povratnih informacij,

* sposobnost priprave pisnega porocila.

4.3 1ZVEDBA USPOSABLJANJA

V okviru programa bo v dveh ciklih (2009-2011 in 2011-2013) usposobljenih 120 vodstvenih
in strokovnih delavcev vrtcev, osnovnega, srednjega in viSjega Solstva.

Usposabljanje je 7-dnevno. Skladno s projektno dokumentacijo vsak posamezni dan uspo-
sabljanja obsega:

* neposredne kontaktne ure oziroma t. i. delavnico,

e vmesne aktivnosti, ki vkljucujejo:
- individualne vmesne aktivnosti, ki potekajo na ravni posameznih udelezencev in
- skupinske vmesne aktivnosti, ki jih izvedejo udeleZenci v timih.

Usposabljanje je potekalo v treh fazah, kar je razvidno iz Tabele 27.

Faze 1. cikla | Obdobje | St. dni usposabljanj | Datumi usposabljanj

1. faza 27.10. 2008-30. 9. 2009 1 Cetrtek, 17. september 2009
cetrtek, 5. november 2009
petek, 11. december 2009

2.1 1.10. 2009-30. 4. 2010 4
aza sreda, 27. januar 2010
Cetrtek, 6. maj 2010
3. faza 1.5.2010-28. 2. 2011 2 sreda, 15. september 2010

petek, 14. januar 2011
Tabela 27: [zvedba usposabljanja po fazah 1. cikla
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Usposabljanje je bilo izvedeno v eni skupini (32 oseb). Trije udeleZenci so iz razli¢nih razlo-
gov (bolezen, druga zaposlitev itd.) usposabljanje pred¢asno zakljucili.

Usposabljanje je uspesno zakljucilo 29 udelezencev (priloga 5.5, od tega 20 ravnateljev in 9
strokovnih delavcev vrtcev, osnovnega in srednjega solstva.

4.4 VSEBINE DELAVNIC IN VMESNIH AKTIVNOSTI

Na usposabljanju so bile obravnavane naslednje vsebine:

e ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti v izobrazevanju,
e samoevalvacija in zunanja evalvacija,

e znanja in spretnosti evalvatorjev,

e model pilotne zunanje evalvacije.

Na podlagi temeljnih vsebin usposabljanja je bilo pripravljenih sedem delavnic:

DELAVNICA 1 ZNANJA IN SPRETNOSTI EVALVATORJEV

DELAVNICA 2 POMEN PODATKOV ZA 1IZBOLJSAVE NA SOLAH

DELAVNICA 3 INTERVJU V PROCESU ZUNANJE EVALVACIJE

DELAVNICA 4 SLOVENSKA INSPEKCIJA IN ZUNANJA EVALVACIJA

SAMOEVALVACIJA IN ZUNANJA EVALVACIJA
V PROJEKTU KVIZ

DELAVNICA 5
DELAVNICA 6 PILOTNE ZUNANJE EVALVACIJE

EVALVACIJA PILOTNIH ZUNANJIH EVALVACLJ
IN USPOSABLJANJA

DELAVNICA 7

Slika 4: Teme delavnic v 1. ciklu Usposabljanja za zunanjo evalvacijo

Namen posameznega dne usposabljanja ter vsebine delavnic in vmesnih aktivnosti so pred-
stavljene v Tabeli 28:
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1. DELAVNICA Znanja in spretnosti evalvatorjev

Namen: medsebojno spoznavanje, seznanitev s projektoma KVIZ in uKVIZ, percepcije udeleZzencev o
zunaniji evalvaciji in zunanjih evalvatorjih

Vsebina:

¢ uvod v usposabljanje in predstavitev projekta

* znanja in spretnosti (zunanjih) evalvatorjev (udeleZenci so na osnovi opredeljenih znanj in spretnosti
ocenili njihovo pomembnost ter svoje izkusnje)

e analiza primera samoevalvacijskega porocila

Vmesna aktivnost: individualno branje ¢lanka in priprava zapisa po metodi ucenja z razpravo

2. DELAVNICA Pomen podatkov za izboljSave na Solah

Namen: izmenjava spoznanj po branju ¢lanka [LTD), seznanitev s podatki v Sirsem smislu
Vsebina:

* zbiranje podatkov in samoevalvacija (opazovanje, slikovni materiali, intervjuvanje, analiza
dokumentov, vprasalniki)

* podpiranje raziskovalnih nacel (kvantitativno vs. kvalitativno raziskovanje, veljavnost, zanesljivost,
triangulacija, etika ipd.)

Vmesna aktivnost: individualna analiza samoevalvacijskega porocila zavoda

3. DELAVNICA Intervju v procesu zunanje evalvacije

Namen: pridobitev vpogleda v delo zunanjega evalvatorja; priprava porocila o zunanji evalvaciji
Vsebina:

e intervju v procesu zunanje evalvacije (izvedba, analiza, opazovanje in ovrednotenje)
¢ povratna informacija

Vmesna aktivnost: skupinska priprava porocila na osnovi analize dokumentacije in intervjuja

4. DELAVNICA Slovenska inspekcija in zunanja evalvacija

Namen: pridobitev vpogleda v delo slovenske Solske inSpekcije, opredeliti razliko med Solsko inSpekcijo
in zunanjo evalvacijo

Vsebina:

e delovanje Solske inspekcije
e Solska inspekcija in zunanja evalvacija

Vmesna aktivnost: skupinski zapis odgovorov na postavljena vprasanja, vezana na vsebino usposabljanja

5. DELAVNICA Samoevalvacija in zunanja evalvacija v projektu KVIZ

Namen: predstavitev samoevalvacije v projektu KVIZ, obravnava pilotnega modela zunanje evalvacije,
predstavitev vloge sodelujocih v zunanji evalvaciji, obravnava predvidenega poteka pilotnih izvedb zunanje
evalvacije v letu 2010

Vsebina:

¢ samoevalvacija kot temelj sistema ugotavljanja in zagotavljanja kakovosti
¢ pilotne zunanje evalvacije v projektu KVIZ

Vmesna aktivnost: pregled gradiv usposabljanja za samoevalvacijo in izhodis¢ zunanje evalvacije
ter zapis refleksije
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6. DELAVNICA Pilotne zunanje evalvacije

Namen: obravnava osnutka porocila o zunanji evalvaciji, obravnava poteka pilotne zunanje evalvacije,
spoznavanje vseh sodelujocih v pilotni zunanji evalvaciji ter priprava nacrta dela

Vsebina:

e porocilo o zunanji evalvaciji
e priprava na izvedbo pilotnih zunanjih evalvacij

Vmesna aktivnost: priprava in izvedba pilotnih zunanjih evalvacij

7. DELAVNICA Evalvacija pilotnih zunanjih evalvacij in usposabljanja

Namen: evalvacija pilotnih zunanjih evalvacij in usposabljanja za zunanjo evalvacijo
Vsebina:

¢ ovrednotenje pilotnih zunanjih evalvacij
¢ razprava o modelu zunanje evalvacije
¢ ovrednotenje usposabljanja za zunanjo evalvacijo

Pregled vsebin delavnic in vmesnih aktivnosti

Oktobra in novembra 2010, med 6. in 7. delavnico Usposabljanja za zunanjo evalvacijo, so ude-
leZenci usposabljanja izvedli pilotne zunanje evalvacije. Oblikovani so bili timi dveh ali treh cla-
nov udelezencev, ki so izvedli eno zunanjo evalvacijo na enem zavodu. V izvedbo je bilo vklju-
cenih 11 pilotnih Sol in vrtcev prvega cikla samoevalvacije v projektu KVIZ. Izvedba pilotnih

zunanijih evalvacij je podrobneje predstavljena v Porocilu o izvedbi pilotnih zunanjih evalvacij.

Za krepitev znanj in spretnosti za zunanjo evalvacijo so bile v programu uporabljene raznoli-
ke metode in oblike dela, kot npr. u¢enje z razpravo (LTD metoda), skupinska in individualna
analiza dokumentacije, igranje vlog, t. i. »ucni sprehod«, strokovne razprave itd.

Z vmesnimi aktivnostmi (refleksija, kriticna analiza, timska priprava dokumentov itd.) so
udeleZenci programa dopolnjevali znanje in spretnosti za izvedbo zunanjih evalvacij. Vme-
sne aktivnosti so izvajalci usposabljanja pregledali ter na naslednji delavnici udeleZzencem
posredovali skupno povratno informacijo.

V usposabljanju je bil poudarek dan tudi pomenu samoizobrazevanja (prebiranje strokovne
literature, spremljanje podrocja kakovosti v izobrazevanju itd).

Posebna vrednost programa je bila izvedba pilotnih zunanjih evalvacij v Solah, ki so udele-
Zzencem omogoCile pridobitev znanja in spretnosti v praksi.

Z namenom profesionalnega razvoja, spremljanja in ovrednotenja programa usposabljanja
so udelezenci uporabili listovnik, v katerega so vlagali gradiva programa usposabljanja, iz-
delke vmesnih aktivnosti in druga gradiva po lastni presoji.



4.6 DOKONCANJE USPOSABLJANJA IN
IZDAJA POTRDIL

V skladu z razpisnimi pogoji in s Pogodbo o sofinanciranju 3311-08-302002 mora biti vsak
udeleZenec v programu prisoten na vseh delavnicah (7 dni) in opraviti vse vmesne aktivno-
sti. Posamezni dnevi usposabljanj so opredeljeni kot 8-urni in ovrednoteni po Pravilniku o
nadaljnjem izobrazevanju in usposabljanju strokovnih delavcev v vzgoji in izobrazevanju (Ur.
L. RS, $t. 64/04, 83/05 in 27/07).

V kolikor posamezni udelezenci niso bili prisotni na delavnici, so lahko opravili t. i. nadome-
stno aktivnost.

Faze 1. cikla St. dni usposabljanj St. prejetih tock St. potrdil
1. faza 1 0,5 32
1 1
2. faza 4
1,5 31
0,5 1
3. faza 2
1,5 29

Tabela 29: Stevilo izdanih potrdil po fazah 1. cikla

4.7 SPREMLJANJE IN EVALVACIJA
USPOSABLJANJA ZA ZUNANJO EVALVACLJO

Spremljanje Usposabljanja za zunanjo evalvacijo je potekalo sprotno od septembra 2009 do

januarja 2011. Koncna evalvacija je bila izvedena po zaklju¢ku programa usposabljanja (14.

1.2011).

Namen spremljanja in evalvacije je:

e ovrednotiti Usposabljanja za zunanjo evalvacijo z vidika temeljnih ciljev in nacrtovanih
pridobljenih znanj in spretnosti udelezencev usposabljanja,

e ugotoviti zadovoljstvo udelezencev z izvedbo usposabljanj,

* ovrednotiti izvedbo pilotnih zunanjih evalvacij (glej Porocilo o pilotnih zunanjih evalvacijah),
e ugotoviti potrebe udelezencev za nadaljnje usposabljanje.

Za pridobivanje podatkov so bile uporabljene naslednje metode:

Spremljanje Evalvacija
« refleksija po zakljucku delavnice e anketni vprasalnik za udeleZence
¢ analiza vmesnih aktivnostih e razprava z udelezZenci usposabljanj

Tabela 30: Metode pridobivanja podatkov
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Anketni vprasalniki za udelezence

Za namen koncne evalvacije programa usposabljanja so udeleZenci na zadnjem srecanju
(14.1.2011) izpolnili anketne vprasalnike (priloga 5.7), s katerimi so ovrednotili:

STEVILO IZPOLNJENIH VPRASALNIKOV 26 (89, 6 %)
Spol

mosKki 5
zenski 21

Raven izobraZevanja zaposlitve

osnovna Sola 16
srednja Sola 10
Delovna doba v izobraZevanju (v letih) 22,81 (8-36)

Delovno mesto

ravnatelj 16
pomocnik ravnatelja 2
ucitelj/vzgojitelj 4
drugo 4
delovna doba na delovhem mestu (v letih) 12,31 (3-31)

Splosni podatki anketirancev

UdeleZenci so na vprasanja odgovarjali s pomocjo 6-stopenjske lestvice, pri cemer 1 pomeni
»zelo slabo« in 6 »zelo dobro«. Pri trditvah so bile izracunane aritmeticne sredine in stan-
dardni odkloni.

4.7.1 Ocena vmesnih aktivnosti

Udelezenci so med posameznimi delavnicami pripravljali vmesne aktivnosti, ki so se nave-
zovale na obravnavano vsebino delavnice. V Tabeli 32 so prikazane individualne in skupinske
vmesne aktivnosti.

Vecina vmesnih aktivnosti je bila pripravljena v dogovorjenem casu in skladno z navodili. Kot
najbolj uporabne so udelezenciv razpravah izpostavili prakti¢no naravnane aktivnosti. Te so
bile pogosto tudi skupinske, kar so udeleZenci na razpravah izpostavili kot pozitivno, saj so
imeli moZnost izmenjevati izkusnje in se medsebojno uciti. Hkrati pa so skupinske vmesne
aktivnosti povzrocale doloCene tezave pri usklajevanju, sodelovanju zaradi prostorske raz-
dalje, neenakomerni angaziranosti vseh clanov skupine ipd.



Individualne vmesne aktivnosti Skupinske vmesne aktivnosti

¢ branje ¢lanka in priprava zapisa po metodi ucenja
z razpravo (1. delavnica)

¢ analiza samoevalvacijskega porocila zavoda
(2. delavnica)

e pregled gradiv usposabljanja za samoevalvacijo

in izhodis¢ zunanje evalvacije ter zapis refleksije
(5. delavnica)

e priprava porocila na osnovi analize
dokumentacije in intervjuja (3. delavnica)

* zapis odgovorov na postavljena vprasanja, vezana
na vsebino usposabljanja (4. delavnica)

e priprava in izvedba pilotnih zunanjih evalvacij
(6. delavnica)?

Pregled vmesnih aktivnosti

Pripravo vmesnih aktivnosti so udelezenci v povprecju ocenili z oceno 5,35. Visoke so ocenili tudi
uporabljene metode in oblike dela, ki se posredno navezujejo na vmesne aktivnosti (glej Tabelo 35).

4.7.2 Ocena programa Usposabljanja za zunanjo evalvacijo

V nadaljevanju je predstavljena ocena celotnega programa usposabljanja (delavnic in vme-
snih aktivnosti).

Skladno z opredeljenimi znanji in spretnostmi za izvedbo zunanjih evalvacij (glej poglavje
3.2) je bil pripravljen nabor trditev, ki so prikazane v Preglednici 8. Na osnovi trd|tev so ude-
leZenci ocenili svoje znanje in spretnosti pred in po zakljuCenem usposabljanju.

- POZNAM/RAZUMEM ..

O M 00 N o0 o~ O

—_

—_
—_

12
13
14
15
16

teoreti¢ne osnove na podrocju zunanje evalvacije

teoreti¢ne osnove na podrocju samoevalvacije

faze procesa samoevalvacije na zavodu

zakonodajo na podrocju kakovosti v vzgoji in izobrazevanju v Sloveniji

razmejitev med zunanjo evalvacijo in inSpekcijo

delovanje slovenskega Solskega sistema

da mora biti zunanja evalvacija usmerjena in nacrtovana dejavnost na ravni sistema
da mora biti zunanja evalvacija usmerjena in nac¢rtovana dejavnost na ravni zavoda
pomen vkljuéevanja razlicnih deleZnikov v zunanjo evalvacijo

prednosti in omejitve razlicnih nacinov zbiranja kvalitativnih in kvantitativnih podatkov

kako lahko ugotovitve in priporocila zunanje evalvacije prispevajo h kakovosti procesa
samoevalvacije na zavodu

da je pomembno zavedanje omejitev zunanje evalvacije

kljucno znanje in spretnosti, ki jih mora imeti zunanji evalvator

vloge sodelujocih v zunanji evalvaciji (zunanji evalvator, tim za samoevalvacijo, ravnatel;j idr.)
pomembnost zascite integritete vsakega posameznika, vkljucenega v zunanjo evalvacijo

pomen in vlogo izboljSevanja lastnega dela s pomocjo refleksije
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18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28

- SPOSOBEN SEM/ZNAM ..

nacrtovati izvedbo zunanje evalvacije

opredeliti potrebne naloge pri izvedbi zunanje evalvacije
uporabljati razlicne metode zbiranja podatkov

analizirati in interpretirati zbrane podatke (iz dokumentacije ipd.)
pripraviti vprasanja za intervju

delati v timu

izvesti obisk v sklopu zunanje evalvacije

predstaviti namen zunanje evalvacije

opraviti intervju

sprejemati razlicna mnenja ter pokazati empaticen odnos

dati primerno ustno povratno informacijo zavodu o zunanji evalvaciji

pripraviti porocilo o zunanji evalvaciji

Tabela 33: Znanja in spretnosti za izvedbo zunanjih evalvacij

Ocene udelezencev (glej graf 9) kaZejo, da pred usposabljanjem vec¢inoma Ze dobro poznajo
in razumejo delovanje slovenskega Solskega sistema, zakonodajo na podrocju kakovosti v
vzgoji in izobraZevanju ter pomen in vlogo izboljSevanja lastnega dela s pomocjo refleksije.

Najmanj so pred usposabljanjem imeli znanj povezanih z zunanjo evalvacijo, ki so hkrati tudi
znanja, ki so jih v usposabljanju v najvecji meri pridobili in sicer: teoreticne osnove na po-
drocju zunanje evalvacije, razmejitev med zunanjo evalvacijo in inépekcijo vloge sodelujocih
v zunaniji evalvaciji (zunanji evalvator, tim za samoevalvacijo, ravnatelj idr.). Gre za znanja, ki
Jjih pred usposabljanjem niso imeli priloZnosti pridobivati.

B PRED
USPOSABLIAMNIEM
PO USPOSABLIANIU
= RAZLIKA
1 2 3456 7 8 9 10111213141516
— Graf 9: Ocena znanja pred in po Usposabljanju za zunanjo evalvacijo

52



V Grafu 10 so prikazane ocene spretnosti udeleZzencev pred in po usposabljanju. Ocene ka-
Zejo, da so bili udeleZenci po njihovem mnenju pred usposabljanje sposobni delati v timu,
opraviti intervju (razgovor) in znati sprejemati razlicna mnenja ter pokazati empatic¢en od-
nos. Najmanj so bili po pricakovanjih sposobni nacrtovanja in izvedbe zunanje evalvacije.

5 -
4 -
S PRED USPOSABLIANIEM
7 PO USPOSABLANIU
e RAZLIKA

0 - .
17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28

Graf 10: Ocena spretnosti pred in po Usposabljanju za zunanjo evalvacijo

Ocene po usposabljanju kazejo, da so udeleZenci ocenili najvecji napredek pri pridobiva-
nju spretnosti povezanih z izvedbo zunanje evalvacije [nacrtovati izvedbo zunanje evalvaci-
Je, opredeliti potrebne naloge pri izvedbi zunanje evalvacije, izvesti obisk v sklopu zunanje
evalvacije, pripraviti porocilo o zunanji evalvacijil in opredelitev namena zunanje evalvacije.
UdeleZenci so v vprasalnik zapisali Se druga znanja, ki bi jih po njihovem mnenju za uspesno
izvedbo zunanje evalvacije potrebovali, in sicer:

* znanja in vescine s podroc¢ja komunikacije, supervizije, mediacije,

e oblikovanje zaklju¢nega porocila,

* postavljanje kriterijev (kazalnikov],

e vec prakti¢nih znanj o procesu samoevalvacije,

» ve¢ znanja o ugotavljanju in zagotavljanju kakovosti v drugih drzavah (kakovost, samoevalvacija),

e veC izmenjave izkuSenj med zunanjimi evalvatorji - primeri dobre prakse.

UdeleZenci so odgovarjali tudi na vprasanje: Kaj ste se v usposabljanju naucili o zunanji

evalvaciji? Odgovori so pokazali, da jo udelezenci po zaklju¢enem usposabljanju razumejo
predvsem v smislu podpore in svetovanja, izpostavili so npr.:

* zunanja evalvacija je lahko odli¢en instrument za izbolj$anje dela $ol (za kakovost $ol),

J lvacija
e zunanja evalvacija mora biti vpletena v sistem samoevalvacije (SE brez ZE nima smisla),
e zunanja evalvacija je podpora/spodbuda zavodu,

J lvacij

e zunanja evalvacija ima V[OgO svetovama in ne nadzora.
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Hkrati ugotavljajo, da je za zunanjo evalvacijo zelo pomembno timsko delo, izmenjava izku-
Senj in mnenj ter vescina pisanja porocila.

4.7.2.2 Prenos pridobljenega znanja in spretnosti

Prenos pridobljenega znanja in spretnosti je pomemben element uspeSnega usposabljanja,
zato so udeleZenci ocenili tudi prenos le-teh na druga podrocja svojega dela. 23 0z. 88,5 %
udeleZencev je zaradi udelezbe na usposabljanju spremenilo nekaj pri svojem delu. Najpo-
gosteje so navedli:

e boljSe razumevanje in izvedba samoevalvacije,

e veC samorefleksije lastnega dela,

* bolj smiselno sodelovanje v timu za kakovost v Soli,

* pogostejsa uporaba faz akcije raziskovanja pri delu,

e boljse komuniciranje s sodelavci,

e veC truda za izboljSave.

Udelezenci so izpostavili tudi sodelovanje z delezniki, predvsem sodelovanje s starsi, vod-

stvom Sole in sodelavci. Uporabili so tudi drugacen pristop k samoevalvaciji, saj so npr. v
proces vkljucevali vecjo Stevilo strokovnih delavcev kot do sedaj.

Nekateri udelezenci so zaradi udelezbe na usposabljanju na dogajanje v Soli zaceli gledati
SirSe in celoviteje. Bolj pozorni so na preglednost pedagoskega dela, tudi ce ga »pogleda
nekdo od zunaj«.

2 0z.7,7 % udeleZencev nista nicesar spremenila, en udeleZenec je odgovor pustil prazen.

Ocene in odgovori kazejo, da vecina udelezencev v usposabljanju pridobi znanja in spre-
tnosti, ki so uporabna tudi pri njihovem sicersnjem delu. Ob tem, da spreminjajo prakso, so
nekateri spremenili tudi svoje poglede in stalisca.

4.7.2.3 0dnos do zunanje evalvacije

Na osnovni vnaprej opredeljenih, nasprotujocih si trditev so udelezenci ovrednotili svoj od-
nos do zunanje evalvacije in sicer tako, da so v preglednici ocenili, h kateri trditvi in v koliksni
meri se bolj nagibajo. V Tabeli 34 so prikazani pari trditev, loCeni s poSevnico, povprecno
oceno trditevin standardni odklon. Visja, kot je povprecna ocena, bolj se udelezenci nagibajo
trditvam na desni strani posevnice.



Namen zunanje evalvacije je iskanje odgovornosti, odgovornih/podpora

L zavodu pri izboljSavah. L Uk
2 Zunanja evalvacija je nadzor/svetovanje oz. kriti¢no prijateljstvo. 5,81 0,40
Zunanja evalvacija je namenjena primerjavi zavodov med seboj/
3 - 5,81 0,40
evalviranemu zavodu.
Zunanja evalvacija izpostavlja Sibke tocke zavoda/poudari prednosti in
4 R oy 5,42 0,76
podrocja izboljSav na zavodu.
Porocilo o zunanji evalvaciji je namenjeno svetu zavoda, svetu starsev
b . . e v S . 5,00 1,02
in drugim zunanjim deleznikom/ravnatelju in strokovnim delavcem.
6 Porocilo o zunanji evalvaciji bi moralo biti javno/je namenjeno zavodu. 5,27 0,83
7 Zunanja evalvacija je usmerjena v preteklost/v prihodnost. 5,42 0,76
Zunanja evalvacija se osredotoca na rezultate samoevalvacije/je
8 . 5,56 0,58
podpora procesu samoevalvacije.
9 Zur.lanja.vevalvacua vzbuja odpor pri zaposlenih/motivira zaposlene 4,85 0,92
za izboljSave.
V porocilu o zunanji evalvaciji se predstavi pogled zunanjih
10 . - " A 5,23 0,95
evalvatorjev/usklajen pogled zunanjih evalvatorjev in zavoda.
11 Zunanja evalvacija vzbuja nezaupanje/zaupanje v opravljeno delo. 5,50 0,51
12 Zunanja evalvacija ne pove ni¢ novega/veliko nauci. 5,54 0,71
13V zunanjo evalvacijo ni/je vredno vlagati ¢as in vire. 5,69 0,47

Tabela 34: Ovrednotenje odnosa do zunanje evalvacije

Iz ocen je razvidno, da imajo udelezenci v povprecju zelo pozitiven odnos do zunanje evalva-
cije, pri Cemer se najbolj strinjajo s trditvami::

® namen zunanje evalvacije je podpora zavodu pri izboljSavah,

e zunanja evalvacija je svetovanje oz. kriticno prijateljstvo,

e zunanja evalvacija je namenjena evalviranemu zavodu.

Kljub pozitivnemu odnosu ocenjujejo, da zunanja evalvacija Se vzbuja tudi doloc¢en odpor pri
strokovnih delavcih.

4.7.2.4 lzvedba usposabljanja

Udelezenci so vanketnem vprasalniku ocenili izvedbo usposabljanja. Iz grafa 11 je razvidno,
da so udeleZenci razlicne vidike izvedbe usposabljanja ocenili kot zelo dobre in da pomemb-
nih odstopanj med ni.



6,00
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GRADIVA PREDAVATELII 1ZVEDBA METODE IN OBLIKE
USPOSABLIANIA USPOSABLIANIA DELA
UDELEZENCEY

Graf 11: Evalvacija izvedbe usposabljanja

Podrobneje so ocene posameznih vidikov izvedbe usposabljanja prikazane v Tabela 35. Tudi
podroben pregled ne kaze pomembnih odstopanj. Najvisje je ocenjen odnos predavateljev do
udeleZencev usposabljanja (6,0), najniZje pa spodbujanje branja strokovne literature (5,15).

1 IZVEDBA USPOSABLJANJA UDELEZENCEV 5,62

1 sploSna ocena usposabljanja 5,38 0,57
2 obvescanje udelezencev 5,88 0,33
3 casovna razporeditev usposabljanj 5,54 0,58
4 sodelovanje udeleZencev na usposabljanju (izmenjava izkusen;j ipd.) 5,69 0,55
2 METODE IN OBLIKE DELA 5,45

1 frontalne predstavitve na usposabljanjih (predavanja) 5,23 0,65
2 delo v skupinah 5,42 0,64
3 metoda uéenja z razpravo [LTD - Learning through discussion) 5,62 0,50
4 analiza dokumentov [samoevalvacijsko poro¢ilo) 5,54 0,65
5 igravlog (intervjuvanje) 5,42 0,76
6  priprava refleksij 5,31 0,68
7 priprava vmesnih aktivnostih 5,35 0,56
8 prakticna izkuSnja (izvedba pilotne zunanje evalvacije na zavodu) 5,92 0,27
9 samoizobraZevanje 5,23 0,65
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3 PREDAVATELJI 5,65

1 sploSna ocena predavateljev 5,46 0,51
2 pripravljenost na predavanja 5,65 0,49
3 spodbujanje branja strokovne literature 5,15 0,78
4 usmerjanje dejavnosti udeleZzencev 5,69 0,47
5 odnos do udeleZencev 6,00 0,00
6 dostopnost predavateljev za vprasanja in nasvete 5,92 0,28
4  GRADIVA USPOSABLJANJA 5,75

1 gradiva so bila pregledna 5,73 0,45
2 gradiva so bila uporabna 5,77 0,43

Tabela 35: Ocene trditev o izvedbi usposabljanja

Celotno zasnovo usposabljanja so udelezenci ocenili kot zelo dobro (5,56] in svoje ocene pojasnili:

e rast profesionalnega razvoja,

e pridobivanje prakticnega in uporabnega znanja,

e dnevi usposabljanj primerno razporejeni,

e dobra priprava in navodila za izvedbo pilotnih zunanjih evalvacij,
e pozitivna izkusnja,

e uporabna in kakovostna gradiva,

e izmenjava izkusenj in mnenj,

e odli¢na povratna informacija predavateljev Sole za ravnatelje,

e sistematicno usposabljanje.
V anketne vprasalnike so zapisali tudi nekaj predlogov in sicer:

e jasneje izrazena pricakovanja Sole za ravnatelje do udeleZencev na zacetku usposabljanja,
e opredelitev vloge zunanjega evalvatorja,

e osvetlitev procesa samoevalvacije v prvih delavnicah usposabljanja,

e krepitev znanj in vescin s podroc¢ja komunikacije ter postavljanja kriterijev (kazalnikov],

e ve¢ vmesnih aktivnosti, eprav je bila hkrati izpostavljena stiska s casom (npr. za Studjj
relevantne literature).

lzvedba usposabljanja je bila ovrednotena tudi na osnovi vodene razprave, v kateri so ude-
lezenci sodelovali na zadnji delavnici (14. 1. 2011). V razpravi, ki je sledila individualnemu
izpolnjevanju anketnih vprasalnikov je sodelovalo 26 udeleZencev. Razprava je bila osredo-
toCena na vprasanje: »Kaj je taksnega, kar bi nam se Zeleli povedati oziroma izpostaviti o
usposabljanju za zunanjo evalvacijo 7«

V razpravi so bile izpostavljene dobre ocene zasnove, vsebine in izvedbe usposabljanja, raz-
mislek udelezencev pa je bil usmerjen tudi v prihodnost, tako usposabljanja kot tudi izvedbe

zunanjih evalvacij, npr:

e pomen oblikovanja jasnih pogojev za vkljucitev v usposabljanje (praksa oz. delovne izku-
$nje, izkusnje s kakovostjo),
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e vprasanje pridobitve certifikata ob zakljucku usposabljanja kot pogoj za izvajanje zuna-
njih evalvacij,

e pomen seznanitve javnosti z modelom in izvedbo zunanjih evalvacij itd.

4.8 UGOTOVITVE IN PRIPOROCILA O
USPOSABLJANJU ZA ZUNANJO EVALVACIJO

V zakljucku so na kratko povzete temeljne ugotovitve spremljanja in evalvacije 1. cikla Uspo-
sabljanja za zunanjo evalvacijo in oblikovana priporocila za nadaljnje izvedbe ter vzpostavitev
sistema usposabljanja zunanjih evalvatorjev.

Rezultati spremljanja in evalvacije kazejo:

e Udelezenci usposabljanja zasnovo, vsebino in izvedbo usposabljanja ocenjujejo kot zelo
dobro.

e /asnova usposabljanja s kombinacijo delavnic in vmesnih aktivnosti je primerna.

e UspesSnost usposabljanja se kaze na vec ravneh in sicer:
- na ravni zadovoljstva udeleZencev z izvedbo usposabljanja,
- naravniucenja, t.j. pridobljenih znanj in spretnosti ter pozitivnega odnosa udelezencev in

- na ravni prenosa pridobljenih znanj in spretnosti v prakso (izvajanje zunanjih evalvacij in
uporaba pridobljenih znanj in spretnosti pri sicerj$njem delu udeleZzencev usposabljanjal.

Priporocila za nadaljnje izvedbe ter vzpostavitev sistema usposabljanja zunanjih evalvatorjev:

e Jasno opredeliti kriterije za vkljuCitev v usposabljanje.

* \/ usposabljanju vec pozornosti nameniti dolo¢enim vsebinam, kot npr. proces samoeval-
vacije v Solah, zbiranje in analiziranje podatkov.

e Dodati veC vsebin in metod dela, ki krepijo komunikacijske spretnosti.

e Udelezence usposabljanja dodatno spodbujati k samoizobrazevanju.

* Predlagati moZnosti nadaljnjega izobraZevanja in usposabljanja za zunanje evalvatorje,
zakljucijo program Usposabljanja za zunanjo evalvacijo

* Predlagati sistem usposabljanja s pridobitvijo (in obnavljanjem)] certifikata, kot pogoja za

izvajanje zunanjih evalvacij v Solah.

e Usklajevati vsebine in potek usposabljanja za zunanjo evalvacijo z razvojem sistema ugo-
tavljanja in zagotavljanja kakovosti v Solah.
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Sk. Naziv zavoda Sk. Naziv zavoda
Vrtec Jarge 0S Loka Crnomelj
Vrtec Idrija 0s Marije Vere
Z Vvz Ilke Devetak Bignami Tolmin 05 Miska Kranjca
§ Vrtec Kocevje :: 05 Nove Jarge
% Vrtec manka Golarja Gornja Radgona § 0% Petrovce
Vrtec mavrica Vojnik 5) 0S Planina pri Sevnici
Vrtec Pobrezje Maribor 0S Polje
Vrtec postojna 0S Polzela
Vrtec Radenci-Radenski mehurcki 0S Kaselj
: Vrtec Sezana 0S Podgora
5 Vrtec Skratek Svit Vodice 05 Rodica
% Vrtec Sostanj g 0% Toneta Cufarja Maribor
Vrtec Trebnje o 0S Zelezniki
Vrtec Vrhnika (:% SE 0S Dante Alighieri Izola
0S Antona Globoénika Postojna 0S Sv. Jurij ob $&avnici
05 Destrnik-Trnovska vas 05 Metlika
2 05 Dobrovo ESIC Kranj - ekonomsko-trgovska Sola
§ 0s Dragomelj Poslovno-komercialna Sola Celje
% 0% Horjul - ?rednja tehniska in poklicna Sola Trbovlje
0S Kungota < SC Ravne - OE Ravne
0S Otocec E SC Ljubljana
- 05 J. Hudalesa Jurovski dol % SC Rudolfa Maistra - Srednja ekonomska $ola
< 0S Pirnice SC Slovenj Gradec - Srednja ekonomska Sola
5 05 Smartno v Tuhinju CIRIUS Kamnik
% 0S Strodja vas Gimnazija Krsko
0S Sostanj Gimnazija Bezigrad
05 kamnica Skofijska gimnazija Vipava
o 05 Polhov Gradec Srednja zdravstvena Sola Ljubljana
2 0S Stopige 2 Dijagki dom Celje
é 0S Antona §ibelja-$tjenka Komen % Gimnazija in ekonomska srednja Sola Trbovlje
v (0] Gorje Zgornje Gorje Q Srednja poklicna in strokovna Sola Krsko
0S5 Vizmarje Brod v Dijaski dom Ptuj
05 Dobrova Srednja Sola Slovenska Bistrica
05 Simona Jenka Kranj 5C Novo mesto - Srednja zdravstvena in
© 05 Frana Albrehta kemijska Sola
2 05 heroja Janeza Hribarja
é 05 Janka Ribic¢a Cezanjevci
v 0S Jurija Vege
05 Jursinci
05 Lesi¢no



5.2 CLANI DELOVNE SKUPINE ZA PRIPRAVO
USPOSABLJANJA ZA SAMOEVALVACIJO

1. mag. Mateja Brejc (vodja projekta in koordinatorica usposabljanja)
2. dr. Mihaela Zavasnik Arcnik
3. dr. Tatjana AZman
4. Sanja Gradisnik
5. Alenka Juri¢ Rajh
6. dr. Andrej Koren
7. Rado Kostrevc
8. Marko Primozic

9. Andrej Savarin

10. dr. Tony Townsend, Univerza v Glasgowu

5.3 REZULTATI ANALIZE POROCIL O IZVEDBI
DELAVNIC USPOSABLJANJA ZA
SAMOEVALVACIJO V SOLAH

Delavnica | St. prisotnih

3142
2924
2978
2958
2914
2777
2706

N o o AW -

~

Priloga 1: UdeleZba na usposabljanju po delavnicah
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Osnovna Sola Srednja Sola

Zahtevnot
priprave na
izvedbo

2. delavnice 2,31 0,91 1" 2,97 0,78 35 3,35 0,71 11 2,92 0,85 57

3. delavnice 2,90 0,99 10 3,37 1,25 30 3,14 0,86 14 3,22 1,11 54

4. delavnice 2,46 1,27 13 2,75 0,98 32 2,93 1,14 14 2,73 1,08 59

5. delavnice 3,63 0,74 8 3,63 1,00 30 3,39 1,22 9 3,59 0,99 47

6. delavnice 3,08 1,16 12 3,03 1,26 33 2,55 1,29 1" 2,95 1,24 56

7. delavnice 2,75 1,06 12 2,74 0,93 34 2,69 0,95 13 2,73 0,94 59
Povp 2,85 1,02 3,08 1,03 3,01 1,03 3,02 1,04

Priloga 2: Zahtevnost priprave na izvedbo po ravneh

Sum of Mean .
Squares Ll Square F Sig.
1 *
Zahtevnost priprave 2. dan™  Med (o) pineq) 6 2 3,09 5 0,011
Raven izobrazevanja skupinami
Linearity 6 1 5,91 9 0,003
Deviation
from 0 1 0,28 0 0,506
Linearity
Znotraj 3 54 0,63
skupin '
Skupaj 40 56

Priloga 3: Razlike v zahtevnosti priprave na izvedbo 2. usposabljanja

Vrtec Osnovna Sola Srednja Sola Skupaj
Zahtevnost

izvedbe

St

Povp odk

Povp

2. delavnice 2,73 0,86 13 3,32 0,79 37 3,77 0,67 13 3,29 0,84 63

3. delavnice 3,09 1,22 1" 3,42 1,06 30 3,63 0,61 15 3,41 1,00 56

4. delavnice 2,64 0,98 1" 3,17 0,81 32 3,18 0,93 14 3,07 0,88 57

5.delavnice 4,18 0,43 7 3,91 0,73 29 3,75 1,04 9 3,92 0,76 45

6. delavnice 3,17 1,1 12 2,97 1,05 33 2,73 1,01 11 2,96 1,04 56

7. delavnice 3,00 1,21 12 3,12 0,91 34 3,12 0,74 13 3,09 0,93 59
Povp 3,13 0,97 3,32 0,89 3,36 0,83 3,29 0,91

Priloga 4: Zahtevnost izvedbe po ravneh



Sum of Mean .
Squares 2l Square i =
1 *
Zahtevnost izvedbe 2.dan*  Med (0, pinag) 7,094 2 3,55 0,005
Raven izobrazevanja skupinami
Linearity 7,001 1 7,01 0,001
Deviation
from 0,084 1 0,08 0,710
Linearity
Znotraj 36,35 60 0,61
skupin
Skupaj 43,44 62

Priloga 5: Razlike v zahtevnosti izvedbe 2. usposabljanja

Osnovna Sola Srednja Sola
Motivacija
na delavnici St St St St
Povp odk N Povp odk N Povp odk N Povp odk N

2. delavnice 4,13 0,62 13 3,91 0,65 36 3,56 0,74 12 3,89 0,68 61
3. delavnice 3,86 0,67 1" 3,52 0,71 30 3,70 0,82 15 3,63 0,74 56
4. delavnice 4,09 0,63 1" 3,61 0,76 32 3,39 0,96 14 3,65 0,81 57
5. delavnice 3,57 0,84 7 3,52 0,56 30 3,69 0,65 8 3,56 0,61 45
6. delavnice 3,92 0,67 12 3,76 0,90 33 3,27 1,10 1" 3,70 0,91 56
7. delavnice 4,00 0,60 12 3,76 0,70 34 3,62 1,04 13 3,78 0,77 59

Povp 3,93 0,67 3,68 0,71 3,54 0,89 3,70 0,75

Priloga 6: Motivacija na delavnici po ravneh

Motivacija Osnovna Sola Srednja Sola
za nadaljnje St St - o
aktivnosti | Povp odk N Povp odk N Povp odk N Povp odk N
2. delavnice

3. delavnice 3,82 0,60 1" 3,43 0,77 30 3,47 0,83 15 3,52 0,76 56
4, delavnice 3,69 0,63 13 3,28 0,77 32 3,21 0,89 14 3,36 0,78 59
5. delavnice 3,75 0,89 8 3,63 0,67 30 3,44 0,73 9 3,62 0,71 47
6. delavnice 3,92 0,79 12 3,61 0,70 33 3,36 1,03 11 3,63 0,80 56
7. delavnice 3,58 0,51 12 3,68 0,77 34 3,31 0,63 13 3,58 0,70 59
Povp 3,75 0,69 3,53 0,74 3,36 0,82 3,54 0,75 55,40

Priloga 7: Motivacija za nadaljnje aktivnosti po ravneh



Povp Std. odk Std. napaka t df Sig
3. delavnica 0,12 0,58 0,08 -1,50 55 0,14
4. delavnica 0,30 0,58 0,08 -3,87 56 0,00
5. delavnica 0,07 0,59 0,09 0,76 44 0,45
6. delavnica 0,07 0,57 0,08 0,94 55 0,35
7. delavnica 0,20 0,58 0,08 2,69 58 0,01

Priloga 8: Razlike v motivaciji na delavnici in za nadaljnje aktivnosti

5.4 CLANI DELOVNE SKUPINE ZA PRIPRAVO
USPOSABLJANJA ZA ZUNANJO EVALVACIJO

1. mag. Mateja Brejc (vodja projekta)

2. Alenka Juri¢ Rajh (koordinatorica usposabljanja)
3. dr. Andrej Koren

4. dr. Mihaela Zavasnik Arcnik

5

. mag. Alojz Sirec

5.5 UDELEZENCI 1. CIKLA USPOSABLJANJA
ZA ZUNANJO EVALVACIJO

. Anita Ambroz

N

Mateja Andrejcic

Nada Barbaric

Anita Borovic

Alenka Curin JanZekovi¢
Suzana Deutsch

Natasa Djuzi¢ Kunej
Gabrijela Gregoric¢

Andreja Grom

© 0 o = o ok~ LN

RN

Manica Habjani¢ Gabersek

—_
—_

. Polonca Kenda

N
N

. Alenka Krapez
13. Inga Krusi¢ Lamut
14. Sara Lesnik

—_— 15. Branka Likon
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16. Mojca Mikli¢

17. Milena Misic

18. Ernest Nemec

19. Tatjana Novak

20. Anica Novak

21. DPano Novak

22. Anton Obreht

23. Nada Paj

24. Andreja Sabati Suster
25. Karmen Sepec

26. Renata Skodnik

27. Janez Suétersi¢

28. Zlatka Vlasta Zgonc
29. Srecko Zorko

5.6 IZVAJALCI 1. CIKLA USPOSABLJANJA
ZA ZUNANJO EVALVACIJO
1. mag. Mateja Brejc
Alenka Juri¢ Rajh
dr. Andrej Koren
dr. Mihaela Zavasnik Arcnik

mag. Alojz Sirec

oo B~

dr. Linda Devlin, University of Wolverhampton, Anglija
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REPUBLIKA SLOVENIJA
MINISTRSTVO ZA SOLSTVO IN SPORT

im Nalozba v vaso prihodnost

OPERACLIO DELNO FINANCIRA EVROPSKA UNLJA
Evropski socialni sklad
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