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Abstract

This paper provides an overview of the use of information-communication technologies (ICT) in the
Slovenian school libraries, based on the results of an online survey from the summer 2011. It pres-
ents the use of the ICT for work with users (pupils of primary and secondary schools). It introduces
the use of different soft ware and hardware at every day work, different kinds of e-materials used
and produced by librarians, and explains how often and in what way the ICT helps them in practical
every day situations. The paper summarizes the presentation at the annual conference of Union of
Library Associations of Slovenia in Maribor, 2011.
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1 Uvod

E-Solstvo je podrodje, ki se v slovenskem prostoru izjemno hitro razvija. Solam in
zaposlenim na Solah nudi podporo, izobrazevanje, izdelavo in uporabo e-gradiv ter
podporo na Stevilnih med seboj povezanih podrocjih uvajanja uporabe informacijsko-
-komunikacijske tehnologije (IKT) v izobrazevanje. Vse te storitve se povezujejo prek
portala Slovensko izobrazevalno omrezje (sio.si). Projekt E-Solstvo tudi za Solske knji-
Znicarje, ki imajo pomembno vlogo pri informacijskem opismenjevanju mladih upo-
rabnikov, predstavlja dobro izhodiSée in podporo za storitve in dejavnosti v Solskih
knjiznicah, zato smo skusali z anketo, ki je predstavljena v tem prispevku, ugotoviti,
kako se razlicne vidike e-Solstva tudi v praksi uporablja za delovanje Solskih knjiznic

1 Prispevek je povzet po referatu, ki je bil predstavljen na posvetovanju ZBDS 2011 v Mariboru z naslovom
Knjiznica: odprt prostor za dialog in znanje ter objavljen v zborniku referatov.
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Tematska Stevilka revije Solska knjiznica (dvojna Stevilka 2-3 leta 2011) nam je
odstrla nekaj primerov odli¢nih praks uporabe IKT v Solskih knjiznicah pri delu z
uporabniki, kot so npr. sodelovanje v mednarodnih projektih, delo s spletnimi ugilni-
cami, interaktivnimi tablami, prisotnost na socialnih omrezjih ter spletne vsebine in
e-gradiva. Predstavljen je bil tudi projekt E-Solstvo ter drugi akterji, ki sodelujejo pri
razvoju uporabe IKT v slovenskih Solah. Da bi pa dobili realen pregled nad stanjem
v slovenskih Solskih knjiznicah, je bila izvedena (spletna) anketa, katere rezultati so
predstavljeni v ¢lanku.

Clanek je povzetek referata, ki je bil predstavljen knjiznicarski javnosti na strokov-
nem posvetovanju Zveze bibliotekarskih drustev Slovenije oktobra 2011, v katerem

E-Solstvo (Mikli¢, 2011).

T4 D¢ (1]

2 Rezultati spletne ankete med slovenskimi Solskimi knjiznicarj
o uporabi IKT

Spletna anketa je bila zasnovana za potrebe tega prispevka in je bila med Solskimi
stanje na hitro razvijajocem se podrocju uporabe IKT pri delu z uporabniki v sloven-
skih Solskih knjiznicah, pri bibliopedagoSkem delu, pri svetovanju uporabnikom, pri
informacijskem opismenjevanju uporabnikov in pri drugih dejavnostih ter storitvah,
ki jih izvaja Solska knjiznica.

V spletni anketi je sodelovalo nekaj manj kot 250 anketiranceyv, od tega je bilo 80,2
% osnovnosolskih (0S) knjiznidarjev in 17,4 % srednjesolskih (SS) knjiznicarjev, med
anketiranci pa so bili tudi knjiZzni¢arji iz 0S s prilagojenim programom o0z. zavoda za
otroke s posebnimi potrebami, zavoda z OS in SS, Solskega centra in glasbenega
arhiva. Anketirani knjiznicarji imajo razlicno dolgo (enakomerno razporejeno) delov-
no dobo v Solski knjiznici. To dvoje nam zagotavlja, da rezultati ankete predstavljajo
izkusnje v vseh razlicnih tipih Solskih knjiznic ter ne gre za znacilnosti knjiznic z bolj

ali manj izkuSenimi knjiznicarji.

Knjiznice anketiranih knjiznicarjev delujejo na Solah razlicnih velikosti, nekaj ve¢
kot 65 % oskrbuje do 500 ucencev oz. dijakov, nekaj je bilo tudi izrazito majhnih
Sol in izrazito velikih (do 2000 dijakov oz. uéencev), v anketo so bile vklju¢ene tako
knjiznice, ki imajo ve¢ enot, kot tudi tiste, ki delujejo samo na eni mati¢ni Soli. Tudi
Stevilo zaposlenih je razlicno, 31,7 % anketiranih prihaja iz knjiznice, kjer je zaposlen

jema (vprasanje se je nanasalo na Stevilo zaposlenih v mati¢ni knjiZznici na maticni
Soli 0z. zavodu). Anketa je torej objektivno in enakomerno razporejeno zajela razlicne
Sole in razliéne knjiznice tako po velikosti kakor po kadrovski strukturi.

2.1 Poznavanije in vkljucenost Solskih knjiznicarjev v projekt E-Solstvo
Prvi sklop vprasanj je preverjal poznavanje projekta E-Solstvo med Solskimi knjizni-

¢arji. Na vprasanje, ali poznate projekt E-Solstvo, je odgovarjalo 233 anketiranih, od
tega jih velika vecina (87 %) projekt pozna (grafikon 1).
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Na vprasanje, ali je njihova Sola vklju¢ena v projekt E-Solstvo, je 62,6 % anketiranih
knjizni¢arjev odgovorilo z DA in 20 % z NE, nekateri pa na to vprasanje niso vedeli
odgovora. Ker seveda nimamo podatka o tem, iz katerih Sol anketirani knjiznicarji
prihajajo (spletha anketa je bila anonimna), tega podatka ne moremo preveriti.

Vprasanje »Ali ste se Ze udelezili kakSnega izobraZzevanja/konference itd. v okviru
projekta E-Solstvo?« naj bi pokazalo, ali knjizni¢arji uporabljajo segment projekta
E-Solstvo, ki je namenjen izobrazevanju. Malo manj kot polovica vprasanih (44 %)
se je tovrstnih izobrazevanj Ze udelezila, preostali (54 %) pa Se ne. Udelezili so se
naslednjih vrst izobraZzevanj:2 uporaba IKT, spletna ucilnica oz. Moodle (tudi Moodle
za administratorje), CorelDraw, Word, Excel, PowerPoint, digitalna fotografija, spletha
posta, urejanje spletnih strani, CMS, Joomla, spletna predstavitev VIZ, predstavitev
e-table oz. i-table oz. interaktivne table, mednarodna konferenca SIRIKT v Kranjski
Gori, Konfet, obvezni seminarji za sodelavce, izobrazevalne konference za udciteljski
zbor, izobrazevanje na Soli, spletna zbornica, digitalne kompetence na razredni
stopnji, e-gradiva, obisk svetovalca® za delo z Moodle spletno uéilnico, sodelovalno
uéenje, varna raba interneta, e-kompetenten uditelj,* Studijske skupine,® e-gradivo
pri pouku slovenséine, pouk zgodovine v spletni ucilnici, spletne skupnosti, razvijanje
jezikovnih spretnosti s pomogcjo spletne ucilnice Moodle itd.

Med najbolj pogostimi odgovori so vsekakor spletne ucilnice (Moodle) in postavitev
spletne strani (Joomla), to so tudi podro¢ja, ki se jih pogosto izvaja kot izobraze-
vanje tudi za celotno Solo. Ker so to podrocja, kjer se Sole v celoti v zadnjem ¢asu
najbolj razvijajo, smo anketirance o teh dveh podrocjih podrobneje povprasali tudi
v nadaljevanju ankete. Ker so morali vprasani sami nasteti seminarje, ki so se jih
udelezili, je ta seznam Se toliko bolj verodostojen. Iz odgovorov lahko razberemo,
da se nekateri udelezujejo tudi ene od osrednjih mednarodnih konferenc v naSem
prostoru, konference SIRIKT (Splet izobraZzevanja in raziskovanja z IKT).

Tiste, ki so odgovorili z da, smo prosili, da nastejejo vrsto izobraZevanja, in med odgovori (le-te so morali
anketiranci nasteti sami in ne samo izbirati iz seznama) so bila izobraZevanja, ki so navedena po nakljuc-
nem vrstnem redu, vecina se jih je tudi pogosto pojavljala

To sicer sodi v sklop svetovanja in ne izobrazevanja, vendar vsebinsko pokriva ista podrocja kot izobrazeva-
nja.

To je sicer naziv celotnega sklopa izobrazevanj, naziv e-kompetentni uCitelj naj bi pridobili strokovni peda-
goski delavci, ki bodo opravili celoten sklop izobrazevanj, ki jih ponuja E-Solstvo.

Studijske skupine Zavoda RS za $olstvo sicer ne spadajo v sklop E-Solstva, ¢eprav imajo spletne ugilnice
postavljene na spletiScu sio.si.
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Na vprasanje, ali poznajo in uporabljajo portal sio.si, je 48,5 % anketiranih odgo-
vorilo z DA in 51,5 % z NE, kar ponovno kaze skoraj izenaceno stanje. Tisti, ki so
odgovorili z DA, so bili naproSeni, da nastejejo, za kaj ta portal uporabljajo. Nekateri
so odgovorili, da portal sicer poznajo, ga pa (malo) uporabljajo, preostali odgovori
(nekateri so se ponavljali) pa so bili: spletna ucilnica Studijske skupine®, spletna udil-
nica - izobraZevanje, spletna udilnica projekt Stisni roko v pest, spletne skupnosti,
dogodki, projekti, e-gradiva, pregled gradiv pri posameznih predmetih (zgodovina,
geografija, slovensCina, nemscina, drzavljanska in domovinska vzgoja in etike (DDE)
racunalnistvo (ROID), Izbirni predmeti racunalnistva itd.), vzoréne spletne ucilnice,
novice, izobrazevanja, forum, e-Solstvo, interaktivna tabla, ob¢asno preberem pri-
spevke, Safe.si, varna raba interneta.

2.2 Opremljenost racunalniskih uéilnic

V naslednjem sklopu vprasanj smo skusali ugotoviti, kako so opremljene Sole z IKT
oz. kako so opremljene racunalniske ucilnice. Najpogosteje za izvajanje pedagoskih
ur namrec¢ ni dovolj, da je z IKT-opremo opremljena le (Solska) knjiznica, pac pa je
pomembno, kako so opremljene tudi ucilnice in racunalniSka udilnica, kjer se lahko
informacijsko znanje - KlZ), kjer se torej izvaja pedagoske ure, ki so lahko podprte
z uporabo IKT. Na vpraSanje, ali ima Sola racunalnisko ucilnico (in koliko), je 80,8 %
anketiranih odgovorilo, da imajo 1 racunalnisko ucilnico, dva pa sta odgovorila, da
nimajo nobene (natancnejsi prikaz na grafikonu 2).

29 1

Jali wef

3 3l vet (9%) rimaratundriske ..,

1(81%:)

Grafikon 2: Rac¢unalniSke ucilnice na Solah in njihovo Stevilo

Na vprasanje, kolikSno je skupno Stevilo racunalniSkih mest v racunalniskih ugilni-
cah, so odgovarjali z izbiro med ve¢ kategorijami, najpogosteje (37,8 %) imajo pribli-
Zno 15 raéunalnikov,” sledijo (31,3 %) ucilnice s priblizno 20 raunalniskimi mesti,
11,7 % jih ima priblizno 25 in 15,7 % vec¢ kot 25 racunalnisSkih mest. Knjiznicarji so
vecinoma odgovorili (72,8 %), da za potrebe KlZ-a oz. informacijskega opismenjeva-
nja tudi sami uporabljajo racunalnisko ucilnico.

6 Najvec jih je odgovorilo, da uporabljajo spletne ucilnice Studijskih skupin Zavoda RS za $olstvo, v okviru
katerih potekajo Studijska srecanja (poleg srecanj v Zivo tudi na daljavo).

7 15 racunalnikov je v razredih, ki so pogosto vedji od 15 uéencev, lahko premalo za izvajanje vseh dejavno-
sti, ki jih npr. ponujajo spletne ucilnice.
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Grafikon 3: Ali tudi knjiznicar uporablja racunalniSko ucilnico?

Pri naslednjem vprasanju so anketiranci odgovarjali o opremljenosti racunalniSke
ucilnice, pri ¢emer so lahko izbrali ve¢ odgovorov. Najpogosteje so opremljene: s
projektorjem (82,3 %), z raCunalniki za vsakega ucenca (63,3 %), z manjSim Stevilom
racunalnikov, vsak ucenec nima svojega racunalnika (35,9%), z interaktivno tablo
(34,2%). Poleg izbranih so prosto navedli so Se drugo: tiskalniki, skenerji, rezalnik,
kopirni stroj, avdio- in videooprema, kamera, digitalni fotoaparat, brezzi¢ni internet,
interaktivni projektor, risalnik, mikrofon, ozvocenje.

Glede na odgovore lahko torej ugotovimo, da so racunalniSke ucilnice po navadi
opremljene s projektorjem, pogosteje imajo dovolj raCunalnikov za vsakega uc¢enca
(Ceprav ne vedno), nekatere pa imajo tudi ze interaktivno tablo. V racunalnisSkih
ucilnicah je tudi druga oprema, ki omogoca delo, predvsem tiskalniki in skenerji, pa
tudi drugo.

2.3 Opremljenost Sole z interaktivnimi tablami

Interaktivne table (e-table, i-table) nam omogocajo didakticno nov nacin dela z ucen-
opremljene z interaktivnimi tablami. Na vprasanje, ali njihova Sola ima interaktivne
table ter koliko (sem Stejete tudi prenosne interaktivne table), so odgovarjali po
naslednjih kategorijah (slika 4): nimamo nobene interaktivne table (14,5 %), 1 do 3
interaktivne table ima najveC v anketo vkljucenih Sol (44,7 %), 4 do 8 interaktivnih
tabel (33,3 %), 9 ali ve€ interaktivnih tabel (6,1 %) in vsaka ucilnica ima interaktivno
tablo, so odgovorili 3 knjiznicarji (1,3 %).

P 10% A% 0% 4% 0%
1 | | 1 1 1

rimama nobene interalkdwne kable -

1-3 irkarddivre table -

48 interakdivrih tabd -

9 ali ved interaddinih kabel -

vsaka uiilnica imainterakive .. -

| n= 228 (Vdjami)

Grafikon 4: Ali vasa Sola ima interaktivne table?
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na Solah Se ni pogosta, saj jih je 78 % odgovorilo, da je ne uporabljajo, Stirje (1,8
%) so odgovorili, da jo redno uporabljajo, 23 pa, da imajo z interaktivno tablo samo
eno ali dve poskusni izkusSnji in prav toliko (23 oz. 10,1 %) jih je odgovorilo, da jo
uporabljajo obCasno. Prav tako ugotavljamo, da interaktivna tabla Se ni del opreme
Solske knjiznice, saj jih je na vprasanje, ali imajo interaktivno tablo v Solski knjiznici,
pritrdilno odgovorilo samo 8 (torej 3,5 %), vsi ostali (96,5 %) pa z ne. To torej kaze, da
v slovenskih Solah ni ustaljena praksa, da bi se z interaktivno tablo opremilo Solske
knjiznice, predvsem pa lahko sklepamo, da Solske knjiznice v fazi opremljanja Sole
z IKT-opremo niso na prioritetni listi za prve interaktivne table.

Anketirance, ki so odgovorili, da imajo interaktivno tablo, smo povprasali Se, koliko
let Ze imajo interaktivno tablo v Solski knjiznici, ali so bili med prvimi na Soli, ki so
dobili interaktivno tablo, in kateri argument je vodstvo prepri¢al za nakup interaktiv-
ne table za Solsko knjiznico. Na to vprasanje je odgovorilo 7 od 8 vprasanih. Njihovi
odgovori so bili zelo dragoceni, vendar jih tukaj ne moremo dobesedno navesti, saj
bi bili zaradi malostevilnosti vsekakor prevec prepoznavni. Povzeti pa je mogoce, da
s0 bile te Solske knjiznice med prvimi, ki so dobile interaktivno tablo na Soli, vodstvu
se je zdelo primerno tako opremiti knjiznico in multimedijski prostor v njej, ve€inoma
pa to interaktivno tablo lahko uporabljajo tudi drugi strokovni delavci.

Anketirane, ki uporabljajo interaktivno tablo, smo vprasali tudi po oceni pogostosti
uporabe in za katere dejavnosti in vsebine jo uporabljajo. Med odgovori na to odprto
vprasanje so bile seveda ure KlZ-a, npr. za uéenje iskanja po COBISS-u, za uvodne
motivacije, »za resno delo in tudi zabavo«, kulturne prireditve. V vedini primerov tablo
v knjiznici lahko uporabljajo tudi drugi ucitelji na Soli.

za razlog. Odgovorov je bilo veliko in so bili zelo razliéni (112 razliénih odgovorov),

povzemamo nekaj najbolj znacilnih oz. zdruzujemo sorodne:

- v knjiznici ni interaktivne table (najpogostejsi razlog),

- uporabljal bi jo, ¢e bi bila bolj dosegljiva, ¢e bi bila npr. v knjiznici,

- interaktivno tablo knjizni¢ar uporablja samo v primeru, ¢e ima skupno uro z uci-
teljem, ki ima interaktivno tablo v razredu,

- stalno jo uporablja samo ucitelj, ki je glavni uporabnik ucilnice, v kateri je tabla,

- prostorska stiska na Soli, omejeno Stevilo interaktivnih tabel, ki so stalno zase-
dene,

- interaktivne table so novost na Soli, zato jih Se ne uporabljajo vsi,

- strah pred novim, ni bilo dovolj izobrazevanja, ni ¢asa za preizkuSanje novosti,

- na Soli ni nobene interaktivne table,

- knjiznica je premajhna, vanjo ne bi bilo mogocCe postaviti interaktivne table,

- ucenci/dijaki niso pokazali Zelje po tovrstnem usvajanju znanj, bolj jim ustrezajo
oblike dela, ki so bolj tipicne za knjiznico in drugje niso mogoce,

- knjiznicar/-ka je pristas dela s knjigo in klasi¢nimi gradivi, na tradicionalen nacin,
kar je dovolj za motivacijo u¢encev, da bodo pogosteje posegli pa knjigi, knjiga,
beseda in osebni stik imajo ve¢jo mo¢,

- interaktivna tabla v knjiznici ni potrebna, pomembnejsa je druga oprema, ki je
prav tako ni oz. jih pesti prostorska stiska,
- v knjiznici bodo lahko uporabljali interaktivni projektor.
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Med odgovori anketirancev sta za neuporabo interaktivne table najbolj izstopala dva
razloga: prvi je bil, da interaktivne table ni v Solski knjiznici (pogosto je anketirani
dopolnil, da bi tablo uporabljal, ¢e bi bila v Solski knjiznici), drugi razlog (pravzaprav
sorodni prvemu) pa je bil, da je na Soli samo nekaj tabel, ki so stalno v uporabi, torej
tudi sicer uporablja ucilnico, v kateri je interaktivna tabla). V teh primerih torej lahko
ugotovimo, da ima le malo Sol sploSno multimedijsko ucilnico (nadgradnjo racunal-
niske ucilnice), kjer bi bila interaktivna tabla dosegljiva vsem, zato je smiselno, da
se interaktivno tablo tako kot v posamezne ucilnice sCasoma namesti tudi v Solsko
interaktivno tablo ne poznajo in da je premalo ¢asa za pripravo na tovrstno delo, bi
bilo morda smiselno organizirati izobrazevanja za uporabo interaktivnih tabel samo
Vecinoma so knjizniCarji izrazili zanimanje oz. dolgoroc¢no Zeljo po uporabi ali vsaj
izobrazevanju, nekaj pa je bilo tudi odgovorov, da interaktivne table ne rabijo ter da
raje uporabljajo bolj klasi¢ne in tradicionalne metode dela z mladimi, nekaj je bilo
torej tudi izrazito odklonilnih odgovorov.

2.4 Spletne ucilnice

Spletne ucilnice (med slovenskimi Solami je najbolj razSirjeno orodje za izdelavo
Moodle) so se v zadnjih letih zelo razSirile tako med osnovnimi kot srednjimi Solami.
O uporabi spletnih ucilnic med osnovnoSolskimi knjizniCarji je bila narejena (Se ne-
objavljena) anketa Ze leta 2010, v tej anketi pa smo Zeleli ugotoviti, ali Sole imajo
spletne ucilnice, ali jih uporabljajo tudi knjiznicarji in za kakSen namen.

odgovorilo z da, 31,1 % z ne in 2,7 % drugo (npr. spletne ucilnice so v pripravi), 16,7
% anketiranih pa na to vprasanje ni vedelo odgovora.

za prihodnje leto, za spletno ucilnico skrbi nekdo drug, imamo spletno stran ali blog,
spletno ucilnico imam samo za predmet, ki ga poucujem poleg dela v knjiznici).

da
re
drugo:
druges (99%)
re (B3%)
da (8%

Grafikon 5: Ali ste kot Solski knjizni¢ar ustvarili spletno ucilnico in skrbite zanjo?

8 Pogosto se tovrstna izobrazevanja izvajajo na Solah za celotne uciteljske zbore, dodatno pa tudi za uéitelje
posameznih predmetov. Za knjiznicarje takSnih locenih didakti¢nih izobrazevanj Se ni.
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Naslednje vpraSanje je bilo namenjeno tistim, ki so odgovorili, da imajo spletno
ucilnico za dejavnosti Solske knjiznice. Zanimalo nas je, katere vsebine vkljucujejo
vanje. Ker je bilo vprasanje odprtega tipa,® so odgovori obsezni, nanizani so ne glede
na pogostost: KIZ, uporabne, zanimive spletne povezave, forum, fotografije, dogodki,
sreGanje z ustvarjalci, zabava, zakoni, navodila knjiznice (knjizni¢ni red), referenéna
knjiznica, povezava do kataloga, vprasanja, bralni klub, knjizne novosti, bralna znac¢-
ka (seznami), ucbeniski sklad, izbor u¢benikov in delovnih zvezkov, informacije za
starSe, akcije, (povezava, navodila) dLib, navodila za navajanje gradiva, navodila za
iskanje po COBISS-u, UDK, sodelovanje v spletnih ucilnicah drugih uciteljev, izdelava
seminarske naloge (kazalo, navajanje virov) - v sodelovanju z uciteljico predmeta,
kjer se izvaja ta KIZ, obvestila, kvizi za otroke, forum za starSe, spletna ucilnica za
sodelavce (z vsebinami: predstavitve in povezave na druge knjiznice, informacije
o knjiznici Sole, bralni klub, knjizne zanimivosti), 3 spletne ucilnice (za ucitelje, za
ucence, interesna dejavnost); urejenost spletne ucilnice po poglavjin: teme, zanimi-
vosti, sledijo u¢nemu nacrtu (pri interesni dejavnosti), povezava na Solsko spletno
stran, novosti v knjiznici itd.

Med odgovori lahko ugotovimo, da posamezni avtorji spletnih ucilnic vanje vkljucijo
zelo razliéne vsebine, nekatere so vezane na izvajanje KlZ-a, druge so predvsem
ponovitev vsebin s spletne strani. Menim, da je smiselno, da so vsebine v spletnih
ucilnicah manj stati¢ne, bolj interaktivne in multimedijske. Znotraj spletnih ucilnic je
tudi veliko laze omejevati, kateri u¢enci (npr. starostna razdelitev) lahko dostopajo
do doloc¢enih vsebin, zato vanje laze vklju¢ujemo razliéne vsebine.

2.5 Uporaba e-gradiv

S sklopom vprasanj o e-gradivih smo skusSali ugotoviti, ali knjizni¢arji poznajo e-gra-
diva, predvsem pa, katera e-gradiva uporabljajo, ¢e jih izdelujejo sami ali uporabljajo
gradiva, Ki so dosegljiva na spletu itd.

Na vprasanje, ali poznajo in uporabljajo e-gradiva, je nekaj ve¢ kot polovica knjizni-
Garjev odgovorila z ne (58,8 %), z da pa 41,2 %.

Naslednje vprasanje je bilo namenjeno tistim anketiranim, ki e-gradiva uporabljajo,

in sicer je bilo vprasanje dvodelno ter namenjeno dopolnjevanju: »Ali e-gradiva izde-

lujete sami ali uporabljate Ze izdelana e-gradiva? (Oznacite in dopolnite lahko oboje,

¢e jih tako izdelujete kot tudi uporabljate Ze izdelana).

- e-gradiva izdelujem sam/-a, in sicer za naslednja vsebinska podroéja ___, z na-
slednjimi orodji:____

- uporabljam Ze izdelana e-gradiva, nastejte nekaj primerov: ___

- drugo: __ «

65 odgovorov je bilo, da uporabljajo Ze izdelana e-gradiva, 23 jih je odgovorilo, da
izdelujejo e-gradiva sami, 9 odgovorov pa je bilo »drugo« (grafikon 6).

L ] ] ] | ]
[
uporabljam 22 izdelana =gradiva, ... -

e-gradvaizdelujem samj-a, in ... -

Drugao: -

Grafikon 6: Ali e-gradiva izdelujete sami ali uporabljate Ze izdelana e-gradiva?

® Vecina tovrstnih vprasanj v anketi je bilo odprtega tipa, zato so odgovori $e toliko bolj dragoceni, saj
so ve€inoma obsezni in kot taki boljSe prikazujejo realno stanje.

Solska knjiznica, Ljubljana, 22 (2012) 1, 12-25 | 19



20

stroka

Tisti, ki so navedli, da e-gradiva izdelujejo sami, so nasteli vsebinska podrocja KIZ
in druge predmete (npr. zgodovina, slovenscina, geografija, likovna vzgoja itd.) in
orodja PowerPoint, Hot Potatoes, Wordle, CrossWorld, ExeLearning, ExeCute, Word,
Exe, Google Sites, Office, Internet, Excell. Vprasani, ki uporabljajo Ze izdelana e-
-gradiva, pa so kot primere nasteli: e-um, razna na spletu dostopna gradiva, na sio.
si dostopna gradiva za slovenscino, spletne ucilnice, knjizne ¢ajanke, e-ucilnice (za
slovenscino, zgodovino itd. - verjetno npr. vzoréne ucilnice), Mega kviz, kvizi na
spletu, virtualne knjiznice, priro¢niki, primeri dobre prakse iz razlicnih strani, dLib.
si, prosojnice, krizanke, uganke, gradivo za slovenscino (http://www.s-sers.mb.edus.
si/gradiva/w3/slo/000_mapa/index.html), stran e-gradiva (http://www.egradiva.
si/?page_id=80), svetovni splet itd.

Zadnje vprasanje v tem sklopu je bilo povsem odprtega tipa, in sicer nas je zanimalo
mnenje anketirancev o uporabi e-gradiv pri delu z u¢enci v okviru KIZ ali drugih vse-
veCinoma pozitivni, saj naj bi bila uporaba e-gradiv pozitivha za motivacijo u¢encev
in dobra dopolnitev oz. alternativa uporabi u¢benikov, uporabljali bi jih tudi nekateri
od tistih, ki jih trenutno ne uporabljajo, tako pri izvajanju KlZ-a kot tudi pri drugih
predmetih. Prejeli smo 104 odgovore, v nadaljevanju objavljamo izbrane in zdruzene
posamezne odgovore:

- e-gradiva za KIZ bi bila dobrodosla,

- dobrodosla predvsem pri delu s starejSimi ucenci,

- ucitelj oz. knjizni¢ar naj jih uporablja, kadar podpirajo vzgojno-izobrazevalne cilje,

- delo z e-gradivi je ucencem vSe¢, ucenci imajo radi spremembe in dinamicen
pouk,

- pri KIZ-u premajhno Stevilo ur za uporabo e-gradiv,

- e-gradiva dobra za uvodno motivacijo, preverjanje znanja, popestritev pouka,

- »Z veseljem bi se udelezila kakSne predstavitve, ker nisem seznanjena z vsemi
moznostmi. Mislim, da je to super ideja, imamo pa na Soli premalo informacij in
izobrazevanj na to temo.,

- tezave pri uporabi e-gradiv zaradi racunalniSke (ne)opremljenosti knjiznice,

- zelo uporabno v kombinaciji s klasi¢nimi metodami,

- dobro in hitro na voljo tudi pri izvajanju nadomescanja,

- potrebna je previdnost, saj samo e-gradiva niso primerna,

- v okviru KIZ pri medpredmetnih povezavah seznanijo ucence z e-gradivi nosilci
predmetov, Ki jih zelo dobro poznajo,

- ¢&im veC uporabe e-gradiv,

- omogocajo individualen pristop pri podajanju vsebine,

- v danasnjem Casu je potrebno, da se tako pribliZzamo nasemu zahtevnemu upo-
rabniku,

- uporabna za spodbujanje bralne kulture izven pedagoskih ur (KIZ), tudi npr. v
okviru krozka itd.,

- e-gradiva zelim(o) uporabljati v novem Solskem letu, z novimi idejami itd.,

- uporabna za dolocene vsebine,

- e-gradiva prihranijo ¢as, hitrejSi pouk,

- uporabno, popestri pouk,

- rabili bi izobrazevanje na to temo,
pa je veliko tekoCega dela, pri KIZ uporabljam Ze ustaljeno gradivo.«,

- uporaba e-gradiv samo obc¢asno, ucitelj mora biti pozoren, kaj pri samostojnem
delu pocnejo ucéenci,

- e-gradiva predvsem primerna za ucence predmetne stopnje, pri spoznavanju
e-knjige, mlajsi ucenci naj imajo prek ur KIZ predvsem pristen stik s knjigo v
klasiéni obliki,

- ideje za izgradnjo novih in dopolnjevanje obstojecih gradiv,
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- pomo¢ pri delu z uporabniki,

- pozitivno mnenje o e-gradivih, so vsakdanja nujnost,

- ucenci zelo radi gledajo slike, komentirajo dogajanje itd.,

- bila bi zelo dobrodosSla popestritev pouka, vendar bi morala biti (tudi finanéna)
pomoc pri izdelavi e-gradiv ter pripravljenost drugih za sodelovalno delo in izme-
njavo,

- vcasih je ura KIZ izpeljana v sodelovanju tako, da ni mogoce uporabiti racunalni-
Ske ucilnice ali uCilnice z interaktivno tablo,

- trajalo bo Se nekaj ¢asa, preden bo to res zazivelo,

- tudi knjiznicarji bi morali imeti svojo (vzoréno) spletno ucilnico,*® kot jo imajo udi-
narediti,

- za Solske knjiznice je malo ali skoraj ni¢ vnaprej pripravljenih e-gradiv,

- na Soli pricakujemo izobrazevanje na to temo, ko bomo na Soli vsi sodelovali, bom

Soli, ki spodbuja razvoj itd.

Ugotovimo lahko, da se v okvir e-gradiv uvrSc¢ajo zelo razlicne e-vsebine in da so
anketiranci v to kategorijo uvrscali tudi delo s spletnimi stranmi, spletnimi informa-
cijskimi viri, e-knjigami itd.

2.6 Druge izkusnje pri uporabi IKT

Z zadnjimi tremi odprtimi vprasanji smo skusSali ugotoviti, kakSne druge izkusnje
morda tudi imajo Solski knjizniCarji z uporabo IKT, jim dali moznost, da jih opiSejo
in zapiSejo svoje mnenje o uporabi IKT, zato so bili v tem sklopu nekateri odgovori
zelo obsezni.

Na vpraSanje, ali sodelujejo pri kakSnih posebnih projektih, dejavnostih itd. na

podrocju uporabe IKT, so odgovarjali z naslednjimi odgovori (odgovori so povzeti,

skrajSani, skupaj je odgovorilo 105 anketirancev):

- da, na Solski ravni, npr. Solsko izobraZevanje,

- sem v projektu e-Sola (ve¢ odgovorov), sem v projektu e-Solstvo,

- ne, vendar si zelim,

- ne, nasa Sola je trenutno v zaostanku glede IKT,

- sem socasno tudi racunalnikar(ka) (ve¢ odgovorov),

- da, aktivno v projektu e-Solstvo (ve¢ odgovorov),

- reSevanje Mega kviza prek interneta,

- sodelovanje pri izboru za »naj knjigos,

- projekt Stisni roko v pest 0z. e-knjiga (ve¢ odgovorov),

- e-twinning (ve¢ odgovorov),

- projekta SIMOS in SIMOS2 (vec odgovorov),

- COMENIUS, (ve€ odgovorov),

- koordinator(ka) projekta \«National book heroes on calendar 2011\« http://
nationalbookheroesoncalendar2011.blogspot.com/,

- v mednarodnih izobrazevalnih projektih,

- projektne naloge,

- mesec uporabe e-gradiv,

- izobrazevanje za uporabo Moodla, sestavil(a) lastno spletno ugilnico,

10 vzoréne ugilnice za posamezne predmete obstajajo v okviru spletnih skupnosti na sio.si in za $olsko
knjizniCarstvo taka vzorcna ucilnica ne obstaja. Treba pa je vedeti, da so vsebine teh vzorénih ucilnic
prispevali ucitelji praktiki, torej je tudi v tem primeru na nas, da damo pobudo in sami ustvarjamo ter v taki
ucilnici objavimo svoje vsebine, ki smo jih pripravljeni deliti z drugimi praktiki.

Solska knjiznica, Ljubljana, 22 (2012) 1, 12-25



22

stroka

- urejanje spletnih strani knjiznice,

- ne (ve€ odgovorov), tudi trenutno ne.

Na vprasSanje, ali uporabljajo pri delu s svojimi uporabniki oz. pri pouéevanju Se
kakSne druge pripomocke ali gradiva, vezana na IKT, je bil med 86 odgovori najpogo-
stejSi odgovor, da ne, nekateri odgovori pa so bili podobni kot pri prejSnjih vprasanjih,
torej so ponovno nasteli razlicne naprave (npr. internet, LCD-projektor, prenosnik,
spletna ucilnica in spletna stran, CD-predvajalnik, kamera in fotoaparat, racunalnik
za ucence, skener), med novimi izstopajo mobilniki, e-bralnik!! oz. iPad kot e-bralnik,
elektronske knjige, elektronski u¢benik. Med programskimi reSitvami in vsebinskimi
ponudbami so nasStevali PowerPoint, licencne programe, EBSCO, Facebook, predsta-
vitev dLiba, Youtube posnetki, COBISS/OPAC, DEDI, CD in DVD z razli¢nimi vsebinami,
spletno reSevanje Mega kviza, aplikacijo za prijavo v ucbeniski sklad, stran Moodle
npr. naslednji odgovor: »Odkar sem odkrila stran COOL TOOLS FOR SCHOOLS http://
cooltoolsforschools.wikispaces.com/, je uporaba orodij zelo pestra.«

Zadnje vprasanje v anketi je bilo povsem odprtega tipa, in sicer nas je zanimalo, ali

nam zelijo sporociti Se kaj posebnega v zvezi z uporabo IKT v Solski knjiznici pri delu

z uporabniki. Na to vprasanje je odgovorilo 65 anketirancev, nekaj je bilo odgovorov

NE, med drugimi odgovori pa so izstopali (povzeto in zdruzeno):

- prihodnost informacijskega opismenjevanja je v uporabi e-gradiv in e-vsebin,

- v nekaterih knjiznicah so stari, zastareli racunalniki, v nekaterih ni racunalnikov
za uporabnike itd.; tudi to so problemi, ki jih je treba resiti,

-V razpisu za strojno in programsko opremo bi morala biti sredstva namenjena
posebej za Solsko knjiznico, da ne bi bila nabava le-teh po Solah tako razlicna in
odvisna od interesa vodstva,

- knjiZnica mora biti dovolj velik in sodobno opremljen prostor, sicer je dodatna IKT
Vv hapoto,

- na nekaterih Solah je premalo interaktivnih tabel, kjer je samo 1 racunalniSka
ucilnica, je tezko dobiti prosti termin, kar je ovira pri pogostejsi uporabi IKT,

- smiselno je tudi, da je na Soli poleg racunalniSke ucilnice Se 1 multimedijski
prostor,

- IKT je v pomog, dijaki pa imajo Se vedno radi osebni stik,

- zelo dobre izkuSnje z uporabo dLiba in COBISS-a pri delu z mladimi, te vsebine
so jim blizu,

- predlog za spletno ucilnico za knjiznicarje,

- ni dovolj informacij in izobraZevanj za uporaba IKT pri izvajanju KIZ,

0 zaposleni za polni delovni ¢as samo v knjiZnici, poleg tega pa je Se eden od
razlogov je tudi opremljenost knjiznice, zato so razlike pri uporabi IKT velike,

- zelijo si, da bi bilo na razpolago gradivo, ki bi ga lahko uporabili,

- Zelijo si vec izobrazevanja na to temo itd.

Celotna anketa je bila obsezna, vecina vprasanj je bila odprtega tipa, zato je anke-
tiranim omogocala izrazanje svojih mnenj, izkusenj, namen ankete pa ni bil toliko v
izgradniji statisticnega pregleda stanja, pac pri pridobiti pregled nad realnim stanjem
uporabe IKT med Solskimi knjiznicarji na temelju njihovih mnenj in odgovorov. Zani-
manje za to ocitno aktualno temo se kaze v visokem Stevilu odgovorov oz. v veliki od-

11 E-bralnik je bil v anketi s strani anketirancev omenjen samo dvakrat (enkrat kot iPad), zato gre sklepati, da
Se niso v SirSi uporabi v slovenskih osnovnih in srednjih Solah. Vsekakor pa je uporaba e-knjig in e-bral-
nikov podrocje, ki se bo moralo zaceti razvijati tudi v slovenskih Solah in Solskih knjiznicah in bi moralo
postati eno od razvojnih ponudb e-Solstva. Kot alternativa e-bralnikom bi bili vsekakor lahko uporabni tudi
tabli¢ni racunalniki, i-padi in podobno orodje za pregledovanje e-knjig.
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zivnosti ter obseznih odgovorih pri odprtih vprasanjih. Skozi posamezna podpoglavja
prispevka so bili odgovori Ze povzeti, kon¢ni povzetek ugotovitev pa sledi v zadnjem
podpoglavju. Vsekakor pa bi bilo mogoce odgovore ankete ponovno pregledati in iz
njih ¢rpati bolj poglobljeno sliko, saj vsebuje resnic¢no velik korpus odgovorov.

2.7 Sklepi na podlagi ankete oz. stanje na podrocju IKT v Solskih knjiznicah

Spletna anketa, ki je bila opravljena ob koncu Solskega leta 2010/2011, je pokaza-
srednjih Solah ter v drugih tipih izobrazevalnih zavodov, pozna projekt E-Solstvo ne
glede na to, da niso vanj vklju¢ene vse Sole. Ugotovili smo tudi, da je skoraj polovica
anketiranih knjiznicarjev Ze bila na enem ali veC izobraZevanjih v okviru E-Solstva,
nekateri pa so nasteli obseZen izbor razlicnih seminarjev, tako didakti¢nih kot tudi za
uporabo razlicnih IKT-orodij in programov. Med najbolj pogosto omenjenimi seminarji
s0 bili tisti za uporabo in izdelavo spletnih ucilnic (Moodle) ter postavitev dinamicnih
spletnih strani (Joomla). Skoraj polovica anketiranih pozna in uporablja portal sio.
si, ki je uradni portal projekta E-Solstvo (na portalu so sicer tudi spletne ucilnice za
druga podrocja, npr. za Studijske skupine Zavoda RS za Solstvo). Ravno za dosto-
priljubljene, ta portal uporablja najve¢ knjiznicarjev, poleg tega pa Se mnoge sklope
E-Solstva (izobraZevanje, vzorc¢ne udilnice za razlicne predmete, projekte, novice, e-
-gradiva, spletne skupnosti itd.).

Za izvajanje pedagoskih ur je pomembno tudi, kako je z IKT opremljena celotna Sola,

ucilnice ali pa kar knjiznice) slabo opremljene z IKT-opremo.

Vecina Sol, ki so bile zajete v tej anketi, ima eno ali ve¢ interaktivnih tabel, Ceprav so
sodelovale tudi Sole, kjer nimajo nobene. Trenutno interaktivno tablo uporablja malo
8 v anketi zajetih) knjiznic tudi opremljenih z njo. Med odgovori knjiznicarjev, ki je ne
uporabljajo, je kot razlog za to najbolj izstopalo dejstvo, da table nimajo v knjiznici,
saj bi jo potem uporabljali pogosteje oz. redno. Na temelju tega lahko torej recemo,
da bi bilo smiselno knjiZznice opremiti tudi z interaktivnimi tablami, saj obstaja med

pedagosko delo.

Spletne ucilnice so se med slovenskimi Solami zelo razsirile, skoraj polovica anke-
tiranih je odgovorila, da spletiS¢e spletnih ucilnic na Soli imajo, Se vedno pa velik

pripravljajo, nekatere bodo zaZivele z novim Solskim letom. V spletne udilnice knji-
Znicarji vstavljajo Sirok nabor vsebin, obseZen del teh vsebin je nekako identicen
tistim, ki jih postavljajo na spletne strani, torej je povsem statiCnega znacaja, morda
je nekoliko manj vsebin, Ki interaktivno pritegnejo k soustvarjanju tudi uporabnike
spletnih ucilnic, kar je prednost in sodobnost spletnih ucilnic, ki so orodja spleta 2.0
(npr. forumi, wikiji, klepetalnice itd.).
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e-gradiva, da morda uporabljajo nekatera gradiva, za katera niti ne vedo, da bi jih
lahko oznacili kot e-gradiva. Hkrati lahko ugibamo, da morda za podrocje Solskega

toviti financiranja za e-gradiva, ki niso brezplacno dostopna, predvsem pa zagotoviti
financiranje izdelave e-gradiv, ki bi jih izdelovali slovenski knjizniCarji praktiki, kakor
je bila Ze praksa na razpisih Ministrstva za Solstvo in Sport v preteklih letih, ko so
sami izdelujejo e-gradiva (bilo jih je nekaj manj kot tistih, ki e-gradiva zgolj prevzema-
jo), jih izdelujejo za izvajanje ur KIZ in tudi za posamezne predmete, uporabljajo pa
nekatera orodja Microsoft Office (Power Point itd.), pa tudi nekatera prava, vecino-
ma brezplacna orodja za izdelavo e-gradiv (Hot Potatoes, CrossWorld, ExeLearning,
ExeCute itd.). Taka e-gradiva bi bila vsekakor lahko zanimiva tudi za izmenjavo med
knjizniGarji. Solski knjizniGarji imajo veéinoma zelo pozitivno mnenje o e-gradivih,
Zelijo jih spoznati in uporabljati za motivacijo, popestritev pouka, izvajanje KIZ itd.
IzobraZevanja in izdelava e-gradiv ter nekaksnih priporocilnih seznamov e-gradiv bi

bljajo IKT. Najbolj pogosto so anketiranci omenjali izdelavo e-knjige v okviru projekta
Stisni roko v pest, ki se je odvijal v Solskem letu 2010/2011 v okviru Ministrstva za
Solstvo in Sport, pa tudi mednarodno sodelovanje, kot npr. e-twinning, Comenius. Ve-
liko Solskih knjizniCarjev sledi razvoju IKT v okviru Sole, se udelezujejo izobraZevanj,
nekateri so na Soli zaposleni kot knjizni¢arji in racunalnikarji, nekateri pa sledijo
napredku uporabe IKT iz osebnega zanimanja in ne toliko zaradi opisa delovnih
dolznosti. Nekaj odgovorov anketiranih pa je bilo tudi, da ne sodelujejo v nobenem
IKT-projektu.

jektor, racunalnik, med vsebinami, ki se najpogosteje poucujejo (in zaradi svoje
specifiCnosti pravzaprav ne morejo biti poucevane drugace) s pomocjo IKT pa je
uporaba vzajemnega kataloga COBISS/OPAC. Poleg tega vsak knjizniCar uporablja
Se svoj izbor zanimivih spletnih vsebin, pogosto za predstavitve uporabljajo Power-
Point, poleg licen¢nih nekateri uporabljajo tudi Ze nekatere odprtokodne programe.
E-bralnik je bil med odgovori omenjen samo dvakrat, ¢eprav bi morala ponudba
e-knjig in e-bralnikov prodreti tudi v slovenske osnovne in srednje Sole, saj bi morali
nase mlade uporabnike seznanjati tudi s tako (vsebinsko) ponudbo ter jih nauditi
uporabljati tovrstno opremo.

3 Sklep

Ugotovimo lahko, da se uporaba IKT v Solstvu pri nas hitro razvija, velik interes za
uporabo sodobnih tehnologij pri delu z mladimi uporabniki pa je tudi med Solskimi

Kot je bilo Ze povedano, je leta 2011 iz&la tudi tematska dvojna Stevilka revije Sol-
ska knjiznica o uporabi IKT v Solskih knjiznicah (v njej je bilo predstavljenih tudi
veliko primerov dobre prakse: uporabe spletnih ucilnic, izdelave spletnih strani ter
vkljuCevanja storitev spleta 2.0, mednarodnega sodelovanja, sodelovanja v socialnih
omrezjih, poucevanja z uporabo orodij spletne ucilnice, i-table idr.), pred tem pa je
izSla Ze tematska Stevilka o moznostih uporabe e-bralnikov in e-knjigah v knjiznicah.

Maja Mikli¢: Z informacijsko-komunikacijsko tehnologijo (IKT) podprto delo z uporabniki v Solski knjiznici



stroka

Vletu 2011 in 2012 se bo na interes po izobrazevanjih za podrocje uporabe IKT med
Solskimi knjiznicarji odzvalo tudi Drustvo Solskih knjizniarjev Slovenije (DSKS), ki bo
organiziralo nekaj izobrazevanj oz. seminarjev (ve¢ informacij na spletni strani dru-
Stva www.dsks.si), prav tako so (poleg spletne strani) nastale tudi spletne ucilnice
drustva, kjer lahko zainteresirani najdejo zanimive informacije.

E-Solstvo in ustanoviti skupino, ki bo (podobno kot za druga predmetna podrocja)
pokrivala razvoj uporabe IKT za Solske knjiznice pri delu z uporabniki. Predvsem
je pomembno, da bi se vzpostavile vzoréne spletne udilnice, seznami primernih
praktikov, v projekt pa bi se moralo vkljuciti tudi uporabo e-knjig in e-bralnikov, saj
se s slednjim trenutno E-Solstvo Se ne ukvarja.
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