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PONUDBA IN KAKOVOST
VISOKOSOLSKEGA
IZOBRAZEVANJA ODRASLIH

VisokoSolsko izobraZevanje odraslih postaja
imperativ druZbenega razvoja

Vrazvitih drzavah Stevilo odraslih studen-
tov v visokem $olstvu narasca in ponekod Ze
presega delez rednih Studentov, ki Studij na-
daljujejo neposredno po koncani srednji $oli.
Ceprav so visokosolsko izobraZevanje odra-
slih dolgo ¢asa obravnavali posebej in kot
razli¢no v primerjavi s tradicionalnim visoko-
Solskim izobraZevanjem, ki je bilo namenjeno
selekcionirani populaciji mladih, se razmerje
med visokim $olstvom, odraslimi in S$irSo
druzbo spreminja. Zaradi velikih druZbenih

in tehnoloskih sprememb postaja zaetno izo-
braZevanje in formalna izobrazba le podlaga
nadaljnjega ulenja in specializacije. Da bi
lahko na novo oblikovali ali modificirali svo-
je poklicne vloge, potrebujejo odrasli novo
disciplinarno ali interdisciplinarno znanje.
Tako se kljub $tevilnim oviram éedalje vel
odraslih, zlasti v razvitih drzavah, obasno ali
veckrat vkljucuje v visokoSolsko izobrazeva-
nje. Vedji priliv odraslih v visoko Solstvo je
povezan tudi s SirSimi dejavniki, kot so na
primer demografski, socialni, gospodarski in
tehnoloski.

VisokoSolske institucije so zaradi niZje stop-
nje natalitete v tehnolosko razvitih druzbah,
kjer se zmanjSuje povprasevanje tradicional-
nih (mladih) kandidatov po visokoSolskem
studiju, Cedalje bolj pripravljene namenjati

Cas in sredstva izobraZevanju odraslih. Potre-
be po visokoSolsko izobrazenih strokovnja-
kih in novem specializiranem znanju naraséa-
jo tudi zaradi revolucionarnega razvoja teh-
nologij, zlasti raunalniske in elektronske in-
formacijske tehnologije. Prilagajanje novim
tehnoloskim spremembam zahteva drugaéno
ucenje in prilagajanje odraslih.

Visokos$olsko izobrazevanje odraslih postaja
imperativ druzbenega razvoja, ki pomeni po-
vezovanje individualnih potreb po ulenju,
gospodarskih potreb po tehnolosko usposo-
bljenih kadrih in druzbenih potreb po bolj
izobrazenih drzavljanih. Stevilne in razli¢ne
potrebe pa narekujejo korenito spremembo
vloge in poslanstva visokosolskih institucij,
zlasti tradicionalnih univerz.

RAZVO] VISOKEGA SOLSTVA IN
NOVE PRIORITETE

Visoko$olske institucije so odprle odraslim
svoja vrata bolj na Siroko Ze v Sestdesetih le-
tih, ko so narascale druzbene potrebe po di-
plomantih in zahteve po prilagajanju visoko-
Solskega izobrazevanja poklicnim in praktié-
nim potrebam razvite industrijske druZbe.
Ideoloski koncept drzave blaginje je bil pod-
laga druzbenih pritiskov, s katerimi so se sre-
Cevale tedanje univerze. Pomagale naj bi pri
razvoju in krepitvi konkurenénosti narodne-
ga gospodarstva in hkrati omogocale $tudij
Sirokim socialnim slojem.

Politika izenacevanja izobraZevalnih moZzno-
sti je nenehno S§irila Stevilo $tudijskih mest.
Hitro zastarevanje znanja je zahtevalo proz-
nost v poucevanju in usklajevanje Studijskih
programov z zahtevami sodobne poklicne
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prakse. Cedalje bolj je postajalo jasno, da
univerze niso dovolj prilagojene, prav tako pa
tudi ne ustrezno vodene, da bi lahko zadovo-
ljevale naras$¢ajoce zunanje potrebe. Ker niso
zmogle zadovoljevati Cedalje vedjih potreb
zlasti po tehni¢no usposobljenih strokovnja-
kih in hkrati ohranjati akademsko raven $tu-
dija, se je povecevala potreba po njihovi reor-
ganizaciji. Temu je ob koncu Sestdesetih let
sledila institucionalna diferenciacija visokega
Solstva z razvojem alternativnega, neuniverzi-
tetnega sektorja visokega Solstva. To so bile
izobrazevalne institucije s proznimi oblikami
Studijskih programov (npr. izredni $tudij in
nadaljevalno izobrazevanje), ki so bile prila-
gojene odraslim Studentom. Funkcije alterna-
tivnega visokoSolskega sektorja naj bi bile
predvsem »ekstrinziéne«, to pomeni izobra-
Zevanje dejansko usposobljenih diplomantov
za potrebe nacionalnega gospodarstva in po-
spesevanje socialne mobilnosti. V nekaterih
drzavah so ustanovitev neuniverzitetnih sek-
torjev visokega Solstva zagovarjali kot zaséito
tradicije in avtonomije univerz.

Vlade so bile prepri¢ane o ekonomskih, poli-
ti¢nih in ideoloskih udinkih izobrazevanja,
zato so izdatno financirale visokosolsko de-
javnost. V osemdesetih, zlasti pa v devetdese-
tih, letih je bilo konec ekonomske rasti. Zara-
di kréenja vladnih subvencij so tudi visoko-
Solske institucije obcutile ekonomske pritiske
recesije. Vrstile so se redukcije javne porabe,
strategija privatizacije in uveljavljanje trznih
nacel. Takratna kriza visokega $olstva je po-
vezana s proracunsko krizo, skratka, s fi-
nanénim prezivetjem. Univerze morajo upo-
Stevati narascajole Stevilo uporabnikov in

razliéne zahteve, ki se izrazajo v potrebah go-
spodarstva, lokalnih skupnosti in vse bolj he-
terogene populacije Studentov. Na mnozi¢nih
univerzah ne prevladujejo ve¢ mladi Studenti,
ki izhajajo iz vi§jih socialnih slojev in nadalju-
jejo studij z jasnimi akademskimi cilji nepo-

sredno po koncani gimnaziji.

V visokem Solstvu poteka tiha Da nasvnji §tb{d€l’lti
se med seboj zelo

revolucija. Neko¢ je bilo osre-
dotoceno predvsem na pre-

dmet $tudija, danes pa se osre- raZlikl/ljejOZ po SPOIM,

dotola na Studenta, njegove Starosti SOCi&llVlem
izvoru in tudi po

potrebe in interese. Povedan
vpis starejsih Studentov z bo-

gatimi strokovnimi in drugimi pOkllCVllh nac I’tlh ter

zivljenjskimi izkuSnjami spre- WlOtiVaCiji 7a

minja razmerja med odraslimi i ..
in univerzami, ki postopoma Studl] .
postajajo proznejse in na splos-
no dojemljivejse za odrasle.

PONUDBA VISOKOSOLSKEGA
IZOBRAZEVANJA ZA ODRASLE

Pregled visokosolskega izobrazevanja odra-
slih v razvitih drzavah pokaze, da so modeli
»odpiranja visokega Solstva odraslim« razli¢-
ni po svoji funkciji in obliki. Vsem pa je skup-
no nara$éanje Stevila odraslih Studentov in
Sirjenje akademskih ter specializiranih pro-
gramov, namenjenih posebej odraslim.
Nacdini, kako se visoko Solstvo odziva na po-
trebe po izobraZevanju odraslih, so odvisni
od zgodovinskega razvoja visokoSolskih insti-
tucij, pa tudi od politiénih, gospodarskih in
kulturnih moznosti, v katerih delujejo. Med
drzavami in institucijami visokega Solstva so
velike razlike glede fleksibilnih moznosti za
odrasle, kot so na primer vpisna merila, alter-
nativna programska ponudba ali nacini Studi-
ja. Kljub Stevilnim razlikam in nacionalnim
posebnostim pa v svetu prevladujejo tri po-
glavitne vrste ponudbe visokoSolskega izo-
brazevanja, namenjene odraslim.

Prva vrsta ponudbe za visokoSolski $tudij
odraslih so razli¢ni stopenjski programi v
sklopu tradicionalnih univerz in visokih stro-
kovnih $ol, ki se konlujejo z akademskimi
oziroma strokovnimi diplomami. Visoko$ol-
ske institucije se v nekaterih drzavah v ved-
jem, drugje pa v manjSem obsegu prilagajajo
odraslim z novimi oblikami storitev in novimi
nacini delovanja. Odraslim kandidatom po-
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nujajo alternativne, pripravljalne tecaje, v
okviru katerih se usposabljajo za stopenjski
studij. Pri vpisu jim priznajo delovne ali dru-
ge Zivljenjske, neizobrazevalne izkusnje. Or-
ganizirajo informativne in svetovalne sluzbe
za potrebe odraslih kandidatov in $tudentov
ter posebne sprejemne izpite za odrasle, ki
omogocajo alternativni vpis v visokem Sol-
stvu. Na dolocenih institucijah ali v sklopu
dolocenih $tudijskih programov organizirajo
izredni stopenjski $tudij, skupaj z veCernimi
ali poletnimi Solami. Ponujajo modularno
strukturo stopenjskega Studija ter moznost
prenasanja »tock« med razlicnimi Studijskimi
programi in institucijami. Skratka, visokosol-
ske institucije odraslim prilagajajo vsebino,
as in organizacijo nekaterih konvencional-
nih programov.

Dodatna moznost vkljulevanja odraslih v
stopenjski Studij je izobrazevanje na odprtih
univerzah, ki je dostopno vsem, ne glede na
njihovo izobrazbo. Odprte univerze, ki so
statusno izenacene s konvencionalnimi uni-
verzami, pomenijo pomembno alternativo
tradicionalnemu visokemu Solstvu, saj ponu-
jajo akademske programe, ki so oblikovani
predvsem za potrebe odraslih Studentov, v
nasprotju s programi, namenjenimi dolodeni
starostni kategoriji. Programi so torej prila-
gojeni razlicnim Zivljenjskim izku$njam in
okolis¢inam odraslih Studentov. Te alterna-
tivne visokosolske institucije so zelo prozne,
omogocajo Studij na daljavo v interdiscipli-
narnih Studijskih programih, ki so strukturi-
rani v modulih. Dopisni studij se dopolnjuje s
sodobnimi komunikacijskimi pripomocki, ki
so navadno nameséeni v Studijskih sredis¢ih
po drzavi, kjer z racunalniki usklajujejo uéne
nadrte in izpite. Britanska »odprta univerza«
(ustanovljena leta 1969) je vzorec za veino
odprtih univerz z izobraZevanjem na daljavo,
ki se Sirijo po vsem svetu.

Druga vrsta ponudbe visokoSolskega izobra-
Zevanja, namenjene odraslim, je tako imeno-
vano nadaljevalno izobrazevanje. Visokosol-
ske institucije organizirajo krajSe programe
za osvezitev, izpopolnjevanje in posodablja-
nje poklicnega znanja in spretnosti tistih, ki
so ze koncali visoko$olski $tudij. Programi
nadaljevalnega izobrazevanja so posebej na-
értovane in izpeljane oblike izobrazevanja za
pridobivanje dodatnega strokovnega ali
sploS$nega znanja, ki ga zahteva strokovno de-

lo. Kandidati po konéanem programu oprav-
ljajo izpit, dobijo potrdilo ali pa tudi ne.

Organizacija nadaljevalnega izobrazevanja je
po drzavah zelo razli¢na. V nekaterih drZa-
vah je organizirano v posebnih enotah za na-
daljevalno izobrazevanje, ki delujejo v okviru
univerz in so sestavni del univerzitetnega si-
stema. Tako ima na primer v Franciji in na
Finskem vsaka univerza svojo enoto za nada-
ljevalno izobrazevanje s stalno zaposlenim
osebjem. V Veliki Britaniji imajo univerze
obi¢ajno dve lo¢eni administrativni enoti: ena
ureja zadeve v zvezi z izrednim stopenjskim
Studijem, druga pa se ukvarja z izpopolnjeva-
njem in posodabljanjem strokovnega znanja.
Za nadaljevalno izobraZevanje so znacilne
poslovna in tekmovalna usmerjenost ter osre-
dotocenost v zadovoljevanje lokalnih potreb.

Tudi ponudba nadaljevalnega izobrazevanja
je zelo raznolika. Interesi vlade in delodajal-
cev ter motivi vecine morebitnih udelezencev
nadaljevalnega izobrazevanja so osredotoleni
predvsem na poklicno usmerjeno ponudbo
visokosolskih institucij. Zato je zlasti na lo-
kalni ravni Cedalje ve¢ visokoSolskih institu-
cij, ki z delodajalci sklepajo dogovore o raz-
liénih programih usposabljanja, skupaj s po-
sebnimi »internimi« (in-service) programi, ki
so prilagojeni razvojnim spremembam posa-
meznih podjetij. Nekatere univerze, na pri-
mer finske, z drzavno podporo organizirajo
programe za brezposelne diplomante. Toda
vlade v vecini drzav omejujejo sredstva za na-
daljevalno izobrazevanje in s tem silijo viso-
koSolske institucije v iskanje dodatnih sred-
stev. Zaradi tega postaja ponudba nadaljeval-
nega izobrazevanja vse bolj trzno usmerjena.
To pomeni, da se visoko$olske institucije
usmerjajo v zunanje okolje in spreminjajo na-
¢in dela. Trznost jih prisili k vedji odprtosti in
komunikaciji z zunanjim svetom, Se zlasti za-
to, ker je visokosolska ponudba nadaljnjega
izobraZevanja slabo poznana in skromno ar-
tikulirana. Tradicionalne univerze zaradi svo-
je akademske naravnanosti in neustreznega
vodenja ter upravljanja pogosto ne Zelijo ali
pa preprosto niso sposobne zadovoljevati po-
treb delodajalcev v zvezi z nadaljevalnim izo-
brazevanjem. S tem se odrekajo dodatnim vi-
rom financiranja, delodajalci pa sklepajo po-
godbe s Stevilnimi zasebniki, ki so do deloda-
jalcev veliko bolj ustrezljivi in prilagodljivi.

Tretja vrsta visokosolske ponudbe izobraze-
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vanja za odrasle je splosno ali tudi »liberal-
no« izobraZevanje v obliki neformalnih (ne-
Solskih) programov, predvsem humanisti¢nih
in druzboslovnih vsebin, za $irSo javnost. To
so splosnoizobrazevalni programi, tecaji, svo-
bodne ali odprte katedre, javna predavanja,
ki obravnavajo aktualna druzbena, politi¢na,
kulturna in osebna vprasanja.

Ponudba visokosolskega splos$nega izobraze-
vanja izvira iz »moralne obveze« britanskih

sti izobrazevanja S$irijo ponudbo splosnih
programov. Vsebine programov so veliko
bolj raznovrstne, kot so bile neko¢. Obravna-
vajo razli¢ne druzbene in osebne probleme,
probleme druzinskega Zzivljenja, zdravstvene
probleme, civilna in politiéna vpraSanja.

Ponudba visokosolskega izobrazevanja odra-
slih v Sloveniji je $e vedno dokaj skromna in
slabo poznana. Prva vrsta ponudbe, to je
izredno izobraZevanje za razli-

univerzitetnih dostojanstvenikov iz Oxforda ¢ne stopenjske Studije, je vsako Ponu d b a
in Cambridgea iz 19. stoletja. Nekateri teda- leto predstavljena v skupnem ) g
nji univerzitetni profesorji so bili namreé | razpisu za vpis na vse visoko- VlSOkOSOlSkega

ogorceni nad tem, da ima le elita dostop do Solske zavode v drzavi, ki ga iZObmfevanja ]'e v
znanja. Zato so zunaj univerzitetnih zidov za- objavlja Ministrstvo za Solstvo

Celi predavati in Siriti tedanjo elitno kulturo v in $port. Toda raznovrstnost SlOV@Vll} L pres kromna-

korist samoizpopolnjevanja posameznikov.
Predvsem z vsebinami iz angleske zgodovine
in literature so skusali razvijati in spodbujati
vi$jo izobrazenost ter kulturo mnozic. Leta
1870 so organizirali posebne razsirjene pro-
grame (university extension courses), ki so jih
izvajali v sklopu dislociranih oddelkov uni-
verz. Zgodovinski viri navajajo, da je samo v
letu 1890 te programe obiskovalo veé kot
50.000 starejsih slusateljev.

V nekaterih drzavah odprto splosno izobra-

Zevanje na univerzah ponovno ozivlja. Uni-
verze zaradi velikega povprasevanja po tej vr-

no in neug
mere ne r
ampak ¢

ponudbe »druge priloZnosti«

za vse tiste, ki iz razli¢nih vzrokov niso nada-
ljevali Studija, se v primerjavi s preteklimi leti
celo zmanjSuje. Prav tako pa je opazno po-
manjkanje alternativnih struktur in fleksibil-
nih Studijskih programov, ki bi bili resni¢no
prilagojeni odraslim. Ponudba nadaljevalnega
izobrazevanja ni sistemati¢na in ostaja v pri-
stojnosti posameznih visokosolskih zavodov
oziroma oddelkov. Najmanj je razvita ponud-
ba splosnega (neformalnega) izobraZevanja.
Predavanja nepoklicnih vsebin za §irSo jav-
nost so nenacrtovana in le ob¢asna.

NADZOR NAD KAKOVOSTJ]O V
VISOKEM SOLSTVU

V razvitem svetu se kakovost izobrazevanja
odraslih preverja z razlicnimi mehanizmi v
okviru ocenjevanja celotne visokosolske de-
javnosti. Cedalje vedje zanimanje vlad in jav-
nosti za kakovost visokega Solstva je posledi-
ca ekspanzije in diverzifikacije visokoSolskih
sistemov, konkuren¢nosti nacionalnih gospo-
darstev, splosnih teZenj po decentralizaciji in
okrepljeni institucionalni avtonomiji, nastaja-
nja novih zasebnih visokoSolskih institucij in
internacionalizacije visokega $olstva.

V preteklosti je javnost zaupala univerzam,
da so same nadzorovale svoje delo, zaupala je
v kompetentnost akademikov, saj naj bi bili
intrinzicno motivirani za to, da vzdrzujejo
kakovost svojega dela in rezultate tega dela,
zaupala je torej v akademske dogovore o nad-
zoru in vzdrZevanju kakovosti. Kakovost uni-
verz je bila nekaj samoumevnega. Danes to ni
tako. Zaradi temeljnih sprememb v visoko-
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Solskih sistemih, kjer lahko opazimo premike
od elitnega k mnozi¢nemu izobrazevanju, od
kulturnega aparata druzbe k ekonomskemu
aparatu, od izobraZevanja kot osebne in sta-
tusne koristi k Sirs$i druzbeni koristi, od in-
trinzi¢nih lastnosti k instrumentalnim kori-
stim; zaradi ekonomskega prezivetja med raz-
vitimi svetovnimi trgi se je Se posebej omajalo
zaupanje v notranje akademske mehanizme
nadzora kakovosti.

Eden izmed razlogov, ki pojasnjujejo poveca-
no pozornost, namenjeno problematiki kako-
vostnega visokega Solstva, je Sirjenje visoko-
Solskih sistemov. Zaradi kvantitativne rasti in
diverzifikacije visokoSolskih sistemov nara-
§¢ajo dvomi o kakovosti »izdelkov« visoko-
Solske dejavnosti, znotraj in tudi zunaj viso-
koSolskih institucij.

Zaradi izrednega porasta Stevila Studentov,
nastajanja novih studijskih disciplin in razra-
$Canja specializacij ter ustanavljanja novih
oddelkov in celotnih institucij se zaostrujejo
vprasanja o delezu in razporeditvi javne pora-
be za visoko $olstvo. Ze v osemdesetih, zlasti

pa v devetdesetih, letih so vlade zacele omeje-
vati porabo v druzbenih sluzbah in iskati po-
ti, da bi za manj dobile boljse. Hkrati s krée-
njem proracunskih sredstev pa vlade razgla-
$ajo pomen visokega Solstva pri krepitvi kon-
kurenénosti nacionalnih gospodarstev in zah-
tevajo jasno opredelitev druzbene koristnosti
visokega Solstva. Zato morajo visokosolske
institucije $irsi druzbi nenehno pojasnjevati,
kaj delajo in kako dobro to poénejo.

Tudi uporabniki zahtevajo in pri¢akujejo Ce-
dalje vel. Povecujejo se pritiski na visokosol-
ske institucije, naj predstavijo kakovost svoje
ponudbe tistim, ki jo placujejo (vladi, davko-
placevalcem), in tistim, ki jo sprejemajo ne-
posredno (Studentom) oziroma posredno (de-
lodajalci in druzba na splosno).

Poglavitni namen zunanjega nadzora je odgo-
vornost visokega Solstva do Sirse druzbe. Od-
govornost za kakovost pomeni, da imajo vi-
sokos$olske institucije izoblikovan notranji si-
stem za zagotavljanje kakovosti, s katerim

lahko $irsi javnosti ponazorijo doseganje svo-
jih ciljev. Poleg odgovornosti so Se drugi na-
meni, kot so na primer nalrtovanje visokega
Solstva, vpogled v kakovost, vrednost za de-
nar, transparentnost in mednarodna kredibil-
nost visokega Solstva.

Temeljni cilj notranjega nadzora nad kakovo-
stjo je izpopolnjevanje kakovosti. Poleg tega
lahko notranje zagotavljanje kakovosti pri-
speva k boljsemu samospoznavanju, samora-
zumevanju in samoucenju ter sluzi kot pomo¢
pri samoregulaciji visokosolske institucije.

Ucinkovitost notranjega zagotavljanja kako-
vosti ni odvisna od vrste in Stevila teh meha-
nizmov, ampak predvsem od razvite kulture
kakovosti med vsemi ¢élani akademske skup-
nosti. Toda spreminjanje kulture je pocasen
in zapleten proces, ki ga ni dobro pospeseva-
ti. Spreminjanje kulture zahteva postopno
spreminjanje vedenja in delovnih metod,
predvsem pa spremembo naéina vodenja in
upravljanja institucije. Odlo¢ilni dejavnik za
zagotavljanje kakovosti je osebna motivira-
nost, ki ima tudi pri uvajanju novosti oziro-
ma pri posodabljanju $tudija najpomemb-
nejso vlogo.

Dober sistem notranje skrbi za kakovost te-
melji na samoevalvaciji, ki postane del redne-
ga spremljanja in pregleda Studijskih progra-
mov in drugih dejavnosti, povezanih z izobra-
zevalnim delom. Visoko3olske institucije lah-
ko kakovost svojega dela vzdrzujejo in izpo-
polnjujejo na osnovi vodenja evidenc o razli-
nih vidikih izobrazevanja. To pa pomeni zbi-
ranje razli¢nih informacij (kot so npr. podat-
ki o Studijskem napredovanju in o Studijski
uspesnosti, osipu, diplomantih in njihovi za-
poslenosti itd.). VisokoSolske institucije lah-
ko Sele na podlagi redno vodene evidence
ocenjujejo izobrazevalni proces, identificirajo
problemati¢na podrodja in pripravljajo ukre-
pe za reSevanje problemov. Tako lahko ka-
darkoli ugotavljajo, ali se priblizujejo ciljem,
preverjajo svoj utrip in ukrepajo takoj, ko je
treba.

ZAGOTAVLJANJE KAKOVOSTI
SLOVENSKEGA VISOKEGA
SOLSTVA

Zunanji nadzor nad kakovostjo visoko$ol-
skih institucij bo prevzela Komisija za kvali-
teto visokega Solstva, ki so jo pred kratkim
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ustanovili vsi visoko$olski zavodi v Sloveniji.
Strokovne osnove za zaletek dela komisije
nastajajo v sklopu projekta Evalvacija visoke-
ga Solstva, ki ga financirata Ministrstvo za
znanost in tehnologijo ter Ministrstvo za $ol-
stvo in $port. Cilj projekta je oblikovanje, im-
plementacija in nadaljnje razvijanje modela
za zagotavljanje kakovosti slovenskega viso-
kega Solstva, ki bi vklju¢eval metodo samo-
evalvacije, kolegialne kontrole in institucio-
nalne revizije. Model naj bi bil zasnovan v
skladu z dolgoletnimi evalvacijskimi izkus-
njami v tujini, hkrati pa bi uposteval nacio-
nalno ureditev visokosolskega sistema, njego-
ve namene, potrebe, politi¢ne, gospodarske in
kulturne okolis¢ine, v katerih deluje. Pri taks-
nem modelu bi zunanja evalvacija kakovosti
pomenila razsirjeno skrb za notranji nadzor

Samoevalvacije, ki bodo potekale na ravni
Studijskega programa v okviru oddelkov, na
ravni fakultet, akademij in visokih strokov-
nih ol ter na ravni univerze, naj bi vkljuceva-
le analizo in ovrednotenje vprasanj, kot so:

e Institucionalna organiziranost in politika
izobrazevanja odraslih.

e Ugotavljanje individualnih in $irSih druzbe-
nih potreb po posameznih vrstah izobrazeva-
nja odraslih (stopenjski $tudij, nadaljevalno
strokovno usposabljanje, javna predavanja s
splosnimi vsebinami).

e Cilji S$tudijskega programa: na primer
usklajenost s programskimi cilji; usklajenost
vsebine programa; seznanjenost odraslih $tu-
dentov in njihovih uditeljev s programskimi
cilji itd.

kakovosti visokosolskih institucij. Bistvena e Organizacijska in vsebinska | Z 10VO Vi50k0§()lsk0

povezava zunanjega ocenjevanja in notranje- struktura programa: na primer ‘n 1 :
ga zagotavljanja kakovosti bi bila samoeval- | uravnoteZenost splosnega in ZakOVlOda] o JE tudl v

vacija, ki bi poleg samoocenjevanja vkljuce- specialisti¢nega izobraZevanja; Slovenij i op t’edeljena
vala ocene tujih predmetnih izvedencev in po- strokovna konsistentnost in | S{Stem Ska < k rb 74
vratne informacije tako imenovanih uporab- sodobnost vsebin programa k a k ovost Viso k ega

nikov, kot so $tudenti, diplomanti, delodajal- ter razmerje med teoreti¢nim

ci in strokovna zdruzenja.

V letu 1996 se je zalela eksperimentalna faza
samoevalvacij, ki poteka na podlagi vzorca
studijskih programov v sklopu posameznih
oddelkov, kateder oziroma visokosolskih in-
stitucij. Na osnovi spremljanja prvih samo-
evalvacijskih izkuSenj bodo raziskovalci na-
prej razvijali metodolosko evalvacijsko orod-
je in postopke. Na tej podlagi bo mogoé po-
stopen prehod na samoevalvacijo, ki naj bi
postala dejavnik redne dejavnosti visokosol-
skih institucij, v kasnejsih letih pa se bo nad-
grajevala v celovit sistem.

KAKOVOST VISOKOSOLSKEGA
IZOBRAZEVAN]JA ODRASLIH

V zahodnoevropskih drzavah je uvajanje me-
hanizmov in postopkov zagotavljanja in pre-
verjanja kakovosti v visokem Solstvu v devet-
desetih letih prednostna naloga. Z razvija-
njem teh mehanizmov in postopkov je poseb-
na pozornost namenjena evalvaciji in spod-
bujanju kakovosti izobrazevanja odraslih.

Slovenske visokosolske institucije naj bi v
predvidenem sistemu za zagotavljanje kako-
vosti posebno pozornost posvetile tudi kako-
vosti visoko$olskega izobrazevanja odraslih.

znanjem in prakti¢nim usposa- §OlS tva.
bljanjem; povezanost z drugi- ————
mi programi; mednarodna primerljivost, pri-
lagajanje Studijskih programov spremenjeni
Studentski populaciji, kot so na primer novi
programi, ki so prilagojeni netradicionalnim
§tudentom; razvijanje posebnih $tudijskih
programov za posamezne ciljne skupine
odraslih, kot so lahko na primer brezposelni
diplomanti); uvajanje modularnih program-
skih struktur in moZnost zbiranja ter prenasa-
nja »tock« med razli¢nimi visokoSolskimi in-
stitucijami itd.

e Obveséenost o moznostih za izobraZevanje
odraslih: na primer priprava posebnih infor-
mativnih broSur, ki bi vkljuevale podatke o
vseh vrstah, oblikah in vsebinah visokosol-
skega izobraZevanja in usposabljanja odra-

slih.

® Vpisna politika: na primer razvijanje raznih
oblik predhodne pomoci odraslim kandida-
tom za $tudij, kot so pripravljalni tecaji, loCe-
ni vpisni pogoji za odrasle kandidate, posebni
vpisni obrazci in postopki, ki bi bili prilagoje-
ni odraslim udelezencem visokoSolskega izo-
brazevanja; priznavanje in akreditacija pred-
hodnega uéenja, delovnih in drugih Zivljenj-
skih izkuSen;.
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e Udelezba odraslih $tudentov: na primer po-
datki o stevilu odraslih studentov, njihov de-
lez glede na celotno stevilo Studentov, podat-
ki o starosti, spolu, socialnem izvoru in izo-
brazbi odraslih Studentov itd.

e Svetovanje in pomo¢ $tudentom: na primer
razne oblike pomo¢i odraslim $tudentom: ra-
zvijanje individualnega usmerjanja in sveto-
vanja odraslih kandidatov ter odraslih $tu-
dentov; svetovanje pri izbiri programa; uvaja-
nje v Studij, seznanjanje odraslih Studentov z
razli¢nimi uénimi metodami in nacrti iskanja
zaposlitve; pomo¢ odraslim Studentom pri
Studijskih in osebnih tezavah; razvijanje raz-
nih oblik samopomodi odraslih Studentov;
postopki za uveljavljanje varstva pravic odra-
slih studentov itd.

e Visoko3olski uditelji in drugo osebje: na pri-
mer didakti¢na in andragoska usposobljenost
visokoSolskih uciteljev za poucevanje in delo
z odraslimi; imenovanje, napredovanje,
obnova, novadenje, skrb za nenehni strokov-
ni razvoj in izpopolnjevanje uéiteljev ter dru-
gih visokoSolskih delavcev, ki se posebej
ukvarjajo z odraslimi itd.

e Prostori, oprema in Studijski pripomocki:
na primer prostorske razmere in opremlje-
nost; Studijski prostori; primernost in dostop-
nost informacijske tehnologije ter drugih
uénih pripomockov in opreme, potrebne za
izvajanje Studijskih programov za odrasle; ra-
Cunalniki in druga informacijska tehnologija,
ki je dostopna odraslim $tudentom itd.

e Viri financiranja: na primer kolikSen delez
sredstev prispevajo odrasli Studenti, koliko
sredstev za izvedbo programa prispeva drza-
va in kolikSen delez je zagotovljen s posebni-
mi pogodbami, ki jih visokoSolska institucija
sklepa z delodajalci oziroma podjetji.

e Poucevanje, ulenje in preverjanje znanja:
razvijanje novih pristopov v poulevanju in
ulenju, ki spodbujajo proznost na vseh stop-
njah izobrazevalnega procesa: od oblikovanja
programa do metod ocenjevanja; razmerje
med razli¢nimi metodami poucevanja; dose-
ganje ciljev poulevanja; znanje in spretnosti
Studentov (skrb za njihov kognitivni, stro-
kovni, intelektualni in osebni razvoj); razvoj
samostojnega ulenja; uvajanje metod ulenja
na daljavo itd.

e Diplomanti: na primer raven znanja in
spretnosti diplomantov; moznosti na trgu de-

lovne sile; uspesnost diplomantov pri prido-
bivanju zaposlitve; nadaljnje izpopolnjevanje
diplomantov; relevantnost programa za po-
klicno kariero diplomantov itd.

e Zunanje razmere: na primer usklajenost
programske ponudbe med razli¢nimi institu-
cijami, ki se ukvarjajo z izobraZevanjem
odraslih Studentov; povezanost Studijskega
programa z industrijo, poslovnim svetom,
javnimi sluzbami, zasebnim sektorjem ter
strokovnimi zdruZzenji itd.

e Notranje zagotavljanje in izpopolnjevanje
kakovosti: na primer sprotno in sistematié¢no
spremljanje in ocenjevanje Studijskega pro-
grama; evidenca o notranjem zagotavljanju
kakovosti (npr. porocilo o samoevalvaciji na
ravni Studijskega programa, mehanizmi po-
vratnih informacij, kot so mnenje odraslih
$tudentov ali delodajalcev o programu studi-
ja) In povezava s $irSim, institucionalnim za-
gotavljanjem kakovosti; sistem sprotnega, in-
dividualnega spremljanja studijske uspesnosti
odraslih Studentov; nalrti in prioritete za
vzdrzevanje in povecanje kakovosti itd.

Samoevalvacijsko porodilo naj bi poleg ocene
prednosti in slabosti Studijskega programa (ki
je izdelano na osnovi opisa in kriti¢ne analize
posameznih poglavitnih vidikov Studijskega
programa) vsebovalo tudi predloge in ukrepe
za nadaljnje posodabljanje in izpopolnjevanje
kakovosti izobrazevanja odraslih. S samo-
evalvacijo bodo visoko3olske institucije lahko
oblikovale proznej$o politiko izobrazevanja
odraslih, saj bodo ugotavljale prednosti in
pomanjkljivosti programa, ki se ga udelezuje-
jo odrasli. S sistemati¢no evalvacijo celotnega
visokega Solstva bodo dobili tudi »uporabni-
ki« ustrezne informacije o ponudbi in moZno-
stih odraslih v visokem Solstvu.

SKLEPNE MISLI

Ker so stare univerzitetne strukture zelo mog-
ne, se novosti na univerzah le stezka uveljav-
ljajo. Njihova tradicionalna znalilnost je
namre¢ odpor do sprememb. Ceprav so pria
velikim zunanjim potrebam po izobraZevanju
odraslih, med njimi prevladuje prepricanje,
da je Sirjenje visokoSolskega izobraZevanja
odraslih nekonsistentno z veljavnimi vredno-
tami, izku$njami in potrebami univerze. Na
mnogih univerzah tudi upajo in celo verjame-
jo, da so v visokem Solstvu pojmi, kot je na



63

primer odgovornost, kakovost ali revizija, le
modne muhe. Toda to je prazno upanje. Uni-
verze bodo prezivele le, e bodo delovale kot
dostopni in transparentni sistemi. Ponekod se
tega Ze zavedajo in zato §irijo svoje poslan-
stvo s konceptom vsezivljenjskega izobraze-
vanja in uéele se institucije. Toda Se vedno je
veliko univerz, zlasti tradicionalnih, ki vztra-
jajo znotraj svojih slonoko$cenih zidov in
razgla$ajo, da je njihovo najpomembnejse po-
slanstvo ohranjanje in prenasanje vednosti ter
ucenosti na izbrane predstavnike mlajsih ge-
neracij.
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