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PRIPOMOCKI ZA DESKANJE PO INTERNETU

Nastanek Interneta

Za zacetek je treba posec¢i vec kot trideset let nazaj v Zdruzene drzave
Amerike. To je bilo obdobje hladne vojne oziroma stalnih napetosti med
tedanjima velesilama. To je bil ¢as, ko racunalniki se zdale¢ niso bili tako
razdirjeni kot sedaj. Privoséile so si jih lahko samo vecje raziskovalne
ustanove, velika podjetja in nekateri drzavni organi, predvsem vojska.
Racunalnike so takrat ze povezovali v racunalniska omrezja, v njih pa so
prevladovali vojaski racunalniki.

Hladna vojna je silila sodelujoée v priprave na morebitni resni izbruh
sovraznosti. Mednje je sodilo tudi prencevanje posledic jedrskega napada
na ZDA. Pri tem so ugotovili, da bi unicenje nekaj velikih ameriskih racu-
nalniskih sredis¢ povsem ohromilo racunalniske komunikacije. V zelji po
resitvi tega problema so obstojece centralizirano omrezje postopoma pre-
oblikovali. V novo nastalo omrezje so bili enakopravno vkljuceni ra¢unal-
niki in manjsa omrezja ameriskega obrambnega ministrstva ter nekaterih
raziskovalnih ustanov. Taka zasnova je omogocala delovanje omrezja tudi
ob nenadnem izpadu vecjega stevila ra¢unalnikov ali ra¢unalniskih pove-
zav. Raziskovalcem, ki so novo omrezje razvijali, je bilo verjetno bolj ali
manj vseeno, kaj se bo zgodilo z omrezjem po jedrskem uniéenju, a vojaki
ocitno razmisljajo drugace in znanstveniki so to uspeli izkoristiti. Za znan-
stvenike je bilo pomembno, da so povezani racunalniki omogocali boljso
izrabo racunalniskih zmogljivosti, hiter in zanesljiv prenos podatkov med
njimi in posiljanje elektronskih sporocil oziroma elektronsko posto. Na-
stalo omrezje so leta 1969 poimenovali ARPANET in iz njega je zrasel
danasnji Internet.,

Osemdeseta leta so v takratno Sovjetsko zvezo prinesla perestrojko
in s tem tudi dolgo pricakovano otoplitev med velesilama. Leta 1986 je
nadzor nad omrezjem ARPANET dobila civilna znanstvena organizacija
NSF (National Science Foundation). Za znanstvenike je, v nasprotju z
vojaki, izredno zanimiva izmenjava informacij in idej. Zato so zaceli pod-
pirati povezovanje raziskovalnih, kasneje pa tudi komercialnih organizacij
v omrezje, ki je kmalu dobilo globalne razseznosti in povezalo vecino raz-
vitega sveta.

Uporabniki Interneta so se hitro navadili, da so lahko v nekaj minutah
dosegli znanca na drugem koncu sveta z elektronsko posto. Marsikoga
je pritegnila izmenjava mnenj na elektronskih konferencah, spet druge
(predvsem mlajse uporabnike) pa elektronski klepet z vrstniki po svetu.
Kljub globalni razsirjenosti pa so do zacetka devetdesetih let Internet
uporabljali predvsem raziskovalci in Solajoéa se mladina.
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Leta 1989 so za pomembno novost poskrbeli Evropejei. Zanimivo je,
da ta ni prisla z raéunalniske ustanove, temveé z Evropskega centra za
fiziko delcev (CERN) v Zenevi. Tamkajsnje raziskovalce (anekdota pravi,
da predvsem starejSe profesorje) je motila mnozica razliénih protokolov
oziroma nacinov sporazumevanja med racunalniki. Razvili so protokol
HTTP. Novi protokol je bil namenjen prenosu hiperbesedil. Hiperbesedilo
je datoteka, ki poleg navadnega besedila vsebuje Se posebej oznacene be-
sede. Te predstavljajo povezave, prek katerih se lahko preselimo na druge
datoteke poljubne vsebine (hiperbesedilo, slika, zvoéni zapis itd.). Za obli-
kovanje hiperbesedil so razvili poseben jezik in ga poimenovali HTML.

Prednosti novega nacina predstavitve in prenosa podatkov so kmalu
spoznali tudi na drugih raziskovalnih ustanovah in v nekaterih rac¢unal-
niskih podjetjih. Na rac¢unalnikih, povezanih v Internet, so uporabnikom
zaceli ponujati datoteke, napisane v jeziku HTML in dosegljive s proto-
kolom HTTP. Nastal je Svetovni splet ali Splet (angleski izraz je World
Wide Web ali krajse WWW),

Sprehajanje ali deskanje po spletnih datotekah oziroma spletnih stra-
neh je bilo dokaj okorno, dokler ni leta 1993 student z univerze v Illinoisu
napisal svoj program za deskanje po Spletu ali spletni brskalnik. Poime-
noval ga je Mosaic, njegova poglavitna prednost v primerjavi s sodobniki
pa je bila, da je deloval v graficnem nacinu in je omogocal deskanje s
pomocjo miske. Tako je postal Splet dostopen najsirSemu krogu ljudi,
tudi tistim, ki se z racunalnistvom poklicno ali kako drugace podrobneje
ne ukvarjajo. Ocenjujejo, da je danes v Internet vkljuéenih ze vec¢ deset
milijonov racunalnikov, kaksna desetina od teh pa ponuja skupaj okoli 50
milijonov spletnih strani.

Ogromno stevilo spletnih strani seveda pomeni tudi veliko koli¢ino
bolj ali manj zanimivih informacij. Zal ta razbohotenost pomeni tudi
tezave pri njihovem iskanju in obvladovanju. Dodatno tezavo predstavlja
decentralizirana, skoraj anarhi¢na zasnova Interneta. Spletne strani so
po obliki zelo heterogene, mnogo je podvajanj in prekrivanj informacij.
Splet v marsicem spominja na ziv organizem, saj se spletne strani ves cas
spreminjajo, vsak dan pa nastane na tisoce novih in ugasne nekaj starih
spletnih strani. Brez nedavno razvitih orodij za iskanje in razvrscanje
spletnih informacij bi bila zato uporabnost Svetovnega spleta precej ome-
jena.

Orodja za iskanje po Spletu lahko razdelimo v tri skupine:

1. spletna iskala,
2. hierarhi¢na kazala,
3. spletna meta iskala.
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Spletna iskala

Namen spletnega iskala je zbrati podatke o spletnih straneh v kazalo in
omogociti uporabnikom Spleta iskanje po teh kazalih. V kazalu so shra-
njeni deli spletnih strani oziroma kljucne besede. Za izdelavo kazal se
uporabljajo posebni programi, ki no¢ in dan preiskujejo Splet in z zbra-
nimi podatki zagotavljajo aktualnost kazala. Ti programi se imenujejo
roboti ali pajki. Prvi tak program je bil Lycos (njegov spletni naslov je
http://www.lycos.com), ki je dobil ime po neki vrsti pajka. Tako kazalo
lahko potem uporabmiki Interneta ali deskarji preiskujejo s posebnimi, v
ta namen razvitimi programi. Obicajno ali enostavno iskanje poteka tako,
da uporabnik v spletno iskalo vnese zaporedje kljuénih besed, za katero
domneva, da ga bo pripeljalo do zeljene infomacije oziroma iskane sple-
tne strani. Rezultat iskanja je seznam spletnih strani (oziroma njihovih
naslovov), ki vsebujejo katero od vnesenih besed.

Kot primer si poglejmo iskanje spletnih strani, ki vsebujejo podatke
o znanem francoskem matematiku (bil je tudi eden od zacetnikov racunal-
nistva) Blaiseu Pascalu. Pri enostavnem nacinu iskanja bi najverjetneje
vnesli zaporedje:

blaise pascal].

Pozoren bralec je verjetno opazil, da v zaporedju, v nasprotju s pra-
vopisom, nismo uporabili velikih zagetnic. S tem smo zahtevali, da iskalo
poisce spletne strani, ki vsebujejo vsaj eno od kljuénih besed, napisanih
v kakrsnikoli kombinaciji malih in velikih érk. Nekatera spletna iskala
namreé lo¢ijo velike in male érke. Ce v vneseni kljuéni besedi uporabimo
vsaj eno veliko ¢érko, bo taksno spletno iskalo poiskalo samo tiste strani,
ki vsebujejo besede, ki se popolnoma ujemajo z vneseno. Ker ni nobe-
nega pravila o uporabi velikih in malih érk v spletnih straneh, je v veéini
primerov varneje uporabiti samo male érke.

Zelo znani spletni iskali sta e AltaVista (http://altavista.digi-
tal.com) in Excite (http://www.excite.com). Za svoje delovanje po-
trebujejo spletna iskala zelo moéno aparaturno opremo. AltaVista je v
casu, ko nastaja ta prispevek, opremljena s triindvajsetimi zelo zmoglji-
vimi racunalniki AlphaServer in AlphaStation. Sestnajst od teh je pose-
bej dobro opremljenih: vsak ima dvanajst procesorjev in 8 GB hitrega
pomnilnika, za shranjevanje kazal pa uporabljajo veé diskov s kapaciteto
300 GB. Za primerjavo dodajmo, da pomnilnigke kapacitete enega od teh
racunalnikov ustrezajo skupnim pomnilniskim kapacitetam 500 srednje
zmogljivih osebnih racunalnikov.
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Hitrost pa ni edino merilo za kvaliteto spletnega iskala. Pomembni
dejavniki kvalitete so Se:
1. pogostost obnavljanja podatkov v kazalu,
2. stevilo spletnih strani, zajetih v kazalu ter
3. iskalne metode, vgrajene v spletno iskalo.

Bezno si oglejmo le najpomembnejse iskalne metode. Vecina sple-
tnih iskal omogoca uporabo predpon in [=], s katerima lahko izrecno
zahtevamo ali izkljuéimo besede (oziroma besedne zveze). Tako postane
iskanje natancnejse. Pri tem je treba paziti, da med predpono in besedo ne
vpisemo presledka. Prej omenjeno iskanje podatkov o Blaiseu Pascalu ne
bilo posebej uspesno, saj bi poleg iskanih podatkov o slavnem matematiku
med drugim nasli Se mnozico spletnih strani, na katerih se nadobudni pro-
gramerji hvalijo, kaksne neverjetne programe v programskem jeziku pascal
so napisali. Stevilo nepotrebnih spletnih strani bi lahko zmanjsali, ¢e bi
v spletno iskalo vnesli izraz

[+blaise+pascall,

s katerim zahtevamo, da najdena spletna stran vsebuje obe kljuéni besedi.
Se bolj bi &tevilo najdenih spletnih strani skréili z izrazom

‘+b1aise+pascal——"programming language"—],

saj bi na ta nacin izkljucili strani, ki vsebujejo podatke, povezane s pro-
gramskim jezikom pascal. Omenimo, da smo z narekovaji zahtevali tako
imenovano bliZzino oziroma iskanje besedne zveze. Tako smo v zadnjem
opisanem primeru izkljucili tiste strani, pri katerih besedi programming
in language stojita zaporedoma.

Seveda je lahko taksno omejevanje stevila najdenih spletnih strani
tudi dvorezno. Hitro se nam namre¢ lahko zgodi, da je najdenih strani
premalo in da iskalo kaksno od zanimivih spletnih strani spregleda. Nacin
iskanja je zato potrebno &m bolj prilagoditi cilju iskanja. Ce iséemo Eisto
doloceno informacijo, npr. rojstni datum Blaisea Pascala, je smiselno
iskanje ¢im bolj omejiti. Véasih pa nas zanimajo vse informacije o neki
tematiki, npr. zivljenje in delo Blaisea Pascala. V tem primeru moramo
paziti, da iskanje zastavimo SirSe in da katere od zanimivih strani ne
spregledamo.

Mnoga spletna iskala poznajo tudi zahtevnejSe nacine iskanja. Tako
lahko v AltaVisti iskanje omejimo na posamezne dele spletnih dokumen-
tov. Iséemo lahko npr. samo med besedami iz naslovov ali pa med imeni
slik v spletnih straneh. Strokovnjaki, ki skrbijo za spletno iskalo Excite,
pa so razvili koncept inteligentnega iskanja ICE, ki omogoca, da se iskanje
razsiri tudi na tiste spletne strani, ki sicer ne vsebujejo nobene od vnesenih
kljuénih besed, vsebujejo pa besede, ki so z njimi pomensko povezane.



Hierarhiéna kazala

Podobno kot pri spletnih iskalih so tudi tukaj podatki o spletnih straneh
shranjeni v kazalu. Od spletnih iskal pa se razlikujejo v dveh pomembnih
znacilnostih:

— podatki o spletnih straneh so hierarhiéno organizirani,

— ragvijajo in vzdrzujejo jih ljudje oziroma posebne skupine strokov-
njakov.

Hierarhiéna organiziranost pomeni, da so vse zajete spletne strani
razdeljene v ve¢ velikih podrocij. V priljubljenem hierarhicnem kazalu
Yahoo! (http://www.yahoo.com) so to: umetnost in humanistika, gospo-
darstvo, racunalniki in Internet, izobrazevanje, razvedrilo, drzava, zdravje,
novice in obéila, rekreacija in Sport, imeniki, regije, znanost, druzbene
vede ter druzba in kultura (slika na III. strani ovitka). Nasteta podroéja
se delijo na manjsa, ta na Se manjSa itd. Zaradi take organiziranosti
je iskanje informacij ponavadi enostavnejSe. Podatke o Blaiseu Pascalu
lahko najdemo tako, da na podro¢ju znanost izberemo podpodroé¢je ma-
tematika, tam pa podpodro¢je matematiki (v ¢asu, ko je nastajal ta
prispevek, je ena od dveh spletnih strani, ki ju najdemo na opisani nacin,
ze ugasnila, kar dobro ponazarja hitro spreminjanje Svetovnega spleta).

Ker za oblikovanje in vzdrzevanje hierarhiénih kazal ne skrbijo racu-
nalniski programi, vsebujejo precej manj spletnih strani kot kazala sple-
tnih iskal. Njihova pomembna prednost pa je, da so vsebovane sple-
tne strani skrbno izgbrane in razvrséene. Posebne skupine strokovnjakov
odlocajo o tem, katera spletna stran bo izbrana, in o tem, na katerem me-
stu v hierarhi¢nem kazalu bo prisotna. Zaradi tega so hierarhiéna kazala
zelo priljubljena, tako da so jih zaceli vgrajevati tudi v nekatera spletna
iskala (npr. v Excite in Lycos).

Omenimo Se, da je v hierarhi¢no kazalo Yahoo! vgrajena dodatna
pomoé uporabniku, program MyYahoo!. Ta spada v novo vrsto progra-
mov, pisanih za Internet, ki jih imenujemo agenti. Agenti so “inteli-
gentni” vmesniki, ki nudijo deskarjem posebne storitve. Sposobni so se
prilagajati dolocenemu okolju in z njim komunicirati. Gre za podrocje
racunalnistva, ki se Sele razvija. Danasnji agenti nudijo pomo¢ pri delu z
elektronsko posto, pri navezovanju stikov med deskarji, pri pridobivanju
in filtriranju informacij s Spleta itd. MyYahoo! omogoéa, da uporabnik
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vnese svoje osebne podatke in izbere podroéja, ki ga zanimajo. Na pod-
lagi teh podatkov program ustvari posebno spletno stran, ki se dnevno
spreminja glede na tiste novosti s Spleta, za katere program presodi, da
bi uporabnika lahko zanimale,

Spletna meta iskala

Kot smo ze povedali, se spletna iskala med seboj razlikujejo. Zato ni
presenetljivo, da najdeta dve razliéni spletni iskali za isto zaporedje vne-
senih kljuénih besed obi¢ajno dva razlicna seznama spletnih strani. Ce
zelimo popolnejSo informacijo o stvari, ki nas zanima, moramo torej upo-
rabiti obe spletni iskali. Ve spletnih iskal uporabimo, ve¢ spletnih strani
najdemo in popolnejsa je dobljena informacija.

Taksno veckratno iskanje je seveda dolgocasno, vzame pa lahko tudi
zelo veliko ¢asa. Spletna meta iskala so pravzaprav orodja, ki to tezasko
delo naredijo namesto nas. To so posebni programi, ki za iskanje upora-
bljajo ve¢ “tujih” spletnih iskal in zato nimajo lastnega kazala spletnih
strani. Rezultat iskanja je spet seznam najdenih spletnih strani, narejen z
zdruzitvijo seznamov, ki jih priskrbijo uporabljena spletna iskala. Primer
spletnega meta iskala je MetaCrawler (http://www.metacrawler.com),
ki si pri delu pomaga z devetimi spletnimi iskali.

Pogled v prihodnost

Napovedovanje je v racunalnistvu silno neprijetna naloga. Ne bomo pa
se dosti zmotili, ée napovemo, da bo Sel razvoj predvsem v smeri vecje
“inteligence” iskalnih orodij. Ze omenjeni agenti in koncept inteligentnega
iskanja so verjetno le predhodnica orodij, ki bodo uporabniku omogocala,
da bo lazje izluscil ¢im ve¢ uporabnih informacij.

Drug pristop k boljsemu obvladovanju Spleta pa je vecja specializa-
cija iskalnih orodij. Ker morajo specializirana iskala obvladovati le manjsi
del Spleta, so tako zbrani podatki obicajno kvalitetnejsi, pa tudi iskanje
zeljene informacije je enostavnejse. Danes ze obstajajo specializirana is-
kala, ki so namenjena iskanju podatkov o programski opremi, kompak-
tnih ploséah, knjiznih izdajah, revijah itd. Pojavljajo pa se tudi iskala,
ki so namenjena iskanju podatkov v posameznih drzavah in regijah (npr.
Mat'Kurja na naslovu http://www.ijs.si/slo za iskanje po slovenskem
delu Spleta).

Aleksander Vesel
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