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Dodatna strokovna pomoc¢

v konceptu inkluzije

& Nina Vol&anjk, mag. prof. inkl. ped. in raz. pouka, OS Bojana llicha Maribor

Ideja inkluzije je v teoriji dobro podkovana, v praksi pa pogosto prihaja do tezav, ki nas v
realnosti postavijajo pred vprasanje, ali se v nasih osnovnih solah inkluzija resnicno izvaja,
ali pa gre pri vkljucevanju ucencev s posebnimi potrebami v redni program osnovne sole s
prilagojenim izvajanjem le za dober poskus integracije. V ¢lanku predstavijamo izzive, ki se
nanasajo na vzpostavijanje inkluzivhega okolja in s katerimi se srecujejo izvajalci dodatne
strokovne pomoci v zelji po vzpostavitvi bolj vkljucujoCega vzgojno-izobrazevalnega okolja.

Kljuéni pojmi: dodatna strokovna pomog, inklu-
Zija, izzivi, integracija

Ideja inkluzije

Sola predstavlja socialni prostor nenehnega srece-
vanja ter prepletanja individualnih, socialno-kul-
turnih ter ekonomskih specifik posameznikov in
druzbe. Obiskovanje osnovne Sole je za otroke tako
ustaljena socialna praksa kot tudi obveza. Ob vseh
raznolikostih in specifikah otrok, ki Solo obiskujejo,
se v procesu Solanja pojavi vprasanje, kako otrokom
omogocati enake moznosti za Solsko uspesnost ter
vklju€enost v sam vzgojno-izobrazevalni proces ter s
tem ustvariti resni¢no inkluzivno okolje (Lesar 2013).

Vedno ve¢ otrok znotraj obstoje¢ega vzgojno-izo-
brazevalnega sistema potrebuje dodatno strokov-
no pomo¢, kar nas postavlja pred vprasanje, ali je
nas vzgojno-izobrazevalni sistem ustrezen, pravi-
¢en in kakovosten (Razpotnik in Roviek 2023).

Sola kot vzgojno-izobrazevalna ustanova teZi k
ustvarjanju kriti¢nih in razmisljujoCin posame-
znikov ter soustvarja pravi¢no druzbo. Sole so pri
svojem delu dokaj avtonomne, s svojim delova-
njem lahko pomembno vplivajo na razvoj vkljuce-
valne naravnanosti, kar zajema koncept inkluzije
(Ceplak 2020).

Inkluzije namre¢ ne smemo razumeti le kot fi-
zi¢no vkljucitev otrok s posebnimi potrebami v
redno osnovno Solo, temvec tudi kot vpeljevanje
neizkljucCevalnih praks, ki ustvarjajo okolje, v kate-
rem naj bi se vsi posamezniki, ne glede na speci-
fike, pocutili sprejete in dobrodosle, obenem pa
bi jim bili omogoceni pogoji za optimalen razvoj
(Razpotnik in Rovsek 2023).

Evropska skupnost zavzema stalis¢e &im vecje
socialne oziroma druzbene vkljucenosti. V ta na-
men je potrebno uvesti spremembo druzbenih

pravil in stalis¢ do drugacnosti. Zato ni ¢udno, da
inkluzivno izobrazevanje predstavlja velik izziv za
izobrazevalne sisteme. VkljuCevanje otrok s po-
sebnimi potrebami v redne osnovne Sole mora
namreC vsebovati prilagoditve za vsakega otro-
ka ter vkljuCevati veliko dejavnikov razumevanja
otrok s posebnimi potrebami (Unianu 2013).

Mnogi avtorji (npr. Cenci¢ 2003; Medves 2003;
Opara 2003) ugotavljajo, da je med slovenskimi
ucitelji mnogo dvomoyv, strahov in negotovosti
glede inkluzije otrok s posebnimi potrebami, saj
se mnogi ne Cutijo dovolj strokovno usposobljene
za taksno delo. UcCitelji so soustvarjalci inkluzivnih
Sol ter morajo imeti ustrezno znanje za delovanje
v inkluziji in o otrocih s posebnimi potrebami. Iz-
redno pomembna je tudi pozitivha naravnanost
ucitelja ter njegova pripravljenost na vzpostavitev
inkluzivnega okolja, kar lahko zahteva tudi spre-
minjanje morebitnih predsodkov, zadrzkov in ste-
reotipov, prav tako pa se morajo ucitelji zavedati
mocnega vpliva lastnih pricakovanj. Teznja po in-
kluziji prav tako zahteva, da ucitelj ustvari ustre-
ZNno ucno in socialno okolje ter se premakne iz
vloge posredovalca znanja k vlogi spodbujevalca
ucenja z aktivnimi in v u¢enca usmerjenimi me-
todami (Stemberger 2013).

Solski sistem in posledi¢no osnovne %ole se soo-
Cajo s problemom, kako najti reSitve, ki bi v izobra-
Zevanju otrok vsem omogocale enake moznosti
za uspeh - torej, kako najti vsa nacela, metode,
tehnike, pripomocke, pristope in modele ucenja,
ki bi u€enje in Solsko delo olajsali vsem otrokom?
(Galesa 1997)

Vizija pedagogike v prihodnosti, ki se nanasa na
inkluzivno poucevanje vseh ucencey, izhaja iz so-
delovalnosti in solidarnosti ter gradi na zmozno-
stih tako strokovnih delavcev kot u¢encev ter kre-
pivzajemno zaupanje (Razpotnik in Rovsek 2023).
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Na ravni vizije, poslanstva, vrednot in nacel vzgoj-
nega delovanja 3ol je moc zaznati idejo inkluzi-
je, iz Cesar je moc¢ sklepati, da so na ravni teorije
osnovne Sole inkluzivno naravnane. Vprasanje pa
je, ali se teoreti¢ne ideje udejanja tudi v praksi
(Ceplak 2020).

Izvajanje dodatne strokovne pomogi

Zakon o usmerjanju otrok s posebnimi potreba-
mi (2011) opredeljuje dodatno strokovno pomoc
uc¢encem s posebnimi potrebami. V njem je za-
pisano, da se dodatna strokovna pomoc lahko
izvaja individualno ali skupinsko v oddelku ali
izven oddelka. U&enci s posebnimi potrebami
so lahko tedensko delezni najvec pet ur dodatne
strokovne pomoci, od tega je ena ura namenjena
svetovalni storitvi. Obseg in nacin izvajanja doda-
tne strokovne pomoci sta dolo¢ena z odlo¢bo o
usmeritvi v skladu s pravilnikom. Podrobneje pa
se izvajanje opredeli na ravni Sole, v sodelovanju
s strokovnimi timi in starsi, sodeluje pa lahko tudi
otrok (Vir 1, 2011).

V Sloveniji se inkluzija na podrocju vzgoje in izo-
brazevanja izvaja v okviru programa s prilagoje-
nim izvajanjem in dodatno strokovno pomocgjo.
Ucenci, ki jih komisija usmeriv program s prilago-
jenim izvajanjem, so delezni u¢ne pomodi, sveto-
valne pomodi in/ali pomodi za premagovanje ovir
in primanjkljajev (Schmidt Krajnc 2018).

Dodatna strokovna pomoc¢ kot pomoc¢ za prema-
govanje primanjkljajev, ovir in motenj ima rehabi-
litacijsko funkcijo, medtem ko ima u¢na pomoc
didakti¢no funkcijo oziroma funkcijo pomoci pri
ucenju (Opara 2005).

\

Rehabilitacijska funkcija zajema reedukacijo, kjer
gre za spodbujanje ter razvijanje procesov funkcij,
kar pomeni, da se otroke s posebnimi potrebami
usposablja za uporabo specificnih pripomockov,
sredstev ter prilagojenih metod in tehnik u¢enja
ter funkcioniranja v socialnem okolju. Zajema
tudi kompenzacijo, Kjer je cilj, da se otroke s po-
sebnimi potrebami zaradi primanjkljajev, ovir ali
motenj le-te nauci nadomescati z delovanjem
drugih organov, pripomockoyv, tehnik ali metod.
Zadnji dejavnik rehabilitacijske funkcije pa je re-
habilitacija, katere namen je, da se otrok sprejme
takSnega, kot je, ter da se ga naudi Ziveti s svojimi
omejitvami in ovirami ter organizirati svoje Zivlje-
nje skladno z zmoznostmi (Opara 2005).

Za otroke, ki so bili usmerjeniv program s prilago-
jenim izvajanjem in dodatno strokovno pomocjo,
se oblike pomodi izvajajo v ali zunaj razreda. Ob
tem omogocajo, da otrok s posebnimi potrebami
dosega minimalne standarde znanja (Schmidt
Krajnc 2018).

Zaloznik (2006) navaja, da obstajajo pozitivni in ne-
gativni vplivi vkljuCevanja otrok s posebnimi potre-
bami v redne osnovne Sole. Kot pozitivno steje to,
da je uCencu s posebnimi potrebami uresnicena
pravica do Solanja skupaj s svojimi vrstniki, da je bolj
socialno vkljucen v svoje okolje ter da lahko njegovi
soSolci razvijajo pozitivno naravnan odnos do oseb
s posebnimi potrebami. Tudi drugi avtorji navajajo,
da se sosolci med sobivanjem z u¢enci s posebnimi
potrebami naucijo strpnosti in medsebojne pomo-
¢i. Zaloznik po drugi strani kot negativno plat inklu-
zivnega vklju¢evanja otrok s posebnimi potrebami
navaja, da je ucenec s posebnimi potrebami vklju-
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¢en v razred, kjer so v povprecju ostali uspesnejsi
od njega, da je u¢enec pod pritiskom zaradi visokih
pri¢akovanj ter da ima strokovno pomo¢, za katero
se ugotavlja, da je neucinkovita. Tudi nekateri drugi
avtorji ugotavljajo, da imajo otroci s posebnimi po-
trebami okrnjene socialne stike z vrstniki. Hkrati pa
navajajo, da je njihov odnos predvsem odvisen od
podpore odraslih (Kavkler, Cement Morrison, KoSak
Babuder, Pulec Lah in Viola 2008).

Izzivi izvajanja dodatne strokovne pomoci v kon-
ceptu inkluzije

Danes se v praksi vedno pogosteje zastavlja vpra-
Sanje smiselnosti in koristnosti dodatne strokovne
pomoci (Mulej 2014).

Dodatna strokovna pomoc¢ ima v veliki meri pozi-
tiven vpliv tako na otroke s posebnimi potrebami
kot na njihove vrstnike. Zato smiselnost izvajanja
dodatne strokovne pomoci ne bi smela biti vpraslji-
va. Kljub temu pa se pojavljajo nekateri skupni izzivi
V procesu izvajanja dodatne strokovne pomoci, ki
porajajo dvome, ali se teoreti¢na zasnova inkluzije
izvaja tudi v praksi ter ali gre v rednih osnovnih So-
lah resni¢no za inkluzivno naravnano okolje ali le za
dober poskus integracije.

Prviizziv, s katerim se sreCujejo izvajalci dodatne stro-
kovne pomoci, so nejasno locene vlioge strokovnega
tima ter sodelovanje z vsemi delezniki. Vzpostavlja-
nje inkluzivnega okolja namrec¢ ni le stvar izvajalcev
dodatne strokovne pomodi, temvel gre za stvar
interdisciplinarnosti, saj je za uspesno delovanje in
izvajanje inkluzije nujno timsko delo, v katerega so
vklju€eni strokovnjaki razli¢nih podrocij (Mulej 2014).

Pripravljenost za sodelovanje mora biti obojestran-
ska, ob ¢emer morajo tudi ostali strokovni delavci
zaupati v strokovno presojo izvajalca dodatne stro-
kovne pomoci (Popovi¢ 2019). Pogosto to zahteva
tudi spreminjanje morebitnih predsodkov, zadrz-
kov in stereotipov. Brez medsebojnega sodelovanja
in sprejemanja pa je tezko govoriti o inkluzivno na-
ravnanem vzgojno-izobrazevalnem okolju (Stem-
berger 2013).

Drugi izziv, ki stoji na poti do celostnega izvajanja
koncepta inkluzije, predstavljata organizacijska
dejavnika izvajanja dodatne strokovne pomodi —
prostor in ¢as. Ure dodatne strokovne pomoci se
vecinsko izvajajo v Casu pouka, zato se pogosto
postavljajo vprasanja, kako uskladiti otrokov ur-
nik z urnikom izvajalca dodatne strokovne pomo-
Ci tako, da otrok ne bo zamudil prevec ur rednega
pouka in razlage snovi v razredu (Mulej 2014).

Vecina ur dodatne strokovne pomodi se izvaja v
C¢asu pouka, ko je izvajalec vezan na samo ucno
snov ter z otrokom dela tisto, kar delajo pri pou-

ku, ob ¢emer je otrok prikrajsan za vsebine s po-
droCja premagovanja primanjkljajev. Navadno
lahko izvajalci dodatne strokovne pomoci gradijo
na odnosu, pogovoru, odpraviljanju primanjklja-
jev ter spodbujanju mocnih podrocij le v ¢asu, ko
ure potekajo izven pouka, ob cemer je potrebno
upostevati, da v tem primeru prihaja do dodatne
obremenitve ucencey, ki Ze tako imajo primanj-
kljaje.

TeZzave se pojavljajo tudi pri realizaciji u¢nih ur,
saj je pri urah dodatne strokovne pomocdi veliko
ve¢ moznosti, da ura odpade zaradi organizacije
Solskih dejavnosti ali zaradi u¢enceve odsotnosti.
Izpadle ure se naceloma nadomestijo, ko je mo-
goce, vendar to ponovno zahteva usklajevanje
urnikov ter posvecanje pozornosti temu, da urnik
za u¢enca ne bo prevec¢ obremenjen (Mulej 2014).

Cilj inkluzije bi moral biti, da se u¢enca ne odpe-
lje iz razreda, temvec se mu ustrezno pomo¢ nudi
v razredu. Le s taksnim sodelovanjem strokovnih
delavcev je otrok lahko delezen tako strokovne
razlage uc¢ne snovi kot tudi pomoci za prema-
govanje ovir in primanjkljajev. Slednje je zaradi
usklajevanja z vsemi strokovnimi delavci v praksi
tezko izvedljivo. Prav tako je to tezko izvedljivo, Ce




ucitelj ni naravnan proti inkluziji ter izvajalcu do-
datne strokovne pomoci daje obc¢utek, da je v po-
drejenem polozaju. S takSnim odnosom namrec
onemogoca, da bi izvajalec dodatne strokovne
pomoci znotraj pouka kvalitetno izvedel svoj del
—torej u¢encu nudil pomoc za premagovanje ovir
in primanjkljajev. Ta del se pogosto vsebinsko ozi-
roma metodolosko prekriva z u¢no snovjo, ki jo
razlagajo ucitelji.

Tudi ustrezen prostor je pomemben dejavnik pri
ucenju, zato je primarno potrebno poskrbeti za
varno okolje, kjer se lahko izvajajo ure dodatne
strokovne pomodi. Zaradi vecjega Stevila otrok ter
potreb po dodatnih prostorih imajo starejSe Sole
veliko prostorske stiske. Zal pa za te tezave ni ve-
dno ustreznih resitev (Mulej 2014).

Otroci s posebnimi potrebami so na podrogju ra-
zredne integracije izpostavljeni nekaterim nega-
tivnim posledicam dodatne strokovne pomoci.
Cena za boljsi u¢ni uspeh je lahko izguba na po-
droc¢ju socialnega vkljuc¢evanja (Taljat 2013).

Pojavi se tudi problem obiskovanja ur dodatne
strokovne pomoci, ki je najbolj ociten pri starejsin
ucencih. U¢enci ne zelijo biti izpostavljeni, posle-
di¢no se pojavijo opazanja, da se nekateri otroci
zaradi obiskovanja ur dodatne strokovne pomoci
med poukom pocutijo prevec izpostavljene (Mu-
lej 2014).

Ob vseh zgoraj nastetih izzivih, ki so tesno pove-
zani z izvajanjem dodatne strokovne pomodi in
vzpostavljanjem inkluzivhega okolja, se poraja
vprasanje, ali je trenuten nacin dela res inkluziven
ali gre le za integracijo otrok s posebnimi potre-
bami v redne oddelke.

Zakljucéek

V teoriji je inkluzivho okolje v vzgojno-izobraze-
valnih ustanovah dobro zastavljeno. Spodbudno
je tudi dejstvo, da nekatere raziskave ugotavljajo,
da je inkluzija s strani strokovnih delavcev dobro
sprejeta. Hkrati pa je zaskrbljujoCe dejstvo, da se
glede procesa inkluzije potrebam Sol ne sledi v
potrebni meri ter da ucitelji za delo z u¢enci s po-
sebnimi potrebami niso dovolj ustrezno usposo-
bljeni. Izkaze se torej dejstvo, da sta slabse uresni-
¢ena dva pomembnejsa dejavnika, ki sta odlocil-
nega pomena za uresnicevanje dobre inkluzivne
gole (Kovag, S¢uka in Cagran 2017).

Sprejemanje drugacnosti, kamor stejemo tudi iz-
obrazevanje, je dolgotrajen proces, ki je Se vedno
v razvojni fazi. Na podroc¢ju inkluzije se je v zadnjih
letih veliko naredilo, vendar ne dovolj, da bi inklu-
zija lahko potekala nemoteno in brez tezav. Nacrt
za delo z otroki s posebnimi potrebami Se vedno

ni dovolj dodelan, Se vedno se pojavljajo nejasno-
sti glede tega, kaj naj bi dodatna strokovna po-
moc sploh bila, katere dejavnosti in pomoci naj bi
zajemala in na kaksen nacin.

Primanjkuje tudi usposobljenega kadra in uspo-
sobljenih uciteljev za delo z otroki s posebnimi
potrebami, saj ti otroci Se vedno predstavljajo
problem v razredu. Ucitelji namre¢ ne vedo toc-
no, kako pristopiti do njih in kako jim prilagoditi
ucno okolje.

Spreminjanje in delovanje Sole v smislu vecje in-
kluzivnosti je dolgotrajen proces, ki zahteva od-
govornost vseh na soli in v skupnosti. Cilj inkluziv-
nega Solanja je namrec prilagajanje Solskega in
drugega okolja posebnim potrebam otrok (Tan-
cig 2005).

Prav tako je vzajemno sodelovanje klju¢ni dejav-
nik za pot do uspeha. Prvi pogoj kakovostnega
uvajanja inkluzije se bo pri¢el z odlocitvijo za spre-
minjanje obstoje¢ega koncepta vzgoje in izobra-
Zevanja ter predvsem z odlocCitvijo za naklonje-
nost do inkluzivhega koncepta s strani vsakega
strokovnega delavca posebe;.

Parcialnega pogleda na inkluzijo ni. Nas Solski sis-
tem in druzba pa sta, ho¢es$ — noces, Se dale¢ od
celovite inkluzije.
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