126 SODOBNA PEDAGOGIKA 4/2011 Edwin Mernagh

Edwin Mernagh

Irsko nacionalno ogrodje kvalifikacij:
podlaga za spremembe

Povzetek: Irska reforma sistema poklicnih kvalifikacij, ki se je zacela v prvih letih tega stoletja, je kot osrednjo
organizacijsko strukturo sistema uvedla pojem ogrodja kvalifikacij. Kljuéno gonilo te radikalne spremembe je bila
potreba po sistemu kvalifikacij, ki bi bil usklajen z razvojem druzbe vsezivljenjskega ucenja. Nacionalno ogrodje
kvalifikacij, ki je nastalo na tej osnovi, vkljucuje metodologijo za opis kvalifikacij, ki temelji na »jeziku« rezulta-
tov ucenja. Irsko ogrodje je zasnovano tako, da se mu prilegajo vse vrste kvalifikacij, povezane z vsemi podro¢ji
izobrazevanja in usposabljanja, ob tem pa omogoca ustrezno priznavanje tako dosezkov formalnega kot tudi ne-
formalnega izobrazevanja ter priloznostnega ucenja. Irski pristop k razvoju ogrodja je bil prakticen in progresiven,
sestavljen iz kombinacije zakonodajnega procesa in posvetovanj: posledica je bila, da so lahko v razvojnem procesu
sodelovale vse zainteresirane strani, obenem pa je bilo mogoce ob vsakem vprasanju zagotoviti hitro sprejemanje
sklepov o poti naprej. Nacionalno ogrodje kvalifikacij je bilo sprejeto leta 2003, njegovo uveljavljanje pa Se zmeraj

traja. Danes je osrednja znacilnost sistema izobrazevanja in usposabljanja na Irskem.

Kljuéne besede: reforma, vsezivljenjsko ucenje, ogrodje kvalifikacij, rezultati ucenja, raven, opisnik, spricevalo,

tip spricevala
UDK: 37.013.74:377

Strokovni prispevek

Edwin Mernagh, Edwin Mernagh Consulting, Glaslyn, Howth Road, Dublin 3, Dublin, Irska;

e-naslov: edwinmernagh@mac.com

SODOBNA PEDAGOGIKA 4/2011, 126-139



Irsko nacionalno ogrodje kvalifikacij: podlaga za spremembe 127

Uvod

Namen ¢lanka je narediti pregled nacionalnega ogrodja kvalifikacij, ki je bilo
na Irskem razvito in uvedeno med letoma 2001 in 2003. Clanek pojasnjuje tudi
logiko razvoja ogrodja kvalifikacij na Irskem ter razvojne prakse, uporabljene pri
tej pobudi.

Dogajanje je seveda mogoce opisati v kontekstu akademske razprave o vzorcih
razvoja ogrodij kvalifikacij ter o teorijah izobrazevanja, ki so podlaga razliénim
pristopom. Toda to tu ni nas namen: v ¢lanku skusamo opisati konkretno, naporno
nalogo izgradnje nacionalne strukture za reorganizacijo sistema kvalifikacij.
Potrebna bi bila Se druga studija, ki bi te stvarne zivljenjske dogodke preinterpre-
tirala v luci danes vse bolj priljubljenega diskurza na temo priznavanja dosezkov
ucenja (learning achievement).

Razumevanje irske izku$nje utegne pomagati tistim, ki se danes z nalogo
razvoja ogrodja kvalifikacij spopadajo drugod. Dejansko je mogoce v ¢asu, ko se
ta proces zacenja v Stevilnih evropskih drzavah, videti, da se pojavljajo trendi
dobrih praks in da lahko izku$nje prvih uvajalcev ogrodij olajsajo delo tistim, ki
prihajajo za njimi. Obenem pa je treba upostevati, da je bilo irsko ogrodje razvito
za povsem lokalne potrebe, precej pred uvedbo evropskega ogrodja kvalifikacij,
in da ni bilo nikoli zamisljeno kot zgled za druge drzave. Kot bomo videli v na-
daljevanju, namen irskega projekta ni bil le vzpostavitev ogrodja kvalifikacij, ki
bi omogocilo pregled razmerij med obstojec¢imi kvalifikacijami, temvec¢ globoka
in obsezna reforma celotnega sistema z novo zakonodajo, novimi organizacijami,
Stevilnimi novimi kvalifikacijami ter koherentno strategijo za vkljucitev ogrodja
kvalifikacij v izobrazevalno politiko na splosno.

Irski kontekst

Za razumevanje in pravilno presojo sistema kvalifikacij na Irskem, kate-
rega kljuc¢na sestavina je ogrodje kvalifikacij, je treba nekaj vedeti o kontekstu, v
katerem je razvoj potekal. Irska je majhna drzava z malo manj kot Stirimi milijoni
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prebivalcev. Ima centraliziran sistem vladanja s Sibkimi regionalnimi in lokalnimi
strukturami, zlasti na podrocju izobrazevanja. Odgovornost za razli¢ne vidike
izobraZevanja in usposabljanja je razdeljena med ve¢ ministrstvi. Ta razprseni
nacin upravljanja je imel za posledico veliko pestrost sistemov kvalifikacij, ki so se
proti koncu dvajsetega stoletja uporabljali na Irskem. Obstajale so posebne ureditve
kvalifikacij v splo§nem izobrazevanju, v nadaljnjem in poklicnem izobrazevanju, na
univerzah in tehnologkih institutih ter v razliénih podsistemih za razna podrocja
poklicnega usposabljanja, kot so obrti, kmetijstvo, turizem in ribistvo.

Poleg tega je bila na Irskem ponudba izobrazevanja tradicionalno osredotocena
na potrebe mladih — kar ne preseneca, saj je imela deZela dolga leta izrazito mlad
demografski profil. Taka usmeritev je bila opazna v vlaganju sredstev, pa tudi v
zasnovi sistemov in organizacijskih struktur. Izobrazevanje je bilo za ve¢ino ljudi
pretezno izku$nja otrostva oziroma zgodnje odraslosti, pred prvo zaposlitvijo, in
potekala je po poti Sola—univerza oziroma Sola—poklicno usposabljanje.

V zadnjih desetletjih dvajsetega stoletja pa se je v demografski sliki naj-
Stevilénejsa starostna kohorta nekoliko postarala oziroma pomaknila proti 25.
letu. Obenem so industrijska razvojna politika in napovedi povprasevanja po
spretnostih vse izraziteje poudarjale zahtevo po delovni sili, temelje¢i na znanju,
in napovedovale bliZnjo prihodnost, v kateri se bo morala veéina delavcev ob¢asno
prekvalificirati oziroma spremeniti svojo karierno pot. Izkazalo se je, da je sistem
kvalifikacij slabo prilagojen temu novemu izzivu: bil je prezapleten in begajo¢ za
uporabnike, zelo izrazito pa se je osredotoc¢al na spri¢evala ob dokonc¢anju procesov
zaletnega izobraZevanja in usposabljanja.

Poleg potrebe po modernejSem sistemu kvalifikacij je rasel tudi obc¢utek, da
tradicionalno razumevanje »podroéij« izobrazevanja in usposabljanja vse manj
ustreza spreminjajo¢im se okolis¢inam. Pojavljali so se novi poklici, ki so terjali
nove spretnosti, pa tudi mnogi obstojeci poklici so se naglo razvijali: tiskarska
industrija je na primer ve¢ poklicev, ki temeljijo na vajeni$tvu, nadomestila z
grafiénimi oblikovalci in elektromehanskimi tehniki — ki se obi¢ajno zaposlujejo z
visokoSolskimi kvalifikacijami. Naértovanje reforme sistema kvalifikacij na Irskem
je uposStevalo opisane trende, pri éemer sta se v novem sistemu uveljavila pojma
»nadaljnje izobrazevanje in usposabljanje« ter »visoko izobrazevanje in usposa-
bljanje«, opuscalo pa se je izrazje, kot so »poklicno izobrazevanje«, »usposabljanje«,
»strokovno in poklicno izobraZevanje«.

Ogrodje kvalifikacij - zakaj?

Razvoj nacionalnega ogrodja kvalifikacij na Irskem je bil neposredno povezan
z nacionalnim ciljem napredovanja proti »druzbi vsezivljenjskega ucenja«, v kateri
drzavljani izkori$c¢ajo priloznosti za ucenje v razliénih obdobjih skozi vse svoje
Zivljenje. Za uresniéitev tega cilja je bilo treba izobraZevanje in usposabljanje na
splo$no precej spremeniti — vkljuéno z upostevanjem potrebe po proznejsem in bolj
integriranem sistemu kvalifikacij.



Irsko nacionalno ogrodje kvalifikacij: podlaga za spremembe 129

Kljuéni problem je bila razprsenost obstojecih sistemov kvalifikacij, ki
niso dovolj podpirali prenosljivosti priznanih uénih dosezkov. Izrazita delitev
odgovornosti za razliéna podrocja izobraZzevanja in usposabljanja med razli¢nimi
ministrstvi se je odrazala tudi v kvalifikacijskih sistemih z lo¢eno ureditvijo Sol,
nadaljnjega izobrazevanja, tehnoloskih institutov, univerz ter razli¢nih organizacij
za usposabljanje.

Drugi povod za spremembo je bila vse izrazitejsa potreba, da bi uporabnikom —
ucefim se, delodajalcem in drugim — omogodili preprostejSe in ustreznejse pri-
merjanje irskih kvalifikacij s kvalifikacijami drugih drzav.

Kaj je bilo torej potrebno za koherenten, a prozen sistem? Politika se je na te
potrebe odzvala z zagonom razvojnega procesa, ki naj bi pripeljal do:

—  sistema za razvoj, zagotavljanje kakovosti in priznavanje kvalifikacij na
Irskem;

—  enotnega ogrodja za vse kvalifikacije, za vse vidike izobrazevanja in usposab-
ljanja;

—  preprostega, transparentnega referenénega okvira.

Nov pristop k organiziranju sistema kvalifikacij

Nacionalno ogrodje kvalifikacij je prineslo v irski sistem izobraZevanja in
usposabljanja radikalno spremembo. Okvir je bil Ze od samega zadetka zasnovan
prav v ta namen — da prinese spremembe. Njegov kljuéni ucinek je bil uvedba
novega razumevanja samega pomena kvalifikacije (award)!, ki priznava doseZene
rezultate ucenja (learning outcomes) — kaj imetnik zna, zmore in razume —, ne pa
koli¢ine ¢asa, ki ga je prebil v programu. S tem se je poudarek sistema kvalifi-
kacij s podpore obstoje¢im sistemom in strukturam (kot so programi ali ustanove)
preselil na zadovoljevanje potreb uéeéih se.

Irsko nacionalno ogrodje kvalifikacij je opredeljeno kot »enotna, drzavno in
mednarodno sprejeta entiteta, ki omogoc¢a merjenje in medsebojno primerjavo
dosezkov ucenja na koherenten nacéin in opredeljuje razmerja med vsemi kvalifi-
kacijami v sistemu izobraZevanja in usposabljanja.« (Determinations for ... 2003)

Ogrodje sestavlja deset ravni, in vsaka od njih temelji na izrecno navedenih
standardih znanja, spretnosti in kompetenc. Standardi opredeljujejo rezultate, ki
jih morajo doseéi uéeci se, ko si prizadevajo pridobiti kvalifikacijo na vsaki od po-
sameznih ravni. Teh deset ravni obsega kvalifikacije, pridobljene z izobraZevanjem
v Solah, na delovnem mestu, v skupnosti, v centrih za poklicno usposabljanje,
na vi§jih Solah in univerzah, od najosnovnejsih pa vse do najvi§jih ravni uéenja.
Tudi tisto, ¢esar se je posameznik naucil na osnovi izkuSenj na delovnem mestu
ali v drugih priloZnostnih okoljih, je mogoce priznati s kvalifikacijo, umeséeno v
ogrodje.

1V jeziku, ki je povezan z irskim NOK, sta besedi award in qualification sinonimni; izraz award

pa ima v literaturi o ogrodju prednost, saj poudarja kljuéni pojem izkazovanja doseganja rezultatov
ucenja.
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Zavedati se je treba, da namen snovalcev ni bil le ustvariti referenc¢no ogrodje
za obstojece kvalifikacije: strukture, vzpostavljene za potrebe ogrodja, so omogocile
razvoj sistemov novih kvalifikacij. Te so zasnovane na osnovi »rezultatov uc¢enjac,
opredeljenih v smislu standardov znanja, spretnosti in kompetenc. Zasnovanost
novih kvalifikacij na rezultatih uéenja je pomenila znatno spremembo glede na
sisteme, ki so obstajali pred uvedbo ogrodja, v katerih so kvalifikacije temeljile
na vlozkih oziroma éasu, prebitem v programih.

Irski pristop k razvoju ogrodja kvalifikacij

Reforma sistema kvalifikacij na Irskem je bila utemeljena v zakonodaji,
konkretno v Zakonu o kvalifikacijah (izobraZevanju in usposabljanju) (Qualifica-
tions ... 1999). Po tem zakonu so bile leta 2001 ustanovljene tri nove organizacije:
Irska nacionalna agencija za kvalifikacije (National Qualifications Authority
of Ireland, NQAI) ter dva nova organa za izdajanje kvalifikacijskih listin, Svet
za kvalifikacije nadaljnjega izobrazevanja in usposabljanja (Further Education
and Training Awards Council, FETAC) ter Svet za kvalifikacije visokoSolskega
izobrazevanja in usposabljanja (Higher Education and Training Awards Council,
HETAC). Nacionalna agencija za kvalifikacije ima osrednjo vlogo v reformnem
procesu ter vzpostavlja in vzdrzuje nacionalno ogrodje kvalifikacij. Toda tudi oba
sveta za kvalifikacije sta bistveni prvini tega procesa: ker sta prevzela funkcije
izdajanja kvalifikacijskih listin od veé¢ drugih organov, se je Stevilo organizacij, ki
so na Irskem pooblaséene za izdajanje kvalifikacijskih listin, znatno zmanjsalo,
kar samo po sebi poenostavlja sistem kvalifikacij in ga dela preglednejsega®:

—  FETAC izdaja kvalifikacijske listine za vse, ¢esar se je posameznik naudil
v programih nadaljnjega izobrazevanja in usposabljanja, ter je na splo$no
prevzel pristojnost izdajanja kvalifikacijskih listin ponudnikov poklicnega
izobraZevanja;

—  HETAC izdaja kvalifikacijske listine za uéenje v Stevilnih ustanovah
visokoSolskega izobraZevanja in usposabljanja, vkljuéno s tehnoloskimi
instituti;

—  drzavna izpitna komisija izdaja kvalifikacijske listine za ucenje v srednjesolskih
programih,;

—  sedem univerz in Tehnologki institut v Dublinu ponujajo programe in tudi
samostojno izdajajo kvalifikacijske listine.

Nalogo razvoja ogrodja kvalifikacij je prevzela Nacionalna agencija za kvali-
fikacije (NQAI). Ustanovljena je bila majhna ekipa, sestavljena iz Stirih praktikov
iz razliénih podrodij izobrazevanja in usposabljanja — med katerimi je bilo, kar je
bistvenega pomena, tudi kljuéno ministrstvo, odgovorno za izobrazevanje. Skupina

2 Poleg organov, ki kvalifikacijske listine izdajajo na osnovi zakonodaje, tudi razliéne druge stro-

kovne in mednarodne organizacije izdajajo kvalifikacijske listine, ki so na Irskem v splos$ni rabi, zato
so bile za vkljuéevanje teh kvalifikacij v ogrodje sprejete posebne uredbe.
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je imela mrezZo stikov po vsem sistemu izobraZevanja in usposabljanja, gojila pa
je tudi moc¢no zavest o problemih in smernicah, pomembnih za razli¢ne skupine
zainteresiranih oseb. Razvojna ekipa je zacela delo z intenzivnim raziskovanjem
pristopov k organizaciji sistemov kvalifikacij in k uporabi ogrodij kvalifikacij, tako
da je snovanje irskega ogrodja temeljilo na izérpnih informacijah o najnovejsih
razmisljanjih in praksah tega ¢asa. V post-facto analizi ogrodja bi bilo mogoce
prepoznati vplive razli¢nih virov, od taksonomije Benjamina Blooma (Bloom idr.
1956), ravni kompleksnosti nalog Elliota Jacquesa (Jacques 1973) ter lestvice
kompetenc Huberta Dreyfusa (Dreyfus in Dreyfus 1986; Dreyfus 1992), pa tudi
prvine, prevzete iz manjSega Stevila ogrodij, ki so Ze obstajala v drugih drzavah.
Poudariti pa je treba, da noben pristop ni bil neposredno prevzet iz kake poprej
obstojede teorije ali prakse in da irsko ogrodje ne zagovarja nobene konkretne
filozofije izobrazevanja in usposabljanja, zgolj vizijo priznavanja vsezivljenjskega
ucenja. Ogrodje je torej konstrukt, zasnovan za zadovoljevanje konkretnih potreb
v lokalnem kontekstu, najpomembnejsi vpliv na njegovo zasnovo pa je imela ko-
lektivna senzibilnost Stevilnih zainteresiranih strani, ki so prispevale k njegovemu
razvoju.

Dejanski razvojni proces lahko opisemo kot »posvetovalen, a progresiven«. Po
raziskovalni fazi in zacetnih razpravah s kljuénimi zainteresiranimi stranmi je
nastal dokument za razpravo, ki je orisal razliéne moznosti za ogrodje in postavljal
vpras$anja, ki naj bi spodbudila pretehtavanje prednosti in pomanjkljivosti razli¢nih
moznih scenarijev (Towards a National Framework ... 2001). Ta dokument so
prejele vse zainteresirane skupine in organizacije s pozivom, da se nanj odzovejo
v razmeroma kratkem roku. Napravljena je bila sinteza vseh prejetih odgovorov,
in pocasi se je zacel pojavljati oris ogrodja, ki bi utegnilo biti sprejemljivo. Ta
oris je bil na veliki nacionalni posvetovalni konferenci februarja 2002 delezen
temeljite razprave in analize. Temu je sledilo obdobje intenzivne razvojne dejav-
nosti. Ustanovljena je bila stalna posvetovalna skupina. Nacionalna agencija za
kvalifikacije sicer vkljuéuje vse kljuéne zainteresirane skupine, toda njeni ¢lani
so snovalci politike, ne praktiki. Posvetovalna skupina za razvoj ogrodja pa je bila
precej Siroko zastavljena in je zdruzevala strokovnjake ter praktike iz razliénih
sektorskih organizacij. Razvili so merila, ki naj bi bila klju¢ne prvine ogrodja, ta
je posvetovalna skupina proucila, po potrebi popravila in znova proudila. Pri tem
ni §lo za iskanje popolnega soglasja ob vsakem posameznem vprasanju; poudarek
je bil na iskanju zasnutka, ki bi ga lahko podprle vse zainteresirane strani. Tako
se je skozi ta ponavljajoéi se proces razvil model ogrodja. Nacionalno ogrodje
kvalifikacij je bilo uvedeno oktobra 2003, in njegove dolocbe so danes Ze v veliki
meri uveljavljene.

V primerjavi z drugimi pobudami na podrodju izobraZevanja in usposabljanja
na Irskem je bil razvoj nacionalnega ogrodja kvalifikacij izjemno hiter, kljub temu pa
sta od ustanovitve organizacijske infrastrukture do uvedbe ogrodja pretekli skoraj
dve leti, njegovo uveljavljanje pa je vse odtlej nenehno potekajoé proces. Zavedati se
je treba tudi, da so bili NQAI in oba sveta za kvalifikacije ustanovljeni Sele dve leti
po sprejemu zakona o ogrodju leta 1999, naértovanje zakona pa se je pravzaprav
zacelo Ze leta 1996. Uveljavljanje ogrodja je vecplasten proces, kljuéna prvina pri
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tem pa je komunikacijska strategija. Ogrodje je uvedlo ve¢ pojmov — kot so rezultati
ucenja, ravni, tipi kvalifikacij, opisniki —, ki so bili za skupnost izobrazevanja in
usposabljanja novi in neznani. Ti pojmi so dandanes trdno usidrani v besediséu,
ki se uporablja za razprave o problemih kvalifikacij na Irskem: za to uveljavitev
je bilo potrebnih precej komunikacijskih naporov, ki so trajali veé let.

Oris nacionalnega ogrodja kvalifikacij

Sledi oris glavnih znacilnosti irskega nacionalnega ogrodja kvalifikacij. Iz¢rpen
opis je mogoce najti v tehniénih dokumentih, ki jih je objavila Irska nacionalna
agencija za kvalifikacije oktobra 2003 (gl. Determinations for ... 2003; Policies
and Criteria ... 2003).

Irsko nacionalno ogrodje kvalifikacij ima preprosto osnovno »arhitekturo«. Gre
za strukturo, sestavljeno iz desetih ravni. Ravni ogrodja so osnovni instrument,
ki omogoca opis in primerjavo kvalifikacij v koherentnem in doslednem okviru.
Instrument ravni dopolnjuje klasifikacija, ki omogocéa opredeljevanje kvalifikacij
po tipu. Pojma ravni in tipa kvalifikacije skupaj tvorita prilagodljiv mehanizem za
priznavanje skorajda vsakega dosezka ucenja, ki si ga je mogoce zamisliti. Irska
nacionalna agencija za kvalifikacije je odgovorna za opredeljevanje ravni in za
razvoj opisnikov za tipe kvalifikacij. Organi za izdajo kvalifikacijskih listin upo-
rabljajo ravni in tipe kvalifikacij kot osnovo za standarde, ki jih potem uporabljajo
za dejanske kvalifikacije na specifiénih podrodjih uéenja.

Struktura irskega ogrodja je grafiéno predstavljena v naslednjem diagramu.
Ta ponazarja deset ravni in glavne tipe kvalifikacij, ki so opredeljeni za vsako
raven (v okvirckih ob obodu loka). Prikazuje tudi razpon ravni, za katere lahko
razliéne ustanove izdajajo kvalifikacijske listine. Razli¢ne podtipe kvalifikacij v
ogrodju orisuje tudi legenda pod diagramom: poleg glavnih kvalifikacij obstajajo
tudi »nizji« in »dopolnilni« tipi ter »tipi za posebne namene«.

Ravni

.....

kacije na ravni 1 na primer priznavajo sposobnost za izvajanje osnovnih nalog,
na ravni 10 pa zmoznost odkrivanja in razvijanja novega znanja in spretnosti v
raziskovanju in znanosti. Vsaka raven je opredeljena z naborom »standardov re-
zultatov uéenjac, ki jih pricakujemo od ucecega se, ki naj bi prejel kvalifikacijsko
listino na tej ravni. Standardi so izraZeni kot znanje, spretnosti in kompetence.
Ti trije kljuéni dejavniki so zastavljeni tako, da podajajo dve izjavi o znanju, dve
o spretnostih ter Stiri o vidikih kompetenc — tako da vsak »opisnik« posamezne
ravni sestavlja osem izjav. Rezultat je zapletena mreza osemdesetih celic, ki je
zmogljivo orodje za opis in primerjavo.

Zakaj je v irskem ogrodju deset ravni? Snovalci ogrodja so si prizadevali
ustvariti ¢im manj ravni, kot je le mogoce, obenem pa dovolj za lo¢evanje med
obstoje¢imi kvalifikacijami, ki naj bi bile vklju¢ene vanj, in za oblikovanje sistemov
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Legenda:

FETAC - Svet za kvalifikacije nadaljnjega izobraZevanja in usposabljanja (Further Education and
Training Awards Council)

SEC - Drzavna izpitna komisija (State Examinations Commission)

HETAC - Svet za kvalifikacije visokoSolskega izobraZevanja in usposabljanja (Higher Education and
Training Awards Council)

DIT — Tehnoloski institut v Dublinu (Dublin Institute of Technology)

Universities — Univerze

Level 1 certificate, Level 2 certificate ... — spricevalo 1. ravni, spricevalo 2. ravni ...

Junior certificate — spricevalo po zakljudeni niZji sekundarni stopnji

Leaving certificate — spricevalo po zakljudeni visji sekundarni stopnji

Advanced certificate, Higher certificat — spricevalo visjesolskega izobraZevanja

Ordinary Bachelor Degree — diploma prve visokoSolske stopnje

Honours Bachelor Degree, Higher Diploma — zahtevnej$a diploma prve visokoSolske stopnje

Masters Degree, Post-Graduate Diploma — magisterij

Doctoral Degree, Higher Doctorate — doktorat

Oznadeno s polkrogom: glavni tip kvalifikacij (tvori glavni razred kvalifikacij na vsaki posamezni
ravni)

Oznadeno s trikotnikom: niZji tip kvalifikacij (za del rezultatov udenja, sicer potrebnih za glavno kvali-
fikacijo)

Oznadeno s kvadratom: dopolnilne kvalifikacije (za ucenje, ki je dopolnilo glavni kvalifikaciji)
Oznadeno z rombom: kvalifikacije za posebne namene (za ozke ali specifiéne dosezke ucenja)

Slika 1: Struktura irskega ogrodja kvalifikacij

novih kvalifikacij, ki jih je predvideval reformni proces. Na kratko, deset ravni se
je izkazalo kot »ravno pravsnje« Stevilo za irski kontekst. Zavedati se je treba, da
proces snovanja ogrodja nikakor ni bil pogojen z zunanjimi dejavniki, kot je npr.
potreba po zdruzljivosti s kakimi drugimi ogrodji; Se ve¢, kasneje so bile uspesno
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ustvarjene referen¢ne povezave med irskim ogrodjem in drugimi, ki imajo bodisi
ve¢ bodisi manj kot deset ravni, na primer s Skotskim ogrodjem kvalifikacij in
kreditov in Evropskim ogrodjem kvalifikacij.

Tipi kvalifikacij

Irsko ogrodje poleg strukture ravni uporablja tudi instrument za opredelitev in
opis »tipov kvalifikacij«. Ceprav je ta pojem na Irskem nov, temelji na tradicionalni
praksi razvrséanja kvalifikacij v skupine v namene postavljanja standardov, snovanja
in izvajanja izobraZevalnih programov ter programov usposabljanja oziroma na
splosno sporoc¢anja, kaj posamezna kvalifikacija pomeni. Mednarodno pa koncept
ni nov: avstralsko ogrodje kvalifikacij je bilo na primer do nedavnega sestavljeno
zgolj iz tipov kvalifikacij brez eksplicitnih ravni. Inovativnost rabe tipov kvalifi-
kacij v irskem ogrodju je v tem, da zaéne z osnovno klasifikacijo vseh kvalifikacij
v §tiri razrede — glavne, nizje, za posebne namene ter dopolnilne:

—  glavni (major) tip kvalifikacij tvori glavni razred kvalifikacij na vsaki posa-
mezni ravni ter opredeljuje tipi¢ni obseg dosezkov na dani ravni;

—  nigji (minor) tip kvalifikacij pomeni priznanje uceé¢im se, ki so dosegli le pre-
poznaven del (oz. »komponento«) rezultatov uéenja, sicer potrebnih za glavno
kvalifikacijo. Sistem kvalifikacij omogoca tudi zbiranje nizjih kvalifikacij do
kon¢énega doseganja ustrezne glavne kvalifikacije;

—  kvalifikacije za posebne namene priznavajo dosezke ucenja, povezane s
specifiénimi, razmeroma ozkimi nameni; take kvalifikacije so pogosto pove-
zane z nadaljnjim strokovnim razvojem posameznika;

—  dopolnilne kvalifikacije priznavajo ucenje, ki je dopolnilo prejsnji kvalifikaciji;
take kvalifikacije so pogosto povezane s posodabljanjem ali osvezevanjem
znanja ali spretnosti.

Znotraj razreda glavnih kvalifikacij je bilo razvitih Sestnajst generiénih tipov
kvalifikacij z najmanj enim na vsaki ravni ogrodja. Vsak ima lastni »opisnik tipa
kvalifikacije«, in ti so bili objavljeni kot del meril za ogrodje. Znacilnost celotnega
sistema je, da razmeroma zapleteni opisniki ravni omogocajo opredelitev tipov
kvalifikacij, ki so na isti ravni, a se v nekaterih pogledih razlikujejo: primer sta
dva tipa kvalifikacije na ravni 6, od katerih eden priznava visoko strokovnost in
je povezan z obrtnimi kvalifikacijami, drugi pa priznava ucenje z velikim poten-
cialom za napredovanje in je povezan z asistentskimi kvalifikacijami. Ti razli¢ni
tipi kvalifikacij na isti ravni so bili ustvarjeni z vkljuéevanjem nekaterih prvin
opisnikov sosednjih ravni.

Ce upostevamo moznost razvoja razliénih tipov glavnih kvalifikacij na posa-
mezni ravni, pa tudi moznost opredelitve nizjih ali visoko specializiranih kvalifi-
kacij, se irsko ogrodje izkaze kot izredno proZen, odprt mehanizem za priznavanje
kar najSirSega mogocéega spektra dosezkov uéenja.
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Nazivi kvalifikacij

Kako je ta nabor instrumentov povezan z dejanskimi kvalifikacijami, ki se
priznavajo posameznim ucec¢im se? Irsko nacionalno ogrodje za kvalifikacijo, ki
jo uceci se prejme za svoj dosezek na specificnem podroc¢ju, uporablja izraz »naziv
kvalifikacije«. Naziv kvalifikacije je povezan z ogrodjem prek tipa kvalifikacije, v
katerega sodi. Tako na primer Honours Bachelor Degree (vi§ji bakalavreat) pomeni
glavni tip kvalifikacije na ravni 8. Naziv kvalifikacije v tem tipu kvalifikacije bi bil
na primer Honours Bachelor Degree in Electronic Engineering (vi§ji bakalavreat
iz elektrotehnike). Podobno je na ravni 5 glavni tip kvalifikacije Level 5 Certifi-
cate (spricevalo 5. stopnje). Naziv kvalifikacije tega tipa bi bil Level 5 Certificate
in Office Skills (spricevalo 5. stopnje iz pisarniskih spretnosti). Razvoj nazivov
kvalifikacij je naloga organov za izdajanje kvalifikacijskih listin. Ti z uporabo
opisnikov tipov kvalifikacij razvijajo standarde za nazive kvalifikacij na razli¢nih
podrocjih ucenja.

Kvalifikacije v ogrodju

Irski sistem kvalifikacij temelji na enem samem celovitem, integriranem
ogrodju, ki je zmozno vkljuciti vse kvalifikacije, ki se uporabljajo v drzavi. Zato je
bil Ze od zacetka pristop ta, da se poiSée najprimernejsi nacéin za vkljucitev vseh
kvalifikacij ali niza kvalifikacij, ki so obstajale Ze pred uvedbo ogrodja, ne pa da
se postavljajo merila, ki bi izkljucevala kvalifikacije, ki se ne skladajo povsem s
specifikacijami ogrodja za doloceno raven ali tip. Vendar pa se od vseh organov,
ki izdajajo kvalifikacijske listine, pricakuje, da bodo nove kvalifikacije snovali v
skladu s specifikacijami ogrodja. Kasneje so bile tudi stevilne kvalifikacije, ki so
obstajale Ze pred uvedbo ogrodja, predelane, da se bolje ujemajo s tipi kvalifikacij
v ogrodju. Na zacetku uveljavljanja ogrodja je HETAC usklajeval siroko zastavljeno
prevrednotenje vseh kvalifikacij za programe na tehnoloskih institutih.

Ogrodje vkljucuje kvalifikacije, dosezene v srednji $oli, v nadaljnjem
izobrazevanju, v poklicnem izobrazevanju, visokoSolskem izobrazevanju ter v
neformalnih in priloznostnih okoljih. Pomembno se je zavedati, da irsko ogrodje
nima posebnih »visokoSolskih ravni« ali »poklicnih ravni«. Kvalifikacije za uc¢ne
dosezke v programih poklicnega izobrazevanja so lahko na kateri koli od desetih
ravni; tako oba Sveta za kvalifikacije v svoje kataloge vkljucujeta tudi kvalifikacije
za »usposabljanje«.

Druga bistvena znacilnost irskega ogrodja je, da omogoca vkljucitev nestetih
kvalifikacij, ki sluzijo priznavanju doseganja majhnih ali ozkih naborov rezul-
tatov ucenja, in sicer s pomocjo nizjih in dopolnilnih kvalifikacij ter kvalifikacij
za posebne namene. Ta ureditev je posebno pomembna za programe, namenjene
osebam z u¢nimi tezavami ali odraslim, ki se vrac¢ajo v osnovnosolsko izobrazZevanje.
Pomembna je tudi za Stevilne programe, ki se izvajajo na delovnem mestu za
spopolnjevanje ali prekvalifikacijo zaposlenih. V §tevilnih poklicih, tudi tistih,

ey
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omogocajo specializacijo in napredovanje na svojem podro¢ju. Vse te kvalifikacije
je mogoce vkljuciti v ogrodje.

Priznavanje rezultatov neformalnega izobrazevanja in priloZznostnega
ucenja

V irskem sistemu ni loéenih ali »drugaénih« kvalifikacij za neformalno
izobraZevanje ali priloZnostno ucenje: enake kvalifikacije se uporabljajo za priz-
navanje rezultatov vseh naéinov izobrazevanja in uéenja, kot so redno, izredno,
vajenistvo, pripravnistvo, uéenje na daljavo ter uéenje na delovnem mestu ali doma.
Politi¢ni oris tega pristopa je bil zaértan v enem od strokovnih dokumentov, ki jih
je objavila Irska nacionalna agencija za kvalifikacije oktobra 2003 (Policies, Actions
and Procedures ... 2003). Politika je bila izpopolnjena v dokumentu, posve¢enem
priznavanju predhodnega ucenja junija 2005 (Principles and operational guide-
lines ... 2005).

Postopki za priznavanje predhodnega izobraZevanja in u¢enja so precej olajsani,
ée obstaja sistem za zbiranje posamiénih rezultatov uéenja za kvalifikacijo. Za to
je poskrbljeno v arhitekturi irskega ogrodja, ki s klasifikacijo tipov kvalifikacij
omogoca snovanje kvalifikacij za majhne »pakete« rezultatov ucenja; to politiko
sta v okviru organizacijske infrastrukture ogrodja sposobna dejansko uveljavljati
tudi Sveta za kvalifikacije. Politiéna matrica iz leta 2003 postavlja tudi splo$ne
smernice za kreditiranje zbiranja in prenasanja rezultatov, kar je Se dodatno do-
delano v dokumentu o kreditih v visokem izobrazevanju, objavljenem novembra
2004 (gl. Principles and operational guidelines... 2006).

Prednosti ogrodja

Uvedba nacionalnega ogrodja kvalifikacij je Ze prinesla Stevilne prednosti
vsem uporabnikom sistema kvalifikacij na Irskem. Glavna prednost ogrodja je,
da bolj postavlja v ospredje potrebe uéeéih se — kar pomeni veliko spremembo v
irski politiki do kvalifikacij.

Izpolnjevanje novih potreb ... ob spostovanju obstojecih kvalifikacij

Irski sistem izobrazevanja in usposabljanja ima vse veé opraviti s pestrejSo
skupino ucecih se, med katerimi je veéji delez odraslih. Ogrodje je zasnovano
prav zato, da izpolni potrebe po kvalifikacijah te pestrejSe skupine ucecih se; in
ob tem, ko vsezivljenjsko uéenje na Irskem postopoma postaja norma, se razvijajo
in postajajo dostopne tudi Stevilne nove kvalifikacije.

Kot del novega sistema pa so priznane tudi obstojece kvalifikacije, ki so jih
posamezniki pridobili pred uveljavitvijo ogrodja. Ti ohranjajo svojo vrednost tako
za prenos ali napredovanje k nadaljnjim priloznostim za uéenje kot za zaposlo-
vanje.
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Koherenca in primerljivost

Ogrodje je omogocilo precej boljSe razumevanje pomena najrazli¢nejsih kvalifi-
kacij, ki so na razpolago na Irskem. Z vkljucitvijo vseh kvalifikacij v eno samo stru-
kturo na enaki osnovi je jasno prikazana umestitev vseh kvalifikacij, razpolozljivih
na vseh ravneh, izdanih s strani vseh certifikacijskih ustanov po programih vseh
ustanov izobrazevanja in usposabljanja. To notranjo koherenco $e izboljSuje in-
tegracija ogrodja z nacionalno bazo podatkov o teéajih in programih (znano kot
Qualifax). Zato uceci se dandanes laze odkrijejo kvalifikacije, ki najbolj ustrezajo
njihovim potrebam. Bolje so na primer pouceni med odlocanjem za kvalifikacije
na razliénih podrocjih ucenja — kot sta trgovina in znanost; primerjati je mogoce
tudi kvalifikacije, ki imajo razli¢ne namene in standarde — na primer kvalifikacije
splosnega izobrazZevanja s specificnimi kvalifikacijami poklicnega usposabljanja.
Od ogrodja imajo koristi delodajalci in kadrovske sluzbe, saj omogoca preprosto
razumevanje in primerjanje narave ter vrednosti razpolozljivih kvalifikacij — to
pa tudi zaposlenim olajsuje nadaljnji strokovni razvoj in karierno napredovanje.

Kakovost

Eden od kljuénih ciljev ogrodja je spodbujanje in ohranjanje standardov kva-
lifikacij nadaljnjega in visokoSolskega izobrazevanja ter poklicnega usposabljanja.
Za zagotavljanje kakovosti izobrazevanja in usposabljanja na Irskem so Ze poprej
obstajale razlicne zakonsko podprte prakse. Toda uvedba ogrodja, ki postavlja
celovite standarde za kvalifikacije, doloc¢a pa tudi ukrepe, ki jih za povecevanje in
spremljanje kakovosti kvalifikacij sprejemajo organi za izdajanje le-teh ter ponud-
niki programov, je Se dodatno zvisala in zajamdila splosno kakovost kvalifikacij,
ki se izdajajo na Irskem.

Priloznosti za napredovanje

Ogrodje si, z razvojem sistema kvalifikacij, ki je dovolj prozen, da omogoca
vrednotenje vseh dosezkov ucenja, ne glede na to, kako in kje poteka ucéenje, priza-
deva uceéim se izboljsati moznosti, da polno izkoristijo svoje potenciale. Poleg tega
politi¢ni dokumenti ogrodja vsebujejo dolocbe o »vstopu, prehajanju in napredovanju
ucecih se« (Policies, Actions and Procedures ... 2003). Te dolo¢be podpirajo Sirso
dostopnost kvalifikacij in ustvarjajo dodatne priloznosti za prehajanje v druge
programe ter na druga podrocja ucenja; ucece se spodbujajo, da nadaljujejo svoj
ucni proces in napredujejo h kvalifikacijam na visjih ravneh.

Priznavanje predhodnega ucenja

Postopki za priznavanje predhodnega ucenja so sicer lahko potencialno koristni
za vse ucece se, posebej pa za tiste, ki so se izobrazevali oz. ucili na neformalni ali
priloZnostni osnovi ali na delovnem mestu. Tako morajo na primer uceci se imeti
moznost priznanja predhodnega relevantnega znanja, da jim ni treba zacenjati
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od samega zacetka vsaki¢, ko se preusmerijo na drugo podroéje uéenja. Zasnova
ogrodja vklju¢uje politiko, namenjeno podpori nadaljnjemu razvoju priznavanja
predhodnega uéenja kot Sirokega koncepta, ki omogoca vkljuéevanje v programe,
zbiranje kreditov za kvalifikacijo ali celo upraviéenost do popolne kvalifikacije.

Izogibanje slepim ulicam

V sistemu kvalifikacij, ki je na Irskem veljal pred uvedbo ogrodja, je bilo
Stevilne kvalifikacije mogocée dosedi le v specializiranih programih, zagotavljali
pa so kaj malo ali ni¢ potenciala za napredovanje k nadaljnjemu ucenju. To ne
pomeni, da je bila njihova vrednost majhna; nasprotno, mnoge od teh kvalifikacij
so v posameznih poklicih visoko cenjene. Kljub temu pa je za u¢ece se pomembno,
da so z vsemi kvalifikacijami povezane doloc¢ene priloznosti za napredovanje, zato
je bilo ogrodje zasnovano tako, da v novem sistemu ni slepih ulic. Narava novih
kvalifikacij, ki temeljijo na rezultatih ucenja, zagotavlja visoko raven prenosljivosti
ucenja; postopki, ki spodbujajo napredovanje in krepijo prenosljivost kvalifikacij,
pa so vkljuc¢eni v samo politi¢no matrico ogrodja.

Mednarodna primerljivost kvalifikacij

Ogrodje je Ze olajsalo primerjavo irskih kvalifikacij s kvalifikacijami iz drugih
sistemov, zlasti med Irsko in Veliko Britanijo. Ponuja tudi osnovo za navezavo na
evropska metaogrodja. Pricakovati je, da bo to uce¢im se omogocilo lazje preha-
janje med razliénimi sistemi izobraZevanja in usposabljanja ter uporabo svojih
kvalifikacij za zaposlitev v drugih drzavah.

Irski reformni proces: pomembne znacilnosti

Kot smo nakazali na zacetku ¢lanka, irsko ogrodje ni zamisljeno kot model,
ki bi ga bilo primerno sprejeti v kaki drugi drzavi; iz irskih izkuSenj z razvojem
ogrodja je mogoce potegniti koristne nauke, toda pri tem je pomembno upostevati
radikalno naravo naloge, ki so si jo zadali snovalci na Irskem — ne le uvedbo ogrodja
kvalifikacij, temve¢ splosno reformo sistema, pri kateri je bilo ogrodje kvalifikacij
osrednja struktura nove ureditve. Irsko ogrodje je podprto z novo zakonodajo,
novimi strukturami in novimi organizacijami.

Irski pristop k razvoju ogrodja je bil prakticen in progresiven, zdruzeval je
zakonodajne ukrepe in posvetovanja; veliko ¢asa in pozornosti je bilo posveéene
zagotavljanju, da so lahko v razvojnem procesu udeleZene vse relevantne zaintere-
sirane strani, obenem pa je bilo zagotovljeno, da se ob vsakem vprasanju zagotovi
hitro sprejemanje sklepov.

Pri interpretaciji delovanja irskega ogrodja je pomembno upostevati, da
to vsebuje nove kvalifikacije na vseh desetih ravneh, obenem pa vkljuc¢uje tudi
Stevilne stare kvalifikacije, za katere se e naprej izdajajo kvalifikacijske listine,
in celo nekatere zastarele kvalifikacije; najti je bilo treba nacine, kako v okviru
splos$nih specifikacij in meril ogrodja vanj vkljuciti vse.
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Dodatne informacije

Razvoj nacionalnega ogrodja kvalifikacij je dobro dokumentiran in med njim
je nastalo precej ¢lankov in publikacij. Vsi so na voljo na svetovnem spletu na
katerem od naslednjih spletnih mest:

—  spletna stran Irske nacionalne agencije za kvalifikacije: www.nqai.ie
—  spletna stran ogrodja: www.nfq.ie
— gl tudi spletne strani Svetov za kvalifikacije:

e  www.fetac.ie

e  www.hetac.ie



