Philippe MANIGART" PREVOD

POSTMODERNE VOJASKE ORGANIZACIJE:
SOCIOLOSKA ANALIZA

Uvod

Vojaske organizacije so neomejeni sistemi (so v neprestani medsebojni odvis-
nosti in izmenjavi z okoljem), kar pomeni, da razli¢nim tipom druzbe ustrezajo
razli¢ni tipi vojaskih organizacij.

Namen pri¢ujo¢ega ¢lanka je pokazati, kako novejsi razvoji v okolju vojaskih
organizacij naprednih industrijskih druZb vplivajo, in bodo tudi v prihodnosti vpli-
vali na njihovo organizacijsko strukturo. Vojaske organizacije bodo morale, ée
bodo hotele preZiveti in ostati u¢inkovite, tako kot civilne organizacije, razviti
nove, bolj decentralizirane strukturne oblike, z bolj odprtimi mejami in manj
strogimi hierarhijami.

Med dejavniki, ki vplivajo na vojasko organizacijsko strukturo je pet 3¢ posebej
pomembnih, Stirje od teh so eksterni (situirani so v okolju organizacij), eden paje
vmesni dejavnik.

Zunanji dejavniki so:

L. stopnja ekonomskega razvoja

2. obstojeca tehnologija

3. socio-kulturno okolje

4. geopolititno okolje, kjer organizacije delujejo

Notranji dejavnik je naloga same organizacije. Ta dejavnik je vmesen zato, ker
nanj vplivajo tudi ostali tirje dejavniki.

Vseh pet dejavnikov skupaj dolo¢a obliko vojaske organizacije oziroma njeno
organizacijsko strukturo.

Shema 1

Ekonomija

-rchnologij:%

Struktura naloge

Kultura %
Geopolitika OrganiZacia
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Okolje

Transformacijo vojaskih organizacij, ki se je pricela po drugi svetovni vojni,
oznacuje upad modela mnoZi¢ne armade. Pravzaprav se je z upadom mnozi¢nih
oborozenih sil dogodila transformacija podobna tist, ki je vplivala na kompleksne
civilne organizacije v industrijskem svetu, tj. transformacija od delovno inten-
zivnih h kapitalno intenzivnim organizacijam. Model, ki temelji na splosni vojaski
obveznosti v miru in nacionalni mobilizaciji v ¢asu vojne, je zamenjala nova obli-
ka organizacije, post-moderna vojaska organizacija.

Shema 2: Post-moderna vojaska organizacija
Tretja industrijska revolucija

Visoka tehnologija
Policija ————F Post-moderna
//L i

Postmaterializem / > organizacija

Ekonomsko okolje

Spremembe, ki jih dozivljajo zahodne ekonomije, nekateri imenujejo tretja indu-
strijska revolucija (informacijska tehnologija, nove tehnologije). Ritem tehnoloskih
inovacij je hitrejsi kot kdaj koli prej in Zivljenjski rok proizvodov je vedno krajsi.
Isto¢asno ekonomija postaja globalna. Stari ekonomski trgi izginjajo in zamenjuje
jih globalen trg, ki mu vladajo transnacionalne organizacije.

Transnacionalna organizacija (Schuler in Jackson 1996, 63) je strukturirana
tako, da nacionalne meje izginjajo. Deluje v Stevilnih dezelah, svoje osebje pil ne
izbira po nacionalnem kriteriju. Funkcionira na globalen nacin, produkcija pa je
popolnoma integrirana na globalnem nivoju. Transnacionalna organizacija se raz-
likuje od bolj tradicionalne multinacionalne organizacije. Multinacionalna struk-
tura predstavlja organizacijo, ki deluje v ve¢ kot eni drzavi, njene glavne odlogitve
pa se sprejemajo v glavnih sedeZih podjetja. Transnacionalna struktura pa pomeni
organizacijo, ki prav tako deluje v ve¢ drzavah, vendar se glavne poslovne
odlogitve sprejemajo povsod po svetu. Ta struktura pogosto nastane iz rasti pod-
jetij in narave posla.

Tehnolosko okolje

Moderne vojske so organizacije, ki uporabljajo zelo kompleksne tehnologije
(oborozitveni sistemi itd.). Ob koncu stoletja nekateri strokovnjaki zaradi skrajne
kriticne mase tehnoloskih novosti, ki je del tretje industrijske revolucije (generi-
ranje, zbiranje, predelovanje in irjenje informacij), govorijo o ‘revoluciji v vojaskih
zadevah'?

T 2 Glej na primer Snotw (1991) in Toffler (1993)
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Boéne (1997, 4) pravi, da “novo hi-tech orozje, kljub temu, da je uporabnikom
prijazno in lahko z njim brez tezav upravljajo tudi nespecialisti, hkrati pa povzro¢a
novo kompleksnost za osebe zadolzenim za logistiko, vedo, koordinacijo, povelje-
vanje in nadzor. Pospesuje razvoj, produkcijo in ohranjevanje stroskov ter sproza
tudi vecjo potrebo po izobraZevanju in urjenju vsaj med oficirji in podoficirji”.

To ima dve posledici:

1. Na eni strani gre za potrebo po vedno bolj izurjenem osebju z visjo izobrazbeno
stopnjo. Najmanj specializirane funkcije bodo izginile (se bodo avtomatizirale ali
pa bodo zagotovljene od zunaj).

2. Na drugi strani pa je urjenje teh specialistov dolgo in drago. Da bi bilo to urje-
nje stroskovno ugodno pa mora biti ¢im krajse.

Iz tega sledi dejstvo, da je bila v vseh zahodnih vojaskih organizacijah vioga
nabornikov marginalizirana, v nekaterih drZavah pa so nabor celo ukinili.

Nove informacijske tehnologije redefinirajo tudi tradicionalne strukture modi.
Ker so informacije sedaj dosegljive neposredno, lahko tisti na vrhu preskocijo
vmesne hierarhi¢ne stopnje in imajo neposreden dostop z voditelji na po-
sameznih podrogjih. Posledica je pojav novih organizacijskih oblik (manj hierar-
hi¢ne strukture, timsko delo itd.).

Nov tehnoloski razvoj pa vodi do zanimivih paradoksov:

Prvi paradoks, prisoten v zadnjem desetletju, je ‘strukturalna razorozitev'. Ko pro-
racun (pa naj bo zmanjsan ali ne) nikakor ne more ve¢ slediti naras¢ajoéim investi-
cijskim stroskom, se 3tevilo kuplienega oroZja za opremljanje vojske z vsako novo
generacijo orozja zmanjduje. Stevilo lovskih letal se na primer v belgijskih zra¢nih
silah stalno zmanjsuje Ze od 1950-ih dalje. Lahko se celo zgodi, da ne bodo sposob-
ni kupiti novih vojaskih letal, da bi zamenjali v 21.stoletju zastarevajoce F-16.

Se ve¢, vojaski upravitelji so pogosto nenaklonjeni uporabi in se bojijo izgube
teh redkih in drazjih oborozitvenih sistemov, kadar je korist manjsa od mozne
izgube (kot pred kratkim v primeru kazenskih zra¢nih napadov v Bosni), s tem pa
do neke mere zadrZujejo uporabo oborozene sile. Ta paradoksalen mehanizem pa
vpliva tudi na visoko izurjene kadre. Bernard Boéne (1996, 4) se na primer spomi-
nja, da so se ob vpoklicu mlajsih oficirjev, ki naj bi okrepili vojaske enote v Saudski
puscavi kot del francoskega prispevka v Zalivski vojni, nekateri poveljniki
bataljonov spontano vzdrzali tega, da bi posiljali diplomante vojaske akademije
Saint-Cyr (domnevno najbosi oficirski kader, ki ga lahko ponudijo) z argumentom,
da jih je njihovo drago Solanje naredilo preve dragocene, da bi jih izgubili v tako
postranski zadevi.

Drugi paradoks je dejstvo, da drago orozje in vojaki v vojaski akciji ‘nizke inten-
zivnosti', v Kateri bi bilo to oroZje najbolj verjetno uporabljeno, niso nujno rele-
vantni. Temu danes pravimo ‘operacije brez vojne’ (Operations Other Than War
(OOTW)) ali ‘konflikt nizke intenzivnosti’ (Low -Intensity Conlict (LIC)).

Socio-Rulturno okolje

Na socio-kulturni ravni sta osrednji vrednoti individualizem in hedonizem.
Spreminja se tudi narava dela: izginja nocija sluzbe za celo Zivljenje.
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Postmaterialisti¢ne vrednote pridobivajo na pomenu. Gre tdi za vedjo kulturno
raznolikost (post-modernizem).

Ena od posledic tega kulturnega premika je dejstvo, da je iskanje lastnega
interesa postavljeno pred vse drugo in da ob¢utek pripadnosti vedji skupnosti
izgineva. Indikatorji tega trenda so med drugim nasledniji:

- Poudarjanje lastnih pravic in pozabljanje na dolZnosti do lastnega naroda in do
drugih ljudi.

- Tradicionalne vrednote pocasi izginjajo (delovna etika, religiozne vrednote itd.).
- Drzavljanska zavest prav tako izginja.

- Kot posledica vzpona post-materialisticnih vrednot so se spremenila ¢loveska
pri¢akovanja glede dela. Vojake patriotizem ne motivira ved. Veliko bolj kot kdaj
koli prej jih zanimajo delovni pogoji.

- Zaupanje v institucije na splosno slabi, Se posebej pa zaupanje v vojaske insti-
tucije.

Geopoliticno okolje

Spreminjajoce se geopoliticno okolje (kolaps Sovjetske zveze in konec hladne
vojne) je povzrodilo pospesitev trenda, ki ga Janowitz (1971) imenuje realna sila
(‘force-in-being’) - trenda k manjsim bolj profesionalnim silam. Povzrodilo pa je
morda e najbolj tudi spremembo vlog teh sil (od zastrasevanja k nadzoru).

Naloge

Danes naloga ni ve¢ zastraSevanje poznanega nasprotnika, ampak (verjetno)
vzdrzevanje ali uveljavljanje miru v regijah, kjer so nasi interesi v nevarnosti oziro-
ma iz humanitarnih razlogov. Te nove naloge so torej nadzornega znacaja.

Organizacijska struktura

Intervencijske sile

Spremembe v vlogi modernih vojaskih organizacij je pravzaprav napovedal Ze
Janowitz, o¢e moderne vojaske sociologije. V svojem danes klasi¢nem delu, prvi¢
objavljenem leta 1960, Profesionalni vojak (The Professional Soldier), govori o
intervencijski sili. Po njegovi definiciji (1971) je to “sila, ki je neprestano priprav-
liena na akcijo, z minimalno uporabo sile, njena naloga pa je vzdrZzevanje medna-
rodnih odnosov namesto zmage”. Primeri tovrstnih akcij so zalivska vojna, So-
malija, biv3a Jugoslavija itd.

Znacilnosti post-modernih vojaskih organizacif
Tipologija po moskosu in burku

Oblika, ki naj bi jo prevzele zahodne vojaske organizacije v prihodnosti, je pred-
met Stevilnih Studij. Predlagana so bila Stevilna poimenovanja. Tu uporabljam
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tipologijo po Moskosu in Burku (1994), ki sta v obliki nasprotij strnila glavne raz-
like med tem ¢emur pravita zgodnje moderne (mnozi¢ne vojske), pozne moderne
(realne sile) in postmoderne vojaske organizacije.

Shema 3: Karakteristike post-moderne vojaske organizacije

Spremenlfivke Zgodnja moderna Moderna Postmoderna
organizacija organizacija organizacifa
(pred hladno vojno) (hladna vojna) (po hladni vojni)
Zaznana groZnja Invazija na Nuklearna Subnacionalna
sovraznika vojna in nevojaska
Struktura sil Mnozi¢na vojska Vedja profesionalna | Manjsa profesionalna
vojska vojska z rezervnimi
deljenimi nalogami
Javno mnenje Podporno Ambivalentno Skepti¢no ali
glede vojske ravnodusno
Vpliv na proracun Pozitiven Nevtralen Negativen
za obrambo
Dominantni vojaski Bojni vodnja Upravitelji ali Vojak - drzavnik,
profesionalci tehnicni strokovnjaki vojak - 3olar
Civilni nameséenci Majhen del Srednji del Glavni del

Prirejeno po Moskos in Burk (1994, 197)

Zakaj govorita o vojaku - drzavniku in vojaku - Solarju? Gre za to, da so za
uc¢inkovito izvrievanje ¢astniskih nalog v postmoderni dobi, ki se odvijajo vedino-
ma v multinacionalnem okviru (ohranjanje miru, humanitarne naloge), potrebne
dodatne vescine in sposobnosti. Castnikom se vedno bolj poverjajo nevojaske
naloge politi¢nega znacaja (odnosi z lokalnimi oblastmi in prebivalstvom, mediji,
kontingenti drugih narodnosti itd.). Z drugimi besedami, ¢astniki morajo imeti
vi§jo in raznoliko akademsko izrobrazbo, da bi bili kos novim nepredvidenim
situacijam (Studij tujih jezikov, politi¢nih ved, sociologije, tijih kultur itd.). Ta trend
je podoben tistemu v ekonomskem sektorju (tj. potreba po permanentnem izo-
brazevanju).

V tem kontekstu je hitrost komunikacije preko satelitov omogoéila takojsnjo
medijsko prisotnost, ki pomembno vpliva na nadin, po katerem vojaske organi-
zacije funkcionirajo v akciji. Eden od vplivov je pogostost kratkih stikov med tisti-
mi, ki nadzirajo na (politiénem ali operacijskem) vrhu in tistimi, ki so na terenu.
Sredi akcije so slednji (na splodno mladi oficirji) edini, ki obvladujejo posamezne
tocke v neki situaciji, pod budnim oéesom svetovnih TV kamer, ko je potrebno
neposredno ukrepanje. Tako je veliko pooblastil dodeljeno prav njim, njihovi
nadrejeni v sredinskem upravljanju pa ostanejo v tem procesu pogosto brez dela.
Z drugimi besedami, mrezna struktura komunikacijskih sistemov, ki dovoljuje
vsakomur, da se posvetuje z drugimi v akciji, je relativizirala vertikalno dimenzijo
vojaSke organizacije.
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Druge znacilnosti

Postmoderne vojaske organizacije bi morale imeti Se druge znacilnosti:

Shema 4: Druge znacilnosti post-modernih vojaskih organizacif

- virtualne organizacije
- kulturna raznolikost
- = post-moderne vojaske organizacije = mreZe organiziranih hierarhij,
Lj. organizacij:
- § prepustnimi mejami
- “plosko” hierarhijo
- z decentraliziranim sprejemanjem odlocitev
(od tod redukcija velikosti generalnih stabov)
- in z ve¢jo sposobnostjo toleriranja negotovosti

Virtualne organizacije
Bolj kot kdaj koli prej je sedaj poudarek na sodelovanju: to bodo (in so Ze) multi-
nacionalne intervencijske sile (kot na primer SFOR) ali pa permanentne multina-
cionalne sile (kot so NATO ali pa Eurocorps ali Belgijsko-nizozemska mornarica);
ali pa morda celo transnacionalne organizacije pod nadzorom nekaterih medna-
rodnih organizacij. Verjetno je, da bomo pri¢a istemu razvoju kot v privatnem sek-
torju, tj. proliferaciji zdruZenih, podjetij, strateskih zvez in virtualnih organizacij.

Po Schulerju in Jacksonu (1996, 44) je virtualna organizacija “za¢asna mreza
podijetij z raznolikimi kompetencami, ki so sposobne hitro sodelovati, da bi izko-
ristile minljive prednosti. Potem, ko so priloZnosti izkoris¢ene, lahko ‘korporacija’
razpade tako hitro kot je nastala. Za¢asno podijetje ne bo imelo hierarhije, osrednje
pisarne in organizacijskega nacrta.” Primeri virtualnih vojaskih organizacija so
IFOR, SFOR v Bosni, NATO-ve Combined Joint Forces (CJTF) itd.

Glavne posledice novih struktur so naslednje (Dandeker 1995, 32):
- prenos odgovornosti na projektne upravljalce na niZji stopniji;
- to delo je intenzivno in zelo zahtevno, a hkrati koristno - z odgovornostjo za
opremo, ljudi in uspeh operacije;
- fleksibilnost pomeni poudarek na veénamenski opremi in posledi¢no zahtevo
po rekrutu in po obdrZanju osebja, ki je sposobno prevzeti ve¢ vlog - bolj fleksi-
bilna delovna sila na vseh nivojih hierarhije in v vseh specializacijah;
- vedja fleksibilnost, ve¢ viog (multi-roling) itd. pomeni tudi, da bo nocija sluzbe
za celo Zivljenje tako kot na civilnem podrodju, vedno manj norma in da bo delez
tistih, ki bodo v vojski, na vseh stopnjah hierarhije le nekaj let naras¢al.
- Kombinacija komponent razli¢nih sluzb in drZav postavlja probleme
vzpostavljanja udinkovitih poveljevalnih in nadzornih lateralnih in vertikalnih
povezay.
- Na splosno receno, organizirane strukture poudarjajo potrebo po nadomestitvi
‘matri¢ne organizacije’, ki se je pod pogoji visoke tehnologije, strokovne delovne
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sile in spreminjajocih se nalog, za hierarhi¢ne principe, ki so oznaéevali vojsko v
preteklosti, izkazala za primerno na privatnem podrocju.

Matri¢na organizacija ima dvojni mehanizem poro¢anja in nadzora, verti-
kalnega (funkcionalna hierarhija) in horizontalnega (produkt ali servis). V
matri¢ni strukturi namescenci porocajo veé¢ kot enemu 3Sefu, vsak Sef pa je odgo-
voren za razli¢ne aspekte organizacije (Norgan 1994, 29). Primer sta funkcionalni
Sef (trzenje, finance ali HRM direktor) in projektni vodja. Ko je projekt konéan, se
namescenci vrnejo v njegov oddelek ali pa so doloéeni za delo na novem projek-
tu. Struktura je torej zacasna.

Shema 5: Ureditve podobne matrikam

A BEL C D
FT
permanentne NATO 1DIV MEC
strukture (AF)
WEU 1 DIV MEC
(EUROCORP S)
skupina za SFOR BELUGA
posebne naloge
UNTAES BELBAT

Prednost je v vedji fleksibilnosti, izogne se podvajanju funkcij (vsak sodeluje s
svojimi spretnostmi glede na projekt). Vendar pa ima ta organizacija tudi slabosti:
tezko jo je vpeljati v tradicionalno (funkcionalno) organizacijo; obstaja tveganje
konfliktov mo¢i; zahteva fleksibilnost in sodelovanje na vseh nivojih.

Zahodne vojaske organizacije imajo pravzaprav Ze precej casa znadilnosti
matri¢ne organizacije. Vendar je bila prej (ex: NATO) horizontalna dimenzija per-
manentna. Z novimi silami (CJTF, SFOR) pa se horizontalna dimenzija spreminja
skupaj z nalogami.

Vse te spremembe bodo zahtevale temeljne spremembe organizacijske kulture
(ve¢ poudarka na vrednotah kot so iniciativa, sodelovanje, zaupanje itd.).
Kudturna raznolikost
Post-moderne vojaske organizacije bi morale biti dobro socialno integrirane v
druzbo. Zakaj? Zato, ker bo rekrutiranje problemati¢no. Zato, ker se sluzba v vojski
zdi zahtevna, a ne zelo prestizna, ima AVF teZave pri rekrutiranju mladih belih
moskih, ki so do sedaj tvorili ve¢ino njihovih ¢loveskih resursov. Rekrutirati bodo
morali tudi tiste skupine, ki so jih do sedaj zavracali: Zenske, etni¢ne manjine itd.

Postmoderne vojaske organizacije morajo postati atraktivne za vse te kategori-
je delaveev. Vzpostaviti bo torej treba tudi nove oblike delovnih pogojev (fleksi-
bilen delovni ¢as itd.).

Vojaske organizacije bodo morale biti torej bolj kulturno raznolike. Ne le iz
pragmati¢nih razlogov, amapk tudi zato, da ustvarijo podobo, da zaposlujejo na
podlagi enakih moznosti, s ¢imer bi resili eno novejsih legitimacijskih zadreg.
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Tradicionalno so mnoZi¢ne vojske upravicevali z varnostnimi razlogi, z razlo-
gom jasne in trenutne nevarnosti in z dejstvom, da so zvesto reflektirale socialno
raznoliko, a kulturno homogeno druzbo. V novih postmodernih vojskah bo kul-
turna raznolikost zamenjala socialno zastopanost kot kriterij po katerem se sodi
sprejemljivost socialne sestave oboroZenih sil.

Zakljucek

Post-moderne vojaske organizacije bodo v prihodnosti verjetno podobne
temu kar HRM literatura oznacuje kot mreZe organiziranih anarhij, to je organi-
zacij:

- § prepustnimi mejami

~ ‘plosko’ hierarhijo

- z decentraliziranim odlo¢anjem (od tod redukcija generalnih Stabov)
- in z vec¢jo sposobnostjo toleriranja negotovosti.
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