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Simona Resman’
Knjiznica in uporabniki
Vv tretjem Zivljenjskem

obdobju

Osnovna naloga splosnih knjiZnic je zago-
tavljanje demokrati¢ne dostopnosti do znanja,
kulture in informacij vsem prebivalcem. Druz-
bene, gospodarske in tehnoloske spremembe pa
so izoblikovale posebne skupine uporabnikov,
pozornost. To so predvsem brezposelni, staro-
stniki, uporabniki s posebnimi potrebami in
mladostniki.

Stevilo ljudi v tretjem Zivljenjskem obdobju
se stalno poveluje in na ta pojav so se morale
odzvati tudi splosne knjiznice z oblikovanjem
razli¢nih dejavnosti in servisov. Oblikovanje
le-teh temelji na:

e opogumljanju in podpori interesom posa-
meznika;

kompenzaciji psihi¢nih in fizicnih omejitev;

ponudbi za razli¢ne stopnje sposobnosti

branja.

S svojo ponudbo se knjiznice aktivno vklju-
¢ujejo v procese vsezivljenjskega ucenja, kot jih
poudarja tudi Strategija vsezivljenjskosti uc¢enja
v Sloveniji, ki izpostavlja:

e kakovostno Zivljenje starejsih odraslih, v ka-
terem mora biti dovolj poudarka in moZnosti
za razli¢ne vsebine in oblike ucenja;

usposabljanje starejsih oseb za razumevanje
mlajsih generacij in za komuniciranje z njimi;

1 Avtoricaje zaposlena v Mestni knjiznici Ljubljana.
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sistemati¢no usposabljanje mlajsih za se-
znanjanje s starostjo in za medgeneracijsko
soZitje;

usposabljanje za sodelovanje in delo v prosto-
voljskih nevladnih organizacijah;
usposabljanje starejsih za prenasanje njiho-
vega z izkus$njami pridobljenega znanja na
svojo in druge generacije.

Naloga splosnih knjiZnic je ponuditi uporab-
nikom v tretjem Zivljenjskem obdobju:
e dostop do gradiva in informacij — predvsem
takega gradiva, ki je uporabno za starejse:
large print, govorece knjige; moznost dostave
gradiva na dom;
izobrazevanje starejsih — predvsem na podro-
¢ju uporabe informacijsko-komunikacijske
tehnologije (IKT) v vsakdanjem Zivljenju;
vklju¢evanje starejsih v vse oblike samostoj-
nega ucenja;
moznost prostovoljnega dela;
udelezbo v studijskih in bralnih krozkih;

udelezbo na ustvarjalnih delavnicah;

predstavitve lastne ustvarjalnosti na razstavah
in literarnih sre¢anjih;
priloznost za druZenje in preZivljanje prostega
¢asa v knjiznici.
Knjiznice se trudijo zagotoviti uporabnikom
v tretjem Zivljenjskem obdobju neoviran fizi¢ni
dostop do knjiznice in primerno opremo.
Knjiznice s svojimi dejavnostmi in servisi za
vse starostne skupine podpirajo medgeneracij-
sko sodelovanje. Skozi razli¢ne bibliopedagoske
dejavnosti se mladi seznanjajo z znacilnostmi
staranja in starajoce se druzbe. Prav tako v
knjiznicah starej$im ponujamo nekatere oblike
sodelovanja z mladimi prek prostovoljnega dela



Iz medgeneracijskih programoy

(brezpla¢na u¢na pomod) ali prek posredovanja
kulturne dedis¢ine.

Knjiznice ze dolgo ne morejo ve¢ izvajati
svojih dejavnosti in servisov brez povezovanja z
drugimi ustanovami, drustvi in organizacijami.
Na podrodju dela z uporabniki v tretjem Zivljenj-
skem obdobju so to predvsem Domovi za starejse
obc¢ane in Univerza za tretje Zivljenjsko obdobje.

V besedilu bi radi opozorili na nekaj primerov
dobre prakse v slovenskih splos$nih knjiZnicah:

Knjizne ¢ajanke (Mestna knjiznica Ljubljana -
Knjiznica Otona Zupancica)

Knjizne ¢ajanke so predstavitve mladinskih
knjig odraslim, posebno starejsim ljudem. Njihov
namen je informiranje odraslih o novostih s po-
dro¢ja mladinskih knjig, procesno vkljuc¢evanje
starej$ih ljudi v branje (predsolskim) otrokom,
promoviranje branja, predvsem druzinskega,
popularizacija knjiZznic in knjigarn ter dviganje
bralne kulture.

Vir: www.koz.si

.....

(Mestna knjiZnica Ljubljana - KnjiZnica
Otona Zupancica)

Osnovna vsebina in namen MEGA kviza je
spoznavanje znamenitih Slovencev in njihovih
spominskih hi$; osrednja cilja sta spoznavanje
kulturne dedis¢ine in spodbujanje sodobnih
pismenosti, spodbujanje branja (tudi branja za
Bralno znacko), ne le pri ciljni skupini resevalcev
(ucencev drugega in tretjega triletja devetletke),
ampak Zeli doseci ¢im $irsi krog uporabnikov,
najprej mentorje reevalcev in njihove druzinske
¢lane, nato prebivalce v lokalnih skupnostih po
vsej Sloveniji, ne le v urbanih okoljih. S svojimi
vsebinami Zeli prispevati tudik turisti¢ni ponudbi.

MEGA kviz je dostopen v tiskani obliki in na
spletu, resevanje pa je moZzno tudi prek mobilnih
telefonov. Tako je MEGA kviz lepa priloZnost
za medgeneracijsko sodelovanje tudi prek IKT.

Vir: www.koz.si/megakviz
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Prostovoljci v tretjem Zivljenjskem obdobju
(Mestna knjiznica Ljubljana — KnjiZnica Otona
Zupancica)

V sodelovanju z Univerzo za tretje Zivljenj-
sko obdobje knjiznica ponuja starej$im moznost
prezivljanja tretjega Zivljenjskega obdobja s
prostovoljnim delom kot kulturni mediator v
knjiznici. Prostovoljci lahko skrbijo za izposojo
knjig v Domu za starejse Tabor, skrbijo za ureje-
nost knjiZnice ter posredujejo obiskovalcem in-
formacije o knjiznici in prireditvah. V Srediscu
za mlade lahko dijakom, ki imajo tezave v $olj,
nudijo brezpla¢no u¢no pomo¢. Delo poteka
individualno glede na interese in Zelje starejsih.

Knjiznica je odprt prostor, v katerem lahko
prostovoljci uresnicijo svoje zamisli in s tem po-
sredujejo osebne izkusnje prihodnjim rodovom.
Vir: www.koz.si

Racunalnisko opismenjevanje starej$ih
(Mestna knjiznica Ljubljana — KnjiZnica Otona
Zupancica)

V ¢asu razvoja IKT morajo le-to uporabljati
v vsakdanjem Zivljenju tudi starejsi in splosne
knjiznice so idealna mesta za izvajanje usposab-
ljanja za rac¢unalnisko opismenjevanje starejsih
uporabnikov.

Iz lastnih izkusenj vemo, da je ucenje IKT
Cesto zelo dolgodasno, razliéni programi in
orodja povzroc¢ajo pravi kaos v nasih glavah,
ki ga poveluje $e preobilica informacij, dosto-
pnih na internetu. Prav zaradi tega knjiZnica
ponuja udeleZencem delavnic moznost ucenja
IKT s pripovedovanjem zgodb in tako na lazji
in bolj sproséen nacin dosega zastavljeni cilj:
dvig informacijske pismenosti in uporabe IKT
v vsakdanjem Zivljenju.

Vir: www.koz.si

Dostava gradiva na dom (Mestna knjiZnica

Ljubljana - Knjiznica Otona Zupancica)
Dejavnost je namenjena tistim uporabnikom,

ki knjiznice zaradi starosti, bolezni ali invalidno-
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sti ne morejo obiskati. Gradivo uporabnikom
brezpla¢no dostavimo na dom, o svojih Zeljah
uporabniki lahko obvestijo knjiZnico po posti,
telefonu ali elektronski posti.

Vir: www.koz.si

Potujoca knjiznica (Mestna knjiZnica Ljubljana
- KnjiZnica Otona Zupancica) na obisku vdomu
upokojencev

Bibliobus je pomanj$ana knjiZnica, ki poleg
primestnih krajev obiskuje tudi posebne sku-
pine. Med njimi je tudi Dom starejsih ob¢anov
Bokalce. V ve¢ kot desetih letih obiskovanja
DSO Bokalce imamo ves ¢as zelo dober obisk,
ki se skozi leta rahlo poveluje. To dokazuje, da
igrajo knjige v tretjem Zivljenjskem obdobju
pomembno vlogo pri kakovostnem prezZivljanju
prostega Casa. Poleg izposoje knjig je bibliobus
tudi prostor druzenja med generacijami, varo-
vancev iz razli¢nih oddelkov, osebja in lokalnih

prebivalcev.
Vir: www.koz.si

Veronika z Malega gradu (Mati¢na knjiznica
Kamnik)

Polstoletno delovanje Mati¢ne knjiZnice Ka-
da zberejo in ponudijo v branje otrokom in od-
raslim nekaj kamniskega ljudskega pripovednega
izro¢ila.

Interaktivna knjiga pravljic Veronika z
Malega gradu je tako del bogatega lokalnega
ustnega izrocila. Tradicija in moderna tehnolo-
gija ustvarjata povezave med spletnimi stranmi,
slikami, besedili in spletnimi igrami. Dodani so
slovar arhai¢nih izrazov, priporodilni seznam
knjig in navodila za razli¢ne roéne spretnosti.
Veronika z Malega gradu ponuja moznosti
medgeneracijskega sodelovanja med starejsimi,
ki $e poznajo ustno izrodilo svojega lokalnega
okolja, in mladimi, ki znajo to izro¢ilo podpreti
z moderno tehnologijo.

Vir: www.kamniskaveronika.net
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Studijski krozki (Mestna knjiznica Izola)

Sodobne knjiZnice so kulturno, izobrazeval-
no, komunikacijsko in socialno sredisce, so ziv
organizem, ki se nenehno prilagaja druzbenim
spremembam. Ze v svojem temeljnem poslan-
stvu dopolnjujejo tradicionalno, formalno izo-
braZevanje, njihova naloga pa je tudi podpora
vsezivljenjskemu ucenju oz. izobrazevanju. Tako
so se v knjiZnici, med drugim, rodili $tudijski
krozki.

Studijski krozki so interesne skupine ljudi,
ki se zberejo, da bi se skupaj udili in poglabljali
znanje o dolocdeni temi ter s pridobljenimi iz-
kusnjami obogatili sebe in okolico. Starost in
stopnja izobrazbe pri tem nista pomembni.

Studijski krozki delujejo pod strokovnim
okriljem Andragoskega centra Slovenije.

Vir: www.izo.sik.si

Tudi za uporabnike v tretjem Zivljenjskem
obdobju morajo biti prepoznavne §tiri osnovne
vloge sodobne knjiznice: KULTURNA, INFOR-
MACIJSKA, IZOBRAZEVALNA (s poudarjeno
udelezbo v procesu vseZivljenjskega ucenja) in
SOCIALNA vloga. V svetu velike potrebe po
komunikaciji pa lahko dodamo $e peto vlogo:
knjiznica kot KOMUNIKACIJSKO sredisce, pa
naj gre za tehnolosko, informacijsko vozlisée ali
pa samo za prijeten, odprt prostor, kjer se ljudje
radi sreujejo.
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