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IZVLECEK

Kljuh pojavu nove oblike arbivskega gradiva, sapisanega v eleklronski obliki na strojno berfjivih medjjib, ostajajo
termelina arbivska nalela nespremenjena. Za njibovo zagotavjjanje pa je potrebno poseganje arbivistov v zgodnefSe fage
Sivljenjskega cikla gradiva, v obdobje njegovega nastajanja. Namen teh dejavnosti je 3agotoviti primerno uporabnost gradiva
b0 mjegovem prevzetin v arhive. Siroko uporablian standard 1SO 14721 opisuje model Odprtega arbivskega informaciiskega
sistema (OALS), ki ponuja odgovore na Stevilna vpraianja, povezana s prevzemanjem, brambo ler uporabo arhivskega
gradiva v elektronski oblifi. Prispeve obravnava najpomembneise aktivnosti, povezane s fazo prevyemanja gradiva, ki naj
bi gagotovile primerno uporabnost elektronskega arbivskega gradiva v arbivib, kakor jib opisuje model OAIS.

KIJUCNE BESEDE: ISO 14721, Odprt arhivski informacijski sistem (OALS), arbivsko gradivo v elektronski

obliki, prevzemi, hramba, uporaba.

ABSTRACT
THE INGEST OF AND ACCESS TO E-ARCHIV.AL RECORDS BASED
ON THE OAILS STANDARD

Despite the fact that more and more archival records are nowadays being written in e-form on machine readable media,
the basic archival principles remain unchanged. However, to achieve such principles the archivists need to get involved already
in the earliest stages of records lifecycle, i. e. in the time when a particular record is created. The purpose of this involvement is
to ensure usability of such records after their ingest into archives. Widely used standard ISO 14721 : Reference Model for an
Open Archival Information System (OALS) offers solutions to numerous issues in the field of ingest and preservation of e-
archival records and their access. The paper discusses the most important activities in the ingest stage which are to ensure the

usability of e-records in archives as is defined by the Reference Mode/ O.AIS.
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Uvod Temeljna nacela arhivistike se ne spreminjajo

Ze desetletja Stevilni arhivi, med njimi tudi slo-
venski javni arhivi, prevzemajo in hranijo gradivo,
ki ga ni mogoce prebrati oziroma uporabljati brez
pomoci razlicnih wvrst tehnicnih  pripomockov.
Skupno ime za to obliko gradiva je strojno betljivi
podatki (ang. machine readable data). Namen tega
prispevka ni obravnavati zgodovino prevzemanja
teh oblik gradiva ali njthovo dosedanjo hrambo,
pac¢ pa predstaviti najpomembnejse aktivnosti in
ukrepe ob njegovem vrednotenju in prevzemanju,
ki bi naj zagotovile primerno uporabnost elektron-
skega arhivskega gradiva v arhivih. Pri tem se ni
mogoce izogniti standardu ISO 14721, ki pred-
stavlja model Odprtega arhivskega informacijskega
sistema (OAIS),! v nadaljevanju Model OAIS. To
je $iroko uveljavljen standard, na katerega se opi-
rajo najpomembnejSe mednarodne Studije in se
uporablja kot eno od izhodis¢ pri oblikovanju
arhivskih sistemov za arhiviranje gradiva v elek-
tronski obliki v veliki veéini drzav (Avstrija, Belgija,
Danska, Estonija, Finska, Francija, Madzarska,
Nemcija, Nizozemska, Portugalska, Velika Brita-
nija, ZDA, ..),2 z ve¢(deset)letnimi izkusnjami na
tem podrodju, pa tudi tistih, ki so Sele na zacetkih
sistematicnega obravnavanja te oblike gradiva. Na
Slovenskem je o OAIS prvi pisal Miroslav Novak
in sicer ze v letu njegovega nastanka.>

1 Reference Model for an Open Archival Information System (OAIS).
CCSDS 650.0-B-1, Blue Book. Washington, DC: CCSDS
Secretariat, 2002. (http://public.ccsds.org/publications/
archive/650x0b1.pdf, 23. 10. 2009). ISO 14721:2003
(http:/ /www.iso.org/

iso/catalogue_detail htm?Pesnumber=24683 23. 10. 2009).
OAIS predlaga kot funkcionalni model najpomembnejsa
mednarodna Studija s podrocja zagotavljanja dolgorocne
hrambe gradiva — Projekt InterPARES2 (Duranti (ur.);
Preston (ur.): International Research, str. 303, 314, 711, 759).
Na Modelu OAIS temeljijo tudi vsi pomembnejsi projekti
v stevilnih drzavah. Podatke o tem je mogoce najti na
stranch posameznih projektov oz. v porocilih ali pred-
stavitvah projektov. (Prim. Spletna stran projekta ERA.
Prispevki, ki so jih v publikaciji DLM konference v Tou-
lousu (Actes de la Ve conférence du DLM-Forum) so
prispevki, ki so jih objavili naslednji avtorji: Maric-Anne
Chabin, Markku Nenonen, Jan Dalsten Serensen, Bart
Ballaux, Charlotte abre; Laurent Sollier in Thomas Le-
doux, Elisabeth Gautier-Desvaux in Gaelle Mignot, Henk
Harmsen, Michael Hollman, Filip Boudrez, Osmo Palo-
nen, Carole Gragez in Hdouard Vasseur. Na spletni strani
DLM FPoruma so objavljene predstavitve predavanj s
stecanj DLM Poruma. Prim. Konrath, Berthold: Digital
long-term. Aas, Kuldar; Ruusalepp, Raivo: Merhodological
Issues. Moufftlet, Jean-Francois: Chapter Zero. Todd, Mal-
colm: File formats for digital preservation. Szatucsck, Zoltan:
The Electronic Archive project. Ramalho, José Catlos: RODA.
3 Novak, Miroslav: Dokument kot izziv sodobnega poslo-

o

glede na oblike zapisov in njihovih nosilcev, tem-
vec veljajo za gradivo, zapisano na pergamentu, pa-
pirju, filmskem traku, kakor tudi tistem v elek-
tronski obliki. Zakon o varstvu dokumentarnega in
arhivskega gradiva ter arhivih (ZVDAGA) med
njimi izpostavlja nacela: ohranjanja uporabnosti
vsebine gradiva, trajnosti, celovitosti, dostopnosti
in varstva kulturnega spomenika.* Sam zakon sicer
izrecno ne navaja nacela proaktivnosti, ki je osnova
za uspesno varstvo elektronskega gradiva, uvaja pa
nekatere instrumente, kot na primer notranja pra-
vila in akreditacije, ki predstavljajo oblike proak-
tivnega delovanja javne arhivske sluzbe. Njeno os-
novno poslanstvo je namre¢ zagotavljanje ohra-
njenosti in dostopnosti arhivskega gradiva in pro-
aktivno delovanje je ena od najpomembnejsih poti
za doseganje teh ciljev. Se ve¢ instrumentov proak-
tivnega delovanja arhivov pa opisuje Model OAIS.
Le-ti so preizkuseni v okoljih arhivskih sluzb Sever-
ne in Zahodne Evrope ter Severne Amerike, Avs-
tralije in Nove Zelandije, kjer imajo dvajset in vec -
letne izkusnje s hrambo ter vzdtzevanjem dostop-

nosti in uporabnosti gradiva, ki je 1zvirno nastalo v
elektronski obliki.

Model OAIS

Dokument je nastal v okviru delovanja sveto-
valnega odbora za vesoljske podatkovne sisteme
(The Consultative Committee for Space Data Sys-
tems), ki povezuje Stevilne vesoljske agencije, in ob
sodelovanju stevilnith sorodnih instituctj po svetu.®
Temeljno vodilo avtotjev je bilo vzpostaviti model
za oblikovanje arhiva (organizacije, zaposlenih, sis-
temov), ki bo prevzel odgovornost za ohranitev in-
formacij (tj. gradiva) in zagotavljanje dostopnosti
zainteresirani javnosti.® To vodilo pa je vsebinsko
enako poslanstvu javne arhivske sluzbe v Sloveniji.
Ob razli¢nih ucinkih (npr. povecanju zavedanja po-
mena arhivskih nacel pri zagotavljanju dolgorocne
hrambe gradiva, omogocanju primerjave do tedaj
znanih resitev), ki jih je imela priprava modela
OALIS, je najpomembnejse povecanje soglasja o ele-
mentth in procesith za zagotavljanje dolgorocne
hrambe in uporabnosti informacij (gradiva), to pa
je omogocdilo tudi izdelavo z naceli modela OAIS

vanja. Sistemi ga upravijanje 3 dokumenti (|Posvetovanie|
DOK_SIS 2002, Portoroz, Slovenija, 22.-24. maj 2002).
Ljubljana : Media.doc, 2002, str. 56-66/111.

4 ZVDAGA, 3-7. den.
Model OAIS,; str. 11-1V.

6 Prav tam, str. 1-1.
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skladne programske opreme. Kljub temu pa Model
OAIS ne doloca nacina implementacije; ta je pre-
puscena tistim, ki bodo zasnovali kak arhivski in-
formacijski sistem. Opozoriti je treba Se, da izraza
»odprt« v imenu modela OAIS ne smemo povezo-
vati z odprtokodnimi reditvami na podrodju pro-
gramske opreme ali celo nekontroliranim dosto-
pom do arhivskega gradiva. Ta izraz namrec spo-
roca, da je bil dokument razvit ob uporabi odprtih
forumov.

Terminologija,” ki jo uporablja model OAIS,
se nekoliko razlikuje od tiste, ki je navadno v upo-
rabi v arhivskih strokovnih krogih. Ta sprememba
pa je nujna za razumevanje in sporazumevanje o
lastnostih, ki imajo p11 elektronskem gradivu neko-
liko drugacen pomen kot je pomen po vsebini so-
rodnega gradiva na papitju.

Osnovna enota obravnave v modelu OAIS je
informacija (information). Opredeliti jo je mogoce
kot katerokoli vrsto znanja oz. vedenja, ki ga je
mogoce izmenjevati. Informacija se vselej izraza
kot neke vrste podatek. Na primer, informacije v
tiskani knjigi so navadno izrazene s ¢rkami, te pa se
v povezavi s poznavanjem uporabljenega jezika (to
predstavlja bazo znanja) spremenijo v pomensko
jasno informacijo.

Za osebo ali informacijski sistem je mogoce tt-
diti, da ima bazo znanja (Knowledge Base), ki mu
omogoca prepoznavati prejete informacije. Primer
take baze znanja je poznavanje slovenskega jezika.
To omogoca osebi branje in razumevanje besedila
v slovensdini.

Ce prejemnik informacije nima slovenscine v
svojl bazi znanja, mora biti besedilo v slovenscini
(podatki) opremljeno z informacijami iz slovarja
slovenskega jezika in slovnice, ki predstavljata
predstavitvene informacije (Representation In-
formation), razumljive za prejemnikovo dotedanjo
bazo znanja.

Podobno je tudi z informacijami, shranjenimi
na nosileu, kot je CD-ROM. Datoteka je zapisana z
biti (podatki) — ti se v povezavi s predstavitvenimi
informacijami za te bite preoblikujejo v pomensko
jasno informactjo. Kot primer so nam lahko biti, ki
predstavljajo znake s kodne tabele ASCIL? s kate-
rimi sta zapisani zemljepisna dolzina in Sirina.

7 Za pojasnjevanje posameznih izrazov so uporabljene defi-
nicije in nekoliko prilagojeni primeri iz poglavia 2.2.1 Mo-
dela OAIS, str. 2-3-2-5.

8 ASCII (kratica za anglesko American Standard Code for
Information Interchange) je ameriski standardni nabor za
izmenjavo informacij. ASCII je 7-bitni nabor znakov, ki
obsega 27=128 znakov. (Primerjaj: http://sl.wikipedia.org
/wiki/ASCII, 23. 10. 2009)

Predstavitvene informacije bi navadno vkljucevale
definicijo ASCIL, skupaj z opisom oblike stevilk in
njthovega polozaja v datoteki, njthove definicije kot
zemljepisne dolzine in Sirine in definicije njithovih
enot in stopinj.

Na splosno bi lahko rekli, da »podatki z inter-
pretacijo na temelju predstavitvenih informacij po-
stanejo enota informacije,« kot prikazuje shema.

z uporabo .
interpretacije postanejo

na temelj
—‘ predstavitvene _..>

informaciie

podatki enota

informaciie

Shema 1 — Zagotavljanje informacije na temelju
podatkov (Figure 2-2)°

Da bi lahko uspesno ohranili enoto informacije,
je v.modelu OAIS klju¢no, da jasno dolo¢imo in
popolnoma razumemo podatke skupaj s predsta-
vitvenimi informacijami.!

P11 preprostem dokumentu na papirju, kot so
na primer dopis, sklep ali odlocba, zapisanem v
slovenskem jeziku, ne prepoznavamo tovrstne za-
hteve. Pri srednjeveski listini, ki je zapisana s pisa-
vo, za razumevanje katere je potrebno poznavanje
paleografije, jezika, abreviatur, diplomatike in ob-
vladovanje podobnih vescin, pa se zdi taka zahteva
bolj razumljiva. Se laZje jo je razumeti, Ce si pred-
stavljamo, da mora pri strojno berljivih podatkih
informacijski sistem v arhivu uporabniku omogo-
¢ati pravilno informacijo oziroma interpretiranje
podatkov na enak nacin, kot pri ustvarjalcu gradiva,
pti katerem ti podatki nastanejo.

Za razumevanje modela OAIS je potrebno
predstaviti Se en termin, to je paket informacij
(Information Package). Ta je sestavljen 1z dveh vrst
informacij, imenovanih vsebinske informacije!!
(Content Information — CI) in informacije zahtev
za hrambo!? (Preservation Description Informa-
tion — PDI). Kot ponazarja shema, so v paket in-
formacij zajete vsebinske informacije in informacije
zahtev po hrambi. Tako oblikovan paket ima last-

9 Oznaka v oklepaju predstavlja oznako sheme v izvirnem
besedilu modela OALIS.

10 Model OAIS, poglavie 2.2.1, str. 2-3-2-5.

11 Vsebinske informacije so dejanski predmet hrambe. To so
na primer gola dejstva, a ne vsebujejo dodatkov, ki bi po-
jasnili okolis¢ine njihovega nastanka ali vzpostavljali pove-
zave z drugimi dejstvi.

12 Informacije zahtev hrambe so tiste informacije, ki oprede-
ljujejo vse, kar je nujno za ohranitev vsebinskih informacij.
Mednje lahko uvrstimo tiste, ki se nanasajo na prove-
nienco, povezave, nespremenljivost in kontekst, v katerem
so nastale vsebinske informacije.
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nosti, ki jth je mogoce opredeliti kot opisne infor-
macije (Descriptive Information), to je tiste infor-
macije, ki omogocajo uporabnikom modela OAIS
iskanje, razvrscanje in prikaz informacij.

vsebinske 'Qf:r']’tr';s‘;“:
informacije
hrambo

|

informacije o oblikovanju paketa

Paket 1

opisne
informacije
o Paketu 1

Shema 2 — Oblikovanje paketa informacij (Figure
2-3)

Model OAIS razlikuje — glede na to, ali so pred-
met arhiviranja v modelu OAIS, sprejema v mo-
delu OAIS ali dostave uporabnikom — tri oblike
informacijskih paketov.

Sprejemni informacijski paket!> (Submission
Information Package — SIP) je tisti paket, ki ga v
OAIS poslje ustvarjalec. O obliki in vsebini tega
paketa se sporazumeta ustvarjalec in upravljavec
OAIS. Ne glede na to, da vecina SIP-ov vsebuje
tako vsebinske informacije (Cl-je), kot tudi tiste
pomembne za hrambo (PDI-je), pa bo morda
pottebno ve¢ SIP-ov, da bi oblikovali AIP. Po-
samezni SIP-1 pa lahko vsebujejo informacije, ki
bodo vkljucene v ve¢ AIP-jev. Vselej pa so navzoce
tudi mnformacije o oblikovanju paketa SIP, ki po-
jasnjujejo sestavo SIP-a.

V modelu OAIS se en SIP ali vec¢ preoblikuje v
arhivski informacijski paket (Archival Informa-
tion Package — AIP). Temeljna lastnost AIP je, da
vsebuje ob vsebinskih informacijah tudi celoten na-
bor informacij, pomembnih za hrambo (PDI-jev)
za povezane vsebinske informacije (Cl-je). Infor-
macije o oblikovanju AIP-ja morajo biti skladne z
internimi standardi posameznega modela OAIS.

13 Avtor je skusal pri prevajanju v Modelu OAIS uporab-
ljanega izrazoslovja poiskati take resitve, ki bi omogocale
ohranitev kratic posameznih informacijskih paketov. Pri
komunikaciji v mednarodnih strokovnih krogih in v pred-
stavitvah se namre¢ zelo pogosto uporabljajo zgolj kratice.

Kot odgovor na poizvedbo uporabnika oblikuje
model OAIS dostavni informacijski paket (Dis-
semination Information Package — DIP). DIP lah-
ko vsebuje vsebinske informacije iz ve¢ AIP-jev in
lahko ali pa tudi ne vsebuje paketa celotnih infor-
macij, pomembnih za hrambo (PDI-jev). Ob tem
mora DIP nujno vsebovati informacije o obliko-
vanju paketa, da bi lahko uporabnik jasno loéil tisto
informacijo, po kateri je poizvedoval. Glede na
uporabnikove zahteve in nosilec, na katerem mu je
DIP dostavljen, so lahko informacije o oblikovanju
paketa razlicne.

Spodnja shema prikazuje odnose med osebami,
povezanimi z okoljem modela OAIS (ustvarjalec,
uporabnik, model OAIS) in tok podatkov zunaj
modela OAIS.

ustvarjalec

sprejemni
informacijski
paket

OAIS

arhivski
informacijski
Leoenda paket

informacijski
dostavni
informacijski
paket

'
Shema 3 — Odnosi med osebami v OAIS (Figure 2-
4)

poizvedba

entiteta

oseba rezultati

arocilo

i = tok podatkov

uporabnik

Kakor je prikazano v shemi 3, se model OAIS
ne omejuje zgolj na ozji segment arhiviranja, to bi
pomenilo zgolj hrambo v ustreznih skladis¢ih po-
datkov, ampak posega na kljucni podrodji prevze-
manja gradiva v arhiv in uporabe tega gradiva. Kot
je bilo ze pojasnjeno, pa je za ucinkovito omo-
gocanje uporabe kljucno ustrezno prevzemanje gra-
diva, ne zgolj vsebinskih podatkov in povezanih
metapodatkov, ampak tudi razumevanje in popol-
no obvladovanje le-teh. Zato navaja model OAIS
kot obvezne naslednje zahteve:!*

- pridobivanje ustreznih informacij od ustvarjalca;

- zagotavljanje zadostnih kontrol pridobljenih po-
datkov, da bi bila mogoca dolgorocna hramba
gradiva;

14 Model OAIS, poglavia 3.1 in podrobno v poglaviih od
3.2.1 do 3.2.6, str. 3-1-3-5.
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- samostojno ali v sodelovanju z drugimi dolociti
zainteresirano javnost, ki jo to zadeva, da bi bilo
mogoce doloéiti informacije, ki jih je potrebno
zagotavljati;

- zagotoviti zainteresirani javnosti neodvisno ra-
zumevanje informacij brez pomoci strokovnja-
kov, ki so informacije ustvarjali;

- 1zvajanje dokumentiranja politik in postopkov z
namenom, da bi bile posredovane informacije
avtentiéne kopije izvirnika ali bi bila zagotov-
ljena sledljivost njihovih sprememb;

- omogocati zainteresirani javnosti dostop do in-
formacij.

Funkcionalni model OAIS

Najbolj znana slikovna podoba, povezana z mo-
delom OALIS, je tista, ki prikazuje temelje funkcio-
nalnostt in jo prikazuje shema 4.

4( Preservation Planning P

S

B

P Descriptive : Data Descriptive n C
R Info Management Info 0
5 : | | queries N
B = |Ingest I I result sets S
C | | ( Archival Access | | orders M
E I I Storage | | - E
R ! I | R

! I

1 L

/

)

Administration

I\
Y

MANAGEMENT

Shema 4 (Figure 4-1)

Temeljnih funkcionalnosti oziroma funkcio-

nalnih entitet OAIS je Sest:

- prevzem (Ingest),

- arhivski depo (Archival Storage),

- upravljanje podatkov (Data Management),

- administracija (Administration),

- nacrtovanje hrambe (Preservation Planning)

n
- uporaba (Access).

Ob nastetih obstajajo Se t. 1. skupne funk-
cionalnosti. Zagotavljajo delovanje operacijskega
sistema, komunikacijske infrastrukture in varnost-
nih mehanizmov.

Zacrtani okvir razprave, pa tudi njen predvideni
obseg nam ne omogocata podrobnejse predstavitve
vseh Sestih funkcionalnosti, zato bomo natanéneje
predstavili zgolj prevzem in uporabo. Znadilnost
obeh je sodelovanje z osebami zunaj modela OAIS
(arhiva) in vkljucevanje strokovnjakov za arhivi-
stiko in informatiko.

Prevzem!s

Prva izmed aktivnosti, povezanih s funkcional-
nostjo prevzema, je sprejemanje SIP-a od upo-
rabnikov. Ne glede na nacin transporta in medij je
potrebno za sprejem SIP-a zagotoviti ustrezne po-
mnilniske zmogljivost. Kadar pomeni sprejem
SIP-a tudt prevzem odgovornosti za vsebinske in-
formacije (CI), je potrebno urediti dostopne pra-
vice do teh informacij. Zakljucek procesa spreje-
manja SIP-a predstavlja sporocilo posiljatelju o
uspesnem sprejemu ali ponovitvi postopka zaradi
morebitnih pomanjkljivosti ali celo napak. Na-
slednja od aktivnosti je preverjanje kakovosti. To
z razlicnimi mehanizmi prevetjanja zagotavlja po-
trditev uspesnosti prenosa SIP-a. Potem je na vrsti
oblikovanje AIP-a. Pri tem se en SIP ali vec
preoblikuje v enega ali ve¢ AIP-jev. Pri tem lahko
pride do preoblikovanja formatov in prikazov dato-

15 Prav tam, poglavje 4.1.1.2, str. 4-5-4-G.
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tek ali preurejanja vsebine. Mogoce je tudi dodatno
popisovanje, ki naj izpopolni AIP. Zakljucek tega
dela postopka je revizijski pregled nosilcev admi-
nistrativnih funkcij. Naslednja od aktivnosti v ok-
viru prevzema je popisovanje. Rezultat je 1zdelava
pomagala, to pa je lahko tudi zapis o novi enoti
gradiva v podatkovno zbirko o arhivskem gradivu.
V tem postopku se 1z AlIP-ja preberejo dodatni
vsebinski podatki, ki bodo v naslednjem koraku
dopolnjeni in usklajeni s tistimi, ki Ze obstajajo v
sistemu. Namen tega dela postopka je omogociti
najdenje in priklic AIP-ja v postopkih notranjih ali
zunanjih poizvedb. Sledi zaklju¢na aktivnost, po-
sodobitev. Njen namen je izpeljati uskladiscenje
AlIP-ja v arhivskem depoju in opisnih informacij v
podatkovni zbirki. Postopek poteka kontrolirano in
dokumentirano.

Uporaba'¢

Kot je bilo prikazano, pomeni zakljucek pre-
vzema tudi Ze moznost za dostop do informacij
oziroma uporabo gradiva. Za zagotavljanje te funk-
cije je potrebno omogocitt dostop do informacyj o
arhivskem gradivu, ki ga hranimo. Navadno je
omogocen dostop do zbirke podatkov o gradivu
prek spleta ali v citalnici arhiva. Model OALIS locuje
tri oblike poizvedb: poizvedbo z vprasanjem v 1s-
kalniku, zaprosilo po pisnem odgovoru in narodilo;
posledica tega je priprava DIP-a. Postopek se pre-
nese na izvajalce administrativanih funkcij in uprav-
ljavce podatkov. Oblikovanje DIP-a se zacne s
prejetjem zahtevka v arhivskem skladiséu. Iz AIP-ja
je potrebno narediti kopijo in jo preseliti v delovno
obmocdje. Vzporedno s tem zadolzeni za uprav-
ljanje podatkov pripravijo vsebinske informacije,
pottrebne za izdelavo DIP-a. Ob njenem zakljucku
se oblikuje sporocilo, namenjeno koordinaciji upo-
rabe. Dostava zakljuCuje postopek, namenjen za-
gotovitvi uporabe gradiva. Dostava lahko poteka
on-line ali off-line. Za izvedbo je zadolzena koor-
dinacija uporabe.

Velik del opisanih opravil funkcionalnosti pre-
vzema in uporabe lahko opravi ustrezna program-
ska oprema.

Implementacije modela OAIS
Od stevilnih v uvodu nastetih drzav se zdita po

velikosti in tudi organiziranosti javne arhivske
sluzbe s Slovenijo primerljivi Portugalska in Dan-

16 Prav tam, poglavie 4.1.1.7, str. 4-14—4-16.

ska. V obeh krajsi ali daljsi ¢as potekajo aktivnosti
za vzpostavitev oziroma prenovo funkcij, poveza-
nih z arhiviranjem elektronskega arhivskega gradi-
va. Prav tako je v obeh primerih temelj za izvajanje
postopkov e-arhiviranja Model OAIS.

Projekt portugalskih arhivov z imenom RO-
DA, pri katerem so sodelovali z Univerzo Minho
(Untversidade do Minho), je imel cilj vzpostavitev
kvalitetne storitve e-arhiviranja. Eno od izhodis¢
projekta je bilo temeljno spoznanje o »krhkosti«
elektronskega gradiva. Za uporabnost je namrec
potrebno zagotavljati neokrnjenost samih zapisov,
neposkodovanost medijev, na katerih so informa-
cije zapisane, in tudi primerno okolje, v katerem je
mogoce »oziviti« zapise. Vodilne v projektu je do-
datno usmerjala zelja po enostavnosti postopkov in
racionalnosti. Ptrva izmed odlocitev, dolocena s to
usmetitvijo, je bila omejitev na le tri temeljne sku-
pine gradiva (besedila,' mirujoce slike!? i podat-
kovne zbirke). Zaradi manjSe pojavnosti so pre-
ostale oblike gradiva izkljucili 1z projekta. Med po-
membne odlocitve Steje tudi ta, da bi prepuscanje
strukture in vsebine SIP-ov ustvarjalcem lahko po-
vzrocilo velike tezave arhivski sluzbi pri prevze-
manju gradiva v arhiv. Z vsakim od ustvarjalcem
bo tako sklenjen dogovor, ki bo dolocal specifi-
kacijo SIP-ov, pa tudi postopek prevzemanja. Pri
oblikovanju strukture AIPo so se odlocili za ¢im
vedjo stopnjo poenotenja oz. normalizacijo struk-
ture podatkov in se pri tem oprli na obstojece
standarde. Izbrali so PREMIS? in METS?!, ki ju je
razvila Kongresna knjiznica v Washingtonu. Za
potrebe oblikovanja DIP-ov pa so razvili svoj for-
mat; ponudili ga bodo uporabnikom.

Danska je drzava, ki ima eno najdaljsih tradicyj
e-arhiviranja v Evropi in zato tudi $tevilne izkusnje
z elektronskim gradivom, ki je nastalo Ze pred
desetletji. Pri projektu revizije postopkov prevze-
manja takega gradiva?? so prisli do nekaj pomemb-

17 http://portal.roda.dgarq.gov.pt/en/about 22. okt. 2009.
18V skupino z besedili so bile vikljuéene vse tiste oblike za-
pisov, katerih temelj je besedilo. Ob cistih besedilih so v
tej skupini tudi tabele (npr. nastale z MS Excelu), pred-
stavitve (npr. datotcke v .ppt formatu), spletne stani, .xml
datoteke, sporocila, prejeta po elektronski posti.
19V tej skupini so vse oblike stati¢nih slikovnih datotek, kot
na primer: jpg, .gif, .tiff., .png.
http://www.loc.gov/standards/premis/ 22. okt. 2009.
http://www.loc.gov/standards/mets/ 22. okt. 2009.
Postopki, ki so jih revidirali, so bili uvedeni leta 2000 in v
manijsi meri dopolnjeni v letih 2002 in 2004. V tem ob-
dobju je bilo opravljenih prek 1300 prevzemov. Prenov-
Jjeni postopek naj bi zazivel v zacetku leta 2010.
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nih sklepov.? Eno takih spoznanj je povezano z
obliko oz. formatom zapisov, ki jih prevzemajo.
Glede na usmeritev v politiko migracij podatkov?*
se kaze nepotrebno prevzemanje gradiva v izvirni
obliki. To bi bilo potrebno Ze ob samem prevzemu
spremeniti v novejso obliko. Izkusnje so jim po-
kazale, da predpisi ne morejo doreci vseh aspektov
prevzemanja, zato so oblikovali skupino za sprotno
reSevanje problemov, ki so se pokazali v praksi.
Zagotovljeno je bilo oblikovanje dobrih praks. Re-
vizija postopkov je tudi omogodila presojo dobrih
praks iz drugih drzav in vkljucitev teh v lastne
postopke. Postopek prevzemanja je zelo zahteven
in zato tudi povezan z veliko porabo virov.? Iz-
kusnje so pokazale, da so pri ucinkovitem po-
stopku prevzemanja obremenitve ustrezno razpo-
rejene med ustvarjalca in arhiv. Pri zagotavljanju
kakovosti?¢ je kljub moznostim, ki jih arhivu ponu-
jajo predpisi, potrebno postavljati ustvatjalcem take
zahteve, ki so jih ti sposobni izpolniti. Kljub temu
pa je jasno izrazena zelja, da bi bil SIP v najvedji
mozni meri podoben ali celo enak AIP-ju. Pri izbiri
standardov, npr. za metapodatke, je potrebno po-
zorno izbirati take, ki so dovolj razsirjeni, da ob-
stajajo tudi orodja, ki jih podpirajo in s katerimi bo
mogoce izvajati potrebne postopke za zagotavljanje
kakovosti. Pred zakljuénim sprejetjem posameznih
postopkov, bodo le-ti preverjeni v praksi. Za za-
gotavljanje ucinkovitosti predpisanega postopka je
potrebna tudi formalizacija le-tega. V danskem na-
ctonalnem arhivu so se odlocili, da bo postopek
prevzemanja opredeljen v pravnem aktu, primer-
ljivem s pravilnikom, ki ga v Sloveniji predpisuje
pristojni minister.

Oba opisana primera tuje prakse kazeta, da je za
uspesno prevzemanje in s tem tudi uporabo elek-
tronskega arhivskega gradiva v arhive potrebna jas-
na dolocitev ciljev, a te ne smejo biti presiroko za-
stavljeni in zato neizvedljivi. Ob uporabi tujih
izkusen] se je mogoce najvec nauditi iz lastnih, pri

23 Dalsten Sorensen, Jan: Revising the Standards for Digital
Transfers.

24 Nekoliko poenostavljeno opisano je migracija postopek, s
katerim sc zapis iz ene oblike oz. formata spremeni v
drugo obliko oz. format. Migracijo je potrebno izvajati, ko
nastane zaradi zastarevanja groznja, da bi postali zapisi v
stari obliki neberljivi.

25 Pri tem so mislieni v prvi vrsti cloveski viri oz. cas, ki je
potreben za pripravo gradiva za prevzem, preverjanja in
podobno.

26 Kakovost je lahko v veliki meri nedefiniran pojem. V po-
vezavi s postopki prevzemania si jo je mogoce predstavljati
kot izvedbo prevzema Ze v prvem poskusu prenosa po-
datkov ali pa kot pripravljenost podatkov za cimprejsnjo
dostopnost uporabnikom gradiva.

tem pa je nuno potrebno nenehno preverjanje
uspesnosti in ucinkovitosti in tudi sprotno prila-
gajanje izvajanja aktivnosti v procesth e-arhiviranja.

Razmere v Sloveniji

Zakon o varstvu dokumentarnega in arhivskega
gradiva ter arhivih (ZVDAGA) je v primerjavi s
prej$njim prinesel velike spremembe prav v uprav-
ljanje in arhiviranje gradiva v elektronski obliki.
Pristojni athivi, posebno pa Arhiv Republike Slo-
venije, so dobili pomembne nove pristojnosti. Te je
mogoce razdeliti v dve skupini. Prva je regulacijska
— sem sodijo registracija, potrjevanje notranjih pra-
vil in 1zvajanje akreditacij ter razlicnih oblik nad-
zora. Drugo skupino pa predstavljajo pravice not-
mativnega urejanja podrocja. Zakon in uredba
namre¢ dolocata, da Arhiv Republike Slovenije
predpiSe Enotne tehnoloske zahteve (ETZ) in
Splosne pogoje za izvajanje akreditacij. Arhivska
stroka ima predvsem z ETZ moznost, da ureja
postopek prevzemanja in splosnih pogojev za obli-
kovanje SIP-ov. Projekt oblikovanja nove razlicice
ETZ, ki zdaj poteka, se zdi zato prava priloznost za
oblikovanje takih zahtev.

Ne le tuji, temvec tudi slovenski arhivi imajo
stevilne izkusnje s prevzemanjem strojno berljivega
in med njim tudi elektronskega arhivskega gradiva.
V zadnjih nekaj letih je opaziti nekaj sprememb Pri
postopkih pri prevzemanju tovrstnega gradiva. Zal
pa v praksi ob zakljuckih prevzemov ne opravljajo
analiz prevzemov, ki bi bile dostopne strokovni
javnosti. Tako tudi ni objavljenih razprav, katerih
predmet bi bila analiza tovrstnih postopkov. Zeli-
mo si lahko, da bi postala zakljuéna analiza, katere
namen bi bilo oblikovanje dobre prakse in izbolj-
Sevanje procesov, sestavni del vsakega prevzema
gradiva. Nujno bi bilo tudi objavljanje tako pri-
dobljenih spoznanj v obliki predavanj in objav v
strokovni literaturi.

Omejena analiza nekaterih navodil za odbiranje
v Arhivu Republike Slovenije kaZze, da v samih na-
vodilih za odbiranje arhivskega gradiva iz doku-
mentarnega ni mogoce najti natancnejsih navodil,
ki bi ustvarjalcem omogocala pripravo SIP-ov. V
njih je mogoce opaziti le uvrstitev posameznih ka-
tegorij gradiva, ki je izvirno nastalo v elektronski
obliki, med arhivsko gradivo. Naloga athivskih stro-
kovnih sluzb javnih arhivov je zato, da v so-
delovanju zaposlenih strokovnjakov za arhivistiko
in informatiko ter po potrebi tudi drugih strok ozi-
roma zunanjih sodelavcev oblikuje minimalne za-
hteve za navodila za oblikovanje SIP-ov. Na podlagi
teh navodil bi potem strokovnjaki pristojnega arhiva
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in ustvarjalca oblikovali konkreten dogovor o pote-
ku vsakega posameznega prevzema in oblikovanju v
njegovem okviru sprejetth SIP-ov. Omenjene mini-
malne zahteve bi bile zapisane v ETZ, s ¢cimer bi jim
podelili ustrezno notrmativno tezo.

Ne glede na prihodnjo normativno ureditev pa
bo $e vedno ostalo za vsako komisijo, ki bo pti-
pravljala navodila za odbiranje arhivskega gradiva,
pomembno vprasanje, katere od informacij, pove-
zanih s posameznimi kategorijami gradiva, je po-
trebno ohraniti zanamcem. ZVDAGA?” namre¢ pri
hrambi na prvem mestu poudarja ohranjanje vse-
bine, pri tem pa vsebina ni natanc¢neje dolocena.
Najblizje taki doloditvi je doloéilo 3. ¢lena ZVDA-
GA, ki 1zenacuje ucinke 1zvirnega gradiva z upo-
rabnostjo njegove vsebine.?® Seveda je mogoce sin-
tagmo »ucinki izvirnega gradiva« razumeti v oZjem
smislu, na primer le pravnih udinkov, ali pa najsir-
sem, ki vkljucuje tudi izkustvene ucinke, na primer
ob iskanju podatkov, dostopnih v podatkovnih
zbirkah na spletu.?? Naloga prej imenovane komi-
sije in pristojnega arhivista bo torej dolocid tiste
»ucinke izvirnega gradivas, ki naj jih omogoca gra-
divo, ki bo v obliki DIP-a dostopno uporabnikom.
Doloéitev teh zahtev pa bo imela neposreden udi-
nek tudi na zahteve za SIP. Kot ena od metod do-
locitev teh zahtev se ponuja analiza nacinov upora-
be podatkov pri ustvarjalcu, ki gotovo lahko pred-
stavlja pomemben del zahtev zainteresirane jav-
nosti, kot jo opredeljuje OAIS. Omogocanje najpo-
gostejsth poizvedb v okolju ustvarjalca se zdi zato
pomemben del zahtev za DIP. Po drugi strani pa
gotovo ni mogoce predvideti vseh potreb znanst-
venikov, ki bi se lotili raziskovanja v arhiv pre-
vzetih podatkov analiticno. Za to bi morala zado-
$catl primerna dokumentiranost podatkov, kot jo
opisuje shema 1, da bi bilo mogoce podatke
skladno z zahtevami modela OAIS razumeti tudi
kot informacijo.

~1

2.-6.,12.,26., 28. in 29. ¢len ZVDAGA.

»Hramba dokumentarnega gradiva pomeni ohranjanje
izvirnega dokumentarnega gradiva ali uporabnosti vsebine
tega gradiva. Hrambi izvirnega dokumentarnega gradiva je
zato enaka hramba zajetega gradiva, ¢e zagotavlja zajetemu
gradivu vse ucinke izvirnega gradiva (uporabnost vscbine
gradiva).«

Primeri takih zbirk so vpogled v javne registre, ki jih
omogocajo GURS, AJPES in drugi upravni organi. Iz-
kustveno zanimivi sta tudi uporaba storitev, ki jih na
svojem portalu ponuja e-uprava, ali pa digitalne knjiznice
dLib.si.

[ o)
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Za zakljucek

Kljub istim strokovnim nacelom in sorodnosti
postopkov prinasa skrb za arhivsko gradivo v
elektronski obliki slovenskim javnim arhivom nove
izzive. Obvladovanje le-teh nekoliko lajsa standard
ISO 14721, ki opisuje model odprtega arhivskega
informacijskega sistema (OAIS), m je splosno
uveljavljena strokovna podlaga v razvitih arhivskih
okoljih. V danasnjih razmerah se kaze med najvec-
jimi potrebami, ki so pred ozjo arhivsko stroko,
oblikovanje jasnejsih kriterijev za vrednotenje po-
sameznih podatkov, ki bodo povezani med seboj
oblikovali jasno informacijo, namenjeno ohranitvi
za prihodnje rodove. V sodelovanju z informatiko
pa bo morala slovenska arhivistika oblikovati po-
stopek za prevzemanje arhivskega gradiva v arhive.
Pri tem ji je lahko kazipot model OAIS. Da bi
lahko uspesno odgovorili na te izzive, pa je
potrebno zagotoviti ve¢ pozornosti izobrazevanju
strokovnih delavcev, opraviti vsaj osnovno analizo
ze opravljenih prevzemov elektronskega arhivskega
gradiva in $e intenzivneje spoznavati razmere pri
ustvarjalcih. To je mogoce prepoznavati kot dejav-
no uresnicevanje nacela proaktivhosti. Njegova re-
zultata pa naj bosta ustrezno dokumentiranje po-
slovnih procesov ustvatjalcev in »spreminjanje« po-
datkov v informacije. S tem bodo zagotovljeni
kvalitetnejsa priprava gradiva za izrocCanje v pri-
stojnie arhive in zmanjSanje naporov pti izvedbi
tako za ustvarjalce kot arhive.
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Zusammenfassung

AUFNAHME UND BENUTZUNG VON
ARCHIVGUT IN ELEKTRONISCHER FORM
NACH OAIS-STANDARD

Fir Archivgut in elektronischer Form gelten
dieselben Grundprinzipien der Archivistik, daher
unterscheiden sich die Vetfahten und die Be-
handlung dieser Archivgutform nicht viel von jener
auf Papier oder Filmstreifen. Ein wichtiger Unter-
schied besteht aber in der betonten Notwendigkeit
ciner proaktiven Titigkeit, die die Erfillung der
Hauptaufgabe des oOffentlichen Archivdienstes
allein effektiv garantiert, d. h. die Erhaltung des
Archivguts und dessen Zuginglichkeit fiir die in-
teressierte Offentlichkeit.

Das Reference Model for an Open Archival Infor-
mation System (OAILS), das unter Mitwirkung von
Weltraumagenturen und verwandten Institutionen
aus der ganzen Welt vom Consultative Committee for
Space Data Systems (CCSDS) entwickelt wurde, be-
handelt den Lebenszyklus des Archivguts in
clektronischer Form von der Vorbereitung zur
Aufnahme ins Archiv bis zu dessen Benutzung im
Archiv. Dabei ist die Aufmerksamkeit sowohl auf
die Erhaltung der Authentizitit des Archivguts als
auf dessen Zuginglichkeit gerichtet. Das OAIS
kennt drei logische Formen von Einheiten, in
denen die Informationen (Archivgut) vereinigt
werden: Submission Information Package (SIP),
Archival Information Package (AIP) und Dis-
semination Information Package (DIP), die den
drei Phasen im Lebenszyklus des Archivguts im
Archiv  entsprechen: Ingest, Preservation und
Archival Storage and Access.
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Der leitende Grundsatz der Autoren des OAIS
war es, ein Model zur Strukturierung eines Archivs
(Otganisation, Beschiiftigte, Systeme) zu schaffen,
das die Verantwortung fiir die Erhaltung der In-
formationen bzw. des Archivguts und die Sicher-
ung dessen Zuginglichkeit fir die interessierte
Offentlichkeit ibernimmt. Deshalb ist auch die
Feststellung der Erfordernisse und der Anspriiche
der interessierten Offentlichkeit in allen Phasen der

Behandlung von Archivgut nach dem OAIS —
Aufnahme, Verwahrung und Zuginglichkeit —
vothanden

Bei der Prasentation des OAIS-Modells wurde
dessen Verwendung in vergleichbaren Lindern
(Portugal und Dinemark) erldutert und versucht,
einige mit der Implementierung des OAIS-Modells
im slowenischen offentlichen Archivdienst zusam-
menhingende Fragen zu beantworten.



