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UvoD

Svetovalna sluzba ima dolgoletno tradicijo in se po mnogih dosedanjih podatkih (Bezic,
2016; Bezi¢ in MaleSevic¢, 2018; Gregorci¢ Mrvar idr., 2020; Lep, 2020) potrjuje kot
pomembna avtonomna strokovna sluzba,! ki deluje v slovenskih vzgojno-
izobrazevalnih zavodih,? izvajalcih programov s podrocja vzgoje in izobrazevanja.
Njeno pomembnost na vseh ravneh vzgoje in izobrazevanja izpostavlja tudi Strategija
razvoja Slovenije za obdobje 2020-2030 (2017).

Strokovni okvir za delovanje svetovalne sluzbe Ze CcCetrt stoletja predstavijajo
programske smernice iz leta 1999, ki pa zaradi prilagajanja druzbenim in sistemskim
spremembam ter razvoju strok potrebujejo posodobitev. PriCujo€a posodobitev ohranja
kontinuiteto s prvotnim konceptom svetovalnega dela v vzgoji in izobraZevanju iz leta
1999.

Programske smernice so splo$ni konceptualni dokument za delo svetovalnih delavcev?
in so pomembna podlaga za nacCrtovanje, izvajanje in evalvacijo svetovalnega dela. Pri
neposrednem reSevanju kompleksnih pedagoskih, psiholoskih in socialnih izzivov hitro
spreminjajoCe se sodobne druzbe na podrocju vzgoje in izobrazevanja, svetovalni
delavci upoStevajo dognanja posameznih strok (pedagogike, psihologije, socialnega
dela, socialne pedagogike, specialne in rehabilitacijske pedagogike, inkluzivne
pedagogike idr.). Programske smernice so konceptualno-delovni okvir za vse
izobrazbene profile, ki se lahko zaposlijo v svetovalni sluzbi.

Programske smernice so izhodiSCe za usklajeno nacrtovanje nalog tudi takrat, kadar v
vzgojno-izobrazevalnem zavodu deluje interdisciplinarni tim.

Na podlagi programskih smernic posamezni svetovalni delavec avtonomno nacrtuje in
opredeljuje naloge znotraj podrocij dejavnosti (glej str. 14), upostevajo¢ ugotovljene
potrebe otrok in mladostnikov, znacilnosti populacije ter konkretne okolis€ine. Po svoji
eticni in strokovni presoji si postavlja prioritete svojega dela.

1 Svetovalna sluzba je strokovna sluzba v vzgojno-izobrazevalnem zavodu in svetovalni delavci so
skupaj z drugimi udeleZzenci usmerjeni v razvoj otrok in mladostnikov ter ustanove kot celote. Svetovalna
sluzba ni pomozna, servisna oz. intervencijska sluzba, ki favorizira le individualno in osebno
(po)svetovanje. Za takSen pristop namre¢ vemo, da ne prinasa dovolj ustreznih dolgoro¢nih reSitev ter
delovanja v vzgojno-izobrazevalnem zavodu (prim. Gregor¢i¢ Mrvar idr., 2020).

2 \zraz »vzgojno-izobrazevalni zavod« vklju€uje vrtce, osnovne in srednje Sole, zavode za vzgojo in
izobraZzevanje otrok s posebnimi potrebami, dijaSke domove, vzgojne in mladinske domove idr.
Svetovalni delavci v vzgojnih in mladinskih domovih dokument smiselno uporabljajo glede na posebnosti
svojega dela.

3V besedilu bomo v nadaljevanju zaradi poenostavitve uporabljali izraze v slovni¢ni obliki moSkega
spola, ki je uporabljena kot nevtralna.
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Programske smernice svetovalnemu delavcu omogocajo izdelavo izvirnega nacrta
svetovalnega dela, ki izhaja iz specifi€nih znanj lastne stroke, nadaljnjih usposabljanj
in Studija literature, zaveze k etichemu in strokovnemu delovanju, sprotne
samorefleksije in evalvacije. Svetovalni delavec pri lethem nacrtovanju svojega dela
uposteva vizijo, razvoj (prioritetni cilji), program in organizacijo (letni delovni nacrt)
vzgojno-izobraZzevalnega zavoda v sodelovanju z vodstvom. Programske smernice
omogoc¢ajo drugim strokovnim delavcem, starSem* ter zunanjim institucijam in
strokovnjakom razumevanje vioge svetovalne sluzbe v vzgojno-izobrazevalnem
zavodu in sistemu vzgoje in izobrazevanja.

| SPLOSNA IZHODISCA

OPREDELITEV IN NAMEN

V vzgojno-izobrazevalnem zavodu deluje svetovalna sluzba kot razvojno naravnana
interna strokovna sluzba. Razvojna vloga svetovalne sluzbe je opredeljena z dveh med
seboj neloCljivo povezanih perspektiv: prva se nanasa na spremljanje, analiziranje,
evalviranje ter razvijanje ustreznega okolja vzgojno-izobrazevalnega zavoda za
optimalni razvoj in u€enje otrok in mladostnikov, druga perspektiva pa se na podlagi
poznavanja razvojnih znacilnosti in posebnosti v razvoju otrok in mladostnikov nanasa
na spremljanje in zagotavljanje podpore njihovemu celostnemu razvoju in u€enju ter
doseganju vzgojno-izobrazevalnih ciljev.

Vizija svetovalne sluzbe je celostno, razvojno-analitiéno, vzgojno-preventivho in
svetovalno usmerjeno delovanje, pri Cemer svetovalni delavec pozna in reflektira svojo
vlogo v timu, vzgojno-izobrazevalnem zavodu ter SirSe v vzgojno-izobrazevalnem
sistemu. VkljuCuje se v izvajanje vzgojno-izobrazevalnega dela in razvoja vzgojno-
izobrazevalnega zavoda kot celote in je tako eden od pomembnih soustvarjalcev
standardov profesionalnega in eticnega delovanja.® Posebno pozornost namenja
spodbujanju, vzpostavljanju in vzdrzevanju kakovostnega sodelovanja ter
svetovalnega odnosa z ostalimi udelezenci® ter zunanjimi ustanovami in strokovnjaki.
V sodelovalnem ali svetovalnem odnosu je kljuéna odprta komunikacija, v kateri vsi
udelezenci delijo svoja priCakovanja, znanja, izkusnje. Ob izrazanju razli¢nih preprican;
in pogledov na doloCene situacije svetovalni delavec ohranja spostovanje, skuSa
razumeti Zivljenjski svet sogovornika in k temu spodbuja tudi druge udelezence.

4V mislih imamo tako otrokove oz. mladostnikove star$e, skrbnike in zakonite zastopnike.

5 Eticni kodeks Solskih svetovalnih delavcev (1998), Kodeks poklicne etike psihologov (2019), Kodeks
etike socialnih delavk in socialnih delavcev Slovenije (2021), Eti¢ni kodeks delavcev na podrocju
socialne pedagogike (2004) idr.

6 Izraz udelezenec vkljuéuje otroke, ucence, dijake, vzgojitelje, ucitelje in druge strokovne delavce,
vodstvo vzgojno-izobraZevalnega zavoda ter starSe.
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Namen svetovalne sluzbe je prispevati k uspesnosti vzgojno-izobrazevalnega zavoda
kot celote in vanj vkljuCenih posameznikov. Eden temeljnih ciljev vzgoje in
izobraZevanja, ki je tudi temeljni cilj svetovalne sluzbe, je zagotavljanje optimalnega
razvoja posameznika’ ne glede na spol, socialno in kulturno poreklo, veroizpoved,
rasno, etni¢no, narodno pripadnost, jezik ter telesne in psihi¢ne znacilnosti oz.
razvojne posebnosti (Programske smernice, 2008). Ta cilj dosega z zagotavljanjem
varnega, spodbudnega in vkljuCujoCega vzgojno-izobrazevalnega okolja.

Pri delovanju svetovalni delavec uposteva razvojne in pedagos$ke potrebe vseh otrok
in mladostnikov ter specificne potrebe posameznih otrok in mladostnikov na vseh petih
podrodjih svetovalnega dela.® Eno skupino specificnih potreb, izzivov ali tezav
prepoznamo pri otrocih in mladostnikih, ki imajo posebnosti v razvoju, npr. otroci s
posebnimi potrebami in nadarjeni. Druga skupina specifi¢nih potreb, izzivov ali tezav
otrok in mladostnikov lahko izvira iz socialnega okolja, iz katerega izhajajo. Gre za
otroke in mladostnike, ki izhajajo iz druzin z nizkim socialno-ekonomskim in kulturnim
statusom, otroke in mladostnike z obremenjujo€o izkusnjo (npr. smrt v druzini, bolezni,
nesre€a), okolja s Stevilnimi kompleksnimi in pogosto med seboj prepletenimi
psihosocialnimi stiskami, vzgojnimi in drugimi izzivi (npr. otroci z izkusnjo
zanemarjenosti, nasilja ali zlorab, konfliktne razveze starSev, prehodi v rejniSke
druzine, odsotnost starSev, druzine, ki se veliko selijo) ter za druga govorna in/ali
kulturna okolja (npr. tujci, romske druzine).

Temeljna naloga svetovalne sluzbe je, da se na podlagi svojega posebnega
strokovnega znanja in na strokovno avtonomen nacin vkljuCuje v kompleksno
ukvarjanje s pedagoskimi, psiholoSkimi in socialnimi vprasanji v vzgojno-
izobrazevalnem zavodu.

Podlaga za delovanje svetovalne sluzbe so razlicna teoretska izhodis¢a, ki poudarjajo,
da je Clovek edinstveno bitje, ki ga je treba razumeti in obravnavati celostno kot fizi¢no,
psihi¢no in socialno bitje, ki je vpeto v razlicha socialna okolja, npr. druzinsko,
vrt€evsko/Solsko/domsko, vrstnisko in SirSe druzbeno okolje. Svetovalni delavci so
skupaj z drugimi udelezenci odgovorni za soustvarjanje pogojev za optimalni razvoj in
ucenje vseh posameznikov oz. za doseganje njihove dobrobiti/blagostanja.®

7 Cilji vzgoje in izobrazevanja so opredeljeni v 2. ¢lenu Zakona o organizaciji in financiranju vzgoje in
izobrazevanja.

8 Pet podrocij delovanja svetovalnega dela: 1) varno, spodbudno in vkljuéujoce okolje, 2) celostni razvoj
in dobrobit/blagostanije otrok (v vrtcu) oz. celostni razvoj in dobrobit/blagostanje u¢encev oz. dijakov (v
osnhovni in srednji 3oli ter dijaSkem domu),3) igra in u€enje otrok (v vrtcu) oz. u€enje in pouéevanje (v
oshovni in srednji 3oli ter dijaSkem domu), 4) uvajanje novincev in prehodi otrok v vrtcu oz. vzgojno-
izobraZevalni prehodi (v osnovni in srednji 3oli ter dijaSkem domu) ter 5) razvoj vzgojno-izobrazevalnega
zavoda in profesionalni razvoj.

° Dobrobit/blagostanje (angl. well-being) s tem izrazom pojmujemo stremljenje k zadovoljstvu z
zivljenjem, skrb za telesno in duSevno zdravje ter dobre odnose; sprejetje trajnostnega zivljenjskega
sloga (LifeComp:Evropski okvir za osebno in socialno kljuéno kompetenco ter kompetenco ucenje
ucenja; www.zrss.si/pdf/lifecomp.pdf).
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Svetovalna sluzba si prizadeva za doseganje ciljev s tremi med seboj povezanimi in
prepletenimi vrstami dejavnosti, in sicer z razvojnimi in preventivnimi dejavnostmi ter
dejavnostmi pomogi.

Razvojne dejavnosti svetovalne sluzbe so del razvojnih nalog vzgojno-
izobraZevalnega zavoda, s pomocjo katerih svetovalna sluzba sodeluje pri spremljanju
in ugotavljanju obstojeCega stanja, naCrtovanju sprememb in izboljSav v vzgojno-
izobrazevalnem procesu ter vodenju in/ali koordiniranju razli€nih razvojnih in
inovativnih projektov. V razvojnem delu je svetovalni delavec prisoten v zaCetnem
obdobju uvajanja novosti. Z integracijo novosti v delovanje zavoda postopoma
prepuSsCa posamezne naloge ostalim strokovnim delavcem do popolne
implementacije, ohrani le smiselni delez nalog, ki so v skladu s Programskimi
smernicami (2024).

Preventivne dejavnosti svetovalne sluzbe, ki so preverjene in dokazane kot ucinkovite,
SO usmerjene v prepreCevanje pojavljanja nezelenih izidov pri posameznikih ali
skupinah, v zmanjSevanje ali odstranjevanje dejavnikov tveganja z vzpostavljanjem
varnega, spodbudnega in vkljuéujotega vzgojno-izobrazevalnega okolja.t°

Dejavnosti pomo€i obsegajo razlicne aktivnosti (pomo¢ pri u€enju, vzgojno
spremljanje) in neposredno psihosocialno pomoc€ za potrebe posameznika ali skupin.
Pri tem svetovalni delavec sodeluje z drugimi strokovnimi delavci v vzgojno-
izobraZevalnem zavodu in zunaj njega.

Svetovalna sluzba ohranja ustrezno ravnovesje med zgoraj opredeljenimi dejavnostmi.
Hkrati ohranja tudi primerno razmerje med strokovnimi in strokovno-administrativnimi
nalogami (kot npr. vodenje osebne mape o otroku, ki potrebuje pomoc€ oz. svetovanije,
porocilo o otroku, zapis pogovora, soglasje o nudenju pomoci).

Osnovni okvir delovanja svetovalne sluzbe svetovalnim delavcem predstavijajo
temeljna nacela, razliCne ravni ter izvedbeni koraki.

10 PriloZznost za izvajanje preventivnih dejavnosti $ol s podro¢ja zdravja in dobrobiti se med drugim
nahaja v skupnih ciljih (Skupni cilji in njihovo umes¢€anje v une nacrte in kataloge znanj, 2024). Ti
omogocajo vsem uciteljem, da pri svojih predmetih uresniCujejo tudi te skupne cilje, npr. s podrocja
socialno ¢ustvenega uéenja.




TEMELJNA NACELA

Svetovalni delavec pri svojem delu uposteva etic¢ni kodeks svoje stroke in Eti¢ni kodeks
svetovalnih delavcev v vzgoji in izobrazevanju (1998).

Svetovalna sluzba je enako dostopna vsem udelezencem v vzgojno-izobrazevalnem
zavodu. Prizadeva si, da je njena podpora razvidna in dostopna vsem udeleZzencem,
Se posebej spregledanim posameznikom in skupinam.

Temeljna nacela, zapisana v nadaljevanju, dajejo svetovalnim delavcem usmeritev ali
okvir za profesionalno in eticno opravljanje svetovalnega dela. Obvezujejo jih ne glede
na njihovo izobrazbo oz. strokovni profil v vseh razlicnih vzgojno-izobrazevalnih
zavodih.

Svetovalni delavec pri svojem delu sledi tirim skupinam nacel:

— nacelu strokovnosti,

— nacelu strokovne avtonomnosti in odgovornosti,

— nacelu sodelovanja, interdisciplinarnosti in timskega dela ter
— nacelu aktualnosti in razvojne usmerjenosti.

Nacelo strokovnosti

Pri svojem strokovnem delovanju svetovalni delavci udejanjajo znanstvena in
strokovna spoznanja posameznih strok ter kompetence, uresnicujejo eticne kodekse
ter vzpostavljajo in vzdrzujejo sodelovalni ter svetovalni odnos.

Vzpostavljanje in vzdrzevanje sodelovalnega in svetovalnega odnosa temelji na:

— prostovoljnosti vstopa (z izjemo posebnih primerov, ko je ogrozen otrok,
mladostnik ali kdo drug);

— zacCetnem dogovoru o sodelovalnem in svetovalnem procesu z namenom
vzpostavljanju medsebojnega spostovanja, zaupanja, razumevanja in doseganja
ciliev svetovanja;

— ustvarjanju in ohranjanju zaupanja, kar je proces, ki vkljuCuje doslednost,
zanesljivost, uresniCevanje obljubljenega, potrpezljivost, upostevanje in
sprejemanje razlicnih mnenj, posameznikovih izkusenj in Custev, individualnih
razlik, aktivho posluSanje, jasnost, iskrenost in odprtost v komunikaciji,
postavljanje vprasanj;

— zaupnosti vsebine sodelovalnega ali svetovalnega odnosa (razen v primeru
ogrozenosti otroka in mladostnika), pri Cemer se spostuje tudi pravila varstva
osebnih podatkov;

— aktivni udelezbi otroka oz. mladostnika in drugih posameznikov,! pri ¢emer je v
sodelovalnem oz. svetovalnem procesu tudi otrok oz. mladostnik pripoznan kot

11V srediséu sodelovalnega oz. svetovalnega procesa je dialog, v katerem vsi udeleZeni sodelujejo pri
oblikovanju Zelenih izidov.
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pomemben in kompetenten'? sogovornik v skladu z njegovimi razvojnimi
zmoznostmi in okoliS¢inami (gre za podporo otroku oz. mladostniku pri
identifikaciji, naCrtovanju, implementaciji in evalvaciji zanj pomembnih aktivnosti,
pri Cemer aktivnosti in odloCitve oblikujemo in sprejemamo skupaj z njim in ne
zanj) ob zavedanju medsebojne soodvisnosti in sorazmerne odgovornosti;

— celostnem pristopu, ki poudarja, da je posameznik vselej del ozjega ali SirSega
socialnega sistema,'® zato je treba poleg znacilnosti posameznika upostevati tudi
znacilnosti socialnega okolja.

Sodelovalni oz. svetovalni odnos je treba nenehno vzdrzevati in krepiti.

Nacelo strokovne avtonomnosti in odgovornosti

Avtonomija svetovalnega delavca temelji na znanstvenih in strokovnih spoznanijih.
Svetovalni delavec strokovna mnenja izraza prilagojeno sogovorniku za najvecjo
dobrobit/blagostanje otroka oz. mladostnika. Ne glede na miSljenje ali priCakovanja
drugih udelezenceyv je dolzan posredovati mnenja, ki temeljijo na strokovnih spoznanjih
in ugotovitvah. Pri strokovnih vprasanjih in o nacinih svojega dela odloCa samostojno.
Pravico in dolznost ima odkloniti vse naloge in zadolzitve, ki so v nasprotju z
dobrobitjo'# otrok in mladostnikov, eti¢nimi naceli dela ter znanstvenimi in strokovnimi
spoznaniji. Svetovalna sluzba z lastno strokovno drzo prispeva k strokovni avtonomiji
in ugledu vzgojno-izobrazevalnega zavoda. Strokovna in povezana skupnost
svetovalnih delavcev krepi prepoznavnost in svoj ugled v javnosti.

Svetovalni delavec samostojno odlo¢a o pristopih svojega strokovnega dela, za kar
prevzema odgovornost. Ima pravico in dolznost nadaljnjega izobraZevanja in
usposabljanja ter dostopanja do sodobne literature ter preverjanja in nadgrajevanja
svoje strokovnosti v programih profesionalne podpore in skupinah z namenom
reflektiranja lastne prakse.

Nacelo sodelovanja, interdisciplinarnosti in timskega dela

Svetovalna sluzba vzpostavlja in ohranja polozaj, ki omogoc€a stalno in odprto
profesionalno sodelovanje z vsemi udelezenci. Delo svetovalne sluzbe je zaradi
zahtevnosti in povezanosti pedagoskih, psiholoSkih in socialnih vidikov najbolj
uCinkovito, kadar jo sestavlja tim razliCnih strokovnjakov. Interdisciplinarno
sodelovanje svetovalnih delavcev znotraj vzgojno-izobrazevalnega zavoda temelji na
usklajeni, smiselni delitvi del glede na specificne kompetence posameznega profila ter
na strokovni avtonomiji posameznika. Izkazuje se v vzajemni podpori, na

12 Prepoznati otroka oz. mladostnika kot pomembnega in kompetentnega pomeni, da ga vidimo kot
nekoga, kiima zmoznosti, spretnosti in vire, da lahko participira pri odlo¢anju v zanj relevantnih zadevah.
13 Brofenbrenner, 1979, v Pecjak, Kosir, 2017.

14 Dobrobit v tem kontekstu pojmujemo kot skupno oznako za posameznikovo dostojanstvo, varnost,
sreco in dolgoro¢no korist.




/RS

vzpostavljanju in ohranjanju strokovnih mej in ne na izklju¢evanju ali stapljanju razli¢nih
strokovnih profilov.

Strokovna izmenjava izku$enj v pomembni meri poteka tudi med svetovalnimi delavci
iz razlicnih vzgojno-izobrazevalnih zavodov, kakor tudi med svetovalnimi delavci in
strokovnjaki zunanjih ustanov. TakSen multidisciplinarni pristop prinasa vecjo
inovativnost in strokovnost pri soustvarjanju novih resitev.

Sodelovanje zahteva zacetni dogovor o skupnih ciljih, pa tudi o pristojnostih in delezu
odgovornosti vsakega vklju€enega.

Raznolikost pogledov prispeva k boljSemu razumevanju doloCene situacije in odpira
nove moznosti prepoznavanja reSitev ter nacrtovanja, izvajanja in evalvacije skupnih
aktivnosti. Pri doseganju skupnih ciljev je pomembno, da udeleZenci zaupajo v
prizadevanje drug drugega.

Nacelo aktualnosti in razvojne usmerjenosti

Svetovalna sluzba ugotavlja aktualne posebnosti in potrebe vseh udelezencev, kar
uposteva pri pripravi izvirnega nacrta dela, ki je smiselno umesc€en v letni delovni nacrt
vzgojno-izobrazevalnega zavoda. Svoje delo sprotno (oz. formativno) spremlja in ga
ob zaklju€ku leta evalvira.

RAVNI DELOVANJA IN IZVEDBENI KORAKI

Svetovalna sluzba deluje na treh ravneh. Na prvi ravni (delovanje na ravni vzgojno-
izobrazevalnega zavoda) gre za delovanje in sodelovanje pri razvoju in kakovosti
vzgojno-izobrazevalne skupnosti, npr. v razliénih strokovnih organih vzgojno-
izobrazevalnega zavoda, razvojnih timih, komisijah. Poudarek je na razvojnem in
vzgojno-preventivnem delovanju, pri ¢emer svetovalna sluzba sodeluje z vsemi
udelezenci vzgojno-izobraZzevalnega zavoda in zunanjimi institucijami oz. strokovnjaki.
Svetovalna sluzba sledi smernicam strokovnega delovanja vzgojno-izobrazevalnega
zavoda kot celote in je v tem kontekstu kljuéni sogovornik pri vprasanjih razvoja
vzgojno-izobrazevalnega zavoda in prispeva k sistemskim reSitvam na podrocju vzgoje
in izobraZevanja.

Na drugi ravni (delovanje na ravni skupine/oddelka) svetovalna sluzba sodeluje v
vzgojno-izobraZzevalnem procesu, pri pouku in/ali delu s skupino/oddelkom. Zagotavlja
strokovno podporo in pomoc¢ pri izvajanju analititnega ter preventivhega dela,
povezanega z razli¢nimi dejavniki vzgojnega delovanja, poucevanjem, igro in u¢enjem
v oddelku oz. skupini. Pri tem sodeluje z vzgojitelji, uCitelji, razredniki, izvajalci dodatne
strokovne pomoci, skupinami oz. oddel&no skupnostjo, starsi in zunanjimi ustanovami.

Na tretji ravni (delo s posameznikom in zanj) svetovalna sluzba zagotavlja podporo
in pomo¢ posamezniku z namenom zgodnjega oz. pravoCasnega prepoznavanja
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potreb in tezav ter €im hitrejSega zagotavljanja pomoci (za prepre€evanje stopnjevanja
teZzav oz. pojavljanja njihovih posledic) otroku oz. mladostniku. Ob tem upoSteva
njegove razvojne znacilnosti in specifi¢ne potrebe.

Svetovalni delavci pri svojem delu sledijo spodaj opredeljenim korakom, Ki
predstavljajo izhodiSCe za kakovostno opravljeno delo in kontinuiran razvoj tako same
svetovalne sluzbe kot vzgojno-izobrazevalnega zavoda v celoti. Predstavljeni koraki
SO pomembni za pripravo na svetovalno delo in pomenijo izhodisCe za
operacionalizacijo in zagotavljanje celostnega in kontinuiranega prispevka svetovalne
sluzbe. Za izvedbo priporoCenih korakov je treba nacCrtovati Cas za strokovno pripravo,
ki je odvisen od razli¢nih dejavnikov (zahtevnosti nalog, znacilnosti ciljne populacije,
od tega, ali je naloga izvedena prvi€ ali gre za ponovitev ipd.).

Osnovni koraki svetovalnega dela, ki opredeljujejo delovanje svetovalne sluzbe na
omenjenih ravneh, so:

— analiza in ocena stanja, ki vklju€uje sistemati¢no preuCevanje stanja vzgojno-
izobrazevalnega zavoda in potreb vanj vklju¢enih posameznikov, podrocij dela in
nalog oz. posebnosti dela svetovalne sluzbe ali izbranih vidikov vzgojno-
izobrazevalnega dela, ki je podlaga za nacrtovanje nadaljnjega dela;

— opredelitev skupnih ciljev in aktivhosti vseh udelezencev v vzgojno-
izobraZevalnem procesu in zunanjih sodelavcev; oblikujejo dogovor o delovhem
procesu in nacrtu dela; v tem okviru doloCijo prioritetne naloge v posameznem
Solskem letu, v katerem so navedena podrocja dela, naloge, nosilci in sodelavci,
udelezenci, okvirni roki in trajanje;

— sprotno spremljanje procesa in uresni¢evanja nalog: svetovalni delavci se v
sodelovanju z drugimi (posamezniki ali skupino) usklajujejo, posvetujejo,
izmenjujejo informacije, soodlocajo, sprotno odkrivajo prednosti in pomanikljivosti
pristopa k svetovalnemu delu z namenom preverjanja kakovosti svojega
delovanja;

— evalvacija dela in doseganja ciljev: v tem koraku se izvedejo kon€na, celostna
analiza, interpretacija in ovrednotenje rezultatov z vidika uresniCitve postavljenih
ciliev svetovalne sluzbe in vzgojno-izobraZevalnega zavoda. Pridobljeni podatki
evalvacije so izhodiS¢e za nadaljnje nacrtovanje aktivnosti, sodelovanja,
povezovanja, lastnega izobrazevanja in podpore vodstvu pri razvoju kadrov v

vzgojno-izobrazevalnem zavodu, kakovost vzgojnega in preventivnega delovanja
idr.

11



POGOJI

Svetovalna sluzba si prizadeva kakovostno in profesionalno slediti svojemu poslanstvu
v skladu z zgoraj navedenimi temeljnimi naceli, koraki in predstavljenimi nalogami na
vseh treh ravneh delovanja ob zagotovitvi ustreznih pogojev dela. Mednje sodijo
znanje in strokovne kompetence svetovalnih delavcev, materialni in delovni pogoji ter
pogoji za strokovni razvoj svetovalnih delavcev.

Prvi pogoj za opravljanje svetovalnega dela so ustrezne strokovne kompetence
svetovalnih delavcev.

V Casu Studija na razlicnih visokoSolskih ustanovah bodoCi svetovalni delavci
pridobivajo znanja in kompetence, ki so specificne glede na izobrazbeni program in
pomenijo temeljna znanja za razli¢ne svetovalne pristope. Kompetence, skupne vsem
svetovalnim delavcem, se zacnejo razvijati Ze v €asu Studija in se razvijajo tekom
zaposlitve v vzgojno-izobrazevalnem zavodu z nadaljnjim izobrazevanjem in
usposabljanjem, Studijem strokovne literature in sodelovanjem v razlicnih skupinah za
reflektiranje lastne prakse.

Med skupne kompetence za opravljanje svetovalnega dela sodijo:

— raziskovalno-razvojne kompetence: gre za ugotavljanje stanja, nacrtovanje in
razvijanje svetovalnih dejavnosti, ki odgovarjajo na trenutne ali prihodnje potrebe
udelezencev (npr. svetovalni delavec, izhajajo€ iz rezultatov razvojno-analiticnih
nalog ter letnih poroCil dela svetovalne sluzbe, oblikuje svoj letni delovni nacrt, ki
je del letnega delovnega nacrta vzgojno-izobrazevalnega zavoda);

— odnosno-komunikacijske kompetence temeljijo na razumevanju in
spostovanju individualnosti in razlicnosti udelezencev ter zmozZnosti ustrezne
komunikacije, ki to odnosno kompetenco odrazajo (npr. pri prenosu znanstvenih
in strokovnih spoznanj razli¢nim udelezencem, pri delu tako s posamezniki kot s
skupinami, v multidisciplinarnih timih strokovnjakov);

— koordinacijsko-organizacijske kompetence vsebujejo nacrtovanje ¢asa,
postavljanje prioritet, uporabo digitalne tehnologije ipd.;

— osebnostne kompetence vklju€ujejo razvoj osebnostnih znacilnosti, ki vplivajo
na svetovalno delo (uravnavanje stresa, osebnostna in miselna proznost);

— refleksivna kompetenca: gre za kriticno razmisljanje o svoji usposobljenosti in
samoregulaciji strokovno-eticne drze z udeleZzbo v edukativnih modelih
supervizije, intervizije!® oz. izbiro na celotnem kontinuumu reflektiranja lastne
prakse glede stopnje strukturiranosti le-teh in izbiro med razli€nimi oblikami, kot
so strokovni portfolio, kolegialni coaching, tim svetovalnih delavcev in podobno.

15 Edukativni modeli supervizije in intervizije so tisti, ki jih vodijo supervizorji oz. intervizorji, educirani za
izvajanje supervizije oz. intervizije v vzgoji in izobraZevanju.
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Stalni profesionalni razvoj podpira razvijanje edinstvenega, lastnega pristopa k
svetovalnemu delu in njegovo integriteto. Svetovalni delavec skrbi za ustrezno
predstavljanje svojih dejavnosti strokovni in SirSi javnosti, ki jih utemeljuje s
konceptualnimi in programskimi dokumenti ter znanstvenimi in strokovnimi spoznaniji.
IzkuSeni svetovalni delavci zagotavljajo mentorsko podporo kolegom zacetnikom in
Studentom na praksi ter sodelujejo pri zbiranju podatkov za razlicne raziskovalne
namene.

Materialni pogoji:

lastna pisarna, ki omogoc€a zasebnost in stalnost ob individualnih obravnavah;
razpoloZljiv prostor za delo v manjsih skupinah (4 do 10 oseb);

sodobna informacijsko-komunikacijska tehnologija ter primerna oprema za
hrambo osebnih podatkov;

ustrezna strokovna literatura, didaktiCne socialne igre, otroska in mladinska
literatura, priro€niki in pripomocki (npr. razpolozenjske kartice za pripovedovanje
zgodb, pripomocki za diagnostiko).

Delovni pogoji:

¢as za pripravo na svetovalno delo, ki je odvisen od zahtevnosti nalog,
dostopnosti virov in literature, znacilnosti ciljne populacije, zahtevnosti
diagnosticnih postopkov, metodi¢no-didakticne zahtevnosti idr.;

Cas za izvajanje strokovnih nalog z otroki oz. mladostniki v oddelkih (npr. enkrat
tedensko);

opredeljen delovni ¢as dostopnosti svetovalnega delavca udelezencem, Se
posebno kadar je svetovalni delavec zaposlen v delezu na razlinih delovnih
mestih ali v dveh ali ve€ vzgojno-izobrazevalnih zavodih;

¢as za sprotno dokumentiranje svetovalnega dela v skladu z zakonskimi in
podzakonskimi predpisi ter strokovno-eti¢nimi naceli dela;

strokovni del posameznih nalog opravi svetovalni delavec, administrativno-
tehnic¢ni del se dodeli drugi osebi.

Pogoji za strokovni razvoj:

svetovalnemu delavcu zacCetniku se omogoCi podpora pri vzpostavljanju
strokovne vloge v vzgojno-izobrazevalnem zavodu;

moznost interdisciplinarnega timskega delovanja;

sistemsko urejena moznost udelezbe v edukativnih modelih supervizije in
intervizije ter v drugih oblikah reflektiranja lastne prakse, dodatnih izobrazevanijih
in usposabljanjih.
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I SKUPNA PODROCJA SVETOVALNEGA DELA S PRIMERI
AKTIVNOSTI ZA VRTCE, OSNOVNE SOLE, SREDNJE SOLE IN
DIJASKE DOMOVE

Programske smernice svetovalnim delavcem ne glede na njihov strokovni profil
prinasajo koncept Solskega svetovalnega dela in so okvir za njihovo strokovno delo.
Osnovna podrocja delovanja in temeljne naloge svetovalne sluzbe so zapisani tako,
da posameznemu vzgojno-izobrazevalnemu zavodu in svetovalnemu delavcu
omogocajo fleksibilno prilagajanje konkretnim potrebam vzgojno-izobrazevalnega
zavoda in njegovih udelezencev. Svetovalni delavec si znotraj osnovnih podrocij dela
in nalog v skladu s svojo strokovno usposobljenostjo avtonomno izbere prioritetne
naloge in skladno s tem oblikuje letni delovni nacrt. Ta mora biti usklajen z zakonodajo
in nalogami v kljucnih strateskih ter delovnih dokumentih Sole (razvojnem nacrtu,
letnem delovnem nacCrtu vzgojno-izobrazevalnega zavoda ipd.), ki jih svetovalni
delavec sooblikuje v okviru timov in v sodelovanju z drugimi udeleZenci v vzgojno-
izobrazevalnem zavodu.

V nadaljevanju je predstavljenih pet podrocij delovanja svetovalnega dela z nekaterimi
primeri (izbranih) nalog. Podrocja se med sabo delno prekrivajo, saj je kategorizacija
okvirna in namenjena predvsem celovitemu prikazu dejavnosti. Podro¢ja delovanja
svetovalne sluzbe zajemajo:

— varno, spodbudno in vkljuéujo€e okolje,

— celostni razvoj in dobrobit/blagostanje otrok (v vrtcu) oz. celostni razvoj in
dobrobit/blagostanje u€encev oz. dijakov (v osnovni in srednji Soli ter dijaSkem
domu),

— igra in u€enje otrok (v vrtcu) oz. uéenje in poucéevanje (v osnovni in sredniji Soli
ter dijaSkem domu),

— uvajanje novincev in prehodi otrok v vrtcu 0z. vzgojno-izobrazevalni prehodi
(v osnovni in sredniji Soli ter dijaSkem domu),

— razvoj vzgojno-izobrazevalnega zavoda in profesionalni razvoj.

Svetovalni delavec z namenom razvojnega in preventivnega delovanja oz.
neposrednega zagotavljanja pomoci individualno ali skupinsko svetuje in sodeluje z
otroki in mladostniki, vzgojitelji in ucitelji, vodstvom ter drugimi zaposlenimi v vzgojno-
izobraZevalnem zavodu, s starsi, zunanjimi ustanovami'® in drugimi kompetentnimi
strokovnjaki.

16 Zunanje strokovne ustanove so vrtci, osnovne in srednje 3ole, dijaski domovi, zunanji izvajalci
dodatne strokovne pomodi, svetovalni centri, zdravstveni domovi, razvojne ambulante, centri za zgodnjo
obravnavo otrok, centri za duSevno zdravje otrok in mladostnikov, Zavod RS za Solstvo, organizacije v
lokalnem okolju, Zavod RS za zaposlovanje, Nacionalni institut za javno zdravje, Pedagoski institut,
visokoSolski zavodi, policija, centri za socialno delo, sodiS¢a, nevladne organizacije, prostovoljna
druStva ter druge ustrezne zdravstvene in socialnovarstvene ustanove in organizacije.
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1 PODROCJA SVETOVALNEGA DELA V VRTCU

Vrtec za otroka predstavlja prvi stik z vzgojno-izobrazevalno institucijo, ki vzpostavlja
in vzdrzuje pogoje za optimalni razvoj in u¢enje slehernega otroka.'” Posebno mesto
v vrtcu ima svetovalna sluzba, ki k temu namenu prispeva s sodelovanjem in
svetovanjem vsem otroku pomembnim odraslim. Svetovalni delavec vzpostavlja in
vzdrzuje svetovalni odnos z udelezenci v vrtcu (strokovnimi delavci, vodstvom idr.), s
starSi otrok in drugimi udelezenci izven vrtca. Tako ve€inoma posredno deluje na
dobrobit/blagostanje otroka.

Svetovalni delavec spremlja razvoj in u€enje vseh otrok, da bi ugotovil posebnosti
nekaterih otrok (opazuje, se pogovarja, sprasuje, se igra, ponuja izzive, uporablja
razvojnopsiholoske pripomocke),® spremlja komunikacijo otrok, njihovo vklju¢evanje
v socialne skupine ter pocutje v skupini, hkrati pa pomaga odraslim razumeti potrebe
posameznega otroka in njegova sporocila. Svetovalni delavec ohranja svojo nevtralno
pozicijo za dobrobit/blagostanje otrok.

Svetovanje in sodelovanje z vzgojiteljit® poteka individualno in/ali skupinsko s
posameznimi vzgojitelji, tandemom strokovnih delavk v oddelku otrok, strokovnim
aktivom ali celotnim vzgojiteljskim zborom ter vzgojitelji za zgodnjo obravnavo in
drugimi strokovnimi delavci. Zajema sistematicno (npr. rahljanje prikritega kurikula) in
interventno strokovno podporo (npr. vklju€evanje otroka s posebnimi potrebami v
oddeléno skupino). Preventivno in razvojno svetovalno delo v podporo
profesionalnemu razvoju vseh strokovnih delavcev znotraj predSolske vzgoje je
temeljnega pomena, saj podpira razvoj njihovih znanj (npr. v okviru prenove kurikula
za vrtec), kompetence (npr. pomen odnosne kompetence vzgojitelja) in odpornost
glede aktualnih strokovnih izzivov (npr. prizadevanja vrtcev glede informirane
druzinske kulture uporabe zaslonov).

Svetovalno delo s starSi temelji na trajnem dialogu ter njihovi aktivni vklju¢enosti v
svetovalni proces. Svetovalni delavec razvija ucinkovito sporazumevanje z vsemi
starSi ne glede na njihove religijske, kulturne, socialno-ekonomske, zdravstvene,
druzinske (nuklearne, enostarSevske, rejniske, reorganizirane, istospolne idr. druzine),
osebnostne (neobiCajno komuniciranje) in svetovnonazorske (prehrana, verska
prepri¢anja idr.) znacilnosti, saj le tako nikogar ne favorizira ali stigmatizira, diskriminira
ali izkljuCuje. Sodelovanje s starSi zahteva prilagodljivo delovanje za
dobrobit/blagostanje otrok (npr. €e starsi odklanjajo sodelovanje z vrtcem).

17 Otrok v besedilu vkljuuje obdobje malcka in obdobje pred3olskega otroka do vstopa v $olo.
18 Opredelitev podskupin otrok s specifi€nimi potrebami, izzivi in teZavami je zapisana na str. 6.
19 Pojem vzgoijitelj vklju€uje tudi vzgojitelja predsolskih otrok — vzgojitelja pomocnika.
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Sodelovanje svetovalnih delavcev z vodstvom vrtca vklju€uje predlaganje izboljSav na
ravni vrtca, prepoznavanje izobraZevalnih potreb znotraj kolektiva in pri starsih,
osvetljevanje dejstev in reSevanje kompleksnejSih izzivov, poroCanje o uresniCevanju
dejavnosti svetovalnega dela idr. Za njihovo sodelovanje je pomembno vzpostavljanje
in ohranjanje profesionalnega odnosa, ki omogoca svetovalnemu delavcu avtonomno
delovanje znotraj delovnega nacrta vrtca in zakonodaje ob upoStevanju meja svojih
pristojnosti in zmoznosti.

Sodelovanje z drugim delavci v vrtcu (organizatorji prehrane, organizatoriji
zdravstveno-higienske ureditve, spremljevalci otrok, romski pomocniki, tolmadci idr.)
temelji na odprtih odnosih in je namenjeno vecanju obcutljivosti za razlicnosti med
otroki in njihove morebitne posebnosti v razvoju in ucenju, vodenju ali podpori pri
komunikaciji s starsi ali drugimi sodelavci idr.

Sodelovanje s strokovnjaki iz drugih ustanov ostaja pomemben dejavnik pri celoviti
podpori pri razvoju otrok in je opredeljeno v opombi 16 na strani 14.

V nadaljevanju predstavljamo pet podroc€ij svetovalnega dela v vrtcu s primeri zgolj
nekaterih nalog. Vseh nalog svetovalnih delavcev ni mogocCe nasteti oz. bi nastevanje
pomembno poseglo v avtonomijo posameznega svetovalnega delavca.

1.1 Varno, spodbudno in vklju€ujoce okolje

Svetovalni delavci med vsemi strokovnimi delavci sistematicno spodbujajo
refleksivnost ter razvoj obcutljivosti in strokovnega ravnanja, ki omogocata, da se bo
vsak otrok pocutil varno in da bodo dani pogoji za razvoj in uCenje vseh otrok.
Svetovalni delavci pri strokovnih delavcih spodbujajo predvsem individualizirane in
personalizirane pristope z upoStevanjem znacCilnosti otrok ter udejanjanje
demokrati¢nih vrednot med otroki v oddelkih. Vrtec primarno zagotavlja otrokom fizi€no
in Custveno varnost. Svetovalni delavci zagotavljajo stalno strokovno podporo
vzgojiteliem pri razumevanju in obcutljivem odzivanju na otrokovo doZivljanje in
izrazanje Custev ter pri spodbujanju socialnega razumevanja in sprejemanja razlicnosti
med otroki.

Delovanje na ravni vzgojno-izobrazevalnega zavoda

— Svetovalni delavec sodeluje in pomaga pri vzpostavljanju nacel varnega in
spodbudnega ucnega okolja. Poudarja individualizacijo in personalizacijo,
celovitost posameznika (poznavanje, razumevanje, sprejemanje slehernega
otroka) in vkljuCujoCe okolje (predvsem pomembno za otroke s specifi€nimi
potrebami in izzivi).

— Zascita otrok pred nasiljem oz. neobravnavo nasilja ima v vrtcih najvisjo prioriteto.
Svetovalni delavec koordinira in (so)izvaja preventivhe dejavnosti z namenom
spodbujanja uravnavanega custvovanja in vedenjskega odzivanja otrok.
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— Sodelovanje v prednostnih nalogah vrtca (npr. za spodbujanje socialne
vklju€enosti) pri inovativnih pristopih za vec€anje obcutljivosti odraslih za pravice
in potrebe otrok (npr. organizacija tedna otroka).

— Sodelovanje s predlogi in pri organizaciji in izvajanju izobrazevanj za starSe (Sole
za starSe, tematska predavanja, okrogle mize ipd.), pri Cemer se upostevajo
potrebe, predlogi in pobude starSev.

Delovanje na ravni skupine/oddelka

— lzvajanje preventivnih delavnic s skupinami otrok, skupino zaposlenih, skupino
starSev otrok oddelka, v katerih se pojavi specificna tezava.

— lzvajanje predavanj na roditeljskih sestankih, npr. za starSe bodocih prvosSolcev.

— VkljuCevanje v skupinske pogovore na izbrano temo v oddelku na pobudo
vzgoijitelja.

— Koordiniranje timskih sestankov z notranjimi in zunanjimi clani.

Pri delu s posameznimi strokovnimi delavci in starSi (na predlog in/ali pobudo) je
svetovalni delavec v pomoc€ pri razumevanju in spodbujanju otrokovega razvoja in
ucenja.

Delo s posameznikom in zanj

— Pomo¢€ pri dodeljevanju finanéne pomoc€i druzinam, da bi otrok imel moznost
obiskovati placljive dejavnosti.

— Svetovanje in sodelovanje s starSi pri vzgojnih izzivih ali negotovosti pri vzgoji
otrok za krepitev starSevske vloge.

— Individualni pogovori s starSi otroka s specifi¢nimi potrebami ali izzivi, Ce se kazejo
odstopanja od znacilnega razvoja ali druge nezZelene posebnosti.

— Sodelovanje v timu pri pripravi nacrta pomoci za otroka.

1.2 Celostni razvoj in dobrobit/blagostanje otrok

Temeljni cilj svetovalne sluzbe je skrb za optimalni razvoj vseh otrok. Svetovalni
delavec v vrtcu tako posredno kot neposredno deluje, sodeluje in pomaga pri
spodbujanju celostnega razvoja otrok (tj. njihovega spoznavnega, govornega,
Custvenega, socialnega, moralnega in gibalnega razvoja), pri ¢emer so navedena
podro€ja medsebojno povezana in v reciprotnem odnosu, pri tem pa skrbi tudi za
zagotavljanje dobrobiti/blagostanja otrok. Pri skrbi za celostni razvoj otrok je klju¢no
zavedanje in upostevanje individualnih razlik med otroki tako z vidika psiholoskih
znacilnosti kot znacCilnosti njihovega druzinskega in SirSega socialnega okolja, iz
katerega prihajajo. Pri spodbujanju celostnega razvoja svetovalni delavec uporablja
razlicne pristope in strategije dela, pri ¢emer upoSteva zmoznosti in potrebe
posameznega otroka.
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Delovanje naravni vzgojno-izobrazevalnega zavoda

Svetovanije pri nacrtovanju, spremljanju in evalvaciji vsakdanjega zZivljenja in dela
v vrtcu z vidika prepoznavanja ustreznih pogojev za celostni razvoj in
dobrobit/blagostanje otrok (npr. informiranje lokalne javnosti o ugodnem vplivu
vklju€enosti otroka v vrtec za njegov razvoj).

Svetovanje pri razvojnoprocesnem nacrtovanju, tako na ravni nacrtovanih
dejavnosti kot na ravni prikritega kurikula.

Svetovanje pri nacrtovanju prostorskih pogojev (npr. pri morebitnih prostorskih
obnovah).

Sodelovanje z vodstvom pri odlo€anju glede vkljuCevanja vrtca v razliCne
razvojne, inovativne in preventivne projekte s podroCja spodbujanja razvoja in
ucenja razlicno starih otrok.

Pomoc starSem pri razumevanju in spodbujanju otrokovega razvoja in u€enja s
pomocjo nacrtovanja in izvajanja izobraZzevanj, individualnih ter skupinskih
svetovanj in drugih oblik informiranja.

Lastno izobrazevanje in informiranje razlicnih udelezencev o morebitnih
dejavnikih tveganja ali relevantnih dogodkih v aktualnem druzbenem dogajanju,
ki bi lahko imeli u€inke na razvoj in u€enje otrok (npr. vpliv spremljanja zaslonskih
vsebin, pandemija covida-19).

Delovanje na ravni skupine/oddelka

Spremljanje dinamike v skupini otrok.

Izvajanje nacrtovanih in sistematicnih obiskov posameznih oddelkov z namenom
preventivnega delovanja in/ali naCrtovanja ter analiziranja potreb po svetovanju
otrokom, starSem ali vzgojiteljem.

Svetovanje in sodelovanje pri na¢rtovanju vsakodnevnega zivljenja v vrtcu, ¢asa
in prostora za nacrtovane dejavnosti, prehode in rutine glede vloge odraslega in
nacina komuniciranja z otroki.

Sodelovanje pri analizi upostevanja posebnosti in razliCnosti otrok v oddelku, ki
temeljijo na individualiziranem in diferenciranem nacrtovanju dejavnosti v
oddelku.

Sodelovanije pri evalvaciji in zagotavljanju kakovosti dela v oddelku.

Delo s posameznikom in zanj

Svetovalni delavec sodeluje s strokovnimi delavci z namenom spodbujanja celostnega
razvoja posameznih otrok, kadar ti kazejo odstopanja v razvoju in/ali prihajajo iz druzin,
ki se v vsakdanjem zivljenju sreCujejo s Stevilnimi kompleksnimi in pogosto med seboj
prepletenimi psihosocialnimi stiskami in izzivi, ki bi lahko neugodno vplivali na otrokov
optimalni razvoj. V teh primerih se v skladu s svojo strokovno usposobljenostjo in
individualnimi potrebami tako otrok kot starSev in vrtca svetovalni delavec ukvarja z
otroki tako posredno kot tudi neposredno (svetovanje, pomo¢, izobrazevanje).

18



Svetovalni delavec:

— sodeluje z vzgojitelji pri prepoznavanju odstopanj v razvoju, pri nacrtovanju in
izvajanju ustreznih oblik dela ter otrokovi obravnavi in svetuje vzgojiteljem pri
neposrednem delu z otroki;

— spremlja (zbira podatke, opazuje, ocenjuje) otrokovo vedenje, igro, socialno
vklju€evanje, Custveno izrazanje, risbe, govor, gibanje;

— sodeluje s starsi, jim pomaga in zagotavlja razlicne oblike individualnega
svetovanja ter podporo pri vklju€evanju otroka v razli€ne dejavnosti (informiranje,
vzpostavljanje komunikacije z ustreznimi ustanovami, podpora pri vkljucitvi v
posebne strokovne programe pomoci za starSe oz. druzino ipd.);

— koordinira podrocje strokovne obravnave otroka v vrtcu;

— sodeluje v multidisciplinarnih timih in se povezuje s strokovnjaki iz drugih institucij.

Posebno pozornost namenja starSem, ki se v vsakdanjem Zivljenju srecCujejo s
Stevilnimi kompleksnimi in pogosto med seboj zelo prepletenimi psihosocialnimi
stiskami in izzivi. S starSi se dogovarja o oblikah podpore in pomo¢i, ki jo potrebujejo,
in glede na zaznane potrebe opredeli delez vsakega v projektu pomoci. Take druzine
pogosto potrebujejo kontinuirano in dlje ¢asa trajajoco podporo in pomoc, spremljavo
tima strokovnih delavcev iz vrtca in drugih institucij. Svetovalni delavec v timu, ¢e je to
potrebno, zavzame tudi vlogo zagovornika otroka. Pomembno je namre¢, da se v
procesu sodelovanja s starSi oz. druzino vedno znova oblikuje prostor za otrokov glas
(C¢e je mogocCe, se otroka vklju€i v proces sodelovanja; ¢e to zaradi katerega koli
razloga ni mogoce, pa lahko svetovalni delavec ali otrokov vzgoijitelj zastopa njegov
glas) kot tudi, da se krepi otroka in posledi¢no tudi druzinsko odpornost.

1.3 Igra in ucenje otrok

Otrok vecino Casa prezivi v igri, in sicer v prosti igri in igri kot dejavnosti, ki jo z
namenom doseganja posameznih ciljev kurikula nacrtujejo strokovni delavci. Igra in
uCenje otrok v vrtcu sta tesno povezana med seboj in sta del procesa spodbujanja
celostnega razvoja otrok. Prevladujoci socialni konteksti za razvoj in u€enje otrok so
igra (simbolna igra, konstrukcijska igra, gibalna igra, igra s pravili), skupno branje
odraslih in otrok, ustvarjalno izrazanje otrok (npr. z risbo, glasbo in plesom),
pripovedovanje in pogovor. Svetovalni delavec posredno podpira aktivno vlogo in
participacijo otrok pri razliCnih dejavnostih v procesu nacrtovanja, izvedbe, evalvacije
in refleksije.

Delovanje na ravni vzgojno-izobrazevalnega zavoda

— Sodelovanje pri spremljanju in evalvaciji didakti¢nih pristopov, metod
nacrtovanega dela, pri uvajanju didakticnih inovacij in sodobnih nacinov
spodbujanja razvoja in ucenja otrok.
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— Svetovanje glede izbora igrac in didakti¢nih pripomockov ter urejanju prostorov
za igro, tudi pri izbiri igralnega materiala glede primernosti za starost in potrebe
razlicnih skupin otrok ter za razliCne vrste igre.

— Nacrtovanje in organizacija predavanj in delavnic za starSe in strokovne delavce
na temo igre in ucenja.

Delovanje na ravni skupine/oddelka

— Svetovanje in sodelovanje s strokovnimi delavci pri oblikovanju fizi€nega in
socialnega okolja, organizaciji prostora, ponudbi dejavnosti v vrtcu, izboru in
ponudbi didaktiCnega in igralnega materiala ter primernih oblik in metod dela z
otroki.

— Svetovanje strokovnim delavcem pri opazovanju otrok v igri ter analizi njihove igre
(npr. vpliv igralnega materiala na igro otrok, vrste iger, ki se pojavljajo,
vklju€evanije otrok v igro, sodelovanje v igri).

— Svetovanje pri na¢rtovanju in evalvaciji nacrtovanih dejavnosti, igre in rutine.

Delo s posameznikom in zanj

— Svetovanje pri izbiri in izvajanju ustreznih pristopov, metod, strategij dela in
prilagoditev glede na specificne potrebe posameznega otroka.

— Nacrtovanje in evalviranje prilagajanja igre in u€enja posameznemu otroku.

— Opazovanje in spremljanje otrokove igre za namen ugotavljanja posebnosti v
razvoju ter zagotavljanja podpore v obmocju bliznjega razvoja otroka.

Pri tem je lahko v prvem koraku opazovanje prosto, namenjeno preventivhemu
delovanju, v naslednjih korakih pa lahko po potrebi preide v sistemati¢no opazovanje
in spremljanje posameznega otroka.

1.4 Uvajanje novincev in prehodi otrok

Za zagotavljanje ¢im bolj kakovostnega Zivljenja otrok in podpore pri razli¢nih vrstah
prehodov, kot so vstop v vrtec, prehod med oddelki v novem vrt€evskem letu,
spremembe in menjave kadra med letom, menjava vrtca zaradi selitve ipd., je nujno
sodelovanje med vrtcem in otrokovimi starSi, saj je prilagoditev najmlajSih otrok na
nove okolis¢ine za njih, pa tudi za njihove starSe, lahko velik izziv 0z. obremenilna
izkusnja.

Naloga vseh za otroka pomembnih odraslih je, da ob otrokovem prvem stiku z vzgojno-
izobraZevalnim zavodom pomagajo otroku pri prilagajanju na novo okolje.

Delovanje na ravni vzgojno-izobrazevalnega zavoda

— Sodelovanije pri razvoju kakovosti na podrocju uvajanja otrok v vrtec.
— lzvajanje ali koordiniranje strokovnih predavanj za strokovne delavce vrtca kot tudi
za starSe novovpisanih otrok.
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— Sodelovanje pri pripravi gradiv za starSe ob uvajanju otroka v vrtec ob vpisu (Ce
gre za vrtec, ki ima veliko otrok priseljencev, je smiselno razmisliti o pripravi gradiv
o vrtcu in uvajanju v vrtec v vec jezikih).

— Svetovanje pri oblikovanju oddelkov.

— Svetovanje pri nacrtovanju oblik sodelovanja vrtca s starSi ob prvem stiku z
vrtcem.

Delovanje na ravni skupine/oddelka

Svetovalni delavec svetuje oz. sodeluje (v pogovorih, s prisotnostjo v oddelku ipd.) z
vzgojitelji:

— pri naCrtovanju, spremljanju in izvajanju uvajanja otrok v posameznih oddelkih;

— pri nacrtovanju in izvedbi uvodnih roditeljskih sestankov za starSe novovpisanih
otrok (npr. predstavitev znanj o razvojnih znacilnostih otrok ter razvoju
navezanosti med otrokom in odraslo osebo, opis poteka uvajanja otroka v vrtec).

Delo s posameznikom in zanj

Otrokovi starsi se iz razliCnih razlogov (osebne in druge stiske in tezave, s katerimi se
sreCujejo v vsakdanjem Zivljenju, specificne potrebe otroka, potrebe po prilagoditvah
in dodatni podpori otroku v vrtcu ipd.) lahko Ze ob samem vpisu ali vstopu otroka v
vrtec obrnejo po svetovalno pomoc.

Pomembno je, da svetovalni delavec:

— spostljivo, odgovorno in z usmerjenostjo v Zelene spremembe s starSi vzpostavi
delovni odnos soustvarjanja in oblikuje »projekt« pomoci; otrokove starSe povabi,
da predstavijo svojo opredelitev problema, sam pa doda svoje videnje in
opazanja, nakar se skupaj z upostevanjem virov moci starSev dogovorijo o Zzelenih
izidih in delezu aktivnosti vsakega od njih;

— v podporo otroku in njegovim starSem v projekt pomoci znotraj vrtca (notranji tim)
vklju€i in poveZe vse pomembne sogovornike (poleg otrokovega vzgojitelja lahko
po potrebi vklju€i tudi druge strokovne delavce vrtca — ravnatelja, vzgojitelja za
zgodnjo obravnavo idr.);

— skupaj z otrokovimi starsSi (ob vstopu otroka v vrtec pa tudi skupaj z otrokovim
vzgojiteljem) ugotovi, katera so otrokova moc¢na podrocja, katera je smiselno
krepiti, pa tudi kakSno podporo potrebuje otrok (upostevajo¢ tudi njegovo starost)
za laZjo prilagoditev na novo okolje.

Prehod predSolskega otroka v 3olo je velik mejnik za otroka in njegove starSe. Z
namenom, da se med starsi, vrtcem, Solo in zunanjimi strokovnjaki izmenjajo potrebne
informacije v dobrobit/blagostanje vseh otrok, Se posebno v primerih, ko gre za predlog
za zgodnje ali odloZeno vsolanje otrok, je pomembno, da se priprave na ta prehod
zacnejo pravocasno.
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Svetovalni delavec:

— pomaga in sodeluje pri vzpostavljanju in ohranjanju stika s Solami in povezovanju
med vrtcem in Solo (pomo¢ vzgoijitelju pri nacrtovanju obiska Sol, povezovanje s
Solami pri organizaciji umetniskih, kulturnih in Sportnih dogodkov na Soli, na katere
so povabljeni tudi otroci iz vrtca, pomo€ vzgojitelju pri nacrtovanju pogovorov z
otroki o Soli ipd.);

— sodeluje pri nacrtovanju in izvedbi roditeljskin sestankov, pogovornih ur in
strokovnih sreCanj za starSe na temo pripravljenosti otrok za ucenje in
pripravljenosti za vstop v Solo;

— podpira vzgojitelje pri razumevanju koncepta pripravljenosti na ucenje in oceni
pripravljenost otrok za vstop v Solo;

— v primeru predloga za odlog vSolanja lahko ocenjuje pripravljenost otroka ter
sodeluje pri pripravi mnenja za posameznega otroka,

— izvaja individualne pogovore s star$i za njihovo informirano odloCanje glede
vSolanja otroka.

1.5 Razvoj vzgojno-izobrazevalnega zavoda in profesionalni razvoj

Prispevek svetovalne sluzbe k razvoju ucece se organizacije je viden na vseh podrocjih
dela in se kaze v kontinuirani podpori profesionalnemu razvoju zaposlenih, pri
kakovosti predSolske vzgoje ter skrbi za lastni profesionalni razvo;.

Delovanje na ravni vzgojno-izobrazevalnega zavoda

Svetovalni delavec je sodelavec pri izvajanju preventivnih dejavnosti vrtca, ki se
neposredno izvajajo z otroki, starsi in/ali vzgojitelji. NajpomembnejSo vlogo ima v
zacCetnih fazah izvedbe: pri prepoznavanju vzgojno-izobrazevalnih potreb otrok ter
prepoznavanju in zaCetnem izvajanju dokazano ucinkovitih programov za ta nhamen.
Scasoma se ucinkoviti programi integrirajo v program vrtca oz. izvajanje preide na
raven oddelkov vrtca.

Svetovalni delavec:

— sooblikuje vizijo in kljuéne dokumente zavoda,

— analizira in oblikuje predloge za izboljSanje kakovosti v vrtcu,

— sodeluje pri naCrtovanju izobrazevanja za strokovne delavce,

— sodeluje na delovnih sestankih vodstva vzgojno-izobrazevalnega zavoda,

— sodeluje v razvojnem timu za kakovost,

— sodeluje pri pripravi internih protokolov vrtca (npr. ob sumu nasilja nad otrokom).

Delovanje na ravni skupine/oddelka

— Sodelovanje pri razvoju in uvajanju sodobnih pedagoskih pristopov in projektov
za specifi€ne potrebe vrtca oz. enot in/ali skupin.
— Koordiniranje in sodelovanje pri delu strokovnih aktivov.
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— Kontinuirano sodelovanje v timih z vzgojitelji za izvajanje dodatne strokovne
pomoci.

Delo s strokovnimi delavci

— Vzpostavljanje partnerskega sodelovanja in zaupanja z novimi strokovnimi delavci
in podpora pri njihovem prilagajanju z vidika potreb otrok.

— Strokovno podpiranje vzgoijiteljev z aktualnimi izzivi glede izbora izobrazevanj ali
literature.

— Pogovori s strokovnimi delavci o subjektivnih teorijah in skritem kurikulu.

Lastni profesionalni razvoj

— Skrbno nacrtovanje lastnega izobrazevanja, implementiranje spoznanj v prakso in
preizkusi (obCasno se priporo¢ajo daljSa izobraZevanja, saj ustvarjajo globljo in
trajno izboljSavo v praksi svetovalnih delavcev).

— Spremljanje novosti in referencne literature.

— Spremljanje sprememb zakonodaje s podrocja vzgoje in izobrazevanja.

— Povezovanje s svetovalnimi delavci na Studijskih srecanjih in v aktivih.

— VkljuCitev v edukativno supervizijo, intervizijo in druge oblike profesionalne podpore
pri reSevanju intenzivnih, kompleksnih izzivov pri delu.

Skrb za psihofizicno (duSevno) zdravje temelji na poznavanju vpliva dolgotrajnega
stresa in aktivnega soocCanja z njim, poznavanju in upoStevanju svoje vloge in polozaja
v sistemu vzgoje in izobrazevanja, razumevanju pomena dobrih medosebnih odnosov
in prizadevanja zanje, ohranjanju zaupne socialne podpore, premisljevanju o svoji
avtonomiji, odgovornosti in integriteti ter osebnostnih znacilnostih, ki vplivajo na
profesionalno izkusnjo.

S svojimi specificnimi znanji na podroCju skrbi za duSevno zdravje lahko svetovalni
delavec pomaga sebi in drugim zaposlenim.

Svetovalni delavec vedno pogosteje deluje kot ¢lan svetovalnega tima, kar je priloznost
za usklajeno in dopolnjujoCe strokovno delovanje. Ob prihodu novega svetovalnega
delavca priporoCamo, da svetovalni delavec v odhajanju opravi primopredajo nalog in
dokumentacije. Ce svetovalni delavec zelo premislieno dologa prioritete med svojimi
strokovnimi  nalogami (razvojno-preventivhimi  dejavnostmi in  nacrtovanjem,
spremljanjem in evalvacijo, strokovno administracijo in drugimi nalogami), pomembno
prispeva k optimalnemu strokovnemu delovanju.

Svetovalni delavec proaktivno in nacrtno promovira lastna strokovna podrocja in
kompetence v javnosti (npr. pisanje strokovnih ¢lankov, raziskovalno in analiti¢no delo
S predstavitvami v javnosti, objave v medijih, predstavitve na sreCanjih s starsi,
priporocCila starSem na oglasnih deskah, v zloZzenkah, na spletnih straneh vrtcev). Tako
krepi svojo profesionalno viogo in prispeva k ugledu svetovalnih delavcev vrtcev v
lokalni in SirSi javnosti.
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2 PODROCJA SVETOVALNEGA DELA V OSNOVNI SOLI

Obdobje osnovne Sole v razvoju otroka, starega od Sest do petnajst let, zajema
precejSnje spremembe na telesnem, spoznavnem in socialno-Custvenem podrocju. V
tem obdobju otroci razvijajo gibalne sposobnosti, kot so fine motori€ne spretnosti (npr.
pisanje, risanje) in grobe motoricne spretnosti (npr. Sportne aktivnosti, igre), zacnejo
razvijati lastne interese in prepoznavati, kaj jih zanima. Dozivljajo spremembe v
vedenju in se uCijo obvladovati Custva, razvijajo samonadzor in moralna nacela.
OsnovnosSolsko obdobje je kljucno za oblikovanje osebnosti in zmoznosti otrok, saj se
pripravljajo na prehod v adolescenco in kasneje v odraslost. SooCajo se z izzivi Solske
uspesnosti. Svetovalni delavci v osnovni Soli imajo klju¢no vlogo pri celostni podpori
otrokom in ustvarjanju okolja, ki spodbuja ucenje, osebnostni razvoj in dobro pocutje
ucencev.

V nadaljevanju predstavljamo pet podro€ij svetovalnega dela v 3oli s primeri zgol]
nekaterih nalog. Vseh nalog svetovalnih delavcev ni mogoc€e nasteti oz. bi nastevanje
pomembno poseglo v avtonomijo posameznega svetovalnega delavca.

2.1 Varno, spodbudno in vkljuéujoce okolje

Varno, spodbudno in vklju€ujoe okolje je pomembno za vsakega u€enca. Strokovni
delavci organizirajo takSno vzgojno-izobrazevalno okolje in dejavnosti, v katerih se
u€enci pocutijo varno in sprejeto, saj so vzgojno-izobraZevalni pristopi prilagojeni
potrebam in znacilnostim razvoja vsakega posameznika. V takem okolju so v ospredju
demokraticne vrednote, vzpostavljajo se pogoji za kakovostno bivanje in aktivno
samostojno ucenje ter u€enje v skupini. Uencem je primarno treba zagotoviti fizi€no
in psihi¢no varnost. Pri tem sta za svetovalnega delavca Se posebno pomembni dve
nalogi.

— Zagotavljanje spodbudnega uénega okolja. Pomemben element zagotavljanja
spodbudnega ucnega okolja temelji na upostevanju celovitosti posameznika
(poznavanju in razumevanju/sprejemanju slehernega ucenca z njegovimi
znacilnostmi in posebnostmi) in vzpostavljanju vkljuCujoCega okolja (kar je Se
predvsem pomembno za u€ence s tezavami v razvoju in u€ence s specificnimi
potrebami, izzivi in tezavami).?°

— ZaSd¢ita uéencev pred neobravnavo nasilja se zagotavlja z zakonodajo (npr.
Pravilnik o obravnavi nasilja v druzini za vzgojno-izobrazevalne zavode) in s
pomocjo protokolov za strokovno delovanje (npr. Protokol ob zaznavi
medvrstniSkega nasilja). Pri tem svetovalni delavec vzpostavlja preventivne in

20 Opredelitev podskupin otrok in mladostnikov s teZavami v razvoju in specifi€¢nimi potrebami, izzivi in
teZavami je zapisana na str. 6.

24



/RS

kurativne dejavnosti ter izvaja svetovalne dejavnosti s starsi, u¢encem in skupino
ter pri tem sodeluje s strokovnimi delavci v Soli in izven nje.

Delovanje na ravni vzgojno-izobrazevalnega zavoda

Sooblikovanje vzgojnega nacrta in pravil Solskega reda ter protokolov.
Sooblikovanje sistema spremljanja in evalvacije vzgojnega delovanja.
Koordinacija in sodelovanje z zunanjimi institucijami pri podpori vzgojnega
delovanja (npr. prostovoljstvo in tutorstvo v lokalnem okolju).

Sooblikovanje programa in nacrtovanje dela podpornega Solskega osebja
(spremljevalci, varuhi, romski pomoc¢niki, javni delavci idr.).

Uvajanje in sooblikovanje sodelovalne, timske kulture ter uCeCe se skupnosti
(predlaga in izvaja razlicne pristope in dejavnosti za razvijanje pripadnosti Soli,
oddelku, vkljuCujoemu okolju).

Sodelovanje pri nacrtovanju in izvajanju izobrazevanj za varno, spodbudno in
vklju€ujoCe okolje za strokovne delavce in starSe.

Sodelovanje s strokovnimi delavci pri vzgojnih ravnanjih, zagotavljanju osnovne
varnosti in spodbudnega okolja tudi zunaj pouka (med odmori, v garderobi, na
igriS€u, v umivalnici in na stranisc€u, v jedilnici ipd.).

Delovanje na ravni skupine/oddelka

Sooblikovanje vzgojnih dejavnosti in pravil Solskega reda.

Sooblikovanje oddel&nih/razrednih pravil.

Sodelovanje s strokovnimi delavci pri delu z oddeléno skupnostjo in dejavnostih,
ki se nanasSajo na organizacijo, podporo razrednikom pri vodenju oddelkov in
nacrtovanju ur oddeléne skupnosti, na reSevanje konfliktov, oblikovanje
ustreznega vzdusja v oddelku ipd.

Sodelovanje s strokovnimi delavci in starsi pri delu z oddelkom, ko se pojavijo
vzgojne/disciplinske tezave.

Sodelovanje z drugimi strokovnimi delavci v vzgojno-izobrazevalnem zavodu in
izven njega pri nacrtovanju, izvajanju in evalvaciji razlicnih dejavnosti, ki
obravnavajo specifitne znacilnosti in potrebe posameznih skupin u¢encev (npr.
nenasilna komunikacija, soustvarjanje vkljuCujoCega okolja za u€ence z veliko
tveganiji in izzivi).

Delo s posameznikom in zanj

Pomoc€ in svetovanje uCencem z veliko tveganji in izzivi, vzgojnimi tezavami in
tezavami pri vkljuCevanju v skupine.

Pomoc in svetovanje strokovnim delavcem in starSem ucencev z veliko tveganii
in izzivi, vzgojnimi tezavami in tezavami pri vkljuCevanju v skupine.

Pomoc in svetovanje vsem vpletenim v konfliktne situacije, medvrstniSko nasilje
ali nasilje v druzini.
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2.2 Celostni razvoj (gibalni, spoznavni, €ustveni in socialni razvoj, skrb za
dusevno zdravje) in dobrobit/blagostanje uéencev

Temeljni cilj svetovalne sluzbe je skrb za optimalni razvoj vseh u€encev. Svetovalni
delavec v vzgojno-izobrazevalnem zavodu deluje, sodeluje in pomaga pri spodbujaniju
celostnega razvoja ucCencev, pri tem pa skrbi tudi za zagotavljanje
dobrobiti/blagostanja. Pri skrbi za celostni razvoj u€encev je klju¢no zavedanje in
uposStevanje individualnih razlik med ucenci tako z vidika psiholoSkih znacilnosti kot
znacilnosti njihovega druzinskega in SirSega socialnega okolja, iz katerega prihajajo.
Pri spodbujanju celostnega razvoja svetovalni delavec uporablja razli€ne znanstveno
podprte pristope in strategije dela, pri Cemer upoSteva zmoznosti in potrebe
posameznega ucenca.

Delovanje naravni vzgojno-izobrazevalnega zavoda

— Sodelovanje pri evalvaciji stanja, nacrtovanju dejavnosti za spodbujanje
posameznih podrocij razvoja ucencev.

— Sodelovanje pri nacrtovanju in izvajanju izobrazevanj ter usposabljanj strokovnih
delavcev in starSev za spremljanje in podporo celostnemu razvoju ucencev.

— Nacrtovanje in izvajanje kakovostnih in strokovno preverjenih preventivnih
programov v podporo celostnemu razvoju u€encev (npr. programi za krepitev
samopodobe, za razvijanje ucinkovitejSe komunikacije, za ucinkovito
spoprijemanje s problemskimi situacijami, urjenje u¢encev v socialnih spretnostih,
za sproScCanje, za preprecevanje zlorabe drog in razli¢nih oblik nasilja).

— Prepoznavanje specifinih znacilnosti v dolo€enem ¢asovnem obdobju (kot npr.
povec€an pojav anksioznosti po pandemiji, vprasanja spolne identitete).

— Ozaves$canje strokovnih delavcev in starSev ob aktualnih izzivih s podrocja
razvoja ucencev in ucenja.

Delovanje na ravni skupine/oddelka

— Sodelovanje s strokovnimi delavci pri prepoznavanju, nacrtovanju in izvajanju
ucinkovitih pristopov za spodbujanje celostnega razvoja ucencev.

— lzvajanje preventivnih dejavnosti (predavanj, delavnic ipd.) za spodbujanje
celostnega razvoja, zdravega Zivljenjskega sloga, osebne rasti in duSevnega
zdravja.

— Sodelovanje pri nacrtovanju in izvajanju roditeljskinh sestankov in drugih oblik
sodelovanja s starSi v podporo celostnemu razvoju u€encev (npr. predavanja,
podporne skupine za starse).

— Krizne kurativne dejavnosti zaradi odziva posameznika ali oddelka na zahteven
dogodek (npr. primer samomora/smrti, pojavljanje anksioznosti, depresivnosti,
motenj hranjenja), ki vkljuCujejo tudi organizacijo in izvedbo strokovnih timov z
moznostjo vkljuCevanja zunanjih izvajalcev.
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Delo s posameznikom in zanj
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Pomoc in svetovanje u€encem s teZzavami v gibalnem, spoznavnem, Custvenem
in socialnem razvoju (npr. tezave v dusevnem zdravju, ob travmaticnem dogodku
— smrt, loCitev, Zalovanje idr.).

Sodelovanje pri nacrtovanju, izvajanju in evalvaciji dodatnih oblik dela in
oblikovanju individualnih programov za ufence s tezavami v gibalnem,
spoznavnem, custvenem in socialnem razvoju.

Pomoc in svetovanje uciteljem in starSem pri delu z u€enci s tezavami v gibalnem,
spoznavnem, custvenem in socialnem razvoju.

Ucenje in poucevanje (dobra poucevalna praksa, metodi¢no-didakti€ni
pristopi in prilagoditve)

Solski uspeh (ali neuspeh) ima pomemben vpliv tako na funkcioniranje uéenca,
njegovo druzino, sistem Sole in posredno na SirSo druzbo, zato ga je treba razumeti in
obravnavati kot pomemben varovalni (ali riziéni) dejavnik v razvoju. Se posebej to velja
za uCence z tezavami v razvoju in u¢ence s specificnimi potrebami, izzivi in tezavami.
Svetovalni delavec sodeluje pri odkrivanju vzrokov Solskega neuspeha ter se vkljuCuje
v vzpostavljanje ustreznih pogojev in oblik pomoc€i za spodbujanje Solske uspesnosti
vseh u€encev (individualizacija in diferenciacija). Pri tem podpira aktivno viogo u¢enca
v procesu uc€enja in se zavzema za njegovo participacijo v razlicnih dejavnostih v
procesu nacrtovanja, izvedbe, evalvacije in refleksije.

Delovanje naravni vzgojno-izobrazevalnega zavoda

Sodelovanje pri nacrtovanju, izvajanju in evalvaciji vzgojno-izobrazevalnega
procesa na podrocju uéenja in poucevanja.

Sodelovanje pri zagotavljanju ustreznih pogojev za integracijo/inkluzijo vseh
ucencev.

Sodelovanje pri uvajanju didaktiénih inovacij v pouk, pri diferenciaciji in
individualizaciji pouka in uveljavljanju sodobnih konceptov poucevanja.
Sodelovanje pri nac€rtovanju in izvajanju izobrazevan; strokovnih delavcev za
ucinkovitejSe u€enje in poucCevanje.

Nacrtovanje, koordinacija in evalvacija metod in pristopov za odkrivanje ucnih
tezav ter pravoCasno prepoznavanje otrok s posebnimi potrebami.

Sodelovanje pri nacrtovanju in izvajanju izobrazevanj za starSe na temo ucenja,
npr. ucinkovite u¢ne navade, motivacija za ucenje.
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Delovanje na ravni skupine/oddelka

— Sodelovanje v razvojnih projektih in podpora strokovnim delavcem pri izboljSanju
kakovosti pouCevanja, npr. pri nacrtovanju in prilagajanju u¢nih metod, oblik,
didakti¢nih konceptov in strategij pri pouku in ucenju ucenja.

— Sodelovanje s strokovnimi delavci pri pouku in izvajanju preventivnih programov
na podroc¢ju uc€enja (npr. razvijanje u€inkovitih u¢nih strategij, u¢nih navad ipd.).

— Sodelovanje s strokovnimi delavci pri prepoznavanju ucnih tezav ucéencev,
nacrtovanju in izvajanju prilagoditev, metod in oblik dela pri pouku in ustreznih
oblik pomoci ter vkljucitev v dopolnilni pouk.

— Sodelovanje pri oblikovanju skupin (npr. pri izvajanju diferenciacije).

Delo s posameznikom in zanj

— Pomoc€ in svetovanje u€encem z veliko tveganji in izzivi pri razvijanju ustreznih
strategij uCenja.

— Pomoc in svetovanje starSem ucCencev pri razvijanju ustreznih strategij uenja in
oblik uéne pomoci.

— Spremljanje in izvajanje pomoci u€encem z ucnimi tezavami (npr. v okviru
petstopenjskega modela pomoc¢i u€encem z u¢nimi tezavami).

— Sodelovanje s strokovnimi delavci pri pripravi, izvedbi in evalvaciji ustreznih oblik
dela in oblikovanju individualiziranih programov za razlicne skupine u€encev oz.
za ucence z veliko tveganiji in izzivi.

2.4 Vzgojno-izobrazevalni prehodi

Zagotavljanje strokovno premisljenih vzgojno-izobrazevalnih prehodov je izhodiSCe za
uspesno vklju€evanje u€encev v novo Solsko okolje, oddelek, skupino, Se zlasti to velja
ob vstopu ucencev v vzgojno-izobraZevalni proces, pri prehodih med triletji in na visje
izobraZevalne ravni, ki so povezani s sistematicno nacrtovano in izvedeno karierno
orientacijo. Svetovalni delavec sodeluje, nac€rtuje in sooblikuje z vodstvom vzgojno-
izobrazevalnega zavoda, strokovnimi delavci in starSi pogoje za uspeSen vertikalni/
horizontalni vzgojno-izobrazevalni prehod, tako da upoSteva razvojne znacilnosti,
interese in posebnosti posameznega u€enca. Sodeluje pri oblikovanju oddelkov in
skupin, pri tem pa si pomaga z razlicnimi predhodnimi analizami npr. o skupinski
dinamiki ter uc€nih in osebnostnih znacilnostih ufencev. V procesu vzgojno-
izobraZevalnega prehoda z vso skrbnostjo in strokovnostjo vstopa v zahtevne
svetovalne odnose z u€enci z veliko tveganii in izzivi ter njihovimi starsi.
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Delovanje naravni vzgojno-izobrazevalnega zavoda

Sodelovanje in koordinacija izvedbe vpisa ter sprejema otrok v Solo (npr. potek
vpisa, roditeljski sestanki za starSe bodocih prvosolcev).

Sodelovanje pri nacrtovanju in izvajanju uspesnih prehodov ucencev na
horizontalni in vertikalni ravni (npr. vpis in vkljuCevanje prvoSolcev, prehodi iz
razredne na predmetno stopnjo, v heterogene ucCne skupine pri temeljnih
predmetih, vklju€evanje novincev).

Sooblikovanje nacrta za izvajanje karierne orientacije v sodelovanju s strokovnimi
delavci in starSi (npr. roditeljski sestanki, priprava nacrta izvedbe pri pouku).
Koordinacija in izvedba vpisnega postopka za vpis uCencev v nadaljnje
izobrazevanje.

Sodelovanje pri oblikovanju skupin in oddelkov (npr. oblikovanje prvih razredov,
zdruzevanije razli¢nih oddelkov, u¢ne skupine, ob vzgojni problematiki v oddelkih).

Delovanje na ravni skupine/oddelka

Sodelovanje pri izvajanju karierne orientacije pri pouku, razrednih urah in drugih
dejavnostih.

Nacrtovanje in izvajanje skupinskih oblik osnovnega kariernega svetovanja za
ucence.

Sodelovanje in svetovanje pri ucinkovitem prehajanju u¢encev v novo Solsko
okolje.

Sodelovanije in izvajanje roditeljskih sestankov v procesu karierne orientacije.

Delo s posameznikom in zanj

Pomo¢€ in svetovanje u€encem ob vertikalnih in horizontalnih prehodih (npr.
presoja pripravljenosti otroka na Solo, strokovna ocena/mnenje glede potrebe po
odlozitvi Solanja/akceleraciji/prehodu ufenca v drug vzgojno-izobrazevalni
program in programe srednjeSolskega izobrazevanja, sodelovanje v postopku
preSolanja u¢enca v drugo Solo, oddelek ali drug vzgojno-izobrazevalni program).
Pomoc in svetovanje starSem ob vertikalnih in horizontalnih prehodih ucencev
(npr. sodelovanije pri pripravi druzine in u¢enca na postopek presolanja, priprava
dokumentacije za uvedbo postopka usmerjanja u€enca, pridobitev dokumentacije
u€enca ob preSolanju, prehod v srednjesolsko izobrazevanje ali na trg dela).
Pomoc in svetovanje u¢encem z veliko tveganiji in izzivi pri prehodu v nadaljnje
izobraZevanje ali na trg dela.
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2.5 Razvoj vzgojno-izobrazevalnega zavoda in profesionalni razvoj

Zaradi Sirokega poznavanja posameznih podsistemov ima svetovalni delavec v
vzgojno-izobrazevalnem zavodu pomembno viogo v odnosu do vodstva in strokovnih
delavcev. Svetovalni delavec se aktivno vklju€uje v sooblikovanje vizije in strateskih
ciliev vzgojno-izobrazevalnega zavoda ter njegovih strateskih in delovnih dokumentov.
S tem aktivno prispeva k sistemati€nemu in kontinuiranemu sodelovanju pri dvigu
kakovosti vzgojno-izobrazevalnih procesov in sodelovanju pri krepitvi profesionalnega
razvoja zaposlenih. S svojo udelezbo prispeva k raziskovanju, razvijanju in kriti€Cnemu
vrednotenju strok svetovalnega dela. Na ta nacin svetovalna sluzba opravlja svojo
razvojno-preventivno dejavnost v najSirsem smislu ter s tem postavlja temelje za
delovanje na ostalih podrogjih dela.

Delovanje naravni vzgojno-izobrazevalnega zavoda

— Sodelovanje pri oblikovanju vizije in klju€nih strateskih ter delovnih dokumentov
(razvojnega nacrta, letnega delovnega nacrta idr.) in v strokovnih organih Sole.

— Sodelovanje pri oblikovanju sistema ugotavljanja in zagotavljanja kakovosti ter
samoevalvacije.

— Sodelovanje pri uvajanju, izvajanju in evalvaciji razvojnih projektov ter inovacijah.

— Sodelovanje pri nacrtovanju, oblikovanju in izvajanju nadstandardnih programov
in dejavnosti (npr. razliCni projekti, tutorstvo, prostovoljstvo, mediatorji, dejavnosti
v okviru razSirjenega programa, sodelovanje z lokalnim okoljem).

— Sodelovanje na sejah uciteljskega zbora, oddelénega uciteljskega zbora,
strokovnih aktivov uciteljev in drugih strokovnih organov Sole.

— Sodelovanje pri nacrtovanju, izbiri zunanjih izvajalcev, izvajanju in evalvaciji
kratkoro€nega/dolgoro¢nega nacrta izobrazevanj za strokovne delavce.

— Povezovanje z drugimi strokovnimi delavci in skrb za prenos dobrih praks.

— Povezovanje s svetovalnimi delavci izven vzgojno-izobrazevalnega zavoda v
obliki aktivov, stanovskih zdruzeni.

— Povezovanje in sodelovanje s starSi in zunanjimi strokovnimi institucijami pri
skupnih nalogah in projektih.

— Sodelovanje pri na¢rtovanju, izvajanju in evalvaciji izobrazevanj ter svetovan; za
starSe (npr. podporne skupine za starse).

— Sodelovanje pri razpravah o sistemskih vprasanjih na podroc¢ju vzgoje in
izobrazevanja.

— Sodelovanje z zunanjimi strokovnjaki in institucijami pri izvajanju razvojnih
projektov, inovacij ipd.
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Delovanje na ravni skupine/oddelka

Tematske in problemske razprave s strokovnimi delavci pri uvajanju in evalvaciji
razvojnih projektov ter inovacij za vzgojno-izobrazevalno delo.

Koordiniranje ali izvajanje projektov, namenjenih ucencem in strokovnim
delavcem na podrocju razvojno-preventivnega delovanja.

Sodelovanije s starsi pri razvojno-preventivnih projektih, inovacijah ipd.

Podpora in sodelovanje v ozjem timu pri izvajanju razvojnih projektov, inovacij ipd.
Mentorstvo Studentom in pripravnikom.

Lastni profesionalni razvoj

Izbira prioritetnin nalog glede na potrebe udelezencev ter v skladu z lastno
strokovno usposobljenostjo.

Oblikovanje ter evalvacija letnega delovnega nacrta.

Skrb za lastni profesionalni razvoj in kariero (pisanje dnevnika in druge oblike
refleksije, portfolio, letni pogovori z vodstvom ipd.).

Nadaljnje izobraZevanje in usposabljanje ter vkljuCevanje novih znanj, ki temeljijo
na empiri¢nih dokazih, krepitev kompetenc.

VKkljuCitev v edukativho supervizijo, intervizijo in druge oblike profesionalne
podpore pri reSevanju intenzivnih, kompleksnih izzivov pri delu.
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3 PODROCJA SVETOVALNEGA DELA V SREDNJI SOLI IN DIJASKEM
DOMU

Mladostnistvo je obdobje intenzivhega telesnega, emocionalnega, spoznavnega in
socialnega razvoja, v katerem se mladostniki postopno osamosvajajo ter sprejemajo
vse ve€ odgovornosti za svoje vedenje in odlocCitve. Poslanstvo svetovalne sluzbe v
srednji Soli?! ostaja podpora in pomo¢ mladostniku za postopno sprejemanje vse ve¢
odgovornosti za lastne odloCitve in za razvijanje lastnih potencialov. Svetovalni
delavec mladostnikom v sredniji Soli omogocCa pridobivati izkusnje vkljuCujoCe Sole ter
S tem povezanega varnega in spodbudnega uc¢nega okolja, v katerem prevladujeta
visoko razvita sodelovalna kultura in zaupanje, ter jim s tem pomaga razvijati pozitivho
samopodobo.

Ob tem se svetovalna sluzba v dijaSkem domu poleg zgoraj nastetih nalog Se dodatno
ukvarja s celostno podporo dijakom v €asu vklju€itve v dijaski dom (vzpostavljanje
optimalnih pogojev bivanja in u€enja, podpora pri reSevanju socialno-ekonomskih
izzivov, kontinuirano spremljanje dijakov ipd.).

V nadaljevanju predstavljamo pet podrocij svetovalnega dela v Soli in dijaSkem domu
s primeri zgolj nekaterih nalog. Vseh nalog svetovalnih delavcev ni mogoce nasteti oz.
bi nastevanje pomembno poseglo v avtonomijo posameznega svetovalnega delavca.

3.1 Varno, spodbudno in vkljuéujoce okolje

Varno, spodbudno in vkljuCujoCe okolje je pomembno za vsakega dijaka. Vsi strokovni
delavci organizirajo takSno vzgojno-izobrazevalno okolje in dejavnosti, da se vsi dijaki
pocutijo varno in sprejeto, pri Cemer so vzgojno-izobrazevalni pristopi prilagojeni
potrebam in znacilnostim razvoja vsakega posameznika. V takem okolju so v ospredju
demokraticne vrednote ter se vzpostavljajo pogoji za kakovostno bivanje in aktivno
samostojno uc€enje in ucenje v skupini. Dijakom je primarno treba zagotoviti varnost.

Za svetovalnega delavca sta pri tem Se posebno pomembni dve nalogi.

— Zagotavljanje spodbudnega u¢nega okolja temelji na upostevanju celovitosti
posameznika (poznavanju in razumevanju/sprejemanju dijaka z njegovimi
znacilnostmi in posebnostmi) in vzpostavljanju vkljuCujoega okolja (kar je
predvsem pomembno za dijake s tezavami v razvoju in dijake s specifiCnimi
potrebami, izzivi in tezavami).??

2l y nadaljevanju besedila izraz »Sola« vkljuCuje vzgojno-izobrazevalne zavode na ravni srednjega
Solstva.

22 Opredelitev podskupin otrok in mladostnikov s teZavami v razvoju in specifi€¢nimi potrebami, izzivi in
teZavami je zapisana na str. 6
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Zascita dijakov pred neobravnavo nasilja se zagotavlja z zakonodajo (npr.
Pravilnik o obravnavi nasilja v druzini za vzgojno-izobrazevalne zavode) in s
pomocjo protokolov za strokovno delovanje (npr. Protokol ob zaznavi
medvrstniskega nasilja).

Delovanje naravni vzgojno-izobrazevalnega zavoda

Sodelovanje pri oblikovanju nacinov sodelovanja in pravil vzgojno-
izobrazevalnega zavoda.

Sooblikovanje sistema spremljanja in evalvacije vzgojnega delovanja vzgojno-
izobrazevalnega zavoda.

Uvajanje sodobne kulture u€enja. Svetovalni delavec jo v kolektivu in pri dijakih
podpira in predstavlja model konstruktivnega spoprijemanja z napakami ter
miselne naravnanosti k napredku.

Koordinacija in sodelovanje z zunanjimi institucijami pri podpori vzgojnemu
delovanju uciteljev oz. vzgojiteljev.

Sodelovanje pri nacrtovanju in izvajanju dejavnosti za varno, spodbudno in
vklju€ujoCe okolje za strokovne delavce in starSe.

Sodelovanje s strokovnimi delavci pri prepoznavanju in razumevanju razli¢nosti,
specifiCnih potreb, izzivov in tezav, dejavnikov tveganja in izzivov (npr. travmatski
dogodki, naravne nesrece, zlorabe).

Delovanje na ravni skupine/oddelka

Sodelovanje z drugimi strokovnimi delavci v vzgojno-izobrazevalnem zavodu in
zunaj njega, ki obravnavajo specificne znacilnosti in potrebe posameznih skupin
dijakov (npr. dijaki s posebnimi potrebami, dijaki z izkuSnjo medvrstniSkega
nasilja).

Sodelovanje pri ugotavljanju stanja, spremljanju in evalvaciji ter nacrtovanju
razvoja na specifi¢nih strokovnih podrocjih, skladno s strokovno usposobljenostjo.
Sodelovanje s strokovnimi delavci in starSi, s skupino v specifi¢nih okolis€inah
(npr. izbruh nezelenega vedenja, vklju€evanje priseljencev in beguncev, spolno
nadlegovanije).

Sodelovanje s strokovnimi delavci pri delu z oddeléno skupnostjo in dejavnostih,
ki se nanasajo na podporo razredniku, organizacijo in nacrtovanje ur oddel¢ne
skupnosti, pri reSevanju konfliktov, oblikovanje ustreznega oddelénega vzdusja,
mediacija ipd.

Delo s posameznikom in zanj

Neposredna pomo¢ dijakom z vzgojnimi/disciplinskimi tezavami, tezavami v
socialnem vklju€evanju in drugimi izzivi in teZzavami.
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— Individualno svetovanje strokovnim delavcem in oblikovanje osnovnih vzgojnih
smernic za posamezne dijake z vzgojnimi/disciplinskimi tezavami, tezavami v
socialnem vklju€evaniju in/ali drugimi izzivi in teZavami.

— Individualno svetovanje starSem dijakov z vzgojnimi tezavami, tezavami pri
socialnem vklju€evaniju in/ali drugimi izzivi in teZavami.

— Neposredna pomoC in svetovanje vsem udelezencem znotraj vzgojno-
izobrazevalnega zavoda, vpletenim v konflikine situacije, npr. medvrstnisko
nasilje ali nasilje v druzini.

— Sodelovanje pri uveljavljanju protokolov, kot npr. za Zrtve nasilja (medvrstniSkega
ali v druzini).

3.2 Celostni razvoj in dobrobit/blagostanje dijakov (spoznavni, €ustveni, socialni
in gibalni razvoj, spoznavanje in razvijanje interesov in sposobnosti, skrb za
dusevno zdravje)

Temeljni cilj svetovalne sluzbe je skrb za optimalni razvoj vseh dijakov. Svetovalni
delavec v vzgojno-izobrazevalnem zavodu deluje, sodeluje in pomaga pri spodbujaniju
celostnega razvoja dijakov in hkrati skrbi za zagotavljanje njihove
dobrobiti/blagostanja. Pri skrbi za celostni razvoj je kljuéno zavedanje in upostevanje
individualnih razlik med dijaki tako z vidika psiholoskih znacilnosti kot znacilnosti
njihovega druzinskega in SirSega socialnega okolja, iz katerega prihajajo. Pri
spodbujanju celostnega razvoja svetovalni delavec uporablja razli€ne znanstveno
podprte pristope in strategije dela, pri Cemer upoSteva zmoznosti in potrebe
posameznega dijaka.

Delovanje na ravni vzgojno-izobrazevalnega zavoda

— Sodelovanje pri evalvaciji stanja in nacrtovanju dejavnosti za spodbujanje
posameznih podrocij razvoja dijakov.

— Prepoznavanje specifinih znacilnosti v dolo€enem ¢asovnem obdobju (kot npr.
povec€an pojav anksioznosti po pandemiji, vprasanja spolne identitete).

— Ozavescanje strokovnih delavcev ob aktualnih izzivih v druzbi s podrocja razvoja
dijakov, z moznostjo povezovanja z zunanjimi strokovnjaki.

— Razvojno-preventivno delovanje na podro¢ju spoznavnega, Custvenega,
socialnega razvoja, kot na primer individualno in skupinsko posvetovalno delo (z
ucitelji in starsi, npr. predavanja in delavnice za pridobivanje Custvenih in socialnih
kompetenc).

— Nacrtovanje in izvajanje kakovostnih in strokovno preverjenih preventivnih
programov v podporo celostnemu razvoju dijakov (npr. programi za krepitev
samopodobe, razvijanje ucinkovitejSe komunikacije in u€inkovito spoprijemanje s
problemskimi situacijami, urjenje dijakov v socialnih spretnostih).
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Skrb (podpora) celostnega razvoja dijakov (duSevno zdravje, vpeljava dejavnosti
za promocijo zdravega zivljenjskega sloga v okviru letnega nacrtovanja vzgojno-
izobraZzevalnega zavoda).

Delovanje na ravni skupine/oddelka

Sodelovanje s strokovnimi delavci pri prepoznavanju, nacrtovanju in izvajanju
ucinkovitih pristopov za spodbujanje celostnega razvoja dijakov.

Izvajanje ali koordiniranje preventivnih dejavnosti (predavanj, delavnic, vodenih
dejavnosti idr.) za spodbujanje celostnega razvoja, zdravega Zivljenjskega sloga,
osebne rasti in duSevnega zdravja.

Sodelovanje pri nacrtovanju in izvajanju roditeljskinh sestankov in drugih oblik
sodelovanja s starsi v podporo celostnemu razvoju dijakov (predavanja idr.).
Sodelovanije s starsi in uditelji glede prepoznanih dejavnikov tveganja in tezav pri
posameznem dijaku, ki vkljuCuje organizacijo in izvedbo strokovnih timov na Soli.
Izvajanje ali koordiniranje izobrazevanj za ucitelje za podporo dijakom s
specifiCnimi okolis€inami in izzivi.

Krizne kurativhe dejavnosti zaradi odziva posameznika ali oddelka na zahteven
dogodek (npr. primer samomora/smrti, pojavljanje anksioznosti, depresivnosti,
motenj hranjenja), ki vklju€ujejo tudi organizacijo in izvedbo strokovnih timov z
moznostjo vkljuCevanja zunanijih izvajalcev.

Izvajanje ali koordiniranje preventivnih dejavnosti (predavanj, delavnic, vodenih
dejavnosti idr.) za skupine dijakov s specifiCnimi okolis¢inami in izzivi (npr.
samoposkodovalno vedenje).

Delo s posameznikom in zanj

Individualni strokovni pogovori z dijakom, prilagojeni njegovim potrebam (tezave
z navezovanjem stikov, anksioznost, samomorilnost idr.) — po potrebi pomo¢ pri
iskanju zunanijih virov pomoci (zunanje strokovne ustanove).

Sodelovanije pri celostni obravnavi dijaka in povezovanje s strokovnjaki iz zunanjih
ustanov (nacrtovanje in izvedba strokovnih timov, priprava porocil, mnenj idr.).
Sodelovanje pri prepoznavanju izrednih okoliS¢in dijaka za namen prilagajanja
obveznosti (npr. delo z begunci, tujci, zdravstvene tezave dijakov).

Pomoc¢ in svetovanje dijakom z (akutnimi) tezavami, ki lahko vplivajo na njihov
spoznavni, Custveni, socialni in gibalni razvoj (npr. tezave v duSevnem zdravju, ob
travmati¢nem dogodku — smrt, loCitev, Zalovanje idr.).

Sodelovanje pri nacrtovanju, izvajanju in evalvaciji dodatnih oblik dela in
oblikovanju individualnih programov za dijake s tezavami v spoznavnem,
Custvenem, socialnem in gibalnem razvoju.

Pomoc in svetovanje ucCiteljem in starSem pri delu z dijaki s tezavami v gibalnem,
spoznavnem, Custvenem in socialnem razvoju.
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3.3 Uéenje in poucevanje (dobra poucevalna praksa, metodiéno-didakti¢ni
pristopi in prilagoditve)

Solski uspeh (ali neuspeh) ima pomemben vpliv tako na funkcioniranje dijaka, njegovo
druzino, sistem Sole in posredno na SirSo druzbo. Prav zato ga je treba razumeti in
obravnavati kot pomemben varovalni ali riziéni dejavnik v razvoju. Se posebej to velja
za dijake z teZzavami v razvoju in dijake s specifiCnimi potrebami, izzivi in tezavami.
Svetovalni delavec sodeluje pri odkrivanju vzrokov Solskega neuspeha ter se vklju€uje
v vzpostavljanje ustreznih pogojev in oblik pomoci za spodbujanje Solske uspesnosti
vseh dijakov (individualizacija in diferenciacija). V procesu ucenja podpira aktivno
vlogo in odgovornost dijakov in se hkrati zavzema za participacijo dijakov v razli¢nih
dejavnostih, ki se zatne s procesom nacrtovanja, izvajanja, evalvacije in refleksije
njihovega ucenja.

Delovanje naravni vzgojno-izobrazevalnega zavoda

— Sodelovanje pri nacrtovanju, izvajanju in evalvaciji vzgojno-izobrazevalnega
procesa na podroCju ucenja in poucevanja.

— Sodelovanje pri zagotavljanju ustreznih pogojev za vklju€evanje vseh dijakov, Se
posebej dijakov z veliko tveganii in izzivi.

— Sodelovanje pri uvajanju didakti¢nih inovacij pri diferenciaciji, individualizaciji in
personalizaciji pouka ter uveljavljanju sodobnih konceptov poucevanja.

— Sodelovanje pri nacrtovanju izobrazevanj strokovnih delavcev za ucinkovitejSe
ucenje in poucevanje.

— Sodelovanje pri nacrtovanju dejavnosti vzgojno-izobrazevalnega zavoda v
podporo ucenju ucenja.

Delovanje na ravni skupine/oddelka

— Sodelovanje v razvojnih projektih uciteljev in podpora strokovnim delavcem pri
izboljSanju kakovosti poucevanja, npr. pri nacrtovanju in prilagajanju u¢nih metod,
oblik, didakti¢nih konceptov in strategij pri pouku in u€enju ucenja.

— Sodelovanje s strokovnimi delavci pri pouku in izvajanju preventivnih programov
na podrocju uc¢enja (npr. razvijanje uc€inkovitih u¢nih strategij, u¢nih navad ipd.).

— Sodelovanje s strokovnimi delavci pri prepoznavanju ucnih tezav, nacrtovanju in
izvajanju prilagoditev, metod in oblik dela pri pouku in ustreznih oblik pomoci.

— Sodelovanje oz. izvajanje dejavnosti v podporo uc€enja in uc€nih strategij za
skupino dijakov oz. oddelek, v katerem se pojavijo izstopajoCe tezave na tem
podrocju (npr. delavnica o u€inkovitih u€nih strategijah, u€enje uc€enja).
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Delo s posameznikom in zanj

— Neposredna pomocC dijaku z veliko tveganja in izzivi pri razvijanju ustreznih
strategij u€enja (npr. samouravnavanje u€enja, organiziranje u¢ne pomoci).

— Individualno svetovanje starSem dijakov pri razvijanju ustreznih strategij ucenja in
oblik uéne pomoci.

— Sodelovanje s strokovnimi delavci pri pripravi, izvedbi in evalvaciji ustreznih oblik
dela in oblikovanju individualiziranih programov za razlicne skupine dijakov oz. za
dijake z veliko tveganiji in izzivi.

3.4 Vzgojno-izobrazevalni prehodi (vpisi, Solanje, presolanje, akceleracija,
karierna orientacija)

Zagotavljanje strokovno premisljenih vzgojno-izobrazevalnih prehodov je izhodiSCe za
uspesno vkljudevanje dijakov v novo $olsko okolje, oddelek, skupino. Se zlasti to velja
ob vstopu dijakov v srednjo Solo, ob namestitvi v dijaski dom in pri prehodih na visje
izobraZevalne ravni, kar je povezano s sistemati¢no nacrtovano in izvedeno karierno
orientacijo. Svetovalni delavec sodeluje, nacrtuje in sooblikuje pogoje za uspesen
vertikalni/ horizontalni vzgojno-izobrazevalni prehod skupaj z dijaki, vodstvom vzgojno-
izobraZevalnega zavoda, strokovnimi delavci in starSi dijakov tako, da uposteva
razvojne znacilnosti, interese in posebnosti posameznega dijaka. Svetovalna sluzba
sodeluje tudi pri oblikovanju oddelkov in skupin in si pri tem pomaga z razli¢nimi
predhodnimi analizami (npr. o skupinski dinamiki, informacijah o u¢nih in osebnostnih
znacilnostih dijakov). V procesu vzgojno-izobrazevalnega prehoda z vso skrbnostjo in
strokovnostjo vstopa v zahtevne svetovalne odnose z dijaki z veliko tveganji in izzivi
ter njihovimi starsi.

Delovanje na ravni vzgojno-izobrazevalnega zavoda

— Naloge, povezane z vpisom in izpisom dijakov (sodelovanje pri informativhem
dnewvu idr.).
— Sprejem in vklju¢evanje novincev vkljucuje:

- naloge, ki so povezane z vpisom in prepisom,
- dejavnosti, namenjene spoznavanju v skupini in oddelku prvega letnika
in po potrebi v primeru vklju€evanja novih dijakov,
— sodelovanije pri oblikovanju oddelkov in vzgojnih skupin.
— Sodelovanje pri nacrtovanju in izvajanju prehodov med vzgojno-izobrazevalnimi

programi preko karierne orientacije in prehodov na vi$jo raven izobraZevanja.
— Sooblikovanje nacrta karierne orientacije v sodelovanju s strokovnimi delavci.
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Delovanje na ravni skupine/oddelka

— Karierna orientacija: skupinske dejavnosti, vezane na informiranje in ustvarjanje
priloznosti za spoznavanje in odkrivanje Studijskih oz. poklicnih interesov.

— Sodelovanje in svetovanje pri uCinkovitem prehajanju dijakov v novo Solsko
okolje.

— Predstavitev postopka vpisa na viSjo raven izobrazevanja (poklicno-tehnisko
izobraZevanje, maturitetni teCaj, Studijski program idr.) (po potrebi tudi starSem).

Delo s posameznikom in zanj

— Neposredna pomoc dijakom ob vertikalnih in horizontalnih prehodih.

— Svetovanje starSem ob vertikalnih in horizontalnih prehodih.

— Svetovanje dijakom z veliko tveganji in izzivi pri prehodu v nadaljnje izobrazevanje
ali na trg dela.

3.5 Razvoj vzgojno-izobrazevalnega zavoda in profesionalni razvoj

Zaradi Sirokega poznavanja posameznih podsistemov ima svetovalni delavec v
vzgojno-izobrazevalnem zavodu pomembno viogo v odnosu do vodstva in strokovnih
delavcev. Aktivho se vkljuCuje v sooblikovanje vizije in strateSkih ciljev vzgojno-
izobrazevalnega zavoda ter njegovih strateskih in delovnih dokumentov. S tem aktivno
prispeva k sistematicnemu in kontinuiranemu sodelovanju pri dvigu kakovosti vzgojno-
izobrazevalnih procesov in sodelovanju pri krepitvi profesionalnega razvoja
zaposlenih. S svojo udelezbo prispeva k raziskovanju, razvijanju in kriticnemu
vrednotenju strok svetovalnega dela. Na ta nacin svetovalna sluzba opravlja svojo
razvojno-preventivno dejavnost v najSirSem smislu ter s tem postavlja temelje za
delovanje na ostalih podrocjih dela.

Delovanje naravni vzgojno-izobrazevalnega zavoda

— Sodelovanje pri oblikovanju vizije in klju¢nih strateskih ter delovnih dokumentov
vzgojno-izobraZevalnega zavoda (npr. razvojnega nacrta, letnega delovnega
nacrta) v strokovnih organih Sole idr.

— Sodelovanje pri oblikovanju sistema ugotavljanja in zagotavljanja kakovosti ter
samoevalvacije.

— Sodelovanje pri uvajanju, izvajanju in evalvaciji razvojnih projektov ter inovacijah.

— Povezovanje z drugimi strokovnimi delavci in spodbujanje oz. skrb za prenos
dobrih praks.

— Sodelovanje pri nacrtovanju, oblikovanju in izvajanju nadstandardnih programov
in dejavnosti (npr. razli¢ni projekti, mednarodne izmenjave, razvojni projekti, tutorstvo,
prostovoljstvo, mediatorji, sodelovanje z lokalnim okoljem).

— Sodelovanje na sejah uciteljskega zbora, oddelénega uciteljskega zbora,
strokovnih aktivov uciteljev, vzgojiteljev v dijaskem domu in drugih strokovnih
organov Sole.
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Sodelovanje na sejah uditeljskega zbora, oddelénega uciteljskega zbora,
strokovnih aktivov uciteljev in drugih strokovnih organov Sole.

Sodelovanje pri nacértovanju, izbiri zunanjih izvajalcev, izvajanju in evalvaciji
nacrta izobrazevanj za strokovne delavce.

Sodelovanje pri razpravah o sistemskih vprasanjih na podroc€ju vzgoje in
izobrazevanja.

Sodelovanje z zunanjimi strokovnjaki oz. institucijami pri izvajanju razvojnih
projektov, inovacij ipd.

Delovanje na ravni skupine/oddelka

Tematske in problemske razprave s strokovnimi delavci pri uvajanju in evalvaciji
razvojnih projektov ter inovacij za vzgojno-izobrazevalno delo.

Koordiniranje ali izvajanje projektov, namenjenih dijakom in strokovnim delavcem
na podroc¢ju razvojno-preventivnega delovanja.

Podpora in sodelovanje v ozjem timu pri izvajanju razvojnih projektov, inovacij ipd.
Mentorstvo Studentom in pripravnikom.

Lastni profesionalni razvoj

Nadaljnje izobraZzevanje in usposabljanje ter vklju€evanje novih znanj in
kompetenc, ki temeljijo na empiri¢nih dokazih.

Sodelovanje z zunanjimi strokovnjaki in institucijami pri izvajanju razvojnih
projektov, inovacij ipd.

Izbira prioritetnin nalog glede na potrebe udelezencev ter v skladu z lastno
strokovno usposobljenostjo.

Oblikovanije ter evalvacija letnega delovnega nacrta.

Skrb za lastni profesionalni razvoj in kariero (portfolio, letni pogovori z vodstvom
ipd.).

VKkljuCitev v edukativho supervizijo, intervizijo in druge oblike profesionalne
podpore pri reSevanju intenzivnih, kompleksnih izzivov pri delu.

Povezovanje s svetovalnimi delavci izven vzgojno-izobrazevalnega zavoda v
obliki aktivov in stanovskih zdruzen;.
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