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Ob ozivitvi delovanja Drustva 3olskih svetovalnih delavcev Slovenije
(DSSDS) smo v izvrsnem odboru drustva izvedli analizo stanja na podrogju
medsebojnega povezovanja praktikov. Glavni namen analize je bil pridobiti podatke
o aktualnih potrebah ciljne populacije na podro¢ju povezovanja in izobrazevanja, ki
naj bi postale smernice delovanja DSSDS v prihodnosti. V raziskavi so nas zanimale
tudi glavne ovire, ki nastopajo pri strokovnem izobraZevaniju in povezovanju, pa
tudi pri sodelovanju v raziskavah podrogja, kar predstavljamo v prispevku. Glede na
rezultate predhodnih raziskav in pobude na razli¢nih strokovnih sre¢anjih so rezultati
pri¢akovani. KaZejo, da je dodatna podpora potrebna - tako na podrocju strokovnega
izobrazevanja in kolegialnega mrezenija, kot tudi pri zagotavljanju sprejemljivih
pogojev dela in povratnem vplivu na 3olski sistem v smeri »od spodaj navzgor«. Pri
tem je treba upostevati, da so potrebe zaposlenih v razli¢nih ustanovah razli¢ne.

Kljuéne besede: drustvo, mrezenje, ovire pri povezovanju, 3olske svetovalne
sluzbe, analiza potreb.

Analysis of Requirements in the Area of Professional Consultants
Networking

In reviving the activities of the Slovenian Association of School
Consultants (Drustva 3olskih svetovalnih delavcev Slovenije), the Association’s
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executive committee performed an analysis of the situation in the area of the consultants’ interconnections.
The main purpose was to obtain the information on the current needs of the target population relative to
networking and education that would become the guidelines for the Association’s future activities. The
research was also focused on the primary obstacles in professional education in networking as well as in the
cooperation in researching the field, which are presented in the article. The results correspond to the results
of the previous research and initiatives from various professional meetings are reflect our expectations. They
point to the necessity of additional support both in the area of professional education and peer networking
as well as in providing acceptable working conditions and a bottom-up feedback to the school system, where
the differences between employee needs in different institutions must be taken into account.

Keywords: association, networking, obstacles to networking, school consultant services, analysis of

requirements.

Uvod

Drustvo Solskih svetovalnih delavcev  Slovenije
(DSSDS) je bilo uradno ustanovljeno leta 1996. Na
spletni strani drustva pise, da je bilo leta 2004 v Slove-
niji priblizno 8oo svetovalnih delavcev v vrtcih, osnov-
nih in srednjih Solah ter Solah s prilagojenim progra-
mom, vzgojnih zavodih in dijaskih domovih; priblizno
polovica naj bi jih bila povezana v omenjenem drustvu
(http:/ /www.svetovalnidelavec.si/index.php/o-nas).

Ceprav natan¢ni podatki o trenutnem $tevilu zaposle-
nih v Solskih svetovalnih sluzbah (v nadaljevanju SSS)
niso nikjer objavljeni, lahko zatrdimo, da se je v nadalj-
njih letih Stevilo svetovalnih delavcev (v nadaljevanju
SSD) povecalo. Po podatkih statisticnega urada naj bi
bilo leta 2014 v vrtcih za-
poslenih 141 svetovalnih
delavcev (Statisti¢ni urad
RS: Uditelji, vodstveni,
svetovalni in drugi stro-
kovni delavci po delov-
nem mestu, delovhem
¢asu in spolu, Slovenija,
konec Solskega leta, letni
podatki do 2015, b. 1), v osnovnih $olah 931 (Statistic-
ni urad RS: Ucitelji, vodstveni, svetovalni in drugi stro-
kovni delavci po delovnem mestu, delovnem casu in
spolu, Slovenija, konec Solskega leta, letni podatki do
2014, b. L) in v srednjih Solah 198 (Statisti¢ni urad RS:
Svetovalni delavci v srednjih Solah za mladino po stro-
kovnem profilu, Slovenija, letni podatki do 2014, b. 1.).
Brez upostevanja svetovalnih delavcev iz dijaskih do-
mov in vzgojnih zavodov je to 1270 zaposlenih!, pri Ce-
mer zanemarjamo podatke o delezu in obliki njihove
zaposlitve.

Clanstvo v DSSDS je po drugi strani upadalo, podob-
no pa se je dogajalo tudi z drugimi formalnimi oblika-
mi povezovanja praktikov; pred nekaj leti bi npr. v okvi-

ru Sindikata vzgoje, izobraZevanja, znanosti in kulture
skorajda ukinili sekcijo svetovalnih delavk in delavcev
zaradi pomanjkljive zastopanosti in nedelovanja, a se k
sreci zaradi aktivnosti posameznic to ni zgodilo. Podob-
no je prezivelo tudi DSSDS, ki je skozi leta ostajalo ak-
tivno, a vedno bolj odvisno od delovnega elana in zmo-
Znosti najzvestejsih ¢lanic. Posebno zasluzni sta seveda
zadnja predsednica Mateja Verdinek Zigon in podpred-
sednica Alja Verdinek.

Da bi se drustvo ohranilo tudi v prihodnje, je marca
2018 vodenje DSSDS prevzela nova ekipa. Z nasto-
pom mandata se nam je v prvi vrsti zastavilo vprasanje,
¢emu ob porastu $tevila zaposlenih Solskih svetovalnih
delavcev nase povezovanje znotraj drustva upada?

Delovni izzivi Solskih svetovalnih sluzb se
spreminjajo In je stanje prece] drugacno kot je
bilo leta 1999, ko so bile oblikovane programske
smernice za delo v svetovalni sluzbi.

Iz lastne prakse vemo, da se delovni izzivi olskih sve-
tovalnih sluzb spreminjajo in da je stanje precej dru-
gacno, kot je bilo leta 1999, ko so bile oblikovane
programske smernice za delo v svetovalni sluzbi (Pro-
gramske smernice: Svetovalna sluzba v vrtcu 2008;
Programske smernice: Svetovalna sluzba v osnovni
soli 2008; Programske smernice: Svetovalna sluzba v
srednji Soli 2008). Potrebe po povezovanju naj bi zara-
di narave dela narascale, narasca tudi stevilo novih za-
poslenih - zdravorazumsko bi bilo torej smiselno, da
se krepi tudi povezovanje.

Je torej nepovezanost Solskih svetovalnih delavcev sploh
problematic¢na ali gre morda le za tezavo, ki jo zazna-
vamo samo pri aktivnem povezovanju v nasem drustvu

1 Opomba urednistva: Zaradi normativov za zaposlovanje svetovalnih delavcev, ki dolocajo §tevilo oddelkov kot kriterij za polno
zaposlitev svetovalnih delavcev, je Stevilo sistemiziranih delovnih mest za Solsko svetovalno delo bistveno manjse, kot je
stevilo oseb, zaposlenih v svetovalni sluzbi, ki ga na podlagi podatkov Statisticnega urada RS navaja avtorica. Npr. na eni od
osnovnih $ol imajo na spletni strani Sole objavljenih kar devet oseb za Solsko svetovalno delo, eprav gre za $olo s 33 oddelki.
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in na ravni najvecjega sindikata? Na to vprasanje nismo
nasli celostnega, s podatki podprtega odgovora. Poglo-
bljene raziskave svetovalnega dela so bile v celotni zgo-
dovini obstoja stroke v Sloveniji relativno redke in vedi-
noma osredotocene na svetovalno delo v osnovnih Solah,
vcasih tudi srednjih Solah in vrtcih (npr. Resman, Becaj,
Bezi¢, Cacinovi¢ Vogrindi¢ in Musek 1999; Bezi¢, Ru-
par in Skari¢ 2003; Vrénik Perse, Ivanu§ Grmek, Lepic-
nik Vodopivec, Arnejci¢, Javornik Kreci¢, Rutar Leben
in Kozina 2008; Vogrinc in Krek 2012; Gregorci¢c Mr-
var, Jeznik, Kalin, Krofli¢, Mazgon, Sari¢ in Steh 2018),
medtem ko nacionalnih raziskav, ki bi vkljucevale tudi
svetovalno delo v vzgojnih zavodih, dijaskih domovih in
solah s prilagojenim programom, sploh ni zaslediti.

Podobno v strokovni literaturi ni najti odgovorov na
vprasanje, na kaksen nacin in v kolik$ni meri se prakti-
ki podrocja medsebojno povezujejo. Neformalna poro-
¢anja Solskih svetovalnih delavcev kazejo, da se neka-
teri povezujejo v okviru Studijskih skupin, obcinskih,
regionalnih in nacionalnih aktivov, spet drugi v razli¢-

Pri marsikaterem praktiku je napredoval
proces izgorevanja, ki se kaze ne samo

v obliki zdravstvenih tezav, temvec tudi v
spremembi Custvovanja v povezavi z delom in
razvoju cinizma.

nih strokovnih drustvih, tretji pa predvsem v strokov-
nem timu mati¢ne ustanove - posamezni so vkljuceni v
vec oblik povezovanja, nekateri verjetno tudi v nobeno.
Razmigljanje, v kaksnih strokovnih mrezah je lahko po-
samezen praktik dejaven, je tezko celostno zastaviti, saj
po eni strani ne obstaja niti pregled vseh mozZnosti, po
drugi pa imamo tezave celo pri pridobivanju natan¢nih
aktualnih podatkov o Stevilu vseh svetovalnih delavcev.

Z vidika pomanjkljivih podatkov o povezovanju ter
razdrobljenosti oblik povezovanja je lahko problema-
ticno tudi »pridobivanje mnenja« praktikov, ko je to
pomembno za razvojno delo na ravni nacionalnega
sistema, saj je v tak$nih razmerah tezko oceniti, kaj
Sele zagotoviti reprezentativnost prispevka sodelujo-
¢ih. Podobno je mogoce podvomiti tudi v veljavnost
raziskav na tem podrodju, ki so k sodelovanju skusale
nagovoriti celotno populacijo, namesto da bi se lotile
stratificiranega vzorcenja, saj je posplosevanje ugotovi-
tev precej vprasljivo, ¢e je vabilo namenjeno vsem, od-
ziva pa se manjsina - ogrozena je namrec nepristran-
skost vzorca (prim. Erjavec Bartolj 2016). Kot bomo
videli, smo na to tezavo naleteli tudi pri nasi raziskavi.
Pri iskanju odgovora na nase vprasanje o razlogih za
pomanjkanje aktivnosti v nasem drustvu, sekciji sindi-
kata ipd. so bili torej rezultati dosedanjih raziskav re-

lativno neinformativni. V tem pogledu je najbolj izsto-

pala ugotovitev, ki se v omenjenih raziskavah veckrat
ponovi in nam je znana iz prakse - $olski svetovalni de-
lavci se cutijo preobremenjeni (prim. Bezic idr. 2003;
Kovac 2013; Javrh 2014; Erjavec Bartolj 2016), kar ver-
jetno prispeva k pomanjkanju ¢asa in energije za doda-
tno delovno povezovanje, ki bi koristilo razvoju stroke
in delovnega polozaja. Pritozbe svetovalnih sluzb nad
preobremenjenostjo so znane Ze desetletja in pricako-
vano je, da je pri marsikaterem praktiku v tem casu
napredoval tudi proces izgorevanja, ki se kaze ne samo
v obliki zdravstvenih tezav, temve¢ tudi v spremem-
bi ¢ustvovanja v povezavi z delom in razvoju cinizma
(prim. PSenicny 2008), problemati¢na pa je seveda
tudi naucena nemoc.

Iz zapisanega je mogoce razbrati, da smo pred analizo
stanja in potreb postavili delovno hipotezo, da je sibko
povezovanje Solskih svetovalnih delavcev povezano s
preobremenjenostjo in izgorevanjem praktikov. Ti po
vsej verjetnosti izbirajo oblike povezovanja in sodelo-
vanja, ki so za njih oz. njihovo delo najbolj koristne
in neposredno uporab-
ne pri reSevanju akutnih
stanj. In ker se delo v
razli¢nih ustanovah lah-
ko zelo razlikuje, v tem
kontekstu povezovanje
s kolegi z druge ravni iz-
obrazevanja ali popolno-
ma drugacne institucije
ali pa zgolj iz druge regi-
je prinasa relativno malo
dodane vrednosti. In ker se Solski svetovalni delavci
poklicno identificiramo z metaforo »gasilca, ki gasi po-
Zare«, kot je bilo opaZeno v eni izmed raziskav (prim.
Javrh 2014), verjetno opus¢amo povezovanje, ki bi lah-
ko bilo koristno za izboljsanje dela v vseh Solskih sve-
tovalnih sluzb - na dolgi rok.

Ta zacarani krog bi bilo morda mogoce preseci z ustre-
znim prepoznavanjem potreb ciljne populacije in obli-
kovanjem ukrepov, ki bi zadovoljili te potrebe - skladno
z andragoskim ciklusom. Ker podatkov o trenutnem
stanju povezovanja in potrebah razli¢nih skupin Solskih
svetovalnih delavcev nismo uspeli pridobiti, smo se ob
ponovnem zagonu DSSDS odlocili, da svoje delovanje
nacdrtujemo na podlagi analize stanja in potreb nasih
(potencialnih) ¢lanov, tj. svetovalnih delavcev in delavk.

Ker je slo za obsezno analizo, v tem prispevku ne mo-
remo predstaviti vseh rezultatov. Pri predstavitvi meto-
dologije sicer predstavljamo vsa podrodja, ki smo se jih
lotili, medtem ko se pri predstavitvi rezultatov osredo-
to¢amo na ugotovitve, ki se navezujejo na vprasanja, ki
jih uvodoma problematiziramo.

V kolik$ni meri vprasani sodelujejo v raziskavah o delu
Solskih svetovalnih sluzb? Cemu se odlo¢ajo, da v raz-
iskavah ne sodelujejo? V kaksnih strokovnih mrezah
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Tabela 1. Vzorec glede na izobrazbo in delodajalsko ustanovo

$TUDIJJUSTANOVA VRTEC o8
PEDAGOGIKA 16 50
PSIHOLOGIJA 6 25
SOCIALNO DELO 4 21
SPECIALNA IN 1 3

REHABILITACIJSKA P.

SOCIALNA P. 5 18
DRUGO 3 7

SKUPA| 30 13

sodelujejo vprasani svetovalni delavci in delavke? Kako
pogosto sodelujejo v tak$nih oblikah povezovanja? Na
katerih podro¢jih ocenjujejo, da potrebujejo dodatno
podporo pri povezovanju in izobrazevanju? V koliks$ni
meri so si potrebe zaposlenih v $olskih svetovalnih
sluzbah razli¢nih vzgojno-izobrazevalnih institucij po-
dobne in kako se razlikujejo?

Metoda

Vzorec

V raziskavi je sodelovalo 180 Solskih svetovalnih delav-
cev, stirje moski in 176 Zensk, starih med 25 in 64 let.
V vzorcu je najve¢ posameznikov in posameznic, ki so
koncali studij pedagogike, sledijo psihologi in socialni
delavci, nato pa ostali profili; zaposleni so v razli¢nih
vzgojno-izobrazevalnih ustanovah (gl. tabelo 1).

UdeleZenci so zaposleni na 179 javnih vzgojno-izobra-
Zevalnih ustanovah in eni zasebni; prihajajo iz vseh 12
slovenskih regij. Najvec udelezencev je bilo zaposlenih
v osrednjeslovenski regiji (N = 57), sledijo podravska
(N = 24), savinjska (N = 19), gorenjska (N =15), goriska
(N =14) in pomurska (N = 14), posavska (N = 11) in ko-
roska regija (N =) ter jugovzhodna Slovenija (N =7),
primorsko-notranjska (N = 6), obalno-kraska (N = 5) in
zasavska regija (N = 2).

Tabela 2. Pregled vprasalnika
VPRASAN|E, VSEBINSKI SKLOP

1. Zaposlitev v svetovalni sluZbi in delez
zaposlitve

sS DD vz UNI SKUPA|
20 3 o o 77
28 1 1 o 55

5 4 1 o 29

o o o o 3

3 1 1 o 23

3 1 o 1 12
54 7 3 1 180

Udelezenci imajo razlicno $tevilo let delovnih izku-
Senj v svetovalni sluzbi - 10 % vprasanih to delo opra-
vlja manj kot pet let, 19 % jih v Solski svetovalni sluz-
bi deluje pet do devet let, 15 % deset do stirinajst let,
14 % petnajst do devetnajst let, 15 % dvajset do Stiri-
indvajset let, 10 % petindvajset do devetindvajset let,
17 % pa vec kot trideset let.

Vec kot tretjina vprasanih je zaposlena za polni delov-
ni ¢as (37 %), skoraj tretjina med 50 in 100 % polnega
delovnega casa (32 %), ostali veCinoma manj, z izjemo
10 % vprasanih, ki so zaposleni za vec kot stoodstotni
delovnik, pri ¢emer se njihova pogodba letno spremi-
nja in pogosto zajema tudi naloge, ki niso vezane na
svetovalno delo, kot so zapisali v pojasnilu. Kar 94 %
vprasanih je zaposlenih za nedolocen cas, pri ¢emer
pri nekaterih to velja le za deleZ njihove zaposlitve.

Pripomocki

Za namene raziskave smo oblikovali spletni vprasal-
nik s pomocjo orodja 1ka. V vprasalnik smo vkljucili
22 vprasanj z dodatnimi podvprasanji, ki so bila raz-
porejena na 14 strani. Podrobnejsi opis vprasanj je
prikazan v tabeli 2.

Demografska vprasanja in vprasanja, ki se nanasajo

na znacilnosti udeleZencev, so oznacena s posevnim
tiskom, rezultati pa so predstavljeni pri opisu vzorca.

OPIS

Udelezenci so izbirali med ponujenimi odgovori, lahko so zapisali
tudi posebnosti = v primeru, da vprasani ni zaposlen v SSS, na

nadaljnja vprasanja ni odgovarjal.

VODILNA TEMA



5 Analiza potreb na podro¢ju strokovnega povezovanja v svetovalnih sluzbah
VPRASANJE, VSEBINSKI SKLOP OPIS
2. Oblika pogodbe Udelezenci so izbirali med ponujenimi odgovori, lahko so zapisali
tudi posebnosti.
3. Sodelovanje v anketah na temo SSS UdeleZenci so izbirali med stirimi odgovori: vedno, pogosto,

redko, nikoli — ¢e so izbrali odgovore pogosto, redko ali
nikoli, so odgovarjali tudi na naslednje vprasanje o razlogih za
nesodelovanje.

4. Razlogi za morebitno nesodelovanje v | UdeleZenci so lahko izbrali enega ali ve¢ ponujenih odgovorov:
anketah na temo $SS e Pomanjkanje ¢asa, preobremenjenost.

o Raziskovanje svetovalnega dela se mi ne zdi pomembno.

e Zastavljena vprasanja se mi ne zdijo relevantna.

o Nisem seznanjen/-a z rezultati.

e Rezultati ne vplivajo na spremembe pogojev dela.

e Zastavljena vprasanja so preve¢ obsirna, zahtevajo preveé¢
kompleksne odgovore.

e Ob izpolnjevanju anket o svojem delu se po¢utim neprijetno.

e Pojavlja se mi odpor do nosilca raziskave.

e Za moznost sodelovanja izvem prepozno ali pa vabilo sploh ne
pride do mene.

e Drugo:

5. Delovne izkugnje v SSS; zaletni pogoji | Vprasanje je dvodelno, v obeh primerih so udeleZenci odgovarjali

dela oz. uvajanje med ponujenimi odgovori; pri opisu uvajanja so lahko navedli

posebnosti.

6. Spol Udelezenci so izbirali med ponujenimi odgovori.

7. Starost Udelezenci so vpisali odgovor.

8. Zakljucena izobrazba Udelezenci so izbirali med ponujenimi odgovori.

9. Vrsta delodajalske ustanove Udelezenci so izbirali med ponujenimi odgovori.

10. Javna oz. zasebna vzgojno- Udelezenci so izbirali med ponujenimi odgovori.

izobraZevalna organizacija

11. Regija zaposlitve Udelezenci so izbirali med ponujenimi odgovori.

12. Naziv delodajalca Udelezenci so lahko vpisali naziv delodajalca.

13. Oblike povezovanija, v katere je bil UdeleZenci so lahko izbrali enega ali ve¢ ponujenih odgovorov:
posameznik vkljuéen v preteklih treh e Svetovalni tim v mati¢ni ustanovi
letih o Strokovni aktiv na regionalni ravni (enako/podobno delovno

mesto, raven izobraZevanja)

o Strokovni aktiv na nacionalni ravni (enako/podobno delovno
mesto, raven izobraZevanja)

o Clanstva/sestanki/izobraZzevanija v okviru strokovnih drustev

o lzobraZevanja o vpisu in druga strokovna sre¢anja na MI1ZS

o Clanstvo/sestanki/izobrazevanja v sindikatu

e Povezujem se neorganizirano, neformalno, s posameznimi
svetovalci/-kami vzgojno-izobraZevalnega zavoda - glede na
potrebe dela.
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VPRASANJE, VSEBINSKI SKLOP

14. V¢lanjenost in/ali udelezevanije pri
dejavnostih razli¢nih drustev

15. Pogostost povezovanja (glede na
odgovore pri vprasanju $t. 13)

16. IzobraZzevanje glede na programske
smernice in kolektivno pogodbo

17. Glavne ovire pri izobraZevanju in
povezovanju

18. Zadovoljstvo s posameznimi elementi
svetovalnega dela

OPIS

e Povezujem se neorganizirano, neformalno, s posamezniki
svoje stroke, ki niso zaposleni v vzgojno-izobraZevalnem
zavodu - glede na potrebe dela.

o Studijske skupine na ZRSS

« Supervizija, intervizija na ZRSS

e Srecanja za svetovalne delavce v okviru svetovalnih centrov ali
posvetovalnic

e lzobraZevanja zasebnih ponudnikov

e Ne povezujem se z drugimi svetovalnimi delavci v vzgojno-
izobrazevalnem zavodu.

e Drugo:

—  Ce so izbrali tudi odgovor »v okviru strokovnih drustev«,
so odgovarjali tudi na vprasanje st. 14.

—  Glede na izbiro odgovorov pri tem vprasanju so
udeleZenci odgovarjali na pogostost povezovanja pri
vprasanju st. 15.

Udelezenci so izbirali med ponujenimi odgovori, lahko so dodali
tudi svoj odgovor.

UdeleZenci so ocenjevali pogostost povezovanja v okviru oblik, ki
so jih izbrali pri vprasanju st. 13, s pomogjo lestvice.

o Enkrat tedensko ali pogosteje (1)

e Enkrat do trikrat mese¢no (2)

e Manj kot enkrat na mesec, ve¢ kot trikrat na leto (3)

e Enkrat do trikrat na leto (4)

e Manj kot enkrat na leto (5)

Udelezenci so izbirali med ponujenimi odgovori, lahko so dodali
tudi svoj odgovor.

UdeleZenci so lahko izbrali enega ali ve¢ ponujenih odgovorov:

¢ Ni vsebin, ki bi me zanimale.

e Zame zanimive oblike so lokacijsko nedostopne.

e Zame zanimive oblike so cenovno nedostopne.

¢ Izbrani termini so neugodni.

¢ Delodajalec me ne podpira pri udelezbi.

e Preve¢ imam delovnih nalog, da bi lahko manjkal/-a na
delovhem mestu.

o Ni vsebin, ki bi mi pri delu koristile.

o V preteklosti sem bil/-a bolj aktiven/-na, a se moja
pri¢akovanja niso uresnicila.

o Do organizatorjev/izvajalcev imam odpor.

e Preve¢ sem utrujen/-a, da bi se ucila kaj novega.

e Za opravljanje svojega dela ne potrebujem (ve¢) dodatnega
izobraZevanja.

e Drugo:

UdeleZenci so ponujene odgovore ocenjevali s pomoc¢jo
petstopenjske lestvice: zelo nezadovoljen (1), nezadovoljen (2),
niti-niti (3), zadovoljen (4), zelo zadovoljen (5):

o Delovne razmere in obremenitve

¢ Trenutno veljavni normativi za delo

VODILNA TEMA



5 Analiza potreb na podro¢ju strokovnega povezovanja v svetovalnih sluzbah

VPRASANJE, VSEBINSKI SKLOP

OPIS

Jasno oblikovana strokovna identiteta

Dostopnost strokovne podpore za svetovalce

Jasnost delovnih zahtev

Dozivljanje osebne izpolnjenosti in poslanstva pri delu
Sodelovanje v svetovalnem timu znotraj delovne ustanove
Organizacija in delo $tudijskih skupin

Avtonomija pri izboru delovnih nalog

Usklajenost lastne vizije svetovalnega dela in pri¢akovanj
delodajalca

Primerljiva dostopnost storitev svetovalne sluzbe v razli¢nih
institucijah (po vasi oceni)

MozZnost dodatnega izobraZevanja v Sloveniji

MozZnosti dodatnega izobraZevanja v tujini

19. Podroéja potreb po dodatnem UdeleZenci so ponujene odgovore ocenjevali s pomo¢jo
povezovanju tristopenijske lestvice: dodatno povezovanje se mi ne zdi potrebno
(1), dodatno povezovanje se mi zdi dobrodoslo (2), dodatno
povezovanje je nujno potrebno (3):

Delovanje v skladu s teoretsko podprto paradigmo
svetovalnega dela

IzobraZevanje v povezavi s posameznimi delovnimi nalogami/
podrogji

Pravna zas¢ita pri strokovnem delu

Dostopnost supervizije, intervizije

Vpliv na polozaj in funkcijo svetovalnega dela v vzgojno-
izobrazevalnem zavodu

Administrativha podpora (npr. priprava skupnih obrazcev,
protokolov dela)

Zastopanje in zas¢ita strokovnosti posameznih praktikov v
razliénih delovnih okoljih

Oblikovanje enotnih eti¢nih nacel dela

Povezovanje s svetovalci na enaki ravni izobraZevanja
Povezovanje s svetovalci po izobraZevalni vertikali
Predlogi za optimizacijo delovnih nalog

Sindikalni boj za pravice delojemalcev

Komunikacija z MIZS, vpliv na sistemsko ureditev
Sodelovanje z Zavodom RS za 3olstvo

Sodelovanje pri razvojnoanaliti¢nih nalogah na ravni drzave
Sodelovanje s stroko na podro¢ju zdravstva

Sodelovanje s stroko na podroéju socialnega varstva
Sodelovanje s stroko na podro¢ju zaposlovanja

e Drugo:
20. Potrebe po dodatni podpori pri UdeleZenci so ponujene odgovore ocenjevali s pomo¢jo
izobraZevanju tristopenijske lestvice: dodatna podpora se mi ne zdi potrebna (1),

dodatna podpora se mi zdi dobrodosla (2), dodatna podpora je
nujno potrebna (3):

Supervizija/intervizija

Razli¢ni svetovalni pristopi, metode, tehnike
Delo z otroki s posebnimi potrebami

Delo z vedenjsko in vzgojno problemati¢nimi
Delo s starsi

Delo z vodstvom

Delo z uéitelji/vzgojitelji

Delo s skupinami



Vloga in polozaj svetovalne sluzbe v slovenskem $olskem sistemu

VPRASANJE, VSEBINSKI SKLOP

OPIS

o Karierna orientacija

e Delo z nadarjenimi

e Razvoj podjetnosti

e Seznanjanje s spremembami na podro¢ju veljavne zakonodaje

e Izmenjava idej za reSevanje konkretnih delovnih izzivov

e Izmenjava razli¢nih primerov dobrih praks

e Uporaba informacijsko-komunikacijske tehnologije

e Poglobljena obravnava vsebin, ki so znaéilne za $tudij stroke
drugih profilov v svetovalnih sluzbah

e Drugo:

21. Interes za dejavnosti DSSDS

Udelezenci so med ponujenimi odgovori izbrali, na kaksen nacin

si zelijo sodelovati z DSSDS.

22. Kontakt

Odebeljeno smo oznacili sklope, ki jih predstavljamo
v rezultatih tega prispevka.

Postopek

Vabila za izpolnjevanje vprasalnika smo razposlali na
obstojeci seznam e-naslovov v arhivu drustva, s pro-
$njo, naj nagovorjeni vabila razposljejo tudi po svoji
mrezi. Poleg tega smo za posredovanje vabil popro-
sili svetovalko na Zavodu RS za $olstvo, ki jih je rav-
no tako razposlala po svoji mrezi e-naslovov. Povezavo
do vprasalnika smo objavili tudi na socialnem omrez-
ju Facebook v okviru spletne strani DSSDS. Vabila za
sodelovanje smo poslali tudi na uradne e-naslove vseh
sol in vrtcev, s prosnjo, da jih posredujejo svojim sve-
tovalnim sluzbam.

Zbiranje rezultatov je potekalo od 21. 5. do 10. 7. 2018,
vecina udelezencev pa je za izpolnjevanje potrebovala
okrog 15 minut.

Udelezenci so lahko zapisali svoj e-naslov.

Rezultati z interpretacijo

Sodelovanje v raziskavah o delu
Solske svetovalne sluzbe

Skoraj Cetrtina (24 %) udelezencev je odgovorila, da
vedno sodelujejo v anketah na temo dela Solske sveto-
valne sluzbe, podoben odstotek pa jih je odgovorilo, da
sodelujejo redko (20 %) oziroma nikoli (3 %); skoraj
polovica (46 %) je izbrala odgovor pogosto. Na vpra-
Sanje, ¢emu se odlocajo, da v posameznih anketah ne
sodelujejo, je odgovorilo 136 udelezencev, njihovi od-
govori pa so prikazani na sliki 1.

Skoraj tri Cetrtine (74 %) vprasanih je izbralo odgovor »po-
manjkanje ¢asa, preobremenjenost«, na drugem mestu
(41 %) je odgovor, da rezultati ne vplivajo na spremembe
pogojev dela. Samo en udeleZenec je izbral odgovor, da
se mu raziskovanje svetovalnega dela ne zdi pomembno.

Raziskovanje svetovalnega dela se mi ne zdi pomembno.

Ob izpolnjevanju anket o svojem delu se pocutim neprijetno.

Pojavlja se mi odpor do nosilca raziskave.

Drugo.

Zastavljena vpraanja se mi ne zdijo relevantna.

Za moznost sodelovanja izvem prepozno ali pa vabilo sploh ne pride do mene.

Zastavljena vprasanja so preve¢ ob3irna, zahtevajo preve¢ kompleksne odgovore.

Nisem seznanjen/-a z rezultati.

Rezultati ne vplivajo na spremembe pogojev dela.

Pomanjkanje ¢asa, preobremenjenost.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Slika 1. Razlogi za nesodelovanje v anketah na temo Solske svetovalne sluzbe (v %)
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Med odgovori »drugo«, so vprasani v Sestih primerih
zapisali, da je anket prevec (zlasti od $tudentov) in da
kdaj nanje preprosto pozabijo. Dva odgovora sta se na-
nasala na to, da najpogosteje ankete izpolnijo, dva na

Rezultati potrjujejo hipotezo, da se svetovalni
delavci in delavke cutijo prevec¢ obremenjeni,
da bi se lahko posvetili vsem nalogam, ki se

Jim zdijo pomembne, in da jih
sodelovanju v kompleksnejsih

Solske svetovalne sluzbe.

nerelevantnost lastnih odgovorov ter dva na nesmisel-
nost sodelovanja, ker to bodisi ne prinasa sprememb
oz. ker po raziskavi ni povratne informacije.

Rezultati potrjujejo hipotezo, da se svetovalni delavci
in delavke cutijo preve¢ obremenjeni, da bi se lahko
posvetili vsem nalogam, ki se jim zdijo pomembne, in
da jih to ovira tudi pri sodelovanju v kompleksnejsih
raziskavah dela Solske svetovalne sluzbe. Obenem re-
lativno visok odstotek odgovorov, da v raziskavah ne
sodelujejo zaradi tega, ker rezultati ne prispevajo k
spremembam pogojev dela, potrjuje tudi predpostavko
o pojavljanju naucene nemodi pri uvajanju sistemskih
sprememb. Potrdilo se je tudi opazanje, da so Solske
svetovalne sluzbe dijaskih domov in vzgojnih zavodov
iz razli¢nih raziskav izkljucene - 8o % udelezencev, ki
so zaposleni v teh ustanovah, je namrec izbralo odgo-
vor, da za moZnost sodelovanja izvedo prepozno oz. da
vabilo sploh ne pride do njih.

Glede na uvodoma izpostavljene pomisleke o veljavno-
sti raziskav z naklju¢nim vzorcenjem je treba poveda-

Analiza potreb na podrocju strokovnega povezovanja v svetovalnih sluzbah

ti, da so tudi v na$i raziskavi sodelovali udeleZenci, ki
so ocenili, da v raziskavah sodelujejo vedno oz. pogosto
(skupaj 70 %), kar je - glede na velikosti vzorcev v prete-
klih raziskavah in oceno velikosti populacije (gl. Uvod)
- relativno visoko. To ver-
jetno pomeni, da je tudi
tokratno vzorcenje zaje-
lo bolj odzivne in anga-
Zirane praktike ter da po-
splosevanje rezultatov na
populacijo vseh Solskih
svetovalnih sluzb tudi v
tej raziskavi ostaja vpra-
sljivo, kar je treba upo-
Stevati pri interpretaciji
rezultatov, ki jih predsta-
vljamo v nadaljevanju.

to owvira tudi pri
raziskavah dela

Aktivho povezovanje

Udelezenci so porocali, da se aktivno povezujejo v
vseh oblikah, ki smo jih ponudili med odgovori, doda-
li pa so tudi svoje odgovore, kot je prikazano na sliki
2. Najvec vprasanih se povezuje neformalno z drugimi
svetovalnimi delavkami in delavci, vec kot dve tretjini
udeleZencev pa se udelezujeta tudi studijskih skupin v
okviru Zavoda RS za Solstvo ter strokovnih srecanj na
ministrstvu, ve¢ kot polovica se povezuje tudi znotraj
svetovalnega tima v mati¢ni ustanovi ter v okviru regi-
onalnega strokovnega aktiva.

Na sliki 2 so prikazani tudi odgovori udelezencev gle-
de pogostosti sodelovanja v posameznih mrezah, izpo-
stavljeni pa so najpogostejsi odgovori tistih udelezen-
cev, ki so Ze pri prej$njem vprasanju potrdili, da so bili
tako aktivni v preteklih treh letih. Pri tistih, ki imajo
to moznost, je najbolj intenzivna oblika povezovanja
sodelovanje znotraj svetovalnih timov mati¢ne institu-

Ne povezujem se z drugimi svetovalnimi delavci v VIZ

Supervizija, intervizija na ZRSS

Drugo:

Strokovni aktiv na nacionalni ravni (enako/podobno delovno mesto, raven...
Clanstvo/sestanki/izobrazevanja v sindikatu

Povezujem se neorganizirano, neformalno, s posamezniki svoje stroke, ki...
Clanstva/sestanki/izobrazevanja v okviru strokovnih drustev

Izobrazevanja zasebnih ponudnikov

Sre¢anja za svetovalne delavce v okviru svetovalnih centrov ali...

Strokovni aktiv na regionalni ravni (enako/podobno delovno mesto, raven...)
Svetovalni tim v mati¢ni ustanovi

IzobraZevanja o vpisu in druga strokovna sre¢anja na MIZ$

Studijske skupine na ZRSS

Povezujem se neorganizirano, neformalno, s posameznimi svetovalci/-...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 8o0%

Slika 2. Vklju¢enost udelezencev v razlicne strokovne mreze (%) in pogostost sodelovanja v njih
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cije, pri ¢emer je vecina (52 %) ocenila, da sodelujejo
na tedenski ravni oz. pogosteje. Sledi neorganizirano
neformalno povezovanje s svetovalci v drugih Solskih
svetovalnih sluzbah, ki poteka bodisi veckrat mesec¢no
(39 %) ali veckrat letno (40 %), ter neorganizirano ne-
formalno povezovanje s strokovnjaki zunaj vzgoje in
izobraZevanja, ki ravno tako najveckrat poteka veckrat
mesecno (33 %) oz. veckrat letno (36 %).

V drugih oblikah povezovanja so udelezenci aktivni - ¢e
so - najvec trikrat letno oz. manj; izjema je le supervizi-
ja oz. intervizija v organizaciji ZRSS, ki se je trije od de-
setih vprasanih udelezujejo veckrat mesecno, ostali pa
manj kot enkrat letno.

Glede na raznolikost vzorca in prakti¢ni namen anali-
ze smo preverili tudi, katere oblike povezovanja so za
posamezno skupino udeleZencev najpomembnejse oz.
povezujejo najvedje stevilo vprasanih.

Vec kot polovica udelezencev, ki so zaposleni v vrtcih,
se povezuje v $tirih izmed ponujenih oblik povezova-
nja. V najvedji meri se udelezujejo $tudijskih skupin
na ZRSS, sledijo udelezba na regionalnih strokovnih
aktivih, neformalno povezovanje s kolegi v vzgoji in
izobraZevanju ter strokovna srecanja na ministrstvu.

Zaposleni v osnovnih $olah se v povpredju povezuje-
jo v vec oblikah, saj je ve¢ kot polovica izbrala kar Sest
ponujenih odgovorov: ravno tako so na prvem mestu
$tudijske skupine v okviru ZRSS, sledijo neformalno
povezovanje s kolegi v vzgoji in izobraZevanju, sodelo-
vanje v svetovalnem timu na $oli, regionalni strokovni
aktivi, sre¢anja na MIZS ter sodelovanje s svetovalni-
mi centri.

Udelezenci iz srednjih $ol se vedinsko povezujejo le v
dveh oblikah - na prvem mestu so srecanja na ministr-
stvu za $olstvo, na drugem mestu pa je neformalno po-
vezovanje s kolegi v vzgoji in izobraZzevanju.

Vprasani, ki so zaposleni v dijaskih domovih, so v vec kot
polovici primerov aktivni v sedmih mreZah: neformalno
povezovanje s kolegi v vzgoji in izobraZevanju in zunaj
Solstva, povezujejo se z zasebnimi ponudniki, aktivni so v
regionalnih strokovnih aktivih, v svetovalnem timu doma,
v strokovnih drustvih ter na srecanjih na ministrstvu.

Ker sta na to vprasanje odgovorila le dva udelezenca, ki de-
lata v vzgojnem zavodu, je nemogoce govoriti o trendih,
sta pa skupaj izbrala vse odgovore, z izjemo povezovanja v
okviru studijskih skupin, neformalnega povezovanja s ko-
legi zunaj Solstva ter povezovanja v okviru sindikata.

Razlike med skupinami, zlasti izstopanje $ibkega po-
vezovanja Solskih svetovalnih delavcev srednjih $ol, je
mogoce pojasniti z rezultati pri vprasanjih na podro-
¢ju zadovoljstva z znacilnostmi dela Solskih svetoval-
nih sluzb, ki jih predstavljamo na sliki 3.

Kot je razvidno s slike 3, so vprasani najbolj nezado-
voljni s trenutno veljavnimi normativi, medtem ko
so najbolj zadovoljni s sodelovanjem v timu matic-
ne ustanove ter z dozivljanjem osebne izpolnjenosti
in poslanstva pri delu. Prav to so ugotavljali tudi dru-
gi raziskovalci podrodja (prim. Bezic idr. 2003; Kovac
2013; Javrh 2014).

Iz skupnih rezultatov ocen (ne)zadovoljstva pa ni raz-
brati razlik med posameznimi skupinami, ki so lahko

.....

Sodelovanje v svetovalnem timu znotraj delovne ustanove I
Dozivljanje osebne izpolnjenosti in poslanstva pri delu I
Usklajenost lastne vizije svetovalnega dela in pri¢akovan;... I
Avtonomija pri izboru delovnih nalog I
Moznost dodatnega izobraZzevanja v Sloveniji I
Delovne razmere in obremenitve IEEEEEGEGGEEEGE_—_—_—_——
Jasno oblikovana strokovna identiteta I
Primerljiva dostopnost storitev svetovalne sluzbe v razli¢nih... I

Moznosti dodatnega izobraZevanja v tujini I

Jasnost delovnih zahtev GGG
Organizacija in delo 3tudijskih skupin I
Dostopnost strokovne podpore za svetovalce I
Trenutno veljavni normativi za delo IEEEEGEG—_—_———

1 2 3 4 5

Slika 3. Povprec¢ne ocene zadovoljstva s posameznimi izku$njami v okviru dela v Solski svetovalni
sluzbi (1 = zelo nezadovoljen, 5 = zelo zadovoljen).
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b Analiza potreb na podro¢ju strokovnega povezovanja v svetovalnih sluzbah

zovanja, ki smo ga zaznali v skupini Solskih svetoval-
nih delavcev iz srednjih $ol. Tudi na tem podrodju zato
velja izpostaviti posebnosti podskupin - ve¢ kot polo-
vica udelezencev iz srednjih $ol je npr. ocenila, da so
(zelo) nezadovoljni z dostopnostjo strokovne podpo-
re za svetovalce ter z organizacijo in delom studijskih
skupin, in se jih verjetno tudi zato ne udelezujejo.

Ker smo se Ze nekajkrat dotaknili vprasanja preobreme-
njenosti $olskih svetovalnih delavcev, je smiselno v zve-
zi z ugotavljanjem (ne)zadovoljstva omeniti, da so se
odgovori udelezencev, ki prihajajo iz vrtcev, osnovnih
in srednjih $ol, pri nezadovoljstvu s trenutnimi norma-
tivi za delo vecinsko ujemali. To je skladno s pretekli-

Vec kot polovica udelezencev je ocenila, da je
nujno potrebna dodatna ponudba izobrazevan;
na podrocju dela z vedenjsko in vzgojno
problematic¢nimi.

mi ugotovitvami poznavalcev podrocja, neustreznost
normativov pa je izpostavljena celo v samih smernicah
(prim. Programske smernice 2008), zato ne preseneca.

Zanimivo pa je, da za odgovore udelezencev iz dijaskih
domov in vzgojnih zavodov to ni veljalo in da je neza-
dovoljstvo z normativi pravzaprav edina izmed ponuje-
nih postavk, pri kateri so se odgovori Solskih svetoval-
nih delavcev iz vrtcev, osnovnih in srednjih ol ujemali
v vec kot polovici primerov. Medtem ko vprasani iz di-
jaskih domov pri nobeni od znacdilnosti niso izrazili iz-
razitega nezadovoljstva, so udeleZenci iz vzgojnih zavo-
dov kot vir nezadovoljstva vecinsko izpostavili ne samo
dostopnost strokovne podpore in organizacijo Studij-
skih skupin (tako kot v srednjih $olah), temvec tudi av-
tonomijo pri izboru delovnih nalog ter jasnost delovnih
zahtev. S to znacilnostjo je (zelo) nezadovoljna tudi ve-
¢ina Solskih svetovalnih delavcev iz osnovnih Sol.

Glavne potrebe in ovire pri
izobraZzevanju in povezovanju

Vecina udeleZencev je odgovorila, da izobrazevanju na-
menijo pet dni na leto (30 %) ali vec (44 %), dobra Cetrtina
(26 %) pa se izobrazuje man;j kot pet dni letno oz. manj,
kot predvideva kolektivna pogodba. Ne glede na razmero-
ma pogosta izobrazevanja so udeleZenci pri naslednjem
vprasanju ocenili, da so nekatere dodatne izobrazevalne
vsebine nujno potrebne, kot je prikazano na sliki 4.

Vec kot polovica udelezencev je ocenila, da je nujno
potrebna dodatna ponudba izobrazevanj na podrodju
dela z vedenjsko in vzgojno problemati¢nimi. Kot nuj-
no potrebno vecdina ocenjuje tudi izmenjavo zamisli za
reSevanje konkretnih delovnih izzivov ter razli¢ne pri-

mere dobrih praks, usposabljanje za razli¢ne svetoval-
ne pristope, metode in tehnike, supervizijo oz. intervi-
zijo ter seznanjanje na podrodju veljavne zakonodaje.
Tudi pri drugih odgovorih prevladujejo ocene, da so
dodatna izobrazevanja vsaj dobrodosla, ¢e ne nujna,
pri ¢emer je najvec vprasanih kot nepotrebno ocenilo
izobraZevanje na podrocju razvoja podjetnosti.

V kontekstu razlik med posameznimi skupinami ude-
lezencev velja izpostaviti, da je ve¢ kot polovica vpra-
Sanih iz vrtcev kot nujno potrebno izpostavilo izobra-
Zevanje na podrocju vsebin, ki so znadilne za Studij
stroke drugih profilov v Solskih svetovalnih sluzbah.
Udelezenci iz dijaskih domov in vzgojnih zavodov so
v veC kot polovici prime-
rov kot nujno potrebna
ocenili tudi izobrazeva-
nja na podrocju dela z
otroki s posebnimi po-
trebami, dela s star$i,
dela z vodstvom in ucite-
lji/vzgojitelji, pri cemer
je ve¢ kot polovica vpra-
Sanih iz dijaskih domov kot nujno potrebno izpostavi-
la tudi izobrazevanje na podrodju karierne orientacije.

Na sliki 5 je prikazana pogostost izbire posameznih od-
govorov, ¢emu se udelezenci ne izobrazujejo (Se) vec.
Na prvem mestu je cenovna nedostopnost, ki jo je iz-
postavila vec kot polovica udeleZencev iz vrtcev in sre-
dnjih $ol ter dijaskih domov. Vec kot polovica vseh vpra-
sanih je izpostavila tudi koli¢ino delovnih nalog, ki ne
dopusca dodatnih odsotnosti, pri ¢emer so na to opo-
zarjali predvsem udeleZenci iz vrtcev in osnovnih Sol,
medtem ko je v ostalih skupinah ta razlog navedlo manj
kot polovica udelezencev. Pri razlikah med skupinami
velja posebej omeniti tudi Cetrti najpogostejsi razlog, ki
ga je navedla slaba cetrtina (24 %) vseh vprasanih, a so
med njimi izrazito prevladovali udelezenci iz srednjih
sol. Vecina Solskih svetovalnih delavcev iz srednjih ol je
tako izbrala odgovor, da so bili v preteklosti bolj aktivni,
vendar se njihova pricakovanja niso uresnicila.

Rezultati potrjujejo tako predpostavko o preobreme-
njenosti kot tudi o nauceni nemoci Solskih svetoval-
nih delavcev, pri ¢emer bi lahko sklepali, da so tej se
posebno izpostavljeni zaposleni v srednjih $olah. To
je mogoce povezati z njihovim §ibkim povezovanjem
ter nezadovoljstvom s strokovno podporo. Podobno bi
lahko bilo znacilno tudi za $olske svetovalne delavce v
vzgojnih zavodih, vendar je to zaradi majhnega vzor-
ca, v katerega so bile vkljucene samo tri zaposlene, ki
v Solskih svetovalnih sluzbah delujejo manj kot pet let,
nemogoce ugotavljati.

Udelezence smo povprasali tudi, na katerih podroc¢jih
po njihovi oceni Solski svetovalni delavci potrebujejo
vedjo povezanost in medsebojno podporo, odgovori
pa so prikazani na sliki 6. Kot je razvidno s slike, se
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Drugo:
Drugo:
Razvoj podjetnosti
Uporaba informacijsko-komunikacijske tehnologije
Delo z vodstvom
Delo z nadarjenimi
Karierna orientacija
Delo s skupinami
Poglobljena obravnava vsebin, ki so znacilne za 3tudij stroke...
Delo z ucitelji/vzgojitelji
Delo s starsi
Delo z otroki s posebnimi potrebami
Seznanjanje s spremembami na podro¢ju veljavne zakonodaje
Supervizija/intervizija -
Razli¢ni svetovalni pristopi, metode, tehnike »
Izmenjava razli¢nih primerov dobrih praks
Izmenjava idej za reSevanje konkretnih delovnih izzivov

Delo z vedenjsko in vzgojno problemati¢nimi m

0%

M niso potrebna

10%

dobrodosla

20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

nujno potrebna

Slika 4. Prikaz odgovorov udelezencev na vprasanje, katera dodatna izobrazevanja oz. vsebine se

jim zdijo potrebni

vec kot polovica vprasanih strinja, da je nujno potreb-
no dodatno povezovanje na podroc¢ju komunikacije z
ministrstvom za $olstvo in pri vplivanju na sistemsko
ureditev, na podrodju pravne zascite pri strokovnem
delu, dostopnosti supervizije in intervizije, predlogih
za optimizacijo delovnih nalog, povezovanju s sveto-
valci na enaki ravni izobraZevanja, vplivanju na polo-
Zaj in funkcijo svetovalnega dela v vzgoji in izobraze-
vanju ter administrativi podpori (npr. pripravi skupnih
obrazcev).

Tudi pri tem vprasanju se je pokazalo nekaj razlik med po-
sameznimi skupinami. Cetudi glede nujnosti povezova-
nja ni bilo zaslediti konsenza na ravni celotnega vzorca, so
se npr. udeleZendi iz vrtcev v vec kot polovici primerov stri-
njali, da je dodatno povezovanje nujno pri zastopanju in
zas(iti strokovnosti posameznih praktikov v delovnih oko-
jih, pri povezovanju s praktiki po izobrazevalni vertikali,
pri sodelovanju v okviru razvojnoanaliti¢nih nalog na na-
cionalni ravni, sodelovanju s stroko na podrocju zdravstva
ter sodelovanju s stroko na podrocju socialnega varstva.

—_

Drugo:

Za opravljanje svojega dela ne potrebujem (ve¢) dodatnega...

Do organizatorjev/izvajalcev imam odpor

Preve¢ sem utrujen/-a, da bi se ucila kaj novega

Ni vsebin, ki bi mi pri delu koristile

Ni vsebin, ki bi me zanimale

Drugo:

Delodajalec me ne podpira pri udelezbi

Zame zanimive oblike so lokacijsko nedostopne

V preteklosti sem bil/-a bolj aktiven/-na, a se moja pri¢akovanja...
Izbrani termini so neugodni

Preve¢ imam delovnih nalog, da bi lahko manjkal/-a na delovnem...

Zame zanimive oblike so cenovno nedostopne

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 7O%

Slika 5. Razlogi, da se udelezenci izobrazZujejo in povezujejo manj, kot bi se lahko, glede na

pogostost izbire (%)

>
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Delovanje v skladu s teoretsko podprto paradigmo...
Povezovanje s svetovalci po izobrazevalni vertikali
Sodelovanje s stroko na podro¢ju zaposlovanja

Zastopanje in za3¢ita strokovnosti posameznih praktikov v...
Sindikalni boj za pravice delojemalcev

Izobrazevanje v povezavi s posameznimi delovnimi...
Sodelovanje pri razvojno analiti¢nih nalogah na ravni drzave
Oblikovanje enotnih eti¢nih nacel dela

Sodelovanje s stroko na podrocju zdravstva

Sodelovanje z Zavodom RS za 3olstvo

Sodelovanje s stroko na podrocju socialnega varstva
Administrativna podpora (npr. priprava skupnih obrazcev,...)
Vpliv na polozaj in funkcijo svetovalnega dela v VIZ
Povezovanje s svetovalci na enaki ravni izobrazevanja
Predlogi za optimizacijo delovnih nalog

Dostopnost supervizije, intervizije

Drugo:

Pravna zas¢ita pri strokovnem delu

Komunikacija z MIZS, vpliv na sistemsko ureditev

0%

ni potrebno

Analiza potreb na podro¢ju strokovnega povezovanja v svetovalnih sluzbah

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

dobrodoslo nujno

Slika 6. Prikaz razporeditve odgovorov na vprasanje o potrebnosti dodatnega povezovanja in

medsebojne podpore

Udelezenci iz osnovnih $ol so vecdinsko kot nujno po-
trebno ocenili $e dodatno povezovanje pri oblikovanju
enotnih eti¢nih nacel dela, pri sodelovanju z ZRSS ter
s strokami na podrocju zdravstva in socialnega varstva.

Vprasani iz dijaskih domov so ravno tako v vec kot polo-
vici primerov izpostavili kot nujno povezovanje na po-
drodju oblikovanja enotnih eti¢nih nacel dela in sode-
lovanje po izobrazevalni vertikali, pa tudi sodelovanje s
stroko na podrodju zaposlovanja.

Cetudi zaradi majhnosti vzorca ni smiselno govoriti o
trendih odgovorov udelezencev iz vzgojnih zavodov, je
morda smiselno omeniti, da so izpostavili tako vse Ze
nastete posebnosti pri drugih skupinah kot tudi nuj-
nost povezovanja in medsebojne podpore pri delovanju
v skladu s teoretsko paradigmo.

Sklepi

Analiza potreb, ki jo predstavljamo v prispevku, je delno
odgovorila na vprasanja, ki smo si jih uvodoma zastavili.
Sode¢ po odgovorih so udeleZenci nase raziskave precej
dejavni - ne samo pri sodelovanju v raziskavah, temvec
tudi pri strokovnem povezovanju in stalnem strokovnem
izpopolnjevanju. Ceprav se je vabilu za sodelovanje v raz-
iskavi odzvalo relativno veliko $tevilo Solskih svetovalnih
delavcev - ¢e primerjamo s preteklimi raziskavami na na-
cionalni ravni -, je zelo verjetno, da smo (tudi) v tej anali-
zi zajeli pristranski vzorec kolegov in kolegic, ki so v vedji

meri angazirani pri strokovnem sodelovanju in povezova-
nju od vecine. Z vidika akcijskega nacrtovanja za namene
razvoja DSSDS torej $e vedno ostaja problemati¢no ugota-
vljanje potreb neodzivnih kolegov in kolegic oz. ugotavlja-
nja razlogov, cemu niso bolj dejavni. Glede na rezultate
sodelujocih lahko predpostavljamo, da se vsaj del »pasiv-
nih« ne odziva zaradi e vecje stopnje naucene nemodi,
kot so jo izkazali nasi udelezendi, ali pa zaradi posledic
preobremenjenosti - pa e gre za cinizem kot znak izgo-
revanja (prim. PSenicny 2008) ali za postavljanje delov-
nih prioritet, pri ¢emer so praviloma na vrsti najbolj aku-
tne situacije (prim. Javrh 2014). Seveda je mozno tudi, da
se nekateri niso odzvali, ker se jim sodelovanje v tak$nih
raziskavah ne zdi pomembno ali pa ne vidijo smisla v so-
delovanju z DSSDS. Glede na to, da nimamo povratne in-
formacije o tem, koliko $olskih svetovalnih delavcev je an-
keto prejelo, je seveda mozno tudi, da kdo ni prejel vabila.

Ne glede na to, da so udelezenci raziskave vkljuceni v
relativno veliko oblik medsebojnega povezovanja (z iz-
jemo Solskih svetovalnih delavcev srednjih $ol) izraza-
jo potrebe po dodatnem povezovanju in izobrazevanju,
hkrati pa porocajo tudi o preobremenjenosti in o po-
manjkanju ustrezne vsebinske oz. strokovne podpore.

To je morda povezano z razdrobljenostjo povezovanja,
ki najpogosteje poteka pod okriljem razli¢nih organi-
zatorjev (MIZS, ZRSS, drustva ipd.) in v razli¢nih kon-
tekstih (velikost in sestava skupine, oblika dela ipd.) in
je praviloma tematsko obarvano. Kontinuirano sodelo-
vanje se v najvecji meri dogaja v strokovnih timih na
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maticnih ustanovah, tam, kjer ti obstajajo - za ostalo pa
po vsej verjetnosti zmanjkuje resursov. Iz prakse vsee-
no poznamo nekaj primerov, da redno in kontinuirano
povezovanje med Solskimi svetovalnimi delavci iz po-
dobnih institucij poteka tudi na regionalni ravni, a to
vsekakor ni vsesplos$na praksa, ki bi veljala za vse pod-
skupine Solskih svetovalnih sluzb ali vsaj vse regije.

Da je stanje zelo razli¢no za razli¢ne $olske svetovalne
sluzbe (vrtci, osnovne in srednje Sole, dijaski domovi in
vzgojni zavodi), se je potrdilo tudi v nasi analizi. Cetudi
delo solskih svetovalnih sluzb povezujejo naziv delovne-
ga mesta in smernice dela, ki so v doloenem delu iden-
ticne (prim. Programske smernice ... 2008), so delovni
izzivi ter potrebe, ki jih praktiki v zvezi s svojim delom
dozivljajo, o¢itno precej razli¢ni. Razli¢na je tudi podpo-
ra, ki jo Solski svetovalni delavci imajo pri drzavnih in-
stitucijah - pa naj gre za
ministrstvo, Zavod RS za
Solstvo ali raziskovalne
institucije.

Verjetno je tudi to eden
izmed razlogov, cemu je
povezovanja med posa-
meznimi podskupinami
tako malo. To poteka, ce
Ze, ravno prek dejavnosti
razli¢nih strokovnih drustev, v katerih se obicajno pove-
zujejo svetovalni delavci glede na svojo primarno izobraz-
bo ali glede na ustanovo zaposlitve. Ko gre za povezovanje
vseh svetovalnih delavcev - v vseh podskupinah vzgojno-
-izobrazevalnih ustanov na nacionalni ravni - se Drustvo
solskih svetovalnih delavcev Slovenije ponuja kot ociten
odgovor na vprasanje, kako doseci povezovanje vseh.

Doseganje tega cilja pa nikakor ni preprost podvig. Ce
namrec izhajamo iz predpostavke, da bi za vecjo vklju-
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enost in aktivno sodelovanje praktikov DSSDS mora-
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delavci v izobraZevaniju in
kulturi se pri svojem delu
pogosto srecujejo z avtorsko
pravico kot uporabniki tujih
avtorskih del in kot avtorji.
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