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Youth residential care in -
transition in post-
industrial society

Fiiiko Skalar,
dr: pih.,
Pedagnikn
Jakelreta v
Livbijani,
Kordelfera pl
14, 1008
Ljubifana.

Vinko Skalar

Povzetek

Na prehodu iz industrijske © postindustrijsho druzho so se
vzgojni zavodi s pogoji dela in koncepti, ki so nastali iz
potreb industrijske dobe, znaili v krizi in bodo morali re-
konceptualizirati svoje mesto in vlogo v sistemu skrbi druz-
be in njenih instituteij za odklonsko in delinkvenino mla-
dino. Krizo vzgofnih zavodov povedujejo drugacne druz-
bene razmere, katerim se vzgojni zavodi niso uspeli prila-
goditi, nadalje njihov obroben poloZaj v Solskem sistemu,
zaliteve favnosti in druzbenih defavnifov, da je treba vzgoj-
ne zavode sapretl in pa §e vedno prisotna tretmanshka ori-
entacija vzgojnih zavodov, ki je bila v 70, letih zavrnjena.
Prezivetie vzgoinih zavodov ne more zsagolovili ne pove-
fana represija in zapiranje zavodov, ne velrajanje na kon-
ceptih 30, in 60, let, pad pa skrb za vsebinsko bogato Ziv-
ljenje znotraj zavodow, poudarek na izobraZepanfu in uspo-
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sabljanju gojencer. Polreben je diferenciran in individuali-
ziran pristop, ustrezen izhbor korektivnih melod in poveda-
na profesionalizacija strokovnega osebja v zavodih.
Kljucne besede: savodsha vegoja, vegoini zavodi, profesi-
onalizacifa

Abstract

The transition from industrial (o posi-industrial society has
precipitated a crisis in residential care, the practises and
waorking principles which were based on the needs of the
industrial age, and which must now reconsider its place
and role among institutions for non-conforming and de-
lingquent young people in the social care system. The erisis
af residential care homes s magnified by their failure to
adapt to changed social conditions and, additionally, by
their peripheral position in the school system, the demands
of prevailing public and social conditions to close them
down, and by their continued adherence lo treatment ori-
entated regime, which was refected in the {270s. The survi-
val af residential care cannot be ensured by increased re-
pression and the closing af homes, nor by relurning fto the
ideas of the 30s and o0s. It can only be guaranteed by care-
Jid attention to ensuring that life in care offers rich possibi-
lities with an emphasis on the education and enabling of
residents. A unigue and individual approach is necessary,
together with an appropriate choice of corrective methods
and an increased professionalism by the specialist person-
el in the care homes.

Key words: child and youth residentinl care, residential
institutions, professionalisation of care work

Tuggener, znamenili &vicarski socialni pedagog in starosta evropske
socialne pedagogike, je leta 1988 v New Castlu, v Veliki Britaniji, na kon-
gresu socialnih pedagogov strnil navidezno zelo raznoliko dejavnosl so-
cialnih pedagogoy v dve lemeljni nalogi: v integriranje in razvijanje. Prva
naloga, “inlegrivanje”, integriranje v glavni tok (main streaming) je par-
digma socialno integrativnega modela. To je modela, pri katerem meri-
mo ustreznost vedenja in esebnostnega funkeioniranja ljudi po vnaprejs-
njih shemah, ki dolo¢ajo arbitrarno opredeljen ideal telesno in dugevno
zdravega, normalno razvitega, prilagojenega, socializiranega in dobro
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vzgojenega otroka, mladostnika in tudi odraslega. Ce posamenik odsto-
pa od sheme, veljavne v danem socialnem okolju, ga oznadimo kaj hitro
za bolnega, nenormalnega, vedenjsko in osebnostno problematiénega, de-
linkventnega, ali za nezrelega, ekscentricnega, éudaskega, nesposobne-
ga, # eno besedo, drugainega.

Socialnointegrativii model je model, ki se je uveljavil in je deloval v
industrijski druZbi. V industrijski druZbi, v kateri so natanénoe doloene
vloge, ki jih terja diferenciran in specializiran delovni proces, v druZbi, ki
vidi v delaveu predvsem instrument v verigi specializiranih delovnih pro-
cesov in nemotenega, dobro utedenega industrijskega stroja.

Takini druzbeni odnosi terjajo predvidijive individualne vioge, ki se
prenalajo iz generacije v generacijo, trdne in predvidljive odnose med
posamezniki in drufbenimi instilucijami.

Sola opravlja naloge izobraZevanja in vzgoje. Poleg izobrazevalne ima
tudi vzgojno in socializacijsko vlogo in je instrument druZbene reproduk-
cije in individualne socialne integracije, ki jo terja druzbena reprodukei-
jat.

Odklonskost in delinkventnost se v industrijski druibi ocenjujela kol
neuspela ali pomanjkljiva socializacija in v primeru odklonskosti upora-
bijo drZava in njene institucije instrumente in ukrepe, s katerimi posku-
fajo posameznika prisiliti k vedenju, skladnemu z zakoni in moralnimi
normarmi, ga vzgojiti ali prevzgojiti, ali pa ga ozdravili in ga na ta nacin
zopel vkljuditi v glavni tok.

Izkljuditey (eliminacija) je sprio instrumentalizacije éloveka in raz-
glasdanih demokratiGnih nacel nezaZelena in se vsaj deklarativio ne raz-
glaga kot metoda za refevanje problemov odklonskosti, cetudi je v kazno-
valni politiki kol zapor ali kot oddaja (mladosinika) v vzgojni zavod de-
jansko navzoda.

Socialneintegracijsha paradigma postavlja pred pedagoge, specialne
in socialne pedagoge, pred vzgojitelje in uéitelje kot eno temeljnih nalog
socialno integriranje.

Vegojni zavodi so proizvod industrijske oziroma moedernistiéne dobe.
Prispevali naj bi k socialni integraciji otrok in mladostikoy, ki so bili
zaradi delinkventnosti ali drugih socialnopatoloikih vedenjskih manife-
stacij izkljuceni iz glavnega toka, hkrati pa so opravljali tudi vlogo varo-
vanja druibe pred devianti. Cilji socialnega integriranja so bili v ospredu
tedaj, ko so bili vegojni zavodi e dobro varovane, trdno zaprie institucije
in je v njih prevladovala prisila, kaznovanje in omejevanje in ko je bila v
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njih uveljavljena stroga hierarhija, ko so potekale informacije le v eni
smeri, od avtoritete v vrhu piramide k podrejenim, ki so bili dolini le
spolnjevati ukaze. Cilji socialnega integriranja pa so ostali v ospredju tudi
po 1L svetovni vojni, v 50, letih, ko se je ¥ vzgojnih in prevzgojnih institu-
cijah zaéel rahljati disciplinarni rezim, ko so se te zacele odpirati v okolje,
ko se je v njih postopoma uveljavil tretmanski koncept. Se bolj doloéno in
nedvoumno je bila v ospredje postavljena socializacijska, resocializacij-
ska, vzgojna in korekcijska vloga vzgojnih zavodov, S¢ vedno pa so oprav-
ljali tudi vlogo druzbenega varstva, varstva pred deviantnimi in delink-
ventnimi mladostniki, Zato je drZava ustanavljala vigojne oz prevzgojne
institucije zunaj mestnih in industrijskih centrov, v nekaterih primerih so
bile te institucije potisnjene celo na obrobje driavnih meja. Tu so ostale
tudi potem, ko represiviie metode v njih niso bile veé vodilne. Ce parafra-
ziramo M. Foucoulta: njihoy poloZaj je ostal v druZbi enak tudi tedaj, ko je
bolj prefinjenc in prikrito nasilje zamenjalo prej grobega, fiziénega.

Vzgojni zavodi pa niso bili le na obrobju drufbenega dogajanja, pac pa
tudi na obrobju Solskega sistema. To se je v primerjavi z ostalimi segmen-
li 3olskega sistema kazalo take vi financiranju dejavnosti, v dolofanju
normativov, pogojev za delo in za izvajanje programov, kot tudi v koli¢ini
in kakovosti pozornosti, ki so jo odgovorni namenjali temu podrod¢ju.

Obroben poloZaj je vzgojnim zavodom prinajal nekatere prednosti:
npr. manj druZbenega nadzorstva in ved samostojnosti pri izbiri metod in
modelov in priizvajanju programov. Po drugi strani pa je obroben poloZaj
vzgoine zavode postavljal v odvisnost, zaradi Kalere so opravljali nadzor-
no - druzbeno zadditno vlogo, tetudi ta s strani druzbenih dejavnikov in
driave ni bila izrecno opredeljena in ukazana. Vsekakor so vzgojni zavodi
v 30. letih, tedaj ko se je v njih uveljavila tretmanska ideologija, dosegli
svoj strokovni razevet. Nekateri med njimi so bili primerljivi s podobnimi
zavodi v razvitih evropskih drZzavah, v Ameriki in v Kanadi, kar so prizna-
vali tudi strokownjaki iz tujine, s katerimi smo bili v stiku.

V 80. letih se je v razvitem svetu industrijsko obdobje prevesilo v po-
stindustijsko. Zaznamovali so ga hiter gospodarski razvoj z gospodarskim
razcvetom in indusirializacijo Stevilnih driav tretjega sveta, kamor se je
iz razvitega sveta selila teZka industrija, in pa tiste industrijske panoge, ki
s0 razvitemu svetu prinasale velike dobicke zaradi cenene delovne sile v
drzavah tretjega sveta. Za postindustrijsko obdobje je nadalje znadilen
skokovit razvoj eleklronike, elektronske tehnologije, posebej racunalnidtva
in informacijskih sistemov, hitro premagovanje razdalj na planetu in in-
formacijska povezanost sveta, migracijska gibanja, specializacija proiz-
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vodnje, hiter razvoj drobnega gospodarstva in usluZnostnih dejavnosti,
uveljavljanje trinega gospodarstva in povecana poraba dobrin,

Postindusirijskega obdobja ni mogode preprosto wmestiti v 80. leta, kajti
uveljavljalo se je neenakomerno; v visoko razvitih driavah Ze celo desel-
letje in veé prej. To obdobje je postopoma izrinjalo in 5e vedno izrinja
znadilne vrednote industrijske dobe. Kol vrednote pa se uveljavljajo [le-
ksibilnost, mobilnost, pluralnost .., predvsem pluralizacija Zivljenja, Ziv-
ljenjskih stilov, Zivljenjskih poti, skupaj in hkrali z individualizacijo. V
ospredje stopa posameznik kot dejavnik in subjekt nacriovanja, odloca-
nja in delovanja. Pozameznik se osvobaja iz druZbeno normiranih vedenj-
skih kalupov. Nima snaprej dolo¢ene in jasno zacrtane Zivljenjske poti,
pad pa izhira med &tevilnimi moZnostmi, ki pa niso stabilne in zanesljive.
Posameznik mora izoblikovali lastne vzorce delovanja in lasten Zivljenj-
ski stil, prav tako lasten vrednosini in normativni sistem. Sam prevzema
tudi odgovornost za svojo Zivlijenjsko pot in pot za preZivetje.

Razmere, ki potiskajo v ospredje vrednaote postindustrijske druZbe ozi-
roma postmoderne, ustvarjajo dvom v integracijski model socialne drZa-
ve in tudi dvom v socialnointegracijski model socializacije. Klasiéna for-
mula - “socializacija kot instument socialne integracije™ izgublja na po-
menu. Prav tako pojmi, kot so: resocializacija, reintegracija, rehabilitaci-
ja prevzgoja in tretman. Vsi ti in podobni izrazi, skupaj z operativnimi
modeli in izvedbenimi strategijami, so v funkciji socialne integracije in
hkrati regulacije in kontrole.

(Sekundarna) socializacija je v postindustrijski druZbi usmerjena k obli-
kam pomocdi, ki pomagajo mladim obvladovati Zivljenje, obvladovati in
premagovati naloge in ovire na Zivljenjski oziroma na razvojni poti. Mla-
dega coveka je treba opremiti s strategijami pomodi, da bo preZivel, da bo
emogel obvladati ovire na Zivljenjski poli, da bo ohranil pozitivimo samo-
podabo, da se bo ubranil uni¢ujoéih procesov stigmatizacije. Cetudi bo
morda ubiral nenavadne, neobitajne, nekonvencionalne in nekonformne
poti. Socializacija naj bi povecevala mladostnikovo kompetentnost, da se
ho obdrZal v glavnem toku, oziroma da se bo vanj vkljudil, ¢e je zdrsnil iz
glavnega toka,

Naloga pedagogov - vegojiteljev ali specialnih pedagogov ali socialnih
pedagogov je vzgoja, izobraievanje, socialno ufenje, svelovanje, razvija-
nje osebnih socialnih kompetene, podpora alternativinim moZnim obli-
kam prezivetja, pomo¢ mladim iskati izhode iz Zivljenjskih stisk in pasti.

Vzgojni zavodi so trenutno v krizi in na razpotju. V krizi in na razpotju
zaradi svoje socialno integrativie vloge, ki so jo imeli v preteklosti in ki jo
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Zelijo imell vedinoma Se danes, ne da bi poskusali razometi svoje vioge
nekoliko drugade, kol 1o terjajo drugadne druibene razmere in potrebe,

Nekatere specificne dejavnike, ki prispevajo k sedanji kreizi vegojnih
zavodov, bomo riagclenili in sicer:;

1. Dinamicnost in privliaénost socialnega okolja ter negibnost oziroma
prepotasen Zivijenjski tempo znotraj zavodoy,

2, Vzgoini zavodi so, kot #e v preteklosti, 3¢ vedno na obrobju Solskega
sistema. Njihova ponudba zaostaja za ponudbo javnih in zasebnih 3ol
zaradi Cesar je za varovance manj zanimiva, manj motivirajoca.

3. Sprifo naradtajocega kriminala, zaradi naraitajode socialne patologi-
je, tudi zaradi izgredov v zavodih, ki so odmevni v javnost in povedu-
iejo strah pri ludeh, je v javnost, tudi pri odgovornih druzbenih de-
javnikih, vedno ved pritiskov, ¢es da bi bilo reba vagojne zavode za-
preti, jih ograditi, vpeljati v njih strogjo disciplino in “trdo roke” in
dokondéno opostiti retmanski koncepl, 8¢ posebej z vsemi primesmi
permisiviosti.

4. Tretmanska paradigma je bila v 80. letih v razvitem svetu bolj ali manj
ravrmjena kol neformalna in prefinjena oblika nadzorstva, pa tudi kol
maodel resocializacije pri prestopnikih. Ze pred tem, tudi tedaj, ko v
stroki ni imela enakovredne alternative, pa je bila s strani javoosti, do
neke mere tudi strokovne, deleina Slevilnih Kritik in zavratanja.

Razgibanost zunanjega in negibnost zavodskega
okolja

Po osamosvojitvi Slovenije, z vedjo odpriostjo nade driave v razvili svel,
# odpriostjo meja, zaradi krajiih razdalj, ki so posledica sodobnih pro-
metnih sredstev in komunikacij, zaradi trinega gospodarstva, ki se uve-
liavlja in pomudbe trgovine, zarvadi bogate ponudbe kulturnih dobrin in
kulturnih prireditey, zaradi decentraliziranega koneepta razvoja Sloveni-
je, garadi pestre strankarske dejavnost .. in Se bi lahko nadtevali, je Ziv-
lienje za mlade priviatno, motivirajode. Tudi za gojence oziroma mla-
dostnike, ki imajo zgnotraj zavodov bolj shematizirano in enolicno fivlje-
nje, ki ga dolo¢ajo pravila, ne preved pestra ponudba in tadi ne ravno
idealni pogoji za Zivljenje in delo. Ne glede na to, da je vedina zavodov za
usposabljanje, tudi vegojnih zavodov, prenovljenih.

Odprtost zavodaoy, za kalero smo se zavzemali in jo oveljavili v polpre-
teklem obdobju skupaj s tretmansko orientacijo, prispeva k neoviranemu
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poseganju gojencev po dobrinah, ki jih ponuja dirse socialno okolje. Od-
priost zavodov pa ustvarja tudi priloZnosti, morda celo vapodbuja posa-
meznike ali skupine, da is¢ejo v zavodskih gojencih partnerje pri “sumilji-
vih" poslih. Zavodski gojenci so za trgovee 2 drogo uporabni kot dilerji, za
dilerje pa dobri potrodniki droge.

Vaodstva vzgojnih zavodov nimajo uéinkovitih instrumentoy, ki bi pre-
predevali stik med varovanci in kriminalnimi skupinami ali posamezniki
zunaj zavoda. Gojencem pri takSnih komunikacijah niti ni potrebno iskati
in uporabljati bolj skritih, podtalnih poti,

W tej zveri prihaja do nesmiselnega poloZaja. Na Stevilnih srednjih $o-
lah v Sloveniji nameicajo v zadnjem casu varnostnike, da bi zagotovili
Kolikor toliko normalne pogoje za izvajanje izobraievalnega procesa in
da bi obvladovali nekatere razbrzdane mladostnike, V vagojnih zavodih,
kier obravnavajo vedenjsko in osebnostno motene mladostnike, pa nima-
jo instrumentoy (tudi varnostnikoy ne), da bi si 2 njimi pomagali, e pose-
bej v kriznih situacijah, ki v teh ustanovah niso tako redke,

Neustrezna in pomanjkljiva ponudba vzgojnih
zavodoy

Vazzojni zavodi, tadi vse druge vegojne ustanove, bi morali imeti sprico
izhrane tezavne, vedenjsko in oselnostno motene populacije, sprico dife-
renciranih in individualizivanih korektivnih programov, spri¢o nalog po-
sebnega druZbenega pomena, zagotovljene nadstandardne in dodatne po-
goje za Zivljenje in delo. Takinih pogojey, ki bi ustrezali posebnim potre-
bam, pa vzgojni zavodi niso imeli niti v preteklosti niti jih nimajo dandanes.
Pogoji so prej slabsi kot boljgi od tistih, ki jih imajo otroci in mladesiniki v
osnovnih, srednjih in poklienih Solah. Vzgojni zavodi imajo majhen izbor
moznosti za poklicno usposabljanje, nekatere poklicne delavnice ne dose-
gajo standardoy, ki jih dolo¢ajo predpisi in pravilniki. Vegojni zavodi imajo
tudi majhen izbor modnost za prefivljanje prostega éasa gojencev in za
organizacijo progiocasnih dejavnosti. Njihove moinosti so manjie kot moz-
nost, ki jih imajo mladi v SirSem socialnem okolju. V nekaterih zavodih se
gojenci dolgodasijo, nekateri doZivljajo zavodsko epizodo kot izgubljen ¢as
in kot zapravljanje mozZnosti, ki bi jih imeli, ¢e bi ne bili v vagojnem zavodu.
Bolj kot prilognost, da dokonéajo osnovno ali poklicno 3ole, ali da si prido-
hijo poklic, doZivljajo oddajo v zavod kot kazen, za katero pa dobro vedo, da
je zavod ne bo mogel v polni meri uresniciti.

Seveda to ne velja 2a vsak zavod v enaki meri. Najbrz se lahko nekate-
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ri zavodi pohvalijo s povsem drugaénimi, pozitiviimi rezultati in tudi pogo-
ji, vendar pa so navedene znadilnosti v vedini zavodov navzoce v toliksni
meri, da jih ni mogode spregledati, éetudi se morda pojavljajo le obéasno.

Pritisk javnosti, da bi bilo treba vzgojne zavode
zapreti

Pritiskov, posrednih in neposrednih, ¢e3 da bi bilo treba vzgojne zavo-
de zapreli, je v medijih vedno ve¢. Pri tem pa ne gre le za opozorila in
mnenja ohéanov v okolidih vzgojnih zavodov, ki se Eutijo zaradi bliZine
delinkventnih mladostnikov ogroZene, pad pa tudi za pritiske driavne upra-
ve, Se posebej ministrstva za pravosodje, ministrsiva za notranje zadeve,
ministrstva za Solstvo in Sport, pa tudi ministrstva za druZino in socialne
zadeve. Torej tistih ministrstev, ki so posredno ali neposredno vplelena in
odgovorna za reSevanje problemov delinkventnih mladostnikoy, tudi otrok
in mladostnikov, ki nimajo druZinskega varstva in mora driava z oddaja-
njem v zavode poskrbeti za njihovo varstvo in vzgojo.

Neposredni povod tem pritiskom so bili odmewnejsi izgredi v zadnjih
nekaj letih v nekaterih vzgojnih zavodih in v prevzgojnem domu. Na za-
toZno klop je bila v takih primerih vedno znova postavljena prevelika od-
prtost vzgojnih zavodov in pa paradigma permisivniosti izpred ved kot 25
leti. Kritiki zavodske obravnave, tudi tist v driavni upravi, povezujejo
demokratiéne procese v zavadih, oseben, pristen in prijateljski odnos med
vegojitelji in gojenci, poudarek vsehinsko bogatemu pedagoikemu delu
namesto zapiranju in kaznovanju, strokoven in profesionalen pristop vzgo-
jiteljev k mladostnikom, ki so vedenjsko in osebnostno moteni s koneep-
lom permisivnosti, za kalerega smo se zavzemali in smo ga poskusali uve-
ljaviti ob koncu 60. letin v 70. letih, H kakovostim, ki so temelj sodobnim
strokovnim konceptom zunajdruZinske vzgoje, uvrsiéajo ludi napake, ki
so del resniénosti vzgojnih zavodov oziroma vzgojne prakse. To velja npr.
za razpuifenost in neobladovanje ekscesivnega vedenja ali vedenja, po-
vezanega z grobim krienjem veljavnih pravil, popustljivost v primerih,
ko za to ni nobenega opravicila, naivna zaupljivost in familijarnost, po-
manjkljiv nadzor, uveljavljanje “laissez faire” stila vodenja ipd. Vse to je,
pravijo, permisivnost, ki se je zafela v vzgojnih zavodih uveljavljati ob
koncu 60. let. Permisivnost pa, da je danes neustrezna, ker je v vzgojnih
zavodih vedno veé mladine s hujfimi vedenjskimi in osebnostnimi mot-
njami, ker je v posolskih vegoinih zavodih vse veé mladosinikov, ki jim je
sodidce izreklo vagojni ukrep oddaje v vegojni zavod in ker je v teh zavo-
dih vse ved mladostnikov, ki so Ze dopolnili 18. leto. Tudi, da se mladost-
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niki v zavodih sprico odprtosti povezujejo s preblematiénimi vrsiniki v
Sirfem socialnem okolju, prav tako s prodajalci in preprodajalei mamil in
pa da se iz vzgojnih zavodov Siri agresivnost in deviantno vedenje v nepo-
sredno in tudi SirSe socialno okolje in da dobiva zaradi zavodskih gojen-
cey Sirse in nevarnejie razseinosti.

¥sa la opaZanja in opozorila so seveda toCna in prav bi hilo, da bi se
dogovorili, kako se nastalih problemov v prihodnje lotevati, da bi jim bili
kos. Toda s permisivnostjo ti problemi prav gotovo nimajo nobene zveze.
Lahko da so v zvezi 5 konceptualno neorientiranostjo ali brezkoncept-
nostjo, lahko tudi z nesodobnimi koncepti, ki v postmoderni preprosto
niso ved udinkoviti, toda gotovo ne s permisivnostjo. Od permisivnosti je
ostalo le e ime, viasih tudi izgovor in opravitilo za storjene napake.

Vsekakor pritiski od zunaj soustvarjajo krize vegojnih zavodoy in jo
povedujejo. To pa je le eden izmed tehinih razlogoy, da se zavodi koncep-
laulno na novo usmerijo in da i5¢ejo refitve, primerne éasu, v katerem
Zivimo, obogatene z znanjem in izkusnjami, ki smo si jih pridobivali v
preteklosti.

Problemi tretmanske paradigme

Permisivniosti, ki smo jo v preteklosti pogosto, vsaj pri nas, povezovali
s lretmanom, nikakor ne moremo povezovali in 3e manj enaéiti s tretma-
nom. Tretman obiajno opredeljujemo kol vsak poseg v Eloveka ali v nje-
govo socialne okolje, od katerega pricakujemo pozitivne vedenjske ali
osebnostne spremembe. Tretman lahko temelji na psihodinamiénih teo-
reticnih osnovah, lahko na mentalnohigienskih izhodiséih, ali na spozna-
njih behavioristi¢ne psiholoske fole. Tretmanski posegi so lahko indivi-
dualni ali skupinski, lahko postavljajo v ospredje psiholoiko svetovanje
ali plastiéno kirurgijo, ali pa gre za kompleksen pedagoski pristop, ki ga
je francoski specialni pedagog, Cortioux, domiselno opredelil kot #Zivlje-
nje z drugimi kol poklic”

Tretmanska paradigma je v 50. in 60. letih v razvitem svetu, v Evropi
in v Ameriki, prerasla v pravo ideologijo in s tretmansko orientacijo so
zeleli strokovnjaki nadomestiti tedaj previadujo¢ represiven pristop do
storileev kaznivih dejanj s strokovno pretehtanimi modeli in metodami,
ki naj bi - po do tedaj prevladujodih mnenjih v kriminologiji in penologiji
- dale ustreznejse in dolgoroéneje rezultate kot represija.

Tretman je doZivel v 70, letih hudo kritiko. Spremenile so se druZbene
razmere v razvitem svelu, industrijsko obdobje se je zatelo preveSati v
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postindustijsko, razen tega pa se je izkazalo, da je bil tretman zlorabljen
za raglicne oblike rafiniranega fizicnega in psihi¢nega nasilja. Tretman je
v celoti zavrnila novonastajajoéa kriminolofka Sola interakecionizem, ki
se je zaCela uveljavljati ob koncu 60. letin v 70, letih, skupaj z gibanji, kot
so bila antipsihiatrija, antiinstitucionalizem, antiavtoritarnost. Med kriti-
ke tretmana in tretmanske orientacije lahko uvrstimo, med drogimi, Fo-
ucoulta, Lacana, Gillija, Millottovo, pri nas pa Zitka, Motnika, Kanduda,
Sebartovo in Javornikovo,

Pri obravnavanju odraslih obsojencey se je v 70, letih v razvilem svetu
wopel zacela uveljavljati klasicna represija. V AdruZzenih driavah Ameri-
ke so v 70, in v 80. letih mrzliéno gradili nove zapore. Zapori so prenapol-
njeni, pravosodje pa lerja za zaliranje kriminalitete in 2za gradnjo novih
zaporov vse vedji deleZ v proracunu. Represivni politiki sta naklonjena
drZava in javnosl, kriminalitela pa ne upada, pa¢ pa vseskozi naraiéa. Ne
samo pri odraslih, tudi pri mladoletnikih. Ze znanim, klasiénim oblikam
kriminalitete in socialne patologije se pridruZzujejo nove, vse bolj se raz-
rascata narkomanija in alkoholizem, povecuje se Stevilo samomorov in
kaxnivih dejanj, povezanih z nasiljem.

Tako kot pri odraslih, se je v razvitih evropskih drzavah tudi pri obray-
navanju delinkveninih mladosimikov povecala uporaba represivnih pri-
stopov in metod. Toda bolj kot to je za obdobje 70. in 80. let pri obravna-
vanju mladostnih prestopnikov znadilna nekakina konceptualna neori-
entiranost in beganje iz ene skrajnosti v drugo. Mnoge institucije so vztra-
jale pri tretmanskih Konceptih, 8¢ posebej tiste, ki so bile pri tem v prete-
klosti uspeéne, nekatere so preskusale nove zamisli in nove pristope, V
tem obdobju se je zacdela uveljavljati ideja normalizacije, integracije in v
zadnjem casu e vkljutevanja (inkluzije). V zvezi s tretmanom so se zade-
li strokovnjaki zavzemali za diferenciran in za individualiziran pristop.
Dokazujejo, da je mogoce - v primerjavi s klasitmim kaznovalnim pristo-
pom - dosedi s tretmanom od 10-50% boljse ucinke. Kolikor holj namrec
izhran tretmanski pristop ustreza posamezniku, njegovim lasinostim in
njegovemu poloZaju, toliko vedji je u€inek takinega pristopa. Mogoce pa
je izbrati med vedenjskimi, kognitivnimi, psihodinamiénimi, modelnimi
in multimodelnimi strategijami (F.T. Cullen ete.; Zapori v krizi, Ameriska
izkusnja, 1996). F. Cullen napoveduje tudi pri obravnavanju odraslih sto-
rilcev kaznivih dejanj vrnitev k prevenciji in K tretmanu v vsem razvitem
svelu, Kajli represija in kaznovanje sta se izkazala za neuéinkovita in
predraga tudi za bogate, visoko razvite driave. Takole zakljuduje F. Cul-
len v Elanku svoje razmisljanje: “Na zapore in na ustanove, namenjene
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mladoletnim prestopnikom, v prihodnje ne bomo veé gledali kot na klet-
ke, katere bi bilo treba do zadnjega koti¢ka napolniti z ljudmi, ki so prekr-
§ili druZbene norme, pad pa kot na institucije, ki jih imamo zato, da bi
zaustavili v njihovem nevarnem delovanju nevarne ljudi. Za tiste pa, ki
bodo zopel kmalu med nami, pa izbirajmo metode, ki bodo procese njiho-
vega vkljufevanja pospedevale in ne ovirale.”

V razvitem svelu torej napovedujejo oZivitav lretmana, izpopolnjene-
ga, zelo diferenciranega in individualiziranega, dopu&céajo pa tudi trie in
bolj zaprie pogoje prestajanja kazni ali izvrSevanja vzgojnih ukrepov, za
tisti, manjsi del populacije prestopnikov, pri katerih so odpovedali Ze vsi
drugi poskusi in pristopi.

Kako v prihodnje?

Deviantnost in kriminaliteta sta druZbena pojava. Sta stranski proiz-
vod druzbenih razmer, Ce bomo pri tem predvsem razmigljali, kako s silo
zaustaviti storilea kaznivih dejanj in Stevilne posameznike v njihovem so-
cialno patolodkem vedenju, bomo zanesljivo ustvarjali in povedevali se-
gregirano in vedno leZje obvladljivo skupino, kajti druZbene razmere usl-
varjajo vedno nove in nove storilce kaznivih dejanj in ljudi s socialnopa-
toloskim vedenjem, represija pa, vsaj dolgorocno, ne prinada pricakova-
nih u¢inkov.

Mladi (¢e se omejimo na mlade) potrebujejo pomoé pri obvladovanju
razvojnih nalog, potrebujejo pomoé pri spopadanju 2 dejavniki tveganja,
ki oteZkodajo njihovo razvojno pot, potrebujejo pa tudi pomod pri iskanju
izhodov iz zafaranega kroga, ki ga ustvarja motnja (vedenjska ali oseb-
nostna) v interakeiji s socialnim okoljem.

Vzgoijni zavodi imajo skupaj z drugimi vzgojnimi ustanovami, kol so
mladinski domovi, stanovanjske skupine ali prevzgojni dom, edinstveno
moZnosl za celovito preventiving, kurativnoe in vegojno obravnavanje mla-
doletih prestopnikov. Otrokom in mladostnikom, ki so bili napoteni v
vzgojne ustanove, lahko pomagajo tako pri premagovanju razvojnih na-
log kot pri spopadanju in pri odstranjevanju riziénih dejavnikov in tudi
pri korekeiji njihovih osebnostnih motenj. Da bi vegojni zavodi upraviéili
svoj obstoj in da bi tudi v prihodnje, v pogojih postindustrijske druZbe,
imeli nezamenljivo druZbeno vlogo, bi morali rekonceptualizivati vagoj-
no izobrazevalne, preventivne in kurativne programe, skladno s potreba-
mi ¢asa, v katerem Zivimo. Pri tem bi morali upo3tevati:

1. Napovecevanje kriminalitele in socialno paloloskih pojavoy med
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mladimi, pa tudi na izgrede v vagoinih zavodih in v prevzgojnem domu se
v prihodnje ne bi kazalo odzivali pani¢no in iracionalnoe, s povedevanjem
represije,  zapiranjem in ograjevanjem vzgojnih in kaznovalnih inititu-
cij. Ne bi smeli sprejemati politi¢nih odloditev ter mimo stroke in brez
strokovnih podlag v temelju spreminjati konceptov delovanja vegojnih in

kaznovalnih institucij, e zlast, &e so ti koncepti arhaiéni in neustrezni za
sedanji éas.

YV 70. in 80. letih smo se pri nas izognili ostremu prehodu iz tretman-
ske usmeritve k represiji. Zato ne bi kazalo prav sedaj “odpirati vrat” re-
presiji in poostrenemu kaznovanju, ko so zaceli v razvitem svelu ugotav-
ljati, da je tak&na pol predraga, neuéinkovita in zgredena.

2. Morali bi opraviti analizo konceptov, vzgojnih programov in uve-
ljavljene prakse v vzgojnih, prevzgojnih in kazenskih ustanovah. Kon-
cepte, programe in prakse hi morali oistiti arhaizmov pri opredeljevanju
ciljev, nacel operativnih modulov in metod, pa tudi pogojev, v katerih de-
lamo,

5. Pri konecipiranju vegojnih, prevzgojnih in kaznovalnih ustanov bi
morali tako pri izboru tretmanskih modelov kot pri oblikovanju reZima
uveljavili nacelo diferenciacije in individualizacije.

4,  V wzgojnih, prevzgojnih in kaznovalnih ustanovah hi bilo treba
posebno pozornost nameniti vsebini vzgojnega dela in poskusati z bogati-
mi vsebinami, zanimivimi za gojence oz. za stanovalee, nadomeséati po-
trebe po zapiranju in fizidnem varovanju.

5. Preleino nadzorno vlogo v vzgojnih, prevegojnih in kazenskih
ustancovah bi bilo treba zamenjati s strokovnim pedagoikim, korektiviiim
in preventivnim delovanjem. V tej zvezi bi morale pedagoike kadrovske
Zole ponuditi programe za usposabljanje poklicev, ki bi lahko strokovno
odgovorno opravljali svoje delo.
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Pouvzetek

¥ Felifki Britaniji ni poflica vegojitelja (child care) ali soci-
alnega pedagoga. ¥V drugi polovici tega stolelja pa so se
zadeli delavel na podrodiu skrbi za otroke poimenovali zo
delavee olrodfega skrbstva, doller jil niso vse nerstili pod
naziv “socialni delavel”. Kljub temu pa za vecdino socialnil
delavesy obstaja samo eno delovno podrodie - zngéita otrok,
mecltern ko so tstl, i delujefo za podporo druzinam, v vzgo-
Ji olrok ali v razvaju skupnosti, bolf ali manf spregledani.
Muje staliiée je, da delovno podrodie otroikega skrbstva
zajerna: zascito ofrok, razvifanje in rehabilitacijo otrok ter
podpore druZinam in skupnosti. Identiteta, ki jo razvijajo
delavei na tem podrodin, bo v vsaki driavi odraZala kul-
turne in zgodovinske znadifnosti te dréave. V prispevku pre-
aledufem zgodovinske znadilnosti in korenine razvoja te-
aa delovnega podrodia v Pelilei Britaniii od 18, stolelja na-
pref. Zgodovinska analiza pripelje do treh spoznang: 1.da
se identiteta in delovna podrocia delaveey v otroskem skrb-
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stvu § casom oditno spreminjafo; 2. da se (driavna) politi-
ka in (strokovna) praksa ne spreminjata hkrali - dejansko
si véasih nasprotujeta; in 1. da se shrbnifko/vzgojno delo z
otroci vedno dogaja v protislovnih kontekstih, za katere je
velifkokrat znadilno, da oblike dela z otroci odragajo v pre-
teklost obrnjene ideje prejinje generacije. Delovno podrod-
Je otrofkega skrbstva mora prispevati k temu, do bo otroci
lahko “Ziveli neodvisno Zivljenje v druzhi®. Potrebujemo ta-
ko dejavnost, ki bo vodila k ustreznemu ravnovesju med
“neodvisnim Zivlifenjem” in Zivijenjem “v druibi”.

Kljuéne besede: otrosko skrbstvo, zgodovina otroskega
shrbstva, politika olroskega skrbstva

Abstract

There is no child care or social pedagogue profession in the
UK. A hundred years ago a group of child care workers
associated with institutions for children formed a professi-
onal association and they were encouraged to regard them-
selves as “educators”, Bul, in {948, a new term was iniro-
duced and, for twenty years, child care workers were enco-
uraged to see themselves as ‘child care afficers’ until they
were all browght under the title social workers’. My view
is that the work domains of child care are child protection,
child development including rehabilitation, family support
and community support and that the identity which child
care workers develop in a particular country is a reflection
af the cultural and historical situation of that country. A
historical analysis shows that, firstly, the identity and work
domains af child care workers fluctuate over time, secondly,
policy and practice do not go hand in hand; and thirdly,
perhaps child care is always practised in contradictory en-
vironments. The work domains af child care must all con-
tribute to enabling children ‘to live an independent life in
society”. We need child care that leads (o a genuine balance
between ‘an independent life’ and living ‘in sociely’,

Key words: child care work, child care history, child care
puolicy
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Introduction

My view is that the work domains of child care are child protection,
child development including rehabilitation, family support and commu-
nity support and that the identity which child care workers develop in a
particular country is a reflection of the cultural and historical situation of
that country. I have used the English term ‘child care’ in preference to
the European term ‘social pedagogy’ because it is better understood in
English speaking countries. ‘Child care’ is not a perfect translation of ‘so-
cial pedagogy’ but it is close enough for the purposes of this paper.

[ also believe that the shift from largely informal arrangements for child
protection, child care and the support of children and young people which
characterise most rural economies to the more formal arrangements wit-
hin which a child care or social pedagogic profession can be localed is a
function of urbanisation. The way in which urbanisation has taken place
will affect the identity of child care workers or social pedagogues.

It therefore follows that | cannot tell you what identity social pedago-
gues in Slovenia - or Croatia or Austria or Italy - should adopt. Alll can do
is share with you my understanding of how the identity of child care wor-
kers in the UK and some other countries appears to me to have developed
and to be continuing to develop.

Child protection

The first important steps towards a child care profession in England
took place in the 18th century. There had been increases in the numbers
of children born out of wedlock and of the urban poor in London. Three
initiatives - the Thomas Coram Foundation for the care of illegitimate
children, the Marine Society which diverted juvenile offenders into the
navy and the Female Orphan Asvlum which rescued young girls from
prostitution, though separate initiatives, were all the work of a group of
merchants and their friends who seem o have combined their Christian
values with a merchant’s concern for the financial costs lo society of not
caring for children properly (Taylor 1985). Their Christian capitalism
was soon Lo be overtaken by the market economics of Adam Smith and by
a political shift to the right in England as a reaction Lo the French revolu-
tion.

Child development

Meanwhile, Pestalozzi's was developing a rather broader theory of edu-
cation as a way of helping children from poor families to escape from
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poverty. | do not know the history of Pestalozzi ideas in continental Euro-
pe but they reached England in the early part of the 19th century through
German and French influences and were taken up by the conservative
establishment who believed that education would prevenl poor children
from being seduced into socialism. They gained widespread favour thro-
ugh the work of Mary Carpenter who argued that education in its widest
sense - now best described using the French édueation - should underlie
all aspects of child care.

Community outreach

Mary Carpenter (Hevwood 1978) had been introduced to the plight of
poor children through the ‘ragged’ school movement which had been in-
vented by John Pounds, a cobbler who was fed up with children roaming
the streets and disrupling his business. Whereas Sir Robert Peel, the Con-
servative Prime Minister, had introduced education for children already
in care, John Pounds introduced community outreach to those who were
in need in the community.

Family support

At about the same time in Scotland Sheriff Watson of Aberdeen had
developed the first family supporl system. Up till now it had always been
assumed - and for different reasons this view was to persist in the UK for
nearly 150 years longer - that children in need could best be cared for if
they were separated from their parents. Sheriff Watson established ‘fe-
eding industrial schools® which provided education and meals during the
day for children who returned home at night and over the weekend (Seed
1973). Sheriff Watson argued strongly that you did not need to remove
children from their homes if the parents were having difficulties caring
for them. By sharing the care - providing food and education - the state
could enable children 1o continue to live with their families.

Though his ideas spread through Scotland, they were eventually dis-
placed by Mary Carpenter's view thal, without being responsible for the
whaole of a child’s life, vou could not provide education in its widest sense
for children in need. Seeing the problem as ‘poar parenting’, she argued
for a system in which child care workers ook over the roles of parents
completely.

Family placement

Though she linked her ideas to the provision of residential care, it was
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not difficult to transfer them to family placement in the 1880s when a
world recession created difficulties in providing state services in the UK.
This shift to seeing ‘good child care’ as the provision of a substitute family
for a child in need also came about through two other developments at
the end of the 19th century.

Eugenics

The Eugenics Society had become a powerful influence in English so-
cial wellare and opponents of eugenics, such as Barnardo, wanted to pro-
ve that children’s problems were nothing to do with their genes and everyl-
hing to do with the environment in which they were brought up. So he
began to send children in need to the colonies where they could starl a
new life. He believed that, by changing the environment in which chil-
dren were brought up, he would be able to disprove the theories of euge-
nics. Of course, this practice also saved money for the welfare services in
the UR and was therefore continued until 1967.

Child protection

At about the same lime as the debales aboul eugenics, the National
Society for the Prevention of Cruelty to Children was trying to change the
law to protect children from abuse. Though there was legislation to pro-
tect children from many forms of public cruelty, the NSPCC argued that
much abuse takes place within families and out of public view. However,
there was such strong political resistance to the state intervening in fa-
mily life thal the NSPCC was only able to secure ils position through a
compromise deal in which it investigated “had’ (=working class) families
but did not intervene in ‘good’ (=middle class) families (Crompton 1992).
The deal made by the NSPCC was flawed both in its class bias and also in
its assumption - an assumption still widely held by child protection wor-
kers in the UK - that il is possible positively to identify ‘abusing lamilies’
without direct evidence from victims.

The 20th century context

The outcome of these 19th century debates and the shifl to family pla-
cement for UK policy and praclice was the continuation of the view thal
children in need are best separated from their parents. Adoption was
introduced in 1926 and in 1948 social workers were given the power 1o
assume parental rights over children already in voluntary care; these
powers were gradually extended until in 1980 social worlkers were given
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almost unchallengable powers to intervene in children's lives. The out-
cry which arose when they began to use these powers in middle class as
well as working class families led to appeals to the European Court of
Human Rights and subsequent changes in UK law in the Children Act
1989 and the Children (Scotland) Act 1995. Al about the same time pres-
sure from adopted children led to a complete reversal of adoption policy
and practice with open adoption and long term contact with the family of
origin becoming seen as essential parts of any adoption process.

I have summarised the first two centuries of UK child care history be-
cause they illustrate the extent to which the work domains and the iden-
tity of child care workers can be shaped by events like the emergence of
England as a naval power, the French revolution and the 1880 world re-

cession which may at first appear to have less relevance to child care than
ideas such as éducation and eugenics.

Though the eugenics movement was largely defeated in the early part
of the century and none of the scandals about the care of people with
learning difficulties in the UK have revolved round practices such as ste-
rilisation, the movement continued to have an influence in the UK until
the 1970s both in the work of the now discredited psvchologist, Sir Cyril
Burt, and in the denial of education to children with an 10 of below 50.

It is alarming that the denial of education to children with an 10} of less
than 50 lasted for sixty vears and the practice of sending children in care
to placements overseas lasted even longer. It is certainly a warning that,
il we gel something ‘wrong' now, even our great-grandchildren may feel
its effects.

The rediscovery of family support

Throughout most of this century and while the state was gradually
increasing the powers given to social workers to intervene in children's
lives, a totally different trend was emerging largely among child care wor-
kers.

In the 1920s the residential schools which Mary Carpenter had inspi-
red seventy years earlier began to report that children did best in them
when they retained contacl with their families, During the 1939-45 War
many children were evacualed from cities into the countryside and among
the many who saw the importance of family support al this time was Cla-
re Winnicott. She was an advisor to some of the hostels set up to cope
with children who had been evacuated but had created problems in the
families with whom they had been placed.
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She went on to have a significant influence on a whole generation of
child care workers and, when | entered child care in the 1960s, those |
worked with took it for granted that you involved families in what was
going on in children’s homes and encouraged children 1o maintain regu-
lar links with their own families. | was quite surprised to find later that
not everyone in child care shared our positive view of involving families
in the care of their children.

Our view has largely been supported by research over the past thirty
years (Taylor & Alport 1973, Fanshel & Shinn 1978, Millham et al. 1986,
Weiner & Weiner 1990) and the Children Act 1989, the UN Convention on
the Rights of the Child and the Children (Scotland) Act 1995 all start from
the assumption that it is best to start from a position of supperting famili-
es rather than taking children from their [amilies.

The democratic trend

About a hundred vears ago the first steps towards democratic child
care were being taken, as far as | am aware, at first in the USA and then in
the USSR. In the USA democratic sentiments led to the establishment of
homes like Father Flanagan's Boys Town while a completely different set
of circumstances prompted Anton Makarenko {1984) to develop an ap-
proach to care based on the group. Child care workers in England were
first introduced to these ideas in the early years of the century by Homer
Lane but they were taken up and developed by A 5 Neill in the 1930s
through his school, Summerhill (Neill 1985). Many child care workers
came under the influence of the advocates of democratic approaches Lo
child care and these ideas were diffused throughout many aspects of child
care and youth work in the 1950s and 60s until child care training was
merged with social work training and Freudian and behaviourist ideas
which emphasised control in child care and youth work replaced these
democratic ideals.

I came across these democratic ideals in practice in the lale 1960s and
early 1970s and, as with the ideas | had come across about family support,
incorporated them into my practice. But, unlike family support, they ha-
ve not gained widespread acceptance in the UK. The emphasis in most
UK child care remains on control by adults rather than on the encourage-
ment of self-control and self-discipline among children.

Some reflections

Firstly, the identity and work domains of child care workers fluctuate
over time; family support appears early in the history of UK child care



25 S ciALNA PEDAGRGTDEA

and is then pushed aside for 150 years. Child protection motivated the
pioneers of child care in London but it has only become a key issue in the
20th century. Child development and how to promote it were key issues
for the advocates of éducation in the 19th century and of demoeratic child
care in the middle of the 20th century bul child development, and in par-
ticular rehabilitation from trauma, has a very low priority in the UK at
present though the new Labour government has expressed a greater in-
lerest in the prevention of disturbance and delinquency among children.

Secondly, policy and practice do not go hand in hand; family support
was increasingly becoming a part of the practice of some child care wor-
kers while government policy was continuing to strengthen the powers of
social workers to separate children from their families, Democratic pro-
cesses were being used in some areas of child care in the UK from the
1930s onwards (Millham et al. 1971a, 1971b; Critchley & Fann 1971a, 1971b;

Hague 1976) but they have never gained widespread support or the en-
dorsement of policy.

Thirdly, perhaps child care is always practised in contradictory envi-
ronments. Tuggener (1989) argued that the forms of residential child
care always preserve the previous generation’s ideas and that is true of
the buildings of English residential child care. When, around 1800, most
urban poor were beginning to work in factories, the Philanthropic Society
created three children’s homes in which children were ‘apprenticed’ to
the master of the house. In the middle of the 19th century, when large
scale urbanisation was taking place, many children’s homes were built to
look like the villages which were going out of fashion.

In the middle of the 20th century, many children's homes were esta-
blished in the former homes of the middle class and staff and children
often lived a life which was closer to that of the middle classes in the
1930s. In the 1980s, when divorce rates were increasing and more young
adulls were choosing to remain single than in the previous generation,
family placement was the preferred method of caring for children in need
and preventive work with children declined dramatically. Yet while child
care policy and some its practitioners were looking backwards, others
were looking forwards and Irying to make the best of buildings and poli-
cies which were out-of-date,

Work domains

As I reflect on the history of child care in the UK, | can see many paral-
lels with other countries, Child protection was the first area in which
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child care workers operated and the issues in London 250 years ago were
no different from these in Nairobi, Calcutta or Buenos Aires today - po-
verty, the exploitation of women and juvenile offending, often due to ho-
melessness. These concerns have nol been eradicated in the UR and
continue to be key issues for child care workers. 5o [ would be very sur-
prised if they did not form at least some part of the work domains of Slo-
venian child care workers.

The adoplion of the UN Convention on the Rights of the Child (Table 1)
has brought family support 1o the forefront and there are clear overlaps
between child protection and family support. As Sherifl Walson argued
over 150 years ago, you can protect children from at least some of the
consequences of poverty and poor parenting by measures which directly
alleviale the family's problems without taking away the family's overall
responsibility for the care of their children.

Table 1: The UN Convention related to work domains

Child protection:
Article 3 Bestinterests of the child
Article 19 Protection from abuse and neglect
Article 20 Protection of children without families

Article 22 Refugee children
Article 32 Child labour
Article 33 Drug abuse
Article 34 Sexual exploitation
Article 35 Sale, trafficking and abduction
Article 36 Other forms of exploitation
Article 37  Torture and deprivation of liberty
Article 38~ Armed conflicts

Family suppori:
Article § Separalion from parents
Article 10 Family reunification
Article 18 Parental responsibility

Child development:
Article 6 Survival and development
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Article 23  Handicapped children
Article 24 Health and health services
Article 28 Education

Article 28 Aims of education (read as education)
Article 30 Children of minorities or indigenous peoples

Article 31 Leisure, recreation and cultural activities
Article 59 Rehabilitative care

NB Articles 12-17, 25-27 and 41 also set out rights which are common
to all children and to which child care workers need to pay particular
altention.

You cannot protect children from all forms of abuse by offering family
support but the balance of the evidence suggests that family support which
alleviates poverty will reduce the incidence of some forms of abuse and
that family support which enables the child to talk about abuse and seek
help in dealing with it which will not lead to the breakup of the family is
more likely to be welcomed by children.

Child development is also a key work domain for child care workers;
by child development | mean éducation, éducation specialise and rehabili-
tation; we have, in the UK, forgotten the importance of child develop-
menl and the truth of Hilary Clinton's famous phrase ‘1L takes a village o
raise a child’. We have also, in the rush to protect children from abusing
families forgotten whal the 18th pioneers knew, that you must give chil-
dren the space and opportunilies to recover from abuse. Removing them
from an abusing situation is not enough on its own.

This leads me into community support; current polilical ideology on
both the right and the left in the UK has led to a stressing of parental
responsibility as set out in the UN Convention and an ignoring of the sta-
tes parties’s responsibilities to support families in carrying out those re-
sponsibilities. Both academics and professionals in the UR have also igno-

red the impact of peer groups on child development and rehabilitation
{(Hudson 1986).

Peer groups are important from the pre-school vears and right thro-
ugh the school years since at least half the socialisation of children comes
not from their parents and other adults but from the schools and the com-
munities to which they belong. Peers can also, as the pioneers of demo-
cratic child care recognised, make a significant contribution to the reha-
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bilitation of children who have been abused. The current fashion in the
UK for adult-oriented forms of therapy will only ever meet some chil-
dren’s needs because our well-being as individuals is dependent not only
on the adults in our lives but also on the contributions our peers make to
our well-being.

Support for those in the community who share in the task of bringing
children up has been reduced in the UK over the past 20 years. Yet if
schoals, youth and community groups do not receive support then, like
families, they often find themselves unable to care for certain children
and the difficulties created by those children then rebound on others,

In the end, the work domains of child care must all contribute to ena-
bling children ‘to live an independent life in society’ (Preamble to the UN
Conveniion on the Rights af the Child). Child care which encourages indi-
vidualistic independence will destroy society; child care which elevates
society above the needs of the individual will destroy the individuals who
form that society. We need child care that leads to a genuine balance
between ‘an independent [ife’ and living ‘in society”.

Identity

There is no child care or social pedagogue profession in the UK., A
hundred yvears ago a group of child care workers associated with institu-
tions for children formed a professional association and they were enco-
uraged o regard themselves as ‘educators’. But, in 1948, a new term was
introduced and, for twenly vears, child care workers were encouraged to
see themselves as ‘child care officers’ until they were all brought under
the title ‘social workers'.

However, for most social workers, there is only one work domain -
child protection - and child care workers who are involved in family sup-
port, child development or community development are largely ignored.
They find themselves emploved to work alongside and at the same time
caught between three professions - social workers who are largely con-
cerned with child protection, teachers who are largely concerned with
classroom education rather than éducation and nurses who may be invol-
ved in the upbringing of children with disabilities or those with mental
health problems.

Bul, it is never satisfactory to define yoursell by what you are not. Our
identity comes partly from what we believe we are and partly from our
relationships with others. The challenge in the UK is to find a definition
of child care worker or social pedagogue which states positively what
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child care workers do and which enables them to establish relationships
with other professionals and with the government which are as posilive
as the relationships many have been able to establish with the families of
the children with whom they work.

Looking at continental Europe, it is clear that the terms ‘sozialpiida-
gog’ or ‘educateur social’ do not carry the same meanings in every coun-
try. In some the term means something quite close Lo the English *youth
and community worker’; in others the term is more associaled with insli-
tutional care for children; in others it means something closer to the
English ‘child care worker’,

I am, however, reasonably certain that, whatever Zsocial pedagogue
comes to mean in Slovenian, it will only represent a firm identity if it
encompasses both an inner conviction among social pedagogues ahout
the value of the work they do and an external recognition of that work
through their relationships wilh others.
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“Smgle case demgn u'
© pracenjuucinaka .
zavodskog tretmana

______

Single case deSLgn in the
monitoring of the eftects
of custodial treatment

Milko Mejouvsek

Povzetek

Milko Meoviek, V zadnfih 30 letih so modno kritizirali zavodsko obravnea-
dr sel, profesor - panje miadoletnth in polnoleinih storileey kaznivih dejang.
na Edukacisko-  [“pedini Studij, vhlfucujoé tudi meta-analize, se je pokazala
rehabiliaciiskl g o meroma majhna udinkovitost zavodskih tretmanon.
. Jukultets i kovitost zavodskih tretmanov je povezana s tremi pro-
NT;”E”T” blemi. Najpref gre za jasno definiranje lastnosti, ki naj bi
H.!:.i!mlﬁj;:? :' bile predmet trelmana, polem za vprasanje fpt’.f.‘.fﬁfnfh -
10000 Zagreb, stapleov ali metod, ki jih obravnavanie vkliucuje, in na kon-
cu za problem kontrole potela tretrmana. Popolna kontro-

la tretmana je moZna samo pod pogojem, da programira-

nfe tretmana in njegovo evalviranje poteka individualno,

v krajsih casovnih razmakih, od zadetka do konea tretmae-

na. Prispevek prikazuje, kako bi bilo mogode, s pomodjo
racunalniske tehnologife, in s kombinacijo individualnega
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in skupinskega programiranja, stalno spreminjati in pri-
lagajati okvirni program tretmana trenuinim potrebam go-
Jeneev oz, obsojencer.

Kljucne besede; zavodsko obravnavanje, potrebe gojen-
cew, evalvacia ndinkovitost, individualizacija tretmana

Abstract

Int the last 30 years there has been strong criticism of custo-
dial treatment of young and adult offenders. In the majo-
rity af studies, including meta-analyses, custodial treatmend
is shown to have a relatively low level af effectiveness. This
approach has three fundamental problems. Firstly, the pro-
blem of making a clear definition of the traits which the
treatment shouwld modify; secondly, that af the specific pro-
cedures and methods included in the treatment, finally, but
af no less importance, the problem of control of the course
af treatment. Complete control af the course of treatment is
possible only when it is programmed and individually eva-
luated from stari to finish, at very short intervals of time.
The article shows how it would be possible, with the assi-
stance of computer technology along with combined indi-
vidual and group programming, to permanently keep adap-
ting the framework af the treatment programme to the on-
going needs of the internees.

Key words: custodial treatment, needs ofthe internees, eva-
Tuation af effectiveness, individualisation of treatment

Mela analize elikasnosti tretmana delinkvenata YWhiteheada i Laba
(1989), Andrews i dr. (1990) i Lipseya (1992) svrstavaju se medu najpo-
znatije meta analize te veste, Iako rezultati tih analiza nisu sukladni, Whi-
tehead i Lab daju uglavnom negativou ocjenu efikasnosti tretmana, dok
su zaklju€ei Andrewsa i dr. i Lipseya pozitivniji, sve tri meta analize su se
jasno opredijelile §to se lice zavodskog tretmana, zavodski tretman je do-
bio najslabije ocjene. Andrews i dr. utvrdili su da neadekvaini programi
Iretmana daju izrazito negativine uinke u zavodima, dok su uéinei pro-
grama koji se mogu ocijeniti adekvatnima znatno umanjeni. Prema mis-
ljenju autora negativinosti horavka u zavodskom okruZenju nepovoljno se
odrafavaju na ucinkovitost trefmana te je zato nastavak tretmana u post-
penalnom periodu od posebne vaZnosti. Sve tri mela analize jasno poka-
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zuju da dobro koneipirani i konkretizirani programi tretmana daju bolje
rezullate od nejasnih i odvec opéenitih programa. Meta analize Andrewsa
i dr. i Lipseya pokazuju da bolje rezullate postiZu programi usmjereni na
ponadanje, odnosno usvajanje viestina (terapija ponadanja i kognitivna
terapija ponasanja), a slabije oni koji se oslanjaju na psihoanalizu. Dobri
programi su oni koji posebnu pozornost pridaju sluéajevima povisenog
rizika, koji su usmjereni na otklanjanje kriminogenih potreba i koji su
prilagodeni potrebama i stilovima ucenja prijestupnika (Andrews i dr.,
1990).

Zavodskom tretmanu mogu se upuliti razliéii prigovori, a glavni su
da nije u dovolinoj mjeri standardizirani postupak (4j. nije jasno to sve
ukljucéuje pojam zavodskog tretmana}, da izhor metoda tretmana nije do-
voljan, da ne moze u polpunosti zadovoljiti individualne potrebe osoba
kojima je namijenjen i da pracenje ucinaka tretmana nije dovoljno preci-
zno, niti sistematicno (Mejoviek, 1986, 1989).

U tretmanu bilo koje vrste treba imati u vidu individualne razlike. lsku-
snim praklicarima poznato je da isti trelman ne odgovara podjednako
svim osobama. Isto zapaZaju uditelji i nastavnici u radu s uéenicima. 1z
tog razloga predloZena je ATI (Aplilude-Treatment Interaction) paradi-
gma koja istice individualne reakecije na tretman (Snow, 1891), odnosno
vaZnost uvazavanja individualnih razlika. Pojam “aptitude” veoma se op-
cenito definira kao odredena obilje#ja liénosti, odnosno sposobnost koja
omogudéava prilagodavanje tretmanskoj situaciji, ili kao spremnost za prih-
vacanje lretmana i pogodnosti koje nudi. Radi se o osobnim obiljejima
koja omogucavaju adaptaciju na ponudeni tretman i situacije u kojima se
odvija i lime postizanje povolinog ishoda iz ponudenog tretmana, Istiéuci
vaznost ATI paradigme, Snow zapravo zagovara individualizirani tretman,
odnosno diferencirani tretman. U praksi to znaci Siroku ponudo razlicitih
retmana, kako bi se za svaku osobu mogao odabrati prikladan tretman,
Kako su moguénosti za individualni tretman u zavodu ogranicene, pro-
blem se moze rijesiti formiranjem homogeniziranih grupa, koje &ine oso-
be slicnih obiljezja licnost § ponafanja. Medutim, lako tretman moZe ¢ak
i preteinim dijelom bili grupnog karaktera, evaluacija ufinaka treba biti
prvenstveno individualna. Planiranje 1 programiranje tretmana moze biti
Za grupu, ali ga treba dopuniti i individualnim programiranjem, posebno
#i ona obiljezja koja enatnije odstupaju od prosjeka, Prema lome, iako u
zavodu preteze rad s grupom, evaluacija uéinaka tretmana treba obave-
gno biti individualna, jer su samo individualne promjene bitne za kasniju
socijalnu integraciju prijestupnika.
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U podrudju psihoterapije vec¢ dulje vremena primijenjuje se “case
study”, a u posljednje yrijeme razvija se pristup pod nazivom “single case
design”, Cilj je evaluacija uéinaka terapije za svaku pojedinu osobu u vise
vremenskih tofaka. Razvijeno je nekoliko modela “single case designa”,
i u skoroj buducdnosti oéekuje se daljnji prosperitel tog pristupa. Analiza
podataka mode se obaviti na dvije razine: vizualnoj ili grafickoj i statistic-
koj razini, a najbolje je na obje razine. Statisticke metlode variraju od je-
dnostavnih neparametrijskih testova do sloZenih analiza vremenskih se-
rija. Mogucnosti za daljnji razvoj naziru se i u kombinaciji “single case
designa” i standardnog “group case designa”™ u kojem se podaci za skupi-
nu ili skupine osoba analiziraju klasiénim statistickim metodama (Long i
Hollin, 1995; Morley, 1996).

Zavodski tretman jod uvijek ne mofe u potpunosti odgovoriti na tri
temeljna pitanja, odnosno problema. Najprije, to su karakteristike, obi-
ljezia prijestupnika (karakteristike liénosti i ponasanja, npr. agresivnost,
samopoitovanje, odgovornost,...) koje bi trebale biti predmetom tretma-
na. Zatim, to je problem nedostatka provjerenih i valjanih metoda i po-
stupaka u lretmanu i trece, problem kontrole tijeka tretmana.

lako se u pogledu karakteristika moZemo uglavnom sloZiti, ipak de itu
postojati razlicita misljenja. Pitanje izbora valjanih metoda i postupaka
koji ¢e se koristiti tijekom tretmana, “bolno” je pitanje zavodskog tretma-
na, jer bismo trebali raspolagati firokim izborom da moZemao zadovoljiti
potrebe za tretmanom pojedinih prijestupnika. Poznalo je kako je krimi-
nalna populacija veoma heterogena u pogledu Karakteristika liénosti i
ponaianja, ohrazovanja i socijalnog poloZaja.

Treéim pitanjem koje se tiée problema kontrole procesa tretmana ba-
vi se ovaj Clanak. U praksi se naZalost ovaj problem zapostavlja, a zapravo
je veoma vazan, jer od loga koliko smo u stanju kontrolirali odvijanje
tretmana, dobrim dijelom zavise i njegovi konaéni ishodi. Mi moZemo
zavodski tretman provoditi tako da se programiranje i provodenje tret-
mana odvija grupno, jer je rad sa skupinama prijestupnika jos uvijek
osnovni nacin rada u zavodu. Medutim, ako Zelimo imati potpunu kontro-
lu procesa tretmana, moramo izvriili programiranje i evaluaciju utinaka
tretmana takoder i na individualnoj razini. Jedino na taj nacin mofZemo u
polpunosti zadovoljiti poznati princip individualizacije tretmana.

Problem se teorelski moze rijesiti jednim modelom koji ima obiljeZja
“single case designa” i koji prema svojim obiljezjima spada u kibernetic-
ke modele. U tom modelu, analiza povratnih informacija o uéineima tret-
mana obavlja se n vide tranzitivnih, kontrolnih toéaka u vremenu i lo za
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svaku pojedinu osobu u tretmanu i svaku pojedinu Karakieristiku koja je
predmetom tretmana. Efikasna kontrola procesa tretmana zahtijeva veli-
ku koliéinu informacija o svakoj osobi u tretmanu i te informacije treba
brzo obraditi, jer se tretman neprekidno odvija i ne moZemo ga zaustavi-
ti. Problem moZemo rijesiti upotrebom elektroniékih rac¢unala, jer omo-
guéuju efikasnu pohranu i brzu i kvalitetnu obradu informacija.

Prije poelka tretmana potrebno je dijagnosticirati sve karakteristike,
odnosno ohiljeZja koja su predmetom tretmana, kako bi se utvrdila “ba-
zna linija” (baseline) za kasniju evaluaciju tretmana. Cjelokupno trajanje
tretmana podijeljeno je u vise tromjeseénih intervala. Prema tome, izme-
du inicijalne (1) i finalne (1) locke tretmana postoji vec broj tranzitivnih
tocaka (L, L,...) udaljenih tri mjeseca (slika 1.). Razdoblje od tri mjeseca
dovolino je da se uoée odredene promjene u lifnosti i ponasanju. Kradi
intervali hili bi neprakti¢ni, a dulji ne bi omogudili kontrolu procesa tret-
mana. Iste intervale mogli bismo Koristiti { u postpenalnom periodu.

Kako promjene u pojedinim karakteristikama pod utjecajem trelma-
na, mjerili, biljeziti i analizirati? Promjene u li¢nosti i ponasanju moZemo
mjeriti razli¢itim postupcima: testovima, skalama procjene, upitnicima,
sistemaltskim opaZanjem, itd. Najbolji nacin zabiljezbe i pohrane podata-
ka je pomocu elektronickog racunala. Prikupljanje i analizu podataka tre-
balo bi prema naprijed navedenom prijediogu obavljati svaka tri mjese-
ca. Analiza podataka sastoji se u usporedbi podataka prikupljenih na po-
felku i na kraju svakog tromjesecnog razdoblja. Usporedbu treba izvrgiti
za svaku pojedinu osobu i svaku karakteristiku Koja je predmetom tret-
mana, kako bi se ustanovilo u kojoj karakteristici postoji napredak, sta-
gnacija ili pogordanje. U predlozenom modelu (slika 1) tu zadacu obavlja
jedinica za usporedbu (U). Programska jedinica (P) na temelju konfigu-
racije promjena u svim Karakteristikama za pojedinu osobu “predlaze”
program tretmana za tu osobu, za sljedece razdohlje od tri mjeseca. Pro-
gramska jedinica odabir tretmana, tj. konkretnih metoda i postupaka za
nastavak tretmana obavlja prema postupku prepoznavanja oblika (pat-
tern recognition) i to na naéin da utvrdi grupu v kojoj pojedina osoba
lreba nastaviti tretman u sljedeéem razdoblju od tri mjeseca. Na temelju
podataka jedinice za usporedbu, programska jedinica za svaku osobu na-
kon ito je syrstana u odgovarajucu grupu, naznaduje i potrebe za indivi-
dualnim tretmanom. Jedinica za usporedbu i programska jedinica su
kompjutorski programi. Cjelokupnim procesom upravlja, odnosno ruko-
vodi posebna jedinica, jedinica B koja je glavni kompjutorski program
(slika 1). U modelu je predvidena i jedinica za memoriju (M) koja je za-
dufena za pohranu podataka.
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Slika 1. Kibernetichi mode! zavodskog tretmana

Dijagnostika Tretman Postpenalni
period
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Legenda: { = inicijalna tocka tretmana
b, t,.. =tranzitivee océke fretmana
[ = finalna tocka tretmana
8] = jedinica za usporedbu
f = rucovodeda fedinica
I = programska jedinica
M = jedinica za pohranu informacija

Jedinica za usporedbu (L) jednostavan je program Koji racuna razlike
i moZe prema potrebi izratunavati statisticke testove za analizu serija po-
dataka. Ti testovi variraju od jednostavnih neparametrijskih testova kada
su serije podataka male do sloZzenih kada su serije podataka vede. Jedno-
stavni neparametrijski testovi nisu predivdeni za testiranje efekata tret-
mana, ved samo za deskripeiju podataka i trebalo bi ih primjenjivati uz
graficke prikaze podataka (Morley i Adams, 1989; 1991). Na temelju re-
zultata do kojih dolazi jedinica za usporedbu mogu se oblikovati graficki
prikazi promjena; za svaku karakteristiku pojedine osobe, za sve karakte-
ristike zajedno za pojedinu osobu, za svaku karakteristiku skupine osoba
i za sve karakteristike zajedno za skupinu osoba. Usporedivati se mogu
pocelna i konatna tocka svakog tromjesecnog intervala, ali i podaci iz
medu pojedinih tromjesecnih intervala, kao i podaci prikupljeni prije po-
cetka tretmana s podacima u svim kasnijim Fazama tretmana.
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Da bi se podaci prikupljeni na razlicite na¢ine mogli medusobno uspo-
redivali, potrebno je izvriti njihova standardizaciju. Kada postoje norme
(aritmeti¢ka sredina i standardna devijacija) za upotrebljavani mjerni in-
strument utvedene na &iroj populaciji, u principu ih treba kovistiti, poseh-
no kada su utvedene za populaciju prijestupnika. Kada ne raspolazemo
normama, treba ih utvrditi na populaciji osoba smjestenih u zavodu. Na
Laj nadin se i razlike koje raduna jedinica za usporedbu mogu medusobno
usporedivali.

Za potpunu primjenu modela u praksi bitan preduvjet je Sivok izbor
ucinkovitih metoda i postupaka tretmana. Samo tada programska jedini-
cia moZe u potpunosti obaviti svoju funkeiju. Dok se to ne postigne model
se moZe primjenjivati uz ogranitenje smanjene preciznosti programske
jedinice. Medutim, u loj prelaznoj fazi model moZe biti koristan i za rjesa-
vanje log problema. Model moZe, naime, posluZiti i za evaluaciju novih ili
nedovoljino provierenih metoda i postupaka tretmana. Znadi, moZe dopri-
njeti i razvoju u tom podrudju. Jedna od temeljnih komponenti predloZe-
nog modela je sistematicnost u pracenju u¢inaka lrelmana, Prema lome,
sve one metode i postupei koji se upotrebljavaju biti ée neprekidno izlo-
fene kontroli i provjeri le ée se modi utvediti i njihova vrijednost. Time bi
zapravo bio otvoren proces neprestane provjere, korekeije 1 dopune me-
toda i postupaka s kojima raspolazemo v zavodskom tretmanu.

Kompjutorski program prema kojem se odvija rad programske jedini-
ce sloZen je program koji treba za svaku konfiguraciju karakteristika po-
jedine osobe, u svakoj tranzilivinoj tocki tretmana “prepoznati™ odgovara-
juéu tretmansku grupu za nastavak retmana. Rijed je o klasilikaciji, odno-
sno taksonomiji osoba prema njihovim bitnim obiljeZjima za nastavak
tretmana. Postoje razlicite taksonomske metode koje mogu posluZiti u tu
svrhu. U podruéjo informatickih znanosti posebna je pozornost usmjere-
na ka prepognavanjuo ohlika (patlern recognition) $to je temelj umjetne
percepcije, odnosno inteligencije. Elektronicko ra¢unalo na temelju ugra-
denih kriterija “raspoznaje™ objekte i klasificira ih (npr. James, 1988;
Gyergyek i dr., 1988). To podrudje se snaZno razvija, tako da kompjutor-
ski program programske jedinice ne bi trebao predstavljati posebno slo-
#en problem. Osim loga, treba istaknuti da ve¢ dulje vremena postoje
“klasi¢ne” metode za klasifikaciju (npr. Rulon i dr., 1967; Cooley i Loh-
nes, 1971) koje su u meduvremenu dopunjene i usavriene, tako da se
maoZe naci vise pogodnih programa za laksonmomsku analizu, odnosno za
polrebe klasifikacije osoba u odgovarajuce tretmanske grupe, Primjenom
tog pristupa pojedine osobe se svrstavaju u skupine u kojima bi se prim-
jenjivale specificne metode i postupci tretmana. Individualne potrebe za
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tretmanom trebaju se organizirati i zadovoljavati unutar svake od skupi-
na. U postojecim uvjetima zavodskog tretmana ovo se ¢ini najprihvatljivi-
jim kompromisom izmedu grupnog i individualnog tretmana. Jedna od
prednosti tog pristupa je formiranje homogeniziranih skupina osoba u
tretmanu prema obiljeZjima liénosti i ponasanja, 5to bi moglo olakSati rad
osoblju u tretmanu.

Model je namijenjen pracenju individualnih promjena tijekom (ret-
mana, medutim mo#e se koristiti i za pracenje promjena skupina osoba
(“group case design™). U tom sluéaju, u program jedinice za usporedbu
mogu se ugraditi standardni statisti¢ki testovi za analizu razlika izmedu
skupina osoba s kojima se provodi bretman (ukljucéujudi i kontrolne sku-
pine s kojima se tretman ne izvodi, kada se provode znanstvena istraZiva-
nja). Ove skupine ¢e biti, kako je naprijed navedeno, homogenizirane.
To, naravno, ne znadi potpumi homogenost, jer to nije moguce postici, a
niti ne bi bilo dobro sa stajalidta tretmana. Pod terminom homogenizira-
na skupina, naime, podrazumijeva se ona u kojoj élanovi imaju samo pri-
blizno podjednake karakteristike, odnosno obiljeZja, 1j. slicne polrebe za
retmanom. Program tretmana planira se za grupu i za pojedine osobe u
grupi u granicama moguénosti. Drugim rijeéima, kolikogod je to mogude
nastoje se zadovoljili i individualne potrebe élanova grupe. No, iako u
zavodskom tretmanu dominira i moZe dominirati rad s grupom, evaluaci-
ja ufinaka tretmana treba obavezno biti individualna. | grupni i individu-
alni tretman imaju svojih prednosti i trebaju biti sastaynim dijelom za-
vodskog tretmana. Mi moZemo evaluirati i uéinke tretmana po skupina-
mad, jer to unapreduje tretman, medutim osnovno pitanje je ipak indivi-
dualna evaluacija uéinaka tretmana. Bez individualne evaluacije uéinaka
tretmana od njegova pocetka pa do kraja (pa i kasnije u postpenalnom
razdoblju) nema ogbiljnije evaluacije zavodskog tretmana, niti njegova
prosperiteta.

Tijekom pracenja ucinaka tretmana veoma je vaino precizno mjere-
nje promjena koje se zbivaju. U tu svrhu potrebni su valjani, pouzdani,
osjetljivi i objektivni mjerni instrumenti i postupcei. PredloZeni model mo-
Ze polaknuti izradu novih kvalitetnih mjernih instrumenata i reviziju po-
stojecih,
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Povzetek

Prispevel predstaviia in razélenjuje dosedanja spozne-
nja o kriminolodkih znadilnostih in poleku zavodskega
tretmana miladoletnih storileey kaznivih dejanj obeft spo-
fov. Empiricni del analizira razlifce med spolomea v po-
pulacifi tistih miadoletnih storileev na podrodiv Hroa-
she, ki jim fe bil izreden ukrep oddafe v prevzgofni za-
vod. Rezultati so pokazali razlike v éasu izvriitve proe-
Za kaznivega defanja, v pogostosti kaznivih dejany in
povratnistow, vse na Skodo moikih. Hkrati je potek za-
vodskega tretmana za mladoletnice ugodnefsi, ker so bolf
prilagojene in integrirane v tretmansko okolfe zavoda.
Potrebna bi bila diferenciacija tretmana v obliki razlic-
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nih tretmanskih programouv, ki bi bili prilagojent razlic-
nim potrebam mosikih in Zensk - gojencev zavoda.

Kljucéne besede: mladoletni prestopniki, spol, krimino-
loske znadilnosti, zavodski tretman

Abstract

This article presents and analyses the effects af current

scientific understanding of cerlain criminological cha-

racteristics and the process of custodial treatment of yo-

ung offenders of both sexes. In addition the article inclu-

des the results of empirical research on young offenders

whao have been sentenced to custodial care in residential
institutions in the Republic of Croatia. The results show
the existence of differences between the sexes in respect aff
the age at which they commil their first affence, the fre-
guency of their criminal aclivities and their recidivism,

all to the disadvantage of the male affender. A course af
custodial treatment is shown to be of greater advantage

to female affenders, indicating that they integrate and
adap! better to the conditions of institetional life. It is

evident that the forms of custodial regime must be diffe-
rentialed and adapted to the specific characteristics and
needs of male and female offenders.

Key words: juvenile delinquents, gender, residential tre-
atment, eriminological characteristics

1. Uvod

Maloljetnitka delinkvencija se vide ili manje eksplicitno tumadi kao
reziltat dugotrajnog utjecaja sklopa nepovoljnih psihosocijalnih Cinite-
lja koji ometaju afirmativan razvoj mlade osobe Sto, preko manifestiranja
raznorodnih devijantnih ponaganja, dovodi do Cinjenja kaznenih djela
(Compas i dr., 1995; Cleavand, 1994; Hartup i Lieshout, 1995).

Glede sankcioniranja ove naroéito negativne i drustveno opasne poja-
ve prosudujemo pozitivmim ocijeniti pravna rjeSenja u Republici Hrvat-
skoj kojima se posebnim zakonom obuhvadaju kagnenopravne norme koje
se odnose na maloljetne i mlade punoljetne poéinitelje kaznenih djela u
malerijalnom kaznenom pravu, u kaznenom postupoynom pravu i tije-
kom izvrienja sankcija. U ¢lanku 5. Prijedloga Zakona o sudovima za mla-
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deZ odreduje se svrha maloljetnickih sankcija “... da se profanjem brige,
pomodci, nadzora i zastite te osiguranjem opdée i struéne izobrazbe malo-
lietnog podinitelja kaznenog djela utjede na njegov odgoj i preodgoj, raz-
vijanje njegove cjelokupne litnosti i jatanje njegove osobne odgovorno-
sti”.

Kao znafajna obiljezja maloljetnih delinvenata o kojima ovisi odluka
sudova pri izricanju odgojnih mjera navode se njihovo zanimanje, spol,
godine Zivota, dob u kojoj je izvréen prvi prijestup, tip prijestupa, trajanje
mjere, obiteljsko okruZenje maloljetnika {tip odnosa s roditeljima), nji-
hova psiholodka obiljeja, posebice stavovi i ukupna vrijednosna orijen-
tacija. (Ganzer i Sarason, 1973; Lueger i Cadman, 1982; prema Wierson i
Forehand, 1995).

Ipak, istice Tasic (1997), “dosadaSnje znanstvene i struéne spoznaje
ne pruzaju doveljno informacija koje bi omogucavale egzakinu poveza-
nost izmedu odredenih biopsihosocijalnih obiljeZja maloljetnih podinite-
lja kaznenih djela i sankcije koja bi nuino ostvarila svoj cilj”.

Glede navedenog problema, izmedu ostaloga, zanimljive su i razlike
koje se odnose na kriminoloika obiljeZja, sankcioniranje, tijek i uspje-
snost tretmana maloljetnih delinkvenata s obzirom na njihov spol, na ito
su ukagzala i dosadainja znanstvena istraZivanja. Ipak, prije iznoSenja nji-
hovih rezultata, valja istaknuti da “sve kriminalne statisitike, kao i druge
evidencije kriminala, jasno i nesumljivo pokazuju da je kriminal Zena
manje freloventan i, s obzirom na vrsiu kaznenog djela, manje ozbiljan i
opasan nego kriminal mugkih osoba ... a koliko god su kriminoloska iskust-
va razlic¢ita u razlititim zemljama, kriminoloske konstatacije vezane za
spol svugdje ostaju iste” (Singer, 1994:166). 1 Zakman-Ban (1993), istra-
Fujudi neka socijalnodemografska i kriminolodka obiljeZja osudenih Ze-
na - povralnica tijekom 1992, godine u Republici Hrvalskoj potvrduje do-
sadainja saznanja o delinkventnoj populaciji Zena. Naime, Zene - podini-
telji kaznenih djela znatno manje participiraju i medu povratnicima. Mik-
Saj-Todorovié (1987) istice kako maloljetne podiniteljice kaznenih djela
vrie djela manjeg intenziteta druitvene opasnosti, sklonije su bjeZanju
od Kudce, skitnji, bjeZanju iz ustanove i druZenju s asocijalnim osobama.
Vierojatno je i to uzrok nedostatnog i smanjenog interesa znanstvenika i
struénjaka koji se bave problemima kriminalnog ponaSanja i njegova spre-
Cavanja za istraZivanje ove pojave s obzirom na kriterij spola.

Do sada je poznato da je razvoj spolnog identiteta u uskoj vezi s psiho-
socijalnim razvojem, pri ¢emu su primarne spolne karakteristike odrede-
ne genetski, da na oblikovanje zrele spolnosti djeluju pored njih i mnogi
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drugi socijalni ¢inilelji te da je psihosocijalni razvoj mnogoznacan i ne-
ravnomjeran. Primarne se spolne karakteristike razvijaju od gena, se-
kundarne od hormona, a psiholodke v interakeiji s okolinom (Bastasié,
1995). Vjerojatno i u potonjoj ¢injenici valja, barem djelomice, traziti
objadnjenje za rezultate istrafivanja Uzelca (1992) koji pronalazi da je
zavodski trelman Zenskih maloljelnih delinkvenata uspjeiniji. Mejoviek
{1985) pronalazi vi3u razinu auloritarijanizma i superega osoba Zenskog
spola, Razlike izmedu delinkvenata muikog i Zenskog spola u inslituci-
onalnom tretmanu ovaj autor objadnjava KulturoloiZkim karakteristika-
ma spolnih uloga, negativinijim odnosom osoba Zenskog spola prema se-
ksualnim deliktima i vecim djelovanjem zavodskog tretmana na malo-
ljetne delinkvente Zenskog spola. Dembo i sur. (1987) pokazali su da, me-
du institucionaliziranim maloljetnim delinkventima, djevojke imaju pu-
no izrazeniji delinkvenini profil od djecaka. 5 druge strane, djecaci izra-
Zavaju puno vidu razinu delinkvetnog ponadanja. U svom su istraZivanju
zavodski tretiranih maloljetnih delinkvenata Mejoviek i Zakman-Ban
{1986) pronasli da je uspjesnost resocijalizacije osoba muskog spola ma-
nja. lpak, osobe Zenskog spola postiZu slabiju resocijalizaciju u poslijepe-
nalnom razdoblju ako se kao kriterij uzmu varijable Skolovanja, zapo3lja-
vanja i ukljudivanja u organizirane oblike provodenja slobodnog vreme-
na, a bolju ako se promatraju prekriajna i kriminalna aktivnost i pojave
socijalnopatolodkih oblika ponaianija.

Navedeno, izgleda, proizlazi i iz ufenja spolnih uloga od najranijeg
djetinjstva, a uévricuje se postojecim socijalnim, pa i ekonomskim statu-
som Zene i posve specificnim zahjlevima koje pred nju postavija mikro i
makro socijalna sredina. Smatra se da roditeljii odmah po rodenju razlidi-
o percipiraju svoju muiku i Zensku djecu. Ta razlidita percepcija postaje
temeljem razliditih roditeljskih o¢ekivanja i ponadanja prema djeci razli-
titng spola (Clarke-Stewart, 1988; Miljkovic¢, 1991; Conger, 1991:182),

5 obzirom na ved apostrofiranu relativino slabu zastupljenost zenskih
delinkvenata u ukupnoj masi kriminaliteta neke zemlje (prema nekim
autorima, oko 6-13% ukupno pofinjenih kaznenih djela, pa i znatno ma-
nje), vedina se kriminolo3kih radova odnosi samo na muike pocinitelje
kaznenih djela, ili se dobiveni rezultati tumadée bez obizra na spol poéini-
lelja (vidjeti opSirnije u Singer i MikSaj-Todorovic, 1990, Nikoli¢-Ristano-
vic, 1991, Singer, 1994 i dr.).

Bez obzira na izvoriita brojnih razlika kriminaliteta muSkih i Zenskih
delinkvenata, namede se pilanje polrebe uvazavanja spola delinkvenata
u koneceplu diferencijacije tretmana maloljetnika, koja nadilazi puko tje-
lesno odvajanje muskih i Zenskih osoba tijekom provodenja odgojnih mjera
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u smislu postojanja odvojenih odgojnih i preodgojnih ustanova za malo-
liemike razlicitog spola. U tom smislu Uzelac (1982) s pravom kazuje da
analize uspjeinosti resocijalizacije maloljetnih delinkvenata obuhvace-
nih institucionalnim tretmanom nuZno nalazu potrebu obracanja pozor-
nosti na razli¢ita obiljezja delinkvenata koji se upuéuju na iretman u odre-
deni tip ustanove. U protivnom dolazi do usporedivanja uspjesnosti reso-
cijalizacije po mnogocemu razlicitih skupova delinkvenata. Naime, mno-
gao je pokazatelja prema Kkojima je uspjednost suzbijanja kriminaliteta mla-
dih upitna (Adams, 1977; Lab i Whitehead, 1988). Na Zalost, ne raspolaie-
mo sa znanstveno relevantnim podacima koji bi egzgakino i ulemeljgno
argumentirali u¢inkovitost pojedinih modela tretmana odredenih skupi-
na maloljetnih delinkvenata. Hailey (1966; prema Adams, 1974) nalazi da
su studije programa tretmana preteZito nesustavne i neeksperimentalne,
a Fagan (1990) obrazlaZe njihovu nekonzistentnost i metodoloiku neko-
rekinost. Studija Lab-a i Whitehead-a (1988), primjerice, ukazuje na po-
trebu istanéanijih metoda mjerenja uéinaka lretmana, kao i na potrebu
toéno definiranog cilja tretmana, uzorka na koji se odnosi i metoda koji-
ma sé cilj planira postidi. Ipak, pesimizam koji vlada na podruéju znast-
venog izutavanja retmana maloljetnih delinkvenata ne moze se u potpu-
nost pripisati ni metodologiji ni teorijskim konceptima, ved prvenstveno
cinjenici da “tretman koji pomage cjelokupnoj populuaciji tek treba pro-
naci” (Trembley, 1984; prema ZiZak i dr., 1993:239). Rezultati nekih istra-
Zivanja, naime, pokazuju da se povrat moZe smanjiti primjenom specifié-
nih tretmanskih metoda u odnosu na specificne kategorije maloljetnih
delinkvenata, pa tako i s obzirom na njihove znacajke glede spola (Ale-
xander & Parsons, 1973; Ganzer & Sarason, 1973; Jesness, 1975; prema
Lukin, 1983).

Stoga je cilj empirijskog dijela ovoga rada, odnosno provedenog istra-
Zivanja, razmatranje postojecih razlika izmedu muskih i Zenskih malo-
lietnih delinkvenata u prostorima maodaliteta izvrienja kaznenog djela,
povratniitva le prostoru njihova tretmana u okviru odgojne mjere upuci-
vanja u zavod za preodgoj maloljetnika. Pri tome se polazi od hipoteze
prema kojoj spol delinkvenata znacajno determinira kriminoloska obilje-
#ja i tijek odgojne mjere upucivanja u zavod za preodgoj.

2. Metode istrazivanja
2.1. Uzorak ispitanika

Podaci za istraZivanje prikupljeni su analizom osobnih listova malo-
lietnika kojima je u Bepublici Hrvatskoj u razdoblju od 1982, - 1990, godi-
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ne izre¢ena odgojna mjera upucivanje u zavod za preodgoj. Na taj nadin
prikupljeni su traZeni podaci za 174 maloljetna delinkventa i to 129 mu-
8kih i 45 Zenskih.’

2.2, Uzorak varijabli

U svrhu prikupljanja podataka formirana su dva Upimika - Upitnik
kriminolodko-sociolo3kih varijabli (86 varijabli) i Upitnik o obiljeZjima
tijeka tretmana (40 varijabli). Varijable tretirane u ovom istraZivanju dio
su ovog instrumentarija’.

2.3. Obrada informacija

Prikupljeni podaci obradeni su metodom robustne diskriminativne ana-
lize sadrianom u programu SDA (Stalec i Momirovié, 1954). Radi se o
multivarijatnoj statistickoj metodi koja se primjenjuje pri utvrdivanju
razlika v rezultatima izmedu dvije ili vie skupina ispitanika na nekom
skupu varijabli. Ukupno su izvriene dvije diskriminativne analize. Prvom
se jznalaze razlike izmedo muskih i Zenskih ispitanika u prostoru moda-
liteta izvrienja djela i povratniStva maloljetnika, a drogom razlike izme-
du muskih i Zenskih ispitanika u prostoru njihova tretmana.

3. Rezultati

3.1. Razlike izmedu muskih i Zenskih maloljetnih
delinkvenata u prostoru modaliteta izvrienja
kaznenog djela i povratniftva

Tablica 1. Svojstvene vrifednosti diskriminativne funkcije u prostoru
modaliteta izvrienfa kaznenog djela i povratniftva muskih i Zenskih malo-
lietnil delinkvenata

Broj | Lambda | Lambda/trace |[Kumulativno | F-omjer | Vierojatnost (F)

l 1.3152 1.0000 1.0000 60053 L0000

Tablica 2.: Diskriminativni koeficijenti (€)) { faktori (F) diskriminativ-
ne funkcije u prostoru modaliteta izvrienja kaznenog diela § povratnifitva
muikih i Zenskih maloljetnih delinkvenat

" Istradivanfe ¢ provedens wokvire znendtvenog profekta “Brafuache model tretmann mbadih s
poremecajima u ponadaniu” kajt je, pod voditelfsteom prof dese Milka Mejovseka, realizivan ne Odsjeku za
poremecaje wponaianiy Fakultets o defektologii

! Instrumenlarij primjenjen o istraZivanji moce se dobiti na weid bod outora mda,
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Varijable C F
Vrsta glavnoga kaznenog djela -2 A37
Oblik izvrienja djela 193 181
Stupanj izvréenja djela 036 092
Suudcesnistvo -015 22
Broj izvrienih kaznenih djela =565 =581
Mjesec izvrsenja djela 012 067
Doba dana izvrienja djela -.130 - 162
Mijesto izvrienja djela 187 20
Recidivizam -A68 -B13
Kronolo$ka dob ispitanika u vrijeme

izvréenja prvog djela 075 A9
Raniji odbacaj - dijete 240 418
Raniji odbacaj ili obustava - oportunilel A40 225
Banije izrecena sankcija 425 S48
Pritvor tijekom postupka 070 -.035

Tablica 3.: Grupni centroidi na diskriminativnoj funkcifi u prostoru
modaliteta izvrienfa kaznenog diela | povratniitva muskih i Zenskih malo-
ffetnih delinkvenata

Grupa Funkcija
Muski -377
Zenski 1.081

Iz rezultata prezentiranih u tablicama proizlazi da se muiki i Zenski
ispitanici na diskriminativioj funkeiji u prostorn modaliteta izvrSenja ka-
znenog djela slatisticki gnacajno razlikuju (F omjer = 60,053, P = .00000).
Diskriminativna funkcija je definirana varijablama - broj kaznenih djela
navedenih u prijavi povodom izvrSenja glavnog kamenog djela, povral-
nidtvo, dob u vrijeme izvrdenja prvog kaznenog djela, raniji odbacaj prija-
ve u vrijeme kada je pocinitelj djela bio dijete, te ranije izreéene sankeije.

5 obzirom na smjerove korelacija varijabli i diskriminativine funkeije,
grupni centroidi pokazuju da maloljetni delinkventi Zenskog spola vrie
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manji broj kaznenih djela, rijede se pojavljuju kao povratnici, prvo ka-
#gneno djelo vrde u starijoj Zivolnoj dobi, imaju manje ranijih odbacaja
kaznenih prijava i izrecenih sankcija. MoZe se kazati da je sudtina razlika
u delinkveninom ponafanju muskih i Zenskih maloljetnih delinkvenata
sadriana u njihovoj kriminalnoj pro&losti. Maloljetnici, u odnosu na ma-
loljetnice kojima se izrice odgojna mjera upudivanja u zavod za preodgoj,
odito imaju intenzivniju kriminalnu proélost koja se ogleda u ranijoj de-
linkventnoj aktivnosti i u néestalijem ¢injenju kaznenih djela. Zanimljivo
je primijetiti da u vrsti i ispitivanim modalitetima djela izmedu muoikih i
#enskih maloljetnih delinkvenata nisu pronadene statisti¢ki znacajne raz-
like.

3.2, Razlike izmedu muskih i Zenskih maloljetnih
delinkvenata u prostoru obiljezja tretmana tijekom
provodenja odgojne mjere upucivanja u zavod za

preodgoj

Tablica 4. Svajstvene vrijednosti diskriminativne funkeije u prostoru
tretmana muskih [ Zenskih maloljetnih delinkvenata

Broj | Lambda | Lambda/trace | Kumulativno | F-omjer | Yierojatnost (7

1 2.5581 1.0000 1.0000 87.509 000060

Tablica 5.: Diskriminativni koeficifenti (C) i faktori (F) diskriminativ-
ne funkeije u prostoru tretmana muskih § Zenskih malolfetnih delinkvenata

Varijabla C| F Varijabla cl F

Kontinuitet bavljenja J69] 095 Tericanje kazne mit, zatvora ST 1093
proizvodnom ak.

Mijenjanje radnog mjesta| 030{ 175 Odnos mlt.-a prema radnim ob, | 0053517

Stupanj obrazovanja -006(-.117 Ufinak mil.-a na rad. mjestu 00396
ispitanika

Redovita pohadanje . 140f 451 Odnos mlL-a prema sred.za rad |-.020].398
naslave

Odnos drugih mi. prema.| 045 368 Odnos miL-a prema st instruk. | 055302
ispitaniku
Stegovno kazinjavanje  |-.531]-.760 Radne navike mil.-a 0011467
Nagradivanije Q471 320 TraZenje promjene radnog mj, | O77].174




EaaidALNA PR DA GG T KA jf

Kontakti s roditeljima -173|-235 Ponadanje mit-a unastav, pro. | 058].446
Primanje paketa - 173]-209  Rezultati mit-a o nastav. proc. | OGT] 444
Primanje posjets -25371-212 Odnos mit.-a prema nastavoic. | 1250440
Mijenjanje programa -15321-.032 Ponaianje mit-a o ustanovi .1504.625
preodgoja ispil.
Gledanje TV progzrama 0381 020 Higijenske navike mit.-a 0201257
1 sl. vrijeme
Citanje u sl. vrijeme -0621 156 Odnos mil-a prema osoblju us. | 0541410
Bavljenje sportom u -3111-226 Odnos mit.-a prema dr. mit. A1) 486
sl ¥rijeme
Sudjelovanje u 517] 559 Sukobi s drogim maloljetnicima | 195].455
orzaniziranim ak. sl. vr,
Obustava odgojne mjere [-076]-004 Prekomjerno konzum. alkohola | 038256
Pazlozi obustave 58] 273 Ugivanje opojnih sredstava 0881325
Zamijena odgojne mjere | 039] 036 Dr. socijalnopal. oblici pon. -(123|.285
drugom
Boravak u ustanovi {052 431 Prijavljivanje zbog kaznenih dj. | .09G].500
do kraja zakon. rok.

67| 093 Biekanje iz nstanove - 147].221

Tablica 6.: Grupni centroidi na disfkriminativnof funkeifi u prostoru
tretmana muskih § Zenskih maloljetnih delinkvenaia

Grupa Funkcija
Musdki 527
Zenski -1.510

LI prostoru varijabli iretmana izolirana diskriminativna funkcija stati-
sticki je znaCajna (Tablica 4). a deflinirana je preteZito sljedecim varija-
blama - stegovno kaZinjavanje, ponaganje u ustanovi, sudjelovanje u dru-
gim slobodnim aktivmostima osim sporta, odnos prema obavljanju radnih
zadataka, odnos prema drugim maloljetnicima, razvijene radne navike,
sukobljavanje s drugim maloljetnicima, rezultati u nastavnom procesu,
redovilost pohadanja nastave, odnos prema naslavnicima, odnos prema

osoblju ustanove i ponasanje u nastavnom procesu (Tablica 5).

Smjer korelacija varijabli i diskriminativne funkcije te polozaj gru-
pnih centroida pokazuje da su maloljetnice rjede stegovno kaZnjavane,
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primjerenijeg su ponadanja u ustanovi, raznolikijih slobodnih aktivnosti,
kvalitetnijeg odnosa prema radnim zadacima, imaju razvijenije radne na-
vike, kvalitetnijeg su odnosa prema nastavnicima, prema osoblju ustano-
ve, prema drogim maloljetnicima (rjede se sukobljavaju s yrinjacima),
redovilije pohadaju nastavu te postizu uspjednije rezultate i primjerenije
se ponaiaju u nastavi, Rije¢ju, ova diskriminativna funkcija nedvosmi-
sleno pokazuje da su maloljetnice, u odnosu na maloljetnike, znatajno
uspjeinije integrirane u tretmansko okrugje i Zivot u ustanovi.

4. Diskusija rezultata

Rezultati dobiveni u ovom istraZivanju, opéenito govoredi, potvrduju
pretpostavku prema Kojoj spol delinkvenata znadajno determinira krimi-
noloika obiljezja i Hjek odgojne mjere upudivanja u zavod za preodgoj pri
cemu maloljeni delinkvent, u odnosu na maloljetnice, manifestiraju in-
tenzivoije i sloZenije oblike kriminalne aklivnosti koju zapocinju u rani-
joj dobi. Uz to, tijekom tretmana provedenog u okviru odgojne mjere ma-
nje su prilagodeni, inlegrirani u tretmansko okruzje i, moie se Kazati,
manje uspjeni.

Ocito je, dakle, da se ista zavodska odgojna mjera izrice muskim i Zen-
skim maloljetnim delinkventima koji pokazuju razliéiti intenzitet krimi-
nalne aktivnosti. Maloljetnicama se upucivanje u dom za predgoj éedce
izrice ved za prvo poéinjeno kazneno djelo, dok su maloljetnici uglavnom
povralnici. Medutim, na ovo vrlo vierojatno ima upliva i éinjenica da dje-
vojke svoju delinkventnu aktivnost pofinju u Kasnijoj Zivetnoj dobi, na-
kon dugotrajnije kumulacije negativnih okolinskih utjecaja na njihovo
sazrijevanje i nakon manifestiranja drugih asocijalnih oblika ponasanja
ito sudska praksa uzima u obzir Stujuci zakonom predvidene kriterije za
izbor odgojnih mjera. Uzima se u obzir da na jednake okolinske uvjete
maloljetnici i maloljetnice reagiraju razlicilo, pri Cemu maloljetnici re-
agiraju impulzivnije i naglasenije, drudtveno neprihvatljivim oblicima po-
naganja, ali se maloljeinice na takav korak odluduju tek nakon dugotraj-
nijeg kumuliranja ¢itavog niza nepovoljnih okolnosti i poremecaja u po-
nasanju to se respektira.

Osim toga, valja kazali i to da je, s obzirom na ucestalu primjenu nace-
la oportunileta u sankcioniranju maloljetnih delinkvenata, oéito kako i
muski i Zenski delinkventi upuéeni u zavod za preodgoj, potjedu iz rela-
tivno nepovoljnih socijalnih okruZzenja. Stoga smo skloni prihvatiti motri-
Ste nekih aulora prema kojima su razlike medu spolovima u reagiranju
na relativio jednake okolnosti ipak preteZilo uvietovane razlikama u
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specifitnim osobinama li¢nosti djevojaka i mladica (primjerice, poznato
je da mladidi postifu vise rezultate na dimenziji psihoticizma koji je i ina-
¢e visoko povezan s kriminalnim ponasanjem (Eysenck, 1974:146) , ali i
otekivanjima (zahtjevima) koje prema njima ima socijalna sredina.

Glede tijeka zavodskog tretmana Zenska delinkventna populacija ogi-
to je prilagodljivija, mogude i uspjednija. Ovo se moiZe objasnjavati vec
navedenim biopsihosocijalnim nadajkama maloljetnih poéinitelja kazne-
nih djela muskoga i Zenskog spola, pri ¢emu sociokulturoloike razlike,
prema nasem miéljenju, imaju predominantnu ulogu.

Inafe, mnoga znanstvena istraZivanja pokazuju da su odredeni mode-
li tretmana uéinkoviti za pojedine skupine delinkvenata (Speer, 1972;
Adams, 1970; Cohen i Filipczak, 1971; prema Adams, 1977). Primjerice,
raznoliki programi, od skupina samopomodi delinkvenata pa sve do indi-
vidualne psihoterapije, mogu uroditi mnogim pozitiynim uéincima ako
su usmjereni selekcioniranim skupinama delinkvenata, 5 time u svezi
Warren (1970) klasificira elemente programa tretmana u odnosu na obi-
liezja prijestupnika, obiljeZja djelatnika koji tretman provode, tretman-
sko okruZenje i metode tretmana. Navedeni tretmanski aspekli ujedno su
osnovni elementi svake diferencijacije tretmana. Osim toga, valja isla-
knuti i Faganovo (1990) stajalite prema kojemu je najbitnija tocka insti-
tucionalnoga tretmana maloljetnih delinkvenata zapravo nafin njihova
otpusta iz ustanove, odnosno poslijetretmanski prihvat.

U syakom slucaju, misljenja smo da rezultati dobiveni ovim istraziva-
njem pobtvrduju opravdanost uvaZavanja spola maloljetnih delinkvenata
prilikom programiranja njihova tretmana, a putem prilagodbe uvjeta, sa-
drzaja i metoda rada obiljeZjima muskih, odnosno Zenskih delinkvenata.
Jer, kako isticu Jessel i Moir (19953:226) “Ako smo zabrinuti za socijalnu
pravdu - a to bismo morali biti - onda bi bilo neusporedivo smislenije
reformirati odgojni sustav tako da on prizna osnovne spolne razlike i pri-
lagodi im se. Ako ravnopravnost prilika neito znadi, to znaci davanje pri-
like za podjednak individualni nspjeh.”
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opiali. Esej se ukvarja z vprasanji vioge nevrobioloskih po-
tencialov v zdravifenfu in [5& moZne alternative, kot je npr.
elektroakupunktura. Teoretiéna izhodiica se v veliki meri
prepletajo z prakticnimi avtorfevimi izkusnjami in spozna-
nji iz njegove komunikacije z uZivalci heroing.

Kijucne besede: odvisnost od drog, opijati, nevrobiologi-
ja, nevrotransmiteryi, alternative v zdravijenju odvisnosti

Abstract

The use of prohibited drugs and the resultant problems in
relation to addiction and dependency - especially in the ca-
se af opiate abuse - gives rise to a diverse and complex seri-
es af dilemmas. The problem of a “cure” is - excepl in psycho-
logical rehabilitation - concentrated o a great extenl on
seeking a suitable approach to a treatment which would
achicve more than only detoxification and substilution, and
which would attempt appropriate solutions direcled lo-
wards the readjustment of the particular areas (the atrop-
hied parts) of brain chemistry, where specific drugs, in this
case opiates, have gffect. This essay is concerned with the
role af neuro-biological possibilities in treatment and lo-
aks for feasible alternatives such as, e. g. electro-acupunc-
ture. The theoretical approaches are interwoven with the
author’s practical experiences of, and communication with,
heroin users.

Key words: drug addiction, opiates, neurobiology, neuro-
transmiters, allernatives in drug addiction treatment

Uvod

Razliéni preventivni pristopovi v obravnavi intravenoznih uZivalcev
drog se v polju javnih razprav - vkljuéno z strokovno javnostjo - razvijajo
na nadin, ki - po mojem mnenju - veckrat simptomatiéno spregleda prav
fenomenalno ozadje ufitka, povezanega s specifitnimi izkugnjami injici-
ranja substanc, kot je npr.heroin. Znacilnost tega dejstva je vidna tudi v
nacinu, kako se sami uZivalci drog odzivajo na tovrsina razpravljanja, kar
v izjavljanju najveckrat omejijo na tezo, da ljudje nimajo pojma kaj je
“diank” (v slengu - heroin). V tem “afirmativnem” stalifu bi bilo zgrede-
no opaziti zgolj samoopraviéevalne razloge uporabnikov drog kot sebi dano
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malovredno potuho, marved bi ga bilo treba vzeli kol indic, kol smerokaz
za premislek in liste raziskovalne pristope, ki se soocajo tudi z vpraga-
njem subjektivinosti uZitka, ne da bi s tem odmislili kompleksnost vsiljene
drame skodljivih posledic uzivanja drog kot posledic narave trga z droga-
mi, ki narekuje natine in poti, po katerih ljudje uZivajo droge in katerih
posledice nato zmotno pripisujemo samo drogam.

Interpretativni okvir tistih, ki uZivajo opiate, lahko slu#i tudi kot vodilo
#a raziskave, ki ob dosedanjih naporih terapeviskih pristopov lahko omo-
godijo vpeljavo tistih terapevtskih tehnik, ki reafirmirajo in posku3ajo za-
dostiti tudi potrebam v povezavi z vprasanji ugodja. Stem hofem redi, da
je skozi razliéne pristope do problematike odvisnosti potrebno upodtevati
tiste vidike terapevtskih pristopoy, ki lahko nudijo ustreznejSa izhodisca
za vpeljavo ostalih kemprehezivinih ukrepov in psthosocialne pomodci. Za-
radi navedenih razlogov se mi zdi ena od kljuénih potreb vpeljava nevro-
lobiologkih izhodii¢ ter spoxnanj v obravnavi uéinkevanja opiatov in v
tem okviru vpeljava terapeviskih pristopoy, ki v kliniénem kontekstu pre-
segajo zgolj substitucijo ali detoksikacijo s podobnimi sredstvi, ki so zre-
fduecirana zgolj na nadomeséanje primarnega ali sekundarnega endorfin-
skega primankljaja, (npr. metadon ali bufrenorphin). V tem okviru gre za
iskanje dopolnil ostalim pristopom, hkrati pa tudi za alternativne prije-
me, ki v terapevtskem okviru nudijo novo paradigmo v rehabilitaciji odvi-
snosti, s tem pa tudi moZnost vpeljave drugih terapeviskih praks, ki so se
dosedaj vzporedno uveljavljale drugod. V mislih imam predvsem moéno-
sti elektroakupunkture, biofeedback-a, tudi terapijo z ibogainom (ki pa ni
predmet le razprave), Lj. razliéne tehnike, ki bi bile zanimive v okviru
spremljane evaluacije ustreznih nevrobiologkih raziskay - predvsem v po-
menu strokovnega preverjanja, kar pa ni nujni pogoj za uveljavitev teh
pristopov. Kolikor vzamemo v precep dejstvo, da ponavljano, stalno uzi-
vanje opiatov s¢asoma onesposobi transmisijo naravnih endogenih mor-
linov (endorfinov), kar privede do dezintegracije endorfinskega sistema,
bi bilo zanimivo obravnavati tiste tehnike zdravljenja, ki nudijo moZnost
readaptacije endorfinskega sistema, s ¢imer povzroéajo tudi visek v sti-
mulaciji endorfinov, npr. fenomen analgezije v akupunkturi. V tem pri-
stopu gre tudi za to, da nadelo ugodja in uZitkanosnost, ki sta prepletena v
enigmi “odvisnega” reagiranja, dojemamo v okviru, v katerem smo se
olresli nezavednega prostora za moralistiéno sodbo. V tem smislu bi se
bilo zanimivo vprasati, kaj je tisto, kar je prepovedano. Je prepovedan
heroin kot vzrok vseh oblik zla v kontekstu politike prohibicije, ali pa je
navsezadnje prepovedan subjektiven uzitek, ki “ni¢emur ne slugi »

Komprehezivnost ukrepanja na podroéju drog bi poleg ostalih pristo-
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pov, poleg razliénih programov preventive, razvijanja psihosocialne mreZe
pomodi in samopoci, Harm Reduction programov, razliénih terapevtskih
pristopov ipd., morala vsebovati tudi moZnost radikalnejéih terapevtskih
posegov, ki bi jih razumeli kot bio-psiho-socialni proces v rehabilitaciji
odvisnost.

Vloga endorfinov v razvoju odvisnosti od opiatov -
ireverzibilnost procesa?

V £rni skrinjici enigme razliénih pristopov in razlag o razlogih uZiva-
nja mamil je pri obravnavi konkretnega posameznika treba izhajati iz
njegove lasine interpretacije, pri Cemer se navadno ne moremo izognili
tipi¢nemu psihoanalitskemu dispozitivu, v katerem imamo opraviti z pro-
blemom naéela ugodja: “Zakaj se ljudje vdajajo mamilom? Ce naj verja-
mem prijateljem, ki so to poceli, in vse razloge imam, da jim verjamem,
tudi mamila niso onstran obi¢ajne igre Zelje: uZivamo jih zaradi ugodja
(pa naj gre za posebno ugodje ali pa za povedanje ugodja, ki ga prinese
kaj drugega) ali pa seveda zato, da bi ubla#li trplienje. V freudovskih ter-
minih gre za tisto, temur bi lahko rekli zmaga naéela ugodja, in narko-
man se v tej luéi prav nié ne razlikuje od drugih, ki sledijo in se vdajajo
temu nacelu” (Andre Comte-Sponville, 1992). Radar govorimo o uZivanju
kot pristopu k samomedikaciji, pravzaprav govorimo o podobnem; zakaj
naj bi uporaba substance, ki olaja konkretno trpljenje posameznika, ne
bila mogoda tudi v primeru, ko ne gre zgolj za izogibanje trpljenju, pac pa
bi si radi pri¢arali ugodje - seveda ob predpostavki, da odgovornost na
podlagi seznanjenosti z moZnimi riziki ufivanja drog nosi vsak sam. Vse
utemeljitve proti temu postopku slonijo zgolj na morali, kar s konkreini-
mi vprasanji ugodja, samomedikacije ali terapije seveda nima nobene
ZVeze.

Pojem ugodja ima povezavo z ob&utki srece, ki je za nado obravnavo
zanimiva predvsem v nevrobiolodki perspektivi, kolikor jo povezujemo 2
udinki razlinih farmakolodkih substanc. “Ena od pogostih teorij, ki se
pojavlja v zadnjem fasu, sloni na domnevi, da toksikomani razliénih vrst
trpijo za tako imenovano anhedonijo, kar pomeni nezmo#nost doZivlja-
nja ugodja s pomodjo “normalne” ali obhidajne, vsakdanje Zivljenske ak-
tivnosti. Po tej teoriji naj bi bili nekateri uZivalci drog genetiéno predispo-
nirani h kompulzivni uporabi adiktivnih drog zaradi moZne abnormalno-
sti ali pa deficience, na nivoju moZganskega sistemna za nagrajevanje. V
tem pogledu naj bi bila “samomedikacija” eno od pomembnih gonil uZi-
vanja drog” (Nolimal D., Premik M, 1992).
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V prid tej tezi je tudi nevrobioloiki vidik raziskav Wolfa Singerja, di-
rektorja frankfurtskega Planckovega indtituta za raziskovanje moZganov,
po kateri so za Ziv sistem znadilne lastnost, da s svojim okoljem vzpostav-
lja odnose in da se tudi brani pred mote¢imi vplivi. “V moZganski skorji, v
kateri je na kubiéni centimeter pribliZno Sest kilometrov kablov, so pred-
videne pozitivine povraine zveze med Zivénimi celicami. V limbiénem si-
stemu, ki kontrolira Gustva, so doloteni aktivacijski veorci povezani s pri-
jetnimi obéutki; ali jih producirajo zunanji stimulansi (kot pojav Hitlerja
v nacisticnem chdobju) ali notranji stimulansi (kot pri miselnem poletu
Aleksandra SolZenicina), ne igra na tej moZganski instanci nikakréne vlo-
ge” (Sreda ..., 1992),

Glavno vlego pri razporejanju prijetnih ali neprijeinih obéutkov ima
torej dogajanje v limbiénem sistemu moZganov, ki je bolj kol ostali pre-
deli v mo#ganih opremljen z receptorji za endorfine. V limbiénem siste-
mu se holeéinski draZljaji preklapljajo iz perifernih v osrednje nevrone,
sistemn za lajsanje boledine pa se odziva z izlotanjem endorfinov, ki omi-
lijo bolecino.V primeru “povecanega endorfinskega izliva™ na podlagi
razliénih aktivnosti, ki so v povezavi s to moZnostjo, pa izzove tudi izje-
mno eviorijo. Obéutje srece naj bi torej imelo svojo biokemiéno osnovo
v delovanju endogenih opiatov (endorfinov), ki uéinkujejo na regulaci-
jo stresa. Zanimivo je; da so endorfini, ki jih telo samo izlo¢a, petdeset-
krat moénejii od morfinov, ki jih sproi v telo pritisk na injekeijo, napol-
njeno z raztopino heroina. Pomanjkljiva plat teh éudeinih drog je Zal v
tem, da jih encimi hitro spet razgradijo. Razpoloyna doba endorfinov
traja komaj pel minut, tako da si moZgani znova prizadevajo priti do
novih stimulansov.

Vtem sistermu se izrisuje tudi mehanizem, ki nastane pri odvisnosti od
opiatov, pri ¢emer merim predvsem na (zlojrabo heroina kot nedovoljene
droge. Heroin je polsintetiéni derivat morfina (med. diamorfin}, za kate-
rega 0 na zadetku menili, da bi lahko bil manj Skodljiv analgetik od mor-
fina in celo zdravilo pri zdravljenju morfinizma. Po nekaterih virih naj bi
hil 20 do 25-krat mocnejii od morfina in dvakrat bolj adiktiven. Sam po
sehi je heroin farmakolosko dokaj slabo aktiven, vendar pa se v moZga-
nih zelo hitro konvertira v morfin, tako da so ucinki heroina pravzaprav
morfinski uéinki, vendar na nekem novem terenu, kamor morfin v prvol-
ni obliki ne more priti. Razlika je v tem, da ¢isti morfin ne zmore prebiti
krvno-moZganske prepreke, da bi se pojavil v pomembnejsih koli¢inah v
moZganih. Molekule heroina pa to prepreko nemoteno prebijejo in se Se-
le v mofganih dekomponirajo v morfin, tako da morfin na ta naéin mod-
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neje in hitreje deluje v dirjenju vpliva na moZganske celice (Stevan Petro-
vic, 1989,

Poglejmo si zdaj bolj od blizu, kje deluje morfin, V tem okviru je bole-
fina primer, v katerem kemija osvetljuje mehanizem - lokrat ne dejavno-
sti, pad pa obfutka. Bolefina popudfa pred ekstraklom maka, posebej pred
eno njegovih sestavin, morfinom. Francoski nevrolog Jean-Pierre Chan-
geux (Jean Pierre Changeux, 1986) je pokazal, da je pravi receplor za
opiode v Zivénem tkivu in sicer v hrbteniénem mozgu in encefalosu, Pri
tern se je pokazalo, da ima morfin vlogo neke naravne snovi, ki bi na nek
nacin lahko bila “notranji morfin™. Spojine te vrste so tudi zares osamili:
enkefalini ter endorfini se z zelo visoko afiniteto ve#ejo na isti receptor
kol derivat morfina. 5 8e bolj preciznim pristopom in z usirezno metodo,
ki kaZe podatke o obliki teh molekul, se je med njimi pokazala zelo velika
podobnost v strukturi. Geometrije obeh struktur so si tako podobne, da
enkefalinski klju¢ in morfinski klju¢ enako dobro “vstopita” v isti recep-
tor-kljucavnico in se v njej “obracata”™,

Kakina je posledica tega dejstva za uZivanje opiatov? Z nevrobiolo-
skega vidika eksterno ynaianje opiatoy blokira transmisijo naravnih nev-
rotransmiterjev - endorfinov - ter tako predstavlja biolo3ki substrat psi-
holoskega refleksa in hlepenja po drogi, ki lahko ostane tudi po opray-
lieni detoksikaciji (z metadonom ali pa na “suho” v stilu “*do it yourself
detox™). Zaradi lega dejstva je tadi laZje razumeti relativnost obi¢ajnih
postopkov detoksikacije z metadonom, katerih uspeinost je predvsem v
premagovanju abstinendne krize in zadasni normalizaciji zasvojenca.
“Kijuéno vlogo pri reguliranju razpolofenja igra tudi serotonin, ki ust-
varja splosno dobro pocutje vse do radostnega veselja. Ce ga limbitni
sistem nima dovolj, se ¢lovek pogrezne v globoko Zalost. V moZganih
samomorileey so nagli veliko manj serotonina kot v moZganih Ertev pro-
metnih nesred. Pri samomorileih je mogode opaziti tudi veliko manj en-
dorfinov, medtem, ko so se ustrezni receptorji strahovilo razrasli - v po-
slednjem obupnem poskusu, da bi vendarle izvohali zadnje sledi osre-
‘ujode droge” (Sreca ..., 1992).

Odvisniki od drog trpijo zaradi kroniénega pomanjkanja endorfinoy,
imajo pa preved receplorjev. Poleg tega je verjetno, da dobrien del kom-
pleksne “moZganske Kemije”, ki zadeva delovanje drugih nevronskih sklo-
pov, prav lako ne deluje zadovoljivo. Yprasanje, ali jemljejo mamila prav
zato ali pa je ta anomalija posledica njihove zlorabe, oslaja za znanost
zaenkrat Se odprio vprafanje. “Perspeklive lega raziskovanja niso tako
oddaljena ideja, saj z ustrezno raziskovalno tehnologijo s pozitronsko emi-



S0CiALNA PEDAGOGTEA 63

sijsko tomografijo (PET scan) strokovnjaki Ze lahko preuéujejo moZgan-
ske receplorje, kjer delujejo droge™ (Nolimal in Premik, 1992),

V prid tej smeri razmisljanja se zdi, da gre tudi misel Felixa Guattarija:
*Drugi pol je v mojem velikem zanimanju za endorfine. Zdi se mi na
primer znacilno opazovali, kako nekateri anoreksicni, sadomazohisticni
in drugi sindromi delujejo samozasvojitveno: telo samo izlota svoje en-
dorfine, ki so, kot veste, petdesetkrat dejavnejdi kot morfini. Zato lahko
movorimo o poskusu zasvojitve, Ki nastaja z bioloskega, psihogenetiénega
in psiholodkega staliféa. Veemimo primer Kafke, kakrien se koZe v svo-
jem dnevniku. Ni se drogiral, vendar je zaradi nespecnosti, anoreksije ali
zaradi nenormalnega stanja osame, ki se mu je prepuiéal ponoéi, Zivel
podobno izkuinjo kot narkoman. Lahko se drogiramo z joggingom. To ni
metafora. Gre za dejansko vlogo endorfinov.Potrebno bo zaériati celotno
znanstveno polje” (Felix Gualtari, 1992).

Seveda pa v zasnovi nevrobioloSkih moZnosti ne bi smeli vsega pove-
danega gledati preozko, ne gre zgolj za manko v doloéenem delu delova-
nja moZganske kemije, tlemveé poslediéno verjetno tudi v ostalih asoci-
ativnih spletih nevronskega dogajanja, s Katerimi se povezujejo ostali vzor-
ci, ki v svojem medsebojnem (ne)staplianju prinadajo (nejugodje. Pri-
mankljaj na nivoju endorfinskega delovanja verjetno destabilizira tudi
delovanje v drugih predelih moZganov. Poglejmo v Sirdi smeri: “Proces
usklajevanja vzorcev prinasa ravnovesje nevronskemu sistemu. Na stop-
nji dirokih splo&nih vzorcev je lakino ravnovesje osnova za notranji mir,
sproi&cenost, posredno pa tudi za prijetno poéutje, ugodje in dobro razpo-
loZzenje. £ zadnjimi tremi dudeynimi stanji je verjelno povezana veburje-
nost moZganskega sredidéa, ki detektira stopnjo dejavnosti asociativinih
predeloy moZganske skorje. Ta center lahko sprozi nadaljnje obéutke ugod-
ja oziroma sorodnih dejaynosti (zasanjanost, prefernost, spanje ali dobra
volja idr)” (Mitja Perud, 1995). Na vprasanja v povezavi z dobrim psihofi-
zitnim poéutjem, kar zadeva delovanje nevronov pa - kol #e reteno - ne
smemo gledati preozko. *Nevronski vzorei so le jedro za nadzor in vode-
nje precej Sirdih procesov, ki vkljudujejo regulatorni, #ezni ogiroma hor-
monski sistem itd., pa tudi gibanje in kajpak ustrezne niZje Zivéne prede-
le” (Mitja Perus, 1993).

Fenomenologija heroinskega izkustva

Omenjeno podrodje izkustva, ki nas zanima v povezavi z subjektivinim
doZivljanjem uéinkov heroina, je posredno dosegljivo preko opservacije
in besed samih uZivaleev, bolj neposredno pa seveda, ce bi si tako izkus-
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njo morebiti dovolili sami (moj subjektivni viis opazovalea od zunaj je, da
izkuinja s heroinom nikoli ni “samo” izkunja, edina resitev morebitne
enigme v zvezi z heroinom je ta, da ga nikoli ne poskusis - kar mimogre-
de, ni moralno stalidée, ltemved - po mojem mnenju - vprasanje prisebno-
sti). Kadar sem poskusil izvedeti “tisto za kar gre” - ¢im bolj avienticen
opis izkuinje s heroinom v razgovorih z ufivalei - sem véasih dobil komi-
fen viis, da gre za podobno nerodnost kot brskanje po skrivnosti, ki po
svoji neprosojnosti asocira na nekaj pedobno temacnega kot enigma Zen-
skega uzitka v Freudovski psihoanalizi (vpradljiv (ne)interes pred samo
interpretacijo, "iskanje” pravih besed, premescanje pomena, uporaba me-
tafor, enigmatiéno vztrajanje v skrivmosti, ipd). Z daljsim, intenziviim
spremljanjem uZivalcev heroina in sofasnim spremljanjem viisov njiho-
ve eksistencialne drze v razliénih situacijah - v stanju omame ali pa tudi
ne - je izid holj zanimivih, v navdihu prepletenih opservacij in dialogov
nakazal smer, po kateri bi lahko ponudili opis, ki lahko sugerira dejan-
sko izkuinjo.

Heroinska “zadetost™ v aktualnem stanju se opisuje kot stanje zavesti,
ki samo po sebi izniti samoumevnost vsakdanjih dogodkov, vkljucevanje
v razli¢ne transakcije # ljudmi, stanje, v kalerem je intencionalnost zave-
stina “izhodiséu”, ne kot zavrta, pac pa proizvedeno prosojna - (pogled
*narkomana” vec¢krat vzbudi nelagodje, kakor da vidi ozadje posamitne
vloge pri drugem); o podobnem pojavu je govoril Derrida (Jacques Der-
rida, 1991}, ko je opozoril na primer paranoidnih reakeij, oz simptoma-
ti¢no nelagodje pri nekaterih francoskih psihiatrih, ki so pri stikih # uZi-
valci heronina dobili vtis, da se v intersubjektivnem razmerju nekako sa-
moumevno izmikajo poziciji objekta. Pod vplivom heroina ne pride do
izkrivljanja percepcije, vendar pa danost okolja (predmetov in drugih lju-
di) postane nepomembna, obéutek lastne gotovosti in samozadostnosti
pa previaduje nad vsem ostalim. Nadaljnji opis vsebuje: zamrtje notra-
njega dialoga, veviien pregled nad tem, kar obicajno doZivljamo kot smi-
selnost situacije v medélovedkih razmerjih in tudi v odnosu do okolja...
u#ivalec se poduli nekako “razsvetlieno” (ne v smislu bresgrajnosti, am-
palk bolj v pogledu samogotovosti oz, samozadostnosti - svet se uslavi, vse
stvari prenehajo); to zadovoljstvo je teiko izraziti, veviden je nad vsem,
nad lasmimi problemi, nad okolico... Obéutek samozavesti je spontano
intenziven, navsezadnje ni ve¢ drugega kot produkt aviorefleksije, ki na-
staja skozi intencionalnost “prosojnih”, “nepomembnih” stvari in dogod-
kov. Kakor da bi &lo za evidenco primordialnega stanja, ¢isle zavesti, ki
ni¢ ne potrebuje. V tem je tudi najvedja past navidezne obljube, ki jo daje
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heroin: preboj iz ustaljene igre videza, ki jo narekuje pogled zunanje sfe-
re socialnega dogajanja - kar je zmerom Ze posredovano navznoter - ali
pa (nejzavedno (ne)tematizirano hrepenenje po begu iz tega sveta (pol-
nega zla¥). Zdi se, kot da manjka samo e ... kaj? Ali pa smo Ze Tu? Kakor-
koli Ze, e je heroinski raj nekomu verodostojen, ostane dejstvo, da je bil
izsiljen. In narava ne trpi posilstva. “Kazen” je trpljenje, cena, ki jo mora
platali posameznik, ki je preskodil “lastne nevronsko stezo™ in se priklo-
pil na izzsiljeno traso instant doZivete stimulacije, s tem pa zatrl aviohto-
nost, ki stremi k potencialom avtogenih mo#nost razbremenitve oz, sub-
jektivnemu modusu Zelje glede razliénih stanj bivanja. Kolikor veamemo
zenovsko perspektivo, kjer je na nek naéin “Ze vse tu” (potrebno je $5z2golj”
preiti, “vrata brez vral™), potem je heroin tisti laZni demon, ki ujame lre-
nutek v dlan samo zato, da bi ga v naslednjem lrenutku izpustil. Preosta-
ne seveda samo nov vhod v Zilo in ponavljanje brezupnega hrepenenja po
listem, kar je Ze bilo in ni ostalo tam, “kjer je vse doseZeno”. Vzirajanje
tega obéutka se zdi popolno, kajti v polnosti praznine ne manjka nic. (“Did
you ever lry a heroin?.. it like death.. it nothing.” - insert je iz filma Mi-
dnight cowboy - m.op.). V literarno-metaforiénem stilu bi lahko dejali, da
gre za paradoksen "uZitek v nebivanju”. Heroin ne odpira vral k drugim
svetovom (kot npr. LSI), temved jih zapira. *Nié"” i ne manjka in “nié” ne
potrebujes, Heroinska nebesa so kot verz v eni od pesmi skupine Talking
Heads: “Heaven, heaven is a place, where have nothing, nothing never
happen”...(“*Nebesa so kraj, kjer se nikoli ni¢ ne zgodi” - op.prev.) V pri-
meru kompulzivnih uZivaleey bi bil kKljué do razumevanja heroina v nje-
govi antitetiénosti do nesreéne, zavrene eksistence, v zapiranju pred bo-
lecino Zivljenja (Zivljenje holi, mar ne?}, kjer je relaksacija in evforija v
*nicu” (ki jo je z leti cedalje manj), zaznana kol permanentna samomedi-
kacija. Sledijo tudi preprosti izrazi z sugestivinim izrekanjem kot: “To je
lepo”, “Heroin namesto ljubezni™ali pa “Flash, toplo, $us, hermelitni zvo-
nec okoli sebe, nedostopen do drugih.” Gre za utinek pospesene dejavno-
sti morfinoy, ki ga je moZno sprogiti takoj, kadarkoli, uZivalec samo po-
i&¢e Zilo in pritisne na bat polne brizgalke in v trenutku je tam. In vzgon je
“Tantasticen”, tako imenovani flash se primerja 2 orgazmiénim obéuthom,
ki naj bi bil do “desetkralt”™ moénejii od orgazma pri spolnem odnosu -
kakor da bi doZivljali nekakino skoncentrirano esenco orgazmicne ener-
gije, odrevenelost ob prihajajajotem vzgonu psihofizicne sprostitve (do-
Zivljanje orgazma kol vrhunee spolne reakeije ima korelacijo skozi osvo-
hajanje peptidov endorfinskga tipa in drugih hedonistiénih sinaps - nepo-
sredno po orgazmu se koli¢ina peptidov endorfinskega tipa v krvi izredno
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povedi); v primeru injiciranja heroina pa seveda ne gre za reakcijo na
podlagi spolne dejavnosti - temved za orgazmicéno ob¢utenje neposredno
aktiviranih morfinskih molekul v moZganih, kar je doZiveto moénejse od
orgazma). To dejstvo pojasnjuje tudi znacilnost, da spolna aktivnost pod
vplivom opiatov zahteva zelo vzlrajen in dolgotrajen napor za doZivetje
fizioloike plati orgazma, kar je polrdilo mnogo uZivalcev heroina. Kli-
maks delovanja hedonistiénih sinaps in osvobajanje endorfinoy po dogi-
vetju orgazma je v primeru uZivanja heroina na delu Ze pred tem, tako da
interes po spolnost v zadetem stanju - éeprav do njega véasih prihaja -
nima prave nevroloike logike (razen na zaCetku kariere ufivanja, ko za-
radi izjemne sprostitve omogodi bolj poglobljeno, dezinhibirano erotiéno
doZivljanje). Zato ne éudijo lakonitne izjave v stilu: *Heroin je boljsi ka-
kor seks.” Kdor se “zadene”, po injiciranju heroina zaznava intenziven
pretok, odbito, omamno prepuicanje neznanskemu toku, kot da bi zno-
lraj svojega organizma vzpostavil nekakino vozilo moéi, ki ga pelje na-
ravnost v ekstazo... V prijetnem obéulku toplote zaznava pohod Zgoéih,
mravljincastih iglic skozi lelo, na zadnjem delu nog, po hrbtenici do mo-
Zganov. Do energetskega klimaksa doZivljanja flasha v organizmu priha-
ja hitro in prepoznavno Ze med postopkom injiciranja in takoj zalem (po-
tem, ko se konkretna oseba “nauéi” zaznave ufitka), tako da “pretirava-
nja” v opisu sledijo le vsakokratni, posamicni subjektivini izku3nji.

Intenzivnost eviorije je v drugi fazi omame premeiéena v spontano
relaksacijo, Li. *zakinkanost”, “stondiranje”, (angl. “be stoned™ - sprofce-
na okamenelost), ko se metabolizem dZankija bliza “absolutni™ niéli, pri
céemer daje uZivalec videz zaspanosti, vendar pa gre v resnici za stanje
globoke relaksacije, podobne drugim hipnagognim stanjem zavest, za
katera so znadilna globoka zamaknjenost, zavesino sanjarjenje in mirno,
spro&céeno sledenje notranjim, nenavadno jasnim podobam.

Svojo prave mot, ki zapust pretres, ki najgloblje opredeljuje naveza-
nost ufivalea na heroin, pa se v karieri uzivanja navadno vepostavi ob
prvem doZiveltju krize. Fenomenalnost vZitka na heroinu je na nek nacin
najbolj doZiveta takrat, ko ga uZivalec rahi, zato ker je “bolan” in se torej
vsa ufitkonosnost in mo¢ heroina pokake prav v opoziciji do sesutega,
kriznega stanja. Takrat se vzpostavi silovil prehod, ki ima najvedji raz-
pon: ko se uZivalec zaradi abstinenéne krize pocuti najslabie, ko je naj-
bolj na tleh se ob novem *Zulu” heroina naenkral dvigne v &isto blaZe-
nost. Na nek nadin je mod heroina najbolj doZivela takrat. “Sele potem, ko
le je zvilo in si dad nov Sut, takrat spozna3 kaj je heroin™, nam je povedal
eden od uporabnikov heroina.
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Flash kot klimaks eviorije je éutiti tudi pri injiciranju kokaina (druga-
en, bolj intenziven, » obfulenjem evioricnega “speeda™) in pri kajenju
ali injiciranju crack-a, derivatu proste baze kokaina, ki bi ga lahko ime-
novali “kadilski kokain” {(smokebale cocaine). Ucinke injiciranja amfela-
minov, kokaina in kajenje krack-a primerjajo s podobnimi obutki, kot
naj bi ga imelo odzivanje cloveskega organizma v pogojih pospesevanja
velikih hitrosti. Nekdo od sogovornikov je doZivelje svoje prve izkusnje
pod vplivom crack-a (eden redkih primerov) opisal kot stanje, v katerem
je “znolraj sebe™ zaznal (lash tako intenzivno naraslih, podivjanih pre-
klapljanj nevronskih sklopov, “Kakor, da bi z reaktivnim letalom prehbil
zvofni zid”, V tem primeru gre za zvezo med osvobajanjem velikih nevro-
transmiterjev, kol je dopamin, in delovanjem injiciranih drog kol so ko-
kain {injicira se lahko tudi crack) in razlicni amfetamini. Uéinki flasha so
si v nastetih primerih v doloéenem pogledu podobni: psihofiziéni vzgon,
izbruh poplave energije, pri cracku in novih metaemfetaminihih (ICE)
tudi obéutek rugilne moéi, ki preplavija od znotraj in se kanalizira na-
vzven (dezinhibirana agresivnost) ipd.

V primerjavi z naravnimi postopki glede intenziviranja evioricnih stanj
in relaksacije - in s tem tudi potencialnim samozasvojitvenim sindromom
- imamo opravili s pojavom endorfinskega izliva med intenzivnim lekom
ali maratonom, sadomazohistiénim sindromom v spolni praksi (ucinek
lelesne bolecine skozi spolni uZilek v vedji meri potencira spro&éanje en-
dorfinov), v doloéenih Sportih, Kjer gre za poudarek na veliki koncentra-
ciji in atletski eksplozivnosti (borilne veicine).

Predstavitev stanja omame 2 heroinom in kokainom je predelan poy-
zetek vedletnih viisov na podlagi interakeij 2 uZivalel in obéasne prodor-
nejie kKomunikacije s tistimi, ki so se odzvali na moja vprasanja. Ob tem
#elim opozoriti, da je intenzivnost opisanih fenomenov znadilna pred-
vsem za prvo, zgodnje obdobje v karieri uZivanja heroina, v kasnejsih
letih se omamnost uéinkov moéno zmanjsa in kot razlog za nadaljnje ufi-
vanje veckrat preostane zgolj “neskoncéna nostalgija po prvem Sutu”, dis-
funkeionalna zasvojenosl, navada v povezavi 2 riluali injiciranja in “iglo-
manije” (kot dejanje, oz. pocelje najljubiih opravil in navad) ler domi-
nantnost vloge dzankija v psihosocialnem okviru.

Ko sem pred objavo besedila, da bi dobil verodostojen “feedback”,
(pre)lestiral ta del na nekaterih znancih, uporabnikih Stigme - dal sem
jim ga v branje - jih je nekaj izrazilo lakoniéno domnevo, da sem maoral
sam poskusiti heroin, Glede na to, kar sem Zelel opisati, sem vzel lako
staliffe kol dokaz za razumevanje radikalno drugaéne izkugnje, ki se do-
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gaja nekomu drugemu. Nato pa se mi je v notranjem monologu, kot od-
govor samemu sehi, naenkrat zelo preprosto posvetilo - ée bi Zelel sam
zvedeli, za kaj gre pri heroinu (in bi ga - v ta namen - hipotetiéno vzel),
verjelno vsega lega nikoli ne bi napisal, v skladu s tisto teZavno, nezainte-
resirano enigmatiénostjo izjavljanja samih ufivalcev - e si Ze bil tam -
cemu se govoriti?

Dileme detoksikacije

V dosedanjem izvajanju mi ne gre za o, da bi vso problematiko odvi-
snosti omejil na nevrobiolodko perspeklivo, Tislo, na kar bi rad opozoril v
nadaljevanju, zadeva razlicen domet razlitnih postopkov zdravljenja ali
detoksikacije, na katere smo bili lahko pozorni v zadnjih letih. Yzemimo
psihiatriéni pristop, ki je Se pred leti popolnoma zavracal moznost meta-
donske terapije in posamezne krizne primere reseval z uporabo neustre-
znih nevroleptikov in trankyilizantov - ki so navadno v uporabi za medi-
kalizacijo duSevnih stisk - ob hkratni osamitvi prizadetih posameznikoy.
Argumenl psihialrije za zavratanje metadonske obravnave je bil v tem
(pri nekaterih je Se sedaj), da metadon ni zdravilo, temvec opojna droga.
Ironija tega stalifta je pravzaprav v tem, da “zdravila” za bolezni odvisno-
sti v nohenem primeru ne moremo lehtati zgolj na farmakolodki osnovi,
ker imamo opravka z izjemno kompleksnim pojavom, Katerega lahko (po-
leg “zdravijenja”) celostno obravnavamo v ustreznem psihosocialnem pro-
cesu, obenem pa se ob sklicevanju na tezo, da metadon ni zdravilo, lahko
upraviceno vpradamo, kaj je takrat bilo zdravilo za psihiatrijo, kolikor je
izhajala iz taksnih stalisc. Uporaba nevroleplikov v “zdravljenju™ absti-
nendénih kriz pri odvisnosti od opiatoy je v strokovnem pogledu - kol zdra-
vilo -neprimerno vedji polom kakor pa normalizacija poloZaja # metado-
nom. Mislim, da danes o tem ni veé nobenega dvoma. Tisto, kar je na tem
mestu zanimivoe za naso razpravoe, je nekaj drugega. Dokler gre samo za
vpradanje uveljavitve metadonskih pristopov v okviru nesoglasij med za-
govorniki represije, ki v tem vidijo nevarnost legalizacije in zagovorniki
harm reduction strategij, smo ves éas na strani metadonskega pristopa.
Tisto, kar lahko razumemo kot pomanijkljivost v metadonskem pristopu,
je problem v zvezi 2 Zeljo ali motivi po dokonéni abstineci od opiatov. Zelo
enostavno: v obhdobju intenzivne kariere uzivanja se logika permanentne
substitucije, kot nadomeséanje z nadomedcanjem ne izide. Ce vzamemo
hipoteticno heroin kot zapolnitev primarnega endorfinskega manka, na-
to metadon kot zapolnitev sekundarnega endorfinskega manka, povero-
cenega  heroinom, nam ostane vprasanje, kaj bo v nevrolodkem pogledu
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zapolnilo luknjo, ki bo nastala po abstineci od metadona. Receptorji za
oplate bodo ostali, drazljajev pa ne bo niti od zunaj niti od znotraj. Spet
smo na zacetku poti in pri vprasanju (ne)delovanja dolo¢enega dela mo-
Zzanske kemije. V praksi se ta teza potrjuje skozi izjave tistih, ki so npr.
pravkar uspeino prestali detoksikacijo. Ko jih vprasate, kako se zdaj po-
cutijo, jih veliko odgovori z zelo podobno metaforo: “Tako je, kot da bi
imel luknjo v glavi.” Ta *luknja” seveda ni zgolj pomanjkanje eksistenci-
alnega smisla, ki naj bi se vleklo Ze od prej, ampak je v nafem primeru
prav lista organska luknja, ki jo tvori nepregledno Stevilo odprtih recep-
torjev ¥ nemocnem pricakovanju po draZljajih, ki jih ni - kol Ze refeno -
niti od zunaj (heroin), niti od znotraj (aktivnost ustreznih nevrotransmi-
terjev).

Perspektiva, ki se mi zdi dolgoroéno intrigantana glede omogoéanja
terapevtskih pristopov v zvezi z realnejso moZnostjo abstinence - tistim,
ki si jo Zelijo, kar seveda ni dovolj - pa je povezana z nekaterimi drugimi
pristopi k detoksikaciji in zdravljenju, za katere menim, da lahko ponudi-
jo alternativno ali pa vsaj dopolnilno obliko. Tu merim predvsem na tera-
pijo z elekiroakupunkturo in 2 njej dopolnilnimi lehnikami, ki naj bi se v
nekaterih okoljih izkazale presenetljivo uspesno. Za nasSo razpravo je tu
bistveno opozoriti na primerjave med ufinki terapije z akupunkturo in
metadonom.

Moznosti metadonske terapije

Metadon je sinteti¢ni analgetik opiodnega tipa, ki se bistveno razliku-
je od morfina in je njegov nadomestek. Zato se tudi uporablja v detoksi-
kaciji in drugih oblikah zdravljenja tistih, ki uZivajo hervin in morfinske
preparale. Glede na to, da ima navekriZno loleranco v odnosu do drugih
opiatov, ker se kombinira z istimi receptorji v moZganih, lahko blokira
Zeljo po heroinu in znake abstinenéne krize. Dr, Stevan P.Petrovié (Stevan
Petrovié, 1989) navaja, da je metadon lahko u¢inkovit v tolikinem tasov-
nem intervalu, Kolikor traja abstinencna kriza. Po tem nadinu zdravljenja
(hitra detoksikacija m. op..) se ne bi smel uZivati dlje od dvajset dni, ker
lahko po tem intervalu - po trditvi Petrovica - pride do lformiranja odvi-
snosti od metadona, £ metadonom se je na ta naéin moZno osvoboditi
fizicne krize, glede na veliko Stevilo recidivov pa seveda ne zagolavlja
hitrega in dokonénega oxdravljenja odvisnost od opiatoyv. Zato ima ved
izgledov meladonski program, ki pomeni neko vrsto vzdrzevanja na me-
tadonu in zajema daljie ¢asovno obdobje.

Metadon se pravzaprav bistveno razlikuje od morfina, zaradi navekrizne
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tolerance med metadonom in morfinom pa pride do neke vrste blokade
Leh receplorjey, ki se sicer zadovoljujejo 2 morfinom, Kar je njegova bist-
vena prednost v vedrievalnolerapeviskem pogledu. To potrjujejo tudi ne-
redke izjave uzivaleev heroina, ki pravijo, da po uZivanju metadona hero-
inski “5us” nima veé istega evioriénega uéinka, oz. ga sploh ne zaznajo. V
procesu kariere odvisnosti od opiatov imamo torej opravka 2z perma-
nentne gradnjo stalnega nadomeséanja: heroin nadomesti pomanjka-
nje endorfinov (ne glede na vprasljivo hipotezo primarnega endorfin-
skega manka, ker Ze v ¢asu ufivanja - pred substitucijo z metadonom -
pride do atrofiranega endorfinskega sistema), meladon nadomesti he-
roin, ipd.Vendar pa je tu treba opozorili, da do pravih uéinkov glede
navzkrifne tolerance pride Sele takrat, ko je v vsakem posamiénem pri-
meru predpisana zadovoljiva doza metadona na podlagi ugotovljenega
stanja zasvojenosti, ki jo oceni zdravnik, ali laboratorijske ga ugotavlja-
nja stopnje intoksikacije (npr.z urinskimi testi). Nije doze metadona
na vzdrievanju - oZje gledano - omogocajo samo bolj zdrave funkcioni-
ranje zasvojenca (sposobnost opravljanja dela, izogibanje abstinenénim
krizam ipd), medtem ko je ugodje z heroinom Se zmerom dosegljivo. V
tem je tudi eden od razlogov za nadaljnje “recidive” (kar uporabniki
veckral nili ne Stejejo za recidiv, temved kol natin funkcioniranja, ki
jim - nekaterim - najbolj ustreza) s heroinom med procesom metadon-
skega vzdrZzevanja. Drugi razlog za recidive - tudi v primeru vigjih me-
tadonskih doz - pa je v nadaljnjem hlepenju po evforiji, ki je na metado-
nu ni, lahko pa tudi zaradi znanega fenomena “iglomanije™ - pridoblje-
ne ritualne navade po iskanju ugodja z direkinim injiciranjem v Zilo.
Vse to so lahko dodatni razlogi za zmanjiano uspeinost metadonske te-
rapije, kar paciente znova pripelje do vsega, kar je povezano z uZiva-
njem nedovoljenih drog v represivinem okviru. Po izkusnji prvega meta-
donskega zdravljenja v psihiatri¢ni bolnici Vojnik (ob prvih uvajanjih
pred leti) se je pokazalo, da je vedina uporabnikov na izhodu ¢ez vikend
recividirala. Po analizi stanja se je pokazalo, da jih je veliko Zelelo pre-
veriti, ¢e heroin zares nima veé istega uéinka in so bili zaradi tega - kar
se je v resnici potrdilo - v prvem trenutku odkrito razocarani (magneto-
fonski zapis pogovora 2 Vesno Novak, verjetno iz leta 1991).

Tisto, kar se nam na tem mestu vraca v premislek, je znova nevrobi-
oloika predpostavka o spremembah v delovanju endorfinskega sistema
in povecanju ustreznih receptorjev. Razliéni viri navajajo, da pride pri
uZivalcih heroina #e po enem letu do povedanja Etevila receptorjev oz.
sprejemalis¢ za heroin v moZganih in da zaradi tega vzdrZujejo stalno
napetost, stalno slo po ufivanju heroina. Vecanje itevila receplorjev
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predpostavlja tudi dviganje tolerance s premosorazmernim zviSevanjem
heroinskih doz, sofasno nastala blokada endorfinov pa seveda Se dodat-
no stopnjuje stanje napetosti in pomanjkanja. Verjelno so prav zaradi
tega ti hitri detoksikacijski postopki v velikih primerih neuspeéni, Gle-
de na visoko recidivnost (90 - 95 %) se zdi, da je ta teorija Ze zaradi tega
prece] verjetna. Vse torej kaZze na to, da so odvisniki od heroina stalno v
stanju nekega pomanjkanja. Boljse perspektive metadona so zato v raz-
licnih podaljianih tretmajih, ki upo&tevajo mo#nost recidivov in se pri-
lagajajo vsakemu odvisniku posebej glede na njegove specifitne potre-
be in sposobnosti. Tu gre za razlifna obdobja vzdrZevanja z metado-
nom, odvisno od sposobnosti in motivacije posameznih uporabnikov, v
nekaterih primerih pa se pokaZe kot nujno doZivljenjsko vzdrievanje z
metadonom.

O¢itki, da metadon izzove novo obliko odvisnost, zgresijo osnovno
misel, ki je vlem, da pravzaprav za lo tudi gre, da se izzove odvisnost,
ki je terapevisko nadzorovana in da se ob navekriini toleranci metado-
na z morfinom na daljsi rok ukine kompulzivna potreba po heroinu, kar
naj bi ob sofasnem sukcesiviem znizevanju metadonskih doz v dolgo-
rofni perspektivi terapije - tudi ob predpostavki socialne urejenosti in
stabilnosti - omogoéilo funkeioniranje z niZjo substitucijo ali celo brez
nje. ¥ tem primeru se zastavi tudi preprosto vpraganje, ki zadeva politi-
ko do drog: ée gre v substituciji za nadome3&anje z drugo obliko zasvo-
jenosti, ki je farmakoloiko gledano 8e modnejia od izvorne, zakaj zabo-
ga potem ne bi bila mogoca nadzorovana selektivna distribucija oz. vedr-
Zevanje na Cistem heroinu, za kalerega vemo, da v farmakoloikem po-
gledu ni bolj nevaren kot metadon. V tej smeri Ze nekaj casa poskusno
delajo v Svici.

Tisto, kar tudi za nas leoretski pristop ostaja odprio vprasanje, je eni-
gma v zvezi s tistimi uZivalei - 40 % po navedbah Kusevica (Kusevic, 1987)
- ki nekje po svojem 40. letu sami od sebe, spontano prenehajo s hero-
inom. Vendar pa, glede na stanje (ne)zadosinega nevroloikega delovanja
moZganske kemije, tudi v tem primeru ostaja dejstvo, da v asu kariere
uZivanja v vsakem primeru pride do omenjega endorfinskega deficita, ki
igra eno od odloéilnih vlog v teZavah pri kliniénem zdravljenju.

Na koncu bi kljub vsemu lahko dejali, da teorija ireverzibilnosti pro-
cesa v uZivanju opiatov ne zdrii - ireverzibilnost kot nepovraten proces je
v relativnem okviru nekaj zacdasnega, kar navsezadnje ne privede do poj-
ma ireverzibilnosti (¢e je zakonitost nekega procesa nepovralna, potem
je nepovratna). Kaj je v nevrobioloikem pogledu znadilno za tiste, ki sa-
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muodejno prenehajo z uZivanjem, pa ostaja odprto vprafanje (morda gre
zgolj za navelicanost, farmakolosko neudinkovitost hercina po dolgih le-
tih in “sprijaznjenje” s poslediéno depresijo).

V okviru vzdrzevalne terapije je eden od ciljev farmakoterapije z me-
tadonom zapolnitev primarnega ali sekundarnega endorfinskega priman-
kljaja. Treba je poudariti, da imamo e zmerom opraviti z zapolnitvijo,
kar v nevrobiolofkem okviru formalno ne predstavija razlike v razlogih
za uzivanje opiatov. Se pravi, da nimamo opraviti z readaptacijo uravno-
vedenega endorfinskega sistema, ampak z nadome3&anjem, zapolnitvijo.
Razlika v terapeviskem smislu seveda obstaja zaradi specifiénih uéinkov
metadona glede na heroin in glede na - v psihosocialnem pogledu - mo#-
no doseganje zastavljenih ciljev v terapiji. Prednost metadonskih progra-
mov je lorej v tem, da sploh omogocijo delno normalizacijo v Zivljenju
odvisnikowv, kar predstavlja osnovno izhodiicée za spremembe dogajanja v
psihosocialnem okvirn in so nujni predpogoj vsake oblike terapije odvi-
snosli od opiatov. Samo obstoj novih molekul pa seveda Se ne reduoje pro-
blemov posameznih Zivljenjskih stisk. Yendar pa la lema presega okvir
prifujode razprave, ki je dosedaj osredinjena predvsem na nevrobiolosko
perspektivo.

Ué¢inki akupunkture v zdravljenju odvisnosti od
opiatov

Akupunktura, kot alternativa ali dopolnilo v rehabilitaciji odvisnosti
od opialov, se zdi relativna predvsem zaradi banalnega dejstva, da pad
nima povsod enake domovinske pravice kot v svojem kullurnem okolju
ali pa na redkih specializiranih in&titutih ali Klinikah drogod po sveto in v
Evropi., Znanstveno raziskovanje verodostojnosti ter uporabnosti arhaic-
nih teorij o kroZenju vitalne energije ler obstoju energetskih meridiana-
nov i v zadnjih letih utira pot tudi drugod po svetu, vendar pa dosedaj
akupunklura ni povsod zaZivela Kot lerapija v zdravljenju odvisnosti. Do-
sedaj se je uporabljala predvsem kol metoda anestezije in sistemske pre-
ventive, pri nekaterih holeznih, predvsem psihosomatskih pa tudi kot me-
toda zdravljenja (po nekaterih informacijah se pri nas uporablja elekiro-
akupunktura v boledinski ambulanti, vendar ne za delo z odvisniki). MoZ-
nosti akupunkiure se zdijo najvedje v zdravljenju motenj, s katerimi ima
klasi‘na medicina velike probleme: alkoholizma, toksikomanije, astme,
migrene ipd. Uradna medicina si dolgo ni vedela pomagati 2 teorijo me-
ridianov, ker ni v njej nagla nobene analogije, npr. 2 fiziologijo. V dokazo-
vanju leoretske verodostojnosti akupunkturnih izhodi3¢ je bilo uporab-
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lienih ve¢ melod. Ze v nekdanji Sovjetski zvezi so znanstveniki # tobisko-
pom {napravo za merjenje elekiriénega odpora) odkrili in locirali mreo
akupunkturnih toék, ki se skoraj do potankosti ujemajo z arhaiénimi aku-
punkturnimi shemami (Slavinski, 1978).

Tej smeri raziskovanja so se prikljudili tudi drugod po svetu - v Franci-
ji, Ameriki... Eden od ostalih bolj znanih primerov v pomenu raziskoval-
nih izhodis¢ (Zal se je avtorju toden vir izmaknil - navaja po spominu) naj
bi izviral iz znane francoske klinike za nuklearno medicino, kjer sta av-
lorja melode izvedla naslednji poizkus: poskusnemu subjektu sta v eno
od akupunkturnih to¢k injicirala Sibko radioaktivino raztopino in nato z
ustrezno rentgensko tehnologijo spremljala njeno napredovanje v orga-
nizmu, ki se je v vedjem delu formirala po analogiji 2 znano mrefo aku-
punkturnih meridianoy,

Po starokitajskem uéenju je v cloveikem organizmu 12 osnovnih me-
ridianov, preko kalerih se vilalna energija giblje podobno energetskemu
kolesu. Po tej teoriji obstajajo globinske zveze meridianov z vsemi lele-
snimi organi in sistemi ter povriinske zveze, speljane med gosto poseja-
nimi akupunkturnimi toékami. lzhodidéni pojem celotnega sistema aku-
punkture je pojem energije, ki omogoa funkcioniranje organizma kot
celote in vseh njegovih sestavnih delov. Glede na razumevanje utemelji-
teljev akupunkture prehaja energija v organizem od zunaj, predvsem iz
atmosfere in magnetnih tokov zemljine povriine. Lahko si jo predstavlja-
mo kol slap materialnih deleev z razliénim nabojem. Ti naboji niso elek-
tri¢ni, vendar pa imajo lahko prav tako kot elektriéni pozitiven ali negati-
ven znak, Te polarnosti razlicnih nabojev energije, ki prehaja v organi-
zem, razlicno delujejo na vse Zivljenjske procese. Bazlitne polarnost ener-
gije lahko - vsaka s svoje strani - vzpodbujajo ali pa zavirajo delovanje
telesnih organov in sistema organizma. Tu gre pravzaprav za dialekti¢no
staliffe, po katerem je zdravstveno stanje in normalno delovanje organi-
zma povezano z ravnoteZjem obeh vidikov energije. Bolezen nastaja kot
posledica destabiliziranega ravnoteZja tistih procesov, ki bi jih lahko - v
jeziku fiziologije vije Zivéne dejavnosti - imenovali procese stimuliranja
ali drafenja in - blokiranja. Na lem nacelu je zasnovana tudi klasifikacija
bolezni; vse holezni se delijo na dve skupini: bolezni, povezane s pretira-
nim vzpodbujanjem funkeij (ti primeri so oznaceni kot sindrom viika) in
na bolezni, ki so poverotene z njihovo potladitvijo ali zaviranjem (sin-
drom pomanjkanja). Glede na ta pristop je adravljenje usmerjeno v po-
skus  vzpostavitve ravnoleZja pozitivnega in negativinega vidika energije
v organizmu. Delovanje z iglo na akupunkturne - bioloZko aktivne tocke,
je namenjeno prav tej vepostavitvi ravnoteZja (Puskin, 1980).
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Metodoloiki postopki in tehnologija akupunkturnih prijemov se ne-
nehno izpopolnjujejo. Arhaifni postopki zabadanja igel v akupunkturne
tocke se nadomeicajo oz, dopolnjujejo 2 dodamimi stimulansi v obliki
elektrovibracij, ki jih spustijo skozi akupunkturne igle. Se novejsi dopri-
nos na tem podroGju je laserska akupunkiura, ki so jo zadeli razvijajati Ze
v nekdanji Sovjetski zvezi. Namesto igel se v terapiji uporablja laserski
Zarek (Slavinski, 1978). Niznano, aliso to metodo uporabili tudi za odva-
janje od opiatov.

Kako poteka akupunktura

Kot navaja R. Dalet (Dalet, 1990), se je popolna znanstvena obrazloZi-
tev o delovanju akupunkture zaéela rojevati na podroéju najholj preta-
njene in najbolj zapletene biologije - biologije Zivénega sistema. V tem
olviru se teorija akupunkture preZema z najmodernejfo in na podrodju
gnanosti dokaj razvito smanstveno fiziologijo - fiziologijo boledine.

Klasiéni koncept prenosa boledine je znan. V ko#i ali v organih se na-
hajajo konéici Zivénih vlaken, ki lahko prenaSajo poljubne obéutke (to-
plo, hladno, dotik), in se konéajo v zadnjem delu hrbteniénega mozga. Od
tu se boledina prenasa do moZganov in se Sele lam kot taka identificira,
oz. postane boledina. Vendar sta tu dve vrsti Zivénih vlaken: tista = manj-
§im premerom normalno sprejemajo vse vrste obfulkov, druga, manj
Stevilna, a z znatno debelejSim premerom pa so normalno obéutljiva sa-
mo na modne draZljaje. Vendar pa tudi hitreje prenadajo zaznano - v ne-
kaj delih sekunde. V primeru, ¢e gre za Zivéni sistem, je to odlodilnega
pomena, ker bo draZljaj, ki se prena3a z draZenjem teh vliaken, blokiral v
predelu hrbteniénega mozga nek drug obcéutek boletine, ki se Siri s tanki-
mi vlakni. ¥ tem delu hrbtenicnega mozga se nahajajo “vrata”, nevron,
zgrajen iz skupka celic hrbteniénega mozga, ki deluje kot elekiriéna za-
vesa in predstavlja nekaksen filter za obéutek bolegine. Intervencija veli-
kih vlaken poveroéa na nivoju nevronov negativino elektriéno polje, ki
blokira prehod drugih elekironov (Dalet, 1990},

Pomembnost lega odkritja za akupunkturo je v dejstvu, da se debela
vlakna, ki hitro prenagajo drailjaje, zakljuéujejo v koZi, prav v predelu
glavnih akupunkturnih toék. Stimulacija ustrezng izbrane loéke izzove
neprekinjeno filtracijo v predelu hrbteniénega mozga in # aktiviranjem
vrat elekiri¢ne zavese blokira vsak prehod obéutka bolecine do moZga-
nov. 5 tem se lahko pojasni fenomen analgezije - moZnosti neverjetnih
kirurikih intervencij s pomodjo akupunkture brez klasicne anestezije (Da-
let, 1990).
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V zvezi 2 ufinki opiatov in moZnostmi lerapije je pomembno nadalj-
nje razumevanje mehanizmov delovanja v predelu moZganov. V tem po-
gledu je bistvenega pomena delovanje nevronoy. Tisto, kar nevrone locu-
je od ostalih celic Zivénega thiva, je nekaj posebnega: v svoji zgradbi ima-
jo en (ali vec) vlaknast izrastek - akson (Zivéno vlakno), ki je lahko dolg
od delfka centimetra do priblizno enega metra. Pri najdaljiih Ziveih se
telo celice nahaja v hrbteni¢nem mozgu, alkson pa prenasa ukaze tudi do
vrhov prstov na nogah. Naloga nevrona je, da v dolocenih okolis¢inah
prenasa elektriéni draljaj po aksonu. Elekiriéni dra#ljaj poveroéi spro-
ifanje kemicne snovi, imenovane nevrolransmiter, iz kondiéev aksona.
Na mestu, kjer se realizirajo ti stiki je sinapsa - presledek med aksonom
in sprejemno celico - ukazi pa se prena3ajo s pomocjo kemiéne substan-
ce - nevrotransmiterja, ki ga ustvari vidji nevron in ga prenese nizjemu,
podobno kot v vojaski hierarhiji. Iz tega lahko sklepamo, da so nevroni
prave Zleze, sposobne proizvajati in celo prenasati kemiéne snovi v orga-
nizmu, Odvisno od predela moZganov in njegovih funkeij se delovanje
nevrolransmiterjev odvija v razlicnih povezavah (Dalet, 1990).

Naravna droga

Naslednja misel raziskovalcev je bila, da bi bile lahko prevodne cone
spajanja nevronov poleg mesta velike aktivnosti tudi mesta velike obéu-
tljivosti na zastrupitve. Pri tem lahko takoj pomislimo na droge, kot na
najpogostejse, najteije in najholj raziirjene oblike zastrupljanja pri lju-
deh. S tega vidika je zanimivo vpraZanje, kje in kako droge delujejo na
nivoju Zivénega sistema. Kol je bil Ze govor v razdelku o vlogi endorfi-
nov, je bilo ugotovljeno, da celica sprejema morfin in da imajo nevroni
na svojih povriinah mesta, na katerih se morfin zasidra, kakor kljué v
kljucavnici. Vpradanje, ki se ob tem vsiljuje - kako je narava mogla pred-
videti, da bo neka rastlinska substanca iz makovega plodu lahko priila v
takSen stik z Zivénim sistemom, da bo njen prihod popolnoma organizi-
ran - je razsvetlila podmena, da je bila lahko sprejeta v Zivénem sistemu
zaradi verjetne podobnosti z neznanimi endogenimi produkld, ki jih iz-
Io€ajo sami moZgani ali Zleze, ki jih obkroZajo (Dalel, 1980, Ostalo je Ze
zgodovina. Sledilo je odkritje endorfinoy, ki so kemié¢no zelo podobni
morfinu in predstavljajo neke vrste naravni, notranji morfin, odkoder
s0 tudi dobili ime, ter imajo isti uéinek kot droga morfin - zniZujejo ob-
cutek holeéine.

Vloga akupunkture v terapiji odvisnosti od opialov je pray v ponovnem
osvobajanju teh ¢udefnih endorfinoy in s tem v moZni readaptaciji en-
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dorfinskega sistema. Dalet (1990) navaja dokaze, do katerih se je priko-
pal prof. Pomeranc iz Toronta, Pri opazovanju Kitajskih zdravnikoy pred
kirurskim posegom je ugotovil, da porabijo najmanj 20 minul za stimula-
cijo ustrezne ak. tocke - kar je potreben ¢as za ustvarjanje endorfinov in
pri tem navaja ve¢ dokazov. Naj navedemo samo enega, da hrbteniéno-
mozganska tekodina, v kateri se kopljejo mozgani osebe, anestezirane z
akupunkturo, prenasa svojo pomirjujofo moé na drugo osebo, ki ni treti-
rana & akupunkturo, ¢e ji vbrizgamo to substanco z injekeijo.

Vitem pogledu se nam glede poskodb moZganov, kot delno atrofirane-
ga nevronskega sistema, odpira vpradanje moZne regeneracije nevronov.
“Sposohnost mofganov, da si po teiki poikodbi opomorejo, poraja vpra-
Zanje, ali se nevroni obnavljajo ali ne. Do nedevnega te moZnosti v glav-
nem niso dopuicali in so menili, da funkeije znova zaZivijo zaradi razvoja
prirojenih polencialov v drugih delih mozganov in zato, ker si moZgani
sCasoma opomorejo od pretresa, ki ga je povarodila podkodba. Najnovejsa
odkritja pa kaZejo, da po poSkodbi nevroni lahko poZenejo nova vlakna in
se celo reproducirajo” JRussell, 1993).

Tehnika terapije toksikomanov z akupunkturo

Metoda, ki se je Ze zgodaj - predstavljena je hila Ze v 70. letih - pokaza-
la kot uspedna predvsem na podrodju zdravljenja razlicnih oblik zasvoje-
nosti, je elektroakupunkiura na usesu. Poleg alkoholizma je imela odlic-
ne rezultate tudi v zdravljenju razlicnih toksikomanij. Pri obraynavi odvi-
snosti gre ponavadi izkljuéno za usesno akupunkturo, vendar pa je seve-
da razumljivo, da po dolgoletni odvisnosti - gledano na kompleksnost vseh,
iz nje izvirajocih dejavmikov - zdravstveno stanje vecine uZivalcev drog ni
ravno briljantno. V tem pogledu bi lahko z akupunkturo zdravili tudi osta-
le vidike psihosomatskega neravnovesja. Ze v 70. letih so dosegli najbolj-
Se rezultate z metodo elektrovibracije prek kovinskih igel. Slavinski (1978)
navaja, da sta bila ustvarjalca te terapije H. L. Wenin 8. Y. Chung z nevro-
psihiatriéne klinike v Hong Kongu. Po navedbah avtorjev naj bi uspela s
to metado ozdraviti do 90 % dolgoletnih odvisnikov po treh tednih do
dveh mesecih zdravljenja. Prvi dvom, ki bi ga lahko pri tem dobili, je v
tem, da imamo v tem primeru opravka samo z drugatno obliko hitre de-
toksikacije in da se zgolj detoksikacija nekriticno zamenjuje z bolj celost-
no rehabilitacijo. Kakorkoli Ze, avtorja metode govorita o ozdravljenju ter
o izgubi Zelje po drogi. Najteije je prvo obdobje, ki ga spremlja huda kri-
za zaradi zasvojenosti. Ta kriza se verjeno vraéa v intervalih med posa-
meznimi seansami na zacetku terapije (ni nadome&&anja z metadonom),
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kasneje pa naj bi se proces stabiliziral do te mere, ko odvisniki izgubijo
vsako zeljo po drogi.

Po navedbi Slavinskega (1987) je Ze leta 1972 dr. Wen, medlem ko je
pripravijal nekega odvisnika za kiruriko intervencijo, po nakljuéju od-
kril, da je elektroakupunktura uéinkovita pri zdravljenju abstinenénih
motenj. Ko je umestil iglo v tako imenovano pljuéno tocko na uiesu
pacienta in sprostil skozi njo elekiricen tok, je pacient po 15 minutah
izjavil, da 20 muéni simptomi abstinen¢ne krize izginili. Od takral je
dr. Wen precej izpopolnil tehni¢ni postopek in na ta nain v tistem ob-
dobju uspeino zdravil preko 600 toksilkomanov. Svoje rezultate je prvid
predstavil leta 1974 na Severnoamerighem kongresu za alkoholizem in
narkomanijo v San Francisku. “Tehnika zdravljenja narkomanije in al-
koholizma sesloji iz vbadanja igle iz nerjavecega jekla v pliuéno aku-
punkturno tocko na obeh uiesih, priblifzno 3 mm pod koo, lgle so pove-
zane z elektrostimulatorjem, ki vibrira s 125 cikli v sekundi. Mo¢ elek-
tricnega toka je okoli 180 mikroamperov, ena seansa pa traja od 50 do
45 minut. Mo¢ vibracij se postopoma povedfuje do meje vadriljivosti pa-
cienta in se nato na tej stopnji vedrZzuje ves ¢as. Hitro po zaCetku vibracij
se pojavijo Zivahna sanjarjenja in stanje popolne sprodcéenosti. V prvih
treh dneh zasvojenec opravi pel seans dnevno. Naslednjih pet dni je
vklju¢en v eno seanso na dan in takral ponavadi zgubi vsako Zeljo po
drogi, vendar pa se zaradi prepre¢evanja morebitnih recidivov terapija
nadaljuje e nekaj tednov, Dr. Donald Kjubic, ki ga Slavinski (1978) na-
vaja kot enega vodilnih praktikov uSesne elektroakupunkture, trdi, da
se pod vplivom elektrovibracij v usesni skoljki v lelesu sprosca tudi se-
rotonin, za katerega Ze vemo, da igra odlogilno vlogo v ustvarjanju do-
brega razpoloZenja. “Serotonin omogoda prenos Zivénih impulzov s cut-
nih na moloriéne zivee, stimulira parasimpaliéni Ziveni sislem in regu-
lira moZgansko aktiviost, kar verjetno vpliva tudi na razporejanje en-
dorfinov in regulacijo ustreznih receptorjev. Osvobajanje serolonina z
uiesno elekirovibracijo ima trojne funkcijo: pacientu omogoca norma-
len spanec, odpravlja motnje v metabolizmu sladkorja, odpravlja depre-
sijo in vzbuja aktivnost parasimpatiénega Zivénega sistema in s lem omo-
gota dusevno umirjenost” (Slavinski, 1978). Raziskave z elektroencefa-
lografom so pokazale, da pacienti neposredno po akupunkturni seansi
v vedji meri proizvajajo alfa in beta moZganske valove, ki so znaéilni za
stanja mirne sproifenosli in sanjarjenja.

Tehnika, ki v tej smeri zapolnjuje zakljuéno fazo, je biofeedback, me-
toda, ki v kliniénem pogledu omogoéa samostojno Zivljenje nekdanjega
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zasvojenca. 5 to metodo, ki jo je dokaj lahko osvojiti, se zdravljenec preko
posebne aparature, na kateri lahko odéitava lasino moZgansko aklivnost
(emisija razlicnih moZganskih valov), sam nauéi nadzorovali te procese
in po lastni volji vplivali na stanja relaksacije in povecanega ugodja. Med
izvajanjem seanse je # elekirodami prikljuden na napravo, ki omogota
grafitno obdelavo moZganske aktivnosti, s ¢imer se vzposlavi zavestna
moiEnost hotenega vplivanja na lastno potutje - med tem ko subjek! regn-
lira svoje razpoloZenje, lahko hkrali opazuje, kaj se z njim dogaja, kar
omogoci moZnost bioloske povratne sprege, Lj. zavestne indukeije dolo-
¢enih moZganskih valov. Séasoma je le procese mogode nadzorovali tudi
brez te naprave, kar pomeni, da se pacienti nauéijo avtogene meditacije,
s katero lahko ohranjajo dufevno ravnovesje,

Zanimivo bi bilo pogledati na sodobnejse izsledke raziskav v zvezi z
akupunkture in njenimi terapeviskimi posegi. Prav lako bi bilo zanimivo
primerjali razlicne metode in rezultate znotraj akupunkturnih posegov
na podrodju odvisnosti, kakor tudi v razmerju do drogih alternativnih ali
Ze utecenih pristopov. Pregled podrobnejdih informacij na tem podrodju
bi zahteval veé ¢asa. Zelel sem predvsem podati nek temeljni okvir glede
moZnosti kliniénih praks, oz. nakazati preboj iz tistih razprav o drogi in
odvisnosti, ki se navadno vrtijo v zadaranem krogu, in na koncu ob po-
manjkanju osmislitve prezplodnih ponavijanj istega, navadno konéajo v
omlednem moralizmu in sentimentalni patetiki.

Zakljucek

¥ pricujoéem prispevku sem veékral poudaril, da mi v tem posegu
nikakor ne gre za zoZenje problematike na zgolj nevrobiolodka izhodi&Ga,
Pragmalicno - pozitivisticno stalisée, ki ugotavlja da za abstinenco ni do-
volj zgolj Zelja, ker polem ne bi imeli vseh tistih odvisnikov, ki Zelijo ab-
stinirali, pa ne morejo, spregleda prav odlocilno viogo Zelje, kakrino ima
2a subjekt v psihoanalizi (in ne v kaksni prilagoditveni realitetni terapiji).
Ce naj gre za to, da ohranimo subjekt skozi etiko psihoanalize, ki je v tem,
da ne popusti glede svoje Zelje, je treba tej Zelji dat besedo skozi pogoje
interpretiracije. Na koncu imamo tako ali take vedno opraviti zgolj z sim-
bolizacijo Zelje. *0 konstruiranju resniénosli govorimo zato, ker je la po-
sledica dejstva, da clovek govori in da ne obstaja pred tem dejstvom, ali
drugace re¢eno, simbolni svel proizvaja svel stvari in ne obratno. Pred
tem dogodkom svel dobesedno ne obstaja” (Rutar, 1996). Dokler pritiska
resnicnost nevronske subjektivnosti, ki je opredeljena z uporabo opiatov,
ta Zelja nima niti pogojev niti €asa, da bi lahko spregovorila. Terapija kol
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stranski ufinek analize lahko zaZivi potem, ko je del lega bremena od-
stranjen z readaptacijo delovanja endorfinskega sistema in ostalih re-
gulatornih mehanizmov, s tem pa seveda ne Zelimo redi, da vsa subjek-
tivnost temelji samo na obracalidcéu igre - vrofe-hladno - glede navzoé-
nosti ali nenavzodénosti endorfinoy ali morfinov. “Delovanje Zivéneza si-
stema je “inteligentno”, saj lahko selekcionira in daje prednost enim
stvarem pred drugimi in ima svoje cilje. Z vpeljavo volje je ¢lovek spo-
soben narediti veliko veé od tistega, kar je vgrajeno v Zivéni sistem. Se
ved: sklicevanje na ¢isti Zivéni sislem postane s tem preprosto neperti-
nentno. MoZganov v istem stanju ne moremo misliti; podobnoe ne mo-
remo resno govoriti o tem, da mofgani ali Ziveni sistem mislijo, se odlo-
tajo, selekeionirajo drazljaje. Koncepta delovanja eentralnega Zivinega
sistema ne moremo artikulirati brez koneepta volje in psihiénega delo-
vanja” (Rutar, 1996).

Tezisée te tematike vidimo torej v potrebi po razumevanju tistih pro-
blemaov, katerih se ne da reSevati z nadomestnimi prijemi druge vrste in
zahlevajo pristop, ki naj bo ustrezen vsaki ravni posebej. V nevrobioloski
perspeklivi so posledice ufivanja heroina nekaj, cesar ne moremo subsu-
mirati samo v konlekstu psihosocialnega procesa, ki v ufivanju drog vidi
predvsem odleditey za doloden Zivljenjski stil, kakor da novonastala odvi-
snosk od heroina ne bi imela nikakrinih fiziolo8kih posledic ali - kot se v
gadnjem ¢asu poskuSa dokazali - tudi dolotene genetiéne predisponira-
nosti v pomenu anhedonije. Kompleksna prepletenost razliénih dejavni-
kov lahko zmerom znova zamegljuje tiste razloge, ki lahko ostanejo po-
zabljeni, netemaltizirani in nereflektirani. Heroin kot analgetik eksisten-
cialnih problemoy posameznika ni povsem zadovoljiv odgovor glede moz-
nosti njegove (zlojrabe, zdi se da je nekaj, kar presega zgolj fiksacijo na
specificno vlogo v okviru dzankijevske marginalizacije, kajti enkrat dose-
Zena, poglobljena izkuinja na lej ravni, mami vedno znova: Vzemimo po-
kroviteljsko stalifte uZivalea, ki ga naslavlja na nekoga, ki e ni poskusil
heroing in si ga Zeli: *Nikoli ga ne poskusi! To bod nate ponovil in nato
spel in potem ga bos - v kakrinihkoli intervalih Ze - zacel redno jemati”
(kot smo fe omenili prej - edini odgovor na enigmo je v lem, da ga nikoli
ne vzames). Zdi se, da ne moremo vsake kariere uZivanja opazovali zgolj
skozi lislo teorijo odvisnost, ki omamljanje s kemijo ali medéloveskimi
odnosi ali s cimerkoli edinole v okviru specifiénih vidikov reagiranja v
aksiomih odvisnosti (kompenzacija za manko, samomedikacija), lemvec
dopustili tudi tisto moZnost, v kaleri se skriva vpliv adiktivnosti droge kol
take (ne glede na samodejnost interpretacije, da po prenehanju delova-
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nja droge uporabnik registrira “poslab8anje stanja®, ki ga nato popravi z
“samomedikacijo™). Morda se del resnice, ki vziraja do konea, skriva prav
v najbolj prostoduini izjavi, ki sem jo nekoé slisal od nekega uzivalea
heroina: “Prelepo je, da bi se ustavil, kljub vsemu, Vsi se pretvarjajo...
tudi zdravniki to vedo, to je enostavno lepo™ (v mislih je imel seveda ugi-
vanje heroina, m. op.). Zadostiti potrebam po ugodju je teiko. Terapevl-
ski pakt, do katerega pride takrat, ko Zivljenje postane neznosno zaradi
vseh drugih posledic dZankizacije (stigme, kriminalizacije, socialnega obu-
boZanja ipd.), je pristanek na izhod iz Zivijenjske situacije, ki je uZivalec
ne vzdrii ved.

Za nade razumevanje je bislvenega pomena, da Skodljive posledice
uZivanja mamil izhajajo predvsem iz prohibicionistiéne politike, ki po-
meni zadaran krog, velno naradcajodo potenco, ki generira svoje lagime
probleme, Gibanja za normalizacijo v politiki do drog in vpeljevanje stra-
legij emanj$evanja kode (Harm Reduction) so najved, kar lahko storimo
v lej smeri. Yendar zasvojeni Zivijo in propadajo Ze zdaj. Za doloden se-
gment [UD populacije bi bolj ustrezna kliniéna praksa, ki i&¢e v smeri
readaptacije porufenega nevrobioloikega sistema, po mojem mnenju,
pomenila ustreznejse izhodisice za rehabilitacijo tudi v bolj celosinem
psihosocialnem procesu, ki ima svoje prijeme drugje. Glede na okvir pri-
cujode razprave pa v tem zaenkrat ni dobila svojega mesta.

Literatura:

Britansko zdravnisko zdruienje (1992), Druginska zdravstvena enci-
Flopedija. Liubljana: DZS.

Changeux, L.E. {1986), Neuronski covek. Beograd: Nolit,

Dalet, B. (1990), Ublagite sami svoj bol prostim pritiskom prsia. Be-
ograd - Zagreh: Medicinska knjiga.

Derrida, J. (1991), Retorika droge. Casopis za kritiko znanosti, vol. 19,
it 140-141.

Guattari, F. (1992), Molekularna revolucija - intervju. Droge na tehtni-
ci, Casopis za kritiko znanosti, vol 20, 3. 146-147.

MNolimal 1. in Premik M. (1992}, Nekateri socialnomedicinski vidiki
zlorabe drog. Zdravstveni vesinik, 61, s. 133 - 166.

Perus, M. (1995), Fse v enem, eno v vsem (mozZgani in dufevnost v ana-
fizi in sintezi). Ljubljana: DZS.

Petrovid, 5. (1988), Droga i ljudske ponadanje. Dedje Novine.




S0 P4 N4 PERAG DG B 81‘

Puskin, V. N. (19800, Parapsihologija in eksperimentalna psihologija.
Beograd: Nolit.

Russell, P. (1993), Knjiga o moZganif. Ljubljana:

Rutar, D). (1996), Psihologija skozi psihoanalize. Ljubljana: Jutro.

Slavinski, Z. M. (1978), Psihotronika. Beograd: samozaloZba.

Srecfa (ne podreja se nikakrini morali). Prevod élanka iz revije Spi-
egel. Dela - sobotna priloga, 51.dec.1992,

Tyler, A, (1995), Street Drugs. London: Hodder & Stoughton.



1 3 & il NSO ! ’ L
i nr / o - Hiiprh o 43 §
R &1 £ i j
, iW ' g, ) % i (TH L K| %L
wil o - W T | Tl m | LLd IWFLT
N % § [
i T
an * L .
'
i
(!
3 | i i
Y & 8 gL = | iy g8y Sk a ey 7 ¥ill
1) I il | W f b= LTk ook W L L
§ il -t ] (Er
L Sl bk i "




TR LN P ED DG 00 R
B T . a: LRy )

.h\ema— .Q;,vs e

rI*-insnow svetow L g

St TR £ K, ¥ % p& X
- ' TR, s e 3
?“‘W'Hw"'ﬂ-x_j-u _'.'_.1. S e o £

i ﬁ_'_n;nﬁ?l

Leon C. Fulcher

Uvod

Prevod Povabili so0 me, naj napifem prispevek na temo “Spremi-
plenamega  pjajoce se skrbstvo v spreminjajofem se svetu® z razmislja-
predavanio, ki njj o razvoju domskega otroSkega skrbstva v zadnjih dveh
m’::;}g{ desetletjih v starem in novem svelu. Povabilo v Glasgow se
Mp'mm mi je zdelo prava poslastica, saj je pomenilo tudi priloZnost
Realitiesand 28 PONOVNIO, pa ceprav le krajSe srecanje s sorodniki in prija-
Dreams  1€lji iz Casov, ki sem jih preZivel na Skotskem, najprej v inter-
wprembra - Tiatu Barnardo in nato na univerzi Stirling. Kot mnogi izmed
1960 vas vedo, so bili moje poudevanje in raziskave na Skotskem
Glusgmue  ysmerjeni v razvoj usposabljanja socialnih delaveey za izva-
janje domskega in zunajdomskega varstva in vzgoje. V svoji

sedanji vlogi se e vedno zanimam za to podrogje, le da se

sedaj osredotofam na prakso socialnega dela z domorodnimi

ljudstvi JuZnega Pacifika in z drufinami izseljencev iz kul-

turnih okolij starega sveta, ki trenutno Zivijo v novem svefu.

Jenkiju - prifleku, kar sem bil, je petnajst let, ki sem jih

prezivel na Skotskem, pomenilo veliko priloznost, da sem se

marsi¢esa naucil o starem svetu, moj “whakapapa™ pa me

povezuje z Norvesko in evropsko regijo Schleswig Holstein.

4 Muoorska beseda 2 geneolafkl izvor pomalering in odetond dndl
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V Casu svojega Studija v starem svetu sem spoznal, da je imelo domsko
otrosko skrbstvo pomembno vlogo v nudenju uslug socloveku Ze vse od
srednjega veka in Se pred tem. Desetletje, ki sem ga preZivel na Novi
Zelandiji, mi je ponudilo nove izzive, med katerimi je verjelno najpo-
membnejia monetarna ekonomska reforma. Drug izziv pa si bili glasovi
domorodnih ljudstev, ki uveljavljajo samoodloéanje v zvezi s skrbstvom
svojih otrok na naéine, kot jih narekujejo znaéilnosti njikovih tradicij, ki
pripadajo “staremu svelu”, in pa nacin razmidljanja, znacilen za “novi
svet” (Puao-te-Ata-tu, 1986).

Druzinsko in otrosko skrbstvo v tako imenovanem novem svelu, Se
posebej pa na juzni polobli, se je spoprijemalo s kolonialno zgodovino, ki
je nekritiéno uvaZala institucionalne strukture, tuje kulturnim tradicijam
domorodnih ljudstev, ki so Zivela v tistih dezelah novega sveta. Seed (1973)
je pokazal, kako so pred ved kot poldrugim stoletjem isti kolonializacijski
procesi potekali na Skotskem, ko je na zacetku industrijske revolucije
sistemn takoimenovanih “approved schools” - 5ol za mladoletne presto-
pnike - nadomestil industrijske 3ole, ki so nudile varovancem tudi oskr-
bo. Te kolonialne strukture, v katerih so domske institucije imele pomemb-
no viogo, so neuspedno uporabljali od zgodnjega develnajstega stoletja,
da bi asimilirali otroke in mladostnike. Vse to se je spremenilo ali se spre-
minja # deinstitucionalizacijo, ki je tesno povezana z dekolonizacijo no-
vega svela na juZni polobli.

S to razpravo sem si zadal nalogo, da opisem splofen poloZaj in po-
dam nekaj Sirdih opaZanj v zvezi z moZnostmi izboljéave kakovost sluih
domskega / skupinskega skrbstva oz. varstva in vzgoje za otroke, kar naj
bi dosegli tako z zagmavljanjem njihove ustrezne uporabe pa tudi z iz-
boljfanjem storitev, ki jih te slufbe nudijo. S tem namenom sem uporabil
primerjalni model - predstavljen je v razpravi “*Group Care for Children:
Concept and Issues (Ainsworth in Fulcher, 1981) in v popravljeni izdaji
(Fulcher, 1983) - s pomodéjo katerega si prizadevam osvetliti dvanajst struk-
turalnih vidikov spreminjajocega se skrbstva v spreminjajocem se svetu.
Te primerjalne spremenljivke so naslednje:

1. pooblastila in skrbstvena usmerjenost socialne politike
lociranje in materialna - fizi¢na zgradba ustanive
sestava in razvoj osebja

natini prezivljanja ¢asa in dejavnosti

postopki sprejemanija in odpuicanja

obifaji in sankcije

druZbeno vzdusje v ustanovi

povezave z drufino, Solo in skupnostjo

S e T



E0LFALNA PEBA GOGIHEKA gj'

9. merila za nadzor in evalvacijo izvedenega

10. teoreticne in ideolodke dolodilnice

11. stroSkovni dejavniki pri zagotavljanju skrbstva

12. organizacijske spremembe, ki se dogajajo zunaj centra

V nadaljevanju uporabljam vsako posamiéno strukturalno spremen-
liivko za osvetlitev podobnosti in razlik v nacinih delovanja domskega
skupinskega skrbstva za otroke in mladostnike v starem in novem svetu®,
Obenem upam, da bom osvetlil pomembne teme v zvezi s tem, kako vsa-
ka spremenljivka vpliva na prakso pri zagotavljanju domskih uslug (Da-
vies in Knapp, 1981). Deset let sem delal kot soupravitelj Weir House,
260-posteljnega doma za Studente prvega letnika univerze, stare od 17 do
18 let, zato iz prve roke vem, kako je vsaka od teh spremenljivk pomemb-
na, kar zadeva zagotavljanje kakovosinih standardov oskrbe, kakovast nje-
nih u¢inkov in uspesnost oskrbovanih mladostnikov.

Spremenljivka st. 1: pooblastila in skrbstvena
usmerjenost socialne politike

Ta spremenljivka zadeva pravna poohlastila, potrebna posamezniku
oz. sluzbi, ki zagotavlja varstvene in skrbstvene usluge. Le ta v veliki
meri odloca, katere otroke in mladostnike v posameznih driavah najde-
mo v domski - skupinski oskrbi. Prav tako tudi doloca, ali je neka sluZba
mandatna (kot v ustanovah za mladoletne prestopnike) ali prostovoljna
(kot v ustanovah, kjer so otrok in druZinski ¢lani dejavno vkljugeni v
sluzho in v naine dostopa). Spremenljivka je tudi povezana s tem, ali
slukho zagotavlja drZzava ali prostovoljine neprofitne organizacije, sku-
pnostne fundacije oz. zasebne profitne organizacije. Ta spremenljivka
je povezana s pravnimi in strokowynimi pooblastili, ki urejajo delovanje
znotraj Zivljenja otrok in druzin,

Primerjalna $tudija domskega skrbstva v starem in novem svetu, s
katero sem seznanjen, poudarja pomembne spremembe v sami naravi
in natinih zagotavljanja skrbstva za otroke in mladostnike. Kot so e
drugi opaZali (Fulcher in Ainsworth, 1894), se vedje spremembe v zako-
nodaji in politiki odraZajo v spreminjajocih se oblikah skrbstva, saj se-
daj pooblastila in usmeritve skrbstva oblikuje 3est s prakso povezanih
ideologij. Le te vkljuéujejo normalizacijo, deinstitucionalizacijo, prila-

! Hanzen (1988) ponufa alternativne 2birka kategortf dejaenosti v uetanovak domskesa skrbshia, ki se defijo
v reposrednn dels, posredne delo, nadntopanfe in admindstretiona defo. T te ketegunie potifalo pomentbne
smermice pri primenalnem prowdevanju domskegn skupinskega skriston s
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gajanje vefinskim trendom, uporabo kar najmanj restriktivinega udnega
okolja, minimalno interveneijo in odvracanje (diversion). To pomeni, da
imajo tako v starem kot v novem svetu otroci in miadostniki, ki so delei-
ni domskega skupinskega skrbstva, bolj specializirane potrebe. Na sre-
¢o to tudi pomeni, da mnogo otrok in mladostnikov, ki so bili nekoé
delezni domske oskrbe, sedaj namescajo v ustreznejse bivanjske ure-
ditve, kol so npr. razdirjene druZinske mrefe, rejniske druZine ali delno
neadvisni bivanjski aranZmaiji znotraj skupnosti. Kljub temu se v oheh
svetovih 5e kaze potreba po specializiranih oblikah domske oskrbe, ki
bi zadostile potrebam zelo motenih oz. mote¢ih otrok v ¢asu, ko je na
voljo manj uslug domske oskrbe kot kdajkoli doslej.

Pooblastila in skrbstvena usmerjenost socialne politike dandanes bolj
kot kdajkoli doslej oblikujejo ekonomske ra¢unice. Domnevno prav stro-
ki domske skupinske oskrbe najbolj vplivajo na oblikovanje in preobli-
kovanje nacinov delovanja domskega skrbstva za otroke, tako v starem
kot v novem svetu. Monetarne ekonomske politike, ki so jih na obeh
straneh Atlanlika uveljavljali v 70, in 80. letih, so desetletje kasneje po-
stale vplivne v driavah juine poloble. Zanimivo je opaZanje, kako so
nekatere kolonialne strukture, kot na primer britanske internate in “ap-
proved schools”, izvaZali v druge drZave Commonwealtha, kjer so delo-
vale vec kot eno stoletje kot uvoZene oblike domskega skrbstva za otro-
ke in mladostnike. Medtem ko se ostanki Sol za mladoletne kréilce za-
kona danes znatno razlikujejo, lahko e najdemo commonwealthska na-
domestila angleikih internatov v vedini drfav novega svela. Te speciali-
zirane oblike domske skupinske oskrbe so bile zelo uéinkovite pri obli-

kovanju vladajode elite, od katere so sedaj odvisne vse driave Common-
wealtha.

Ne sme nas presenetiti, da so v 50, letih vizijo Curtisovega odbora o
skupinskih druzinskih domovih za angleike otroke, potrebne oskrbe,
izvozili v drzave, kot je Nova Zelandija, kjer e danes deluje mreza tako-
imenovanih “druZinskih domov”. Usmerjenost in pooblastila teh “dru-
Zinskih domov” vna&ajo gmedo v razvoi rejnidkega skrbstva v Novi Ze-
landiji, saj so bili do nedavnega prepriéani, da sta obe obliki otroskega
skrbstva ena in ista stvar. V dezelo, ki se ponasa s lem, da je uspela
uresniciti “bo#jo vizijo” evropske utopije, so uvaZali vsako novo fazo
reform v socialni politiki povoine Britanije ter do leta 1984 to vizijo iz-
bolj3evali do danadnjega stanja, ko le ta predstavlja eno od najbolj izpo-
polnjenih razlicic driave blaginje na svetu. Res pa je, da je razvoj kako-
vostnih praks zaostajal za strukturami starega sveta, ki so jih izvazali v
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novi svet. Do sredine 50.let je ustanove domskega tipa, ki so nastale po
veoreu angleskih *approved schools”, polniloe nereprezentativino visoko
Stevilo otrok domorodnih ljudstey iz te regije, otrok iz drugih etni¢nih
manjiin in otrok iz najniZjih soeialno-ekonomskih skupin (Puao-te-Ala-
tu, 1986).

Moje raziskave potrjujejo izsledke Lorraine Fox-Harding (1991; 1996),
ki so pokazali, kake spremembe v pooblastilih socialne politike v olro-
gkem skrbstvu odraZajo spremembe v politicni in trokovni naravnano-
sti v odnosu do otrok, ler ideclodke predpostavke v zvezi 2 odgovornost-
jo druZine pri skrbi za otroke. Socialne, polititne in ekonomske spre-
membe, ki so se v novem svetu vrstile v preteklem desetletju, so bile
nedvomno ostrejse od revolucionarnih gibanj tega stoletja v starem sve-
tu. Revolocije v novem svetu niso bile vedno tako krvave, ceprav je tudi
Lo vprasljivo, uéinki spreminjanja druZbe pa so bili mogoéni. Romaj ¢a-
kama, da v okviru mednarodne konference, poimenovane *Realities and
Dreams” (Resniénosti in sanje), izvemo kaj veé o spreminjanju skrbstva
v spreminjajodih se svetovih Vzhodne Evrope, Afrike, Azije in JuZne Ame-
rike, V nekdanjih kolonijah JuZznega Pacilika sta dovzetnost skupnosti
in kakovost sluZh vse prepogosto le retoriéno vpraianje v okviru reform
javnega seklorja, xmanjevanja javnih stroikov in odlogitev o nepose-
ganju v Zivljenja otrok (Fulcher in Ainsworih, 1894).

Spremenljivka §t. 2: lociranje in materialno -
fizicna zgradba ustanove

V spreminjajotem se svetu so opazne tudi spremembe v zvezi s li-
pom prostorov, uporabljenih za domsko skupinsko skrbstvo in obravna-
vo. Na splosno lahko reéemo, da so danes prostori manjkrat locirani v
izoliranih krajih, ¢eprav najdemo izjeme v vsaki driavi, ki jo obiZéemo.
Obstojedi domski centri so pogosto blizu vedjih sredisc, tako da so laZje
dostopni Zirfemu krogu drazin, skapinam strokovnjakov in drogim usta-
novam. Stroski prevoza so postali pomemben dejavnik pri odlocitvah,
kje naj se nahajajo sluzbe domskega skupinskega skrbstva otrok in mla-
dostnikeoy,

Na splodno tudi lahko trdimo, da so ustanove domskega skupinskega
srbstva otrok danes manj Steviléne kot v preteklosti. V starem svetu &e
najdemo domske vasi, na primer angleiko ustanovo iz develnajstega
stoletja *Barnardo Village” v Essexu, Skotske “Quarries Homes” v Brid-
ge of Weir ali 508 Children Villages, ki jih najdemo vsepovsod v driavah
v razvoju, Drugod lahko najdemo skandinavske primerke “lerapevi-
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skih vasi” (therapeutic villages), kjer so izpopolnili zamisli terapevi-
skih skupnosti in domskih bivalnih skupin, ko gre za zagotavljanje ka-
kovostnih uslug domskega skrbstva populacijam s posebnimi potreba-
mi. Usmeritev tlovrstnih vasi pa se je spremenila, oz. se spreminja v mno-
gih delih novega sveta. “Kdo plaéa?™ in “Koliko plaéati? sta vprasaniji,
ki sta preoblikovali domske in dnevne skrbstvene ustanove za olroke in
mladosinike v novem svetu.

Vsepovsod v novem svetu lahko najdemo mnoZico *namensko zgra-
jenih” ustanov, v katere pa so na Ealost vgradili napaéne namene, Pre-
pogosto se dogaja, da nas ta prostor nadzoruje (Maier, 1987). Kapacitel,
zerajenih v prejinjem desetletju, ni lahko prilagoditi spremenjenim pra-
ksam v otrodkem in druZinskem skrbstvu. Sodobne ustanove domskega
skrbstva navadno delujejo v preurejenih prostorih. Ne glede na to, ali so
v nekdanjih domskih ali v prilagojenih trznih stavbah, so ustanove dom-
skega skrbstva za otroke in mladostnike danes manj prepoznavne v lo-
kalnih skupnostih. Zamisel, naj oskrbovani otroei #Fivijo v okoli&éinah,
ki jih ne lo¢ujejo od drugih otrok na ulici, danes sploino sprejemajo in
uresnicujejo. Na vratih je tudi vedno manj kljuéavnic, kar pomeni, da je
treba tveganja, povezana z varnostjo, obravnavati Ze ob sprejemu.

Drugi programi, recimo Scouting, Outward Bound in novozelandski
jadralni program “Spirit of Adventure”, uporabljajo tehnike preZivetja v
tivjini ter lreninge Zivljenskih ve3éin in tako razvijajo veicine, potreh-
ne za Zivljenje v skupini, s Cimer pospesujejo osebno rast. Podobne pro-
grame razvijajo za otroke in mladosinike domorodeey v takoimenova-
nem novem svelu. Programi oZivljanja jezika Maorov, znani pod ime-
nom Kohanga reo (dobeseden prevod je “jezikovna gnezda™), uporab-
ljajo skupinsko Zivljenje otrok in druZin kot sredstvo za ucenje. Spremi-
njajofe se skrbstvo v spreminjajodem se svelu pomeni, da se morata
kolonialno xnanje in znanje domorodeey zdruZiti ter skupaj odkriti so-
dobne oblike Zivljenja otrok in druZin v juZnopacifiSkih skupnostih. Vzpo-
redne spremembe najdemo tudi v Kanadi, ZDA, Avstraliji in Juini Afri-
ki. ¥V vsaki od teh driav razlicni kulturni vplivi oblikujejo lokacije, kjer
poteka skrbstvo, in nadine, kako se le to izvaja.

Spremenljivka st. 3: sestava in razvoj osebja

Upostevati bi morali celokupno Stevilo ljudi, ki delajo v sluzbah dom-
skega skrbstva, pregledati njihove razliéne nazive, vloge in statuse ter
naéine, kako so ti ljudje casovno razporejeni v okviro zagotavljanja uslug
lekom dneva, ledna oz, meseca. Seznam dolZnosti Clanov osebja ali na-
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¢rt dela sta Se vedno glavni vir podatkov pri obravnavi te primerjalne
spremenljivke. Gre za vir podatkov, ki ga z lahkoto najdemo v vsaki dom-
ski ustanovi kjerkoli na svetu. Najpogostejdi obliki izvrevanja dolinosti
sta $e zmerom starSevanje v hifi z nadomestnimi delavci, ali skupinsko
delo, ki poteka na osnovi rotacije, ko si manjsa skupina delaveey deli
dnevna, veéerna in nofna deZurstva, na podlagi tedenskih ali mesec¢nih
razporedoy.

Tako v starem Kot v novem svetu opaZamo teinjo po fiziénem zmanj-
Sevanju tovrstnih ustanov, kar na splodno pomeni razporeditevy manjie-
ga Slevila delaveey. lzjema gnotraj tega pravila so internati, kjer zaradi
specializacije in razvijanja programov prestiZne izmenjave prostovolj-
cev deluje 3e ved nsebja kol prej. Gotovo je sedaj v skupnosti na voljo
vel ponudnikov strokovnih uslug, ki prek pogodb sodelujejo z domski-
mi ustanovami. V preteklosti so bile namreé tovrstne usluge osredoto-
cene v velikih ustanovah. “Skrb za skupnos!” lorej vsaj v teoriji pomeni,
da so te sluZbe v skupnostih smolrneje namescene, kar pomeni, da so
dostopne velikemu Stevilu ljudi, vkljuéno s tistimi, ki so deleZni dom-
skega skrhsiva. Usluge, ki jih ponujajo drugi ponudniki prek pogodb, pa
ne zgagolovljajo, da so podporne usluge specialistov vedno in takoj do-
stopne olrokom in mladostnikom, deleZnim domske oskrbe.

Stroki oskrbe ostajajo strukturalna determinanta kakovosti. Prav tako
pa kakovost zagotavljajo sposobnosti skupine izvajalcev oskrbe, da le-
sno sodelujejo in da jih pri tem zdrufuje skupna vizija in izkninje v
zvezi s tem, kako zagotavljati resniéno kakovostne usluge domskega sku-
pinskega skrbstva (Casson in George, 1994). Na Zalost pa velja: ved ko
nam uspe zbrati kvalitativnih podatkov v zvezi s sluZbami domskega
skupinskega skrbstva, bolj se nam vsiljuje sklep, da je v starem in no-
vem svelu najpogostejsi pristop k skupinskemu delu bil - in je Se - pri-
stop “ponovnega odkrivanja kolesa”. Daljsi staZ v vlogi ¢lana delovne
skupine ne kaie vedno na kakovostno sodelovanje v skupini (Fulcher,
1683; Burford, 1990). Res pa je, da dolgotrajno sodelovanje ¢lanov de-
lovne skupine igra veliko viogo pri ugotavljanju, ali so otroci deleZni
najboljfe moine oskrbe v Gasu, ko potekajo dogovori o morebitni ustre-
znejii namestilvi, e posebej znolraj raziirjene druZine,

Pomembna determinanta timskega dela v domski skupinski oskrbi
za otroke je tudi razmerje med vplivom osebja moSkega in Zenskega
spola, pa tudi Zivljenske izkudnje, ki se tesno navezujejo na izkuinje
mladih oskrbovancev (Fulcher, 1991). To, da moramo posludati kompli-
cirane odgovore na vpradanje “Kdo je nocoj defuren?”, dokazuje po-
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membnost te primerjalne spremenljivke pri zagotavljanju kakovostnih
uslug domskega skrbstva. V novem svetu, kjer Zivim, se lo vprasanje
glasi: “Kdo skrbi za tiste, ki zagotavljajo skrb?” In odgovor je vse prepo-
gosto: “Nihée” (Opie, 1992).

Spremenljivka St. 4: nacini preZivljanja casa in
dejavnosti

V skupinskem domskem skrhstvu je asovni razpored dejavnosti pre-
cej pomemben, saj je treba doloditi in spoStovati dnevne in ledenske
ritme, 8 éimer pospesimo moZnosti otrokovega razvoja (Maier, 1979).
Studente so povahili, naj # rabo razporeda Gasa in dejavnost, kar so
razvili na univerzi Stirling v oddobju 1976 - 1986, sodelujejo kot opazo-
valei v raziskavi, katere cilj je bila identifikacija vsakodnevnih in vsako-
tedenskih rutinskih dejavnosti ter razlik med uporabo dejavnosti v po-
sameznih dnevih oz. veCerih v tednu in med vikendi. BeleZiti so morali
tudi pomembna prehodna obdobja enotraj dneva oz, ledna, ko so dolo-
tene dejavnosti posebno pomembne za “skupinsko Zivljenje” centra, Raz-
pored ¢asa in dejavnosti lahko zelo koristno uporabljamo za *uokvirja-
nje” dogodkov, ki spremljajo odlocilne pripetljaje v Zivljenju oskrbova-
nih otrok in mladostnikov. Vsak mladostnik, ki je zelo dolgo Zivel v usta-
novi, predobro ve, da gojenci skoraj vedno bolje vedo, kaj se dogaja vseh
168 ur v tednu, kot pa osebje, razen morda v zgodnjih jutranjih urah, ko
se nobenemu ne ljubi vstati!

Ce je namenska uporaba ¢asa in dejavnosti ena od sredisénih znadil-
nosli kakovosine domske skupinske oskrbe, mora biti izhodiiéna totka
#a evalvacijo uslug, ki jih nudijo tovrsini centri, naslednje vprasanje:
“Rateri vzorci se ponavljajo znotraj uporabe ¢asa in dejavnosti ¥ tem
centru in kako le i prispevajo k uresniéevanju ciljev, za katere je ta
sluzba pooblaiéena?”

¥ nadaljevanju vam predstavljamo shemo razporeda ¢asa in dejav-

nosti; saj jo lahko praktiéno preizkusijo delavei v domovih, vodje in raz-
iskovalei na podroéjn skupinskega skrhstva.

Formalni in neformalni vzorei prezivljanja ¢asa in
dejavnosti.

Uéni cilji: identifikacija in prikaz ¢asa in dejavnosti v delovanju posa-
meznega cenlra za skupinsko oskrbo. {Cas se nanasa na najvisje stevilo
tedenskih ur zaposlitve gojencev in osebja. Dejavnost se nanaZa na lisle
dejavnosti gojencev in osebja, ki so povezane z delovanjem centra).
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Gradivo: delovni razpored osebja, milimetrski papir, ravnilo, svinni-

ki, érn kemicni svinénik in razpored dejavnosti (Ce jih imamao).

Postopel:

. Pripravite 7-dnevni tedenski koledar, razdeljen na 24-urna casovna

razdohja (glej zgornji primer). V centru za dnevno oskrho oznadite
razdohja, ko je center zaprt.

Za vsak dan oznacite ¢as bujenja in ¢as ugadanja ludi (oz. ¢as odpira-
nja, zapiranja centra).

Oznadite ure obedov, ure pouka oz. dejavnosti, ure rekreacije in ure
zadoliitev.

Dznacite vse preostale “strukturirane”™ dejavnosti, kjer je predvideno
vsakodnevno sodelovanje gojencev (strank).

Oznacite vsa prosta obdobja in fas, ki ga gojenci - stranke lahko rabijo
za druge dejaynost v programu.

Identificirajte vsa ¢asovna obdobja.

Ugotovite, kdaj se delavei zamenjajo in kolike delaveey je v slugbi v
vsakem trenutku znotraj 168 ur razpolozljivega skrbstva.

Kvalitativni podatki, zbrani s pomoé&jo razporeda ¢asa in dejavnosti

ponujajo dragocene informacije, ki jih lahke koristno uporabimo za iz-
boljfanje kakovosti izvajanega dela v vseh domskih ustanovah. Ena od
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pomembnih vsebin, ki jo bomo osvetlili, je vpraZanje, ali in v kolikani
meri razpored delaveev oblikuje delovanje programa, oz. ali program
uslug, ki smo ga razvili za posamezne otroke in mladostnike, odlo¢a o
tem, kako bodo élani osebja razporejeni. Osvetlili bomo je eno vsebino in
sicer, ali in v kolikini meri so prehodna razdobja, kol na primer zacetek
0z. konec pouka, ¢as po obedu, éas na zacetku in na koncen vikenda ali cas
med dvema dnevoma (za tiste, ki morajo biti doma do polnodéi) tista, ko
lahko # najvedjo verjelnostjo pri olroku ali mladostniku predvidimo kri-
zno Zivljensko situacijo. Razpored Casa in dejavnosti lahko ludi uporabi-
mo pri izvajanju rekonstrukeije sosledja dogodkov, ki so se v centru izro-
dili v hujéo krizo, na primer, ko gre za beg, tatvino, napad ali poskus sa-
momora. Razporeda lahkoe tudi uporabimo, ko Zelimo vnesti nove energi-
je v Zivljenje nekega centra, kjer vsi loZijo zaradi dolgtasa. Raziskovalec
ima melodoloska orodja, za zbiranje primerjalnih podalkov, pomembnih
za ocenjevanje rezultatov izvajanega dela v domskem skupinskem skrh-
Stvin

Spremenljivka St. 5: postopki sprejemanja in
odpuscanja

Pozornost je tu usmerjena v nacin, kako se novi élani vkljuéijo v zivlje-
nje v domu, in pa v to, kako odhajajo. Potovanja po starem in novem svelu
so me napeljala k razmisljanju, da je to 8e ne dovolj prignan vidik prakse
na lem podrocju, morda zaradi éustev in zaskrbljenosti, ki spramljajo pri-
hod v domsko oskrbo in odhod iz nje. Le visoka raven timskega dela in
neizmerna predanost skupinskemu delu lahko zagotavljata vzpostavlja-
nje stika s prestradenim, zaskrbljenim in osamljenim otrokom ali mla-
dostnikom, ki na novo vstopa v dom, Zaradi visokega pretoka otrok imajo
delavei in vodje v domovih véasih precej teZav e pri zagotavljanju nor-
malnega poteka dela, kaj 3ele, da bi bili sposobni ponuditi posamezniku
prilagojeno oskrbo in program obravnave Ze od prvega dragocenega tre-
nutka prihoda novega gojenca.

Programi, ki so to spremenljiviko skrbno upoétevali in se nanjo odzva-
li z nadrtovanjem dela, tako v starem kot v novem svetu, izkazujejo stalno
izboljSevanje kakovost pri zagotavljanju domskih skupinskih srhstvenih
uslug, Ze dolgo je Znano, da so sprejemni obredi lemeljni element, kar
zadeva kakovost Zivljenja, kot ga izkusijo gojenci v centru skupinske oskrbe
{glej npr. Polsky, 1962 in Both, 1963, pa tudi drugje). Obredi iniciacije ali
uvajanja v skupinsko Zivljenje, ki so proaktivni, a jih vendarle izvajajo s
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posluhom za razvojne potrebe posamiénega novega gojenca, so Zivijen-
skega pomena za uéinkovito in uspeino izvajanje najdragocenejSe med
vsemi oblikami intervencije ¢loveku namenjenih sluzb. Prehodni rituali,
rituali ob opravljeni maturi, zakljuéni rituali, rituali izob¢enja ali izklju-
¢itve, pogrebni rituali, so v vseh kulturah pomembne znaéilnosti skupin-
skega Zivljenja. Prav zato so rituali srecanja med delaveem, ki nudi oskr-
bo, in gojencem ter med delaveem in drufino bistvenega pomena, kar
zadeva kakovost izmenjav, ki bodo sledile. Tezko je izraziti upanje, da se
bodo ljudje, ki delajo v skrbstvu, naudili lekeije o sprejemu in odpustu ter
o odnosih z otroki in mladostniki le prek kolektivne modrosti sposobnih
uditeljev iz pretekle polovice stoletja. ¥ novem svelu, kjer Zivim, se mora-
jo Stevilni delavei te lekeije nauditi zgrda, saj niso deleZni ugodnosti izo-
braZevanja. Bojim se, da je tako tudi v drugih delih sveta,

Spremenljivka st. 6: obicaji in sankcije

DruZbeni obifaji predstavljajo nadine obnaianja, ki jih pricakujemo
od gojencev ter od delaveev v centru skupinskega skrbstva. Obstajajo jav-
ni obicaji in zasebni obicaji, kar odkrijemo, ée opazujemo otroke in oseb-
je, ko nekaj poénejo skupaj, oz. ée jih opazujemo medtem ko so zaposleni
z logenimi dejavnostmi. Interakcije med gojenci in osebjem v ustanovah
5 skupinskim skrbstvom so bile predmet stalnih preucevanij tako v starem
kot v novem svetu vse od konca druge svetovne vojne (Ainsworth in Fule-
her, 1981; Fulcher in Ainsworth, 1983). Raziskave so vseskozi poudarjale
pomembnost dimenzij javno - zasebno in odkrito - prikrito v skupinskem
Zivljenju pri ocenjevanju ufinkov domskega skrhstva.

Ko obravnavamo sankcije, moramo upoStevati pravila ali zakone, ki
uokvirjajo pri¢akovano obnasanje posameznega gojenca, ler sankcije, ki
jih nalagamo kot kazen za neubogljivosl. 5 sankeijami élane skupnost
tudi spominjamo na potrebo po spodtovanju pravil, 5e posebej takrat, ko
sancionirajo kako posebno obnalanje oz, dogajanje. Sankcije pogosto po-
vezujemo z ekonomskimi ali politiénimi dejanji, ki jih izvaja neka oblast,
da drugo oblast oz, skupino prisili v prilagajanje dolofenim pravilom ob-
nasanja. Poudarek je na druzbenem redu in metodah druzbenega nad-
zorstva, ki so bistvenega pomena za Zivljenja v skupini in za doseganje
dobrih rezultatov skrbstvenih sluZh, kot jih ocenjujejo posamezni gojenci
in njihovi “pomembni ostali” (Davis in Knapp, 1981).

Lepo je videti, da nekaterih sankcij, ki so jih uporabljali v domskih
centrih za otroke in mladostnike v 60., 70. in celo v 80.letih, kot so samice
in fizitna prisila v zaklenjenem prostoru, ne uporabljajo vec tako pogo-
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sto. lzvajalei specializiranih domskih storitev se meseéno ali letno 3e ve-
dno srecujejo s situacijami, ko je fiziéna prisila nujna. V spreminjajodem
se svelu, v katerem Zivimo, take postopke zakon veliko natanéneje opre-
deljuje, za lo pa moramo izreéi priznanje organizacijam, kot je “Who ca-
res? Scotland!”, ki so se vztrajno borile za pravice otrok v institucional-
nem varstyi, Ta in druge podobne skupine so veliko naredile v smislu
razkrivanja in izkoreninjanja ¢ustvenih, lizi¢nih in spolnih zlorab, ki so
jih v preteklosti Zal tako pogosto povezovali s sluZbami domskega skupin-
skega skrbstva. To, da Zivljenje v domski skupini omogoca zlorabe, prav
tako kot lahko omogoéa proaktivoe vkljuéevanje v rast in razvoj otrok in
mladosmikov, dokazuje, kako velik vpliv ima domsko okolje pri oblikova-
nju posameznikovega obnaganja in pri omogoéanju kakovostnih udinkoy
pri obravoavi otrok in druZin, ki se znajdejo v potrebi po podporni inter-
venciji.

Spremenljivka st. 7: druzbeno vzdusje v ustanovi

Ce jo primerjamo z ostalimi strukturalnimi spremenljivkami, je ta pre-
cej bolj abstrakina in jo je v mnogih pogledih veliko teZje identificirati kot
ostale. Nedvommo pa je vsidrana v izkudnjah delaveev v neposrednem
skrbstvu ali supervizorjey, ki “preéitajo™ razpoloZenje v neki skupini ta-
ko, da preverijo mnoZico pretanjenih pokazateljev previadujocega druz-
benega veduija v nekem centru skupinskega skrbstva. Maier (1979) je te
pokazatelje imenoval “ritme skrbi”, medtem ko je Moos (1976: 330-351)
identificiral “druzbeno vzdudje” kot druzbeni konstrukt, ki predstavlja
“osebnost domskega okalja”, ter je tudi sestavil metodologijo za merjenje
le te. To metodologijo danes uporabljajo vsepovsod po novem in starem
svetu pri ocenjevanju u¢inkov izvajanih uslug v domskih centrih. Ce paje
ne uporabljajo, jim svetujemo, da jo zaénejo.

Dimenzija odnosov v druzbenem vadousju osvetljuje, v kolikini meri so
liudje vkljuéeni v okolje, v kolik&ni meri se medsebojno podpirajo in si
pomagajo ter v Kolikini meri so ¢lani spontani in odprti. Dimenzija oseb-
nostnega razvoja osvetljuje vidike osebnostne rasti in razvoja, do katerih
pride v okolju, Kjer uresnic¢ujemo doloten program. Ti vidiki se v posa-
megnih okoljih med seboj razlikujejo, odvisno od pooblastil, veljavnih in
potrjenih namenov in ciljev. Dimenzija ohranjanja sistema in spreminja-
nja sistema je v domskih okoljih precej stalna, Viej dimengziji druZbenega
vzduija najdemo vidike, kol so urejenost, jasnosl pricakovanij, slopnja nad-
zora ler dovzelnost za spremembe.

Se vedno obstaja leznja, da meritve druzbenega vedusja, ki so jih izde-
lali v kulturnih okoljih, kot sta Severna Amerika in Zahodna Evropa, na-
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ivno uporabljajo v drugih okoljih, na primer v JuZni Afriki, Novi Zelandiji
ali v Avstraliji. Tisti, ki poskusajo ocenjevati rezultate izvajanja domskega
skrbstva za otroke, pogosto ne upostevajo, da je druZbeno vadusje - “oseb-
nost” te klime, vikana v kulturi. Ko razmidljajo in merijo druZbeno vzdui-
je ter poskusajo zagotavljati svojim otrokom primerno skrb in podporo,
posvetajo razlicne kulture pozornost razlicnim spremenljivkam. Maor-
ski koncept “tahawairua” npr. v druzbenem vedudju prepoznava duhovno
dimenzijo, ki jo le stezka upodtevajo pri merilvah lega fenomena v Evro-
pi. Obenem pa vse vedjo pozornost namenjamo zahtevam domorodnih
ljudstev Pacifika ter Severne in Juine Amerike in Afrike, naj znanje, ki
izhaja iz njihovih tradicij ter njihove prakse zamenjajo zahodnjaike struk-
ture skupinskega domskega skrbstva, ter tako omogodijo delovanje, ki je
prilagojeno dotiéni kulturi.

Vaepovsod po starem in novem svelu slalno nastaja potreba po ponoy-
nem ugotavljanju pomena kulture in po priznavanju potrebe po ohranja-
nju kultur ter vrednot, ki so vanje vtkane v kontekstu zagolavljanja skrh-
stva in obravnave za otroke in druzine; Na svojih potovanjih v zadnjih
petindvajsetih letih sem spoznal, da je kultura e zmerom premalo cenje-
no sredstvo, ki pa oblikuje kakovost ucinkov, dosezenih pri otrocih in dru-
Zinah, deleznih uslug skupinskega skrbstva, Ali, krajée povedano, nima-
mo absolutnih meril za kakovost, razen tistih, ki jim posamifne kulture
pripisujejo pomen. Po vsem svelu je ta intelektualni “bananin olupek” za
manost e vedno trd oreh.

Spremenljivka §t. 8: povezave z druzino, Solo in
skupnostjo

Osnovo za to primerjalno spremenljivko lahko dolo¢imo Ze z enostav-
nim preftevanjem ali popisovanjem in beleZenjem stikov z “ljudmi od
zunaj”. Ce se odloéimo za ta pristop, pridebljeni podatek lahko uporabi-
mao pri stroZjem merjenju kakovosti uéinkoy, doseZenih pri otrocih in dru-
#inah v shupinskem domskem skrbstvu. Viljufenost druZine v domsko
skrbstvo #e dolgo istovelijo s kakovostnimi uéinki (Burford in Casson, 1989)
pri otrocih in mladosinikih dele#nih uslug skrbstva. Ceprav se potreba po
vkljufenosti druzine pogosto pojavlja v puhlih govorih, izkudnje v novem
in starem svetu ne kazejo vedno na povezavo med teorijo in prakso zno-
traj Le sprementljivke. Po posredovanju drzave se morajo druZine zelo moé-
no potruditi, ée se Zelijo Se naprej vkljucevati v skrb za svoje otroke (Pen-
nell in Burford, 1993), Se posebej takrat, ko so se za domsko obliko posre-
dovanja odlofile vse prizadete strani. Za naravo domskega skrhstva je
znadilno, da bo vkljutevanje druine vedno predstavljalo paradoksalni
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opomin na to, da drufinski odnosi in okolis¢ine neposredno vplivajo na
vsako namestitev v dom. Ob istem dasu pa uspeina vkljuéitev v mreZo
raziirjene druZine skoraj gotovo zagotavlja najkakovostnejée dolgoroéne
uéinke za olroke in mladostnike.

Ce Zelimo nuditi najvidjo moZno kakovost domskega skrbstva otro-
kom in mladostnikom, ki Se ¢akajo na razporeditev v najustreznejio usta-
novo, se ne moremo izogniti stikom s sistemom formalnega izobraieva-
nja. Lahko pravzaprav le upamo, da danes ne sprejmejo v oskrbo otroka
ali mladostnika (trajanje bivanja pri tem ni pomembno), ne da bi preveri-
li pri otroku oz. njegovi drufini, kako so lahko gluhost, govorne leZave ali
specifiéne tefave pri ufenju vplivale na njegovo pismenost, poznavanje
osnov racunstva, temeljne veifine komunikacije in sposobnost ucenja.
Preverjanje tega vidika prakse v domskem skrbstvu nas skoraj neizogib-
no vodi na podrodje interdisciplinarnih dejavnosti, kjer je treba razli¢ne
strokovne profile in vloge usmeriti v potrebe posameznih otrok in mla-
dostnikov. Kljub selektivnim raziskavam, ki sem jih opravil v zvezi s to
spremenljivko v skupinskem skrbstvu, ostaja %e vedno odprio vpradanje,
ali smo sposobni tako usmeritev ohranjati in tako zagotavljati kakovosine
udinke za otroke in druZine. Upam, da se je v zadnjem desetletju stanje v
Evropi spremenilo. V delu novega sveta, kjer Zivim, leta 1996 ne bi mogel
povedati ni¢ pozitivnega o povezavi med specialno edukacijo, zdravstve-
nimi sluzbami in sluzbami domskega skrbstva, ki bi zagotavljala podporo
otrokom in druZinam, potrebnih uslug skrbstva ler obravnave,

Lahko le ugotavljamo, da se svet §e danes lahko veliko nauéi o upora-
hi specialnih edukativnih praks za otroke in ljudi s posebnimi uénimi po-
trebami iz skandinavske tradicije socialne pedagogike in francoske tradi-
cije Educateur ter Educateur Specialise. Vsi, ki se ukvarjamo s primerjal-
nim proucevanjem sluZb za skrbstvo mladostnikov, bomo z zanimanjem
sledili razvoju v Franciji in v francoski Polineziji, saj je ta kultura starega
sveta veliko prispevala k razvoju specialne edukacije in druZinskih stori-
tev tako v starem kot v novem svetu. Odkar je v Franciji na vladi desnica,
se bojimo za njihov sistem otrodkega skrbstva. TeZko je uskladiti ta fran-
coski doprinos k otrofkemu in drufinskemu skrbstvu 2 njihovo idejo poli-
tiéne suverenosti, ki sega vse v Polinezijo in ki naj bi opraviéevala jedrske
poskuse na atolu Mururoa. Za doseganje dobrih uéinkov pri otrocih, ki so
deleini uslug domskega skrbstva, so 3e vedno bistvenega pomena pove-
zave z lokalno skupnostjo. Za uspeino vkljuéevanje oskrbovancev v Ziv-
lienje po zakljuéenem bivanju v domu je 3e zmerom kljuénega pomena
vpralanje, ali bodo v skupnosti dobrodo&li in ali bo skupnost imela zanje
posluh ter jim dovolila, da se vanjo vkljucijo, ali pa bo potrebe otrok in
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mladostnikov enostavno zavrnila. V veéini krajev pa do vkljutevanja sku-
pnosti Kar pride, ne glede na to, ali mu osebje v domu posveli aktivno
pozornos! ali ne,

Spremenljivka §t. 9: merila za nadzor in evalvacijo
izvedenega

Ne glede na to, ali nam merila in prakse, ki jih razvijamo ob kljuénih
pokazateljih rezultatov izvedenega dela, vsilijo zahteve, ki prihajajo od
zunaj (zakonodaja, administrativni in fiskalni postopki, sodna pooblasti-
la}, ali & gre za odloditev posameznika oz. skupine delaveey, lahko rede-
mo, da v vseh kolektivih delujejo nekatera merila, ki jih uporabljamo za
spremljanje in evalvacijo obnaianja vsakega €lana domskega kolektiva v
druzhi drugih ljudi. Od delaveev v ustanovah domskega skrbstva se sedaj
pricakuje, da analizirajo in evalvirajo usluge, ki jih izvajajo za stranke,
#alo pa je potrebno veliko Gasa in pisanja.

Vsepovsod v novem in starem svetu sre¢amo merila, ki gredo vse od
meglenih primerjav mlade osebe, ki da je takina in takina, pa do izdela-
nih poskusov spremljanja in evalvacije psihosocialnega razvoja in vedenj-
ske kompetentnosti. Trajanje bivanja spada med tista merila evalvacije
rezultatov izvajanja domskega otroskega skrbstva, ki niso sporna ne za
vodje in ne za izvajalce. V zadnjem desetletju se trajanje namestitve v
domu krajia. V nekaterih driavah, ena izmed teh je Nova Zelandija, je
zakonsko dolofena dolZina bivanja za mlade prestopnike 8 do 12 mese-
cev, ¢e ga sodiite naknadno ne podaljda. Kljub ve¢kratnemu dokazova-
nju, da je trajanje namestitve pomemben kriterij pri evalvaciji zavodske
obravnave otrok, teiko oporekamo piscem, kot so Scull (1973) ter Davis
in Challis {1986), ki so pokazali, da so stroski oskrbe bolj vplivali na skraj-
Sanje hivanja kot katerikoli drug dejavnik evalvacije uslug domskega skrb-
stva.

Izkuinje, ki jih imam kot izvajalec na tem podro&ju, mi pravijo, da je
“kvalitetne udinke” laZe opisati, kot pa jih dosledno tekom ¢asa ustvar-
jati v okviru izvajanja uslug domskega skrbstva. Dandanes pa je pouda-
rek na merjenju uéinkov in v ustanovah, ki delujejo znotraj sodobnega
koncepta socialne politike, morajo le i seveda biti kakovostni, saj je
dodeljevanje sredstev odvisno od uéinkov dejavnosti. Otroci in druZine
bi morali zaradi teh ukrepov pridobiti, ampak le v primeru, da so vklju-
¢eni v nadine merjenja kakovosti in da pri tem resno upoitevamo mne-
nje, ki ga imajo kot posamezniki in kot skupina. Poznam Stevilne dom-
ske centre, Ki niso v zadostni meri upoStevali kakovost in so dodiveli
usodo Jurskega parka.
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Programi se e vedno razlikujejo po tem, ali osebje sprejema vse
odlotitve, ali pa odloéitve v zvezi s kljuénimi koraki sprejemajo skupaj 2
otroki in dewZinami. Se vedno je smotrno podpreti analize in evalvacije
dejavnosti v programih skrbstvenih skupin s flozofskimi, ideolofkimi,
leoreticnimi in vrednostnimi opredelitvami. Durkinova (1994) shema oce-
njevanja vedenja ponuja eno od najbolj zanesljivih in uéinkovitih zbirk
kriterijev za ocenjevanje sprememb obnaZanja v dnevnih in ledenskih
interakcijah znotraj specialistiénih domskih ustanov. Ceprav je jezik oko-
ren in bi ga bilo polrebno prevesti v “neamerisko” angleiéing, Durkinovo
delo zaradi metodolodkih prednosti, ki jih ponuja v evalvaciji domskih
uslug, 3e vedno zasluZi resno pozornost.

Moos (1986) ponuja najzanesljivejdi in zelo uporaben nadin merjenja
druzbenega vedusja za evalvacijo interakeij med gojenci in osebjem v
okolju skrbstvene skupine. Vedina domskih programov v starem in no-
vem svetn, kar jih poznam, 3e vedno sloni na osnovnih kvalitativmih me-
ritvah, ki jih je teZko uéinkovito in zanesljivo spremljati. Se tefe pa take
podatke uporabljamo kot temelj za celovite evalvacije izvedbe progra-
mov po vnaprej dolofenih merilih kakovosti. Ironijo vidim v tem, da veé
ko vemo o praksi in raziskavah na tem podrodju, manj je 1a praktiéna
modrost dostopna neposrednim izvajalcem v praksi po svetu. Vedina iz-
vajalcev Se vedno dela s srcem, kar jim véasih prinese hude sréne holedi-
ne, iskanje in trepetanje (Guttmann, 1991).

Spremenljivka st. 10: teoreticne in ideoloske
dolocilnice

Pri tej spremenljivki je pozormost usmerjena v opravicila tehniéne, mo-
ralne in filozolke narave, s Katerimi izvajalci domskih vslug zagovarjajo
svoja dejanja pred prejemniki teh uslug. Obstajajo razliéni primeri, kjer
ta spremenljivka vpliva na kakovost v meritvah rezullalov izvajanega de-
la. Mlad élan kolektiva bo svoje ravnanje 2 otrokom ali mladoesinikom
zagovarjal pred supervizorjem # zelo osebnim izrazosloviem, ki bo odra-
Zalo njegovo temeljno naravnanost in moralne vrednote. S taislimi opra-
vitili so dandanes prepreZena tudi religiozna verovanja (gibanje Rudolp-
ha Steinerja), leoretske orientacije (spreminjanje obna3anja) in politiéna
filozofija (kibuci) vsepovsod po starem in novem svetu.

lzraelski pisci, kot so Eisikovits, Beker in Guttmann (1991) so pokaza-
li, da je kolektivisticna ideologija, na temeljih katere je nastalo gibanje
kibucov, tesno povezana s praksami vzgajanja olrok, ki jih 3e vse do dan-
danes najdemo v teh “socialnih laboratorijih™. 1sto lahko trdimo o uspe-
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Snem novozelandskem gibanju Kohanga Reo, kjer “jezikovna gnezda” za
maorske olroke in tiste, ki Zelijo, da bi se njihovi olroci naudili maorskega
jezika, vodijo v skladu s tradicionalnim nauki slaredin iz vsakega pleme-
na s podporo nacionalne organizacije Kohanga Reo. Domorodna ljudstva
pripisujejo velik pomen “tikangi” (tradicionalnemu znanju in vrednotam)
ler “kawi” (praksam), saj menijo, da so to “taonga” (zakladi), ki so jih
dobili od “tipuna” (prednikov) iz nekdanjega starega sveta,

Priseljenci, ki 50 se naselili v defavah Juinega Pacifika, so po nekaj
neuspeinih poskusih razomevanja navad domorodnih ljudstey zaceli usta-
navljati institucionalne strukture, ki so hile primerne le zanje, se pravi za
politicne ter ekonomske ideologije starega svela. Papua Nova Gvineja (Sali
1996) je tragicen primer nacina, kako so nemske in nato britanske kolo-
nialne oblasli, ter nato vse do leta 1975 avstralske, ustanavljale pravne in
administrativne strukture v krajih, ki niso imeli in 3e vedno nimajo nobe-
nega smisla za ljudstva iz ved kol Stiristo miniaturnih “nacionalnih dr-
Zzav”, od katerih ima vsaka razlicen jezik. Marsikdo sploh ne pomisli, da je
takoimenovani Pidgin English popacena medanica nemikega in angle-
skega jezilia ter starega narecja, ter da je edino sredstvo komuniciranja,
ki ga lahko uporabljamo, ko potujemo skozi to driavo.

Tako v starem kol v novem svetu prepogosto odkrivamo, da imajo zelo
malodtevilni domski centri formalno opredeljene lemeljine vrednole in
znanja, iz katerih lahko dobimo informacije o nsmeritvah in nacinih dela
dotiéne ustanove. Dosedanja opafanja (Philpot, 19584; Kahan, 19589) kre-
pijo pomen izjave o poslanstvo ali izjave o ciljih, ki natanéno opredeljuje-
jo in posredujejo vizijo (Casson in George, 1994). Pogosleje pa se dogaja,
da so temeljne veednole in znanja, ki informirajo o nacéinih dela v domski
ustanovi, odvisna od enega ali od skupine izvajalcev in tega, kakini so i
ljndje, namesto da bi bile te opredelitve zapisane,

Izkusnje in raziskave z redkimi izjemami kaZejo, da uspesne domske
ustanove predvidevajo naériovano skrb in obravnavo, ter da doseganje
kakovostnih uéinkov pri otroeih in mladosinikih temelji na nekaterih me-
rilih izvajanja dela. Brez artikulirane izjave o tem, kako nadrtujemo in
izvajamo usluge za otroke in mladostnike, je leZko spremljati in evalvira-
ti rezultate teh uslug. V tem nafem ¢asu, ko so stalno spremljanje stro-
fkov in dobitkov ter meritve kakovosti uéinkov izvajanih uslug nekaj
vsakdanjega (Knapp in Robertson, 1889), bodo dolgorodno prefiveli le ti-
sti programi, ki bodo upo&tevali te zahteve. Tako v drzavah starega kol
novega sveta bodo ostali izgubili finanéno podporo ter Zalostno propadli.
In prav je 1ako.
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Spremenljivka st. 11: stroskovni dejavniki pri
zagotavljanju skrbstva

Nobena druga spremenljivka ni v starem in novem svetu bolj vplivala
na obseg in kakovost domskega skupinskega skrbstva za otroke Kot ravno
spremenljivka stroskov. V spreminjajotem se svetu so ceno vsake posa-
mezne postavke v letnih finanénih poroéilih uporabili bolj kot katerikoli
drugi vplivni dejavnik za spreminjanje oblike domskega otroSkega skrb-
stva, Ne glede na to, ali se osredotoéimo na Zalostni poloZaj otrok v be-
gunskih taborii¢ih Azije in Afrike, ali na vpradanje, kdo bo placeval za
otroka ali mladosinika, ki kot storilec spolne zlorabe potrebuje specializi-
rano domsko obravnavo, oblikujejo dandanes odgovore ekonomski raz-
logi. Druzine, ki so sposobne pladevali specialistitno ohravnavo, oz. pla-
Cujejo ustrezno zavarovanje, lahko povsod dobijo najboljie usluge. Za
liste, ki ne morejo placati, je polozaj zelo drugacen.

Novozelandski ekonomski eksperiment je mednarodna skupnost zelo
skrbno spremljala in ocenjevala. Temeljni element tega eksperimenta je
pojem locitve “kupca in dobavitelja”, kjer kupec uslug (navadno vlada) ni
odgovoren za zagotavljanje uslug. Danes ta dvojna vloga velja za politic-
no in ekonomsko nekorektno, éeprav se je izkazala za dokaj ué¢inkovito v
starem svetu; spomnimo se Regionalnega sveta oddelka za socialno delo
v kraju Strathelyde na Skotskem (Strathelyde Regional Council Social Work
Department). V istern ¢asu lahko tudi v Novi Zelandiji najdemo loditev
funkeij (v driavnem sektorju) med politiko in izvajalei. S tem v zvezi po-
znamo tudi staro Salo, ki pravi, da desna roka v resnici ne ve, kaj dela
leva, razen tega, da prelaga papirje z ene roke v drugo na venomer vidjih
ravneh.

Ze poprej smo povedali (Fulcher in Ainsworth, 1994), da sta ideologi-
jo, ki je vodila reformiranje sluzb v Novi Zelandiji, oblikovali ekonomsko
monelarna politika ter komercialna naravnanost, Spoznanja o najboljsih
nacinih obraynavanja otrok in mladih pri tem niso imela skoraj nobene
teie. V Stevilnih ustanovah danes strokovna supervizija izvajanja ni vklju-
¢ena v pogodbo o zaposlovanju, ki jo sklenejo socialnimi delavei ali de-
laveci v domskem skrbstva in delodajalei. V Novi Zelandiji so v glavnem
opustili meritve kakovosti uéinkov. Le ti se sedaj merijo le prek javnih
preiskav smrti otrok zaradi podkodb, za katere ni bila vzrok nesreca, oz.
prek javno razkritih zlorab.

Takoimenovani novozelandski ekonomski éudeZ najbré ne zaslugi vse
pozitivne svetoyne pozornosti, ki je je deleZen, ceprav letodnje prve volit-
ve predstavnikov po nadelu meSane proporcionalnosti kaZejo, da je za
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obvladovanje tega éudeZa treba uvesti celo vrsto novih temeljnih politié-
nih nacel. Danadnji poloZaj je namref lak, da morate, ée niste

sami ali va&i otroci potrebni posebne obravnave, in torej oznaceni za
starse oz. olroke s posebnimi potrebami, racunati le nase. SluZb, ki bi bile
namenjene vsem prehivaleem, ni. V novozelandskih skupnostih je treba
vse placati, celo skrbstvo za otroke in mladosinike.

Spremenljivka st. 12: organizacijske spremembe, ki
se dogajajo zunaj centra

V Severni Ameriki so Pleffer in Salancik (1978) v Evropi pa Emery
(1977), predstavili pomembne analize zunanjega nadzora organizacij ter
ponudili razlago naéinov, kako lahko organizacijske spremembe zunaj
ustanov domskega skrbstva vplivajo na kakovost u€inkov izvajanih uslug
(Fulcher, 1981; 1988). V drZavah, kot so Nova Zelandija, Avstralija in Jug-
na Afrika, so spremembe v zakonodaji in reorganizacija zagolavljanja uslug
domskega skrbsiva na lokalni, regionalni in drZavni ravni nekaj vsak-
danjega.

V teh drZavah prihaja do hitrih politiénih in ekonomskih sprememb:
Steviléno moéne populacije priseljencev Zivijo skupaj z domorodskim
manjiinskim ali véasih tudi vedinskim prebivalstvom, ki se v okviru za-
konov bori za pravico do samoodlocanja o zadevah svojih ljudi in tudi o
skrbi za svoje otroke. Le malo stvari zbuja veéjo zaskrbljenost kot rasni
nemiri, povezani s skrbjo za otroke. Tako kot se spreminjajo temeljna
politiéna in ekonomska merila, se spreminjajo tudi organizacijske in
institucionalne strukture, ki ohranjajo druZbeno nadzorstvo in zagolav-
ljajo druZbeno podporo otrokom in druZinam. Te lekcije se v zadnjih
letih mukoma udijo na Balkanu, v Yzhodni Evropi, v nekdanji Sovjetski
zvezi, na Srednjem Vzhodu, v kolonialni Afriki, Indoneziji, Papui Novi
Gwvineji, e nastejemo le del vseh driav,

Spreminjajode se skrbstvo v spreminjajodem se svelu je le drug na-
¢in poimenovanja organizacijskih sprememb v zagotavljanju uslug dom-
skega skrbstva za otroke in drufine, ki so danes nekaj vsakdanjega. V
danainjem starem in novem svelu je manj predvidljvih stvari in ved spre-
memb. Svel je ohromel, ko so ga prek satelita obkroZile slike o pokolu v
osnovni Soli v Dunblanu. Taki nepredvidljivi dogodki nas se vedno glo-
boko ganejo, enako pa smo bili presunjeni zaradi pokola v avstralskem
mestu Port Arthurju v drzavi Tasmaniji, kjer je bil storilec mladenié, ki
je hil nekod v skrbstveni ustanovi,
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V spreminjajofem se svetu nas na podoben nafin ganejo medijska
poroéila o prestraenih in laénih afrigkih otrocih, kar lahko poveZzemo z
organizacijskimi spremembami, ki so posledica kolonizacije in plemen-
skega samoodlocanja v spreminjajofem se svelu. Da sta skrb za olroke
in druZino politiéni dejanji, je najbolj vidno v etniénem ¢&iscenju, ki je
razdelilo otroke in druzine treh narodnosti z zelo razliéno kulturo in
religijo, nekdanje politiéne in vojaske zaveznice, ki so oblikovale 5Srbijo,
Hrvasko in Bosno. Organizacijske spremembe, ki jih spodbujajo korpo-
racijsko restrukturiranje driavne infrastrukiure, imajo ne glede na varo-
ke, ki so lahko vojaska diklatura, politicna volja ali zakonitosti trga, dra-
matiéne uéinke na Zivljenje otrok tako v starem kol v novem svetu. Al
se¢ bodo pogodili, kolikina je cena enega otroka? Razprava o tej temi se
bo Ze nadaljevala.

Zaradi nedavnih politicnih sprememb v Avstraliji lahko # dokajinjo
gotovostjo napovemao v naslednjih mesecih Se dodatne organizacijske
spremembe, kar zadeva reformo zdravstvenih in socialnih sluib (Fulcher
1994). Organizacijske spremembe lahko napovemo tudi v Juini Afriki, saj
se sluZbe olrodkega in druZinskega skrbstva v lej drzavi lrudijo odzvati na
velike socialne polrebe prebivalstva, ki je plemensko in rasno razdeljeno,
5 kolonialnimi strukturami, ki so nekof, lako kot tiste v Papui Novi Gvine-
ji, podpirale rasno ali plemensko segregacijo in podrejenosl. Veliko se
bomo &e morali nauditi o tem, kako vzdrievati kakovoest skrbstva v okolju,
ki doZivlja organizacijske spremembe in negotovost. Edina druga moi-
nost, ki jo imamo, je ta, da Se naprej dopuséamo izkoriséanje otrok kot
hrane za topove v navskriznem ognju revolucije, driavljanske vojne ali
organizacijskega restrukluriranja, kjer naj bi, po mnenju mnogih, cilji
opravi¢evali sredstva, ne glede na to, koliko ljudi spoloma nastrada.

Zakljuéek

5 to razpravo sem poskudal opisati poloZaj, s katerim se soo¢ajo dom-
sko skrbstvo in usluge skupinskega skrbstva za otroke in mladostnike v
starem in novem svetu. Obenem sem podal svoja opaZanja v zvezi s kako-
vostjo rezultatov izvajanj v domskih ustanovah. Z namenom identilicira-
nja sodobnih tem v praksah skupinskega skrbstva za otroke in druZine,
kot ga poznamo tako na severni kol na juzni polobli, sem uporabil dva-
najst strukturalnih spremenljivk, povezanih z doseganjem kakovostnih
utinkov. V nadem razumevanju domskega skrbstva ter v nadinu, kako
organizirali ter uporabili te sluZzbe za doseganje kakovosinih ucinkov pri
otrokih in druZinah, je v zadnjih dveh desetletjih priglo do pomembnega
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napredka. Priznam, da vem zelo malo o domskem skrbstvu v Aziji, razen
tega, da take slufbe delujejo znotraj kulturnih okvirjev, ki so smiselni
glede na to, v katerem delu Azije se nahajamo. O pravem poloZaju skrb-
stva za otroke in mladosinike, oz. v mnogih primerih pomanjkanja le te-
ga, nas dnevno obveiéajo medijski porotevalci, ki nam nudijo beZen po-
gled v trpljenje in grozo v mestnih in podezelskih predelih JuZne Ameri-
ke, Afrike, indijske podeeline in Pacifika. A kljub temu se sanje o skrb-
stvu veasih tudi uresnicijo, v osebnih srecanjih in odnosih med otroki in
listimi, ki zanje skrbijo - v oddaljenih kotickih novega sveta, prav tako kot
v starem svelu. Tistim, ki Se vedno sanjajo, da bodo v svojem delu sveta
uresnicili kakovostne usluge domskega skrbstva za otroke in njihove dru-
Zine, Zelimo, da bodo za to nadli potrebno mod. In pazite nase!
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