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Jzgojne ustanove na 
prefetti v 
l^astindustrijsko družbo 
Youffi resfflential care in 
transition in post-
industrial society 

Vinko Skalar 

Povzetek 

Vinko Skalar, 
dr. psih., 

Pedagoška 
fakulteta v 

Ljubljani, 
Kardeljeva pl. 

16,1000 
Ljubljana. 

Na prehodu iz industrijske v postindustrijsko družbo so se 
vzgojni zavodi s pogoji dela in koncepti, ki so nastali iz 
potreb industrijske dobe, znašli v krizi in bodo morali re-
konceptualizirati svoje mesto in vlogo v sistemu skrbi druž­
be in njenih institutcij za odklonsko in delinkventno mla­
dino. Krizo vzgojnih zavodov povečujejo drugačne druž­
bene razmere, katerim se vzgojni zavodi niso uspeli prila­
goditi, nadalje njihov obroben položaj v šolskem sistemu, 
zahteve javnosti in družbenih dejavnikov, da je treba vzgoj­
ne zavode zapreti in pa še vedno prisotna tretmanska ori­
entacija vzgojnih zavodov, kije bila v 70. letih zavrnjena. 
Preživetje vzgojnih zavodov ne more zagotoviti ne pove­
čana represija in zapiranje zavodov, ne vztrajanje na kon­
ceptih 50. in 60. let, pač pa skrb za vsebinsko bogato živ­
ljenje znotraj zavodov, poudarek na izobraževanju in uspo-



sabljanju gojencev. Potreben je diferenciran in individuali­
ziran pristop, ustrezen izbor korektivnih metod in poveča­
na profesionalizacija strokovnega osebja v zavodih. 

Ključne besede: zavodska vzgoja, vzgojni zavodi, profesi­
onalizacija 

Abstract 

The transition from industrial to post-industrial society has 
precipitated a crisis in residential care, the practises and 
working principles which were based on the needs of the 
industrial age, and which must now reconsider its place 
and role among institutions for non-conforming and de­
linquent young people in the social care system. The crisis 
of residential care homes is magnified by their failure to 
adapt to changed social conditions and, additionally, by 
their peripheral position in the school system, the demands 
of prevailing public and social conditions to close them 
down, and by their continued adherence to treatment ori­
entated regime, which was rejected in the 1970s. The survi­
val of residential care cannot be ensured by increased re­
pression and the closing of homes, nor by returning to the 
ideas of the 50s and 60s. It can only be guaranteed by care­

ful attention to ensuring that life in care offers rich possibi­
lities with an emphasis on the education and enabling of 
residents. A unique and individual approach is necessary, 
together with an appropriate choice of corrective methods 
and an increased professionalism by the specialist person­
nel in the care homes. 

Key words: child and youth residential care, residential 
institutions, professionalisation of care work 

Tuggener , znameni t i švicarski socialni pedagog in starosta evropske 
socialne pedagogike , je leta 1988 v New^ Castlu, v Veliki Britaniji, n a kon­
gresu socialnih pedagogov strnil navidezno zelo raznol iko dejavnost so­
cialnih pedagogov v dve temeljni nalogi: v integriranje in razvijanje. Prva 
naloga, " integriranje", integriranje v glavni tok (main s t reaming) je par -
d igma socialno integrat ivnega modela . To je modela , pr i k a t e r e m m e r i ­
m o us t reznos t vedenja in osebnos tnega funkcioniranja ljudi po vnapre jš ­
njih s h e m a h , ki določajo arb i t ra rno opredel jen ideal te lesno in duševno 
zdravega , n o r m a l n o razvi tega, pr i lagojenega, social iz i ranega in dobro 



vzgojenega otroka, mlados tn ika in tudi odraslega. Če posamezn ik odsto­
pa od sheme , veljavne v d a n e m socia lnem okolju, ga označimo kaj hi t ro 
za bolnega, nenorma lnega , vedenjsko in osebnostno problemat ičnega , de-
l inkventnega , ali za nezre lega , ekscentr ičnega, čudaškega , ne sposobne ­
ga, z eno besedo, d rugačnega . 

Socialnointegrat ivni mode l je model , ki se je uveljavil in je deloval v 
industr i jski družbi. V industrijski družbi, v kater i so na t ančno določene 
vloge, ki jih terja diferenciran in specializiran delovni proces , v družbi , ki 
vidi v delavcu p redvsem ins t rument v verigi special iziranih delovnih p ro ­
cesov in nemo tenega , dobro u tečenega industr i jskega stroja. 

Takšni d ružben i odnosi terjajo predvidljive individualne vloge, ki se 
prenaša jo iz generaci je v generacijo, t rdne in predvidljive odnose m e d 
posamezn ik i in d ružben imi institucijami. 

Šola opravlja na loge izobraževanja in vzgoje. Poleg izobraževalne i m a 
tudi vzgojno in socializacijsko vlogo in je i n s t rumen t d ružbene r ep roduk­
cije in individualne socialne integracije, ki jo terja d ružbena reprodukc i ­
ja. 

Odklonskost in del inlwentnost se v industri jski družbi ocenjujeta kot 
neuspe l a ali pomanjkljiva socializacija in v p r i m e r u odklonskost i upo ra ­
bijo država in n jene institucije ins t rumente in uk repe , s ka te r imi posku­
šajo posamezn ika prisiliti k vedenju, sk l adnemu z zakoni in m o r a l n i m i 
n o r m a m i , ga vzgojiti ali prevzgojiti, ali pa ga ozdraviti in ga n a ta nač in 
zopet vključiti v glavni tok. 

Izključitev (eliminacija) je spričo inst rumental izaci je človeka in raz -
glašanih demokra t ičn ih nače l nezaže lena in se vsaj deklarat ivno n e raz ­
glaša kot me toda za reševanje p rob lemov odklonskosti , četudi je v kazno­
valni politiki kot zapor ali kot oddaja (mladostnika) v vzgojni zavod de­
jansko navzoča, 

Socialnointegracijska pa rad igma postavlja p red pedagoge , specia lne 
in socialne pedagoge , pred vzgojitelje in učitelje kot eno temel jnih na log 
socialno integriranje . 

Vzgojni zavodi so proizvod industri jske ozi roma modern i s t i čne dobe . 
Prispevali naj bi k socialni integraciji otrok in mladostnikov, ki so bili 
za rad i del inkventnost i ali drugih socialnopatoloških vedenjskih mani fe­
stacij izključeni iz glavnega toka, hkra t i pa so opravljah tudi vlogo varo­
vanja d ružbe p red devianti . Cilji socialnega integriranja so bili v osp redu 
tedaj , ko so bili vzgojni zavodi še dobro varovane , t rdno zaprte institucije 
in je v njih prevladovala prisila, kaznovanje in omejevanje in ko je bila v 



njih uveljavljena stroga hierarhi ja , ko so potekale informacije le v eni 
smer i , od avtori tete v v r h u p i ramide k podre jenim, ki so bili dolžni le 
spolnjevati ukaze . Cilji socialnega integriranja pa so ostali v ospredju tudi 
po II. svetovni vojni, v 50. letih, ko se je v vzgojnih in prevzgojnih inst i tu­
cijah začel rahljat i disciplinarni rež im, ko so se te začele odpirat i v okolje, 
ko se je v njih pos topoma uveljavil t re tmanski koncept . Še bolj določno in 
n e d v o u m n o je bila v ospredje postavljena socializacij ska, resocial izaci j-
ska, vzgojna in korekci jska vloga vzgojnih zavodov, še vedno pa so oprav­
ljali tudi vlogo d ružbenega varstva, varstva p red deviantnimi in del ink-
ven tn imi mladostniki . Zato je država ustanavljala vzgojne oz. prevzgojne 
institucije zunaj mes tn ih in industri jskih centrov, v neka te r ih p r i m e r i h so 
bile te institucije potisnjene celo n a obrobje državnih meja . Tu so ostale 
tudi po tem, ko repres ivne me tode v njih niso bile več vodilne. Če parafra­
z i ramo M. Foucoulta: njihov položaj je ostal v družbi enak tudi tedaj , ko je 
bolj prefinjeno in prikri to nasilje zamenjalo prej grobega, fizičnega. 

Vzgojni zavodi pa niso bili le n a obrobju d ružbenega dogajanja, p a č p a 
tudi n a obrobju šolskega s is tema. To se je v primerjavi z ostal imi s e g m e n ­
ti šolskega s is tema kazalo tako vi f inanciranju dejavnosti , v določanju 
normativov, pogojev za delo in za izvajanje programov, kot tudi v količini 
in kakovosti pozornost i , ki so jo odgovorni namenja l i t e m u področju. 

Obroben položaj je vzgojnim zavodom pr inaša l n e k a t e r e prednos t i : 
npr . manj d ružbenega nadzors tva in več samostojnosti pr i izbiri me tod in 
mode lov in pri izvajanju programov. Po drugi s t rani pa je obroben položaj 
vzgojne zavode postavljal v odvisnost, zaradi ka te re so opravljali nadzor ­
no - d ružbeno zaščitno vlogo, četudi ta s s t rani d ružben ih dejavnikov in 
države ni bila izrecno opredel jena in ukazana . Vsekakor so vzgojni zavodi 
v 50. letih, tedaj ko se je v njih uveljavila t r e tmanska ideologija, dosegli 
svoj strokovni razcvet . Nekater i m e d njimi so bili primerlj ivi s podobn imi 
zavodi v razvitih evropskih državah, v Ameriki in v Kanadi , ka r so pr izna­
vali tudi strokovnjaki iz tujine, s ka ter imi smo bih v stiku. 

V 80. letih se je v razvi tem svetu industrijsko obdobje prevesi lo v p o -
stindustijsko. Zaznamovah so ga hi ter gospodarski razvoj z gospodarsk im 
razcve tom in industr iahzaci jo številnih držav tretjega sveta, k a m o r se je 
iz razvitega sveta selila težka industrija, in pa tiste industr i jske panoge , ki 
so razv i temu svetu pr inaša le velike dobičke zaradi c e n e n e delovne sile v 
državah tretjega sveta. Za postindustri jsko obdobje je nadal je znač i len 
skokovit razvoj elektronike, elektronske tehnologije, posebej računalniš tva 
in informacijskih sistemov, hi t ro p remagovanje razdalj na p l ane tu in in­
formacijska povezanost sveta, migraci jska gibanja, specializacija proiz-



vodnje, h i ter razvoj drobnega gospodarstva in us lužnos tn ih dejavnosti , 
uveljavljanje t ržnega gospodarstva in povečana po raba dobrin. 

Postindustrijskega obdobja ni mogoče preprosto umesti t i v 80. leta, kajti 
uveljavljalo se je n e e n a k o m e r n o ; v visoko razvitih državah že celo deset­
letje in več pre j . To obdobje je pos topoma izrinjalo in še vedno izrinja 
znači lne vrednote industri jske dobe. Kot v rednote pa se uveljavljajo fle­
ksibilnost, mobilnost , p lu ra lnos t . . . p r edvsem pluralizacija življenja, živ­
ljenjskih stilov, življenjskih poti, skupaj in hkra t i z individualizacijo. V 
ospredje stopa posamezn ik kot dejavnik in subjekt načr tovanja , odloča­
nja in delovanja. Pozameznik se osvobaja iz d ružbeno no rmi r an ih veden j ­
skih kalupov. Nima vnaprej določene in jasno začr tane življenjske poti, 
pač pa izbira m e d številnimi možnos tmi , ki pa niso stabilne in zanesljive. 
Posameznik m o r a izobhkovati lastne vzorce delovanja in lasten življenj­
ski stil, p rav tako lasten vrednostn i in normat ivn i sistem. Sam p r e v z e m a 
tudi odgovornost za svojo življenjsko pot in pot za preživetje. 

Razmere , ki potiskajo v ospredje vrednote post industr i jske d ružbe ozi­
r o m a pos tmoderne , ustvarjajo dvom v integracijski mode l socialne drža­
ve in tudi dvom v socialnointegracijski mode l socializacije. Klasična for­
m u l a - "socializacija kot i n s tumen t socialne integraci je" izgublja n a po ­
m e n u . Prav tako pojmi, kot so: resocializacija, reintegraci ja , rehabi l i taci ­
ja prevzgoja in t re tman . Vsi ti in podobni izrazi, skupaj z opera t ivnimi 
mode l i in izvedbenimi strategijami, so v funkciji socialne integraci je in 
hkra t i regulaci je in kontrole . 

(Sekundarna) socializacija je v postindustrijski družbi usmer jena k obli­
k a m pomoči , ki pomagajo mlad im obvladovati življenje, obvladovati in 
p remagova t i naloge in ovire na življenjski ozi roma n a razvojni poti. Mla­
dega čoveka je t reba opremit i s s trategijami pomoči , da bo preživel , da bo 
zmogel obvladati ovire n a življenjski poti, da bo ohrani l pozitivno s amo-
podobo, da se bo ubrani l uničujočih procesov stigmatizacije. Četudi bo 
m o r d a ubira l n e n a v a d n e , neobičajne , nekonvenc iona lne in nekon fo rmne 
poti. Socializacija naj bi povečevala mladostnikovo kompeten tnos t , da se 
bo obdržal v g lavnem toku, oziroma da se bo vanj vključil, če je zdrsni l iz 
g lavnega toka. 

Naloga pedagogov - vzgojiteljev ali specialnih pedagogov аИ socialnih 
pedagogov je vzgoja, izobraževanje, socialno učenje , svetovanje, razvija­
nje osebnih socialnih kompe tenc , podpora a l ternat ivnim m o ž n i m obli­
k a m preživetja, pomoč mlad im iskati izhode iz življenjskih stisk in past i . 

Vzgojni zavodi so t renu tno v krizi in n a razpotju. V krizi in n a razpotju 
za rad i svoje socialno integrat ivne vloge, ki so jo i m e h v preteklost i in ki jo 



Želijo imeti večinoma še danes, ne da bi poskušali razumeti svoje vloge 
nekoliko drugače, kot to terjajo drugačne družbene razmere in potrebe. 

Nekatere specifične dejavnike, ki prispevajo k sedanji krizi vzgojnih 
zavodov, bomo razčlenili in sicer: 

1. Dinamičnost in privlačnost socialnega okolja ter negibnost oziroma 
prepočasen življenjski tempo znotraj zavodov. 

2. Vzgojni zavodi so, kot že v preteklosti, še vedno na obrobju šolskega 
sistema. Njihova ponudba zaostaja za ponudbo javnih in zasebnih šol, 
zaradi česar je za varovance manj zanimiva, manj motivirajoča. 

3. Spričo naraščajočega kriminala, zaradi naraščajoče socialne patologi­
je, tudi zaradi izgredov v zavodih, ki so odmevni v javnosti in poveču­
jejo strah pri ljudeh, je v javnosti, tudi pri odgovornih družbenih de­
javnikih, vedno več pritiskov, češ da bi bilo treba vzgojne zavode za­
preti, jih ograditi, vpeljaü v njih strožjo disciplino in "trdo roko" in 
dokončno opusüü irelmanski koncept, še posebej z vsemi primesmi 
permisivnosti. 

4. Tretmanska paradigma je bila v 80. letih v razvitem svetu bolj ali manj 
zavrnjena kot neformalna in prefinjena oblika nadzorstva, pa tudi kot 
model resocializacije pri prestopnikih. Že pred tem, tudi tedaj, ko v 
stroki ni imela enakovredne alternative, pa je bila s strani javnosti, do 
neke mere tudi strokovne, deležna številnih kritik in zavračanja. 

Razgibanost zunanjega in negibnost zavodskega 
okolja 

Po osamosvojitvi Slovenije, z večjo odprtostjo naše države v razviti svet, 
z odprtostjo meja, zaradi krajših razdalj, ki so posledica sodobnih pro­
metnih sredstev in komunikacij, zaradi tržnega gospodarstva, ki se uve­
ljavlja in ponudbe trgovine, zaradi bogate ponudbe kulturnih dobrin in 
kulturnih prireditev, zaradi decentraliziranega koncepta razvoja Sloveni­
je, zaradi pestre strankarske dejavnosti... in še bi lahko naštevali, je živ­
ljenje za mlade privlačno, motivirajoče. Tudi za gojence oziroma mla­
dostnike, ki imajo znotraj zavodov bolj shematizirano in enolično življe­
nje, ki ga določajo pravila, ne preveč pestra ponudba in tudi ne ravno 
idealni pogoji za življenje in delo. Ne glede na to, da je večina zavodov za 
usposabljanje, tudi vzgojnih zavodov, prenovljenih. 

Odprtost zavodov, za katero smo se zavzemali in jo uveljavili v polpre­
teklem obdobju skupaj s tretmansko orientacijo, prispeva k neoviranemu 



poseganju gojencev po dobr inah , ki jih ponuja širše socialno okolje. Od­
prtost zavodov pa ustvarja tudi priložnosti , m o r d a celo vzpodbuja posa­
m e z n i k e ah skupine , da iščejo v zavodskih gojencih par tner je pr i "sumlji­
vih" poslih. Zavodski gojenci so za trgovce z drogo uporabn i kot dilerji, za 
dilerje pa dobri potrošniki droge. 

Vodstva vzgojnih zavodov nimajo učinkovit ih ins t rumentov, ki bi p r e -
p rečevah stik m e d varovanci in k r imina ln imi skup inami ali posamezn ik i 
zunaj zavoda. Gojencem pr i takšnih komunikac i jah niti n i po t rebno iskati 
in uporabljat i bolj skritih, podta ln ih poti. 

V tej zvezi prihaja do nesmise lnega položaja. Na številnih srednjih šo­
lah v Sloveniji namešča jo v zadnjem času varnos tn ike , da bi zagotovih 
kolikor toliko n o r m a l n e pogoje za izvajanje izobraževalnega p rocesa in 
da bi obvladovali neka te re r azbrzdane mlados tn ike . V vzgojnih zavodih, 
kjer obravnavajo vedenjsko in osebnostno m o t e n e mlados tn ike , pa n i m a ­
jo ins t rumentov (tudi varnostnikov ne ) , da bi si z njimi pomagal i , še pose ­
bej v kr iznih situacijah, ki v teh us tanovah niso tako r edke . 

Neustrezna in pomanjkljiva ponudba vzgojnih 
zavodov 

Vzgojni zavodi, tudi vse druge vzgojne ustanove, bi moral i imeti spričo 
izbrane težavne, vedenjsko in osebnostno motene populacije, spričo dife­
renc i ran ih in individualiziranih korektivnih programov, spričo nalog po­
sebnega družbenega pomena , zagotovljene nads tandardne in dodatne po­
goje za življenje in delo. Takšnih pogojev, ki bi us t rezah posebnim potre­
bam, pa vzgojni zavodi niso imeh niti v preteklosti niti jih nimajo dandanes . 
Pogoji so prej slabši kot boljši od tistih, ki jih imajo otroci in mladostniki v 
osnovnih, srednjih in pokhcnih šolah. Vzgojni zavodi imajo ma jhen izbor 
možnost i za poldicno usposabljanje, neka te re poklicne delavnice n e dose­
gajo standardov, ki jih določajo predpisi in pravilniki. Vzgojni zavodi imajo 
tudi majhen izbor možnosti za preživljanje prostega časa gojencev in za 
organizacijo prostočasnih dejavnosti. Njihove možnost i so manjše kot mož­
nosti, ki jih imajo mladi v širšem socialnem okolju. V nekater ih zavodih se 
gojenci dolgočasijo, nekater i doživljajo zavodsko epizodo kot izgubljen čas 
in kot zapravljanje možnosti , ki bi jih imeli, če bi ne bili v vzgojnem zavodu. 
Bolj kot priložnost, da dokončajo osnovno ali poklicno šolo, ali da si pr ido­
bijo poklic, doživljajo oddajo v zavod kot kazen, za katero pa dobro vedo, da 
je zavod n e bo mogel v polni mer i uresničiti . 

Seveda to ne velja za vsak zavod v enaki mer i . Najbrž se lahko neka t e -



r i zavodi pohvalijo s povsem drugačnimi , pozitivnimi rezultati in tudi pogo­
ji, venda r pa so navedene značilnosti v večini zavodov navzoče v tolikšni 
me r i , da jih ni mogoče spregledati , četudi se m o r d a pojavljajo le občasno. 

i 

Pritisk javnosti, da bi bilo treba vzgojne zavode ^ 
zapreti 

Pritiskov, pos redn ih in neposredn ih , češ da bi bilo t reba vzgojne zavo­
de zapret i , je v medij ih vedno več. Pri t em pa n e gre le za opozorila in 
mnen ja občanov v okoliših vzgojnih zavodov, ki se čutijo zaradi bližine 
delinkventnih mladostnikov ogrožene, pač pa tudi za pritiske državne upra ­
ve, še posebej ministrs tva za pravosodje, ministrs tva za notranje zadeve, 
minis t rs tva za šolstvo in šport, pa tudi ministrs tva za družino in socialne 
zadeve. Torej tistih ministrstev, ki so posredno ali nepos redno vple tena in 
odgovorna za reševanje problemov del inkventnih mladostnikov, tudi otrok 
in mladostnikov, ki nimajo družinskega varstva in m o r a država z oddaja­
n jem v zavode poskrbet i za njihovo varstvo in vzgojo. 

Neposredni povod tem pri t iskom so bih odmevnejš i izgredi v zadnjih 
nekaj letih v neka te r ih vzgojnih zavodih in v prevzgojnem domu. Na za­
tožno klop je bila v takih p r imer ih vedno znova postavljena prevel ika od­
prtost vzgojnih zavodov in pa pa rad igma permisivnost i izpred več kot 25 
leti. Kritiki zavodske obravnave, tudi tisti v državni upravi , povezujejo 
demokra t i čne procese v zavodih, oseben, pr is ten in prijateljski odnos m e d 
vzgojitelji in gojenci, pouda rek vsebinsko boga temu p e d a g o š k e m u delu 
names to zapiranju in kaznovanju, strokoven in profesionalen pristop vzgo­
jiteljev k mlados tn ikom, ki so vedenjsko in osebnostno mo ten i s koncep­
tom permisivnost i , za ka te rega smo se zavzemali in smo ga poskušal i uve­
ljaviti ob koncu 60. let in v 70. letih. H kakovost im, ki so temelj sodobnim 
s t rokovnim koncep tom zunaj družinske vzgoje, uvrščajo tudi n a p a k e , ki 
so del resničnost i vzgojnih zavodov oziroma vzgojne p rakse . To velja npr . 
za razpuščenos t in neobladovanje ekscesivnega vedenja ali vedenja, po ­
vezanega z grobim kršen jem veljavnih pravil, popustljivost v p r imer ih , 
ko za to n i nobenega opravičila, na ivna zaupljivost in familijarnost, po­
manjkljiv nadzor , uveljavljanje "laissez faire" stila vodenja ipd. Vse to je, 
pravijo, permisivnost , ki se je začela v vzgojnih zavodih uveljavljati ob 
koncu 60. let. Permisivnost pa, da je danes neus t rezna , ker je v vzgojnih 
zavodih vedno več mlad ine s hujš imi vedenjskimi in osebnos tn imi mot ­
njami, ke r je v pošolskih vzgojnih zavodih vse več mladostnikov, ki j im je 
sodišče izreklo vzgojni uk rep oddaje v vzgojni zavod in ke r je v t eh zavo­
dih vse več mladostnikov, ki so že dopolnili 18. leto. Tudi, da se mlados t -



niki v zavodih spričo odprtosti povezujejo s p reb lemat i čn imi vrstniki v 
š i r šem socia lnem okolju, p rav tako s prodajalci in preprodajalc i m a m i l in 
pa da se iz vzgojnih zavodov širi agresivnost in deviantno vedenje v n e p o ­
s redno in tudi širše socialno okolje in da dobiva zaradi zavodskih gojen­
cev širše in nevarne jše razsežnost i . 

Vsa ta opažanja in opozorila so seveda točna in p rav bi bilo, da bi se 
dogovorili , kako se nas ta l ih problemov v pr ihodnje lotevati, da bi j im bili 
kos . Toda s permisivnostjo ti p rob lemi p rav gotovo nimajo n o b e n e zveze. 
Lahko da so v zvezi s konceptua lno neorient i ranost jo ali b rezkoncept -
nostjo, lahko tudi z nesodobnimi koncept i , ki v pos tmodern i p repros to 
niso več učinkoviti , toda gotovo n e s permisivnostjo. Od permis ivnost i je 
ostalo le še ime , včasih tudi izgovor in opravičilo za storjene n a p a k e . 

Vsekakor pritiski od zunaj soustvarjajo krizo vzgojnih zavodov in jo 
povečujejo. To pa je le eden izmed tehtn ih razlogov, da se zavodi koncep -
tau lno n a novo usmeri jo in da iščejo reši tve, p r i m e r n e času, v k a t e r e m 
živimo, obogatene z znanjem in izkušnjami, ki smo si jih pridobivali v 
preteklost i . 

Problemi tretmanske paradigme 
Permisivnost i , ki smo jo v preteklost i pogosto, vsaj pr i nas , povezovali 

s t r e t m a n o m , n ikakor ne m o r e m o povezovati in še man j enači t i s t r e tma­
n o m . T r e t m a n običajno opredel jujemo kot vsak poseg v človeka ali v nje­
govo socialno okolje, od ka te rega pr ičakujemo pozit ivne vedenjske ali 
osebnos tne s p r e m e m b e . Tre tman lahko temelji n a ps ihod inamičn ih teo­
re t ičn ih osnovah, lahko n a menta lnohig iensk ih izhodiščih, ali n a spozna­
njih behavior is t ične psihološke šole. Tre tmanski posegi so lahko indivi­
dua ln i ali skupinski , lahko postavljajo v ospredje psihološko svetovanje 
ali p las t ično kirurgijo, ali pa gre za kompleksen pedagoški pr is top, ki ga 
je francoski specialni pedagog, Cortioux, domiselno opredeli l kot "življe­
nje z d rug imi kot poklic". 

T re tmanska pa r ad igma je v 50. in 60. letih v razvi tem svetu, v Evropi 
in v Ameriki , p re ras la v pravo ideologijo in s t r e tmansko orientacijo so 
želeli s trokovnjaki nadomest i t i tedaj prevladujoč repres iven pr is top do 
storilcev kaznivih dejanj s strokovno p re t eh tan imi mode l i in m e t o d a m i , 
ki naj bi - po do tedaj prevladujočih mnen j ih v kriminologiji in penologij i 
- dale us t reznejše in dolgoročnejše rezul ta te kot represi ja . 

T re tman je doživel v 70. letih hudo kritiko. Spremeni le so se d ružbene 
r a z m e r e v razvi tem svetu, industrijsko obdobje se je začelo preveša t i v 



postindusti jsko, r a zen tega pa se je izkazalo, da je bil t r e tman zlorabljen 
za razl ične oblike raf in i ranega fizičnega in ps ihičnega nasilja. T r e t m a n je 
v celoti zavrnila novonastajajoča kr iminološka šola in te rakc ionizem, ki 
se je začela uveljavljati ob koncu 60. let in v 70. letih, skupaj z gibanji, kot 
so bila antipsihiatri ja, ant i inst i tucionalizem, antiavtori tarnost . Med kriti­
ke t r e t m a n a in t r e tmanske orientacije lahko uvrs t imo, m e d drugimi , Fo­
ucoul ta , Lacana, Gillija, Millottovo, pr i nas pa Žižka, Močnika, Kanduča , 
Šebartovo in Javornikovo. 

Pri obravnavanju odrasl ih obsojencev se je v 70. letih v razvi tem svetu 
zopet začela uveljavljati klasična represi ja. V Združenih državah Ameri ­
ke so v 70. in v 80. letih mrzl ično gradili nove zapore . Zapor i so p renapo l ­
njeni , pravosodje pa terja za zatiranje k r iminahte te in za gradnjo novih 
zaporov vse večji delež v p ro računu . Represivni politiki sta nak lon jena 
država in javnost, kr iminal i te ta pa n e upada, pač pa vseskozi na rašča . Ne 
samo pri odrasl ih, tudi pr i mladoletnikih . Že znan im, k las ičnim obl ikam 
kriminal i te te in socialne patologije se pridružujejo nove, vse bolj se raz ­
rašča ta na rkomani j a in alkoholizem, povečuje se število s a m o m o r o v in 
kaznivih dejanj, povezanih z nasi l jem. 

Tako kot pr i odraslih, se je v razvitih evropskih državah tudi pr i obrav­
navanju del inkventnih mladostnikov povečala uporaba repres ivn ih pr i­
stopov in metod. Toda bolj kot to je za obdobje 70. in 80. let pr i obravna­
vanju mlados tn ih pres topnikov znači lna n e k a k š n a koncep tua lna neor i -
en t i r anos t in beganje iz ene skrajnosti v drugo. Mnoge institucije so vztra­
jale pr i t r e tmansk ih koncept ih , še posebej tiste, ki so bile pr i t em v p re t e ­
klosti u spešne , neka t e r e so preskuša le nove zamisli in nove pr is tope. V 
tem obdobju se je začela uveljavljati ideja normalizaci je , integraci je in v 
zadnjem času še vključevanja (inkluzije). V zvezi s t r e t m a n o m so se zače­
li strokovnjaki zavzemat i za diferenciran in za individualiziran pr is top. 
Dokazujejo, da je mogoče - v primerjavi s k las ičnim kaznovaln im pr is to­
p o m - doseči s t r e t m a n o m od 10-50% boljše uč inke . Kolikor bolj n a m r e č 
izbran t re tmansk i pristop us t reza posamezniku , njegovim las tnost im in 
n jegovemu položaju, toliko večji je uč inek takšnega pristopa. Mogoče pa 
je izbrati m e d vedenjskimi, kognitivnimi, ps ihodinamičnimi , m o d e l n i m i 
in mul t imode ln imi strategijami (F.T. Gullen etc.: Zapori v krizi. Ameriška 
izkušnja, 1996). F. Guhen napoveduje tudi pr i obravnavanju odrasl ih sto­
ri lcev kaznivih dejanj vrni tev k prevencij i in k t r e t m a n u v v sem razvi tem 
svetu, kajti represi ja in kaznovanje sta se izkazala za neučinkovi ta in 
p r ed raga tudi za bogate , visoko razvite države. Takole zaključuje F. Gul­
len v č lanku svoje razmišl janje: "Na zapore in n a us tanove, n a m e n j e n e 



mlado le tn im pres topnikom, v pr ihodnje ne bomo več gledali kot n a klet­
ke , ka t e re bi bilo t reba do zadnjega kotička napolni t i z l judmi, ki so p rekr ­
šili d ružbene n o r m e , pač pa kot n a institucije, ki jih i m a m o zato, da bi 
zaustavili v nj ihovem n e v a r n e m delovanju n e v a r n e ljudi. Za tiste pa, ki 
bodo zopet kma lu m e d nami , pa izbirajmo me tode , ki bodo procese nj iho­
vega vključevanja pospeševale in n e ovirale." 

V razvi tem svetu torej napovedujejo oživitav t r e tmana , izpopolnjene­
ga, zelo di ferenciranega in individual iziranega, dopuščajo pa tudi t rše in 
bolj zapr te pogoje prestajanja kazni ali izvrševanja vzgojnih ukrepov, za 
tisti, manjš i del populacije prestopnikov, pr i ka ter ih so odpovedali že vsi 
drugi poskusi in pristopi. 

Kako v prihodnje? 
Deviantnost in kr iminal i te ta sta d ružbena pojava. Sta s t ranski proiz­

vod d ružben ih razmer . Če bomo pr i t em p redvsem razmišljali , kako s silo 
zaustavit i storilca kaznivih dejanj in številne posamezn ike v nj ihovem so­
cialno pa to loškem vedenju, bomo zanesljivo ustvarjali in povečeval i se-
greg i rano in vedno težje obvladljivo skupino, kajti d ružbene r a z m e r e ust­
varjajo vedno nove in nove storilce kaznivih dejanj in ljudi s socialnopa-
tološkim vedenjem, represi ja pa, vsaj dolgoročno, n e p r inaša pr ičakova­
n ih učinkov. 

Mladi (če se omej imo n a mlade) potrebujejo p o m o č pri obvladovanju 
razvojnih nalog, potrebujejo pomoč pri spopadanju z dejavniki tveganja, 
ki otežkočajo njihovo razvojno pot, potrebujejo pa tudi p o m o č pr i iskanju 
izhodov iz zača ranega kroga, ki ga ustvarja motnja (vedenjska ali oseb­
nos tna) v interakciji s socialnim okoljem. 

Vzgojni zavodi imajo skupaj z drugimi vzgojnimi us tanovami , kot so 
mlad insk i domovi, s tanovanjske skupine ali prevzgojni dom, edins tveno 
možnos t za celovito prevent ivno, kurat ivno in vzgojno obravnavanje mla ­
doletnih prestopnikov. Otrokom in mlados tn ikom, ki so bili napo ten i v 
vzgojne us tanove, lahko pomagajo tako pri p remagovanju razvojnih na ­
log kot pr i spopadanju in pri odstranjevanju r izičnih dejavnikov in tudi 
pr i korekciji njihovih osebnostnih moten j . Da bi vzgojni zavodi upravičil i 
svoj obstoj in da bi tudi v pr ihodnje , v pogojih post industr i jske družbe , 
imel i nezamenl j ivo družbeno vlogo, bi mora l i rekonceptual iz i ra t i vzgoj­
no izobraževalne, prevent ivne in kura t ivne p r o g r a m e , skladno s po t reba­
m i časa, v k a t e r e m živimo. Pri t em bi mora l i upoštevati: 

1. Na povečevanje k r iminah te te in socialno patoloških pojavov m e d 



mladimi , pa tudi n a izgrede v vzgojnih zavodih in v prevzgojnem d o m u se 
v pr ihodnje n e bi kazalo odzivati panično in h-acionalno, s povečevanjem 
repres i je , z zapi ranjem in ograjevanjem vzgojnih in kaznovalnih insti tu­
cij. Ne bi smel i sprejemat i polit ičnih odločitev ter m i m o stroke in brez 
s t rokovnih podlag v temel ju spreminjat i konceptov delovanja vzgojnih in 
kaznovaln ih institucij, še zlasti, če so ti koncept i a rha ičn i in neus t r ezn i za 
sedanji čas. 

V 70. in 80. letih smo se pri nas izognili o s t r emu p r e h o d u iz t r e tman­
ske usmer i tve k represij i . Zato n e bi kazalo p rav sedaj "odpirat i vrat" r e ­
presiji in poos t r e ne mu kaznovanju, ko so začeli v razvi tem svetu ugotav­
ljati, da je t akšna pot p redraga , neučinkovi ta in zgrešena . 

2. Morali bi opraviti analizo konceptov, vzgojnih p r o g r a m o v in uve­
ljavljene p rakse v vzgojnih, prevzgojnih in kazensk ih us tanovah . Kon­
cepte, p r o g r a m e in p rakse bi mora l i očistiti a rha izmov pr i opredel jevanju 
ciljev, nače l operat ivnih modu lov in metod , pa tudi pogojev, v ka te r ih de­
lamo. 

3. Pri koncipiranju vzgojnih, prevzgojnih in kaznovalnih us tanov bi 
mora l i tako pr i izboru t re tmansk ih modelov kot pr i oblikovanju r ež ima 
uveljaviti nače lo diferenciacije in individualizacije. 

4. V vzgojnih, prevzgojnih in kaznovalnil i u s t anovah bi bilo t reba 
posebno pozornost namen i t i vsebhii vzgojnega dela in poskušat i z bogat i ­
mi vseb inami , zanimivimi za gojence oz. za s tanovalce, nadomešča t i po ­
t rebe po zapiranju in fizičnem varovanju. 

5. Pre težno nadzo rno vlogo v vzgojnih, prevzgojnih in kazensk ih 
us tanovah bi bilo t reba zamenjat i s s t rokovnim pedagošk im, korekt ivnim 
in p revent ivn im delovanjem. V tej zvezi bi mora l e pedagoške kadrovske 
šole ponudi t i p r o g r a m e za usposabljanje poklicev, ki bi lahko s t rokovno 
odgovorno opravljali svoje delo. 
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V Veliki Britaniji ni poklica vzgojitelja (child care) ali soci­
alnega pedagoga. V drugi polovici tega stoletja pa so se 
začeli delavci na področju skrbi za otroke poimenovati za 
delavce otroškega skrbstva, dokler jih niso vse uvrstili pod 
naziv "socialni delavci". Kljub temu pa za večino socialnih 
delavcev obstaja samo eno delovno področje - zaščita otrok, 
medtem ko so tisti, ki delujejo za podporo družinam, v vzgo­
ji otrok ali v razvoju skupnosti, bolj ali manj spregledani. 
Moje stališče je, da delovno področje otroškega skrbstva 
zajema: zaščito otrok, razvijanje in rehabilitacijo otrok ter 
podporo družinam in skupnosti. Identiteta, ki jo razvijajo 
delavci na tem področju, bo v vsaki državi odražala kul­
turne in zgodovinske značilnosti te države. Vprispevku pre­
gledujem zgodovinske značilnosti in korenine razvoja te­
ga delovnega področja v Veliki Britaniji od 18. stoletja na­
prej. Zgodovinska analiza pripelje do treh spoznanj: l.da 
se identiteta in delovna področja delavcev v otroškem skrb-



stvu s časom očitno spreminjajo; 2. da se (državna) politi­
ka in (strokovna) praksa ne spreminjata hkrati - dejansko 
si včasih nasprotujeta; in 3. da se skrbniško/vzgojno delo z 
otroci vedno dogaja v protislovnih kontekstih, za katere je 
velikokrat značilno, da oblike dela z otroci odražajo v pre­
teklost obrnjene ideje prejšnje generacije. Delovno področ­
je otroškega skrbstva mora prispevati k temu, do bo otroci 
lahko "živeli neodvisno življenje v družbi". Potrebujemo ta­
ko dejavnost, ki bo vodila k ustreznemu ravnovesju med 
"neodvisnim življenjem" in življenjem "v družbi". 

Ključne besede: otroško skrbstvo, zgodovina otroškega 
skrbstva, politika otroškega skrbstva 

Abstract Ï 

There is no child care or social pedagogue profession in the 
UK. A hundred years ago a group of child care workers 
associated with institutions for children formed a professi­
onal association and they were encouraged to regard them­
selves as "educators". But, in 1948, a new term was intro­
duced and, for twenty years, child care workers were enco­
uraged to see themselves as 'child care officers' until they 
were all brought under the title 'social workers'. My view 
is that the work domains of child care are child protection, 
child development including rehabilitation, family support 
and community support and that the identity which child 
care workers develop in a particular country is a reflection 
of the cultural and historical situation ofthat country. A 
historical analysis shows that, firstly, the identity and work 
domains of child care workers fiuctuate over time, secondly, 
policy and practice do not go hand in hand; and thirdly, 
perhaps child care is always practised in contradictory en­
vironments. The work domains of child care must all con­
tribute to enabling children 'to live an independent life in 
society'. We need child care that leads to a genuine balance 
between 'an independent life' and living 'in society'. 

Key words: child care work, child care history, child care 
policy 



Introduction 
My view is that the work domains of child care a re child protect ion, 

child deve lopment including rehabil i tat ion, family suppor t and c o m m u ­
nity suppor t and that the identity wh ich child care worke r s develop in a 
par t icu la r country is a reflection of the cul tural and historical si tuation of 
tha t country. 1 have used the Enghsh te rm 'child ca re ' in p re fe rence to 
the E u r o p e a n t e rm 'social pedagogy' because it is bet ter unders tood in 
Engl ish speaking countr ies . 'Child ca re ' is not a perfect t rans la t ion of 'so­
cial pedagogy ' but it is close enough for the purposes of this paper . 

I also beheve that the shift from largely informal a r r angement s for child 
protection, child care and the support of children and young people wh ich 
character ise most ru ra l economies to the m o r e formal a r r angemen t s wit-
hh i wh ich a child care or social pedagogic profession can be located is a 
function of urbanisat ion. The way in which urbanisat ion has taken place 
will affect the identity of child care workers or social pedagogues . 

It therefore follows that 1 cannot tell you w h a t identity social pedago­
gues in Slovenia - or Croatia or Austria or Italy - should adopt. All 1 can do 
is sha re wi th you my unders t and ing of h o w the identity of child ca re wor ­
kers in the UK and some other countr ies appears to m e to have developed 
and to be cont inuing to develop. 

Child protection 
T h e first impor tan t steps towards a child care profession in Eng land 

took p lace in the 18th century. The re had been increases in the n u m b e r s 
of ch i ldren born out of wedlock and of the u r b a n poor in London. T h r e e 
initiatives - the T h o m a s Coram Foundat ion for the care of i l legit imate 
chi ldren, the Mar ine Society which diverted juveni le offenders into the 
navy and the Fema le Orphan Asylum wh ich r e scued young girls from 
prost i tut ion, though separa te initiatives, w e r e all the work of a g roup of 
m e r c h a n t s and thei r friends who seem to have combined thei r Chris t ian 
va lues wdth a me rchan t ' s concern for the financial costs to society of no t 
car ing for chi ldren properly (Taylor 1985). The i r Chris t ian capi tal ism 
w a s soon to be over taken by the m a r k e t economics of Adam Smith and by 
a political shift to the r ight in England as a react ion to the F rench revolu­
tion. 

Child development 
Meanwhi le , Pestalozzi's w a s developing a r a the r b roade r theory of edu­

cation as a way of he lp ing chi ldren from poor families to escape from 



poverty. I do not knovs^ the history of Pestalozzi ideas in cont inenta l E u r o ­
pe bu t they r e a c h e d England in the early par t of the 19th century t h rough 
G e r m a n and French influences and were t aken up by the conservat ive 
e s t abhshmen t w^ho beheved that educat ion would p reven t poor ch i ldren 
from being seduced into socialism. They gained widesp read favour th ro­
u g h the work of Mary Carpenter w h o argued that educat ion in its wides t 
sense - n o w best descr ibed using the French éducation - should under l i e 
all aspects of child care . 

Community outreach 
Mary Carpen te r (Heywood 1978) had been in t roduced to the phgh t of 

poor chi ldren th rough the ' ragged ' school m o v e m e n t wh ich h a d b e e n in­
vented by John Pounds , a cobbler w h o was fed up with chi ldren r o a m i n g 
the streets and disrupt ing his business . V\Tiereas Sir Robert Peel, the Con­
servative Pr ime Minister, had int roduced educat ion for ch i ldren a l ready 
in care , John Pounds in t roduced communi ty ou t reach to those w h o w e r e 
in n e e d in the communi ty . 

Family support 
At about the s a m e t ime in Scotland Sheriff Watson of Aberdeen h a d 

developed the first family support system. Up till n o w it h a d always b e e n 
a s sumed - and for different reasons this v iew w a s to pers is t in the UK for 
near ly 150 years longer - that chi ldren in n e e d could best be ca red for if 
they w e r e separa ted from their paren ts . Sheriff Watson es tabl ished 'fe­
eding industr ia l schools ' wh ich provided educat ion and mea l s dur ing the 
day for chi ldren w h o r e tu rned h o m e at n ight and over the w e e k e n d (Seed 
1975). Sheriff Watson a rgued strongly that you did not n e e d to r e m o v e 
chi ldren from their h o m e s if the pa ren t s w e r e having difficulties car ing 
for them. By shar ing the care - providing food and educat ion - the state 
could enable chi ldren to cont inue to live with the i r families. 

T h o u g h his ideas spread th rough Scotland, they w e r e eventual ly dis­
placed by Mary Carpenter ' s view that, wi thout being respons ib le for the 
whole of a child's life, you could not provide educat ion in its vNddest s ense 
for chi ldren in need . Seeing the prob lem as 'poor parent ing ' , she a rgued 
for a system in wh ich child care worke r s took over the roles of parents 
completely. 

Family placement 
T h o u g h she l inked h e r ideas to the provision of res ident ia l ca re , it w a s 



not difficult to t ransfer t h e m to family p l acemen t in the 1880s w h e n a 
wor ld recess ion created difficulties in providing state services in the UK. 
This shift to seeing 'good child care ' as the provision of a substi tute family 
for a child in n e e d also came about th rough two other deve lopments at 
the end of the 19th century. 

Eugenics 
The Eugenics Society had b e c o m e a powerful influence in E n g h s h so­

cial welfare and opponents of eugenics , such as Barnardo , w a n t e d to p ro ­
ve that children's problems w e r e nothing to do with their genes and everyt­
h ing to do wi th the env i ronment in wh ich they w e r e b rought up . So h e 
b e g a n to send chi ldren in n e e d to the colonies w h e r e they could start a 
n e w life. He believed that, by changing the env i ronment in wh ich chil­
d ren w e r e b rought up , h e would be able to disprove the theor ies of euge ­
nics . Of course , this pract ice also saved m o n e y for the welfare services in 
the UK and w a s therefore cont inued unti l 1967. 

Child protection 
At about the same t ime as the debates about eugenics , the National 

Society for the Prevent ion of Cruelty to Chi ldren w a s trying to change the 
law to protect chi ldren from abuse . Though the re w a s legislation to p ro ­
tect ch i ldren from m a n y forms of publ ic cruelty, the NSPCC argued that 
m u c h abuse takes place wi th in families and out of publ ic view. However, 
t he re w a s such strong political res is tance to the state in tervening in fa­
mily life that the NSPCC w a s only able to secure its position t h rough a 
compromise deal in wh ich it investigated 'bad ' (=working class) families 
but did not in tervene in 'good' (=middle class) famihes (Crompton 1992). 
T h e deal m a d e by the NSPCC w a s flawed both in its class bias and also in 
its assumpt ion - an assumpt ion still widely held by child protect ion wor ­
kers in the UK - that it is possible positively to identify ' abus ing famihes ' 
vsdthout direct evidence from victims. 

The 20th century context 
The ou tcome of these 19th century debates and the shift to family pla­

c e m e n t for UK policy and pract ice w a s the cont inuat ion of the v iew that 
chi ldren in n e e d are best separa ted from their pa ren t s . Adoption w a s 
in t roduced in 1926 and in 1948 social worke r s w e r e given the p o w e r to 
a s s u m e pa ren ta l r ights over chi ldren already in voluntary care; these 
powers w e r e gradual ly ex tended unti l in 1980 social worke r s Avere given 



almost uncha l lengab le powers to in tervene in chi ldren 's lives. T h e out­
cry w h i c h arose w h e n they began to use these powers in middle class as 
wel l as work ing class families led to appeals to the E u r o p e a n Court of 
H u m a n Rights and subsequen t changes in UK law in the Chi ldren Act 
1989 and the Chi ldren (Scotland) Act 1995. At about the s a m e t ime p re s ­
sure from adopted chi ldren led to a complete reversa l of adopt ion policy 
and pract ice wi th open adopt ion and long t e rm contact vsdth the family of 
origin becoming seen as essent ial par ts of any adoption process . 

I h a v e s u m m a r i s e d the first two centur ies of UK child care history b e ­
cause they il lustrate the extent to wh ich the work domains and the iden­
tity of child care worke r s can be shaped by events like the e m e r g e n c e of 
England as a naval power , the French revolut ion and the 1880 wor ld r e ­
cession wh ich may at first appea r to have less re levance to child care t han 
ideas such as éducation and eugenics . 

T h o u g h the eugenics m o v e m e n t w a s largely defeated in the early pa r t 
of the century and n o n e of the scandals about the care of people wi th 
l ea rn ing difficulties in the UK have revolved round pract ices such as ste-
riUsation, the m o v e m e n t cont inued to have an influence in the UK unti l 
the 1970s both in the work of the n o w discredited psychologist. Sir Cyril 
Burt, and in the denial of educat ion to chi ldren wi th an IQ of be low 50. 

It is a l a rming that the denial of educat ion to chi ldren wi th an IQ of less 
than 50 lasted for sixty years and the pract ice of sending chi ldren in care 
to p l acemen t s overseas lasted even longer. It is certainly a w a r n i n g that , 
if w e get someth ing 'wrong ' now, even our g rea t -grandchi ld ren m a y feel 
its effects. 

The rediscovery of family support 
T h r o u g h o u t mos t of this century and whi le the state w a s gradual ly 

increas ing the powers given to social worke r s to in te rvene in chi ldren 's 
lives, a totally different t rend w a s emerg ing largely among child care wor ­
kers . 

In the 1920s the res ident ia l schools wh ich Mary Carpen te r h a d inspi­
red seventy years ear l ier began to repor t tha t chi ldren did best in t h e m 
w h e n they re ta ined contact wdth their families. Dur ing the 1959-45 War 
m a n y chi ldren w e r e evacuated from cities into the countryside and a m o n g 
the m a n y w h o saw the impor tance of family support at this t ime w a s Cla­
re Winnicott . She w a s an advisor to some of the hostels set up to cope 
wi th chi ldren who had b e e n evacuated but had crea ted p rob lems in the 
famihes wi th w h o m they h a d been placed. 



She w e n t on to have a significant influence on a who le genera t ion of 
child care worke r s and, w h e n I en te red child care in the 1960s, those I 
w o r k e d wi th took it for granted that you involved famihes in w h a t w a s 
going on in chi ldren 's h o m e s and encouraged chi ldren to ma in ta in r egu­
lar l inks wi th then own families. I w a s quite surpr ised to find la ter tha t 
not everyone in child care shared our positive v iew of involving families 
in the care of their chi ldren. 

Our v iew has largely been suppor ted by r e sea r ch over the pas t thirty 
years (Taylor & Alport 1973, Fanshe l & Shinn 1978, Mil lham et al. 1986, 
Werner & Weiner 1990) and the Chi ldren Act 1989, the UN Convent ion on 
the Rights of the Child and the Children (Scotland) Act 1995 all start from 
the assumpt ion that it is best to start from a position of suppor t ing famili­
es r a t h e r t h a n taking chi ldren from their famihes. 

The democratic trend 
About a h u n d r e d years ago the first steps towards democra t ic child 

care w e r e be ing taken, as far as I a m aware , at first in the USA and t h e n in 
the USSR. In the USA democra t ic sen t iments led to the es tab l i shment of 
h o m e s like Fa ther F lanagan ' s Boys Town whi le a completely different set 
of c i r cumstances p rompted Anton Makarenko (1984) to develop an ap­
p roach to care based on the group. Child care worke r s in England w e r e 
first in t roduced to these ideas in the early years of the century by H o m e r 
Lane bu t they w e r e t aken up and developed by A S Nelli in the 1930s 
t h rough his school, Summerh i l l (Nelli 1985). Many child care w o r k e r s 
c a m e u n d e r the influence of the advocates of democra t ic approaches to 
child ca re and these ideas w e r e diffused th roughout m a n y aspects of child 
care and youth work in the 1950s and 60s unti l child care t ra ining w a s 
m e r g e d with social work training and Freudian and behaviour is t ideas 
w h i c h emphas i sed control in child care and youth work rep laced these 
democra t i c ideals . 

I c a m e across these democra t ic ideals in pract ice in the late 1960s and 
early 1970s and, as wi th the ideas 1 had come across about family support , 
incorpora ted t h e m into m y pract ice . But, unl ike family support , they ha ­
ve no t ga ined widespread acceptance in the UK. T h e emphas i s in mos t 
UK child care r e m a i n s on control by adults r a the r t han on the encou rage ­
m e n t of self-control and self-discipline among chi ldren. 

Some reflections 
Firstly, the identity and work domains of child care w o r k e r s fluctuate 

over t ime; family suppor t appears early in the history of UK child care 



and is then pushed aside for 150 years . Child protect ion mot ivated the 
p ioneers of child care in London but it h a s only b e c o m e a key issue in the 
20th century. Child deve lopment and hov^ to p romote it w e r e key issues 
for the advocates of éducation in the 19th century and of democra t i c child 
care in the middle of the 20th century but child development , and in pa r ­
t icular rehabi l i ta t ion from t r auma , has a very low priority in the UK at 
p re sen t though the n e w Labour government has expressed a g rea te r in­
teres t in the prevent ion of d is turbance and del inquency a m o n g chi ldren . 

Secondly, policy and pract ice do not go h a n d in hand ; family suppor t 
w a s increasingly becoming a par t of the pract ice of some child ca re wor ­
ke r s whi le gove rnmen t policy w a s cont inuing to s t reng then the power s of 
social worke r s to separa te chi ldren from their families. Democra t i c p ro ­
cesses w e r e being used in some areas of child care in the UK from the 
1950s onwards (Millham et al. 1971a, 1971b; Critchley & Fann 1971a, 1971b; 
Hague 1976) bu t they have never gained v^despread suppor t or the en ­
d o r s e m e n t of pohcy. 

Thirdly, p e r h a p s child care is always pract ised in contradictory envi­
r o n m e n t s . Tuggener (1989) a rgued that the forms of res ident ia l child 
care always p rese rve the previous generat ion 's ideas and that is t rue of 
the buildings of Enghsh res ident ia l child care . When , a round 1800, m o s t 
u r b a n poor w e r e beginning to work in factories, the Phi lanthropic Society 
c rea ted th ree chi ldren 's h o m e s in wh ich chi ldren w e r e ' appren t iced ' to 
the m a s t e r of the house . In the middle of the 19th century, w h e n large 
scale urbanisa t ion w a s taking place, m a n y chi ldren 's h o m e s w e r e built to 
look like the v ihages wh ich w e r e going out of fashion. 

In the middle of the 20th century, m a n y children's h o m e s w e r e esta­
bl ished in the former h o m e s of the middle class and staff and ch i ldren 
often lived a life wh ich w a s closer to that of the middle classes in the 
1950s. In the 1980s, w h e n divorce ra tes w e r e increas ing and m o r e young 
adults w e r e choosing to r e m a i n single than in the previous genera t ion , 
family p l a c e m e n t w a s the preferred me thod of car ing for chi ldren in n e e d 
and prevent ive work wi th chi ldren decl ined dramatically. Yet whi le child 
care pohcy and some its pract i t ioners w e r e looking backwards , o thers 
w e r e looking forwards and trying to m a k e the best of bui ldings and poli­
cies wh ich w e r e out-of-date. 

Work domains 
As 1 reflect on the history of child care in the UK, I can see m a n y pa ra l ­

lels wi th o ther countr ies . Child protect ion w a s the first a rea in w h i c h 



child care worke r s operated and the issues in London 250 years ago w e r e 
no different from those in Nairobi, Calcutta or Buenos Aires today - po­
verty, the exploitation of лvomen and juvenile offending, often due to h o -
melessness . These concerns have not b e e n eradica ted in the UK and 
cont inue to be key issues for child ca re worke r s . So I would be very sur­
pr ised if they did not form at least some par t of the work domains of Slo­
ven ian child care worke r s . 

The adoption of the UN Convent ion on the Rights of the Child (Table 1) 
has b rought family suppor t to the forefront and the re are clear over laps 
b e t w e e n child protect ion and family support . As Sheriff Watson a rgued 
over 150 years ago, you can protect chi ldren from at least some of the 
consequences of poverty and poor paren t ing by m e a s u r e s wh ich directly 
alleviate the family's p rob lems wi thout taking away the family's overal l 
responsibihty for the care of their chi ldren. 

Table 1: The UN Convention related to work domains 



NB Articles 12-17, 25-27 and 41 also set out r ights wh ich are c o m m o n 
to all chi ldren and to wh ich child care worke r s n e e d to pay par t icular 
a t tent ion. 

You cannot protect chi ldren from all forms of abuse by offering family 
suppor t but the ba lance of the evidence suggests that family support wh ich 
alleviates poverty will r educe the inc idence of some forms of abuse and 
that family suppor t wh ich enables the child to talk about abuse and seek 
he lp in deal ing vsdth it wh ich wall not lead to the b reakup of the family is 
m o r e likely to be we lcomed by chi ldren. 

Child deve lopment is also a key work domain for child care worke r s ; 
by child deve lopment 1 m e a n éducation, éducation specialise and rehabi l i ­
tation; w e have , in the UK, forgotten the impor tance of child develop­
m e n t and the t ruth of Hilary Clinton's famous ph rase 'It takes a village to 
ra ise a child'. We have also, in the r u s h to protect chi ldren from abus ing 
families forgotten w h a t the 18th p ioneers knew, that you m u s t give chil­
d ren the space and opportuni t ies to recover from abuse . Removing t h e m 
from an abus ing situation is not enough on its own. 

This leads m e into communi ty support; cu r ren t political ideology on 
both the r ight and the left in the UK has led to a s tressing of pa ren ta l 
responsibil i ty as set out in the UN Convention and an ignoring of the sta­
tes part ies 's responsibil i t ies to suppor t famihes in carrying out those r e ­
sponsibilities. Both academics and professionals in the UK have also igno­
red the impact of p e e r groups on child deve lopment and rehabi l i ta t ion 
(Hudson 1996). 

Peer groups are impor tan t from the pre-school years and r ight thro­
u g h the school years since at least half the socialisation of chi ldren comes 
no t from thei r pa ren t s and other adults but from the schools and the com­
muni t i e s to wh ich they belong. Peers can also, as the p ioneers of d e m o ­
crat ic child care recognised, m a k e a significant contr ibut ion to the r e h a -



bilitation of chi ldren w h o have b e e n abused . The cu r ren t fashion in the 
UK for adul t -or iented forms of therapy will only ever m e e t some chil­
dren ' s n e e d s because our weh-be ing as individuals is dependen t no t only 
on the adults in our lives but also on the contr ibut ions our pee r s m a k e to 
our wel l -being. 

Support for those in the communi ty w h o share in the task of b r ing ing 
ch i ldren up has been r educed in the UK over the past 20 years . Yet if 
schools, youth and communi ty groups do not receive support then , like 
families, they often find themselves unab le to care for cer tahi ch i ldren 
and the difficulties created by those chi ldren then r e b o u n d on o thers . 

In the end, the work domains of child care m u s t all contr ibute to ena­
bling chi ldren 4o live an independent life in society' (Preamble to the UN 
Convention on the Rights of the Child). Child care wh ich encourages indi­
vidualist ic i ndependence will destroy society; child care wh ich elevates 
society above the needs of the individual will destroy the individuals w h o 
form that society. We need child care that leads to a genu ine ba lance 
be tween 'an independent life' and living 4n society'. 

Identity 
T h e r e is no child care or social pedagogue profession in the UK. A 

h u n d r e d years ago a group of child care worke r s associated with insti tu­
t ions for chi ldren formed a professional associat ion and they w e r e enco­
u r a g e d to r ega rd themselves as ' educators ' . But, in 1948, a n e w t e r m w a s 
in t roduced and, for twenty years , child care worke r s w e r e encouraged to 
see themselves as 'child care officers' unt i l they w e r e all b rough t u n d e r 
the title 'social worke r s ' . 

However , for mos t social worke r s , t he re is only one work doma in -
child protect ion - and child care worke r s w h o are involved in family sup­
port , child deve lopment or communi ty deve lopment a re largely ignored. 
They find themselves employed to work alongside and at the s ame t ime 
caugh t be tween th ree professions - social worke r s w h o a re largely con­
ce rned wi th child protect ion, t eachers w h o are largely conce rned wi th 
c lassroom educat ion r a the r t han éducation and n u r s e s w h o m a y be invol­
ved in the upbr inging of chi ldren with disabilities or those wi th m e n t a l 
hea l th p rob lems . 

But, it is neve r satisfactory to define yourself by w h a t you are not . Our 
identity comes part ly from w h a t w e believe w e a re and part ly from our 
re la t ionships wi th others . The chal lenge in the UK is to find a definition 
of child care w o r k e r or social pedagogue wh ich states positively w h a t 
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child care worke r s do and wh ich enables t hem to establish re la t ionships 
wi th o ther professionals and with the government wh ich are as positive 
as the re la t ionships m a n y have b e e n able to establish wi th the families of 
the chi ldren wi th w h o m they work . 

Looking at cont inenta l Europe , it is c lear that the t e rms 'sozialpäda-
gog' or ' éduca teu r social ' do not carry the s ame m e a n i n g s in every coun­
try. In some the t e r m m e a n s someth ing quite close to the English 'youth 
and communi ty worker ' ; in others the t e rm is m o r e associated wdth insti­
tut ional care for chi ldren; in o thers it m e a n s someth ing closer to the 
Engl ish 'child care worker ' . 

1 am, however , reasonably cer ta in that, w h a t e v e r žsocial pedagogue 
comes to m e a n in Slovenian, it will only r e p r e s e n t a firm identity if it 
encompasses both an inner conviction among social pedagogues about 
the value of the w o r k they do and an external recogni t ion of that w o r k 
th rough their re la t ionships with others . 
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Povzetek 

V zadnjih 30 letih so močno kritizirali zavodsko obravna­
vanje mladoletnih in polnoletnih storilcev kaznivih dejanj. 
V večini študij, vključujoč tudi meta-analize, se je pokazala 
razmeroma majhna učinkovitost zavodskih tretmanov. 
Učinkovitost zavodskih tretmanov je povezana s tremi pro­
blemi. Najprej gre za jasno definiranje lastnosti, ki naj bi 
bile predmet tretmana, potem za vprašanje specifičnih po­
stopkov ali metod, ki jih obravnavanje vključuje, in na kon­
cu za problem kontrole poteka tretmana. Popolna kontro­
la tretmana je možna samo pod pogojem, da programira­
nje tretmana in njegovo evalviranje poteka individualno, 
v krajših časovnih razmakih, od začetka do konca tretma­
na. Prispevek prikazuje, kako bi bilo mogoče, s pomočjo 
računalniške tehnologije, in s kombinacijo individualnega 



in skupinskega programiranja, stalno spreminjati in pri­
lagajati okvirni program tretmana trenutnim potrebam go­
jencev oz, obsojencev. 

Ključne besede: zavodsko obravnavanje, potrebe gojen­
cev, evalvacija učinkovitosti, individualizacija tretmana 

" Abstract 
• • r 

In the last 30 years there has been strong criticism of custo­
dial treatment of young and adult offenders. In the majo­
rity of studies, including meta-analyses, custodial treatment 
is shown to have a relatively low level of effectiveness. This 
approach has three fundamental problems. Firstly, the pro­
blem of making a clear definition of the traits which the 
treatment should modify; secondly, that of the specific pro­
cedures and methods included in the treatment; finally, but 
of no less importance, the problem of control of the course 
of treatment. Complete control of the course of treatment is 
possible only when it is programmed and individually eva­
luated from start to finish, at very short intervals of time. 
The article shows how it would be possible, with the assi­
stance of computer technology along with combined indi­
vidual and group programming, to permanently keep adap­
ting the framework of the treatment programme to the on­
going needs of the internees. 

Key words: custodial treatment, needs of the internees, eva­
luation of effectiveness, individualisation of treatment 

Meta anal ize efikasnosti t r e t m a n a de l inkvenata W h i t e h e a d a i Laba 
(1989), Andrews i dr. (1990) i Lipseya (1992) svrstavaju se m e đ u najpo­
znatije m e t a anal ize te vrste, lako rezul tat i tih analiza n i su sukladni , Whi­
t ehead i Lab daju ug lavnom negat ivnu ocjenu efikasnosti t r e tmana , dok 
su zaključci Andrewsa i dr. i Lipseya pozitivniji, sve tri m e t a anal ize su se 
jasno opredijelile što se tiče zavodskog t r e tmana , zavodski t r e t m a n je do­
bio najslabije ocjene. Andrews i dr. utvrdili su da neadekva tn i p r o g r a m i 
t r e t m a n a daju izrazito negat ivne uč inke u zavodima, dok su učinci p ro ­
g r a m a koji se m o g u ocijeniti adekva tn ima znatno umanjen i . P r e m a miš ­
ljenju au tora negat ivnost i boravka u zavodskom okruženju nepovoljno se 
odražavaju n a učinkovitost t r e tmana te je zato nas tavak t r e t m a n a u post-
p e n a l n o m per iodu od posebne važnosti . Sve tri m e t a anal ize jasno poka-



zuju da dobro koncipi rani i konkret iz i rani p rog rami t r e t m a n a daju bolje 
rezul ta te od nejasnih i odveć općenit ih p rog rama . Meta anal ize Andrewsa 
i dr. i Lipseya pokazuju da bolje rezul ta te postižu p rog rami usmje ren i n a 
ponašan je , odnosno usvajanje vještina (terapija ponašanja i kogni t ivna 
terapija ponašanja) , a slabije oni koji se oslanjaju n a ps ihoanal izu. Dobr i 
p r o g r a m i su oni koji posebnu pozornost pridaju slučajevima povišenog 
rizika, koji su usmjeren i n a otklanjanje k r iminogen ih po t reba i koji su 
pr i lagođeni p o t r e b a m a i stilovima učenja pr i jes tupnika (Andrev^s i dr., 
1990). 

Zavodskom t r e t m a n u m o g u se uputit i različiti prigovori , a glavni su 
da nije u dovoljnoj mjer i s tandardiz i rani pos tupak (tj. nije jasno što sve 
uključuje pojam zavodskog t r e tmana) , da izbor me toda t r e t m a n a nije do­
voljan, da n e može u potpunost i zadovoljiti individualne pot rebe osoba 
koj ima je nami jen jen i da praćenje uč inaka t r e tmana nije dovoljno prec i ­
zno, niti s is tematično (Mejovšek, 1986, 1989). 

U t r e t m a n u bilo koje vrste t reba imati u vidu individualne razl ike. Isku­
sn im prak t i ča r ima poznato je da isti t r e tman n e odgovara podjednako 
svim osobama. Isto zapažaju učitelji i nastavnici u r a d u s učen ic ima . Iz 
tog raz loga pred ložena je ATI (Apti tude-Treatment Interact ion) pa rad i ­
g m a koja ističe individualne reakcije na t r e tman (Snow, 1991), odnosno 
važnost uvažavanja individualnih razlika. Pojam "apt i tude" v e o m a se op­
ćenito definira kao od ređena obilježja ličnosti, odnosno sposobnost koja 
omogućava prilagodavanje t retmanskoj situaciji, ili kao spremnos t za pr ih­
vaćanje t r e t m a n a i pogodnost i koje nudi . Radi se o osobnim obilježjima 
koja omogućavaju adaptaciju na ponuđen i t r e tman i situacije u kojima se 
odvija i t ime postizanje povoljnog ishoda iz p o n u đ e n o g t r e tmana . Ističući 
važnost ATI pa rad igme . Snow zapravo zagovara individualizirani t r e tman , 
odnosno diferencirani t r e tman . U praksi to znači š i roku p o n u d u različitih 
t r e tmana , kako bi se za svaku osobu mogao odabrat i p r ik ladan t r e tman . 
Kako su mogućnos t i za individualni t r e tman u zavodu ogran ičene , p ro ­
b l em se m o ž e riješiti formiranjem homogeniz i ran ih grupa , koje čine oso­
be sličnih obilježja ličnosti i ponašanja . Međut im, iako t r e tman m o ž e čak 
i p r e t ežn im dijelom biti g rupnog karak te ra , evaluacija uč inaka t reba biti 
p rvens tveno individualna. Planiranje i p rogramiran je t r e t m a n a m o ž e biti 
za g rupu , ah ga t reba dopunit i i individualnim p rogrami ran jem, posebno 
za ona obilježja koja znatnije odstupaju od prosjeka. P r e m a tome, iako u 
zavodu pre teže rad s grupom, evaluacija uč inaka t r e t m a n a t reba obave­
zno biti individualna, jer su samo individualne p romjene bi tne za kasni ju 
socijalnu integraci ju pri jestupnika. 



U područ ju ps ihoterapi je več dulje v r e m e n a pr imijenjuje se "case 
study", a u posljednje vr i jeme razvija se pr is tup pod naz ivom "single case 
design". Cilj je evaluacija uč inaka terapije za svaku pojedinu osobu u više 
v r e m e n s k i h točaka. Razvijeno je nekoliko mode la "single case designa", 
a u skoroj budućnos t i očekuje se daljnji prosper i te t tog pr is tupa. Analiza 
poda taka može se obaviti n a dvije raz ine: vizualnoj ili grafičkoj i statistič­
koj razini , a najbolje je n a obje raz ine . Statističke me tode var iraju od je­
dnostavnih neparamet r i j sk ih testova do složenih analiza v r e m e n s k i h se­
rija. Mogučnost i za daljnji razvoj naz i ru se i u kombinacij i "single case 
des igna" i s tandardnog "group case designa" u kojem se podaci za skupi­
n u ili skupine osoba analiziraju klas ičnim statističkim m e t o d a m a (Long i 
Hollin, 1995;Morley, 1996). 

Zavodski t r e tman još uvijek n e može u potpunost i odgovoriti n a tri 
temel jna pitanja, odnosno problema. Najprije, to su karakter is t ike , obi­
lježja pr i jes tupnika (karakter is t ike ličnosti i ponašanja , npr . agresivnost , 
samopoštovanje , odgovornost,...) koje bi t rebale biti p r e d m e t o m t r e tma­
na . Zat im, to je p rob lem nedosta tka provjerenih i valjanih m e t o d a i p o ­
s tupaka u t r e t m a n u i t reće , p roblem kontrole tijeka t r e tmana . 

lako se u pogledu karakter is t ika m o ž e m o uglavnom složiti, ipak će i tu 
postojati razhči ta mišljenja. Pitanje izbora valjanih me toda i pos tupaka 
koji će se koristiti t i jekom t re tmana , "bolno" je pitanje zavodskog t r e tma­
na , jer b ismo trebal i raspolagat i š irokim izborom da m o ž e m o zadovoljiti 
po t rebe za t r e t m a n o m pojedinih pri jestupnika. Poznato je kako je k r imi ­
n a l n a populacija veoma he te rogena u pogledu karakter is t ika l ičnosti i 
ponašanja , obrazovanja i socijalnog položaja. 

Trećim pi tanjem koje se tiče p rob lema kontrole p rocesa t r e t m a n a ba­
vi se ovaj članak. U praks i se nažalost ovaj p rob lem zapostavlja, a zapravo 
je veoma važan, jer od toga koliko smo u stanju kontrol i rat i odvijanje 
t r e tmana , dobr im dijelom zavise i njegovi konačn i ishodi. Mi m o ž e m o 
zavodski t r e tman provoditi tako da se p rogramiran je i provođenje t ret­
m a n a odvija g rupno , jer je rad sa skup inama pr i jes tupnika još uvi jek 
osnovni nač in r a d a u zavodu. Međut im, ako želimo imati p o t p u n u kon t ro ­
lu p rocesa t r e tmana , m o r a m o izvršiti p rogramiran je i evaluaci ju uč inaka 
t r e t m a n a također i na individualnoj razini . Jedino n a taj nač in m o ž e m o u 
potpunost i zadovoljiti poznah pr incip individualizacije t r e tmana . 

Problem se teoretski može riješiti j ednim mode lom koji ima obilježja 
"single case designa" i koji p r e m a svojim obilježjima spada u k iberne t ič -
ke mode le . U tom mode lu , analiza povratnih informacija o uč inc ima tret­
m a n a obavlja se u više tranzit ivnih, kontrolnih točaka u v r e m e n u i to za 
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svaku pojedinu osobu u t r e tmanu i svaku pojedinu karakter is t iku koja je 
p r e d m e t o m t r e tmana . Efikasna kontrola procesa t r e tmana zahtijeva veli­
ku kohčh iu informacija o svakoj osobi u t r e t m a n u i te informacije t reba 
brzo obraditi , jer se t r e tman neprek idno odvija i n e m o ž e m o ga zaustavi­
ti. Problem m o ž e m o riješiti upo t rebom elektroničkih računa la , je r omo­
gućuju efikasnu p o h r a n u i brzu i kval i te tnu ob radu informacija. 

Prije početka t r e tmana pot rebno je dijagnosticirati sve karakter is t ike , 
odnosno obilježja koja su p r e d m e t o m t re tmana , kako bi se utvrdila "ba­
zna linija" (baseline) za kasni ju evaluaciju t r e tmana . Cjelokupno trajanje 
t r e t m a n a podijeljeno je u više t romjesečnih intervala. P rema tome, i zme­
đu inicijalne (t.) i finalne (t,) točke t r e tmana postoji već broj t ranzi t ivnih 
točaka (t^ t^,...) udal jenih tri mjeseca (slika 1.). Razdoblje od tri mjeseca 
dovoljno je da se uoče određene p romjene u ličnosti i ponašanju . Kraći 
intervali bili bi neprakt ični , a dulji n e bi omogući l i kont ro lu procesa tret­
m a n a . Iste intervale mogl i b ismo koristiti i u pos tpenah iom per iodu. 

Kako promjene u pojedinim karak te r i s t ikama pod utjecajem t re tma­
na , mjeriti , bilježiti i anahzirat i? Promjene u hčnost i i ponašanju m o ž e m o 
mjeri t i različit im postupcima: testovima, ska lama procjene , upi tn ic ima, 
s is tematskim opažanjem, itd. Najbolji nač in zabilježbe i p o h r a n e podata­
ka je p o m o ć u elektroničkog računa la . Prikupljanje i anal izu poda taka t re­
balo bi p r e m a napri jed n a v e d e n o m pri jedlogu obavljati svaka tri mjese ­
ca. Analiza poda taka sastoji se u usporedbi poda taka pr ikupl jenih n a po­
četku i n a kraju svakog t romjesečnog razdoblja. Usporedbu t reba izvršiti 
za svaku pojedinu osobu i svaku karakter is t iku koja je p r e d m e t o m tret­
m a n a , kako bi se ustanovilo u kojoj karakter is t ic i postoji nap redak , sta­
gnacija ili pogoršanje. U p red loženom m o d e l u (slika 1) tu zadaću obavlja 
jedinica za usporedbu (U). P rogramska jedinica (P) n a temel ju konfigu­
racije p romjena u svim karak te r i s t ikama za pojedinu osobu "predlaže" 
p r o g r a m t r e tmana za tu osobu, za sljedeće razdoblje od tri mjeseca . Pro­
g r amska jedinica odabir t r e tmana , tj. konkre tn ih me toda i pos tupaka za 
nas tavak t r e tmana obavlja p r e m a pos tupku prepoznavanja oblika (pat­
t e rn recognit ion) i to na nač in da utvrdi g rupu u kojoj pojedina osoba 
t reba nastavit i t r e tman u s l jedećem razdoblju od tri mjeseca . Na temel ju 
poda taka jedinice za usporedbu , p rog ramska jedinica za svaku osobu na ­
kon što je svrstana u odgovarajuću grupu, naznačuje i po t rebe za indivi­
dua ln im t r e t m a n o m . Jedinica za u s p o r e d b u i p r o g r a m s k a jedin ica su 
kompjutorski p rogrami . Cjelokupnim procesom upravlja, odnosno ruko ­
vodi posebna jedinica, jedinica R koja je glavni kompjutorski p r o g r a m 
(slika 1). U mode lu je p redv iđena i jedinica za memor i ju (М) koja je za­
dužena za p o h r a n u podataka . 
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Slika 1. Kibernetički model zavodskog tretmana 

Dijagnostika Tre tman Postpenalni 

per iod 

Legenda: t. = inicijalna točka tretmana 
t^, t2,... = tranzitivne točke tretmana 
t^ = finalna točka tretmana 
U = jedinica za usporedbu 
R = rukovodeća jedinica 
P = programska jedinica 
M = jedinica za pohranu informacija 

Jedinica za u sporedbu (U) jednostavan je p r o g r a m koji r a č u n a razl ike 
i m o ž e p r e m a potrebi izračunavat i statističke testove za anal izu serija po ­
dataka . Ti testovi variraju od jednostavnih neparamet r i j sk ih testova kada 
su serije poda taka m a l e do složenih kada su serije poda taka veće. J edno­
stavni neparamet r i j sk i testovi n i su predivdeni za test iranje efekata tret­
m a n a , već samo za deskripciju poda taka i t rebalo bi ih primjenjivati uz 
grafičke pr ikaze poda taka (Morley i Adams, 1989; 1991). Na temel ju r e ­
zul tata do kojih dolazi jedinica za u sporedbu m o g u se oblikovati grafički 
pr ikazi p romjena ; za svaku karakter is t iku pojedine osobe, za sve k a r a k t e ­
rist ike zajedno za pojedinu osobu, za svaku karakter is t iku skupine osoba 
i za sve karakter is t ike zajedno za skupinu osoba. Uspoređivat i se m o g u 
poče tna i konačna točka svakog t romjesečnog intervala, ali i podac i iz­
m e đ u pojedinih t romjesečnih intervala, kao i podaci pr ikupl jeni prije po ­
četka t r e t m a n a s podac ima u svim kasnij im fazama t r e tmana . 



Da bi se podaci pr ikupljeni n a različite nač ine mogl i m e đ u s o b n o uspo­
ređivati , po t rebno je izvršiti njihovu standardizaciju. Rada postoje n o r m e 
(ar i tmet ička sredina i s t andardna devijacija) za upotrebl javani mjern i in­
s t rumen t u tv rđene n a široj populaciji , u pr incipu ih t reba koristiti, poseb ­
no kada su u tv rđene za populaciju pri jestupnika. Kada n e r a spo lažemo 
n o r m a m a , t reba ih utvrditi n a populaciji osoba smještenih u zavodu. Na 
taj nač in se i razl ike koje r a č u n a jedinica za u sporedbu m o g u m e đ u s o b n o 
uspoređivat i . 

Za po tpunu pr imjenu mode la u praksi bi tan preduvjet je širok izbor 
učinkovit ih me toda i pos tupaka t re tmana . Samo tada p rog ramska jedini­
ca m o ž e u potpunost i obaviti svoju funkciju. Dok se to ne post igne m o d e l 
se m o ž e primjenjivati uz ograničenje smanjene preciznost i p r o g r a m s k e 
jedinice. Međut im, u toj prelaznoj fazi mode l može biti kor is tan i za r ješa­
vanje tog p rob lema . Model može , n a i m e , poslužiti i za evaluaciju novih ili 
nedovoljno provjerenih metoda i pos tupaka t r e tmana . Znači , m o ž e dopri-
njeti i razvoju u tom području. Jedna od temeljnih komponen t i p red lože­
nog mode la je s is tematičnost u p raćen ju uč inaka t r e tmana . P rema tome , 
sve one me tode i postupci koji se upotrebljavaju biti će nep rek idno izlo­
žene kontrol i i provjeri te će se moć i utvrditi i njihova vrijednost. T ime bi 
zapravo bio otvoren proces nep res t ane provjere, korekcije i dopune m e ­
toda i pos tupaka s kojima raspolažemo u zavodskom t r e tmanu . 

Kompjutorski p r o g r a m p r e m a kojem se odvija rad p r o g r a m s k e jedini­
ce složen je p rog ram koji t reba za svaku konfiguraciju karakter is t ika po­
jedine osobe, u svakoj tranzitivnoj točki t r e tmana "prepoznat i" odgovara­
juću t r e tmansku g rupu za nas tavak t re tmana . Riječ je o klasifikaciji, odno­
sno taksonomij i osoba p r e m a njihovim bi tnim obilježjima za nas tavak 
t r e tmana . Postoje različite t aksonomske me tode koje m o g u poslužiti u tu 
svrhu. U područ ju informatičkih znanost i posebna je pozornos t u smje re ­
n a ka p repoznavan ju oblika (pat tern recognit ion) što je temelj umje tne 
percepci je , odnosno hiteligencije. Elektroničko računa lo n a temelju ugra ­
đen ih kri teri ja " raspoznaje" objekte i klasificira ih (npr. J a m e s , 1988; 
Gyergyek i dr., 1988). To područje se snažno razvija, tako da kompju tor ­
ski p r o g r a m p rog ramske jedinice ne bi t rebao predstavljati posebno slo­
žen p rob lem. Osim toga, t reba is taknuti da već dulje v r e m e n a postoje 
"klas ične" me tode za klasifikaciju (npr. Rulon i dr., 1967; Cooley i Loh­
n e s , 1971) koje su u m e đ u v r e m e n u dopunjene i u sav r šene , tako da se 
m o ž e nać i više pogodnih p r o g r a m a za t aksonomsku anal izu, odnosno za 
po t rebe klasifikacije osoba u odgovarajuće t r e tmanske g rupe . Pr imjenom 
tog pr i s tupa pojedine osobe se svrstavaju u skupine u koj ima bi se p r im­
jenjivale specifične me tode i postupci t r e tmana . Individualne po t rebe za 



t r e t m a n o m trebaju se organizirat i i zadovoljavati u n u t a r svake od skupi­
na . U postojećim uvjet ima zavodskog t r e tmana ovo se čini najprihvatljivi­
j im k o m p r o m i s o m između grupnog i individualnog t r e tmana . J ed n a od 
prednos t i tog pr is tupa je formiranje homogeniz i ran ih skupina osoba u 
t r e t m a n u p r e m a obilježjima hčnost i i ponašanja , što bi moglo olakšati r ad 
osoblju u t r e tmanu . 

Model je nami jen jen praćenju individualnih p romjena t i jekom tret­
m a n a , m e đ u t i m može se koristiti i za praćenje p romjena skupina osoba 
("group case design") . U tom slučaju, u p rog ram jedinice za u s p o r e d b u 
m o g u se ugradi t i s tandardni statistički testovi za anal izu razl ika i z m e đ u 
skupina osoba s kojima se provodi t r e tman (uključujući i kon t ro lne sku­
p ine s koj ima se t r e tman n e izvodi, kada se provode znans tvena istraživa­
nja) . Ove skupine će biti, kako je napri jed navedeno , homogen iz i r ane . 
To, na ravno , n e znači po tpunu homogenos t , jer to nije m o g u ć e postići, a 
niti n e bi bilo dobro sa stajahšta t r e tmana . Pod t e r m i n o m homogen iz i r a ­
n a skupina, n a i m e , podrazumijeva se ona u kojoj članovi imaju samo pr i ­
bližno podjednake karakter is t ike , odnosno obilježja, tj. slične po t rebe za 
t r e t m a n o m . Program t r e t m a n a planira se za g rupu i za pojedine osobe u 
grupi u g ran i cama mogućnost i . Drug im ri ječima, kolikogod je to m o g u ć e 
nastoje se zadovoljiti i individualne pot rebe članova g rupe . No, iako u 
zavodskom t r e t m a n u domini ra i može dominira t i r ad s g rupom, evaluaci ­
ja uč inaka t r e tmana t reba obavezno biti individualna. 1 g rupni i individu­
alni t r e tman imaju svojih prednost i i t rebaju biti sas tavnim dijelom za­
vodskog t r e tmana . Mi m o ž e m o evaluirati i uč inke t r e t m a n a po skupina­
m a , jer to unapređu je t r e tman , m e đ u t i m osnovno pitanje je ipak indivi­
dua lna evaluacija uč inaka t re tmana . Bez individualne evaluacije uč inaka 
t r e t m a n a od njegova početka pa do kraja (pa i kasnije u pos tpena lnom 
razdoblju) n e m a ozbiljnije evaluacije zavodskog t r e tmana , niti n jegova 
prosper i te ta . 

Tijekom praćenja uč inaka t r e tmana veoma je važno prec izno m j e r e ­
nje p romjena koje se zbivaju. U tu svrhu pot rebni su valjani, pouzdan i , 
osjetljivi i objektivni mjern i ins t rument i i postupci . Predloženi m o d e l m o ­
že potaknut i iz radu novih kvalitetnih mjern ih i n s t rumena ta i reviziju p o ­
stojećih. 
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Prispevek predstavlja in razčlenjuje dosedanja spozna­
nja o kriminoloških značilnostih in poteku zavodskega 
tretmana mladoletnih storilcev kaznivih dejanj obeh spo­
lov. Empirični del analizira razlike med spoloma v po­
pulaciji tistih mladoletnih storilcev na področju Hrva­
ške, ki jim je bil izrečen ukrep oddaje v prevzgojni za­
vod. Rezultati so pokazali razlike v času izvršitve prve­
ga kaznivega dejanja, v pogostosti kaznivih dejanj in 
povratništvu, vse na škodo moških. Hkrati je potek za­
vodskega tretmana za mladoletnice ugodnejši, ker so bolj 
prilagojene in integrirane v tretmansko okolje zavoda. 
Potrebna bi bila diferenciacija tretmana v obliki različ-
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nih tretmanskih programov, ki bi bili prilagojeni različ­
nim potrebam moških in žensk - gojencev zavoda. 

Ključne besede: mladoletni prestopniki, spol, krimino-
loške značilnosti, zavodski tretman 

Abstract 

This article presents and analyses the effects of current 
scientific understanding of certain criminological cha­
racteristics and the process of custodial treatment of yo­
ung offenders of both sexes. In addition the article inclu­
des the results of empirical research on young offenders 
who have been sentenced to custodial care in residential 
institutions in the Republic of Croatia. The results show 
the existence of differences between the sexes in respect of 
the age at which they commit their first offence, the fre­
quency of their criminal activities and their recidivism, 
all to the disadvantage of the male offender. A course of 
custodial treatment is shown to be of greater advantage 
to female offenders, indicating that they integrate and 
adapt better to the conditions of institutional life. It is 
evident that the forms of custodial regime must be diffe­
rentiated and adapted to the specific characteristics and 
needs of male and female offenders. 

Key words: juvenile delinquents, gender, residential tre­
atment, criminological characteristics 

1. Uvod 
Maloljetnička delinkvencija se više ili man je eksplicitno t umač i kao 

rezul ta t dugotrajnog utjecaja sklopa nepovoljnih psihosocijalnih činite­
lja koji ometaju afirmativan razvoj mlade osobe što, p reko manifest i ranja 
r azno rodn ih devijantnih ponašanja , dovodi do činjenja k a z n e n i h djela 
(Compas i dr., 1995; Cleavand, 1994; Har tup i Lieshout, 1995). 

Glede sankcioniranja ove naroči to negat ivne i druš tveno opasne poja­
ve p rosuđu jemo pozitivnim ocijeniti p ravna rješenja u Republici Hrvat­
skoj kojima se posebnim zakonom obuhvaćaju kaznenopravne n o r m e koje 
se odnose n a malol je tne i m lađe punol je tne počinitelje kaznen ih djela u 
mate r i j a lnom k a z n e n o m pravu, u k a z n e n o m pos tupovnom p ravu i tije­
k o m izvršenja sankcija. U č lanku 5. Prijedloga Zakona o sudovima za mia -



dež određuje se svrha maloljetničkih sankcija "... da se p ružan jem brige, 
pomoći , nadzora i zaštite te os iguranjem opće i s t ručne izobrazbe m a l o ­
ljetnog počinitelja kaznenog djela utječe n a njegov odgoj i p reodgoj , raz ­
vijanje njegove cjelokupne ličnosti i jačanje njegove osobne odgovorno­
sti". 

Kao značajna obilježja malol jetnih del invenata o kojima ovisi odluka 
sudova pr i izricanju odgojnih mjera navode se njihovo zan imanje , spol, 
godine života, dob u kojoj je izvršen prvi pri jestup, tip pri jestupa, trajanje 
mje re , obiteljsko okruženje malol jetnika (tip odnosa s roditel j ima), nji­
hova psihološka obilježja, posebice stavovi i u k u p n a vr i jednosna orijen­
tacija. (Ganzer i Sarason, 1973; Lueger i Cadman , 1982; p r e m a Wierson i 
Forehand , 1995). 

Ipak, ističe Tasić (1997), "dosadašnje znans tvene i s t ručne spoznaje 
n e pruža ju dovoljno informacija koje bi omogućavale egzak tnu poveza­
nos t i zmeđu određen ih biopsihosocijahiih obilježja malol je tnih počini te­
lja kaznen ih djela i sankcije koja bi n u ž n o ostvarila svoj cilj". 

Glede navedenog problema, i zmeđu ostaloga, zanimljive su i razl ike 
koje se odnose n a kr iminološka obilježja, sankcioniranje , tijek i uspje­
šnost t r e t m a n a malol jetnih del inkvenata s obzirom n a njihov spol, n a što 
su ukaza la i dosadašnja znans tvena istraživanja. Ipak, prije iznošenja nji­
hovih rezul ta ta , valja is taknuti da "sve k r imina lne statisitike, kao i d ruge 
evidencije kr iminala , jasno i nesumlj ivo pokazuju da je k r imina l žena 
man je frekventan i, s obzirom n a vrs tu kaznenog djela, man je ozbiljan i 
opasan nego kriminal mušk ih osoba . . . a koliko god su kr imhiološka iskust­
va različita u različit im zemljama, kr iminološke konstataci je vezane za 
spol svugdje ostaju iste" (Singer, 1994:166). 1 Žakman-Ban (1993), istra­
žujući n e k a soci jalnodemografska i kr iminološka obilježja osuđen ih že­
n a - povratnica t i jekom 1992. godine u Republici Hrvatskoj potvrđuje do­
sadašnja saznanja o delhikventnoj populaciji žena. Naime, žene - počini­
telji kaznen ih djela znatno man je part icipiraju i m e đ u povra tn ic ima. Mik-
šaj-Todorović (1987) ističe kako malol jetne počiniteljice kaznen ih djela 
vrše djela man jeg intenziteta druš tvene opasnosti , sklonije su bježanju 
od kuće , skitnji, bježanju iz us tanove i druženju s asocijalnim osobama. 
Vjerojatno je i to uzrok nedos ta tnog i smanjenog in te resa znans tvenika i 
s tručnjaka koji se bave p rob lemima kr imhialnog ponašanja i njegova spre­
čavanja za istraživanje ove pojave s obzirom n a kriterij spola. 

Do sada je poznato da je razvoj spolnog identi teta u uskoj vezi s ps iho­
socijalnim razvojem, pri č e m u s u p r í m a m e spolne karakter is t ike određe ­
n e genetski , da n a oblikovanje zrele spolnosti djeluju po red njih i m n o g i 



drugi socijalni činitelji te da je psihosocijalni razvoj m n o g o z n a č a n i n e ­
ravnomjeran . P r imarne se spolne karakter is t ike razvijaju od gena, se­
k u n d a r n e od h o r m o n a , a psihološke u interakciji s okol inom (Bastašić, 
1995). Vjerojatno i u potonjoj činjenici valja, b a r e m djelomice, tražiti 
objašnjenje za rezul ta te istraživanja Uzelca (1992) koji p ronalaz i da je 
zavodski t r e tman ženskih malol jetnih del inkvenata uspješniji . Mejovšek 
(1985) pronalaz i višu r az inu autor i tar i janizma i superega osoba ženskog 
spola. Razlike i zmeđu del inkvenata m u š k o g i ženskog spola u insti tuci­
ona lnom t r e t m a n u ovaj autor objašnjava kul turološkim karakter is t ika­
m a spolnih uloga, negativnij im odnosom osoba ženskog spola p r e m a se­
ksua ln im delikt ima i večim djelovanjem zavodskog t r e t m a n a n a m a l o ­
ljetne del inkvente ženskog spola. D e m b o i sur. (1987) pokazal i su da, m e ­
du inst i tucional iziranim malol je tnim del inkvent ima, djevojke imaju pu ­
no izraženiji del inkventni profil od dječaka. S d ruge s t rane , dječaci izra­
žavaju p u n o višu raz inu del inkvetnog ponašanja . U svom su istraživanju 
zavodski t re t i ran ih malo l je tn ih de l inkvena ta Mejovšek i Ž a k m a n - B a n 
(1986) pronaš l i da je uspješnost resocijalizacije osoba m u š k o g spola m a ­
nja. Ipak, osobe ženskog spola postižu slabiju resocijalizaciju u posl i jepe-
n a l n o m razdoblju ako se kao kriterij u z m u varijable školovanja, zapošlja­
vanja i uključivanja u organiz i rane oblike provođenja s lobodnog v r e m e ­
na , a bolju ako se p romat ra ju prekrša jna i k r imina lna aktivnost i pojave 
socijalnopatoloških oblika ponašanja . 

Navedeno, izgleda, proizlazi i iz učenja spolnih uloga od najrani jeg 
djetinjstva, a učvrščuje se postojećim socijalnim, pa i ekonomsk im statu­
som žene i posve specifičnim zahjtevima koje p red nju postavlja mik ro i 
m a k r o socijalna sredina. Smatra se da roditelji o d m a h po rođenju različi­
to percipiraju svoju m u š k u i žensku djecu. Ta različita percepci ja postaje 
t emel jem različitih roditeljskih očekivanja i ponašanja p r e m a djeci razl i ­
čitog spola (Clarke-Stewart , 1988; Miljković, 1991; Conger, 1991:182). 

S obzirom n a već apostrofiranu relat ivno slabu zastupljenost žensk ih 
del inkvenata u ukupnoj mas i kr iminal i te ta n e k e zemlje (p rema n e k i m 
au tor ima, oko 6-15% ukupno počinjenih kaznen ih djela, pa i zna tno m a ­
nje), većina se kr iminoloških radova odnosi samo n a m u š k e počhiitelje 
kaznen ih djela, ili se dobiveni rezultat i t u m a č e bez obizra n a spol počini­
telja (vidjeti opširnije u Singer i Mikšaj-Todorović, 1990, Nikolić-Ristano-
vić, 1991, Singer, 1994 i dr.). 

Bez obzira n a izvorišta brojnih razl ika kr iminal i te ta m u š k i h i žensk ih 
del inkvenata , n a m e ć e se pitanje po t rebe uvažavanja spola de l inkvenata 
u koncep tu diferencijacije t r e tmana maloljetnika, koja nadi lazi puko tje­
lesno odvajanje mušk ih i ženskih osoba tijekom provođenja odgojnih mjera 



u smislu postojanja odvojenih odgojnih i preodgojnih us tanova za ma lo ­
ljetnike različitog spola. U tom smislu Uzelac (1982) s p r avom kazuje da 
anal ize uspješnost i resocijalizacije malol jetnih del inkvenata obuhvaće ­
n ih ins t i tucionalnim t r e t m a n o m nužno na lažu po t rebu obraćanja pozor­
nosti n a različita obilježja del inkvenata koji se upućuju n a t r e tman u odre­
đeni tip us tanove . Ü prot ivnom dolazi do uspoređivanja uspješnost i r e so ­
cijalizacije po m n o g o č e m u različitih skupova del inkvenata . Naime, m n o ­
go je pokazatelja p r e m a kojima je uspješnost suzbijanja kr iminal i te ta mla­
dih up i tna (Adams, 1977; Lab i Whi tehead , 1988). Na žalost, n e raspolaže­
m o sa znans tveno re levantn im podac ima koji bi egzaktno i u temel jeno 
a rgument i ra l i učinkovitost pojedinih mode la t r e tmana određen ih skupi­
n a malol je tnih del inkvenata . Bailey (1966; p r e m a Adams, 1974) nalaz i da 
su studije p r o g r a m a t r e tmana pretežito nesus tavne i n e e k s p e r i m e n t a l n e , 
a Fagan (1990) obrazlaže njihovu nekonzis tentnos t i me todo lošku n e k o ­
rektnost . Studija Lab-a i Whi tehead-a (1988), pr imjer ice , ukazuje n a po­
t r ebu is tančanij ih me toda mjerenja uč inaka t r e tmana , kao i n a po t r ebu 
točno definiranog cilja t r e tmana , uzorka n a koji se odnosi i m e t o d a koji­
m a se cilj p lani ra postići. Ipak, pes imizam koji vlada n a područ ju znast-
venog izučavanja t r e tmana maloljetnih del inkvenata ne m o ž e se u potpu­
nost i pr ipisat i n i metodologiji n i teorijskim koncept ima, već p rvens tveno 
činjenici da " t re tman koji pomaže cjelokupnoj populuacij i tek t reba p ro ­
nać i" (Trembley, 1984; p r e m a Žižak i dr., 1995:239). Rezultati nek ih istra­
živanja, n a i m e , pokazuju da se povrat može smanjiti p r imjenom specifič­
n ih t r e tmansk ih me toda u odnosu na specifične kategori je malol je tnih 
del inkvenata , pa tako i s obzirom na njihove značajke glede spola (Ale­
x a n d e r & Parsons, 1973; Ganzer & Sarason, 1973; Jesness , 1975; p r e m a 
Lukin, 1983). 

Stoga je cilj empiri jskog dijela ovoga rada , odnosno p rovedenog istra­
živanja, r azmat ran je postojećih razl ika i zmeđu mušk ih i ženskih ma lo ­
ljetnih del inkvenata u pros tor ima modal i te ta izvršenja kaznenog djela, 
povratniš tva te pros toru njihova t r e tmana u okviru odgojne mjere upući ­
vanja u zavod za preodgoj maloljetnika. Pri tome se polazi od hipoteze 
p r e m a kojoj spol del inkvenata značajno de te rmin i ra kr iminološka obilje­
žja i tijek odgojne mjere upućivanja u zavod za preodgoj . 

2. Metode istraživanja 

2.1. Uzorak ispitanika 
Podaci za istraživanje prikupljeni su anal izom osobnih listova m a l o ­

ljetnika koj ima je u Republici Hrvatskoj u razdoblju od 1982. - 1990. godi-
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n e iz rečena odgojna mjera upućivanje u zavod za preodgoj . Na taj nač in 
prikupljeni su t raženi podaci za 174 malol jetna del inkventa i to 129 m u ­
ških i 45 ženskih. ' 

2.2. Uzorak varijabli 
U svrhu prikupljanja poda taka formirana su dva Upitnika - Upitnik 

kriminološko-socioloških varijabli (86 varijabli) i Upitnik o obilježjima 
tijeka t r e tmana (40 varijabli). Varijable t re t i rane u ovom istraživanju dio 
su ovog inst rumentar i jа^ . 

2.3. Obrada informacija 
Prikupljeni podaci obrađeni su metodom robustne diskriminativne ana­

lize s ad ržanom u p r o g r a m u SDA (Štalec i Momirović, 1984). Radi se o 
mult ivari jatnoj statističkoj metodi koja se primjenjuje pr i u tvrđivanju 
razl ika u rezul ta t ima i zmeđu dvije ili više skupina ispitanika n a n e k o m 
skupu varijabli. Ukupno su izvršene dvije diskriminat ivne analize. Prvom 
se iznalaze razl ike i zmeđu m u š k i h i ženskih ispitanika u pros toru m o d a -
hteta izvršenja djela i povratništva maloljetnika, a d rugom razl ike i zme­
đu m u š k i h i ženskih ispitanika u pros toru njihova t r e tmana . 

5. Rezultati 
3.1. Razlike između muških i ženskih maloljetnih 
delinkvenata u prostoru modaliteta izvršenja 
kaznenog djela i povratništva 
Tablica 1.: Svojstvene vrijednosti diskriminativne funkcije u prostoru 

modaliteta izvršenja kaznenog djela i povratništva muških i ženskih malo­
ljetnih delinkvenata 

Tablica 2.: Diskriminativni koeficijenti (C) i faktori (F) diskriminativ­
ne funkcije u prostoru modaliteta izvršenja kaznenog djela i povratništva 
muških i ženskih maloljetnih delinkvenat 

' Istraživanje je provedeno u okviru znanstvenog projekta "Evaluacija modela tretmana mladih s 
poremećajima u ponašanju" koji je, pod voditeljstvom prof, dr.sc. Milka Mejovšeka, realiziran na Odsjeku za 
poremećaje uponašanjuFakulteta za defektologiju. 
4nstrumentarijprimjenjen u istraživanju može se dobiti na uvid kod autora rada. 



Tablica 3.: Grupni centroidi na diskriminativnoj fimkciji u prostoru 
modaliteta izvršenja kaznenog djela i povratništva muških i ženskih malo­
ljetnih delinkvenata 

Iz rezul ta ta p rezent i ran ih u tabl icama proizlazi da se m u š k i i ženski 
ispitanici n a diskriminativnoj funkciji u pros toru modal i te ta izvršenja ka­
znenog djela statistički značajno razlikuju (F omjer = 60.053, P = .00000). 
Diskr iminat ivna funkcija je definirana var i jablama - broj kaznen ih djela 
n a v e d e n i h u prijavi povodom izvršenja glavnog kaznenog djela, povrat-
ništvo, dob u vr i jeme izvršenja prvog kaznenog djela, ranij i odbačaj prija­
ve u vr i jeme kada je počinitelj djela bio dijete, te rani je i z rečene sankcije. 

S obzi rom n a smjerove korelacija varijabli i d iskr iminat ivne funkcije, 
g rupn i centroidi pokazuju da maloljetni del inkventi ženskog spola vrše 



manj i broj kaznen ih djela, ri jeđe se pojavljuju kao povratnici , prvo ka­
zneno djelo vrše u starijoj životnoj dobi, imaju manje ranij ih odbačaja 
kaznen ih prijava i iz rečenih sankcija. Može se kazati da je sušt ina razl ika 
u de l inkventnom ponašan ju m u š k i h i ženskih malol jetnih de l inkvenata 
sadržana u njihovoj kr iminalnoj prošlosti . Maloljetnici, u odnosu n a m a ­
loljetnice kojima se izriče odgojna mjera upućivanja u zavod za preodgoj , 
očito imaju intenzivniju k r imina lnu prošlost koja se ogleda u ranijoj de­
l inkventnoj aktivnosti i u učestal i jem činjenju kaznen ih djela. Zanimljivo 
je primijetit i da u vrsti i ispit ivanim modal i te t ima djela i zmeđu m u š k i h i 
ženskih malol jetnih del inkvenata n i su p ronađene statistički značajne raz­
like. 

3.2. Razlike između muških i ženskih maloljetnih 
delinkvenata u prostoru obilježja tretmana tijekom ' 
provođenja odgojne mjere upućivanja u zavod za 
preodgoj 
T a b l i c a 4.: Svojstvene vrijednosti diskriminativne funkcije u prostoru 

tretmana muških i ženskih maloljetnih delinkvenata 

Tablica 5.: Diskriminativni koeficijenti (C) i faktori (F) diskriminativ­
ne funkcije u prostoru tretmana muških i ženskih maloljetnih delinkvenata 



Tablica 6.: Grupni centroidi na diskriminativnoj funkciji u prostoru 
tretmana muških i ženskih maloljetnih delinkvenata 

U pros toru varijabli t r e tmana izolirana diskr iminat ivna funkcija stati­
stički je značajna (Tablica 4), a definirana je pretežito sljedećim varija­
b l ama - stegovno kažnjavanje, ponašanje u ustanovi , sudjelovanje u d ru­
gim s lobodnim akt ivnost ima osim sporta, odnos p r e m a obavljanju r adn ih 
zadataka , odnos p r e m a drugim malol jetnicima, razvijene r a d n e navike , 
sukobljavanje s d rug im malol jetnicima, rezul tat i u nas tavnom procesu , 
redovitost pohađanja nastave, odnos p r e m a nas tavnic ima, odnos p r e m a 
osoblju us tanove i ponašanje u nas t avnom p rocesu (Tabhca 5). 

Smjer korelacija varijabli i d iskr iminat ivne funkcije te položaj gru­
p n i h centroida pokazuje da su malol jetnice r jeđe stegovno kažnjavane , 



primjereni jeg su ponašanja u ustanovi, raznolikijüi s lobodnih aktivnosti , 
kvalitetnijeg odnosa p r e m a r a d n i m zadacima, imaju razvijenije r a d n e na ­
vike, kvalitetnijeg su odnosa p r e m a nas tavnichna, p r e m a osoblju us t ano­
ve, p r e m a drugim malol jetnicima (rjeđe se sukobljavaju s vršnjac ima) , 
redovitije pohađa ju nas tavu te postižu uspješnije rezul ta te i pr imjereni je 
se ponašaju u nastavi . Riječju, ova diskriminat ivna funkcija nedvosmi ­
sleno pokazuje da su malol jetnice, u odnosu n a malol jetnike, značajno 
uspješnije in tegr i rane u t r e tmansko okružje i život u ustanovi . j 

4. Diskusija rezultata ' 
^ Rezultati dobiveni u ovom istraživanju, općenito govoreći, potvrđuju 
pre tpos tavku p r e m a kojoj spol del inkvenata značajno de te rmin i ra kr imi­
nološka obilježja i tijek odgojne mjere upućivanja u zavod za preodgoj pr i 
č e m u maloljetni delinkventi , u odnosu n a maloljetnice, manifest i raju in­
tenzivnije i složenije oblike kr imina lne aktivnosti koju započinju u r an i ­
joj dobi. Uz to, t i jekom t r e tmana provedenog u okviru odgojne mjere m a ­
nje su pr i lagođeni , in tegr i rani u t r e tmansko okružje i, m o ž e se kazati , 
man je uspješni . 

Očito je, dakle, da se ista zavodska odgojna mjera izriče m u š k i m i žen­
skim malol je tnim del inkvent ima koji pokazuju razhčit i intenzitet k r imi ­
na lne aktivnosti. Malol jetnicama se upućivanje u dom za predgoj češće 
izriče već za prvo počinjeno kazneno djelo, dok su maloljetnici ug lavnom 
povratnici . Međut im, n a ovo vrlo vjerojatno ima upliva i činjenica da dje­
vojke svoju de l inkventnu aktivnost počinju u kasnijoj životnoj dobi, n a ­
kon dugotrajnije kumulaci je negat ivnih okolinskih utjecaja na njihovo 
sazrijevanje i nakon manifest i ranja drugih asocijalnih oblika ponašan ja 
što sudska p raksa uz ima u obzir štujući zakonom predv iđene kriterije za 
izbor odgojnih mjera . Uzima se u obzir da na j ednake okolinske uvjete 
maloljetnici i malol jetnice reagira ju različito, pr i č e m u maloljetnici r e ­
agiraju impulzivnije i naglašeni je , društveno neprihvatl j ivim oblicima po­
našanja , ali se malol jetnice na takav korak odlučuju tek n a k o n dugot ra j ­
nijeg kumul i ran ja čitavog niza nepovoljnih okolnosti i poremeća ja u po ­
našan ju što se respekt i ra . 

Osim toga, valja kazat i i to da je , s obzirom na učes ta lu p r imjenu n a č e ­
la oportuni te ta u sankcioniranju maloljetnih del inkvenata , očito kako i 
m u š k i i ženski del inkventi upućen i u zavod za preodgoj , potječu iz re la­
tivno nepovoljnih socijalnih okruženja. Stoga smo skloni prihvati t i mot r i ­
šte nek ih autora p r e m a kojima su razlike m e đ u spolovima u reag i ran ju 
n a re la t ivno j e d n a k e okolnost i ipak preteži to uvjetovane r az l i kama u 



specifičnim osobinama ličnosti djevojaka i mlad ića (primjerice, poznato 
je da mladići postižu više rezul ta te n a dimenziji ps ihot ic izma koji je i ina­
če visoko povezan s k r imina ln im ponašan jem (Eysenck, 1974:146) , ali i 
očekivanj ima (zahtjevima) koje p r e m a nj ima ima socijalna sredina . л 

Glede tijeka zavodskog t r e tmana ženska del inkventna populacija oči­
to je prilagodljivija, m o g u ć e i uspješnija. Ovo se može objašnjavati već 
naveden im biopsihosocijahiim znača jkama maloljetnih počinitelja kazne ­
n ih djela muškoga i ženskog spola, pr i č e m u sociokulturološke razl ike, 
p r e m a n a š e m mišljenju, imaju p r e d o m i n a n t n u ulogu. 

Inače , m n o g a znans tvena istraživanja pokazuju da su određen i m o d e ­
li t r e t m a n a učinkovit i za pojedine skupine de l inkvena ta (Speer, 1972; 
Adams, 1970; Cohen i Filipczak, 1971; p r e m a Adams, 1977). Primjerice, 
r aznohk i p rogrami , od skupina samopomoči del inkvenata pa sve do indi­
v idualne psihoterapije , m o g u urodit i m n o g i m pozit ivnim uč inc ima ako 
su usmje ren i se lekcioniranim skup inama del inkvenata . S t ime u svezi 
W a r r e n (1970) klasificira e l emen te p r o g r a m a t r e tmana u odnosu n a obi­
lježja pri jestupnika, obilježja djelatnika koji t r e t m a n provode, t r e t m a n ­
sko okruženje i me tode t r e tmana . Navedeni t r e tmansk i aspekt i u jedno su 
osnovni e lement i svake diferencijacije t r e tmana . Osim toga, valja ista­
knu t i i Faganovo (1990) stajalište p r e m a ko jemu je najhitnija točka insti­
tuc ionalnoga t r e tmana malol jetnih del inkvenata zapravo nač in njihova 
otpusta iz us tanove, odnosno posl i je t re tmanski prihvat . 

-w U svakom slučaju, mišljenja smo da rezultat i dobiveni ovim istraživa­
n jem potvrđuju opravdanost uvažavanja spola malol je tnih de l inkvenata 
pr i l ikom programiran ja njihova t re tmana , a p u t e m pr i lagodbe uvjeta, sa­
držaja i me toda rada obilježjuna mušk ih , odnosno ženskih del inkvenata . 
Jer, kako ističu Jessel i Moir (1995:226) "Ako smo zabr inut i za socijalnu 
p ravdu - a to bismo mora l i biti - onda bi bilo neusporedivo smislenije 
reformirat i odgojni sustav tako da on pr izna osnovne spolne r azhke i pr i ­
lagodi im se. Ako ravnopravnos t pril ika neš to znači , to znači davanje pr i­
like za podjednak individualni uspjeh." 
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Povzetek 

Uživanje nedovoljenih drog in posledični problemi v zvezi 
z zasvojenostjo in odvisnostjo - zlasti v primeru zlorabe 
opiatov - odpirajo zelo raznolike in kompleksne dileme. Pro­
blem "zdravljenja" se v veliki meri osredotoča - razen na 
psihosocialno rehabilitacijo - na iskanje ustreznejših pri­
stopov k zdravljenju, ki bi presegali zgolj detoksikacijo in 
substitucijo, ter ki bi iskali ustreznejše odgovore v smeri 
readaptacije ustreznih področij (atrofiranih delov) možgan­
ske kemije, kjer delujejo posamezne droge; v tem primeru 

'Pričujoči prispevek je dopolnjena in predelana verzija teoretične naloge, kije nastala v okviru Študija 
duševnega zdravja v skupnosti v okviru evropskega programa Tempus na Visoki šoli za socialno delo v 
Ljubljani 



opiati. Esej se ukvarja z vprašanji vloge nevrobioloških po­
tencialov v zdravljenju in išče možne alternative, kot je npr. 
elektroakupunktura. Teoretična izhodišča se v veliki meri 
prepletajo z praktičnimi avtorjevimi izkušnjami in spozna­
nji iz njegove komunikacije z uživalci heroina. 

Ključne besede: odvisnost od drog, opijati, nevrobiologi-
ja, nevrotransmiterji, alternative v zdravljenju odvisnosti 

Abstract 

The use of prohibited drugs and the resultant problems in 
relation to addiction and dependency - especially in the ca­
se of opiate abuse - gives rise to a diverse and complex seri­
es of dilemmas. The problem of a "cure" is - except in psycho­
logical rehabilitation - concentrated to a great extent on 

e « : seeking a suitable approach to a treatment which would 
^ achievemorethanonly detoxification and substitution, and 

p*^ which would attempt appropriate solutions directed to­
wards the readjustment of the particular areas (the atrop­
hied parts) of brain chemistry, where specific drugs, in this 
case opiates, have effect. This essay is concerned with the 
role of neuro-biological possibilities in treatment and lo­
oks for feasible alternatives such as, e. g. electro-acupunc­
ture. The theoretical approaches are interwoven with the 
author's practical experiences of, and communication with, 
heroin users. 

Key words: drug addiction, opiates, neurobiology, neuro-
transmiters, alternatives in drug addiction treatment 
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Uvod 
Različni preventivni pristopovi v obravnavi intravenoznih uživalcev 

drog se v polju javnih razprav - vključno z strokovno javnostjo - razvijajo 
na način, ki - po mojem mnenju - večkrat simptomatično spregleda prav 
fenomenalno ozadje užitka, povezanega s specifičnimi izkušnjami injici-
ranja substanc, kot je npr.heroin. Značilnost tega dejstva je vidna tudi v 
načinu, kako se sami uživalci drog odzivajo na tovrstna razpravljanja, kar 
v izjavljanju največkrat omejijo na tezo, da ljudje nimajo pojma kaj je 
"džank" (v slengu - heroin). V tem "afìrmativnem" stališču bi bilo zgreše­
no opaziti zgolj samoopravičevakie razloge uporabnikov drog kot sebi dano 



malovredno potuho, m a r v e č bi ga bilo t reba vzeti kot indie, kot smerokaz 
za p remis lek in tiste raziskovalne pris tope, ki se soočajo tudi z vpraša­
n jem subjektivnosti užitka, ne da bi s t em odmislili kompleksnos t vsiljene 
d r a m e škodljivih posledic uživanja drog kot posledic na rave trga z droga­
mi , ki na rekuje nač ine in poti, po ka ter ih ljudje uživajo droge in ka te r ih 
posledice nato zmotno pripisujemo samo drogam. 

Interpretat ivni okvir tistih, ki uživajo opiate, lahko služi tudi kot vodilo 
za raziskave, ki ob dosedanjih napor ih terapevtskih pris topov lahko omo­
gočijo vpeljavo tistih terapevtskih tehnik, ki reafirmirajo in poskušajo za­
dostiti tudi po t r ebam v povezavi z vprašanj i ugodja. S t em h o č e m reči , da 
je skozi razl ične pris tope do prob lemat ike odvisnosti po t rebno upoštevat i 
tiste vidike terapevtskih pristopov, ki lahko nudijo us t reznejša izhodišča 
za vpeljavo ostalih komprehez ivn ih ukrepov in ps ihosocia lne pomoči . Za­
rad i naveden ih razlogov se mi zdi ena od ključnih pot reb vpeljava nevro -
lobioloških izhodišč ter spoznanj v obravnavi učinkovanja opiatov in v 
t em okviru vpeljava terapevtskih pristopov, ki v k l in ičnem konteks tu p r e ­
segajo zgolj substitucijo ali detoksikacijo s podobn imi sredstvi, ki so z re -
duc i rana zgolj n a nadomeščan je p r i m a r n e g a ali s e k u n d a r n e g a endorfin-
skega primankljaja , (npr. m e t a d o n ali buf renorphin) . V t em okviru gre za 
iskanje dopolnil ostalim pr is topom, hkra t i pa tudi za a l ternat ivne pri je­
m e , ki v t e rapevtskem okviru nudijo novo pa rad igmo v rehabili tacij i odvi­
snosti , s t em pa tudi možnos t vpeljave drugih terapevtskih p raks , ki so se 
dosedaj vzporedno uveljavljale drugod. V misl ih i m a m p redvsem m o ž n o ­
sti e l ek t roakupunk tu re , biofeedback-a, tudi terapijo z ibogainom (ki pa n i 
p r e d m e t te razprave) , t .j . r a zhčne tehnike , ki bi bile zanhnive v okviru 
spreml jane evaluacije us t reznih nevrobioloških raziskav - p r edvsem v po­
m e n u s t rokovnega preverjanja, ka r pa ni nujni pogoj za uveljavitev teh 
pristopov. Kolikor v z a m e m o v p recep dejstvo, da ponavl jano, stalno uži­
vanje opiatov sčasoma onesposobi transmisijo na ravn ih endogen ih m o r -
finov (endorfhiov), kar pr ivede do dezintegraci je endorf inskega s is tema, 
bi bilo zanimivo obravnavat i tiste tehnike zdravljenja, ki nudijo možnos t 
readaptaci je endorfmskega sis tema, s č imer povzročajo tudi višek v sti­
mulaci j i endorfinov, npr. f enomen analgezije v akupunk tu r i . V t e m pr i ­
s topu gre tudi za to, da načelo ugodja in uži tkanosnost , ki sta p rep le t ena v 
en igmi "odvisnega" reagiranja , do jemamo v okviru, v k a t e r e m smo se 
otresli nezavednega prostora za morahs t i čno sodbo. V tem smislu bi se 
bilo zanimivo vprašat i , kaj je tisto, kar je p repovedano . Je p repovedan 
he ro in kot vzrok vseh oblik zla v konteks tu politike prohibicije, ali p a je 
navsezadnje p repovedan subjektiven užitek, ki "n i čemur n e služi ?" 

Komprehezivnos t ukrepanja n a področju drog bi poleg ostalih pr is to-



pov, poleg različnih programov preventive, razvijanja psihosocialne m r e ž e 
pomoči in samopoči . H a r m Reduction programov, razl ičnih te rapevtsk ih 
pristopov ipd., mora l a vsebovati tudi možnos t radikalnejš ih te rapevtsk ih 
posegov, ki bi jih r azumel i kot bio-psiho-socialni proces v rehabil i tacij i 
odvisnosti. 

Vloga endorfinov v razvoju odvisnosti od opiatov -
ireverzibilnost procesa? s 

v črni skrinjici en igme razl ičnih pristopov in razlag o razlogih uživa­
nja m a m i l je pr i obravnavi konkre tnega posamezn ika t reba izhajati iz 
njegove lastne interpretaci je , pr i č emer se navadno ne m o r e m o izogniti 
t ip ičnemu ps ihoana l i t skemu dispozitivu, v k a t e r e m i m a m o opraviti z p ro ­
b l e m o m nače la ugodja: "Zakaj se ljudje vdajajo mami lom? Če naj verja­
m e m prijateljem, ki so to počeli , in vse razloge imam, da j im ve r j amem, 
tudi m a m i l a niso ons t ran običajne igre želje: už ivamo jih zaradi ugodja 
(pa naj gre za posebno ugodje ah pa za povečanje ugodja, ki ga p r inese 
kaj d rugega) ali pa seveda zato, da bi ub lažh trpljenje. V freudovsküi ter­
min ih gre za tisto, č e m u r bi lahko rekl i zmaga nače la ugodja, in n a r k o ­
m a n se v tej luči prav nič ne razlikuje od drugih, ki sledijo in se vdajajo 
t e m u nače lu" (Andre Comte-Sponville, 1992). Kadar govorimo o uživanju 
kot pr is topu k samomedikaci j i , p ravzaprav govorimo o podobnem; zakaj 
naj bi upo raba subs tance , ki olajša konkre tno trpljenje posameznika , n e 
bila mogoča tudi v p r imeru , ko n e gre zgolj za izogibanje trpljenju, pač p a 
bi si rad i pr ičaral i ugodje - seveda ob predpostavki , da odgovornost n a 
podlagi seznanjenost i z možn imi riziki uživanja drog nosi vsak sam. Vse 
utemelj i tve prot i t e m u pos topku slonijo zgolj n a moral i , ka r s konkre tn i ­
m i vprašanj i ugodja, samomedikac i je ali terapije seveda n i m a n o b e n e 
zveze. 

Pojem ugodja ima povezavo z občutki sreče, ki je za našo obravnavo 
zanimiva p redvsem v nevrobiološki perspektivi , kolikor jo povezujemo z 
učinki razl ičnih farmakoloških substanc. "Ena od pogostih teorij , ki se 
pojavlja v zadnjem času, sloni na domnevi , da toks ikomani razl ičnih vrst 
trpijo za tako imenovano anhedoni jo , kar pomen i nezmožnos t doživlja­
nja ugodja s pomočjo "no rma lne" ah običajne, vsakdanje življenske ak­
tivnosti. Po tej teoriji naj bi bili neka te r i uživalci drog genet ično pred ispo-
n i ran i h kompulzivni uporab i adiktivnih drog zaradi m o ž n e a b n o r m a l n o ­
sti ali pa déficience, n a nivoju možganskega s is tema za nagrajevanje . V 
tem pogledu naj bi bila "samomedikaci ja" eno od p o m e m b n i h gonil uži­
vanja drog" (Nolimal D., Premik M, 1992). 



V prid tej tezi je tudi nevrobiološlii vidik raz iskav Wolfa Singerja, di­
rektorja frankfurtskega Planckovega inšti tuta za raziskovanje možganov, 
po ka ter i so za živ sistem znači lne lastnosti , da s svojim okoljem vzpostav­
lja odnose in da se tudi bran i p red moteč imi vplivi. "V možgansk i skorji, v 
kater i je n a kubični cen t imeter pribl ižno šest k i lometrov kablov, so p red­
v idene pozitivne povra tne zveze m e d živčnimi cel icami. V l imbičnem si­
s temu, ki kontrol i ra čustva, so določeni aktivacij ski vzorci povezani s pr i ­
je tn imi občutki; ali j ih producirajo zunanji s t imulansi (kot pojav Hitlerja 
v nac i s t i čnem obdobju) ali notranj i s t imulansi (kot pr i m i s e l n e m pole tu 
Aleksandra Solženicina), ne igra n a tej možgansk i ins tanci n ikak r šne vlo­
ge" (Sreča 1992). 

Glavno vlogo pr i r azpore jan ju pr i je tn ih ali nepr i j e tn ih občutkov i m a 
torej dogajanje v l imb ičnem s i s t emu možganov, ki je bolj kot ostali p r e ­
deli v m o ž g a n i h opreml jen z receptor j i za endorf ine . V l i m b i č n e m siste­
m u se boleč inski dražljaji preklapljajo iz per i fe rn ih v osrednje n e v r o n e , 
s is tem za lajšanje boleč ine pa se odziva z iz ločanjem endorfinov, ki omi ­
lijo bolečino.V p r i m e r u "povečanega endor f inskega izliva" n a podlag i 
raz l ičn ih aktivnost i , ki so v povezavi s to možnost jo , pa izzove tudi izje­
m n o evforijo. Občutje s reče naj bi torej imelo svojo b iokemično osnovo 
v delovanju e n d o g e n i h opiatov (endorf inov), ki učinkujejo n a r egu lac i ­
jo s t resa . Zan imivo je , da so endorfini , ki j ih telo s a m o izloča, pe tdese t ­
k ra t močne j š i od morfinov, ki jih sproži v telo pr i t isk n a injekcijo, n a p o l ­
n jeno z raz topino he ro ina . Pomanjklj iva p la t t eh čudežn ih drog je žal v 
t em, da j ih enc imi h i t ro spet razgradi jo . Razpolovna doba endorf inov 
traja komaj pe t minu t , tako da si m o ž g a n i znova pr izadevajo pr i t i do 
novih s t imulansov. 

V t em s is temu se izrisuje tudi m e h a n i z e m , ki na s t ane pri odvisnosti od 
opiatov, pr i č e m e r m e r i m p redvsem n a (zlo)rabo he ro ina kot nedovol jene 
droge. Heroin je polsintet ični derivat morf ina (med. diamorfin), za ka te ­
r e g a so n a začetku meni l i , da bi lahko bil manj škodljiv analget ik od m o r ­
fina in celo zdravilo pri zdravljenju morf inizma. Po neka te r ih virih naj bi 
bil 20 do 25-krat močnejš i od morfina in dvakrat bolj adiktiven. Sam po 
sebi je he ro in farmakološko dokaj slabo aktiven, v e n d a r pa se v možga ­
n ih zelo hi tro konver t i ra v morfin, tako da so učinki he ro ina p ravzaprav 
morfinski učinki , vendar n a n e k e m novem te renu , k a m o r morfin v prvot­
n i obliki n e m o r e priti . Razlika je v t em, da čisti morfin n e zmore prebi t i 
k rvno-možganske p rep reke , da bi se pojavil v pomembne j š ih kol ič inah v 
možgan ih . Molekule he ro ina pa to p rep reko n e m o t e n o prebijejo in se še­
le v m o ž g a n i h dekomponira jo v morfin, tako da morfin n a ta nač in m o č -



neje in hitreje deluje v širjenju vpliva n a možganske celice (Stevan Petro­
vič, 1989). 

Poglejmo si zdaj bolj od blizu, kje deluje morfin. V tem okviru je bole­
čina pr imer , v k a t e r e m kemija osvetljuje m e h a n i z e m - tokrat n e dejavno­
sti, pač pa občutka. Bolečina popušča pred ekst raktom m a k a , posebej p red 
eno njegovih sestavin, morf inom. Francoski nevrolog Jean-Pie r re Chan­
geux (Jean Pierre Changeux , 1986) je pokazal , da je pravi r ecep to r za 
oplode v ž ivčnem tkivu in sicer v h rb t en i čnem mozgu in encefalosu. Pri 
t em se je pokazalo, da ima morfin vlogo n e k e na ravne snovi, ki bi n a n e k 
nač in lahko bila "notranji morfin". Spojine te vrste so tudi zares osamili : 
enkefalini ter endorfini se z zelo visoko anui teto vežejo n a isti r ecep to r 
kot derivat morfina. S še bolj p rec izn im pr is topom in z us t rezno metodo , 
ki kaže podatke o obliki teh molekul , se je m e d njimi pokazala zelo velika 
podobnost v s t ruktur i . Geometr i je obeh s t ruktur so si tako podobne , da 
enkefal inski ključ in morfüiski ključ enako dobro "vstopita" v isti r e c e p -
tor-ključavnico in se v njej "obračata". 

Kakšna je pos ledica tega dejstva za uživanje opiatov? Z nevrob io lo -
škega vidika eks te rno vnašanje opiatov blokira t ransmisi jo n a r a v n i h nev-
ro t ransmi te r j ev - endorf inov - ter tako predstavl ja biološki subs t ra t ps i ­
ho loškega ref leksa in h lepen ja po drogi , ki l ahko os tane tudi po oprav­
ljeni detoksikacij i (z m e t a d o n o m ali pa n a " suho" v stilu "do it yoursel f 
de tox") . Za rad i tega dejstva je tudi lažje r a z u m e t i re la t ivnos t običajnih 
pos topkov detoksikaci je z m e t a d o n o m , ka te r ih uspešnos t je p r e d v s e m v 
p r e m a g o v a n j u abs t i nenčne kr ize in začasni normal izaci j i zasvojenca . 
"Ključno vlogo pr i r egu l i r an ju razpoloženja igra tudi se ro tonin , ki us t ­
varja splošno dobro počutje vse do r ados tnega veselja. Če ga l imbičn i 
s is tem n i m a dovolj, se človek pogrezne v globoko žalost. V m o ž g a n i h 
s amomor i l cev so naš l i veliko man j se ro ton ina kot v m o ž g a n i h žr tev p r o ­
m e t n i h n e s r e č . Pri s amomor i l c ih je mogoče opaziti tudi vel iko m a n j en ­
dorfinov, m e d t e m , ko so se us t r ezn i receptorj i s t rahovito raz ras l i - v p o ­
s lednjem o b u p n e m poskusu , da bi venda r l e izvohali zadnje sledi os re ­
čujoče d roge" (Sreča 1992). 

Odvisniki od drog trpijo zaradi k ron ičnega pomanjkanja endorfinov, 
imajo pa p reveč receptorjev. Poleg tega je verjetno, da dobršen del k o m ­
pleksne "možganske kemije", ki zadeva delovanje drugih nevronskih sklo­
pov, p rav tako ne deluje zadovoljivo. Vprašanje, ali jemljejo m a m i l a p rav 
zato ali pa je ta anomali ja posledica njihove zlorabe, ostaja za znanos t 
zaenkra t še odprto vprašanje . "Perspektive tega raziskovanja niso tako 
oddaljena ideja, saj z us t rezno raziskovalno tehnologijo s pozitronsko emi -



sij sko tomografijo (PET scan) strokovnjaki že lahko preučujejo m o ž g a n ­
ske receptorje , kjer delujejo d roge" (Nolimal in Premik, 1992). 

V prid tej smer i razmišljanja se zdi, da gre tudi mise l Felixa Guattarija: 
"Drugi pol je v mo jem vel ikem zan imanju za e n d o r ñ n e . Zdi se m i n a 

p r i m e r znači lno opazovati, kako neka te r i anoreksični , sadomazohis t ičn i 
in drugi s indromi delujejo samozasvoji tveno: telo samo izloča svoje en­
dorfine, ki so, kot veste, pe tdese tkra t dejavnejši kot morfini. Zato lahko 
govorimo o poskusu zasvojitve, ki nastaja z biološkega, ps ihogene t ičnega 
in ps ihološkega stališča. Vzemimo p r imer Kafke, kak r šen se kaže v svo­
j em dne^^liku. Ni se drogiral , venda r je zaradi nespečnost i , anoreksi je ali 
zaradi n e n o r m a l n e g a stanja osame , ki se m u je p repušča l ponoči , živel 
podobno izkušnjo kot n a r k o m a n . Lahko se d rog i ramo z joggingom. To ni 
metafora . Gre za dejansko vlogo endorfinov.Potrebno bo začrtat i celotno 
znans tveno polje" (Felix Guattari , 1992). 

Seveda pa v zasnovi nevrobioloških možnost i n e bi smeli vsega pove­
danega gledati preozko, ne gre zgolj za m a n k o v do ločenem delu delova­
nja možganske kemije , t emveč posledično verjetno tudi v ostalih asoci­
ativnih spletih nevronskega dogajanja, s kater imi se povezujejo ostali vzor­
ci, ki v svojem m e d s e b o j n e m (ne)stapljanju pr inašajo (ne)ugodje. Pri-
mankljaj n a nivoju endorf inskega delovanja verjetno destabil izira tudi 
delovanje v drugih predel ih možganov. Poglejmo v širši smeri : "Proces 
usklajevanja vzorcev pr inaša ravnovesje n e v r o n s k e m u sis temu. Na stop­
nji š irokih splošnih vzorcev je takšno ravnovesje osnova za notranj i mir , 
sproščenost , pos redno pa tudi za prijetno počutje, ugodje in dobro r azpo­
loženje. Z zadnjimi t r emi duševnimi stanji je verjetno povezana vzburje­
nos t možganskega središča, ki detekt i ra stopnjo dejavnosti asociat ivnih 
predelov možganske skorje. Ta center lahko sproži nadaljnje občutke ugod­
ja oz i roma sorodnih dejavnosti (zasanjanost , prešernos t , spanje ali dobra 
volja idr )" (Mitja Perus , 1995). Na vprašanja v povezavi z dobr im psihofi­
z ičnim počut jem, ka r zadeva delovanje nevronov pa - kot že r ečeno - n e 
s m e m o gledati preozko. "Nevronski vzorci so le jedro za nadzor hi vode­
nje prece j širših procesov, ki vključujejo regula torni , žlezni oz i roma hor ­
m o n s k i s is tem itd., pa tudi gibanje in kajpak us t rezne nižje živčne p r e d e ­
le" (Mitja Perus , 1995). 

Fenomenologija heroinskega izkustva 
Omenjeno področje izkustva, ki nas zan ima v povezavi z subjekt ivnim 

doživljanjem učinkov hero ina , je pos redno dosegljivo p reko opservacije 
in besed samih uživalcev, bolj nepos redno pa seveda, če bi si tako izkuš-



njo morebi t i dovolili sami (moj subjektivni vtis opazovalca od zunaj je, da 
izkušnja s h e r o i n o m nikoh ni " samo" izkušnja, e d m a reši tev m o r e b i t n e 
en igme v zvezi z he ro inom je ta, da ga nikoli ne poskusiš - ka r m i m o g r e ­
de, n i mora lno s tahšče, t emveč - po mojem m n e n j u - vprašanje p r i sebno­
sti). Radar sem poskusi l izvedeti "tisto za kar g re" - č im bolj av tent ičen 
opis izkušnje s h e r o i n o m v razgovorih z uživalci - sem včasih dobil komi ­
čen vtis, da gre za podobno nerodnos t kot brskanje po skrivnosti, ki po 
svoji neprosojnost i asocira n a nekaj podobno t e m a č n e g a kot en igma žen­
skega užitka v Freudovski psihoanal izi (vprašljiv (ne) interes p red s a m o 
interpretacijo, "iskanje" pravih besed, p remeščanje pomena , upo raba m e ­
tafor, en igmat ično vztrajanje v skrivnosti, ipd). Z daljšim, in tenz ivnim 
spremljanjem uživalcev he ro ina in sočasnim spremljanjem vtisov nj iho­
ve eksis tencia lne drže v razl ičnih situacijah - v stanju o m a m e ali pa tudi 
n e - je izid bolj zanimivih, v navd ihu prep le ten ih opservacij in dialogov 
nakaza l smer , po kater i bi lahko ponudil i opis, ki lahko suger i ra dejan­
sko izkušnjo. 

Heroinska "zadetost" v ak tuah iem stanju se opisuje kot stanje zavesti , 
ki s amo po sebi izniči s amoumevnos t vsakdanjih dogodkov, vključevanje 
v razl ične t ransakci je z l judmi, stanje, v ka t e r em je in tencionalnost zave­
sti n a "izhodišču", n e kot zavrta, pač pa proizvedeno prosojna - (pogled 
" n a r k o m a n a " večkrat vzbudi nelagodje, kakor da vidi ozadje p o s a m i č n e 
vloge pr i d rugem) ; o p o d o b n e m pojavu je govoril Der r ida (Jacques Der­
rida, 1991), ko je opozoril n a p r imer pa rano idn ih reakci j , oz. s imptoma­
tično nelagodje pri neka te r ih francoskih psihiatr ih, ki so pri stikih z uži­
valci he ro ina dobili vtis, da se v in tersubjekt ivnem razmer ju n e k a k o sa­
m o u m e v n o izmikajo poziciji objekta. Pod vplivom hero ina n e pr ide do 
izkrivljanja percepci je , venda r pa danost okolja (predmetov in drugih lju­
di) pos tane n e p o m e m b n a , občutek lastne gotovosti in samozados tnos t i 
pa prevladuje nad v sem ostalim. Nadaljnji opis vsebuje: zamrt je no t ra ­
njega dialoga, vzvišen pregled nad tem, kar običajno doživljamo kot smi­
selnost situacije v medčloveških razmerj ih in tudi v odnosu do okolja... 
uživalec se počut i nekako "razsvetl jeno" (ne v smislu brezgrajnost i , a m ­
pak bolj v pogledu samogotovosti oz. samozadostnost i - svet se ustavi , vse 
stvari p reneha jo) ; to zadovoljstvo je težko izraziti, vzvišen je n a d v sem, 
nad las tnimi problemi , nad okolico... Občutek samozavest i je spon tano 
intenziven, navsezadnje ni več drugega kot p rodukt avtorefleksije, ki na ­
staja skozi in tencionalnost "prosojnih", " n e p o m e m b n i h " stvari in dogod­
kov. Rakor da bi šlo za evidenco pr imordia lnega stanja, čiste zavesti , ki 
n ič n e potrebuje . V t em je tudi največja past nav idezne obljube, ki jo daje 



hero in : preboj iz ustal jene igre videza, ki jo na reku je pogled zunanje sfe­
re socialnega dogajanja - ka r je z m e r o m že posredovano navznote r - ali 
pa (ne)zavedno (ne) temat iz i rano h repenen je po begu iz tega sveta (pol­
n e g a zla?). Zdi se, kot da man jka samo še ... kaj? Ah pa smo že Tu? Kakor­
koli že, če je hero inski raj n e k o m u verodostojen, os tane dejstvo, da je bil 
izsiljen. In na rava n e trpi posilstva. "Kazen" je trpljenje, cena , ki jo m o r a 
plačat i posameznik , ki je preskoči l "lastno nevronsko stezo" in se pr iklo-
pil n a izzsiljeno traso instant doživete stimulacije, s t em pa zatrl avtohto­
nost, ki s t remi k potencia lom avtogenih možnost i r azbremeni tve oz. sub­
j ek t ivnemu m o d u s u želje glede razl ičnih stanj bivanja. Kolikor v z a m e m o 
zenovsko perspektivo, kjer je na nek nač in "že vse tu" (potrebno je šSzgolj" 
preit i , "vrata brez vrat") , po tem je he ro in tisti lažni demon , ki u jame t re­
n u t e k v dlan samo zato, da bi ga v nas ledn jem t r enu tku izpustil. Preosta­
n e seveda samo nov vbod v žilo in ponavljanje b r ezupnega h r epenen j a po 
t istem, ka r je že bilo in ni ostalo tam, "kjer je vse doseženo" . Vztrajanje 
tega občutka se zdi popolno, kajti v polnosti p razn ine n e man jka nič. ("Did 
you ever try a heroin?. , it like death., it noth ing." - inser t je iz filma Mi­
dnight cowboy - m.op.) . V l i te rarno-metafor ičnem stilu bi l ahko dejali, da 
gre za pa radoksen "užitek v nebivanju". Heroin ne odpira vra t k d rug im 
svetovom (kot npr . LSD), t emveč jih zapira. "Nič" ti n e man jka in "nič" n e 
pot rebuješ . Heroinska nebesa so kot verz v eni od pesmi skupine Talking 
Heads: "Heaven, heaven is a place, w h e r e have nothing, noth ing n e v e r 
happen" . . . ( "Nebesa so kraj , kjer se nikoli n ič ne zgodi" - op.prev.) V pr i ­
m e r u kompulz ivnih uživalcev bi bil ključ do razumevan ja he ro ina v nje­
govi anti tet ičnosti do nes r ečne , zavržene eksis tence, v zapiranju p r ed bo­
lečino življenja (življenje boli, m a r ne?) , kjer je relaksaci ja in evforija v 
"niču" (ki jo je z leti čedalje manj ) , zaznana kot p e r m a n e n t n a s a m o m e d i ­
kacija. Sledijo tudi prepros t i izrazi z sugest ivnim iz rekanjem kot: "To je 
lepo", "Heroin names to ljubezni"ali pa "Flash, toplo, šus, he rme t i čn i zvo­
n e c okoli sebe, nedos topen do drugih." Gre za uč inek pospešene dejavno­
sti morfinov, ki ga je možno sprožiti takoj, kadarkol i , uživalec samo po­
išče žilo in pri t isne n a bat polne brizgalke in v t r enu tku je t am. In vzgon je 
"fantastičen", tako imenovani flash se pr imer ja z o rgazmičn im občutkom, 
ki naj bi bil do "desetkrat" močnejš i od o rgazma pri spo lnem odnosu -
kakor da bi doživljali nekakšno skoncent r i rano esenco orgazmične ene r ­
gije, odrevenelos t ob prihajajajočem vzgonu psihofizične sprostitve (do­
življanje o rgazma kot v r h u n e c spolne reakcije ima korelacijo skozi osvo­
bajanje pept idov endorfinskga tipa in drugih hedonis t ičnih s inaps - n e p o ­
s redno po o r g a z m u se količina pept idov endorf inskega tipa v krvi i z redno 



poveča) ; v p r imeru injiciranja he ro ina pa seveda n e gre za reakcijo n a 
podlagi spolne dejavnosti - temveč za orgazmično občutenje nepos r edno 
aktiviranih m o r ñ n s k i h molekul v možganih , kar je doživeto močne jše od 
orgazma) . To dejstvo pojasnjuje tudi značilnost, da spolna aktivnost pod 
vplivom opiatov zahteva zelo vztrajen in dolgotrajen napor za doživetje 
fiziološke plati orgazma, k a r je potrdilo mnogo uživalcev he ro ina . Kli­
m a k s delovanja hedonis t ičnih sinaps in osvobajanje endorfinov po doži­
vetju o rgazma je v p r i m e r u uživanja hero ina n a delu že pred tem, tako da 
in teres po spolnosti v zade tem stanju - čeprav do njega včasih pr ihaja -
n i m a prave nevrološke logike (razen na začetku kar iere uživanja, ko za­
rad i iz jemne sprostitve omogoči bolj poglobljeno, dezinhibi rano erot ično 
doživljanje). Zato n e čudijo lakonične izjave v stilu: "Heroin je boljši ka­
kor seks." Kdor se "zadene" , po injiciranju hero ina zaznava in tenziven 
pretok, odbito, o m a m n o prepuščanje n e z n a n s k e m u toku, kot da bi zno­
traj svojega organizma vzpostavil nekakšno vozilo moči, ki ga pelje na ­
ravnost v ekstazo.. . V pr i je tnem občutku toplote zaznava pohod žgočih, 
mravlj inčast ih iglic skozi telo, na zadnjem delu nog, po hrbtenic i do m o ­
žganov. Do energe tskega k l imaksa doživljanja flasha v organizmu pr iha­
ja hitro in prepoznavno že m e d postopkom injiciranja in takoj za tem (po­
tem, ko se konkre tna oseba "nauči" zaznave užitka), tako da "pret i rava­
nja" v opisu sledijo le vsakokratni , posamični subjektivni izkušnji. 

Intenzivnost evforije je v drugi fazi o m a m e p r e m e š č e n a v spontano 
relaksacijo, t.i. "zakinkanost", "stondiranje", (angl. "be s toned" - sprošče­
n a okamenelos t ) , ko se metabo l izem džankija bliža "absolutni" ničli, pr i 
č e m e r daje uživalec videz zaspanosti , vendar pa gre v resnic i za stanje 
globoke relaksacije, podobne drugim h ipnagognim stanjem zavesti, za 
ka te ra so značilna globoka zamaknjenost , zavestno sanjarjenje in mi rno , 
sproščeno sledenje notranj im, nenavadno jasnim podobam. 

Svojo pravo moč , ki zapusti p re t res , ki najgloblje opredeljuje naveza­
nost uživalca na heroin , pa se v karier i uživanja navadno vzpostavi ob 
p rvem doživetju krize. Fenomena lnos t užitka na he ro inu je n a nek nač in 
najbolj doživeta takrat , ko ga uživalec rabi , zato ke r je "bolan" in se torej 
vsa uži tkonosnost in moč hero ina pokaže prav v opoziciji do sesutega, 
kr iznega stanja. Takrat se vzpostavi silovit prehod, ki ima največji raz­
pon: ko se uživalec zaradi abs t inenčne krize počuti najslabše, ko je na j ­
bolj na tleh se ob novem "šutu" he ro ina naenk ra t dvigne v čisto blaže­
nost . Na nek način je moč hero ina najbolj doživeta takrat. "Šele po tem, ko 
te je zvilo in si daš nov šut, takrat spoznaš kaj je heroin" , n a m je povedal 
eden od uporabnikov heroina . 



Flash kot k l imaks evforije je čutiti tudi pr i injiciranju kokaina (druga­
čen, bolj intenziven, z občutenjem evforičnega "speeda") in pr i kajenju 
ali injiciranju crack-a, derivatu proste baze kokaina , ki bi ga lahko i m e ­
novali "kadilski kokain" (smokebale cocaine) . Učinke injiciranja amfeta-
minov, kokaina in kajenje krack-a primerjajo s podobn imi občutki , kot 
naj bi ga imelo odzivanje človeškega organizma v pogojih pospeševanja 
velikih hitrosti . Nekdo od sogovornikov je doživetje svoje prve izkušnje 
pod vplivom crack-a (eden redkih pr imerov) opisal kot stanje, v k a t e r e m 
je "znotraj sebe" zaznal flash tako intenzivno naras l ih , podivjanih p r e ­
klapljanj nevronsk ih sklopov, "Rakor, da bi z reakt ivnim le ta lom prebi l 
zvočni zid". V tem p r i m e r u gre za zvezo m e d osvobajanjem velikih nevro -
transmiterjev, kot je dopamin, in delovanjem injiciranih drog kot so ko­
kain (injicira se lahko tudi crack) in različni amfetamini . Učinki flasha so 
si v naš te t ih p r imer ih v do ločenem pogledu podobni : psihofizični vzgon, 
i zbruh poplave energije, pr i c racku in novih me taemfe tamin ih ih (ICE) 
tudi občutek ruš i lne moči , ki preplavlja od znotraj in se kanal iz i ra na ­
vzven (dezinhibi rana agresivnost) ipd. 

V primerjavi z na ravn imi postopki glede intenziviranja evforičnih stanj 
in relaksaci je - in s t em tudi potencia ln im samozasvoji tvenim s ind romom 
- i m a m o opraviti s pojavom endorf inskega izliva m e d intenzivnim tekom 
ali m a r a t o n o m , sadomazohis t ičnim s indromom v spolni praks i (učinek 
te lesne bolečine skozi spolni uži tek v večji m e r i potenci ra sproščanje en­
dorfinov), v določenih športih, kjer gre za p o u d a r e k na veliki koncen t ra ­
ciji in atletski eksplozivnosti (borilne veščine) . 

Predstavitev stanja o m a m e z he ro inom in koka inom je p rede lan pov­
zetek večletnih vtisov na podlagi interakcij z uživalci in občasne prodor-
nejše komunikaci je s tistimi, ki so se odzvah n a moja vprašanja . Ob t em 
želim opozoriti , da je intenzivnost opisanih fenomenov znači lna p red­
vsem za prvo, zgodnje obdobje v kar ier i uživanja he ro ina , v kasnejš ih 
letih se o m a m n o s t učinkov močno zmanjša in kot razlog za nadaljnje uži­
vanje večkra t p reos tane zgolj "neskončna nostalgija po p r v e m šutu", dis-
funkcionalna zasvojenost, navada v povezavi z r i tuali injiciranja in "iglo-
man i j e " (kot dejanje, oz. početje najljubših opravil in navad) ter domi­
nan tnos t vloge džankija v ps ihosocia lnem okviru. 

Ro s em p red objavo besedi la , da bi dobil verodostojen "feedback", 
(pre)test i ral ta del na neka te r ih znancih , uporabnik ih Stigme - dal s em 
jim ga v branje - jih je nekaj izrazilo lakonično domnevo , da sem m o r a l 
s am poskusit i hero in . Glede na to, kar sem želel opisati, s em vzel tako 
stališče kot dokaz za r azumevan je rad ika lno d rugačne izkušnje, ki se do-



gaja n e k o m u d r u g e m u . Nato pa se mi je v no t ran jem monologu , kot od­
govor s a m e m u sebi, n a e n k r a t zelo preprosto posvetilo - če bi želel s am 
zvedeti, za kaj gre pr i he ro inu (in bi ga - v ta n a m e n - hipotet ično vzel) , 
verjetno vsega tega nikoli ne bi napisal , v skladu s tisto težavno, neza in te ­
res i rano enigmatičnost jo izjavljanja samih uživalcev - če si že bil t a m -
č e m u še govoriti? 

Dileme detoksikacije * * 
v dosedan jem izvajanju mi ne gre za to, da bi vso problemat iko odvi­

snosti omejil n a nevrobiološko perspekt ivo. Tisto, n a ka r bi r ad opozoril v 
nadal jevanju, zadeva razl ičen domet razl ičnih postopkov zdravljenja ali 
detoksikacije, n a ka te re smo bili lahko pozorni v zadnjih letih. Vzemimo 
psihiatr ični pris top, ki je še p red leti popo lnoma zavračal možnos t m e t a -
donske terapije in posamezne kr izne p r imere reševal z uporabo n e u s t r e ­
znih nevrolept ikov in trankvil izantov - ki so navadno v uporab i za m e d i -
kalizacijo duševnih stisk - ob hkra tn i osamitvi pr izadet ih posameznikov. 
Argument psihiatrije za zavračanje me tadonske obravnave je bil v t e m 
(pri neka te r ih je še sedaj), da m e t a d o n ni zdravilo, t emveč opojna droga. 
Ironija tega stališča je p ravzaprav v tem, da "zdravila" za bolezni odvisno­
sti v n o b e n e m p r i m e r u ne m o r e m o tehtat i zgolj n a farmakološki osnovi, 
ke r i m a m o opravka z izjemno kompleksn im pojavom, ka te rega lahko (po­
leg "zdravljenja") celostno obravnavamo v us t reznem psihosocia lnem pro­
cesu, o b e n e m pa se ob skhcevanju na tezo, da me tadon n i zdravilo, l ahko 
upravičeno vprašamo, kaj je takrat bilo zdravilo za psihiatrijo, kol ikor je 
izhajala iz takšnih stališč. Uporaba nevrolept ikov v "zdravljenju" absti-
n e n č n i h kriz pr i odvisnosti od opiatov je v s t rokovnem pogledu - kot zdra­
vilo -nep r imerno večji polom kakor pa normalizaci ja položaja z m e t a d o -
nom. Mislim, da danes o tem ni več nobenega dvoma. Tisto, ka r je n a t e m 
m e s t u zanimivo za našo razpravo, je nekaj drugega. Dokler gre s amo za 
vprašanje uveljavitve me tadonsk ih pristopov v okviru nesoglasij m e d za­
govorniki represi je , ki v t em vidijo nevarnos t legahzacije in zagovorniki 
h a r m reduc t ion strategij , smo ves čas n a s trani me tadonskega pr is topa. 
Tisto, ka r lahko r a z u m e m o kot pomanjkljivost v m e t a d o n s k e m pris topu, 
je p rob lem v zvezi z željo ali motivi po dokončni abst ineci od opiatov. Zelo 
enostavno: v obdobju intenzivne kar ie re uživanja se logika p e r m a n e n t n e 
substitucije, kot nadomeščan je z nadomeščan jem n e izide. Če v z a m e m o 
hipotet ično he ro in kot zapolnitev p r ima rnega endorf inskega m a n k a , n a ­
to m e t a d o n kot zapolni tev sekunda rnega endorf inskega m a n k a , povzro­
čenega z he ro inom, n a m ostane vprašanje , kaj bo v nevro loškem pogledu 



zapolnilo luknjo, ki bo nas ta la po abst ineci od m e t a d o n a . Receptorji za 
opiate bodo ostali, dražljajev pa ne bo niti od zunaj niti od znotraj . Spet 
smo n a začetku poti in pri vprašanju (ne)delovanja določenega dela m o ­
žganske kemije. V praksi se ta teza potrjuje skozi izjave tistih, ki so npr . 
p ravka r uspešno pres tah detoksikacijo. Ko jih vpraša te , kako se zdaj po­
čutijo, jih veliko odgovori z zelo podobno metaforo: "Tako je, kot da bi 
imel luknjo v glavi." Ta "luknja" seveda n i zgolj pomanjkanje eksis tenci-
aLnega smisla, ki naj bi se vleklo že od pre j , a m p a k je v n a š e m p r i m e r u 
prav tista o rganska luknja, ki jo tvori nep reg ledno število odprt ih r e c e p ­
torjev v n e m o č n e m pričakovanju po dražljajih, ki jih ni - kot že r ečeno -
niti od zunaj (heroin) , niti od znotraj (aktivnost us t reznih nev ro t r ansmi -
terjev). 

Perspektiva, ki se m i zdi dolgoročno in t r igantana glede omogočanja 
te rapevtskih pristopov v zvezi z realnejšo možnostjo abs t inence - tistim, 
ki si jo želijo, kar seveda ni dovolj - pa je povezana z neka te r imi d rug imi 
pris topi k detoksikaciji in zdravljenju, za ka te re m e n i m , da lahko ponud i ­
jo a l ternat ivno ah pa vsaj dopolnilno obliko. Tu m e r i m p redvsem n a tera­
pijo z e l ek t roakupunk tu re in z njej dopolni lnimi t ehn ikami , ki naj bi se v 
neka t e r ih okoljih izkazale presenetl j ivo uspešno . Za našo razpravo je tu 
bistveno opozoriti n a pr imerjavo m e d učinki terapije z akupunk tu ro in z 
m e t a d o n o m . 

Možnosti metadonske terapije 
Metadon je sintetični analget ik opiodnega tipa, ki se bistveno razl iku­

je od morf ina in je njegov nadomes tek . Zato se tudi uporabl ja v detoksi­
kaciji in drugih obhkah zdravljenja tistih, ki uživajo he ro in in morf inske 
p repa ra t e . Glede n a to, da ima navzkrižno to leranco v odnosu do drugih 
opiatov, ke r se kombin i ra z istimi receptorj i v možganih , lahko blokira 
željo po h e r o i n u in znake abs t inenčne krize. Dr. Stevan P.Petrović (Stevan 
Petrovič, 1989) navaja, da je m e t a d o n lahko učinkovit v to l ikšnem časov­
n e m intervalu, kolikor traja abs t inenčna kriza. Po t e m nač inu zdravljenja 
(hitra detoksikacija m. op..) se n e bi smel uživati dlje od dvajset dni, k e r 
lahko po t em intervalu - po trditvi Petroviča - pr ide do formiranja odvi­
snosti od me tadona . Z m e t a d o n o m se je na ta nač in možno osvoboditi 
fizične krize, glede n a veliko število recidivov pa seveda n e zagotavlja 
h i t rega in dokončnega ozdravljenja odvisnosti od opiatov. Zato i m a več 
izgledov me tadonsk i p rogram, ki p o m e n i neko vrsto vzdrževanja n a m e -
t adonu in zajema daljše časovno obdobje. 

Metadon se pravzaprav bistveno razlikuje od morfina, zaradi navzkrižne 



to le rance m e d m e t a d o n o m in morf inom pa pr ide do n e k e vrste b lokade 

teh receptorjev, ki se sicer zadovoljujejo z morf ìnom, ka r je njegova bist­

vena p rednos t v vzdrževalnoterapevtskem pogledu. To potrjujejo tudi n e ­

r e d k e izjave uživalcev hero ina , ki pravijo, da po uživanju m e t a d o n a h e r o ­

inski "šus" n i m a več istega evforičnega učinka, oz. ga sploh ne zaznajo. V 
p r o c e s u ka r i e r e odvisnost i od opiatov i m a m o torej opravka z p e r m a ­
n e n t n o gradnjo s ta lnega nadomeščan ja : he ro in n a d o m e s t i p o m a n j k a ­
nje endorf inov (ne glede n a vprašljivo hipotezo p r i m a r n e g a endorf in­
skega m a n k a , ke r že v času uživanja - p r ed substitucijo z m e t a d o n o m -
pr ide do a t rof i ranega endorf inskega s i s tema) , m e t a d o n n a d o m e s t i h e ­
ro in , ipd.Vendar pa je tu t r eba opozorit i , da do p rav ih uč inkov g lede 
navzkr i žne to le rance p r ide šele takrat , ko je v v s a k e m p o s a m i č n e m pr i ­
m e r u p r edp i s ana zadovoljiva doza m e t a d o n a n a podlagi ugotovl jenega 
stanja zasvojenost i , ki jo oceni zdravnik , ali labora tor i j skega ugotavl ja­
nja stopnje intoksikaci je (npr.z u r in sk imi testi) . Nižje doze m e t a d o n a 
n a vzdrževanju - ožje g ledano - omogočajo samo bolj zdravo funkcioni­
ran je zasvojenca (sposobnost opravljanja dela, izogibanje a b s t i n e n č n i m 
k r i zam ipd) , m e d t e m ko je ugodje z h e r o i n o m še z m e r o m dosegljivo. V 
t e m je tudi e d e n od razlogov za nadal jnje "recidive" (kar u p o r a b n i k i 
večkra t ni t i n e štejejo za recidiv, t emveč kot nač in funkcioniranja , k i 
j im - n e k a t e r i m - najbolj us t reza) s h e r o i n o m m e d p r o c e s o m m e t a d o n ­
skega vzdrževanja . Drugi razlog za recidive - tudi v p r i m e r u višjih m e ­
tadonsk ih doz - pa je v nada l jn jem h lepen ju po evforiji, ki je n a m e t a d o -
n u ni , l ahko pa tudi za rad i z n a n e g a f enomena " ig lomani je" - pr idobl je­
n e r i tua lne n a v a d e po iskanju ugodja z d i rek tn im inj ic i ranjem v žilo. 
Vse to so lahko dodatn i razlogi za zmanjšano uspešnos t m e t a d o n s k e te­
rapi je , k a r pac ien te znova pripelje do vsega, k a r je povezano z uživa­
n j em nedovol jen ih drog v r e p r e s i v n e m okviru. Po izkušnji p rvega m e t a ­
donskega zdravljenja v ps ih ia t r ični bolnici Vojnik (ob prvih uvajanj ih 
p r e d leti) se je pokaza lo , da je več ina uporabn ikov n a izhodu čez v ikend 
recividi ra la . Po anahz i stanja se je pokazalo , da jih je veliko želelo p r e ­
veri t i , če h e r o i n zares n i m a več is tega uč inka in so bili za rad i tega - k a r 
se je v resn ic i potrdi lo - v p r v e m t r e n u t k u odkrito r azoča ran i ( m a g n e t o ­
fonski zapis pogovora z Vesno Novak, ver jetno iz leta 1991). 

Tisto, ka r se n a m n a t em m e s t u vrača v premis lek , je znova nevrob i -
ološka predpos tavka o s p r e m e m b a h v delovanju endorf inskega s i s tema 
in povečanju us t reznih receptorjev. Različni viri navajajo, da p r ide pr i 
uživalcih he ro ina že po e n e m letu do povečanja števila receptor jev oz. 
sp re jemahšč za hero in v možgan ih in da zaradi tega vzdržujejo stalno 
nape tos t , s ta lno slo po už ivanju h e r o i n a . Večanje števila r ecep to r j ev 



predpostavl ja tudi dviganje to le rance s p r e m o s o r a z m e r n i m zviševanjem 
h e r o i n s k i h doz, sočasno nas ta la b lokada endorf inov p a seveda še dodat ­
no stopnjuje stanje nape tos t i in pomanjkan ja . Verjetno so p r a v za rad i 
tega ti h i t r i detoksikaci jski pos topki v vel ikih p r i m e r i h n e u s p e š n i . Gle­
de n a visoko rec idivnost (90 - 95 %) se zdi, da je ta teori ja že za rad i t ega 
prece j ver je tna . Vse torej kaže n a to, da so odvisniki od h e r o i n a s talno v 
s tanju n e k e g a pomanjkan ja . Boljše perspekt ive m e t a d o n a so zato v r az ­
l ičnih podal j šanih t re tmaj ih , ki upoštevajo možnos t recidivov in se p r i ­
lagajajo v s a k e m u odvisniku posebej glede n a njegove specifične po t re ­
be in sposobnost i . Tu gre za raz l ična obdobja vzdrževanja z m e t a d o ­
n o m , odvisno od sposobnost i in motivaci je p o s a m e z n i h uporabnikov , v 
n e k a t e r i h p r i m e r i h pa se pokaže kot nujno doživljenjsko vzdrževanje z 
m e t a d o n o m . 

Očitki, da m e t a d o n izzove novo obliko odvisnosti , zgrešijo osnovno 
mise l , ki je v t em, da p ravzaprav za to tudi g re , da se izzove odvisnost , 
ki je t e rapevtsko n a d z o r o v a n a in da se ob navzkr ižn i to le ranc i m e t a d o ­
n a z mor f inom n a daljši rok uk ine kompulz ivna po t r eba po h e r o i n u , k a r 
naj bi ob soča snem sukces ivnem zniževanju m e t a d o n s k i h doz v dolgo­
ročn i perspekt iv i terapi je - tudi ob p redpos tavk i socia lne u re jenos t i in 
s tabi lnost i - omogoči lo funkcioniranje z nižjo substi tucijo ah celo b rez 
nje . V t e m p r i m e r u se zastavi tudi p repros to vprašan je , ki zadeva polit i­
ko do drog: če gre v substituciji za n a d o m e š č a n j e z d rugo obliko zasvo­
jenost i , ki je fa rmakološko g ledano še močne j ša od izvorne , zakaj zabo­
ga p o t e m n e bi bila mogoča nadzorovana selekt ivna distr ibucija oz. vzdr­
ževanje n a č is tem he ro inu , za ka t e r ega vemo , da v f a rmako loškem po­
g ledu ni bolj n e v a r e n kot m e t a d o n . V tej smer i že neka j časa p o s k u s n o 
delajo v Švici. 

Tisto, kar tudi za naš teoretski pristop ostaja odprto vprašanje , je eni­
g m a v zvezi s tistimi uživalci - 40 % po navedbah Ruševiča (Ruševič, 1987) 
- ki nekje po svojem 40. letu sami od sebe, spontano p reneha jo s h e r o ­
inom. Vendar pa, glede na stanje (ne)zadostnega nevrološkega delovanja 
možganske kemije, tudi v t em p r i m e r u ostaja dejstvo, da v času ka r ie re 
uživanja v v sakem p r i m e r u pr ide do omenjega endorf inskega deficita, ki 
igra eno od odločilnih vlog v težavah pr i k l in ičnem zdravljenju. 

Na koncu bi kljub v s e m u lahko dejah, da teorija h-everzibilnosti p ro ­
cesa v uživanju opiatov n e zdrži - i reverzibilnost kot nepovra t en proces je 
v re la t ivnem okviru nekaj začasnega , ka r navsezadnje n e pr ivede do poj ­
m a ireverzibilnosti (če je zakonitost n e k e g a procesa nepovra tna , p o t e m 
je nepovra tna ) . Raj je v nevrobiološkem pogledu znači lno za tiste, ki sa-



modejno preneha jo z uživanjem, pa ostaja odprto vprašanje (morda gre 
zgolj za navehčanos t , farmakološko neučinkovitost he ro ina po dolgih le­
tih in "sprijaznjenje" s posledično depresijo). 

V okviru vzdrževalne terapije je eden od ciljev farmako terapij e z m e ­
t adonom zapolnitev p r imarnega ali s ekundarnega endorf inskega p r i m a n -
kljaja. Treba je poudari t i , da i m a m o še z m e r o m opraviti z zapolnitvijo, 
ka r v nevrobiološkem okviru formalno n e predstavlja razl ike v razlogih 
za uživanje opiatov. Se pravi , da n i m a m o opraviti z readaptaci jo u r a v n o ­
vešenega endorf inskega sistema, ampak z nadomeščan jem, zapolnitvijo. 
Razlika v t e rapevtskem smislu seveda obstaja zaradi specifičnih uč inkov 
m e t a d o n a glede n a he ro in in glede na - v ps ihosocia lnem pogledu - mož­
n o doseganje zastavljenih ciljev v terapiji. Prednost me tadonsk ih p rogra ­
m o v je torej v tem, da sploh omogočijo delno normahzaci jo v življenju 
odvisnikov, kar predstavlja osnovno izhodišče za s p r e m e m b e dogajanja v 
ps ihosocia lnem okviru in so nujni predpogoj vsake oblike terapije odvi­
snosti od opiatov. Samo obstoj novih molekul pa seveda še n e rešuje p ro ­
b lemov posamezn ih življenjskih stisk. Vendar pa ta t ema presega olivir 
pričujoče razprave , ki je dosedaj osredinjena p redvsem n a nevrobiološko 
perspekt ivo. 

Učinki akupunkture v zdravljenju odvisnosti od 
opiatov 

Akupunktura , kot al ternativa ali dopolnüo v rehabili tacij i odvisnosti 
od opiatov, se zdi relat ivna p redvsem zaradi bana lnega dejstva, da pač 
n i m a povsod e n a k e domovinske pravice kot v svojem k u l t u r n e m okolju 
ali pa n a redkih special iziranih inštitutih ali kl inikah drugod po svetu in v 
Evropi. Znans tveno raziskovanje verodostojnosti ter uporabnos t i a rha ič ­
n ih teorij o kroženju vitalne energije ter obstoju energe tsk ih mer id i an a -
nov si v zadnjih letih ut ira pot tudi drugod po svetu, venda r pa dosedaj 
a k u p u n k t u r a ni povsod zaživela kot terapija v zdravljenju odvisnosti . Do­
sedaj se je uporabljala p redvsem kot me toda anestezije in s is temske p r e ­
ventive, pr i neka te r ih boleznih, p r edvsem psihosomatskih pa tudi kot m e ­
toda zdravljenja (po neka te r ih informacijah se pri nas uporabl ja e lekt ro-
akupunk tu r a v bolečinski ambulan t i , vendar ne za delo z odvisniki). Mož­
nost i a k u p u n k t u r e se zdijo največje v zdravljenju motenj , s ka te r imi ima 
klasična med ic ina velike p rob leme: alkoholizma, toksikomanije , a s tme , 
m i g r e n e ipd. Uradna medic ina si dolgo ni vedela pomagat i z teorijo m e -
ridianov, ker n i v njej naš la n o b e n e analogije, npr . z fiziologijo. V dokazo­
vanju teore tske verodostojnosti akupunk tu rn ih izhodišč je bilo u p o rab -



Ijenih več metod . Že v nekdanj i Sovjetski zvezi so znanstveniki z tobisko-
p o m (napravo za merjenje e lektr ičnega odpora) odkrili in locirali m r e ž o 
a k u p u n k t u r n ü i točk, ki se skoraj do potankost i ujemajo z a rha ičn imi aku-
p u n k t u r n i m i s h e m a m i (Slavinski, 1978). 

Tej smer i raziskovanja so se priključili tudi drugod po svetu - v Franci ­
ji, Ameriki.. . Eden od ostalih bolj znan ih p r imerov v p o m e n u raziskoval­
n ih izhodišč (žal se je avtorju točen vir izmakni l - navaja po spominu) naj 
bi izviral iz znane francoske klinike za nuk l ea rno medic ino , kjer sta av­
torja me tode izvedla naslednji poizkus: p o s k u s n e m u subjektu sta v eno 
od akupunk tu rn ih točk injicirala šibko radioakt ivno raztopino in na to z 
us t rezno ren tgensko tehnologijo spremljala njeno napredovanje v orga­
n izmu, ki se je v večjem delu formirala po analogiji z znano m r e ž o aku­
p u n k t u r n i h meridianov. 

Po starokitajskem učenju je v č loveškem organ izmu 12 osnovnih m e ­
ridianov, p reko kater ih se vitalna energi ja giblje podobno e n e r g e t s k e m u 
kolesu. Po tej teoriji obstajajo globinske zveze mer id ianov z vsemi tele­
snimi organi in sistemi ter površinske zveze, speljane m e d gosto poseja­
n imi akupunk tu rn imi točkami. Izhodiščni pojem celotnega s is tema aku­
p u n k t u r e je pojem energije, ki omogoča funkcioniranje o rgan izma kot 
celote in vseh njegovih sestavnih delov. Glede n a r azumevan je utemel j i ­
teljev a k u p u n k t u r e prehaja energija v o rgan izem od zunaj , p r edvsem iz 
atmosfere in magne tn ih tokov zemlj ine površ ine. Lahko si jo predstavlja­
m o kot slap mater ia ln ih delcev z r azhčn im nabojem. Ti naboji niso elek­
trični, venda r pa imajo lahko prav tako kot elektr ični pozit iven ali nega t i ­
ven znak. Te polarnost i razl ičnih nabojev energi je , ki preha ja v organi ­
zem, različno delujejo na vse življenjske procese . Različne polarnosti ener ­
gije lahko - vsaka s svoje s trani - vzpodbujajo ah pa zavirajo delovanje 
te lesnih organov in s is tema organizma. Tu gre p ravzaprav za dialektično 
stališče, po ka t e r em je zdravstveno stanje in n o r m a l n o delovanje organi ­
z m a povezano z ravnotežjem obeh vidikov energi je . Bolezen nastaja kot 
posledica destabi l iz iranega ravnotežja tistih procesov, ki bi jih lahko - v 
jeziku fiziologije višje živčne dejavnosti - imenoval i p rocese s t imuliranja 
ali draženja in - blokiranja. Na t em nače lu je zasnovana tudi klasifikacija 
bolezni; vse bolezni se delijo n a dve skupini: bolezni, povezane s pre t i ra­
n i m vzpodbujanjem funkcij (ti p rune r i so označeni kot s indrom viška) in 
n a bolezni , ki so povzročene z njihovo potlačitvijo ali zaviranjem (sin­
d rom pomanjkanja) . Glede na ta pristop je zdravljenje usmer jeno v po ­
skus vzpostavitve ravnotežja pozit ivnega in nega t ivnega vidika energi je 
v o rgan izmu. Delovanje z iglo n a a k u p u n k t u r n e - biološko aktivne točke, 
je n a m e n j e n o prav tej vzpostavitvi ravnotežja (Puškin, 1980). 



Metodološki postopki in tehnologija akupunk tu rn ih pr i jemov se n e ­
n e h n o izpopolnjujejo. Arhaični postopki zabadanja igel v a k u p u n k t u r n e 
točke se nadomešča jo oz. dopolnjujejo z dodatnimi s t imulansi v obliki 
elektrovibracij , ki jih spustijo skozi akupunk tu rne igle. Še novejši dopri­
nos na t em področju je laserska akupunk tu ra , ki so jo začeli razvijajati že 
v nekdanj i Sovjetski zvezi. Namesto igel se v terapiji uporabl ja laserski 
ža rek (Slavinski, 1978). Ni znano , ali so to metodo uporabi l i tudi za odva­
janje od opiatov. m 

Kako poteka akupunktura 
Kot navaja R. Dalet (Dalet, 1990), se je popolna znans tvena obrazloži­

tev o delovanju akupunk tu re začela rojevati n a področju najbolj p re ta -
n jene in najbolj zaple tene biologije - biologije živčnega sis tema. V t e m 
okviru se teorija akupunk tu re p r e ž e m a z na jmodernejšo in n a področju 
znanost i dokaj razvito znans tveno fiziologijo - fiziologijo bolečine. 

Klasični koncept p renosa bolečine je znan. V koži ali v organih se na ­
hajajo končiči živčnih vlaken, ki lahko prenašajo pol jubne občutke (to­
plo, h ladno , dotik), in se končajo v zadnjem delu h rb ten ičnega mozga . Od 
tu se bolečina p renaša do možganov in se šele t am kot taka identificira, 
oz. pos tane bolečina. Vendar sta tu dve vrsti živčnih vlaken: tista z m a n j ­
š im p r e m e r o m n o r m a l n o sprejemajo vse vrste občutkov, d ruga , man j 
številna, a z znatno debelejšim p r e m e r o m pa so no rma ln o občutljiva sa­
m o na m o č n e dražljaje. Vendar pa tudi hitreje prenašajo zaznano - v n e ­
kaj delih sekunde . V p r imeru , če gre za živčni sistem, je to odloči lnega 
p o m e n a , ke r bo dražljaj, ki se p r enaša z draženjem teh vlaken, blokiral v 
p r ede lu h rb ten ičnega mozga nek drug občutek bolečine, ki se širi s tanki ­
m i vlakni. V tem delu h rb ten ičnega mozga se nahajajo "vrata", nevron , 
zgrajen iz skupka cehe h rb ten ičnega mozga, ki deluje kot e lektr ična za­
vesa in predstavlja n e k a k š e n filter za občutek bolečine. Intervencija veli­
kih v laken povzroča n a nivoju nevronov negat ivno elektr ično polje, ki 
blokira p r ehod drugih e lektronov (Dalet, 1990). 

Pomembnos t tega odkritja za akupunk tu ro je v dejstvu, da se debela 
vlakna, ki hi t ro prenašajo dražljaje, zaključujejo v koži, p rav v p r ede lu 
glavnih akupunk tu rn ih točk. Sthnulacija ustreznQ izbrane točke izzove 
neprek in jeno filtracijo v p rede lu h rb ten ičnega mozga in z akt iviranjem 
vra t e lektr ične zavese blokira vsak p rehod občutka bolečine do možga ­
nov. S t em se lahko pojasni f enomen analgezije - možnost i never je tn ih 
ki rurških hitervencij s pomočjo akupunk tu re brez klasične anestezije (Da­
let, 1990). 



v zvezi z učinki opiatov in možnos tmi terapije je p o m e m b n o nada l j ­
nje r azumevan je m e h a n i z m o v delovanja v p rede lu možganov. V tem po­
gledu je bis tvenega p o m e n a delovanje nevronov. Tisto, ka r nev rone loču­
je od ostalih celic živčnega tkiva, je nekaj posebnega : v svoji zgradbi ima­
jo en (ah več) v laknast izrastek - akson (živčno vlakno) , ki je lahko dolg 
od delčka cent imet ra do približno enega me t ra . Pri najdaljših živcih se 
telo celice nahaja v h rb t en i čnem mozgu , akson pa p r e n a š a ukaze tudi do 
vrhov prstov na nogah . Naloga nev rona je, da v določenih okol iščinah 
p r e n a š a elektr ični dražljaj po aksonu. Elektr ični dražljaj povzroči spro­
ščanje kemične snovi, imenovane nevro t ransmi ter , iz končičev aksona. 
Na mes tu , kjer se realizirajo ti stiki je s inapsa - p res ledek m e d aksonom 
in spre jemno celico - ukazi pa se prenašajo s pomočjo kemične subs tan­
ce - nevrot ransmiter ja , ki ga ustvari višji nevron in ga p r en ese n iž jemu, 
podobno kot v vojaški hierarhij i . Iz tega lahko sk lepamo, da so nevron i 
prave žleze, sposobne proizvajati in celo prenaša t i k e m i č n e snovi v orga­
n izmu . Odvisno od prede la možganov in njegovih funkcij se delovanje 
nevrot ransmi ter jev odvija v razl ičnih povezavah (Dalet, 1990). 

Naravna droga 
Naslednja mise l raz iskovalcev je bila, da bi bile l ahko p revodne cone 

spajanja nevronov poleg m e s t a velike aktivnost i tudi m e s t a vel ike obču­
tljivosti n a zas t rupi tve . Pri t em lahko takoj pomis l imo n a d roge , kot n a 
najpogoste jše , najtežje in najbolj razš i r jene oblike zas t rupl janja pr i lju­
deh . S tega vidika je zanimivo vprašanje , kje in kako droge delujejo n a 
nivoju ž ivčnega s is tema. Kot je bil že govor v r azde lku o vlogi endorf i­
nov, je bilo ugotovl jeno, da celica sp re j ema morf in in da imajo n e v r o n i 
n a svojih površ inah mes ta , na ka te r ih se morfin zas idra , k a k o r kl juč v 
kl jučavnici . Vprašanje , ki se ob t em vsiljuje - kako je n a r a v a mog la p r ed ­
videti , da bo n e k a ras t l inska subs tanca iz m a k o v e g a p lodu lahko pr iš la v 
t akšen stik z ž ivčnim s i s t emom, da bo n jen p r ihod p o p o l n o m a organiz i ­
r a n - je razsvetl i la p o d m e n a , da je bila lahko spreje ta v ž ivčnem s i s t emu 
zarad i ver je tne podobnos t i z n e z n a n i m i e n d o g e n i m i p rodukt i , ki jih iz­
ločajo s ami m o ž g a n i ali žleze, ki jih obkrožajo (Dalet, 1990). Ostalo je že 
zgodovina. Sledilo je odkritje endorfinov, ki so k e m i č n o zelo podobn i 
mor f inu in predstavljajo n e k e vrste na r avn i , not ranj i morfin, odkoder 
so tudi dobili ime , t e r imajo isti uč inek kot droga morf in - znižujejo ob­
ču tek bo leč ine . 

Vloga akupunk tu re v terapiji odvisnosti od opiatov je prav v p o n o v n e m 
osvobajanju teh čudežnih endorfinov in s t em v možn i readaptaci j i en-



dorfmskega sis tema. Dalet (1990) navaja dokaze, do ka ter ih se je pr iko­
pal prof. P o m e r a n c iz Toronta. Pri opazovanju kitajskih zdravnikov p red 
k i ruršk im posegom je ugotovil, da porabijo najmanj 20 minu t za s t imula­
cijo us t rezne ak. točke - ka r je po t reben čas za ustvarjanje endorfinov in 
pr i t em navaja več dokazov. Naj n a v e d e m o samo enega, da h rb ten ično-
možganska tekočina, v kater i se kopljejo možgani osebe, anes tez i rane z 
akupunk tu ro , p r e n a š a svojo pomirjujočo m o č n a drugo osebo, ki n i treti­
r a n a z akupunk tu ro , če ji vbr izgamo to substanco z injekcijo. iv 

V tem pogledu se n a m glede poškodb možganov, kot delno atrofirane­
ga nevronskega sis tema, odpira vprašanje možne regenerac i je nevronov. 
"Sposobnost možganov, da si po težki poškodbi opomorejo, poraja vpra­
šanje, ali se nevroni obnavljajo ali ne . Do nedevnega te možnost i v glav­
n e m niso dopuščal i in so menil i , da funkcije znova zaživijo zaradi razvoja 
pr i rojenih potencialov v drugih delih možganov in zato, ke r si možgan i 
sčasoma opomorejo od pre t resa , ki ga je povzročila poškodba. Najnovejša 
odkritja pa kažejo, da po poškodbi nevroni lahko poženejo nova v lakna in 
se celo reproduci ra j o" )Russell, 1993). 

Tehnika terapije toksikomanov z akupunkturo 
Metoda, ki se je že zgodaj - predstavl jena je bila že v 70. letih - pokaza­

la kot u s p e š n a p redvsem na področju zdravljenja razl ičnih oblik zasvoje­
nosti , je e l ek t roakupunk tu ra n a ušesu . Poleg alkoholizma je imela odlič­
n e rezul ta te tudi v zdravljenju razl ičnih toksikomanij . Pri obravnavi odvi­
snosti gre ponavadi izključno za ušesno akupunk tu ro , vendar pa je seve­
da razumljivo, da po dolgoletni odvisnosti - gledano na kompleksnos t vseh, 
iz nje izvirajočih dejavnikov - zdravstveno stanje večine uživalcev drog n i 
r avno bri l jantno. V tem pogledu bi lahko z akupunk tu ro zdravili tudi osta­
le vidike ps ihosomatskega neravnovesja . Že v 70. letih so dosegli najbolj­
še rezultate z metodo elektrovibracij e p rek kovinskih igel. Slavinski (1978) 
navaja, da sta bila ustvarjalca te terapije H. L. Wen in S. Y. Chung z nev ro -
psihia t r ične klinike v Hong Kongu. Po navedbah avtorjev naj bi uspe la s 
to metodo ozdraviti do 90 % dolgoletnih odvisnikov po t reh t edn ih do 
dveh mesec ih zdravljenja. Prvi dvom, ki bi ga lahko pr i t em dobili, je v 
t em, da i m a m o v t em p r i m e r u opravka samo z d rugačno obliko h i t re de­
toksikacije in da se zgolj detoksikacija nekr i t ično zamenjuje z bolj celost­
n o rehabili tacijo. Kakorkoli že, avtorja me tode govorita o ozdravljenju ter 
o izgubi želje po drogi. Najtežje je prvo obdobje, ki ga spremlja h u d a kri­
za zaradi zasvojenosti. Ta kriza se verjetno vrača v intervalih m e d posa­
m e z n i m i s cansami n a začetku terapije (ni nadomeščan ja z m e t a d o n o m ) . 



kasneje pa naj bi se proces stabiliziral do te m e r e , ko odvisniki izgubijo 
vsako željo po drogi. 

Po navedb i Slavinskega (1987) je že leta 1972 dr. Wen, m e d t e m ko je 
pr ipravl ja l n e k e g a odvisnika za k i ru rško intervenci jo , po nakl juč ju od­
kril , da je e l e k t r o a k u p u n k t u r a učinkovi ta pr i zdravl jenju abs t i nenčn ih 
m o t e n j . Ro je umes t i l iglo v tako i m e n o v a n o pl jučno točko n a u š e s u 
pac ien ta in sprosti l skozi njo e lekt r ičen tok, je pac i en t po 15 m i n u t a h 
izjavil, da so m u č n i s imptomi abs t i nenčne kr ize izginili . Od takra t je 
dr. W e n prece j izpopolni l t ehn ičn i pos topek in n a ta nač in v t i s tem ob­
dobju u spešno zdravil p r eko 600 toks ikomanov. Svoje rezu l t a t e je prv ič 
preds tavi l leta 1974 n a S e v e r n o a m e r i š k e m k o n g r e s u za a lkohol izem in 
n a r k o m a n i j o v San Frančišku . "Tehnika zdravljenja n a r k o m a n i j e in al­
koho l i zma sestoji iz vbadanja igle iz ne r javečega jekla v pl jučno aku­
p u n k t u r n e točko na obeh ušes ih , pr ibl ižno 5 m m pod kožo. Igle so pove­
zane z e lek t ros t imula tor jem, ki v ibr i ra s 125 cikli v sekund i . Moč elek­
t r i čnega toka je okoli 180 mik roamperov , ena s eansa pa traja od 50 do 
45 minu t . Moč vibracij se pos topoma povečuje do me je vzdržljivosti pa ­
cienta in se na to n a tej stopnji vzdržuje ves čas . Hitro po zače tku vibracij 
se pojavijo ž ivahna sanjarjenja in stanje popo lne sproščenos t i . V prv ih 
t r eh d n e h zasvojenec opravi pe t s eans dnevno . Naslednj ih pe t dni je 
vkl jučen v eno seanso n a dan in takra t ponavad i zgubi vsako željo po 
drogi , v e n d a r pa se za rad i p rep rečevan ja m o r e b i t n i h recidivov terapi ja 
nadal juje še nekaj tednov. Dr. Donald Rjubic, ki ga Slavinski (1978) n a ­
vaja kot e n e g a vodilnih prakt ikov u š e s n e e l e k t r o a k u p u n k t u r e , t rdi , da 
se pod vpl ivom elektrovibraci j v u šesn i školjki v t e lesu sprošča tudi se­
ro tonin , za ka te rega že vemo , da igra odločilno vlogo v ustvar janju do­
b rega razpoloženja . "Serotonin omogoča p r e n o s živčnih impulzov s čut­
n ih n a mo to r i čne živce, s t imul i ra pa ra s impa t i čn i živčni s is tem in r e g u ­
lira m o ž g a n s k o aktivnost , ka r ver jetno vpliva tudi n a razpore jan je en ­
dorfinov in regulaci jo us t rezn ih receptor jev. Osvobajanje se ro ton ina z 
u š e s n o elektrovibraci j o ima trojno funkcijo: pac i en tu omogoča n o r m a ­
len spanec , odpravlja motn je v m e t a b o l i z m u sladkorja, odpravlja d e p r e ­
sijo in vzbuja aktivnost pa ras impa t i čnega živčnega s i s tema in s t em omo­
goča duševno umir jenos t" (Slavinski, 1978). Raziskave z e lek t roencefa-
lografom so pokaza le , da pac ien t i n e p o s r e d n o po a k u p u n k t u r n i seans i 
v večji m e r i proizvajajo alfa in be ta m o ž g a n s k e valove, ki so znači ln i za 
stanja m i r n e sproščenos t i in sanjarjenja. 

Tehnika, ki v tej smer i zapolnjuje zaključno fazo, je biofeedback, m e ­
toda, ki v k l in ičnem pogledu omogoča samostojno življenje nekdan jega 



zasvojenca. S to metodo , ki jo je dokaj lahko osvojiti, se zdravl jenec p reko 
posebne apa ra tu re , n a ka ter i lahko odčitava lastno možgansko aktivnost 
(emisija razl ičnih možgansk ih valov), sam nauč i nadzorovat i te p rocese 
in po lastni volji vplivati n a stanja relaksacije in povečanega ugodja. Med 
izvajanjem seanse je z e lek t rodami prikl jučen n a napravo , ki omogoča 
grafično obdelavo možganske aktivnosti, s č imer se vzpostavi zaves tna 
možnos t ho t enega vplivanja na lastno počutje - m e d tem ko subjekt r egu ­
lira svoje razpoloženje, lahko hkra t i opazuje, kaj se z nj im dogaja, ka r 
omogoči možnos t biološke povra tne sprege, t.j. zavestne indukcije dolo­
čenih možgansk ih valov. Sčasoma je te procese mogoče nadzorovat i tudi 
brez te naprave , kar pomeni , da se pacient i naučijo avtogene meditaci je , 
s ka tero lahko ohranjajo duševno ravnovesje. ,j 

Zanimivo bi bho pogledati na sodobnejše izsledke raziskav v zvezi z 
akupunk tu ro in n jenimi terapevtskimi posegi. Prav tako bi bilo zanimivo 
pr imerja t i razl ične me tode in rezul ta te znotraj akupunk tu rn ih posegov 
n a področju odvisnosti, kakor tudi v razmer ju do drugih a l ternat ivnih ali 
že u tečen ih pristopov. Pregled podrobnejš ih informacij n a t em področju 
bi zahteval več časa. Želel sem predvsem podati n e k temeljni okvir glede 
možnos t i klhi ičnih praks , oz. nakaza t i preboj iz tistih razprav o drogi in 
odvisnosti, ki se navadno vrtijo v zača ranem krogu, in na koncu ob po­
manjkan ju osmislitve prezplodnih ponavljanj istega, navadno končajo v 
o m l e d n e m mora l i zmu in sen t imenta ln i patetiki. 

Zaključek 
v pr ičujočem pr ispevku sem večkra t poudari l , da mi v t em posegu 

n ikakor ne gre za zoženje problemat ike n a zgolj nevrobiološka izhodišča. 
Pragmat ično - pozitivistično stališče, ki ugotavlja da za abs t inenco ni do­
volj zgolj želja, ke r po tem ne bi i m e h vseh tistih odvisnikov, ki želijo ab-
stinirati , pa n e more jo , spregleda p rav odločilno vlogo želje, kakr šno ima 
za subjelit v psihoanalizi (in ne v kakšni pri lagoditveni real i te tni terapiji) . 
Če naj gre za to, da oh ran imo subjekt skozi etiko psihoanal ize , ki je v t em, 
da n e popust i glede svoje želje, je t reba tej želji dati besedo skozi pogoje 
interpret i raci je . Na koncu h n a m o tako ali tako vedno opraviti zgolj z s im-
bolizacijo želje. "O konst ru i ranju resničnost i govorimo zato, ke r je ta po­
sledica dejstva, da človek govori in da ne obstaja p red t em dejstvom, ali 
d rugače r ečeno , s imbolni svet proizvaja svet stvari in ne obra tno . Pred 
t e m dogodkom svet dobesedno ne obstaja" (Rutar, 1996). Dokler pri t iska 
resn ičnos t nevronske subjektivnosti , ki je opredel jena z uporabo opiatov, 
ta želja n i m a niti pogojev niti časa, da bi lahko spregovorila. Terapija kot 



s t ransk i uč inek anal ize lahko zaživi po tem, ko je del tega b r e m e n a od­
s t ran jen z readaptac i jo delovanja endorf inskega s i s tema in ostalih r e -
gu la to rn ih mehan i zmov , s t em pa seveda n e žel imo reč i , da vsa subjek­
tivnost temelj i samo n a obrača l i šču igre - v roče -h ladno - glede navzoč­
nost i ali nenavzočnos t i endorf inov ali morfinov. "Delovanje ž ivčnega si­
s t ema je " in te l igentno" , saj l ahko se lekcioni ra in daje p r ednos t e n i m 
s tva rem p r e d d rug imi in ima svoje cilje. Z vpeljavo volje je človek spo­
soben na red i t i veliko več od tistega, k a r je vgra jeno v živčni s is tem. Še 
več: skl icevanje na čisti živčni s is tem pos tane s t e m p rep ros to nepe r t i -
n e n t n o . Možganov v č is tem stanju n e m o r e m o mislit i ; podobno n e m o ­
r e m o r e s n o govoriti o t em, da možgan i ah živčni s is tem mislijo, se odlo­
čajo, selekcionirajo dražljaje. Koncepta delovanja cen t r a lnega ž ivčnega 
s i s t ema n e m o r e m o ar t ikul i ra t i brez koncep ta volje in ps ih ičnega delo­
vanja" (Rutar, 1996). 

' Težišče te temat ike vidimo torej v potrebi po r azumevan ju tistih p ro ­
blemov, kater ih se ne da reševat i z nadomes tn imi pr i jemi d ruge vrste in 
zahtevajo pris top, ki naj bo us t rezen vsaki ravni posebej . V nevrobiološki 
perspekt ivi so posledice uživanja he ro ina neka j , česar n e m o r e m o subsu-
mira t i s amo v konteks tu psihosocialnega procesa , ki v uživanju drog vidi 
p r edvsem odločitev za določen življenjski stil, kakor da novonasta la odvi­
snost od he ro ina ne bi imela n ikakršn ih fizioloških posledic ali - kot se v 
zadnjem času poskuša dokazati - tudi določene genet ične predisponi ra-
nost i v p o m e n u anhedoni je . Kompleksna preple tenos t razl ičnih dejavni­
kov lahko z m e r o m znova zamegljuje tiste razloge, ki lahko ostanejo po ­
zabljeni, ne temat iz i ran i in nereflektirani . Heroin kot analget ik eksis ten­
cialnih p rob lemov posamezn ika ni povsem zadovoljiv odgovor glede mož­
nost i njegove (zlo)rabe, zdi se da je neka j , ka r p resega zgolj fiksacijo n a 
specifično vlogo v okviru džankijevske marginal izaci je , kajti enkra t dose­
žena, poglobljena izkušnja na tej ravni , m a m i vedno znova: Vzemimo po­
kroviteljsko stališče uživalca, ki ga naslavlja n a nekoga , ki še ni poskusi l 
h e r o i n a in si ga želi: "Nikoli ga ne poskusi! To boš na to ponovil in na to 
spet in po tem ga boš - v kakršnihkol i intervalih že - začel r edno jemat i" 
(kot smo že omeni l i prej - edini odgovor n a en igmo je v tem, da ga nikoli 
n e vzameš) . Zdi se, da n e m o r e m o vsake kar ie re uživanja opazovati zgolj 
skozi tisto teorijo odvisnosti, ki omamljanje s kemijo ah medčlovešk imi 
odnosi ali s č imerkoh edinole v okviru specifičnih vidikov reagi ranja v 
aks iomih odvisnosti (kompenzaci ja za m a n k o , samomedikac i ja ) , t emveč 
dopustit i tudi tisto možnost , v kater i se skriva vpliv adiktivnosti droge kot 
take (ne glede n a samodejnos t interpretaci je , da po p r e n e h a n j u delova-



nja droge uporabn ik regis t r i ra "poslabšanje stanja", ki ga na to popravi z 
"samomedikaci jo") . Morda se del resn ice , ki vztraja do konca, skriva p rav 
v najbolj p ros todušni izjavi, ki sem jo nekoč slišal od n e k e g a uživalca 
hero ina : "Prelepo je, da bi se ustavil, kljub vsemu. Vsi se pretvarjajo.. . 
tudi zdravniki to vedo, to je enostavno lepo" (v misl ih je imel seveda uži­
vanje he ro ina , m . op.). Zadostiti po t r ebam po ugodju je težko. Terapevt­
ski pakt , do ka te rega pr ide takrat , ko življenje pos tane neznosno zarad i 
vseh drugih posledic džankizacije (stigme, kriminalizacije, socialnega obu-
božanja ipd.), je pr i s tanek n a izhod iz življenjske situacije, ki je uživalec 
n e vzdrži več. 

Za naše r azumevan je je bis tvenega p o m e n a , da škodljive posledice 
uživanja m a m i l izhajajo p redvsem iz prohibicionist ične polit ike, ki po ­
m e n i zača ran krog, večno naraščajočo potenco, ki gener i ra svoje las tne 
p rob leme . Gibanja za normalizaci jo v politiki do drog in vpeljevanje stra­
tegij zmanjševanja škode (Harm Reduction) so največ, ka r lahko s tor imo 
v tej smer i . Vendar zasvojeni živijo in propadajo že zdaj. Za določen se­
g m e n t lUD populacije bi bolj us t rezna klinična praksa , ki išče v smer i 
readaptaci je po rušenega nevrobiološkega sistema, po m o j e m mnen ju , 
pomen i l a us t reznejše izhodišče za rehabili tacijo tudi v bolj ce los tnem 
ps ihosoc ia lnem procesu , ki ima svoje pr i jeme drugje. Glede n a okvir pr i ­
čujoče razprave pa v t em zaenkra t n i dobila svojega mes ta . 
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Uvod 
Povabili so m e , naj nap i šem pr ispevek n a temo "Spremi­

njajoče se skrbstvo v spreminjajočem se svetu" z razmišl ja­
nji o razvoju domskega otroškega skrbstva v zadnjih dveh 
desetletjih v s ta rem in novem svetu. Povabilo v Glasgow se 
mi je zdelo prava poslastica, saj je pomeni lo tudi pr i ložnost 
za ponovno, pa čeprav le krajše srečanje s sorodniki in prija­
telji iz časov, ki sem jih preživel n a Škotskem, najprej v inter­
n a t u Barnardo in nato na univerzi Stirling. Kot m n o g i izmed 
vas vedo, so bih moje poučevanje in raziskave n a Škotskem 
usmer jen i v razvoj usposabljanja socialnih delavcev za izva­
janje domskega in zuna jdomskega varstva in vzgoje. V svoji 
sedanji vlogi se še vedno z a n i m a m za to področje , le da se 
sedaj os redotočam n a prakso socialnega dela z domorodn imi 
ljudstvi Južnega Paciñka in z d ruž inami izsel jencev iz kul­
tu rn ih okolij s tarega sveta, ki t r enu tno živijo v n o v e m svetu. 

Jenkiju - pr iš leku, kar sem bil, je petnajst let, ki s em jih 
preživel n a Škotskem, pomeni lo veliko priložnost, da sem se 
mars ičesa nauči l o s t a rem svetu, moj "whakapapa"^ pa m e 
povezuje z Norveško in evropsko regijo Schleswig Holstein. 

4 Maorska beseda za genealoški izvor po materini in očetovi liniji. 



V času svojega študija v s ta rem svetu sem spoznal, da je imelo domsko 
otroško skrbstvo p o m e m b n o vlogo v nuđen ju uslug sočloveku že vse od 
srednjega veka in še pred tem. Desetletje, ki s em ga preživel n a Novi 
Zelandiji , m i je ponudi lo nove izzive, m e d ka te r imi je verjetno najpo­
m e m b n e j š a m o n e t a r n a ekonomska reforma. Drug izziv pa si bili glasovi 
domorodn ih ljudstev, ki uveljavljajo samoodločanje v zvezi s skrbstvom 
svojih otrok n a nač ine , kot j ih narekujejo značilnosti njihovih tradicij , ki 
pr ipadajo " s t a remu svetu", in pa nač in razmišljanja, znači len za "novi 
svet" (Puao-te-Ata-tu, 1986). 

Družinsko in otroško skrbstvo v tako i m e n o v a n e m n o v e m svetu, še 
posebej pa n a južni polobh, se je spopri jemalo s kolonialno zgodovino, ki 
je nekr i t ično uvažala inst i tucionalne s t rukture , tuje ku l tu rn im tradici jam 
domorodnih ljudstev, ki so živela v tistih deželah novega sveta. Seed (1973) 
je pokazal , kako so p red več kot poldrugim stoletjem isti kolonializacijski 
proces i potekal i n a Škotskem, ko je n a začetku industr i jske revolucije 
s is tem tako imenovanih "approved schools" - šol za mladole tne pres to­
pnike - nadomest i l industri jske šole, ki so nudi le va rovancem tudi oskr­
bo. Te kolonialne s trukture, v kater ih so domske institucije üne le p o m e m b ­
no vlogo, so neuspešno uporabljali od zgodnjega devetnajstega stoletja, 
da bi asunil i ral i otroke in mlados tn ike . Vse to se je spremeni lo ali se spre ­
minja z deinsti tucionalizacijo, ki je tesno povezana z dekolonizacijo n o ­
vega sveta n a južni polobh. 

S to razpravo sem si zadal nalogo, da opišem splošen položaj in po­
d a m nekaj širših opažanj v zvezi z možnos tmi izboljšave kakovosti služb 
domskega / skupinskega skrbstva oz. varstva in vzgoje za otroke, ka r naj 
bi dosegh tako z zagotavljanjem njihove us t rezne uporabe pa tudi z iz­
boljšanjem storitev, ki jih te službe nudijo. S t em n a m e n o m sem uporabi l 
pr imer ja ln i mode l - predstavl jen je v razpravi "Group Gare for Children: 
Concept and Issues (Ahisworth in Fulcher, 1981) in v popravl jeni izdaji 
(Fulcher, 1983) - s pomočjo ka terega si pr izadevam osvetliti dvanajst struk­
tura ln ih vidikov spreminjajočega se skrbstva v spreminja jočem se svetu. 
Te pr imer jah ie spremenlj ivke so naslednje: 

1. pooblasti la in skrbstvena usmer jenos t socialne politike 
2. lociranje in ma te r i a lna - fizična zgradba ustanive 
3. sestava in razvoj osebja 
4. nač in i preživljanja časa in dejavnosti 
5. postopki spre jemanja in odpuščanja 
6. običaji in sankcije 
7. d ružbeno vzdušje v ustanovi 
8. povezave z družino, šolo in skupnostjo 



9. mer i l a za nadzor in evalvacijo izvedenega 
10. teore t ične in ideološke določilnice 
11. s troškovni dejavniki pr i zagotavljanju skrbstva 
12. organizaci jske s p r e m e m b e , ki se dogajajo zunaj cent ra 

V nadal jevanju uporabl jam vsako posamično s t ruktura lno s p r e m e n ­
ljivko za osvetlitev podobnost i in razlik v nač in ih delovanja domskega 
skupinskega skrbstva za otroke in mlados tn ike v s t a rem in n o v e m svetu'''. 
O b e n e m upam, da bom osvetlil p o m e m b n e t eme v zvezi s tem, kako vsa­
ka spremenl j ivka vpliva n a prakso pr i zagotavljanju domskih us lug (Da-
vies in Knapp, 1981). Deset let sem delal kot soupravitelj Weir House , 
260-posteljnega doma za š tudente prvega letnika univerze , s tare od 17 do 
18 let, zato iz prve roke vem, kako je vsaka od teh spremenlj ivk p o m e m b ­
na, ka r zadeva zagotavljanje kakovostnih s tandardov oskrbe, kakovost nje­
n ih učinkov in uspešnos t oskrbovanih mladostnikov. 

Spremenljivka št. 1: pooblastila in skrbstvena 
usmerjenost socialne politike 

Ta spremenl j ivka zadeva p r a v n a pooblast i la , p o t r e b n a p o s a m e z n i k u 
oz. službi, ki zagotavlja va rs tvene in skrbs tvene us luge . Le ta v veliki 
m e r i odloča, ka te re ot roke in mlados tn ike v p o s a m e z n i h d ržavah na jde ­
m o v domsk i - skupinski oskrbi . Prav tako tudi določa, ali je n e k a s lužba 
m a n d a t n a (kot v u s t anovah za mlado l e tne p res topn ike) ali prostovol jna 
(kot v us t anovah , kjer so otrok in druž insk i č lani dejavno vkl jučeni v 
s lužbo in v n a č i n e dostopa) . Spremenl j ivka je tudi povezana s t em, ali 
s lužbo zagotavlja država ali prostovol jne neprof i tne organizaci je , sku-
p n o s t n e fundacije oz. z a sebne profi tne organizaci je . Ta sp remenl j ivka 
je povezana s p ravn imi in s t rokovnimi pooblasti l i , ki urejajo delovanje 
znotraj življenja otrok in družin . 

Pr imer ja lna študija domskega skrbstva v s t a rem in n o v e m svetu, s 
ka te ro s e m seznanjen , poudar ja p o m e m b n e s p r e m e m b e v s ami na r av i 
in nač in ih zagotavljanja skrbstva za ot roke in mlados tn ike . Kot so že 
d rug i opažal i (Fulcher in Ainsw^orth, 1994), se večje s p r e m e m b e v zako­
nodaj i in politiki odražajo v spreminja jočih se obl ikah skrbstva, saj se­
daj pooblast i la in u smer i tve skrbstva obhkuje šest s p r akso povezan ih 
ideologij . Le te vključujejo no rmahzac i jo , deinst i tucional izaci jo , pr i la -

' Hansen (1988) ponuja alternativno zbirko kategorij dejavnosti v ustanovah domskega skrbstva, ki se delijo 
v neposredno delo, posredno delo, načrtovanje in administrativno delo. Tudi te kategorije ponujajo pomembne 
smernice pri primerjalnem proučevanju domskega skupinskega skrbstva.s 
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gajanje več insk im t rendom, uporabo kar najmanj res t r i lüivnega u č n e g a 
okolja, m i n i m a l n o intervenci jo in odvračanje (diversion) . To p o m e n i , da 
imajo tako v s t a r em kot v n o v e m svetu otroci in mlados tn ik i , ki so de lež­
ni d o m s k e g a skup inskega skrbstva, bolj specia l iz i rane po t r ebe . Na s re ­
čo to tudi p o m e n i , da m n o g o ot rok in mladostnikov, ki so bili n e k o č 
de ležn i d o m s k e oskrbe , sedaj namešča jo v us t rezne jše bivanjske u r e ­
ditve, kot so npr . razš i r jene d ruž inske m r e ž e , re jniške d ruž ine ali de lno 
neodvisn i bivanjski a ranžmaj i znotraj skupnost i . Kljub t e m u se v obeh 
svetovih še kaže po t reba po specia l iz i ranih obl ikah d o m s k e oskrbe , ki 
bi zadost i le p o t r e b a m zelo m o t e n i h oz. moteč ih otrok v času, ko je n a 
voljo manj us lug domske oskrbe kot kdajkoli doslej . 

Pooblasti la in skrbs tvena usmer jenos t socialne politike d a n d a n e s bolj 
kot kdajkoli doslej oblikujejo ekonomske račun ice . D o m n e v n o p rav s t ro­
ški domske skup inske oskrbe najbolj vplivajo n a oblikovanje in p reob l i ­
kovanje nač inov delovanja d o m s k e g a skrbstva za ot roke, tako v s t a r e m 
kot v n o v e m svetu. M o n e t a r n e e k o n o m s k e poli t ike, ki so jih n a o b e h 
s t r a n e h Atlantika uveljavljali v 70. in 80. letih, so deset let je kasne je po­
stale vplivne v državah južne poloble . Zanimivo je opažanje , kako so 
n e k a t e r e ko lonia lne s t ruk tu re , kot n a p r i m e r b r i t anske in t e rna t e in "ap­
proved schools" , izvažah v d ruge države C o m m o n w e a l t h a , kjer so de lo­
vale več kot eno stoletje kot uvožene obhke domskega skrbstva za otro­
ke in mlados tn ike . M e d t e m ko se os tanki šol za mlado le tne krš i lce za­
k o n a danes zna tno razhkujejo , l ahko še na jdemo c o m m o n w e a l t h s k a n a ­
domest i la ang lešk ih in te rna tov v večin i držav novega sveta. Te special i ­
z i rane oblike domske skup inske oskrbe so bile zelo učinkovi te pr i obli­
kovanju vladajoče elite, od ka t e re so sedaj odvisne vse države C o m m o n -
w^ealtha. 

Ne sme n a s presenet i t i , da so v 50. letih vizijo Curt isovega odbora o 
skup insk ih d ruž insk ih domovih za ang leške ot roke, p o t r e b n e oskrbe , 
izvozili v države , kot je Nova Zelandija , kjer še danes deluje m r e ž a t ako­
i m e n o v a n i h "druž insk ih domov". Usmer jenos t in pooblast i la t eh "dru­
ž inskih domov" vnašajo zmedo v razvoj re jn i škega skrbstva v Novi Ze ­
landiji , saj so bili do n e d a v n e g a p repr i čan i , da sta obe obliki o t roškega 
skrbs tva ena in ista stvar. V deželo , ki se ponaša s t em, da je u spe l a 
u resn ič i t i "božjo vizijo" evropske utopije, so u v a ž a h vsako novo fazo 
re fo rm v socialni politiki povojne Britanije ter do leta 1984 to vizijo iz­
boljševali do današn jega stanja, ko le ta predstavl ja eno od najbolj izpo­
poln jen ih razl ičic države blaginje n a svetu. Res pa je , da je razvoj k a k o ­
vostn ih p r a k s zaostajal za s t r u k t u r a m i s ta rega sveta, ki so j ih izvažali v 
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novi svet. Do s red ine SO.let je us tanove doms lœga tipa, Id so nas t a l e po 

vzorcu anglešk ih "approved schools", polnilo ne r ep rezen t a t i vno visoko 

število otrok domorodn ih ljudstev iz te regije, o t rok iz d rug ih e tn ičn ih 
man j š in in otrok iz najnižjih soc ia lno-ekonomskih skup in (Puao-te-Ata-
tu, 1986). 

Moje raziskave potrjujejo izsledke Lorra ine Fox-Harding (1991; 1996), 
ki so pokazal i , kako s p r e m e m b e v pooblast i l ih socia lne poli t ike v o t ro­
š k e m skrbs tvu odražajo s p r e m e m b e v polit ični in s t rokovni n a r a v n a n o ­
sti v odnosu do otrok, te r ideološke p redpos tavke v zvezi z odgovornos t ­
jo d ruž ine pr i skrbi za ot roke. Socialne, poh t ične in e k o n o m s k e sp re ­
m e m b e , ki so se v n o v e m svetu vrsti le v p r e t e k l e m deset let ju, so bile 
n e d v o m n o ostrejše od r evo luc iona rn ih gibanj tega stoletja v s t a r e m sve­
tu. Revolucije v n o v e m svetu niso bile vedno tako krvave, čeprav je tudi 
to vprašl j ivo, uč inki spreminjanja d ružbe pa so bili mogočn i . Komaj ča­
k a m o , da v okviru m e d n a r o d n e konference , p o i m e n o v a n e "Realities a n d 
D r e a m s " (Resničnosti in sanje) , izvemo kaj več o spremin jan ju skrbs tva 
v spreminjajočih se svetovih Vzhodne Evrope, Afrike, Azije in Južne Ame­
r ike . V nekdan j ih koloni jah Južnega Pacifika sta dovzetnost skupnos t i 
in kakovos t služb vse prepogos to le re tor ično vprašan je v okviru re form 
javnega sektorja, zmanjševanja javnih s t roškov in odločitev o n e p o s e -
ganju v življenja otrok (Fulcher in Ainsv\^orth, 1994). 

Spremenljivka št. 2: lociranje in materialno -
fizična zgradba ustanove 

v spremin ja jočem se svetu so opazne tudi s p r e m e m b e v zvezi s ti­
p o m prostorov, uporab l jen ih za domsko skupinsko skrbstvo in obravna­
vo. Na splošno lahko r e č e m o , da so danes pros tor i m a n j k r a t loc i rani v 
izol i ranih kraj ih, čeprav na jdemo izjeme v vsaki državi , ki jo ob i ščemo. 
Obstoječi domsk i centr i so pogosto blizu večjih središč , tako da so lažje 
dostopni š i r š emu k rogu družin, s k u p i n a m strokovnjakov in d rug im us ta ­
n o v a m . Stroški prevoza so postal i p o m e m b e n dejavnik pr i odloči tvah, 
kje naj se nahajajo s lužbe domskega skup inskega skrbstva otrok in mla ­
dostnikov. 

Na splošno tudi lahko t rd imo, da so us tanove d o m s k e g a skup inskega 
srbstva otrok danes m a n j številčne kot v pre teklos t i . V s t a r em svetu še 
n a j d e m o d o m s k e vasi , n a p r i m e r angleško us tanovo iz devetna js tega 
stoletja "Barnardo Village" v Essexu , škotske "Quar r i e s H o m e s " v Brid­
ge of Weir ali SOS Chi ldren Villages, ki jih na jdemo vsepovsod v d ržavah 
v razvoju. Drugod lahko na jdemo skand inavske p r i m e r k e " terapevt -
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skih vasi" ( the rapeu t i c vi l lages) , kjer so izpopolnil i zamisl i t e rapev t ­
skih skupnos t i in domsk ih bivalnih skupin, ko gre za zagotavljanje ka­
kovostn ih us lug d o m s k e g a skrbstva populac i jam s posebn imi po t r eba ­
mi . Usmer i tev tovrs tnih vasi pa se je sp remeni la , oz. se spreminja v m n o ­
gih del ih novega sveta. "Kdo p lača?" in "Kohko plačat i?" sta vprašanj i , 
ki sta preobl ikoval i d o m s k e in dnevne skrbs tvene us tanove za o t roke in 
mlados tn ike v n o v e m svetu. 

Vsepovsod v n o v e m svetu lahko na jdemo množico " n a m e n s k o zgra­
j en ih" ustanov, v ka t e r e pa so na žalost vgradil i n a p a č n e n a m e n e . Pre­
pogosto se dogaja, da nas ta p ros to r nadzoruje (Maier, 1987). Kapacitet , 
zgra jenih v pre j šn jem desetletju, n i lahko pri lagodit i s p r e m e n j e n i m p ra ­
k s a m v o t roškem in d r u ž i n s k e m skrbstvu. Sodobne us tanove d o m s k e g a 
skrbstva n a v a d n o delujejo v p r e u r e j e n i h pros tor ih . Ne glede n a to, ali so 
v nekdan j ih domsk ih ali v pr i lagojenih t ržnih s tavbah, so us t anove d o m ­
skega skrbstva za ot roke in mlados tn ike danes man j p r e p o z n a v n e v lo­
ka ln ih skupnost ih . Zamise l , naj oskrbovani otroci živijo v okol išč inah, 
ki j ih n e ločujejo od d rug ih otrok n a ulici, danes splošno spre jemajo in 
uresničuje jo . Na vra t ih je tudi vedno man j kl jučavnic, k a r p o m e n i , da je 
t r eba tveganja, povezana z varnost jo, obravnavat i že ob sp re j emu . 

Drug i p rog rami , r ec imo Scouting, Outward Bound in novoze landsk i 
j ad ra ln i p r o g r a m "Spirit of Adventure" , uporabljajo t ehn ike preživet ja v 
divjini t e r t r en inge življenskih vešč in in tako razvijajo vešč ine , po t r eb ­
n e za življenje v skupini , s č imer pospešujejo osebno ras t . Podobne p r o ­
g r a m e razvijajo za ot roke in mlados tn ike domorodcev v t ako imenova -
n e m n o v e m svetu. P r o g r a m i oživljanja jezika Maorov, znan i pod i m e ­
n o m Kohanga reo (dobeseden prevod je "jezikovna gnezda") , u p o r a b ­
ljajo skupinsko življenje otrok in d ruž in kot sredstvo za učen je . Spremi ­
njajoče se skrbstvo v spreminja jočem se svetu p o m e n i , da se m o r a t a 
kolonia lno znanje in znanje domorodcev združit i ter skupaj odkri t i so­
dobne oblike življenja otrok in družin v južnopacifiških skupnost ih . Vzpo­
r e d n e s p r e m e m b e na jdemo tudi v Kanadi , ZDA, Avstraliji in Južni Afri­
ki. V vsaki od t eh držav razl ični ku l tu rn i vplivi oblikujejo lokacije , kjer 
po teka skrbstvo, in nač ine , kako se le to izvaja. 

Spremenljivka št. 5: sestava in razvoj osebja 
Upoštevat i bi mora l i ce lokupno število ljudi, ki delajo v s lužbah dom­

skega skrbstva, p reg leda t i njihove raz l ične nazive, vloge in s ta tuse te r 
n a č i n e , kako so ti ljudje časovno razpore jen i v okviru zagotavljanja us lug 
t e k o m dneva , t edna oz. m e s e c a . Seznam dolžnosti č lanov osebja ali n a -



črt dela sta še vedno glavni vir poda tkov pr i obravnav i te p r imer j a lne 
spremenl j ivke . Gre za vir podatkov, ki ga z lahkoto na jdemo v vsaki dom­
ski us tanovi kjerkoli n a svetu. Najpogostejši obliki izvrševanja dolžnost i 
sta še z m e r o m s tarševanje v hiši z n a d o m e s t n i m i delavci , ali skup insko 
delo, ki po teka na osnovi rotaci je, ko si man j ša skup ina de lavcev deli 
dnevna , v e č e r n a in n o č n a dežurs tva , n a podlagi t edensk ih ali m e s e č n i h 
razporedov . 

Tako v s t a r em kot v n o v e m svetu opažamo težnjo po f izičnem z m a n j ­
ševanju tovrs tnih us tanov, k a r n a splošno p o m e n i r azpored i t ev m a n j š e ­
ga števila delavcev. Izjema znotraj tega pravi la so in te rna t i , kjer za rad i 
special izaci je in razvijanja p r o g r a m o v pres t i žne izmenjave prostovol j ­
cev deluje še več osebja kot p re j . Gotovo je sedaj v skupnos t i n a voljo 
več p o n u d n i k o v s t rokovnih us lug, ki p r ek pogodb sodelujejo z domsk i ­
m i u s t anovami . V pre teklos t i so bile n a m r e č tovrs tne us luge os redo to­
čene v vel ikih us t anovah . "Skrb za skupnos t" torej vsaj v teoriji p o m e n i , 
da so te s lužbe v skupnos t ih smot rne je n a m e š č e n e , k a r p o m e n i , da so 
dos topne ve l ikemu številu ljudi, vkl jučno s t ist imi, k i so de ležni d o m ­
skega skrbstva. Usluge , ki jih ponujajo drugi p o n u d n i k i p r e k pogodb , p a 
n e zagotovljajo, da so p o d p o r n e us luge special is tov vedno in takoj do­
s topne o t rokom in mlados tn ikom, de ležn im d o m s k e oskrbe . 

Stroški oskrbe ostajajo s t ruktura lna de t e rminan ta kakovosti . Prav tako 
pa kakovos t zagotavljajo sposobnost i skup ine izvajalcev oskrbe , da t e ­
sno sodelujejo in da j ih pr i t em združuje skupna vizija in izkušnje v 
zvezi s t em, kako zagotavljati r e sn ično kakovostne us luge domskega sku­
p in skega skrbstva (Cassou in George , 1994). Na žalost pa velja: več ko 
n a m u s p e zbra t i kval i tat ivnih poda tkov v zvezi s s l užbami d o m s k e g a 
skup inskega skrbstva, bolj se n a m vsiljuje sklep, da je v s t a r e m in n o ­
v e m svetu najpogostejš i pr is top k s k u p i n s k e m u de lu bil - in je še - p r i ­
stop "ponovnega odkrivanja kolesa" . Daljši staž v vlogi č lana de lovne 
skup ine n e kaže vedno n a kakovos tno sodelovanje v skupin i (Fulcher , 
1983; Burford, 1990). Res pa je, da dolgotrajno sodelovanje č lanov de ­
lovne skup ine igra veliko vlogo pr i ugotavljanju, ali so otroci de ležn i 
najboljše m o ž n e oskrbe v času, ko potekajo dogovori o m o r e b i t n i u s t r e ­
znejši names t i tv i , še posebej znotraj razš i r jene d ruž ine . 

P o m e m b n a d e t e r m i n a n t a t imskega dela v domsk i skupinsk i oskrb i 
za o t roke je tudi r azmer je m e d vpl ivom osebja m o š k e g a in ž e n s k e g a 
spola, pa tudi življenske izkušnje , ki se tesno navezujejo n a izkušnje 
m l a d i h oskrbovancev (Fulcher , 1991). To, da m o r a m o poslušat i kompl i ­
c i r ane odgovore n a vprašan je "Kdo je nocoj dežuren?" , dokazuje po -



m e m b n o s t te p r imer j a lne spremenl j ivke pr i zagotavljanju kakovos tn ih 
us lug d o m s k e g a skrbstva. V n o v e m svetu, kjer živim, se to vprašan je 
glasi: "Kdo skrbi za tiste, ki zagotavljajo skrb?" In odgovor je vse p r e p o ­
gosto: "Nihče" (Opie, 1992). 

Spremenljivka št. 4: načini preživljanja časa in 
dejavnosti 

v s k u p i n s k e m d o m s k e m skrbstvu je časovni r azpored dejavnost i p r e ­
cej p o m e m b e n , saj je t r eba določiti in spoštovati dnevne in t e d e n s k e 
r i tme , s č imer pospeš imo možnos t i o t rokovega razvoja (Maier, 1979), 
Š tuden te so povabil i , naj z rabo r a z p o r e d a časa in dejavnost i , k a r so 
razvili n a un iverz i Stirling v oddobju 1976 - 1986, sodelujejo kot opazo­
valci v raziskavi , ka t e re cilj je bila identifikacija vsakodnevn ih in vsako-
t edensk ih ru t insk ih dejavnosti te r razl ik m e d upo rabo dejavnost i v po ­
s a m e z n i h dnevih oz. večer ih v t e d n u in m e d vikendi . Beležiti so m o r a l i 
tudi p o m e m b n a p r e h o d n a obdobja znotraj dneva oz. t edna , ko so dolo­
čene dejavnosti posebno p o m e m b n e za "skupinsko življenje" cent ra . Raz­
p o r e d časa in dejavnost i l ahko zelo kor is tno uporab l j amo za "uokvir ja-
n je" dogodkov, ki spremljajo odloči lne pripetl jaje v življenju oskrbova­
n i h otrok in mladostnikov. Vsak mlados tn ik , ki je zelo dolgo živel v us ta ­
novi , p r edobro ve, da gojenci skoraj vedno bolje vedo, kaj se dogaja v seh 
168 u r v t ednu , kot pa osebje, r a z e n m o r d a v zgodnjih ju t ranj ih u r a h , ko 
se n o b e n e m u n e ljubi vstati! 

Če je n a m e n s k a u p o r a b a časa in dejavnosti ena od s red iščn ih znači l ­
nost i kakovos tne d o m s k e skup inske oskrbe , m o r a biti i zhodiščna točka 
za evalvacijo us lug , ki jih nudijo tovrstni centr i , nas ledn je vprašan je : 
"Kateri vzorci se ponavljajo znotraj u p o r a b e časa in dejavnost i v t e m 
c e n t r u in kako le ti pr ispevajo k u resn ičevan ju ciljev, za ka t e r e je ta 
s lužba poob laščena?" 

V nadal jevanju v a m preds tav l jamo s h e m o r azpo reda časa in dejav­
nost i , saj jo lahko prak t ično preizkusi jo delavci v domovih , vodje in r az ­
iskovalci n a področ ju skup inskega skrbstva. 

Formalni in neformalni vzorci preživljanja časa in 
dejavnosti. 

Učni cilji: identifikacija in pr ikaz časa in dejavnosti v delovanju posa ­
m e z n e g a cen t r a za skupinsko oskrbo. (Čas se n a n a š a n a najvišje število 
t edensk ih u r zaposli tve gojencev in osebja. Dejavnost se n a n a š a n a t iste 
dejavnost i gojencev in osebja, ki so povezane z de lovanjem cen t r a ) . 



Gradivo: delovni razpored osebja, mi l imetrski papir , ravnilo, svinčni­
ki, črn kemičn i svinčnik in razpored dejavnosti (če jih i m a m o ) . 

Postopek: 

1. Pripravite 7-dnevni tedenski koledar , razdel jen n a 24-urna časovna 
razdobja (glej zgornji p r imer ) . V cen t ru za dnevno oskrbo označi te 
razdobja, ko je cen te r zaprt. 

2. Za vsak dan označite čas bujenja in čas ugašanja luči (oz. čas odpira­
nja, zapiranja cent ra) . 

5. Označite u r e obedov, u r e pouka oz. dejavnosti, u r e rekreaci je in u r e 
zadolžitev. 

4. Označite vse preosta le "s t ruk tur i rane" dejavnosti , kjer je p redv ideno 
vsakodnevno sodelovanje gojencev (s t rank) . 

5. Označite vsa prosta obdobja in čas, ki ga gojenci - s t ranke lahko rabijo 
za d ruge dejavnosti v p rog ramu . 

6. Identificirajte vsa časovna obdobja. 
7. Ugotovite, kdaj se delavci zamenjajo in koliko delavcev je v službi v 

v s a k e m t r enu tku znotraj 168 u r razpoložljivega skrbstva. 

Kvalitativni podatki , zbrani s pomočjo r azporeda časa in dejavnosti 
ponujajo d ragocene informacije, ki jih lahko koris tno uporab imo za iz­
boljšanje kakovosti izvajanega dela v vseh domskih us tanovah . E n a od 



p o m e m b n i h vsebin, ki jo bomo osvethli, je vprašanje , ah in v kol ikšni 
m e r i r azpored delavcev oblikuje delovanje p rog rama , oz. ali p r o g r a m 
uslug, ki smo ga razvili za posamezne otroke in mlados tn ike , odloča o 
t em, kako bodo člani osebja razporejeni . Osvetlili bomo še eno vsebino in 
sicer, ali in v kolikšni m e r i so p r e h o d n a razdobja, kot n a p r i m e r zače tek 
oz. konec pouka , čas po obedu, čas n a začetku in n a koncu v ikenda ali čas 
m e d dvema dnevoma (za tiste, ki morajo biti doma do polnoči) tista, ko 
lahko z največjo verjetnostjo pri otroku ali mlados tn iku predvid imo kr i ­
zno življensko situacijo. Razpored časa in dejavnosti lahko tudi uporab i ­
m o pri izvajanju rekonstrukci je sosledja dogodkov, ki so se v cen t ru izro­
dili v hujšo krizo, n a pr imer , ko gre za beg, tatvino, n a p a d ah poskus sa­
m o m o r a . Razporeda lahko tudi uporab imo, ko želimo vnest i nove energ i ­
je v življenje n e k e g a centra , kjer vsi tožijo zaradi dolgčasa. Raziskovalec 
ima metodološka orodja, za zbiranje pr imerja lnih podatkov, p o m e m b n i h 
za ocenjevanje rezul tatov izvajanega dela v d o m s k e m skup inskem skrb­
stvu. 

Spremenljivka št. 5: postopki sprejemanja in 
odpuščanja 

Pozornost je tu usmer jena v n a č m , kako se novi člani vključijo v življe­
nje v domu, in pa v to, kako odhajajo. Potovanja po s ta rem in n o v e m svetu 
so m e napel jala k razmišljanju, da je to še ne dovolj p r i znan vidik p r akse 
n a t em področju, m o r d a zaradi čustev in zaskrbljenosti , ki spramljajo pr i ­
h o d v domsko oskrbo in odhod iz nje. Le visoka raven t imskega dela in 
n e i z m e r n a p redanos t skup inskemu delu lahko zagotavljata vzpostavlja­
nje stika s p res t rašen im, zaskrbl jenim in osamljenim ot rokom ali mla ­
dostnikom, ki na novo vstopa v dom. Zaradi visokega pre toka otrok imajo 
delavci in vodje v domovih včasih precej težav že pr i zagotavljanju nor­
m a l n e g a poteka dela, kaj šele, da bi bili sposobni ponudi t i p o s a m e z n i k u 
pri lagojeno oskrbo in p rog ram obravnave že od prvega d ragocenega t re ­
nu tka pr ihoda novega gojenca. 

Programi , ki so to spremenlj ivko skrbno upoštevali in se nanjo odzva­
li z načr tovanjem dela, tako v s t a rem kot v novem svetu, izkazujejo s talno 
izboljševanje kakovosti pr i zagotavljanju domskih skupinskih srbs tvenih 
us lug. Že dolgo je znano , da so spre jemni obredi temeljni e lement , k a r 
zadeva kakovost življenja, kot ga izkusijo gojenci v cent ru skupinske oskrbe 
(glej npr . Polsky, 1962 in Roth, 1965, pa tudi drugje) . Obredi iniciacije ali 
uvajanja v skupinsko življenje, ki so proaktivni , a jih vendar le izvajajo s 



pos luhom za razvojne pot rebe posamičnega novega gojenca, so življen-
skega p o m e n a za učinkovito in uspešno izvajanje na jdragocenejše m e d 
vsemi obl ikami intervencije človeku namen jen ih služb. Prehodni ri tuali , 
r i tual i ob opravljeni ma tu r i , zaključni ri tuali , r i tuali izobčenja ali izklju­
čitve, pogrebni rituali , so v vseh ku l tu rah p o m e m b n e značilnosti skupin­
skega življenja. Prav zato so ri tuali s rečanja m e d delavcem, ki n u d i oskr­
bo, in gojencem ter m e d delavcem in družino bis tvenega p o m e n a , k a r 
zadeva kakovost izmenjav, ki bodo sledile. Težko je izraziti upanje , da se 
bodo ljudje, ki delajo v skrbstvu, nauči l i lekcije o sp re jemu in odpus tu ter 
o odnosih z otroki in mladostniki le p rek kolekt ivne modros t i sposobnih 
učiteljev iz pre tekle polovice stoletja. V novem svetu, kjer živim, se m o r a ­
jo številni delavci te lekcije nauči t i zgrda, saj niso deležni ugodnost i izo­
braževanja . Bojim se, da je tako tudi v drugih delih sveta. 

Spremenljivka št. 6: običaji in sankcije 
Družben i običaji predstavljajo nač ine obnašanja , ki jih p r ičakujemo 

od gojencev ter od delavcev v cent ru skupinskega skrbstva. Obstajajo jav­
n i običaji in zasebni običaji, ka r odkri jemo, če opazujemo otroke in oseb­
je, ko nekaj počnejo skupaj , oz. če jih opazujemo m e d t e m ko so zaposleni 
z ločenimi dejavnostmi. Interakcije m e d gojenci in osebjem v us tanovah 
s skupinsk im skrbstvom so bile p r e d m e t stalnih preučevanj tako v s t a rem 
kot v n o v e m svetu vse od konca druge svetovne vojne (Ainsvs^orth in Fulc­
her , 1981; Fulcher in Ainsworth, 1985). Raziskave so vseskozi poudar ja le 
p o m e m b n o s t dimenzij javno - zasebno üi odkrito - prikri to v skup inskem 
življenju pr i ocenjevanju učinkov domskega skrbstva. 

Ko obravnavamo sankcije, m o r a m o upoštevat i pravila ali zakone , ki 
uokvirjajo pr ičakovano obnašanje posameznega gojenca, ter sankcije, ki 
jih n a l a g a m o kot kazen za neubogljivost. S sankci jami člane skupnost i 
tudi spominjamo na potrebo po spoštovanju pravil , še posebej takrat , ko 
sancionirajo kako posebno obnašanje oz. dogajanje. Sankcije pogosto po ­
vezujemo z ekonomsk imi ah poli t ičnimi dejanji, ki jih izvaja n e k a oblast, 
da drugo oblast oz. skupino prisili v prilagajanje določenim pravi lom ob­
našanja . Poudarek je n a d r u ž b e n e m r e d u in m e t o d a h d ružbenega nad ­
zorstva, ki so bis tvenega p o m e n a za življenja v skuphi i in za doseganje 
dobrih rezul ta tov skrbstvenih služb, kot jih ocenjujejo posamezn i gojenci 
in njihovi "pomembn i ostali" (Davis in Knapp, 1981). 

Lepo je videti, da neka te r ih sankcij , ki so jih uporabljal i v domskih 
centr ih za otroke in mlados tn ike v 60., 70. in celo v SO.letih, kot so samice 
in fizična prisila v zak len jenem prostoru, n e uporabljajo več tako pogo-



Sto. Izvajalci specializiranili domsldh storitev se mesečno ali letno še ve­
dno srečujejo s situacijami, ko je fizična prisila nujna. V spreminja jočem 
se svetu, v ka t e r em živimo, take postopke zakon veliko na tančne je opre ­
deljuje, za to pa m o r a m o izreči pr iznanje organizacijam, kot je "Who ca­
res? Scotland!", ki so se vztrajno borile za pravice otrok v inst i tucional­
n e m varstvu. Ta in druge podobne skupine so veliko nared i le v smislu 
razkr ivanja in izkoreninjanja čustvenih, fizičnih in spolnih zlorab, ki so 
jih v preteklost i žal tako pogosto povezovali s s lužbami domskega skupin­
skega skrbstva. To, da življenje v domski skupini omogoča zlorabe, p rav 
tako kot lahko omogoča proakt ivno vključevanje v rast in razvoj otrok in 
mladostnikov, dokazuje, kako velik vpliv ima domsko okolje pr i oblikova­
nju posameznikovega obnašanja in pri omogočanju kakovostnih uč inkov 
pr i obravnavi otrok in družin, ki se znajdejo v potrebi po podporn i inter­
venciji. 

Spremenljivka št. 7: družbeno vzdušje v ustanovi 
č e jo p r imer jamo z ostalimi s t ruktura ln imi spremenl j ivkami, je ta p r e ­

cej bolj abs t rak tna in jo je v mnog ih pogledih veliko težje identificirati kot 
ostale. Nedvomno pa je vs idrana v izkušnjah delavcev v n e p o s r e d n e m 
skrbstvu ali supervizorjev, ki "prečitajo" razpoloženje v nek i skupini ta­
ko, da preverijo množico pre tanjenih pokazatel jev prevladujočega druž­
benega vzdušja v n e k e m cent ru skupinskega skrbstva. Maier (1979) je te 
pokazatel je imenoval "r i tme skrbi", m e d t e m ko je Moos (1976: 330-331) 
identificiral "družbeno vzdušje" kot d ružbeni konstrukt , ki predstavl ja 
"osebnost domskega okolja", ter je tudi sestavil metodologijo za mer jenje 
le te. To metodologijo danes uporabljajo vsepovsod po novem in s t a r em 
svetu pri ocenjevanju učinkov izvajanih us lug v domskih centr ih . Če pa je 
n e uporabljajo, j im svetujemo, da jo začnejo. 

Dimenzija odnosov v d r u ž b e n e m vzdušju osvetljuje, v kolikšni m e r i so 
ljudje vključeni v okolje, v kolikšni m e r i se medsebojno podpirajo in si 
pomagajo ter v kolikšni m e r i so člani spontani in odprti. Dimenzi ja oseb­
nos tnega razvoja osvetljuje vidike osebnostne rast i in razvoja, do ka te r ih 
pr ide v okolju, kjer u resn iču jemo določen p rogram. Ti vidiki se v posa­
m e z n i h okoljih m e d seboj razlikujejo, odvisno od pooblastil , veljavnih in 
potr jenih n a m e n o v in ciljev. Dimenzija ohranjanja s is tema in spreminja­
nja s is tema je v domskih okoljih precej stalna. V tej dimenziji d ružbenega 
vzdušja na jdemo vidike, kot so urejenost , jasnost pričakovanj, stopnja nad­
zora ter dovzetnost za s p r e m e m b e . 

Še vedno obstaja težnja, da mer i tve d ružbenega vzdušja, ki so jih izde­
lali v ku l turn ih okoljih, kot sta Severna Amerika in Zahodna Evropa, na -



ivno uporabljajo v drugih okoljih, na p r imer v Južni Afriki, Novi Zelandij i 
ah v Avstraliji. Tisti, ki poskušajo ocenjevati rezul ta te izvajanja domskega 
skrbstva za otroke, pogosto n e upoštevajo, da je d ružbeno vzdušje - "oseb­
nost" te kl ime, v tkana v kulturi . Ro razmišljajo in meri jo d ružbeno vzduš­
je ter poskušajo zagotavljati svojim otrokom p r i m e r n o skrb in podporo , 
posvečajo razl ične ku l tu re pozornost razl ičnim spremenl j ivkam. Maor-
ski koncep t " t ahawai rua" npr . v d r u ž b e n e m vzdušju p repoznava duhovno 
dimenzijo, ki jo le stežka upoštevajo pr i mer i tvah tega f enomena v Evro­
pi. O b e n e m pa vse večjo pozornost n a m e n j a m o zah tevam domorodn ih 
ljudstev Pacifika ter Severne in Južne Amerike in Afrike, naj znanje , ki 
izhaja iz njihovih tradicij ter njihove prakse zamenjajo zahodnjaške struk­
tu re skupinskega domskega skrbstva, ter tako omogočijo delovanje, ki je 
pr i lagojeno dotični kul tur i . 

Vsepovsod po s ta rem in novem svetu stalno nastaja pot reba po ponov­
n e m ugotavljanju p o m e n a kul ture in po pr iznavanju pot rebe po ohranja­
nju kul tur ter vrednot , ki so vanje v tkane v konteks tu zagotavljanja skrb­
stva in obravnave za otroke in družine . Na svojih potovanjih v zadnjih 
pet indvajset ih letih sem spoznal, da je kul tura še z m e r o m p rema lo cenje­
no sredstvo, ki pa oblikuje kakovost učinkov, doseženih pr i otrocih in dru­
žinah, deležnih uslug skupinskega skrbstva. Ali, krajše povedano , n i m a ­
m o absolutnih mer i l za kakovost, r azen tistih, ki j im posamične ku l tu re 
pripisujejo p o m e n . Po vsem svetu je ta in te lektualni "banan in olupek" za 
znanos t še vedno trd oreh . 

Spremenljivka št. 8: povezave z družino, šolo in 
skupnostjo 

Osnovo za to pr imerja lno spremenlj ivko lahko določimo že z enostav­
n im preš tevanjem ali popisovanjem in be leženjem stikov z "ljudmi od 
zunaj" . Če se odločimo za ta pristop, pridobljeni poda tek lahko uporab i ­
m o pr i strožjem mer jenju kakovosti učinkov, doseženih pri otrocih in d ru ­
ž inah v skup inskem d o m s k e m skrbstvu. Vključenost družine v domsko 
sltrbstvo že dolgo istovetijo s kakovostnimi učinki (Burford in Cassou, 1989) 
pr i otrocih in mladostn ik ih deležnih uslug skrbstva. Čeprav se po t reba po 
vključenosti družine pogosto pojavlja v puhl ih govorih, izkušnje v n o v e m 
in s t a rem svetu ne kažejo vedno na povezavo m e d teorijo in p rakso zno­
traj te spremenlj ivke. Po posredovanju države se morajo družine zelo m o č ­
no potrudit i , če se želijo še napre j vključevati v skrb za svoje otroke (Pen-
nel l in Burford, 1995), še posebej takrat , ko so se za domsko obliko posre ­
dovanja odločile vse pr izadete strani . Za naravo domskega skrbstva je 
znači lno, da bo vključevanje družine vedno predstavljalo pa radoksa ln i 



opomin n a to, da družinslii odnosi in okoliščine nepos redno vplivajo n a 
vsako names t i tev v dom. Ob is tem času pa uspešna vključitev v m r e ž o 
razšir jene družine skoraj gotovo zagotavlja najkakovostnejše dolgoročne 
uč inke za otroke in mlados tn ike . 

Če žel imo nudi t i najvišjo možno kakovost domskega skrbstva otro­
k o m in mlados tn ikom, ki še čakajo na razporedi tev v najustreznejšo us ta­
novo, se n e m o r e m o izogniti s t ikom s s i s temom formalnega izobraževa­
nja. Lahko pravzaprav le u p a m o , da danes n e sprejmejo v oskrbo ot roka 
ali mlados tn ika (trajanje bivanja pr i t em n i p o m e m b n o ) , n e da bi p rever i ­
li pr i o t roku oz. njegovi družini , kako so lahko gluhost, govorne težave ali 
specifične težave pr i učenju vplivale n a njegovo pismenost , poznavanje 
osnov računs tva , temel jne veščine komunikaci je in sposobnost učenja . 
Preverjanje tega vidika p rakse v d o m s k e m skrbstvu nas skoraj ne izogib­
n o vodi n a področje interdisciplhiarnih dejavnosti, kjer je t reba raz l ične 
s t rokovne profile in vloge usmer i t i v pot rebe posamezn ih otrok in mla ­
dostnikov. Kljub selektivnim raz iskavam, ki sem jih opravil v zvezi s to 
spremenl j ivko v skupinskem skrbstvu, ostaja še vedno odprto vprašanje , 
ali smo sposobni tako usmer i t ev ohranjat i in tako zagotavljati kakovos tne 
uč inke za otroke in družine. Upam, da se je v zadnjem desetletju stanje v 
Evropi spremeni lo . V delu novega sveta, kjer živim, leta 1996 n e bi moge l 
povedat i n ič pozit ivnega o povezavi m e d specialno edukacijo, zdravstve­
n i m i s lužbami in s lužbami domskega skrbstva, ki bi zagotavljala podporo 
o t rokom in druž inam, pot rebnih us lug skrbstva ter obravnave . 

Lahko le ugotavljamo, da se svet še danes lahko veliko nauč i o upora ­
bi specialnih edukat ivnih p raks za otroke in ljudi s posebnhn i učn imi po ­
t r ebami iz skandinavske tradicije socialne pedagogike in francoske t radi­
cije Educa t eu r ter Educa teur Specialise. Vsi, ki se ukvar jamo s pr imer ja l ­
n i m p roučevan jem služb za skrbstvo mladostnikov, bomo z zan iman jem 
sledili razvoju v Franciji in v francoski Polineziji, saj je ta kul tura s tarega 
sveta vehko prispevala k razvoju specialne edukacije in družinskih stori­
tev tako v s ta rem kot v novem svetu. Odkar je v Franciji n a vladi desnica , 
se bojimo za njihov sistem otroškega slo-bstva. Težko je uskladit i ta fran­
coski doprinos k o t roškemu in d ruž inskemu skrbstvu z njihovo idejo poh­
t ične suverenost i , ki sega vse v Polinezijo in ki naj bi opravičevala jedrske 
poskuse n a atolu Mururoa . Za doseganje dobrih učinkov pr i otrocih, ki so 
deležni us lug domskega skrbstva, so še vedno bis tvenega p o m e n a pove­
zave z lokalno skupnostjo. Za uspešno vključevanje oskrbovancev v živ­
ljenje po zakl jučenem bivanju v d o m u je še z m e r o m kl jučnega p o m e n a 
vprašanje , ali bodo v skupnost i dobrodošli ùi ali bo skupnost imela zanje 

pos luh ter j im dovolila, da se vanjo vključijo, ah pa bo po t rebe otrok in 



mlados tn ikov enostavno zavrnila. V večini krajev pa do vključevanja sku­
pnost i ka r pr ide, ne glede n a to, ali m u osebje v d o m u posveti aktivno 
pozornost ali ne . 

Spremenljivka št. 9: merila za nadzor in evalvacijo 
izvedenega 

Ne glede n a to, ali n a m mer i la in p rakse , ki jih razvi jamo ob kl jučnih 
pokazatel j ih rezul tatov izvedenega dela, vsilijo zahteve , ki prihajajo od 
zunaj (zakonodaja, adminis trat ivni in fiskalni postopki, sodna pooblast i­
la) , ali če gre za odločitev posamezn ika oz. skupine delavcev, lahko reče ­
m o , da v vseh kolektivih delujejo neka t e ra mer i la , ki jih uporab l jamo za 
spremljanje in evalvacijo obnašanja vsakega č lana domskega kolektiva v 
družbi drugih ljudi. Od delavcev v us tanovah domskega skrbstva se sedaj 
pr ičakuje , da analizirajo in evalvirajo us luge , ki jih izvajajo za s t ranke , 
zato pa je po t rebno veliko časa in pisanja. 

Vsepovsod v novem in s ta rem svetu s rečamo mer i la , ki gredo vse od 
m e g l e n i h pr imer jav m lade osebe, ki da je t akšna in takšna , pa do izdela­
n ih poskusov spremljanja in evalvacije ps ihosocialnega razvoja in vedenj ­
ske kompetentnos t i . Trajanje bivanja spada m e d tista mer i l a evalvacije 
rezul ta tov izvajanja domskega otroškega skrbstva, ki niso sporna n e za 
vodje in n e za izvajalce. V zadnjem desetletju se trajanje names t i tve v 
d o m u krajša. V neka te r ih državah, ena izmed teh je Nova Zelandija, je 
zakonsko določena dolžina bivanja za mlade pres topnike 8 do 12 m e s e ­
cev, če ga sodišče n a k n a d n o n e podaljša. Kljub v e č k r a t n e m u dokazova­
nju, da je trajanje namest i tve p o m e m b e n kriterij pr i evalvaciji zavodske 
obravnave otrok, težko oporekamo piscem, kot so Seuil (1973) ter Davis 
in Challis (1986), ki so pokazali , da so stroški oskrbe bolj vplivali n a skraj ­
šanje bivanja kot katerikoli drug dejavnik evalvacije us lug domskega skrb­
stva. 

Izkušnje , ki jih i m a m kot izvajalec n a t em področju , m i pravijo, da je 
"kval i te tne u č i n k e " laže opisati , kot pa j ih dos ledno t e k o m časa us tva r ­
jat i v okviru izvajanja us lug domskega skrbstva. D a n d a n e s pa je p o u d a ­
r e k n a mer jen ju uč inkov in v us t anovah , ki delujejo znotraj sodobnega 
koncep t a socialne poli t ike, mora jo le ti seveda biti kakovos tn i , saj je 
dodel jevanje s reds tev odvisno od uč inkov dejavnost i . Otroci in d ruž ine 
bi m o r a l i za rad i teh u k r e p o v pridobit i , a m p a k le v p r i m e r u , da so vklju­
čeni v n a č i n e mer jen ja kakovost i in da pr i t em re sno u p o š t e v a m o m n e ­
nje, ki ga imajo kot posamezn ik i in kot skupina . Poznam številne d o m ­
ske cen t r e , ki niso v zadostn i m e r i upoš teval i kakovos t in so doživeli 
usodo J u r s k e g a pa rka . 



Programi se še vedno razlikujejo po tem, ali osebje sp re jema vse 
odločitve, ali pa odločitve v zvezi s kl jučnimi koraki sprejemajo skupaj z 
otroki in druž inami . Še vedno je smotrno podpret i analize in evalvacije 
dejavnosti v p rogramih skrbstvenih skupin s filozofskimi, ideološkimi, 
teore t ičnimi in vrednos tn imi opredeli tvami. Durkinova (1994) s h e m a oce­
njevanja vedenja ponuja eno od najbolj zanesljivih in učinkovit ih zbirk 
kriteri jev za ocenjevanje s p r e m e m b obnašanja v dnevnih in t edensk ih 
interakci jah znotraj specialist ičnih domskih ustanov. Čeprav je jezik oko­
r e n in bi ga bilo pot rebno prevest i v "neamer i ško" angleščino, Durkinovo 
delo zaradi metodoloških prednost i , ki jih ponuja v evalvaciji domsk ih 
us lug, še vedno zasluži r e sno pozornost . 

Moos (1986) ponuja najzanesljivejši in zelo upo rab en nač in mer jenja 
d ružbenega vzdušja za evalvacijo interakcij m e d gojenci in osebjem v 
okolju skrbstvene skupine . Večina domskih p rogramov v s t a rem in n o ­
v e m svetu, kar jih poznam, še vedno sloni na osnovnih kvali tativnih m e ­
ri tvah, ki jih je težko učinkovito in zanesljivo spremljati . Še teže pa take 
poda tke uporabl jamo kot temelj za celovite evalvacije izvedbe progra ­
m o v po vnaprej določenih mer i l ih kakovosti . Ironijo vidim v tem, da več 
ko vemo o praks i in raz iskavah n a t em področju, manj je ta p rak t ična 
modros t dostopna nepos redn im izvajalcem v praks i po svetu. Večina iz­
vajalcev še vedno dela s s rcem, ka r jim včasih pr inese h u d e s rčne boleči­
n e , iskanje in t repetanje (Gut tmann, 1991). 

Spremenljivka št. 10: teoretične in ideološke 
določilnice 

Pri tej spremenlj ivki je pozornost usmer jena v opravičila t ehn ične , m o ­
ra lne in filozoflie na rave , s ka ter imi izvajalci domskih us lug zagovarjajo 
svoja dejanja p red pre jemnik i teh uslug. Obstajajo različni p r imer i , kjer 
ta spremenlj ivka vpliva n a kakovost v mer i tvah rezul tatov izvajanega de­
la. Mlad član kolektiva bo svoje ravnanje z ot rokom ali mlados tn ikom 
zagovarjal p red supervizorjem z zelo osebnim izrazoslovjem, ki bo odra­
žalo njegovo temeljno na ravnanos t in mora lne vrednote . S taist imi opra-
vičih so d a n d a n e s p r ep režena tudi rel igiozna verovanja (gibanje Rudolp-
h a Steinerja), teoretske orientacije (spreminjanje obnašanja) in poli t ična 
filozofija (kibuci) vsepovsod po s ta rem in novem svetu. 

Izraelski pisci, kot so Eisikovits, Beker in Gut tmann (1991) so pokaza­
li, da je kolektivistična ideologija, n a temelj ih ka te re je nas ta lo gibanje 
kibucov, tesno povezana s p r aksami vzgajanja otrok, ki jih še vse do dan­
danes na jdemo v teh "socialnih laboratorijih". Isto lahko t rd imo o u spe -



s n e m novoze landskem gibanju Kohanga Reo, kjer "jezikovna gnezda" za 
m a o r s k e otroke in tiste, ki želijo, da bi se njihovi otroci nauči l i m a o r s k e g a 
jezika, vodijo v skladu s t radic ionalnim n a u k i s tareš in iz vsakega p l e m e ­
n a s podporo nac iona lne organizacije Kohanga Reo. D o mo ro d n a ljudstva 
pripisujejo velik p o m e n "tikangi" ( t rad ic iona lnemu znanju in v redno tam) 
ter "kawi" (praksam) , saj meni jo , da so to " taonga" (zakladi), ki so jih 
dobili od " t ipuna" (prednikov) iz nekdanjega s tarega sveta. 

Priseljenci, ki so se nase l ih v državah Južnega Pacifika, so po nekaj 
neuspešn ih poskusih razumevanja navad domorodnih ljudstev začeli usta­
navljati inst i tucionalne s t rukture , ki so bile p r i m e r n e le zanje, se pravi za 
politične ter ekonomske ideologije s tarega sveta. Papua Nova Gvineja (Sali 
1996) je t ragičen p r imer nač ina , kako so n e m š k e in na to br i tanske kolo­
n ia lne oblasti, ter na to vse do leta 1975 avstralske, ustanavljale p ravne in 
adminis t ra t ivne s t rukture v krajih, ki niso i m e h in še vedno nimajo n o b e ­
nega smisla za ljudstva iz več kot štiristo min ia tu rn ih "nacionalnih dr­
žav", od ka ter ih ima vsaka r azhčen jezik. Marsikdo sploh n e pomisli , da je 
t ako imenovan i Pidgin Enghsh popačena mešan ica n e m š k e g a in ang le ­
škega jezika ter s tarega narečja , ter da je edino sredstvo komunic i ran ja , 
ki ga lahko uporabl jamo, ko potujemo skozi to državo. 

Tako v s t a rem kot v novem svetu prepogosto odkr ivamo, da imajo zelo 
maloštevi lni domski centr i formalno opredel jene temel jne v redno te in 
znanja, iz ka te r ih lahko dobimo informacije o usmer i tvah in nač in ih dela 
dotične us tanove. Dosedanja opažanja (Philpot, 1984; Kahan, 1989) k r e ­
pijo p o m e n izjave o poslanstvu ah izjave o ciljih, ki na t ančno opredeljuje­
jo in posredujejo vizijo (Cassou in George, 1994). Pogosteje pa se dogaja, 
da so temel jne vrednote in znanja, ki informirajo o nač in ih dela v domski 
ustanovi , odvisna od enega ah od skupine izvajalcev in tega, kakšn i so ti 
ljudje, names to da bi bile te opredeli tve zapisane . 

Izkušnje in raziskave z redk imi iz jemami kažejo, da u spešne domske 
us tanove predvidevajo načr tovano skrb in obravnavo, ter da doseganje 
kakovostnih učinkov pri otrocih in mlados tn ik ih temelj i na neka te r ih m e ­
rilih izvajanja dela. Brez ar t ikul i rane izjave o tem, kako nač r tu jemo in 
izvajamo us luge za otroke in mlados tn ike , je težko spremljat i in evalvira-
ti rezul ta te teh uslug. V tem n a š e m času, ko so stalno spremljanje stro­
škov in dobičkov ter mer i tve kakovosti učinkov izvajanih us lug nekaj 
vsakdanjega (Knapp in Robertson, 1989), bodo dolgoročno preživeli le ti­
sti p rog rami , ki bodo upoštevali te zahteve. Tako v državah s tarega kot 
novega sveta bodo ostali izgubili f inančno podporo ter žalostno propadl i . 
In p rav je tako. 



Spremenljivka št. 11: stroškovni dejavniki pri ^ 
zagotavljanju skrbstva 

Nobena druga spremenlj ivka ni v s ta rem in novem svetu bolj vplivala 
n a obseg in kakovost domskega skupinskega skrbstva za otroke kot r avno 
spremenl j ivka stroškov. V spreminjajočem se svetu so ceno vsake posa­
m e z n e postavke v letnih f inančnih poročil ih uporab ih bolj kot kater ikol i 
d rugi vplivni dejavnik za spreminjanje oblike domskega otroškega skrb­
stva. Ne glede n a to, ah se osredotočimo n a žalostni položaj otrok v be ­
gunsk ih taboriščih Azije in Afrike, ali na vprašanje , kdo bo plačeval za 
otroka ali mladostnika , ki kot storilec spolne zlorabe potrebuje specializi­
r a n o domsko obravnavo, oblikujejo dandanes odgovore ekonomsk i raz­
logi. Družine , ki so sposobne plačevati specialistično obravnavo, oz. pla­
čujejo us t rezno zavarovanje, lahko povsod dobijo najboljše us luge . Za 
tiste, ki ne morejo plačati , je položaj zelo drugačen . 

Novozelandski ekonomski eksper imen t je m e d n a r o d n a skupnost zelo 
skrbno spremljala in ocenjevala. Temeljni e l emen t tega ekspe r imen ta je 
pojem ločitve "kupca in dobavitelja", kjer kupec uslug (navadno vlada) n i 
odgovoren za zagotavljanje uslug. Danes ta dvojna vloga velja za politič­
no in ekonomsko nekorek tno , čeprav se je izkazala za dokaj učinkovito v 
s t a rem svetu; spomnimo se Regionalnega sveta oddelka za socialno delo 
v kraju Strathclyde n a Škotskem (Strathclyde Regional Council Social Work 
Depa r tmen t ) . V is tem času lahko tudi v Novi Zelandiji na jdemo ločitev 
funkcij (v d ržavnem sektorju) m e d politiko in izvajalci. S t em v zvezi po­
z n a m o tudi staro šalo, ki pravi, da desna roka v resnic i ne ve, kaj dela 
leva, r azen tega, da pre laga paph j e z ene roke v drugo na v e n o m e r višjih 
r avneh . 

Že poprej smo povedal i (Fulcher in Ainsworth, 1994), da sta ideologi­
jo, ki je vodila reformiranje služb v Novi Zelandiji, oblikovali ekonomsko 
m o n e t a r n a politika ter komerc ia lna naravnanos t . Spoznanja o najboljših 
nač in ih obravnavanja otrok in mlad ih pri tem niso imela skoraj n o b e n e 
teže. V številnih us tanovah danes strokovna supervizija izvajanja ni vklju­
čena v pogodbo o zaposlovanju, ki jo sklenejo socialnüni delavci ali de­
lavci v d o m s k e m skrbstvu in delodajalci. V Novi Zelandiji so v g lavnem 
opustili mer i tve kakovosti učinkov. Le ti se sedaj meri jo le p r e k javnih 
pre i skav smrt i otrok zaradi poškodb, za ka te re ni bila vzrok nes reča , oz. 
p r ek javno razkri t ih zlorab. 

Takoimenovani novozelandski ekonomski čudež najbrž n e zasluži vse 
pozitivne svetovne pozornosti , ki je je deležen, čeprav letošnje prve volit­
ve predstavnikov po nače lu m e š a n e proporcionalnost i kažejo, da je za 



obvladovanje tega čudeža t reba uvesti celo vrsto novih temel jn ih politič­
n ih nače l . Današnj i položaj je n a m r e č tak, da mora t e , če niste 

sami ali vaši otroci pot rebni posebne obravnave, in torej označeni za 
s tarše oz. otroke s posebn imi po t rebami , r ačuna t i le n a s e . Služb, ki bi bile 
n a m e n j e n e vsem prebivalcem, ni . V novozelandskih skupnost ih je t reba 
vse plačati , celo skrbstvo za otroke in mlados tn ike . 

Spremenljivka št. 12: organizacijske spremembe, ki 
se dogajajo zunaj centra 

v Severni Ameriki so Pfeffer in Salancik (1978) v Evropi pa E m e r y 
(1977), predstavil i p o m e m b n e analize zunanjega nadzora organizacij te r 
ponudi l i razlago načinov, kako lahko organizacijske s p r e m e m b e zunaj 
us tanov domskega skrbstva vplivajo n a kakovost uč inkov izvajanih us lug 
(Fulcher, 1981; 1988). V državah, kot so Nova Zelandija, Avstralija in Juž­
na Afrika, so sp r emembe v zakonodaji in reorganizacija zagotavljanja uslug 
d o m s k e g a skrbstva n a lokalni , r eg iona ln i in državni ravn i neka j vsak­
danjega . 

V teh d ržavah pr ihaja do h i t r ih poli t ičnih in e k o n o m s k i h s p r e m e m b : 
številčno m o č n e populaci je pr ise l jencev živijo skupaj z d o m o r o d s k i m 
man j š in sk im ali včas ih tudi več insk im prebiva ls tvom, ki se v okviru za­
konov bor i za pravico do samoodločanja o zadevah svojih ljudi in tudi o 
skrbi za svoje o t roke . Le ma lo stvari zbuja večjo zaskrbl jenost kot r a s n i 
n e m i r i , povezan i s skrbjo za o t roke . Tako kot se spreminjajo t emel jna 
pol i t ična in e k o n o m s k a mer i la , se spreminja jo tudi organizaci jske in 
ins t i tuc iona lne s t ruk tu re , ki ohranjajo d ružbeno nadzors tvo in zagotav­
ljajo d r u ž b e n o podporo o t rokom in d ruž inam. Te lekcije se v zadnj ih 
let ih m u k o m a učijo n a Balkanu, v Vzhodni Evropi , v nekdan j i Sovjetski 
zvezi, n a Srednjem Vzhodu, v kolonialni Afriki, Indonezij i , Papui Novi 
Gvineji, če naš t e j emo le del vseh držav. 

Spreminja joče se skrbstvo v spremin ja jočem se svetu je le d r u g n a ­
čin po imenovanja organizacijskih s p r e m e m b v zagotavljanju us lug dom­
skega skrbs tva za o t roke in druž ine , ki so d a n e s nekaj vsakdan jega . V 
današn j em s ta rem in novem svetu je man j predvidljvih stvari in več sp re ­
m e m b . Svet je oh rome l , ko so ga p rek sateli ta obkroži le slike o poko lu v 
osnovni šoli v D u n b l a n u . Taki nepredvidl j ivi dogodki n a s še vedno glo­
boko ganejo , enako pa smo bili p re sun jen i za rad i pokola v avs t r a l skem 
m e s t u Port Arthurju v državi Tasmanij i , kjer je bil s tori lec m l a d e n i č , ki 
je bil n e k o č v skrbs tveni us tanovi . 



V spremin ja jočem se svetu n a s n a p o d o b e n nač in ganejo med i j ska 
poroči la o p r e s t r a š e n i h in lačnih afriških otrocih, k a r lahko p o v e ž e m o z 
organizaci j sk imi s p r e m e m b a m i , ki so posledica kolonizaci je in p l e m e n ­
skega samoodločan ja v spremin ja jočem se svetu. Da sta skrb za o t roke 
in d ruž ino poht ičn i dejanji, je najbolj vidno v e tn i čnem čiščenju, ki je 
razdel i lo o t roke in d ruž ine t reh na rodnos t i z zelo raz l ično ku l tu ro in 
religijo, nekdan je pol i t ične in vojaške zaveznice , ki so oblikovale Srbijo, 
Hrvaško in Bosno. Organizaci jske s p r e m e m b e , ki jih spodbujajo ko rpo ­
racijsko res t ruk tu r i ran je d ržavne inf ras t rukture , imajo n e glede n a vzro­
ke , ki so l ahko vojaška d ik ta tura , pol i t ična volja ali zakoni tost i t rga, d ra ­
m a t i č n e uč inke n a življenje otrok tako v s t a r em kot v n o v e m svetu. Ali 
se bodo pogodil i , kol ikšna je cena enega otroka? Razprava o tej t e m i se 
bo še nadal jevala . 

Zarad i nedavn ih političnih s p r e m e m b v Avstraliji lahko z dokajšnjo 
gotovostjo n a p o v e m o v naslednj ih mesec ih še dodatne organizaci jske 
s p r e m e m b e , kar zadeva reformo zdravstvenih in socialnih služb (Fulcher 
1994). Organizacijske s p r e m e m b e lahko napovemo tudi v Južni Afriki, saj 
se s lužbe otroškega in druž inskega skrbstva v tej državi trudijo odzvati n a 
velike socialne pot rebe prebivalstva, ki je p l emensko in r a sno razdel jeno, 
s kolonialnimi s t ruk turami , ki so nekoč , tako kot tiste v Papui Novi Gvine­
ji, podpira le r a sno ah p lemensko segregacijo in podrejenost . Veliko se 
b o m o še mora l i nauči t i o tem, kako vzdrževati kakovost skrbstva v okolju, 
ki doživlja organizacijske s p r e m e m b e in negotovost. Edina d ruga m o ž ­
nost , ki jo imamo , je ta, da še napre j dopuščamo izkoriščanje otrok kot 
h r a n e za topove v navskr ižnem ognju revolucije, državljanske vojne ali 
organizaci jskega res t ruktur i ranja , kjer naj bi, po mnen ju mnog ih , cilji 
opravičevali sredstva, ne glede na to, koliko ljudi spotoma nas t rada . 

Zaključek 
s to razpravo sem poskušal opisati položaj, s ka te r im se soočajo dom­

sko skrbstvo in us luge skupinskega skrbstva za otroke in mlados tn ike v 
s t a rem in novem svetu. O b e n e m sem podal svoja opažanja v zvezi s kako­
vostjo rezul tatov izvajanj v domskih us tanovah. Z n a m e n o m identificira­
nja sodobnih t em v p r a k s a h skupinskega skrbstva za otroke in druž ine , 
kot ga poznamo tako na severni kot na južni polobh, sem uporabi l dva­
najst s t ruktura ln ih spremenlj ivk, povezanih z doseganjem kakovostnih 
učinkov. V n a š e m razumevan ju domskega skrbstva ter v nač inu , kako 
organizirat i ter uporabi t i te službe za doseganje kakovostnih uč inkov pr i 
otrokih in druž inah , je v zadnjih dveh desetletjih prišlo do p o m e m b n e g a 



napredka . Pr iznam, da v e m zelo malo o d o m s k e m skrbstvu v Aziji, r a zen 
tega, da take službe delujejo znotraj ku l tu rn ih okvirjev, ki so smiselni 
glede n a to, v k a t e r e m delu Azije se naha jamo . O p r a v e m položaju skrb­
stva za otroke in mlados tn ike , oz. v mnog ih p r imer ih pomanjkanja le te­
ga, nas dnevno obveščajo medijski poročevalci , ki n a m nudijo bežen po­
gled v trpljenje in grozo v mes tn ih in podeželskih prede l ih Južne Ameri­
ke , Afrike, indijske podcel ine in Pacifika. A kljub t e m u se sanje o skrb­
stvu včasih tudi uresniči jo, v osebnih srečanjih in odnosih m e d otroki in 
tistimi, ki zanje skrbijo - v oddaljenih kotičkih novega sveta, p rav tako kot 
v s t a r em svetu. Tistim, ki še vedno sanjajo, da bodo v svojem delu sveta 
uresniči l i kakovostne us luge domskega skrbstva za otroke in njihove dru­
žine, žel imo, da bodo za to našli po t rebno moč. In pazite nase! 
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