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Tzvledek

V prispevku predstavljamo vzpostavitev celovitega sistema zgodnjega opozarjanja za preprecevanje
Solskega osipa na ravni $ole. Sistem je bil razvit in pilotno preizkusen v projektu CroCooS v letih
2014-2017. Sola skozi tri faze vzpostavi na ravni celotnega kolektiva sistem, ki temelji na identifika-
ciji in pravocasnem spremljanju znakov stiske dijakov ter odzivanju nanje.

Abstract

The paper presents the setting up of a comprehensive early warning system for preventing dropouts
at the school level. The system was developed and pilot tested under the CroCooS project in the
years 2014-2017. The school sets up the system through three phases at the level of the entire staff;
the system is based on the identification and timely monitoring of signs of distress among secondary
school students and on responding to them.

Uvod

Preprecevanju $olskega osipa v Sloveniji ne namenjamo veliko pozornosti, saj se kazalnik »zgodnja
opustitev izobrazevanja«, ki ga spremlja Statisti¢ni urad RS, zadnjih deset let giblje okoli 5 odstotkov,
kolikor znasa tudi ciljna vrednost na drzavni ravni (European Commission, 2013). Ne glede na to pa
za preprecevanje $olskega osipa obstaja razlog, in sicer pomembnost $olske izkusnje in z njo poveza-
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na kakovost zivljenja ¢isto vsakega posameznega dijaka. Zato menimo, da je smiselno uvajati ukrepe
na ravni Solskega sistema in hkrati podpirati $ole, da kakovost svojega dela razvijajo tudi s pomocjo
aktivnosti za preprecevanje $olskega osipa (Knavs idr., 2019, str. 103-104).

V najozjem pomenu besede je $olski osip delez dijakov, ki izobrazevalnega programa niso dokoncali
v predvidenem casu. Kaksen je $olski osip na srednjesolski ravni' danes, ne vemo. Kazalnik »zgodnja
opustitev izobrazevanja« ali »zgodnje opusc¢anje izobrazevanja ali usposabljanja« (angl. early leaving
from education and training) govori o mladih med 18. in 24. letom, ki v $tirih tednih pred anketiran-
jem niso bili vkljuceni v nobeno, tudi ne v neformalno izobrazevanje (Metodolosko pojasnilo, 2021,
str. 6, in Anketa o delovni sili). S tem podatkom si ne morejo pomagati posamezne $ole, ne povedo
pa tudi, kaj se dogaja v posameznih izobrazevalnih programih ali posameznih regijah.

Spremljanje stanja celotne populacije je potekalo do leta 1997, ko se je belezil delez dijakov, ki sred-
njesolskega programa niso dokoncali v petih letih. Zaradi spremembe zakonodaje naj bi ta naloga
presla z zavoda za zaposlovanje na ministrstvo za $olstvo. To je z letom 2011 zacelo uvajati centralno
evidenco udelezencev v vzgoji in izobrazevanju (CEUVIZ), ki pa (Se) ne daje podatkov o Solskem
osipu.

Ko smo na Centru RS za poklicno izobrazevanje leta 2015 poklicne in strokovne Sole vabili k sode-
lovanju v projektu CroCooS,* smo jih prosili, naj v prijavi navedejo podatke o delezu dijakov, ki so
izobrazevanje uspe$no dokoncali v predvidenem casu (jesenski izpitni rok, Knavs idr., 2019, str. 85).
Rezultati, ki jih prikazuje preglednica 1, bi nas morali skrbeti. Ceprav sta dve 3oli porocali o prek
90-odstotni uspesnosti, smo v teh $olah v treh letih v povprecju izgubili skoraj 30 odstotkov dijakov
oziroma so ti najmanj za eno leto podaljsali izobrazevanje.

Podatki seveda niso reprezentativni, a vendarle povedo, da so v tem obdobju vsaj $tiri slovenske $ole
redno izgubljale skoraj polovico dijakov na generacijo.

Mnogi med njimi so najverjetneje ponavljali letnik, se prepisali na drugo $olo ali v drug izobraze-
valni program, se ponovno vpisali v $olo kasneje, pogosto tudi v programe za izobrazevanje odras-
lih. Precej jih je najverjetneje izobraZevanje koncalo, na kar nakazuje podatek o stopnji izobrazbe
prebivalstva® in kar je spodbudno. Vendarle se je treba vprasati, kaj ti podatki povedo o kakovosti
izobrazevanja in Zivljenja teh mladih.

Tudi strokovni delavci srednjih poklicnih in strokovnih $ol (54 % od 173 vprasanih) so v anketi pro-
jekta CroCooS izrazili mnenje, da je $olski osip v Sloveniji problem oziroma je problem na njihovi
$oli (37 % od 165 vprasanih, Knavs idr., 2019, str. 73).

1 Solskega osipa na osnovnosolski ravni statisti¢no ne spremljamo.

2 Polno ime projekta je Cross-sectoral cooperation focused solutions for preventing early school leaving, ki smo ga v slovens¢ino prevedli
kot Medsektorske aktivnosti za preprecevanje zgodnjega opusc¢anja $olanja. Poudarek na medsektorskem sodelovanju v imenu izhaja iz
situacije na Madzarskem (drzava koordinatorica projekta), kjer nimajo urejenega Solskega svetovalnega dela s sodelovanjem razli¢nih
strokovnih profilov, kot pri nas in v Srbiji (partnerski drzavi). V omenjenih drzavah je potekal preizkus v ¢lanku predstavljenega sistema.

3 Delez oseb (25-34) let z nizko izobrazbo se v letih od 2008 do 2019 spus¢a od 7,6 do 5,3 odstotka. Nizka izobrazba pomeni, da je najvi$ja
stopnja izobrazbe, ki jo je posameznik dosegel, osnovnosolska izobrazba (vir SURS).
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Preglednica 1: Odstotek dijakov, ki niso uspesno dokoncali izobrazevalnega programa v predvidenem casu glede
na leto vpisa v prvi letnik

6, LA 2008/09 2009/10 2010/11 Triletno povpredgje

prijavni postopek

projekta CroCoo$S (v %) (v %) (v %) (v %)

Sola 1 68,89 52,25 41,29 54,14
Sola 2 55,45 47,01 49,00 50,49
Sola 3 41,49 44,95 54,17 46,87
Sola 4 39,00 42,00 45,00 42,00
Sola 5 33,68 37,00 35,51 35,40
Sola 6 28,11 27,74 40,24 32,03
Sola 7 30,26 30,05 28,40 29,57
Sola 8 25,00 31,00 32,00 29,33
Sola 9 26,00 30,00 31,00 29,00
Sola 10 34,06 24,63 26,32 28,34
Sola 11 24,17 28,97 24,57 25,90
Sola 12 29,11 20,40 21,53 23,68
Sola 13 33,80 21,10 14,42 23,11
Sola 14 12,65 24,79 17,19 18,21
Sola 15 8,50 16,00 22,00 15,50
Sola 16 6,00 8,00 10,00 8,00
Sola 17 6,00 7,00 10,00 7,67
Skupaj 29,37

Dejavniki Solskega osipa

Solski osip je pojav, ki se dogodi v izobrazevanju oziroma $oli, vendar pa vsi razlogi ne izhajajo iz~ Solski osip je
Solskega sistema ali delovanja posamezne Sole. Dejavniki $olskega osipa izhajajo tudi iz posamez- P?Ja‘g ki se dogodi
V 1zobrazevanju

oziroma $oli,
in socialne ravni, kar se odraza kot u¢na motivacija, navade in sposobnosti, prilagajanje zahtevam e dar pa vsi

nika in socialno-kulturnega okolja. Na ravni posameznika gre za preplet kognitivne, emocionalne

izobrazevanja in $olskemu okolju, izbira izobrazevalnega programa, vedénje ipd. Na ravni social-  razlogi ne izhajajo

no-kulturnega okolja na Solski osip vplivajo druZinsko in ozje socialno okolje, spodbude starsev, iz|-§gls|kega‘sistema
ali delovanja

socialno-ekonomski status druzine ipd. Na ravni $olskega sistema gre za strukturo izobrazevalnih posamezne Sole

programov, organizacijo izvajanja, metodi¢ne in didakticne metode, metode preverjanja in ocenje-
vanja ipd. (Knavs idr., 2019, str. 40).
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Pomembno je ¢im
prej zaznati, da je
posamezni dijak v
stiski, z namenom,
da se strokovni
delavec oziroma
Sola lahko ¢im prej
odzove in tako
poveca ucinkovitost
svojih aktivnosti
za preprecevanje
Solskega osipa.

Sola kot institucija ima na $olski osip vpliv predvsem z vidika kakovosti svojega delovanja, s ¢imer
zmanjsuje moznosti za pojav $olskega osipa, hkrati pa s tem tudi blazi vpliv tezav, izhajajocih iz
posameznika in socialno-kulturnega okolja. Kar 90 odstotkov od 158 uciteljev, sodelujocih v anketi
projekta CroCooS, je menilo, da $ola ima vpliv na preprecevanje $olskega osipa (54 odstotkov jih je
menilo, da ima nekaj vpliva, in 36 odstotkov, da zagotovo ima vpliv, Knavs idr., 2019, str. 75).

Vzpostavitev celovitega sistema zgodnjega opozarjanja
za preprecéevanje Solskega osipa

V projektu CroCoos (2014-2017) smo razvili t. i. celoviti sistem zgodnjega opozarjanja za prepreceva-
nje Solskega osipa.* Poudarek projekta je bil namre¢ na vprasanju, kako ¢im prej zaznati, da je posa-
mezni dijak v stiski, z namenom, da se strokovni delavec oziroma $ola lahko ¢im prej odzove in tako
poveca ucinkovitost svojih aktivnosti za preprecevanje Solskega osipa. Razvili smo tudi usposabljanje
za $olske strokovne delavce, kako $ola tak sistem lahko razvije.

Sola, ki se odloci za razvoj in vpeljavo sistema, gre skozi tri faze. V prvi fazi sistem razvije, v drugi
ga izvaja in v tretji nadgrajuje. Uvedeni sistem vkljucuje ukrepe na ravneh dijakov, ucitelja, delovne
skupine, celotnega kolektiva in Sole kot institucije, ki predstavljajo zakljucen proces ugotavljanja in
naslavljanja dejavnikov $olskega osipa. Elementi faz in ukrepov, predstavljenih v nadaljevanju, se
vsebinsko medsebojno prepletajo in dopolnjujejo. Skozi razvoj sistema po pravilu vsaka sola oblikuje
svojstven pristop, saj ga izvaja kot razvojno aktivnost, temeljeco na obstojecih virih, zmoznostih $ole
ipd., s cimer pravzaprav zagotavlja uc¢inkovitost sistema.

Prva faza

Prva faza vkljucuje oblikovanje strategije in akcijskega nacrta za vzpostavitev sistema. Odlocitev
za uvedbo sistema narekuje uveljavitev preprecevanja Solskega osipa kot skupno vrednoto znotraj
Sole, pa tudi opredelitev sistema v $olskih dokumentih. To lahko vklju¢uje razvojni nacrt $ole sku-
paj s postopki zagotavljanja kakovosti, samoevalvacijsko poro¢ilo, letni delovni nacrt, vzgojni nacrt,
Solski red idr. Strategijo in akcijski nacrt sistema zgodnjega opozarjanja seveda $ola poveze s svojimi
obstoje¢imi nacrti in metodami dela.

Razvijanje sistema je u¢inkovitejse, ¢e se mu posveti delovna skupina motiviranih strokovnih delav-
cev Sole, v katero je vkljucena tudi $olska svetovalna sluzba. Med preizkusanjem pristopa v projektu
CroCooS se je izkazalo, da je sodelovanje $olske svetovalne sluzbe klju¢no. Hkrati pa tudi da je $ola
uspesnejsa, Ce glavnino aktivnosti prevzamejo clani delovne skupine iz vrst razrednikov in drugih
uciteljev, saj to ni pristop, ki bi ga lahko uspe$no izvajala le $olska svetovalna sluzba in/ali vodstvo
Sole.

4V projektu smo uporabljali besedno zvezo »celoviti sistem zgodnjega opozarjanja za preprecevanje zgodnjega opusc¢anja $olanja«. Ob
zacetku projekta CroCooS je bil v evropskem prostoru za pojav nedokonc¢ane formalne izobrazbe, potrebne za vstop na trg dela na ravni
celotne druzbe, uporabljan izraz zgodnje preprecevanje Solanja. SURS je prevzel izraz zgodnja opustitev izobrazevanja (Kazalniki socialne
povezljivosti, Aktivno prebivalstvo po raziskovanju, Delo in brezposelnost na SiStat). Kasneje se je na ravni EU uveljavil izraz ZOIU (angl.
early leaving from education and training, s kratico ELET) (Knavs idr., 2019, str. 7-9) Solski osip, kot smo ga sami definirali, torej lahko, ne
pa nujno prispeva k pojavu ZOIU oz. statistiki zgodnje opustitve izobrazevanja.



Za uspeh uvedbe sistema je pomembno, da se v aktivnosti vkljucuje, kolikor je le mogoce, celotni
kolektiv strokovnih delavcev Sole, predvsem, da skupaj obravnava vprasanja, kot so, kako lahko $ola
preprecuje $olski osip, katera prepric¢anja jih pri tem podpirajo in katera ne, ter razisce, kaj je vsak
¢lan kolektiva pripravljen in zmozen prispevati. Delovna skupina pa si porazdeli bolj operativne na-
loge. Smiselno je, da aktivnosti na $oli uvedemo z uvodnim usposabljanjem, ki obravnava podrocje
preprecevanja $olskega osipa.

Ena od smiselnih zacetnih aktivnosti je organizacija aktivnosti za Solski kolektiv in delovno skupi-
no, ob katerih strokovni delavci $ole sistemati¢no razis¢ejo podrocje Solskega osipa (dejavnike, znake
Solskega osipa), analizirajo trenutno stanje (koliksen je Solski osip)’ in opredelijo cilje, ki jih Zelijo
doseci. Pri opredeljevanju ciljev oziroma kazalnikov napredka je pomembno, da so ti konkretni in
merljivi. Na primer do 31. 8. 2026 bo delez dijakov nase Sole, ki ne dokon¢ajo izobrazevalnega pro-
grama v predvidenem Casu, za 1 odstotek manjsi, kot je bil 1. 9. 2021, in sicer bo ta znasal 4 odstotke;
delez ponavljavcev v prvem letniku gimnazije se bo v letih 2021 do 2024 zmanjsal za polovico, in
sicer s 5 na 2,5 odstotka; povpre¢na ocena pri matematiki pri nacionalnem preverjanju znanja v de-
vetem razredu bo v $olskem letu 2023/24 za 30 odstotkov vecja, kot je bila v Solskem 2020/21.

Klju¢na elementa sistema sta ugotavljanje stanja in obravnava prepoznanih tezav. Zato je nujno
identificirati t. i. znake stiske, ki se pojavljajo pri dijakih. V projektu CroCooS$ smo identificirali naj-
pogostejSe (Smernice, 2017). Ti so lahko povezani z izobrazevanjem, na primer izostajanje od pouka,
zmanjsevanje uspeha, ponavljanje letnika, ali pa so povezani z vedénjem, na primer nizka motivacija
za sodelovanje pri pouku in ucenje (dolgocasenje pri pouku), drasti¢ne vedénjske spremembe ter
ustrahovanje. Znake Sola opredeli sama, tu smo nasteli le te, ki so najpogostejsi ter na splosnejsi rav-
ni, $ola pa lahko opredeli konkretnejse znake, na primer posameznik ne prinasa $olskih potrebscin,
ne vztraja, je pocasen, med zaposlitvami klepeta, starsi se ne udelezujejo govorilnih ur ipd.

Nadalje $ola dolo¢i nacine, kako se bodo ti znaki belezili, kdo jih bo zbiral (npr. vsak ucitelj, raz-
rednik ob sodelovanju drugih uciteljev) in analiziral (npr. razrednik, delovna skupina, svetovalna
sluzba). Smiselno je postopke podpreti s pripomocki za belezenje in dogovorjenimi na¢ini komuni-
kacije strokovnih delavcev $ole. U¢inkovit pristop je dolocitev stopnje tveganja za Solski osip glede
na $tevilo pojavljanj posameznega znaka stiske ter glede na to, koliko razli¢nih znakov stiske se pri
posamezniku pojavlja (npr. ukrepa se ob prvi pojavitvi znaka ali ko se pojavijo trije znaki ali ko se
doloc¢en znak pojavlja vec¢ kot dva tedna ali ko se dolocen znak pojavi nenadoma). Priporocljivo je
tudi preizkusanje nacina spremljanja znakov morebiti v oddelku, ki ga poucuje najve¢ uciteljev, so-
delujo¢ih v delovni skupini.

Belezenje znakov stiske zelo hitro pokaze na tiste tezave oziroma vzroke za nastanek stisk, ki so
izstopajoce, SirSe prepoznane in se jih $ola Ze dobro zaveda, na primer vecje $tevilo mladih iz soci-
alno-ekonomsko $ibkejsih druzin, tezave z u¢nim jezikom priseljenceyv, selitve migrantov. Ti seveda
potrebujejo posebno pozornost. Vendar pa je pomembno, da zaznamo tudi manj ocitne znake, ki
so bolj ali manj skriti, jih pripisujemo generacijskim znacilnostim ali jim na primer ne namenjamo
potrebne pozornosti zaradi nasega ustaljenega nacina dela, omejenega strokovnega znanja ipd. Prav
to omogoca predstavljeni sistem.

5 V dasu osnovnega $olanja so mnogi dejavniki Solskega osipa Ze »na delu«. Hkrati pa aktivnosti, ki jih sicer uvrs¢amo med aktivnosti
preprecevanje Solskega osipa, zelo u¢inkovito lahko izvajamo tudi v osnovnih $olah. Nedvomno je, da osnovna $ola lahko zmanjsuje vpliv
dejavnikov na Solski osip, ki se sicer dogodi $ele kasneje.
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V prvi fazi se pripravimo tudi na drugi klju¢ni element sistema, ki ga predstavljajo neposredne ak-
tivnosti za preprecevanje Solskega osipa. Te aktivnosti oziroma ukrepi se nanasajo na razli¢ne ravni
- od ravni $ole v celoti do posameznega dijaka. Gre za primarne, sekundarne in terciarne preven-
tivne aktivnosti ter ukrepe pomoci (Knavs idr., 2019, str. 44-55). Sola pri tem opredeli potrebe in ze
obstojece vire za izvajanje ukrepov. Obstojece aktivnosti je smiselno analizirati in poiskati manjka-
joce elemente, ki jih je mogoce dopolniti. Pri tem naj $ola ne izpusti nacrta za kontinuirano krepitev
kompetenc zaposlenih.

Mnozico moznih ukrepov (pa tudi pripomockov za razvoj in uvajanje sistema) lahko najdete v zbirki
orodij,® ki je nastala v projektu CroCooS, in v dveh publikacijah - Ostani v $oli! in Metodologija sprem-
lianja in preprecevanja zgodnjega opuséanja Solanja. Marsikatera aktivnost preprecevanja Solskega
osipa je medsektorske narave, zato med navedenimi viri najdete tudi nabor zunanjih organizacij, ki
so vam lahko v pomoc.

Ta faza nastopi, ko je $ola sistem razvila in je pripravljena na izvajanje teh elementov:
belezenje znakov stiske,
analiziranje znakov stiske,
izbira ukrepov za preprecevanje $olskega osipa,

izvajanje ukrepov za preprecevanje $olskega osipa.

Zadnja faza, skozi katero gre $ola, ki razvija sistem zgodnjega opozarjanja za preprecevanje Solskega
osipa, je namenjena zagotavljanju trajnosti sistema. Pri tem so klju¢ni trije elementi:

ugotavljanje u¢inka posameznega ukrepa za preprecevanje Solskega osipa,
ugotavljanje u¢inkovitosti uvedenega sistema,

izboljsave sistema.

Naj poudarimo, da sta druga in tretja faza stalnici razvojnega dela $ole na podrocju preprece-
vanja $olskega osipa.

Na podlagi izkus$enj z vzpostavljanjem celovitega sistema zgodnjega opozarjanja za prepreceva-
nje Solskega osipa v projektu CroCooS naj izpostavimo, da sta belezenje in analiziranje znakov
stiske dijakov pomembno povecala ozavesc¢enost strokovnih delavcev $ole o dejavnikih Solskega

6 Orodja so objavljena na spletni strani projekta CroCooS.
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osipa, izbira ukrepov in njihovo izvajanje v nadaljevanju pa razumevanje o vzrokih za tezave
mladih. Pomembno se je povecala tudi ozaveScenost strokovnih delavcev o lastnem nacinu dela
in potrebnih spremembah.

Kot je ob zakljucku povedal eden od sodelujocih uciteljev: »Pred projektom nisem veliko raz-
misljal o dijakih in vzrokih njihovih tezav. Danes se s posamezniki pogosteje pogovarjam o tem,
tako lazje razumem, kaj vse se jim dogaja ... Skozi razlicne aktivnosti dijake bolje spoznam,
spoznal sem tudi to, da jim s temi aktivnostmi lahko pomagam. Oni sami po tihem "hrepenijo
po pomoci’.«
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