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KNJIZNICE IN
PISMENOST

Skupina knjiZni¢arjev se je
zbrala pred =zacetkom konference
IFLA, 15.-19. avgusta v Mantan-
zasu, na seminarju in se posvetila
vpraSanjem pismenosti v socialno
in geografsko izoliranih okoljih.
Sprejela je ve¢ sklepov (IFLA
Journal 1994, &t. 4, str. 492) in
jih naslovila IFLI:

— IFLA mora dati prednost uvelja-
vljanju programov, ki razvijajo
pismenost.

— Sekcija za splo$noizobrazZevalne
in Sekcija za Solske knjiZznice
morata sodelovati pri pove-
zovanju Solskih in splo$noizo-
braZevalnih knjiZnic.

- IFLA mora vplivati na svoje
¢lane, da se tesneje povezujejo z
UNESCO komisijami, zato da bi
te v svojih programih namenile
ve¢ pozornosti in sredstev ohra-
njanju jezika okolja, dostopnosti
knjig za ulenje branja kot tudi
produkciji in distribuciji razli-

¢nih vrst gradiva za specialne
skupine.

in UNESCU:

- UNESCO naj tekote informira
knjiZni¢arska drustva in knji-
Znice o rezultatih zaloZni$tva, o
rezultatih raziskav s podrodja
branja, promocije bralnega
gradiva in pripomore naj k vedji
dostopnosti teh gradiv.

Pozivi so bili sprejeti, ker je
nepismenost v porastu, d&eprav je
pismenost osnovna d¢lovekova pra-
vica. 80 % nepismenih na svetu
Zzivi predvsem v nerazvitih drzavah,
navadno v kmelkem okolju. Za
njihovo  opismenjevanje je  naj-
pomembnejSa dostopnost knjig, do-
volj za udenje branja primernega
gradiva, pri ¢emer imajo pri
dostopnosti. in razSirjanju tega
gradiva glavno vlogo  splosno-
izobrazevalne knjiznice. Pri tem,
poudarjajo udeleZenci seminarja,
naj bi bila posebna pozornost
posvedena otrokom in skupinam s
specialnimi potrebami. Ce okolje ni
primerno za lo¢en razvoj S3olske in
splod$noizobrazevalne knjiZnice, naj
se dejavnosti obeh zdruzita.

Osnovne misli teh pozivov vklju-
¢uje  tudi Manifest o sploSno-
izobrazevalnih knjiznicah (objavljen
v prilogi te Stevilke). Namenjene so
tudi  nam, nas$im  knjiZnicam,



nasemu knjizni¢arskemu drudtvu in
na8i UNESCO komisiji, kajti tudi
pri nas otroci (in odrasli) v kme-
¢kem okolju in v socialno in kul-
turno zanemarjenih sredinah slabse
berejo. Poziv za sodelovanje
knjiznic velja tudi za nas. Nekatere
Solske knjiZznice glasno opozarjajo
tudi na zniZevanje kulture branja,
na izni¢evanje njihovih prizadevanj
za dvig bralne kulture, ki ima svoj
vzrok tudi v slabo oblikovani
zbirki mladinskih knjig v splo$no-
izobrazevalnih knjiZnicah. Knji-
zni¢arji naj bi se tudi pri nas
premalo posvedali otrokom, ki
slabo berejo ali tistim, ki za
branje niso motivirani, premalokrat
si postavijo vpraSanje, kdo in kaj
bere in se prepogosto zadovoljijo s
samim $tevilom izposojenih knjig.
Pomisleki o zadovoljivosti naSega
dela na podrodju razvijanja branja
in Sirjenja bralne kulture naj vel-
jajo podrobnejSemu pregledu us-
treznosti naSega nadrtovanja in
opravljanja dela in tesnejSemu
medsebojnemu  povezovanju, delo-
vanju. Naértovalci mreze knjiZnic,
zlasti sploSnoizobraZevalnih, morajo
pretehtati ali je v tej mrezi pre-
bivalcem resni¢no zagotovljena pra-
vica do informiranja, do dostop-
nosti  primarnega  gradiva. Se
posebno pozorni morajo biti pri
tem nacrtovalei racunalniS8kega in
komunikacijskega opremljanja knji-
Znic v tej mrezi. Zavedati se
morajo, da tu ni bolj ali manj
pomembnih knjiznic, ki bi zasluzile
zaradi tega boljSo ali slabso
opremo, ki bi jih zaradi radu-
nalnika VAX poimenovall regijske
knjiznice, so samo Kknjiznice, v
katerih mora prebivalec hitro in
kakovostno zadovoljiti svojo
potrebo po informaciji in gradivu.
DolZznost knjizni¢arjev je, da na
osnovi ugotovljenih potreb okolja
predlagajo vsebino, program dela

knjiZznice, v katerem je poleg zado-
voljevanja potreb, dejanskih in po-
tencialnih, uporabnikov knjiZnice
predvideno tudi prebujanje potreb,
za katerega morajo nacrtovalei in-
formacijskega sistema in opreme
zanj, najti in predlagati racionalne
in udinkovite resitve.

Silva Novljan

MREZA
SPLOSNOIZOBRAZEVALNIH
KNJIZNIC V SLOVENIJI IN
NJENO FUNKCIONIRANJE

V NOVIH POGOJIH

Splosnoizobrazevalne knjiZnice
zivijo v svojem okolju za svoje
okolje. Zaznati morajo vsako spre-
membo in potrebo v okolju, zato
da se nanjo ustrezno odzovejo.
Zadovoljujejo potrebe in jih hkrati
ustvarjajo. Ustrezno strokovno in
uéinkovito pa lahko ravnajo le, de
imajo primerne pogoje dela, ki jim
jih mora dogovorjena skupnost
(drzava, obd¢ina, regija...) omogoditi;
skupnost dobi vloZku primeren
ucinek.

Dolznost knjiZnice je, da z za-
upanimi sredstvi racionalno ravna,
kar pomeni, da mora biti uéinek
kakovosten in hiter ob ¢im manjsi
porabi sredstev; Cilji dela mreze
slovenskih splo$noizobrazevalnih
knjiznic pa so utemeljeni prav s
tem. Prizadevanja 60-tih slovenskih
osrednjih knjiznic in slovenskih
knjiznic v zamejstvu za racionalno
in udinkovito posredovanje infor-
macij in gradiva prebivalcem oko-
lja, ki ga pokrivajo, se v novih
pogojih upravne ureditve marsikje
ogrozajo, ob Ze tako ogroZevanih s
pomanjkljivim dotokom finanénih
sredstev.



Pri¢ujo¢i zapis naj ponazori del
prizadevanj knjiznic¢arjev za ohrani-
tev in c¢imboljse delovanje mreze
splo$noizobrazevalnih knjiznic. Po-
nazori naj, koliko truda, casa...
porabi knjizni¢arstvo za prepri-
¢evanje, pri ¢emer je pogosto izid
negotov. Tudi to je ¢as, ki v sebi
skriva stroSek; ali ga ne bi bilo
bolje porabiti neposredno za upo-
rabnika?!

1. Pregled dogajanja

Leta 1990 je bila opravljena po-
drobnejsa analiza splosnoizo-
brazevalnih knjiznic v Sloveniji in
njihovega delovanja, s primerjavo

razvoja 1979 do 1990,

1. Novljan, S.: Splo$noizobrazevalne
knjiZnice v lelu 1990. - Ljublja-
na: NUK, 1991.

Potrdila je, v primerjavi s podatki
prej$njih analiz

2. Korze-Strajnar, A.:
brazevalno knjizni¢arsivo v Slo-
veniji 1970-1980. - Ljubljana
Kulturna skupnost Slovenije,
1982

3. Sepe, M.:
knjiznice v Sloveniji v petletnem
obdobju (1981-1985) in smer
razvoja v prvih dveh letih
tekocega petletnega obdobja
(1986-1987). - Ljubljana : NUK
1983. (Tipkopis.)

Splosnoizo-

Splosnoizobrazevalne

uspes$nost koncepta splosnoizo-
brazevalne  knjizni¢ne mreze v

Sloveniji,

4. Filo, B. & A. Korze-Strajnar:
Nova organizacija sploSnoizobra-
Zzevalne knjizni¢ne mreze v Slo-
veniji. - Obveslila RepubliSke
mati¢ne sluzbe 1970, $t.6,

ki je dobil svojo zakonsko uteme-
ljitev v novem zakonu o knjizni-
¢arstvu

5. Zakon o knjizni¢arstvu. - Ur. 1.
SRS 1982, &t. 27

in temeljno priporoc¢ilno obliko za
organizacijo in delovanje v stan-
dardih  in  normativih za delo
splo$noizobrazevalnih knjiZnic

6. Normativi in standardi za
sploSnoizobrazevalne knjiznice. -
Poro¢evalec Kulturne skupnosti
Slovenije 1987, §t. 28.

Za ilustracijo uspesnosti kon-
cepla navajamo podatke o dejav-
nikih knjiznice, kjer razlika uteme-
ljuje zasnovo delovanja knjiznic,
¢eprav dolodila standardov niti v
letu 1990 $e niso uresnicena:

Leto

1979 1990
Prostor 23.193 m? 45.101 m?2
Knjizni¢cno | 3:159.362 5.248.421
gradivo
Kader 443 653
Clanstvo 236.500 13.518
Izposoja 4.859.404 7.935.763

Na teh izhodis¢ih so ob druzbenih
spremembah, ki so obetale resne
spremembe na podro¢ju sploSno-
izobrazevalnih knjiznic (zakonodaja,
upravna ureditev), potekali v letu
1992 (regijski) posveti sploSnoizo-



brazevalnih knjiznic v organizaciji
NUK o bistvenih elementih delo-
vanja knjiznic. Po sprejetih sklepih
je bilo napisano

7. Poro¢ilo s strokovnih  posve-
tovanj splosnoizobrazevalnih
knjiznic. - Ljubljana : NUK,
14.2.1992. (Zapisala S. Novljan.
Tipkopis.)

Poro¢ilo, ki so ga prejele vse
splo$noizobrazevalne knjiznice in
Ministrstvo za  kulturo, potrjuje
dotedanjo organizacijo mreze
splo$noizobrazevanih knjiZnic in jo
ohranja z manj$imi spremembami
na podro¢ju mati¢ne sluzbe in
domoznanske dejavnosti. Predstavlja
izhodiS¢e za vse kasnejSe delovanje
in prizadevanja NUK, Sekcije za
splosnoizobrazevalne knjiznice pri
ZBDS, posameznih knjiznic, Zveze
sploSnoizobrazevalnih  knjiznic  za
ohranilev mreze in ustreznejSe [i-
nanciranje njenega delovanja in
posameznih  knjiznic v njej, za
izboljSanje pogojev dela v skladu s
standardi. Predstavljalo je skupaj s
tezami,

8. Kaluza, L.: Slovenski nacionalni

program. Splo$noizobrazevalne
knjiznice. - 14.2.1991. (Tipko-
pis.),

ki jih je sprejela tudi Sekcija pri
ZBDS, katere ¢&lan je tudi sve-
tovalka Enote za razvoj knjizni-
¢arstva pri NUK, osnovo za po-
glavje o knjiznicah v

9. Osnove za oblikovanje vsebin-
skih izhodiS¢ in usmeritev za
pripravo nacionalnega kullurnega
programa z dodatnimi gradivi. -
Porocevalec Drzavnega zbora R
Slovenije 1944, S$t. 27, sir. 38,

ki pa v

10.Zakon o uresni¢evanju javnega
interesa na podrod¢ju kulture. -
Ur. 1. R Slovenije, 2.12.1994,
St. 75

ni dozivela ustrezne realizacije,
¢eprav si je Enota za razvoj
knjizni¢arstva prizadevala uveljaviti
strokovnost pri organizaciji in fi-
nanciranju s pripombami, ki jih je
poslala in ustno predstavila Od-
boru za kulturo, Solstvo in Sport
pri  DrZzavnem zboru Republike
Slovenije

11.Pripombe na Predlog Zakona o
organiziranju na podroc¢ju kul-
ture, 16.2.1994.

Podatki o delu knjiznic in pogo-
jih dela za leto 1993 so bili os-
nova za porodilo,

12.Novljan, S.: Porodilo o pogojih
dela in delu sploSnoizobra-
zevalnih knjiznic v letu 1993,

ki je bilo poslano Ministirstvu za
kulturo dnevnoinformativnemu tisku
in RTV, ki je naredila posebno
oddajo o problematiki sploSno-
izobrazevalnih knjiznic. V njem je
bil poleg ostalega ponovljen poziv
za ohranitev dogovorjene mreze
splo$noizobrazevalnih  knjiznic, ki
jo je ogrozala naclrtovana upravna
uredilev. in nad¢in financiranja.
Drzavnemu zboru R Slovenije je bil
poslan tudi

13.Amandma k proracunskemu
memorandumu R Slovenije za
1994-1997.

V skladu s sprejemanjem temelj-
nih  izhodiS¢ za delovanje knji-
zniéne mreze in posameznih knji-
Zznic v njej je vzporedno potekalo
delo s splo$noizobrazevalnimi knji-
znicami. Spomladi 1991 so bili v



NUK organizirani strokovni sestanki
z vodstvenimi delavei  splo$no-
izobrazevalnih  knjiznic.  Evidenti-
rane so bile potrebe, napisano
porocilo, ki je bilo poslano re-
publiSkim sekretariatom za kulturo,
znanost in Solstvo

14. Razvojna problematika in
smernice za druzbenim potre-
bam ustrezen razvoj splosno-
izobrazevalnih knjiznic. - Lju-
bljana : NUK, 1991. (Tipkopis.)

Za vodstveni kader je glede na
ugotovljene potrebe Enota za razvoj
organizirala seminar. kjer so bili
udelezenci seznanjeni (udi z osno-
vami nacértovanja dela knjiznice in
njene mreze izposojevalisé

15.Vodenje splo$noizobrazevalnih
knjiznic. - Ljubljana junij 1991.

V sodelovanju z Zvezo splosno-
izobrazevalnih knjiznic je Enota za
razvoj knjizni¢arstva sodelovala 2z
Ministrstvom za kulturo pri
pripravi

16.Kriteriji in merila za financi-
ranje redne dejavnosti splo$no-
fzobrazevalnih knjiznic v
ob¢inah. - Ljubljana : Mini-
strstvo za kulturo, 16.6.1993.

V pomo¢ pri nac¢rlovanju mreze
izposojevalis¢ osrednje knjiznice in
izraéun stroskov za njeno delovanje
in delovanje njene njene posa-
mezne enote, je Enota za razvoj
knjizni¢arstva poslala vsem
knjiznicam in Ministrsivu za kul-
turo opomnik

17.Novljan, S.: Organizacijski nacrl
mreze enol splosne knjiznice. -
Ljubljana : NUK, 1994.

Enola za razvoj je spremljala
problematiko, oblikovala je vpra-
Sanja in jih posredovala Mini-
strstvu za kulturo, na katera je
odgovarjalo na seminarju, ki ga je
Enota organizirala za vodstveni
kader sploSnoizobrazevalnih  knji-
Znic

18.Novosti - usmeritve za delo
splo8noizobrazevalnih knjiznic. -
Ljubljana 16.12.1994.

S problemi smo tekode seznan-
jali Ministrstvo za kulturo. Zadnji
dopis o tezavah nekaterih splo-
Snoizobrazevalnih knjiznic, ki jih
povzro¢a nova upravna ureditev in
z njo povezano financiranje, smo
poslali 14.2.1995.

Il. Predlogi za nadaljnje delo

Sprotno reSevanje posameznih
aklualnih primerov neustreznega
financiranja oz. tezav pri delo-
vanju knjiznice z neposrednim
dogovarjanjem udelezencev s
sodelovanjem Enote za razvoj
knjizni¢arstva in Ministrstva za
kulturo.

- Organizacija (regionalnih) posve-
tov o razvoju knjizni¢arstva z
udelezbo Zupanov obéin in vodij
osrednjih knjiznic te regije. Pos-
vele sklice Ministrstivo za kul-
turo, sodeluje tudi Enota za
razvoj knjiznic¢arstva.

- Organizacija okrogle mize na

temo “Kak$no knjiznico zelim”
na slovenskem knjiznem sejmu.
Enota za razvoj knjizni¢arstva je
predlog organizalorju zZe posre-
dovala.
Tekoce spremljanje problematike
in informiranje strokovnih sluzb
in strokovnih komnisij, tudi de-
lovne skupine za pripravo nove
knjiznitarske zakonodaje.



- TesnejSe sodelovanje Enote za
razvoj knjizniéarstva z  Min-
istrstvom za kulturo in Zvezo
sploSnoizobrazevalnih knjiZznic

pri pretoku informacij in za
skupno reSevanje problematike.
Cilj teh prizadevanj je (l.) stan-
dardom ustrezen razvoj osrednjih
splodnoizobrazevalnih  knjiznic in

mreze izposojevalis¢ v  dogovor-
jenem obmoéju in (2.) krepitev
medsebojne strokovne in delovne
povezanosti.

Dose¢i moramo ¢imprej$njo
osamosvojitev vseh osrednjih

sploSnoizobrazevalnih  knjiznic, da
se bo njihova mreza okrepila in
utrdila SVojo vlogo tudi v
knjizni¢nem informacijskem siste-
mu. Strokovno moéna bo laze
kljubovala neracionalnim zeljam po
drobitvi “samostojne”
knjiznice.

V tem obdobju lahko
novih ob¢in zagotovi
knjiznicam dejansko samostojnost

mreze \Y

le malo
svojim

in pogoje za ustrezen razvoj, zelo
tezko in v vedini primerov pre-
drago zadovoljevanje potreb pre-
bivalcem po enakopravni dostop-

nosli informacij in gradiva. Bati se
je, da se bodo le knjiznice
zdruzevale z razli¢énimi drugimi
prolesionalnimi  ali  ljubiteljskimi
podri¢ji in izgubljale iden-
titeto in s tem svojo udinkovitost.
Knjizni¢arska stroka bi morala v
vsakem primeru ustanavljanja nove
knjiznice dati svojo oceno, mnenje,
prav tako pa bi morale osrednje
knjiznice vedjo pozornost posvecati
svoji lastni mrezi in njenemu raz-
voju in dati prednost razvoju enote
pred dodatnim razvijanjem osrednje
knjiznice, kadar je to potrebno.

SV0jo

Silva Novljan

6

MEDNARODNI KNJIZNI
KVIZ “ZEMLJA JE NAS
DOM”

Slovenija se ze cetrti¢ vkljuduje
v mednarodni kviz, ki ga
za mlade bralce pripravlja nemska
ustanova Stiftung Lesen. Sodelujejo
otroci iz desetih evropskih drzav.
Slovensko akcijo je pripravila Pio-
nirska knjiznica iz Ljubljane sku-
paj z Zvezo bralnih zna¢k pri
Zvezi prijateljev mladine Slovenije,
organizacijsko pa izpeljejo kviz
splo$noizobrazevalne in Solske
knjiznice. Zavod republike Slovenije
za Solstvo in Sport priporo¢a kviz
vsem slovenskim osnovnim $olam,
gmotno pa akcijo podpirajo Mini-
sirstvo Slovenije za kulturo, EPTA,

kjniZni

Zalozba  najlepSih  slikanic  ter
Mladinska  knjiga, zalozba in
tiskarna.

V letodnjem letu, ki ga je Svet
Evrope proglasil za evropsko leto
varstiva narave, je kviz posvecden
okolju. Zdravje nase Zemlje je
pomembno. S spoStljivim in ljube-
¢im odnosom ter razumnimi
odlo¢itvami ga moramo ohranjati in
popraviti naSe ravnanje v Skodljivih
primerih. SpoStovanje in ljubezen
naSega domacega planeta je mogoce
vzbuditi tudi z branjem ustreznih
leposlovnih  knjig, z razmiSljanjem
in pogovorom o njih. Da bomo
znali pravilno ravnati, pa nam je
potrebno tudi znanje. Znanje pri-
dobimo z opazovanjem, raziskovan-
jem in udenjem; pri tem so nam
knjige spet v veliko pomo¢. Zato
smo v kviz vkljuéili osem literarnih
del (Leaf, Zgodba o Ferdinandu;
Milne, Medved Pu; Pavéek, Zivalski
Preussler, Mali povodni
moz; Rogelj, Bistrica  KaliS¢ica;
Saint-Exupery, Mali princ; Wilde,
Sebic¢ni velikan; Zajc, Leteda hiSica)
na katere bodo

ringaraja;

in Sliri vprasanja,



reSevalci pravilne odgovore nasli v
ustreznih pouénih knjigah.

Prvi del kviza je namenjen ucen-
cem razredne stopnje, drugi del pa
u¢encem predmetne stopnje os-
novne Sole. Resitvi obeh delov
kviza sta samostojni gesli, ki sta
smiselno povezani. Pravilna reSitev
kviza je torej samo prvo geslo,
samo drugo geslo ali pa obe gesli
skupaj. Pri¢akujemo, da bo veéina
reSevalcev resila kviz v celoti.

Namen kviza je pritegniti h knji-
gam in v knjiZznice ¢imved otrok,
pa tudi starSev in vzgojiteljev.
Otroci naj berejo ustrezna literarna
dela in poglabljajo znanje s
pomodjo pouénih knjig, da bi
spostovali in  varovali  okolje.
VpraSalnik je lahko spodbuda za
dolo¢ene odlod¢itve v druzini, Soli
pa osnova pri uri predmeta
“spoznavanje narave”, pri pripravi
in izpeljavi naravoslovnega
(ekoloskega) dne ali izleta v naravo
in po Sloveniji, delovni izziv eko-
loSkemu kroZzku, spodbuda razis-
kovalni nalogi na taborjenju, raz-
pisu nateéaja literarnih in likovnih
del na to temo ipd. Kviz je
mogoce povezati In nadgraditi s
Stevilnimi  razli¢nimi  odloc¢itvami,
dejavnostmi in nalogami pri naSem
delu in Zivljenju.

Natisnili smo 20.000 vprasal-
nikov (saj je lani sodelovalo v
kvizu skoraj 10.000 otrok). Akcija
bo po vsej Sloveniji potekala od
srede februarja do 17. septembra,
ko bo na dan zlatih knjig osrednja
zakljuéna prireditev v Ljubljani.

Vse knjiznice, ki organizirajo
kviz, bodo skupaj z vprasalniki
dobile  priporodilni seznam le-
poslovnih in pouénih knjig s po-
dro¢ja ekologije (pripravili smo ga
v Pionirski knjiznici v Ljubljani):
priporoéamo, da jo v  svoji
knjiZnici razstavijo, svetujejo mla-
dim bralcem in uporabijo pri

razli¢nih oblikah dela z njimi. V
Pionirski  knjiZnici v  Ljubljani
imamo razstavo knjig po tem
seznamu “Zemlja je na$ dom” od
srede februarja do konca marca.

Tilka Jamnik

KULTURNI TEDEN V
NOVOMESKI KNJIZNICI
MIRANA JARCA

Knjiznica Mirana Jarca je letos
organizirala  kulturni teden v
pocdastitev kulturnega praznika, 8.
februarja.

V ponedeljek, 6.2. je bila na
oddelku za odrasle predstavljena
pisateljica Marjeta Dajéman,
lanskoletna Trdinova nagrajenka.
Razgovor z njo je vodila g. Jad-
ranka Zupandi¢, v glasbenem delu
programa je sodeloval uéenec
Glasbene Sole BoStjan Jerman,
odlomke iz njenih del pa je brala
g. Stasa Vovkova.

V torek, 7.2. je v veliki ¢italnici
Studijskega oddelka potekal pogo-
vor s pisateljem, publicistom in
muzealcem g. JoZetom Dularjem,
vodil ga je g. Ivan Zoran, novinar,
urednik in pesnik. Glasbeni del
programa je izvajal BoStjan Jer-
man, odlomke iz avtorjevih del pa
je interpretirala g. BoZena Petrov.

V detrtek, 9.2. je na oddelku za
mladino nastopila otroSka znanka
s TV ekranov G. Mateja KoleZnik.

V petek, 10.2. smo na S$tudij-
skem oddelku predstavili avtorico
Ivano Mestnikovo. Pogovor z njo je
vodila g. Jadranka Zupanéi€¢. Gosta
prireditve sta bila ilustratorja
njenih del, g. Joze Kumer in g.
Alenka Vuk. Dramatizirani odlomek
iz njene knjige Izlet na modri
planet sta izvajali udenka Natasa



Ristovska in njena mentorica Ljil-
jana Mavsar, odlomek iz knjige V
dedovi grapi pa je interpretirala g.
Stasa Vovk. V glasbenem inter-
mezzu je nastopil uéenec Glasbene
Sole Adnan Beso.

V avli knjiznice smo predstavili
arhitekta JoZeta Pleénika in nje-
gove Dunajske risbe. V avli Dolenj-
ske banke pa je bila postavljena
razstava del iz opusa g JoZeta
Dularja.

Cel teden pa so uporabniki i, da
lahko na vseh oddelkih knjiZnice
vradali izposojeno gradivo brez
pladila zamudnine.

Jadranka Zupanéi¢

OTVORITEV
PRENOVLJENE
KNJIZNICE V
PODGORJU

V polastitev slovenskega kul-
turnega praznika, smo v nedeljo
15. februarja v Podgorju svedano
odprli obnovljeno in poved¢ano po-
druzni¢no knjiZnico, ki je organi-
zacijska enota KnjiZnice Ksaverja
Meska Slovenj gradec.

Podgorje je vas, 3 kilometre od-
daljena od Slovenj Gradca in ima
z bliznjo okolico 2.000 prebivalcev.
Bralna tradicija sega v predvojna
leta in nekaj knjiZni¢nega gradiva
iz tega obdobja je Se ohranjenega.
Po vojni je knjiZnica delovala pod
okriljem Kulturno prosvetnega
drustva. Knjiznica Ksaverja Meska
je prvo Kkolekcijo knjig namenila
Podgorju 1978. leta, v mrezo pa jo
je vkljuéila Sele 1985. leta, ko se
je knjiznica preselila v prostore
Kulturnega doma Podgorje. Kulturni
dom stoji v centru vasi v nepos-

redni blizini Sole, vrtca, trgovine,
poste....

Konec lanskega leta se je po-
kazala moznost, da stare prostore
preuredimo, nekoliko povec¢amo,
predvsem pa zamenjamo nefunk-
cionalno in nestandardno opremo.
Bralcem Podgorja je sedaj na voljo
2300 knjiZzni¢nih enot postavljenih
v prostem pristopu v dveh loéenih
oddelkih s 16 ¢italniSkimi mesti
(12 za otroke in 4 za odrasle
bralce). V teh prostorih je mogode
postaviti brez stiske 5000 enot, c¢e
pa se bo pokazala potreba, je
mozna tudi raz$iritev.  Jeseni
nadrtujemo vkljucitev knjiZnice
Podgorje v knjiZni¢no-informacijski
sistem preko modemske povezave z
mati¢no knjiZznico in z drugimi
knjiZnicami v Sloveniji.

Upamo, da se razvoj KknjiZnice
ne bo ustavil pri obnovljenih pros-
torih in wustrezni opremi in da
bosta mestna obéina  Slovenj
Gradec in drZava Slovenija na$li
dovolj sredstev tudi za normalen in
reden letni dotok knjiZni¢nega
gradiva.

Alenka Valtl
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MEDNARODNA
BIBLIOTEKARSKA
POLETNA SOLA

Narodna in  univerzitetna
knjiznica, Ljubljana organizira v
sodelovanju z IZUM, Maribor in
Oddelkom za knjizni¢arstvo na
Filozofski fakul-teti, Ljubljana med-



tekarsko poletno 8olo na temo
KnjiZnice v svetu elektronskih
medijev, ki bo potekala od 26. do
30. junija v lzobraZevalnem centru
v Radovljici.

Poletna $ola je namenjena
pretezno mlaj$im knjiZni¢arjem, ki
kazejo sposobnosti za prevzem
vodilnih funkcij v knjiZznici in jih
na splodno S$tejejo kot perspektivni
kader. Stevilo udeleZencev poletne
Sole je omejeno na 30.

Ker bosta predavala tudi stro-
kovnjaka iz Velike Britanije, prof.
Maurice Line in prof. John Eyre,
bo uradni jezik poletne 3ole an-
gles¢ina.

Za vse potrebne informacije se
lahko obrnete na prof. Toma Mar-
telanca, Narodna in univerzitetna
knjiznica, Turja8ka 1, Ljubljana,
tel./fax.: 061/213-052 ali na ga.
Evo Pohar-Susnik na istem
naslovu.

OSNOVNI KONCEPTI
MARKETINGA V
KNJIZNICAH

Enota za razvoj knjiZzni¢arstva
pri Narodni in univerzitetni
knjiZznici v Ljubljani je v januarju
organizirala enodnevni seminar 2z
naslovom Osnovni koncepti market-
inga v knjiZznicah. Seminar sta
pripravila profesorja Ekonomsko-
poslovne fakultete Univerze v Mari-
boru, dr. Boris Snoj in mag.
Vladimir Gabrijan. V nazornem in
sistemati¢no podanem predavanju
sta profesorja prikazala, da mar-
keting ni le dejavnost, vezana
izkljutno na organizacije, ki pri-
dobivajo dobicek, temveé¢ je zelo
uporaben tudi na neprofitnih po-
dro¢jth kot npr. v zdravstvu, so-

clfalnem skrbstvu, izobraZevanju,
politiki, celo v dobrodelnih organi-
zacijah. Ideja, ki je pri nas soraz-
merno nova, je v tujini Ze dodobra
uveljavljena, saj so se prvi ¢lanki
o uvajanju trZzenja v storitvene
sfere pojavilli Zze koncem Sestdesetih
let.

Ob zgornjem naslovu seminarja
se je marsikateremu udelezencu
verjetno kot prva porodila misel,
da bodo na seminarju prikazani
naéini kako prodajati  storitve
knjiZnice in od tega imeti nepos-
redno, finanéno korist. Ustvarjanje
dobi¢ka v Kknjiznicah je v ome-
jenem obsegu seveda moZno, npr.
s prodajo tezko dostopnih ali vi-
soko relevantnih informacij, pro-
dajo kataloga na racunalni8kem
mediju zainteresiranim organizaci-
jam, tudi z medknjizni¢no izposojo,
vendar pa knjiznice z  zara-
¢unavanjem teh storitev v glavnem
pokrijejo le svoje strodke. Marke-
ting v knjiZznicah je torej treba ra-
zumeti v SirSem smislu, kot ustvar-
janje pozitivnega imagea knjiZnice
in to ne le z osnovno dejavnostjo,
temved z vsemi obrobnimi,
spremljevalnimi dejavnostmi.

S svojimi storitvami knjiZnice
zadovoljujejo  potrebe uporabnika
po izobrazevanju, razs$irjanju
znanja, intelektualnem delu in in-
dividualnem uveljavljanju, pa tudi
po razvedrilu in ne nazadnje po
druzabnih  stikih. Nadin  kako
knjiznice opravljajo svoje storitve
pripomore k  zadovoljstvu  ali
nezadovoljstvu uporabnika, s tem
pa k pozitivni oz. negativni sliki
knjiznice kot celote. Marketinske
raziskave o kakovosti storitev so
pokazale, da se zanesljivost storitev
nahaja na prvem mestu v vred-
nostnem sistemu, sledijo ji hitrost,
strokovnost, prijaznost, iskrenost in
postenje. Prijaznost nasploh igra
pomembno vlogo v odnosih



knjizniéar - uporabnik, saj lahko
izgladi nesporazume, prepre¢i zam-
ero in popravi marsikatero napako.
Iz Studije, ki jo je izdelal diplo-
mant EPF Maribor na osnovi an-
ketiranja obiskovalcev knjiZnice po
nakljuénem vzorcu, je razvidno, da
sta primeren odnos osebja do
obiskovalcev, poleg  aktualnosti
fonda, dva najpomembnej$a fak-
torja za kakovostne storitve
knjiZnice.

Dobre osnovne storitve so
odloéujotega pomena za kakovost

knjiznice, vendar pa ne edine. S
podpornimi  storitvami  povefamo
atraktivnost njene ponudbe in

izbolj8amo njen celotni image. Tu
ne mislimo le na raéunalni$ko
tehnologijo, ki pravzaprav vse bolj
postaja del osnovnih  storitev,
temve¢ na take razSirjene storitve
kot so npr. zagotavljanje funkcion-
alnih prostorov (¢italnic, Studijskih
sob), sprotno informiranje uporab-
nikov o novostih, moZnost uporabe
fotokopirnih strojev, mikroéitalcev,
videorekorderjev, mogode celo
avtomatov za pijao za osveZitev
pri napornem intelektualnem delu.
S temi storitvami ne izpolnimo le
minimalnih pri¢akovanj obiskovalca,
temve¢ mu ponudimo nekaj, kar je
nad njegovimi pri¢akovanji, ga torej
prijetno presenetimo, s tem pa
ustvarimo njegovo pozitivno narav-
nanost do KknjiZznice. Pozitivno
mnenje sredine, v kateri deluje, pa
je knjiznici lahko le v korist:

veliko lazje bo namre¢ dosegla
spremembe, pa d¢etudi le majhne,
kot v primeru negativne nastro-

jenosti okolice, ki se lahko $e po-
globi z neobjektivnim pos-
ploSevanjem. Ob negativnem halo
efektu se cesto zgodi, da obisk-
ovalei celo morebitne prednosti
popolnoma po krivici vrzejo v isti
ko$ s pomanjkljivostmi.
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Resnici na ljubo je treba pove-
dati, da smo slovenske knjiznice, v

mislih  imam  predvsem  viso-
ko3olske, Se dale¢ od idealnega
stanja, prikazanega zgoraj. Tu ne

mislim toliko na vesd¢ino kontakti-
ranja z uporabniki, saj je znano,
da smo knjiZni¢arji spretni, usluzni
in hitri v nudenju informacij,
temve¢ bolj na omejene moZnosti
raz$irjenih  storitev. KnjiZznice se
pogosto stiskamo v premajhnih
prostorih, ¢italnice so neustrezne
ali pa jih sploh ni, zaradi disloci-
ranih skladi$¢ storitve niso aZurne,
delo ni opravljeno zaradi pre-
majhnega Stevila kadrov, status
posameznih knjiZni¢arskih profilov
ni urejen. Prav na tem podrodju,
kot se je izkristaliziralo v diskusiji
po predavanju, je lahko uporaba
marketinga koristna, ¢eprav bodo
rezultati verjetno vidni &ele na
dolgi rok. Z nadrtnim in vztrajnim
delovanjem v javnosti, smotrnim
utemeljevanjem zahtev, publiciran-
jem <¢&lankov o nas$ih problemih,
predvsem pa s poudarjanjem
pomembnosti in neposredne Kkoristi
knjiznic in informacijskih centrov
za razvoj druzbe se lahko nade-

jamo sprememb v javnem
miSljenju, s tem pa svetlej$ih dni v
knjiZni¢arstvu.

Predavatelja sta ob koncu semi-
narja pozZela buren aplavz, dokaz,
da so bili slu$atelji zadovoljni s
skrbno pripravljeno temo in
na¢inom podajanja snovi. Dopolnje-
vanje predavateljev in aktivno delo
z udeleZzenci sta vnesla v seminar
Zivahnost in razgibanost. Zdaj je
vrsta na nas knjizni¢arjih, da mar-
ketinska spoznanja koristno
uporabimo pri svojem delu.

Metka Brkan
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PRIMERJALNA ANALIZA
KNJIZNIC PRAVNIH
FAKULTET V
LJUBLJANI IN
MARIBORU - SE
ENKRAT

V drugi Stevilki KnjiZni¢arskih
novic je bila na 7. strani ob-
javljena Primerjalna analiza knjiZnic
pravnih fakultet v Ljubljani in
Mariboru, v kateri so bile podane
nekatere ugotovitve, s katerimi se
ne moremo strinjati, oz. podane
ugotovitve in ocene potrebujejo do-
datno obrazlozitev.

1. Student se je odlo¢il primerjati
dve, po dejavnosti sicer sorodni
fakulteti, katerth pogoji dela - fi-
nanéni, kadrovski, prostorski pa so
povsem razli¢ni.

2. Potrebno je vedeti, da je Pravna
fakulteta v Ljubljani izobraZevalna
ustanova Ze dobrih 70 let, kar
pomeni, da tudi njena knjiZnica, ki
je nepogresljiv del vsake fakultete,
deluje toliko let. Na drugi strani
pa je knjiznica Pravne fakultete v

Mariboru, katera je bila usta-
novljena leta 1992. Res je sicer,
da je knjiznica sedanje Pravne
fakultete delovala tudi v okviru

vigje, nato pa Visoke pravne Sole v
Mariboru, se je njen pravi razvoj
zaCel 8ele z ustanovitvijo fakultete.
Iz tega izhaja, da ni mogocée (ne
da bi se na to vsaj prizanesljivo
opozorilo), primerjati  fakultetne
knjiznice, ki obstaja Zze 70 let in
fakultetne knjiZnice, ki Sele muko-
ma nastaja.
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Ob tem je potrebno poudariti,
da je za “posnetek stanja nase
knjiZnice” S$tudent Igor Zemlji¢ na-
menil cca 40 minut in ne, kot
zatrjuje, da sta s kolegico Ksenijo
Zavr$nik velkrat osebno obiskala
knjiZznici (knjiznico PF v Ljubljani
sta dejansko obiskala trikrat). To
bo verjetno tisti razlog, =zaradi
katerega je Student v analizi pos-
vetil preve¢ pozornosti obrobnim
stvarem, zadeve, ki so za nas vi-
talnega pomena, pa je zanemaril.

Kot smo Ze omenili, o razvoju
knjiznice PF v Mariboru lahko go-
vorimo po letu 1990, ko smo se
vkljuéili v sistem COBISS. V
okviru procesa vzajemne katalogi-
zacije in ko smo zaceli z izgraje-
vanjem lokalne baze podatkov
Pravne fakultete Maribor in bazo
podatkov Bibliografija Univerze v
Mariboru. Po stanju 31.12.1994 je
ena knjiznicarka obdelala 5.458
enot tekolega in retrospektivnega
gradiva. To je precejSne Stevilo, ce
upoStevamo, da knjiZni¢arka, ki
obdeluje gradivo, tudi istodasno
izposoja gradivo (6 ur dnevno),
prodaja u¢benike in fotokopira.

Avtor prispevka se je v tekstu
(glej poglavje Storitve knjiZnice)
samo dotaknil besede bibliografija.
Enako kot v vseh knjiZznicah mari-
borske univerze, tudi pri nas
posvetamo evidentiranju znanstveno
raziskovalnega dela profesorjev in
sodelavcev fakultete veliko pozor-
nost. Bibliografijo obdelujemo po
sprejetih navodilih (vsebinska obde-
lava, abstrakti v slovenskem in
angleSkem  jeziku, kjer je to
potrebno) in sluzi za potrebe ha-

bilitacijske komisije in pri
znanstveno raziskovalnem delu. Do
konca leta 1994 smo obdelali
2.151 enot.

Avtor tudi ne omenja razstav, ki
jih zraven drugih rednih dejavnosti
pripravljava  zaenkrat samo 2



knjizni¢arki. Tu gre za manjSe
samostojne razstave in vedje v
sodelovanju s Pokrajinskim ar-
hivom Maribor (eno pripravljamo v
marcu na temo o lokalni samou-
pravi, v jeseni pa imamo na-
értovano razstavo o notarstvu na
Slovenskem.).

Naj bo na tem mestu povedano,
da v letu 1995 nameravamo
razsiriti in posodobiti knjiZnico
(na¢rti so Ze pripravljeni). Na tak
na¢in bi Studenti pridobili svojo
¢italnico za nemoten S$tudij (sedaj
se v <¢italnici izposoja in prodaja
uéno gradivo). Gradivo bo v
prostem pristopu. Uporabnikom in
delavcem knjiznice bo na voljo
nova racunalni$ka oprema, ki je Ze
instalirana, in sicer: 4 sodobni
terminali, 1 fotokopirni stroj, 1
laserski tiskalnik, 1 tiskalnik za
tiskanje ¢&rinih kod ter 1 (italec
¢rtnth - kod.  Cez  nekaj dni
pricakujemo priklju¢itev 1 PC, ki
bo uporabnikom omogo¢al dostop
do Internet mreZe in iskanje vel-
javnih predpisov v lokalni bazi po-
datkov IUS REGISTRA.

Tudi glede tujega periodi€nega
tiska se premika na bolje. V me-
secu novembru 1994 je knjiZznica
na predlog predstojnikov kateder
pripravila seznam  okrog 100
naslovov tujih periodi¢nih publik-
acij, ki smo jih posredovali MZT.
V kolikor nam bo ministrstvo
zagotovilo ustrezna sredstva, bomo
knjizniéni fond serijskih publikacij
Se v tem letu podvojili.

Ker se je PF v Mariboru v de-
cembru 1994 vkljuéila v 3-letni
projekt Tempus, ki ga financira
Evropska unija, upravi¢eno
pricakujemo, da bo ta program
omogoc¢il tudi na$f fakulteti boljSe
materialne in kadrovske pogoje, tu

predvsem mislimo na nabavo
strokovne literature in uénih pri-
pomockov.
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In na koncu, knjiZnica odli¢no
sodeluje z vsemi fakultetnimi
knjiznicami mariborske univerze, z
UKM, ki nam za uporabnike
omogocta izposojo publikacij iz tu-
jine. Uteceno je dobro poslovno in
prijateljsko sodelovanje s knjiZnico
PF v Zagrebu, kjer si prav tako
fzposojamo gradivo, ki ga potrebu-
jemo, enako s CTK v Ljubljani,
zelo korektni odnosi so z NUK v
Ljubljani in kolegicami iz sestrske
PF v Ljubljani.

Zaradi vsega tega smo mnenja,
da bi avtor moral po konéanem
delu zaradi korektnosti posredovati
usnutek obema fakultetama, d&esar
ni storil, éeprav bi naj po besedah
mag.  Melite =~ Ambrozi¢  ostali
Studenti to storili. Na ta nadin bi
se izognili objavi nepopolnih po-
datkov in S8kodi, ki je nastala
knjiznici Pravne fakultete v Mari-
boru, sami pravni fakulteti in na
koncu dvema delavkama knjiZnice,

ki sku$ata vse tezave, ki
spremljajo  ustanovitev fakultetne
knjiznice, nadomestiti 2z lastnim
delom.

Amalija Spindler
za knjiznico PRFMB

PRIMERJATI ALI NE
PRIMERJATI ... ?

Po objavi prispevka dveh
Studentov bibliotekarstva, ki sta v
svoji seminarski nalogi pri pred-
metu VisokoSolske knjiznice pred-
stavila knjiznici pravnih fakultet v
Ljubljani in Mariboru in povzetek

teksta pripravila za objavo v
Knjizni¢arskih  novicah, smo v
uredniStvo prejeli odziv ene od

obeh knjiznic (ki ga seveda ob-



javljamo). Kot nosilec omenjenega
predmeta pa sem bila s strani te
knjiZznice $e posebej opozorjena, da
objave nikakor ne bi smela do-
volit{, preden Studenta ne bi po-
kazala osnutka “prizadetim”, da ga
prej pregledajo. Zato bi rada Ze
takoj na zaletku pojasnila, da
uredni$tvo Knjizni¢arskih novic ni-
ma “cenzure” in da so vsi pri-
spevki podpisani (razen nekaterih
obvestil) in da nikoli nismo zavr-
nili argumentiranih odmevov na
prispevke, nasprotno!

Studentje v okviru omenjenega
("“mojega”) predmeta vsako leto pri-
pravljajo razliéna seminarska dela,
med njimi tudi taka, ki naj bi
predstavljala poskus analize dejav-
nosti razli¢nih visokoSolskih
knjiznic. Zakaj? Ze res, da med
Studijem osvojijo zakonodajo in
standarde s tega podrodja, spozna-
jo nadin organiziranosti in poslo-
vanja visokoSolskega knjiZnitarstva
pri nas in v drugih drZavah ipd.,

vendar se mi zdi, da je to pre-
malo. KnjiZznice niso “osamljeni
otoki”, delujejo znotraj oZjega in

SirSega druzbenega okolja in so
prostor, kjer “teorija” tréi ob vsak-
danjo realnost. Zato del seminarja
namenimo tudi obisku kaksne iz-
med visokosolskih knjiZnic
(nazadnje smo npr. obiskali Cen-
tralno tehni8ko knjiZnico) in d&etudi
Studentje postavijo kak3no bolj
“neprijetno” vpraSanje, ni tezav -
na$i knjizni¢arji vedno najdejo ar-
gumentiran odgovor. In prav se mi
zdi, da so mladeni¢i in mladenke,
ki se nam bodo kmalu pridruzili v

stroki, kritiéni - mi (recimo temu:
starej8i) zaradi obilice dela in
vsakdanjih  pritiskov v¢asih kar

malce preve¢ otopimo, mar ne? Pa
tudi pozabljamo, da so tudi
knjiznice del trZzne druZbe in kot
javna sluzba Se posebej “na
udaru”; véasih se niti ne odzovemo
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na neupravitene kritike iz okolja;
svojo dejavnost premalo popularizi-
ramo, skratka - veCkrat zavestno
dopus¢amo, da po nasi stroki
“pljuvajo” ravno tisti, ki imajo kaj
malo pojma o njej. Studentom
bibliotekarstva vedno znova “pola-
gam na duSo”, da naj bodo
ponosni, da so si izbrali za S$tudij
in bodod¢i poklic ravno knjiZni-
¢arstvo in naj se Ze med Studijem
naud¢ijo veliko ve¢, kot smo se
imeli priloznost mi (ki smo se
marsikdaj morali uéiti na lastnih
napakah). Kar nekaj seminarskih
del je Ze bilo narejeno v viso-
koSolskih knjiZnicah, bolj ali manj
uspes$nih, seveda, 2z vedjim ali
manj$im sodelovanjem osebja teh
knjiZznic, bolj  poglobljenth  ali
narejenih “na hitrco” ... Za analizo
v pravem pomenu besede imajo
Studentje seveda premalo znanja
(zaenkrat pa¢ Zzal Se nimajo pred-
meta iz osnov znanstveno razisk-
ovalnega dela in o raziskovalnih
metodah v knjizni¢arstvu) in v tem
se strinjam s kolegico iz knjiZnice
Pravne fakultete v Mariboru. A Zzal
bi lahko na prste presteli primere
analiz delovanja na$ih knjiZnic, iz
katerih bi se lahko S$tudentje
nauéili ustrezne raziskovalne me-
todologije (zanimiva je npr. analiza
uspe$nosti  poslovanja  knjiZnice
Ekonomsko poslovne fakultete v
Mariboru, ki jo je v minulem letu
kot diplomsko delo izdelal Student
te fakultete). Tudi v stroki sami Se
nismo oblikovali indikatorjev za
merjenje uspes$nosti delovanja knji-
Znic, primernih nasemu okolju.
Knjizniéno statistiko (podatke o
delovanju knjiZnic) uporabljamo za
interpretacije tudi takrat, ko res-
ni¢no ni¢ ne pove o uspeSnosti
delovanja knjiZnic!

V ¢lanku o knjiznicah pravnih
fakultet, ki ga je pripravil Student
bibliotekarstva Igor Zemlji¢, ni



prav ni¢ Zaljivega o teh dveh
knjiznicah. Poleg predstavitve ob-
jektivnih  podatkov  ima  avtor
seveda pravico do svojega raz-
mis$ljanja, in velkrat ko prispevek
preberem, manj mi je jasno, zakaj
in v ¢em je povzrodil “Skodo, ki je
nastala knjiZznici Pravne fakultete v
Mariboru, sami pravni fakulteti in
na koncu dvema delavkama

knjiZnice (¢e citiram del zak-
ljutka 1z odmeva na objavljeni
prispevek). Res predlagam 8tu-
dentom, da po opravljenem semi-

narju (predstavitev pred letnikom
in razprava) poSljejo svoje analize
ustreznim knjiZznicam (tokrat se to
otitno zaradi spleta okolis¢in ni
zgodilo), nikakor pa ne zahtevam
od njih, da bi morali tekste, ki jih
zelijo objaviti v  Knjizni¢arskih
novicah, prej dati komu v
“pregled”. Iz odmeva na objavljeni
prispevek tudi ne morem razbrati,
katera trditev je bila neosnovana,
neobjektivna, mogo¢e zlonamerna
..., nam pa pismo ga. Spindler
dodatno ilustrira $e tiste aktivnosti

knjiznice, ki jih mogole premalo
poznamo. Res je 8koda, da smo
knjizniéarji tako “sramezljivi", ko
gre za naSe delo in {imamo

oblutek, da bo 3lo za samohvalo,
¢e bomo javnosti prikazovali svoje
delo, nadrte, uspehe itd. Potem se
pa ¢udimo, ¢e imajo obiskovalci
knjiznice drugaéne predstave o nas,
kot pa mi sami. Studentje biblio-
tekarstva so seveda do knjiZnic, ki
jih  obiskujejo kot uporabniki,
kritiéni (tudi NUK ni {zjema), pa
hkrat{ tudi veseli, ko spoznajo, da
veliko nasih knjiZznic prav ni¢ ne
zaostaja za tistimi iz “velikega,
razvitega” sveta. Izkoristimo njihovo
zagnanost in sveZe misli, marsikaj
novega se lahko naudimo tudi od
njihl

Toliko. Zal mi je, da je pri-
spevek “Primerjalna analiza knjiZnic
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pravnih fakultet v Ljubljani in
Mariboru” povzrodil tak3no ogor-
¢enje, po mojem mnenju - brez

potrebe. Upam, da bo prizadeta
knjiZznica avtorja prispevka povabila
na delovno prakso! Knjiznici pa
Zelim 8e veliko delovnih uspehov.

Melita Ambrozié

SEJA SEKCIJE ZA
VISOKOSOLSKE
KNJIZNICE

Dne 21.2.1995 je bila seja sek-

~cije za visokoSolske knjiZnice pri

ZBDS. Poleg ¢lanov sekcije sta se
seje udelezili Se mag. Irena Sapad
iz Univerzitetne knjiznice Maribor
in mag. Maja Zumer, sodelavka
Enote za razvoj knjiZnicarstva.
Prisotni so na seji najve¢ pozor-
nosti namenili problemu izdelave
bibliografije visokoSolskih uditeljev
in raziskovalcev Univerze v Ljublja-
ni in Mariboru. V visoko3olskih
knjiZnicah Univerze v Ljubljani in
Mariboru  oblikujejo  knjiZniéarji
bibliografije visokoSolskih uditeljev
po dveh razli¢nih metodologijah in
sistemih. Dodaten problem je na-
stal v knjiZnicah Univerze v Lju-
bljani z objavo “Pravilnika o meri-
lih za ocenjevanje kakovosti
raziskovalne dejavnosti...” (Uradni
list RS &t. 65, 1994), ki v 10. ¢&le-
nu dolota, da so =zavodi dolzni
bibliografske podatke voditi tako,
da so vkljuCeni v sistem COBISS.
Ta dolo¢ba pa pomeni za nekatere
visokoSolske knjiZnice Univerze v
Ljubljani dvojno delo, ker ze
oblikujejo bibliografije po sistemu
TRIP. Sprejeli so sledece sklepe:



1. Ministrstvo za Solstvo in S3port,
Ministrstvo za znanost in
tehnologijo in obe Univerzi naj

oblikujejo svoje potrebe glede
bibliografije.

2. Pri  izdelavi bibliografije  vi-
sokos$olskih  uditeljev bi bilo

potrebno uskladiti metodologlijo
izdelave in tipologijo del na
obeh univerzah. Pristojni organi
obeh Univerz bi se morali dogo-
voriti in dolo¢iti skupne osnove,
to je vsaj obvezna polja, ki naj
bi jih bibliograflja obsegala.

3. Univerzi in oba ministrstva je
potrebno opozoriti, da pomeni
izdelava in redakcijska priprava
bibliografije dodatno delo za Ze
preobremenjene visokoSolske
knjizni¢arje in da bi bilo zato
potrebno zaposliti dodatne de-
lavce.

Na seji so ¢lani razpravljali $e o
mozni temi za okroglo mizo na
letoSnjem posvetovanju ZBDS ter o
nujnosti dopolnitve strokovnih
kriterijev in meril za visoko$olske
knjiZnice.

Ana Martelanc
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DELOVNA SKUPINA ALPE-
JADRAN ZA
SPLOSNOIZOBRAZEVALNE
KNJIZNICE

V Zagrebu se je 7. in 8. febru-
arja 1995 sestala delovna skupina
za splosnoizobrazevalne knjiznice.
Koordinatorica dr. Purda Mesi¢ je
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oblikovala zanimiv program, ki so
mu prisostvovali predstavniki
knjiznic regij iz Avstrije, Italije in
Madzarske ter predstavnici splo$no-
izobrazevalnih knjiZnic Slovenije in
Hrvatske, ki regij S$e nimata
upravno oblikovanih. V goste so
bili povabljeni knjiznidarji Cukac
Neda, Kalender Fahrudin in Resid-
begovié Amra iz Nacionalne in uni-
verzitetne knjiZnice iz Sarajeva, ki
so bili v tem obdobju na
Hrvaskem. Prispevek knjiZni¢arjev
iz Sarajeva je bil resno opozorilo o
potrebnosti izvajanja programov, ki
so jih  predstavili knjiznicarji
KnjiZnice Medve$¢ak in Gradske
knjiznice iz Zagreba.

Ivanka Stri¢evi¢ je predstavila
program Mala igroteka v njeni
vzoréni knjiznici Medves$cak za delo
s predSolskim otrokom. Program
igroteke je namenjen zgodnjemu
vkljudevanju otrok (od rojstva) v
knjiZznico, kjer se s star$i vkljucijo
v dogajanje igroteke, kadar koli in
kolikor c¢asa zelijo, ob odhodu
domov pa si igra¢o in knjige lahko
izposodijo domov. Cilj programa je
poleg zgodnjega vkljuéevanja otrok
Se informiranje in izobraZevanje
starSev ter druZenje otrok razliénih

starosti in 1z razliénih socialno
kulturnih okolij. Zato je to pro-
gram “"odprte knjiZznice”, ki je
oblikovan tako, da se skupine

spreminjajo, da so naklju¢ne. Pri
delu so zelo uspes$ni, pri ¢emer pa
velja uspeSnost izvajanja pripisati
tudi dovolj velikemu Stevilu zapos-
lenih delavcev, ki presega pov-
pre¢ni kadrovski normativ splo$no-
izobrazevalne knjiZznice. Program te
vzoréne knjiZznice financira dodatno
Se Ministrstvo za S3olstvo. V raz-
pravi je predstavnik deZele Veneto
na kratko porocal o izobrazevanju
star$ev (tudi noseénic) za delo z
otroki in s knjigo, ki se izvaja s
soflnanciranjem  socialnozdravstve-



ne sluzbe v njegovi knjiZnici,
kolega iz Avstrije pa je porodal o
dopolnilnem programu Solskih
knjiznic, kjer ulenci sodelujejo v
pripravi, izdelavi razli¢nih medijev.

UdeleZzencem so knjiZniéarji
Gradske knjiZnice s prof. Arpadom
Barathom iz Katedre za zdravst-
veno psihologijo Univerze v Za-
grebu predstavili Unicefov projekt
psihosocialnega dela splos$noizobra-
Zevalnih knjiznic za otroke, ki so
doziveli vojno. Projekt “Korak za
korakom do ozdravitve” je nastajal
v najtesnej$i povezavi s knjiznidarji
praktiki. S pomodjo Unicefa poteka
izobraZevanje knjiZni¢arjev, ki je
zajelo Ze 22 sploS$noizobraZevalnih
knjiznic. Izbrani knjiZnidarji v
okviru svoje redne zaposlitve
opravljajo delo s skupino otrok, ki
jo izbere psiholog, v svoji knjiZnici
po programu, ki so ga osvojili na
izobrazevanju. Z eno skupino dva-
najstih otrok se program i{zvaja 12
tednov, enkrat tedensko 2 uri.
IzkuSnje  knjiZnicarjev govore o
uspeSnosti tega programa tudi za
otroke, ki so preZiveli razli¢ne
druge oblike nasilja, da se posto-
poma otresejo tesnobe, depresije, k
¢emur okolje knjiZnice z nevtral-

nostjo, z vsem dostopnim prosto-
rom, k temu samo S$e pripomore.
Naj omenim, da Ze potekajo po-
govori o organizaciji tega 1{zo-
brazevanja tudi za knjiZnicarje
slovenskih splo8noizobrazevalnih
knjiZnic.

Na delovnem sestanku so élani
sprejeli naslednje usmeritve dela:

- Predstavniki regij fzberejo
splo$noizobraZevalne knjiZnice,
podatke o njih in jih posljejo
knjiznici Kisfauldy Karoly Megyei
Konyvtar, Gyor, Barros ul. 4,
kjer bo kolegica Szabo Imrene
skrbela za aktualnost podatkov
o pomembnejsih splo$noizo-
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brazevalnih knjiZnicah dezel
Alpe-Jadran.
- Razstavo “Nove  knjiZznice v

deZelah Alpe-Jadran” pomagajo
oblikovati vse dezele, s tem da
predstavniki izberejo in poSljejo
Dburdi Mesi¢ nekaj fotografij (24
x 30 cm) manj kot pet let
starih  knjiZnic. Razstava bo
predvidoma oktobra v Zadru.

- Hrvas$ka in Slovenija si bosta $e
naprej prizadevali za oblikovanje
in realizacijo projekta “KnjiZnica
- Informacijsko sredi8¢e svojega
okolja”, pri ¢emer naj bi sode-
lovali tudi Nemdéija in Avstrija ;
slednja del vsebine naslednjega
sretanja namenja tej temdi.

— Vodstvo koordinatorja skupine z
junijem 1995 prevzema do leta
1997 Avstrija oz. Stajerska (ga
Helma Roth, Férderungsstelle
des Bundes fiir Erewachsenen-
bildung fiir die Steiermark,
Schonaugasse 8, Graz, ki jo
prvo leto nadome$¢a Heinz
Buchmiiller iz BichereiVerband
Osterreichs iz Dunaja). Mandat
vodenja naj bi po novem trajal
tri leta.

— Unicef je v Vinkovcih ustanovil
otro8ko knjiznico miru, ki naj
bi se napajala s knjiZnimi
darovi (dve knjige enkrat letno)
tudi iz dezel Alpe-Jadran. Za
Slovenijo bo to nalogo prevzela
KnjiZznica Oton Zupanéi&, enota
Pionirska knjiZnica.

V razpravi so se d¢lani Se enkrat

dogovorili o tem, kaj je Stipendija,

kajti  pri  realizaciji  letoSnjega
nacrta je prislo do teZzav. Kolegica
iz Italije je Stipendijo razumela le
kot organizacijo gibanja knjiZni¢arja
po knjiZznicah brez finan¢nih ob-
veznosti. Zato 1izbrana slovenska
kandidatka “Stipendije” ni izrabila.

Pozvali so knjiznice k tes-
nejSemu sodelovanju, kar bo z u-
stanovitvijo informacijske baze o



splo$noizobrazevalnih knjiznicah v
dezelah Alpe-Jadran v Gydéru lazje.
Tudi slovenske sploSnoizobraZevalne
knjiZnice naj bi se veckrat spom-
nile na sosede onkraj meje, jih
povabile v goste, na otvoritve,
oglede 1{i.p.; Mariborska in mur-
skosobo$Ska knjiznica sta sodelo-
vanje Ze okrepili.

Silva Novljan
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ZAKAJ PROFESORJI
NA VISOKIH SOLAH
NE MARAJO
BIBLIOTEKARJEV?

“Na sploSno smo vsi zaposleni v
knjiznici v dobrih odnosith s pro-
fesorji na nas$i univerzi. Pa vendar
smo se bibliotekarji v anketi, ki je
bila izvedena med uditelji in tajni-
cami naSe univerze, uvrstili Sele na
76. mesto od 108. Slo je namred
za hierarhijo glede na wugled pok-
lica, ki ga posameznik opravlja (od
direktorja univerze do hi$nika)”.

Tako se za¢ne ¢lanek z origi-
nalnim naslovom Why don’'t More
Faculty Love Librarians?, katerega
avtor je Willlam F. Birdsdall, bib-
liotekar na wuniverzi Dalhousie v
Ameriki. Willlam F. Birdsall meni,
da so za vedéino uciteljev knjiZnice
in S tem tudi knjizni¢arji
nepomembni. Kajti veéina uéiteljev
se za informacije, ki jth potrebuje
pri raziskovanju, obrne na svoje
kolege ali pa uporabljajo raéu-
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nalni8ke mreZe. Redko se zgodi, da
kdo pois€e pomo¢ v knjiZnici.
Avtor meni, da je vzrok za to
“slaba vest”. Pri tem se sklicuje na
¢lanek profesorja filizofije Daniela
Donnetta, ki poudarja, da so v
preteklosti ljudje svoje nereSene
probleme prenasali z relativno ¢&isto
vestjo zaradi omejene dostopnosti
do potrebnih informacij. Danes pa
mora vsak profesor zaradi mo-

dernega tehnoloS8kega razvoja, ki
ponuja najrazliénejse moznosti
iskanja informacij, informacijo
poiskati. Donnett meni, da se to
iskanje informacij lahko prevesi v
“slabo vest” =zaradi pomanjkanja

znanja o tem, kako uporabiti naj-
razli¢nej$e vire informacij, ki so
danes na voljo.

William F. Birdsall pravi, da bi
profesorjem pri njihovih raziskavah.
knjizni¢arji z veseljem pomagali,

ker oni namre¢ vedo, kako
uporabiti in pozitivno izkoristiti
vire informacij. S tem pa bi

postali neke vrste posredniki med
raziskovalcem in samo raziskavo.
Prav to pa je po mnenju avtorja
razlog, da knjiznicarji za uditelje
predstavljajo “uteleSenje slabe
vesti”.

Avtor Clanek sklene z mislijo, da
kakor hitro se razvija tehnologija,
bo tudi *“obéutek krivde” cedalje
pogostej8f pojav. Vseeno pa avtor
meni, da bi bilo koristno, &e bi se
vsi zavedali, da je razlog nepri-
ljubljenosti knjizniéarjev med pro-
fesorji na univerzah bolj psiholoske
kot tehnolo$ke narave.

Menim, da ni razloga za “slabo
vest”, kadar se mora udlitelj ali
katerikoli drug 8e tako izobraZen
posameznik obrniti na knjiZni¢arja,
da bi dobil potrebne informacije.
Saj knjiznice niso le “zaprasena
skladi$¢a knjig", ampak postajajo
vse pomembnejsi informacijski cen-
tri.



OPOMBE:

1. William F. Birdsall: Why Don't
More Faculty Love Librarians?.
JAL (1992) Jannuary (od tod
citirano Birdsall: Faculty), p.
375

2. Birdsall: Faculty, p. 375

Stasa Kuret
Studentka bibliotekarstva
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Ena izmed nesamostojnih
splo$noizobrazevalnih  knjiznic v
Sloveniji je pred kratkim Zelela iz
lastno pridobljenih sredstev kupiti
ratunalnik, da bi presla na racu-
nalni8ko vodeno {izposojo. Direktor
nesamostojne knjiZznice pa je izja-
vil: “Petdeset let je knjiZnica lahko
delala brez radunalnika, sedaj si
pa domisljate, da ne more veé!”
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UPRAVNI ODBOR
KALANOVEGA SKLADA PRI
ZVEZI BIBLIOTEKARSKIH

DRUSTEV SLOVENIJE

je na svoji seji z dne 21.9.94
sklenil, da na osnovi veljavnega
pravilnika in sklepa predsedstva
ZBDS objavi
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5. Predloge za

NATECAJ ZA NAGRADE
KALANOVEGA SKLADA
(za obdobje avgust 1994 - avgust
1995)

1. Nagrade Kalanovega sklada
prejmejo knjizniéarski delavei za
strokovna dela, ki pomembno
prispevajo k oblikovanju teorije
slovenske knjiZni¢arske vede in
k praksi knjiZni¢arske dejavosti.

2. Za nagrade Kalanovega sklada
se lahko potegujejo:

e strokovna dela, ki
eno {izmed tem =z
knjizniéarskih podrodij:

- Problemi in resitve vsebinske
obdelave publikacij

- KnjiZnica in lokalna skupnost

e strokovna dela s  podrodja
knjizniéarstva, objavljena v
slovenskem ali tujem strokov-
nem tisku med 15.7.1994 in
15.8.1995.

obravnavajo
naslednjih

dela z razpisanih
tematskih  podrod¢ij  predlozijo
upravnemu odboru sklada
avtorji del. Ze objavljena strok-
ovna dela pa lahko predlagajo
za nagrado ali posamezna bib-
liotekarska dru$tva ali Zveza
bibliotekarskih drustev Slovenije
ali ¢lani upravnega  odbora

Kalanovega sklada.

3. Strokovna

4. Strokovna dela, ki se potegujejo
za nagrade Kalanovega sklada,
morajo biti predloZzena uprav-
nemu odboru sklada najkasneje
do 15.8.1995.

nagrade morajo

oziroma  predlagatelji
predloziti na  naslov:
Kalanov sklad pri Zvezi biblio-
tekarskih drustev Slovenije,
61000 Ljubljana, Turjaska 1.

avtoriji
pisno



6. Upravni odbor Kalanovega
sklada si pridruzuje pravico, da
nagrad ne podeli, ¢e predloZzena
dela po njegovi presoji ne us-
trezajo razpisnim pogojem.

Strokovna ekskurzija po
Toskani

Drustvo bibliotekarjev Gorenjske
in agencija Kompas Kranj sta tudi
letos v okviru letnega programa
druStva pripravila strokovno ek-
skurzijo - tokrat v Toskano s
poudarkom na Firencah in kraj$im
obiskom Siene in Pise. Potovanje
bo trajalo od 11. do 14. maja z
udobnim avtobusom (TV, WC, mini
bar) in odliénim vodi¢em, ki nas
je lani na podobnem izletu v Rim
s svojim znanjem presenetal in
osreeval na vsakem koraku.

Brez ogleda knjiznic seveda ne
gre, zato bomo v Firencah obiskali
Centralno nacionalno biblioteko in
si jo ogledali v spremstvu njenega
predstavnika, pa seveda Lau-
renziano, slovito medi¢ejsko knji-
Znico ter Center 2za restavracijo
knjig v samostanu Certosa del
Galluzzo. Dovolj ¢asa nam bo os-
talo 8e za ogled kulturno umet-
niSkih in umetnostno zgodovinskih
spomenikov, ki so nam jih
zapustili veliki florentinci. Privo8é¢ili
si bomo tudi velerno noéni spre-
hod po sredis¢u Firenc, saj ob
takem dozivetju najbolj neposredno
lahko zadutimo duha veénih mest.
V Kompasovem avtobusu je zaen-
krat 8Se nekaj prostora za knji-
zni¢arje in bibliotekarje iz ostalih
drustev, zato vas Gorenjci z vesel-
jem sprejmemo. Tisti, ki bi se
nam radi pridruzili, lahko podrob-
nejSe informacije glede cene in
programa dobite na tel. 064/714-

1

534 ali 715-840 (Daniela Le-
skosek).

Daniela LeskoS$ek

Knjiznica A.T.Linharta

Radovljica

Ponudba za odkup slovenskih

knjig. Iz Ministrstva za kulturo

Republike Slovenije so nas obves-

tili. da se je na Veleposlanistvu

Republike Slovenije v  Zagrebu

oglasfla ga. Silvija KoSuta in

ponudila zainteresiranim ustanovam

v Sloveniji v odkup nekaj sloven-

skih knjig in prevodov, ki jih je

nasledila po svoji materi. V vele-
poslaniStvu je pustila v hrambo
naslednje knjige:

— Levstikovi zbrani spisi poezije I.
in II., iz leta 1891, izdal Klein-
mayr&Fed.Bamberg, uredil Fran-
¢isek Levec

- X. zvezek Zbranih spisov Josipa
Juréica, Pripovedni spisi,
zaloznik “Narodna tiskarna”, leta
1909, urednik FrandiSek Levec

— G. Flaubert: Gospa Bovaryjeva,
prevod Vladimir Levstik,
zaloZznik “Omladina”, iz leta
1915.

KoSutovi imajo na prodaj S$e veé

starih knjig, med njimi nekaj zvez-

kov Katoli8ke bukvarne. Ker sta z

mozem Ze v letih in nimata po-

tomcev, menita, da je prav, da se
knjige vrnejo v Slovenijo. Prodala
bi jih po zmerni ceni.

Vse knjiZznice, ki so zainteresi-
rane za nakup, naj to sporodijo
Ministrstvu za kulturo Republike
Slovenije, g. Barbari Berce.



POPRAVEK

V prejdnji  Stevilki
novic smo v prilogi “Seznam vi-
sokoSolskih knjiZznic v Sloveniji”
objavili napaten ¢as odprtosti Cen-
tralne tehniske knjiZnice v
Ljubljani. Za napako se opravi-
¢ujemo in objavljamo pravilne po-
datke: :

- Citalnica: 8-21

Knjizniéarskih

- Stud. {italnica: 10-20
- Izposoja: po-pe: 8-20

so: 8-13
- ostali oddelki: 8-15

Hkrati objavljamo novo Stevilko
faxa CTK: 061/214-128.

Ob tej priliki bi vas radi
ponovno prosili, da sprotno
sporodate Enoti za razvoj

knjiZzni¢arstva vse spremembe, ki
so pomembne za uporabnike, kajti

le tako bomo lahko zagotovili
azurnost podatkov.
PRILOGE

V tej Stevilki objavljamo tri pri-
loge:

1. Poro¢ilo o trimese¢nem delov-
nem obisku v Kongresni knji-
Znici v Washingtonu, ki se ga je
udelezila kolegica Dunja Kaléi¢
iz Narodne in univerzitetne knji-
Znice v Ljubljani.

2. UNESCO Manifest o splo$nih
knjiznicah, ki ga je prevedel
Joze Kokole.
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3. V tretji prilogi objavljamo temo
letoSnjega posvetovanja ZBDS in
prijavnico za referate.



V KROZENIJE

KNJIZNICARSKE NOVICE, 5(1995)3. ISSN 0353-9237. Izdala in razmnoZila: NUK,
Turjaska 1, Ljubljana. Urednik: Jelka Kastelic. UredniSki odbor: mag. Melita Ambro-
7i¢, Ivan Kani¢. Naklada: 600 izvodov. Cena posamezne Stevilke: 500 SIT. Prejetih
tekstov ne lektoriramo in ne honoriramo.

Na podlagi mnenja Ministrstva za informiranje Republike Slovenije §t. 23/179-92 z dne
16.3.1992 Stejejo KnjiZnicarske novice med proizvode informativnega znacaja iz 13.
tocke tarifne Stevilke 3 Zakona o prometnem davku, za katere se placuje davek od
prometa proizvodov po stopnji 5%.

senw e

Turjaska 1, 61000 Ljubljana. Prispevke lahko poSiljate tudi na disketah {v ASCII for-
matu), ali po elektronski po§ti (NUK:JELA).
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Priloga Knjizni¢arskih novic 5(1995)3

FONDACIJA GEORGEA SOROSA IN KONGRESNA
KNJIZNICA V WASHINGTONU ZA KNJIZNICARJE IZ
(VZHODNE) IN SREDNJE EVROPE

Sorosova fondacija in Kongresna knjiznica sta tretje leto zapored organizirali
trimeseéni program za knjiZzni¢arje iz Vzhodne in Srednje Evrope. Program
bodo po leto$njem tretjem letu ovrednotili in se odloé¢ili, ali ga bodo nadaljevali
v tak$ni ali kak$ni drugaéni obliki.

Kandidati, ki smo se prijavili na razpis, smo najprej opravljali test iz
angleskega jezika (TOEFL), zahtevani rezultat je bil 550 od 700 to¢k. Med 125
kandidati je na podlagi rezultata testa in obsezne prijave konéno selekcijo
opravila 14-¢lanska komisija iz Kongresne knjiznice. Tako se nas je programa
udelezilo 12 bibliotekark iz Slovaske, Hrvaske (2 udelezenki), Albanije, Rusije,
Estonije, Ukrajine, Poljske, Madzarske, Bolgarije in Slovenije. Program je
namenjen knjizni¢arjem iz nekdanjih socialisti¢cnih vzhodnoevropskih in
srednjeevropskih dezel, ki jim George Soros tudi na ta nadin Zeli pomagati v
obdobju tranzicije. (Med bivanjem v ZdruZenih drzavah so nam povedali, da je
State Department sporodil, da Vzhodna Evropa ni ve¢ politi¢éni pojem, ampak
zgolj Se zemljepisni, saj je zadeva postajala Ze nekoliko nerodna, tudi glede na
to, da recimo Dunaj lezi bolj vzhodno kot Praga.) Prihajale smo iz razli¢nih
knjiZnic (univerzitetnih, dveh nacionalnih, ve¢ specialnih in ene splo$ne).

Program

Prvi del programa je bil orientacijski, v okviru katerega so nam
predstavili razliéne funkcije, dejavnosti in oddelke knjiznice, vrstila so se
predavanja in ogledi, urnik je bil zelo natrpan in 8Se zlasti v zaletku, ko nas je
vse $e mueil “letalski madek”, morda kar nekoliko prenaporen. Clovekove
zmogljivosti za sprejemanje informacij so kajpak objektivno omejene in prvi
teden smo imele obclutek, da je Slo marsikaj mimo nas. NaSe pripombe so
zavradali, ¢e§ da nismo navajene na ameri8ki tempo dela, kar pa se je potem,
ko smo same zacele delati po razli¢nih oddelkih, izkazalo za ¢isto demagogijo
(verjamem, da je v privatnih podjetjth res drugaden tempo dela, za federalne
institucije pa lahko re¢em, da se od naSega prav ni¢ ne razlikuje).

V drugem delu programa pa so nas na podlagi na8ih prijav in kvalifikacij ter
dela, ki ga vsaka od nas opravlja v domadi knjiZnici, razporedili na razli¢ne
oddelke. Program je bil posnetek programa za interno izobrazevanje Vv
Kongresni knjiznici, ki pa (raja devet mesecev, tako da je bilo nase delo precej
bolj zgo$¢eno in dinamiéno.

S prakti¢nim delom smo bile zelo razlicno zadovoljne: sama sem na sreco
tudi ta del programa lahko zares dodobra izkoristila za nove vtise in



primerjave, nekatere - predvsem kolegice, ki doma delajo v “nabavnih” oddelkih
- pa so opravljale povsem tehni¢no delo in so dva tedna zavijale knjige!

Seveda je zelo tezko organizirati ustrezen delovni program in nekoga, ki bo na
oddelku samo dva tedna, zares vkljuéiti v delovni proces. Mislim pa, da so si
bile nekatere kolegice za slabo podutje v tem drugem delu programa deloma
krive tudi same. Odgovorni za program in mentorji na oddelkih so nam bili
vselej pripravljeni prisluhniti in poskrbeti za vse spremembe, ¢e je to le bilo v
njihovi moci, le oglasiti se je bilo treba in konkretno povedati, kaj Zeli§. Tudi
v mojem programu se je na zaletku nekoliko zapletlo (na prvem oddelku je
moj mentor popolnoma pozabil, da pridem, pa ni bilo ne mize ne stola ne
dela), vendar sem zadevo sama uredila: prosila sem za zamenjavo vrstnega
reda, Sla najprej na “drugi” oddelek, in ko sem se vrnila, je vse steklo kot
namazano. Skratka, tako kot pravijo tam na oni strani oceana, “The wheel that
squeaks gets the oil”.

KnjiZznica je organizirala tudi ve¢ obiskov zunaj same ustanove: med drugim
smo obiskale Univerzo v Marylandu, AmeriS8ko KkatoliSko univerzo, Univerzi
Georgetown in George Washington, Virginijsko univerzo, washingtonsko javno
knjiznico Martin Luther (kjer imajo obsezno “domoznansko” zbirko
washingtoniane), Nacionalno knjiZznico za slepe (ki je del Kongresne knjiZnice),
Nacionalno knjiZznico za medicino in Nacionalno knjiznico za agrikulturo,
Folgerjevo Shakespearjevo knjiZznico, Online Cataloging Library Center (OCLC) v
Dublinu, Ohio. Zal pa je gospodu Sorosu zmanjkalo denarja, da bi nam lahko
organizirali obisk knjiznice Univerze v Illinoisu v mestu Urbana-Champaign, kjer
imajo najvedjo zbirko literature v slovanskih jezikih. Nekdo iz knjiZznice je
hudomusno pripomnil, da to za Georgea Sorosa pomeni pribliZzno tak
prihranek, kot ¢e bi se on odlo¢il, da bo svojega macka hranil s posnetim
mlekom namesto s polnomastnim.

Namesto tega pa so nam organizirali trening ve$¢in vodenja, kar je bila za
vse nas zelo zanimiva izkudnja. V Zdruzenih drzavah nasploh, in v Kongresni
knjiznici seveda tudi, se jim zdijo medsebojni odnosi zelo pomembni za dobro
delo in delovanje tima (kar nedvomno drzi), in vsi, ki so v knjiznico na novo
sprejeti na delovna mesta takSnih in druga¢nih vodij, se udelezijo takSnega
treninga, prav tako pa tudi tisti, ki so v knjiZznici Ze zaposleni. Pred treningom
smo opravile test tipa osebnosti Myers-Briggs. Test meri osem osebnostnih
prioritet, razporejenih v Stiri bipolarne skale, ki merijo usmerjenost
posameznikove energije (ekstraverstiranost - introvertiranost), na¢in sprejemanja
informacij (¢utno zaznavanje - intuicija), na¢in odloéanja (logi¢no misljenje -
vrednote) in nadin Zivljenja, ki posamezniku najbolj ustreza (previdevnost -
dovzetnost za spremembe). Rezultat testa je eden od Sestnajstih tipov osebnosti.

Zanimivo je, da je razporeditev tipov osebnosti v na3i skupini v vseh
kategorijah ustrezala razporeditvi tipov osebnosti ljudi, ki se obidajno odlocajo
za delo v Kknjiznicah, le pri introvertiranosti oziroma ekstravertiranosti je bil
odstotek nekoliko drugaden; v nadf skupini je bilo ve¢ ekstravertiranih kot sicer
med zaposlenimi v knjiznicah, kar si najbrz lahko razlozimo pa¢ s tem, da se
za S§tipendije in trimese¢no bivanje v tujini odlo¢i ve¢ ekstravertiranih kot
introvertiranih ljudi. Zelo velika razlika pa je bila pri razporeditvi po spolih -

v Zdruzenih drzavah ima poklic knjiZzni¢arja drugaden status, in posledica tega
je, da je tam v knjiznicah zaposlenih ve¢ moskih kot pri nas.

Seveda je bila naSa skupina premajhna, da bi bili rezultati tudi statisti¢éno
pomembni...



Med treningom smo delale v skupinah po Stiri, in sicer vsaki¢ v drugaéni
kombinaciji “tipov osebnosti”. Ob konkretnih nalogah (od tega, kako prezivi§ v
polarnem krogu po letalski nesre¢i do odlolanja o tem, po kakSnem vrstnem
redu naj knjiznica zaradi krize odpuscéa delavce, pri ¢emer smo za vsakega
posebej dobile oceno delovne uspeSnosti, socialno stanje, starost, trajanje
zaposlitve v knjiznici itn.) smo tako lahko spoznavale sebe in svoj naédin
odzivanja in sodelovanja v timu, sprejemanja odloditev, uveljavljanja lastnega
mnenja in pripravljenosti za to, da prisluhne$ drugim, pri vsem skupaj pa je
Slo predvsem za spoznavanje svojih lastnosti ter moénih in S$ibkih plati, zato
da jih lahko ¢im bolje izkoristi§ za boljSe poznavanje samega sebe in
konstruktivno sodelovanje z drugimi. Ljudje z razli¢nimi tipi osebnosti (ki niso
ne bolj3i ne slab8i) se na razlitne nadine lotevajo problemov in njihovega
reSevanja, kar je za delovno organizacijo, ki poskrbi za primerno razporeditev
ljudi v timih, lahko =zelo koristno. Poznavanje samega sebe nedvomno tudi
zboljsuje komunikacijo z drugimi in olajSuje razreSevanje konfliktov.

Nad treningom, nad katerim jih je precej na zadetku vihalo nos (eden izmed
razlogov za to je gotovo tudi v tem, da smo Evropejci nasploh bolj zadrZzani in
manj neposredni kot Ameri¢ani in nam ni¢ kaj ne disi, da bi se razglaljali
pred drugimi, seveda pa smo tudi precej manj vajeni javno govoriti, predvsem
o sebi... ), smo bili na koncu vsi navduSeni, vodji pa se je izkuSnja, ki jo je
imel z nami, v luéi primerjav s podobnimi skupinami Ameri¢anov, zdela nadvse
zanimiva.

KONGRESNA KNJIZNICA

Americani pravijo, da je Kongresna KknjiZznica je s 105 milijjoni enot na
priblizno 750 kilometrih knjiznih polic in milijonom obiskovalcev na leto
najve¢ja knjiznic na svetu, v resnici pa sta na svetu Se dve vedji, in sicer
moskovska Mestna KknjiZznica in peterburska Knjiznica Saltikov-Séedrina. V
podatkovni bazi je 28 milijonov zapisov, ki so dostopni prek 3.500 terminalov
v sami knjiznici in na Capitol Hillu, prek Interneta pa je dostopnih 15
milijonov zapisov o knjiZnem in neknjiZnem gradivu. Gradivo v knjiZnici je v
pribliZzno 460 jezikih, okrog 4.600 zaposlenith pa bolj ali manj aktivho obvlada
63 svetovnih jezikov. KnjiZznica na dan pridobi okrog 31.000 enot gradiva, od
katerih jih priblizno 7.000 ostane v razliénih zbirkah, in Ze od leta 1901
opravlja ve¢ino osnovnih katalogizacijskih zapisov za velino ameriSkih knjiZnic.

Kongresna knjiznica funkcionira kot nacionalna Kknjiznica, &eprav je bila
ustanovljena predvsem kot servis ameriSkega Kongresa in je formalno-pravno del
zakonodajne veje oblasti. Eden izmed virov gradiva je zakon o copyrightu, ki
odreja depozit dveh izvodov vsakega avtorksega dela, ki prejme copyright. En
izvod obdrzi Copyright Office, drugega pa Kongresna Kknjiznica, ki se bodisi
odlo¢i, da izvod vkljuéi v eno svojih zbirk ali pa ga odstopi oddelku za
zamene in darove.



Pridobivanje gradiva

Copyright Office na leto registrira okrog 600.000 kosov razli¢énega gradiva.
Evidenco podeljenih copyrightov vodijo od leta 1879 naprej. Prav copyright
predstavlja bogat vir gradiva za knjiZzni¢ne zbirke in pomeni Kkar polovico
dotoka. Poleg dveh izvodov vsega, kar prejme copyright, zakon dolo¢a, da
knjiZnica prejme tudi po en izvod publikacij, ki izidejo drugod, so pa naprodaj
v Zdruzenih drzavah. Tu seveda ne gre vse gladko.

Copyright je oblika za$¢ite avtorskih . pravic, ki jo omogoca ameriSka
zakonodaja avtorjem originalnih del s podro¢ja literature, dramatike, glasbe,
likovnih umetnosti in nekaterih drugih podrodij intelektualnega ustvarjanja.
Lastnik copyrighta ima izklju¢no pravico do reprodukcije, spremenjenih in novih
izdaj, ki temeljijo na delu s copyrightom, do javnega uprizarjanja in
razstavljanja. Te pravice pa niso povsem neomejene; uporabo s strani drugih
omejuje pravilo do “fair use”, ki je tudi podrobno opredeljena, in seveda velja
tudi za fotokopiranje, presnemavanje, kopiranje podatkov na diskete...

Copyright ne velja za dela vladnih institucij in njihovih usluzbencev. Obvezni
izvod teh publikcij dolo¢a zakon o obveznem izvodu vladnih publikacij.

Poleg tega gradivo pridobivajo $e z zameno in darovi ter nakupi. Zamenjujejo
in nakupujejo gradivo z vseh podrodjl, razen medicine in agrikulture, za katero
skrbita Nacionalna knjiznica za medicino in Nacionalna knjiZnica za agrikulturo.
Kongresna knjiznica drugim knjiznicam v zameno ponuja predvsem lastne
publikacije in publikacije drugih ustanov vlade Zdruzenih drzav ter duplikate z
razliénih podrodij.

Veliko pozornosti (in denarja) namenjajo tudi ohranjanju gradiva in na leto
posnamejo na mikrofilm pribliZno 20.000 knjig (na oddelku za serijske
publikacije so bili prav v &¢asu moje prakse zelo zaposleni s preslikavanjem
starih stripov, ki so dotlej rumeneli po razliénih kotih, z leti pa pridobivajo na
vrednosti in zanimivosti), vseskozi pa skrbijo tudi za razkislinjevanje gradiva.
Knjiznica ima v drzavi Ohio tudi Ilaboratorij, kjer skrbijo za ohranjanje
filmskega gradiva, najstarej8i film, ki ga hranijo in ima copyright, pa je film
Thomasa Edisona iz leta 1893.

Oddelki in dejavnosti

Ko je knjiznica prevzemala nove in nove naloge, ki so bile predvsem
posledica dveh zakonov, in sicer zakona o copyrightu in zakona o obveznem
izvodu vladnih publikacij, hkrati pa je opravljala tudi naloge katalogizacijskega
centra za ostale ameri$ke knjiZnice, se je vse bolj oddaljevala od svoje osnovne
vloge, se pravi funkcije knjiznice Kongresa. Zato so leta 1914 ustanovili
specializirano sluzbo, predhodnico dana$njega Congressional Research Service, ki
ima svoj proradun, uporablja svoj racunalniSki sistem in software in je
predvsem servis Kongresa, se pravi servis zakonodajne veje oblasti, s
specializiranim osebjem, strokovnjaki s podrodja ekonomije, zunanje politike,
politike okolja, statistike in seveda informatike.

Posebna enota knjiznice je National Service for the Blind in Physically
Handicapped s fondom 20 milijjonov gradiva v posebnih formatih, predvsem z
zvoénimi posnetki in besedili v Braillovi pisavi, ki poskrbi za okrog tricetrt



milijjona slepih, slabovidnih ali kako drugaée prizadetih uporabnikov (ameri$kih
drzavljanov) na leto po vsem svetu.

Servis za katalogizacijo Ze od let 1901 naredi ve¢ino osnovnih
katalogizacijskih zapisov za ve¢ino ameriS8kih knjiznic. Bibiliografske podatke
posredujejo drugim knjZnicam v razliénih formatih, se pravi na magnetnih
trakovih, CD-ROMIH, mikrofisih ter na listkih in v obliki knjiznih katalogov.

Pravna knjiZnica hrani, obdeluje in posreduje gradivo s podrodja prava
Zdruzenih drzav Amerike in pribliZno 200 tujih drzav ter s podrodja
mednarodnega prava. Na oddelku so med drugim dostopna tudi vsa besedila
zakonov in resolucif, ki so billi predlagani v razpravo Kongresu, a nikoli
sprejeti, in zapisniki vseh razprav in zasliSanj v Kongresu od leta 1789 do
danes, torej niso potrebni nobeni prepiri o tem, kaj je kdo v resnici rekel...
recimo leta 1795.

Federalna raziskovalna enota je predvsem servis izvr$ne in sodne veje
oblasti.

Informacijska in referenéna sluzba obravnava okrog 1,4 milijona poizvedb
na leto.

American Folklife Center je najvedja ameriSka zbirka folklornega gradiva in
ljudske glasbe z vseh podro¢ij ZdruZenih drzav.

V okviru knjiznice delujejo tudi specializirane zbirke, kot so Evropska
zbirka, AfriS8ka zbirka, Azijska in bliZznjevzhodna zbirka, Zbirka gradiva s
Spansko-portugalskega obmodja, Geografska zbirka, Rokopisna zbirka, Zbirka
starih in redkih knjig, Glasbena zbirka, Filmska zbirka, Zbirka fotografij in
tiskov, ki hranijo gradivo v razliénih jezikih, pisavah in seveda formatih.

Konservatorski center poskrbi za okrog 300.000 kosov gradiva na leto,
ukvarjajo se tudi s programom mnozZiénega razkislinjenja gradiva v posebnih
komorah ter raziskujejo in uvajajo nove konservatorske tehnologije.

Pomemben del dejavnosti Kongresne knjiZznice je organizacija razstav, filmskih
projekcij, literatrnih vecerov in podobnega (klasi¢no knjizni¢arsko delo opravlja
le priblizno tretjina zaposlenih). Razstave - med njimi seveda zelo odmevne iz
zadnjih let - Valikanska knjiznica, Zvitki. od Mrtvega morja, Ruski arhivi in
razstava ob 500-letnici Kolumbovega odkritja Amerike - so dostopne tudi na
Internetu prek FTP in WWW.

Kongresno knjiznico je leta 1800 ustanovil ameriSki Kongres za svoje
potrebe in zacetni fond okrog 3.000 knjig in zemljevidov so pripeljali z ladjami
iz Anglije v enajstih kov¢kih in mapi za zemljevide, vendar je le-ta povedini
zgorel, ko so Capitol leta 1814 =zaZgali angleSki vojaki; po poZaru so ga
obnovili predvsem 2z nakupom zasebne KknjiZnice (6.487 enot) nekdanjega
predsednika Zdruzenih drzav Thomasa Jeffersona, ki je kot pravi svetovljan in
erudit vse zivljenje sistemati¢no zbiral in prebiral knjige z razli¢nih podrodij.
Ostanke Jeffersonove zbirke - tudi ta je kasneje deloma pogorela - hranijo kot
corpus separatum, skupaj s katalogom, ki ga je izdelal sam, v Zbirki redkih in
starih knjig.

Prav zakon o copyrightu iz sredine 19. stoletja in pa zakon o obveznem
izvodu vladnih publikacij sta knjizni¢ne prostore napolnila prek roba in leta
1897 so dogradili prvo in najstarej$o stavbo, Jefferson Building, ki je zgrajena
v italijanskem renesan¢nem slogu in v kateri je tudi glavna ¢italnica. Leta 1939
so v slogu art deco zgradili 8¢ Adams Building in leta 1980 Madison Building,
ki je bila sprva namenjena za skladi$¢a, zdaj pa v njej skladisé¢ijo le gradivo v



posebnih formatih; ker se je gradnja zelo zavlekla, fondi in $tevilo zaposlenih
pa zelo povecalo, so danes v njej delovni prostori. Kongresno knjiznico vodi
Librarian of Congress, ki ga imenuje Kongres. Mesto je praktiéno dosmrtno
(temu pravijo, da je ¢&lovek “appointed for good behavior”, se pravi da ga lahko
vrzejo iz sluzbe le, ¢e se hudo pregresi, recimo kaj ukrade ali poneveri - ali
pa koga ubije, na primer...) in do danes se je izmed vseh kongresnih
knjizni¢arjev upokojil le eden, vse drugi pa so preprosto pomrli. PoloZaj je zelo
ugleden in dobro pla¢an in (v knjiZnici) pravijo, da je Librarian of Congress
Sesti najpomembnej$i moz v drzavi.

Uporabniki

Knjiznico lahko uporablja vsak polnoleten ¢lovek, ki se lahko identificira s
kakrSnokoli izkaznico s fotografijo, najpogosteje je to kar vozniSko dovoljenje.
Gradiva ne posojajo na dom, v nekaterih ¢italnicah zbirk pa velja poseben
rezim. Gradivo je Ze kar nekaj ¢asa v zaprtih skladi$¢ih, kar je sprva med
uporabniki povzro¢ilo precejSnje razburjenje, vendar drugade niso mogli veé
preprecevati kraj in poSkodb.

Za uporabnike, ki v knjiznico ne pridejo osebno, skrbijo specializirane
sluzbe. To sta predvsem sluzba medbibliote¢ne izposoje in pa nacionalni
referenéni center, ustanovljen leta 1991. Odgovori na prve klice in zadetni
intervjuji potekajo centralizirano, potem pa uporabnike glede na njihove zahteve
usmerjajo v specifitne oddelke in zbirke. Nacionalni referen¢ni center odgovori
na okrog 300 poizvedb na dan, od tega jih je vedina telefonskih. Informatorji v
¢italnicah so s tem precej razbremenjeni.

V glavni ¢italnici v Jeffersonovi stavbi, ki je res zelo lepa, je 236 sedezev,
opremljenih z vsemi priklju¢ki za prenosne racunalnike. V lokalno mrezo je
povezanih 14 CD-ROMOV, nekateri pa zaradi tega, ker se izdajatelji bolj
strogo drzijo svojih pravic, stojijjo posami¢ in so na voljo le po enemu
uporabniku  hkrati. Javno dostopni radunalniS8ki katalog knjiZnice je
uporabnikom v Raéunalni8kem kataloSkem centru dostopen prek 58 obiéajnih
terminalov in 18 terminalov ACCESS, ki so jih postavili pred nedavnim; to so
PC-ji na “"zunanji strani” knjizni¢nega informacijskega sistema. Uporabniki vse
od leta 1980, ko so ukinili javno dostopni listkovni katalog, v podatkovni bazi
iS¢ejo prek terminalov. Ker pa je sistem iskanja po katalogih knjiZnice precej
zapleten in prav ni¢ prijazen do uporabnikov (po pravici povedano tudi do
knjizni¢arjev ne), so le-ti pogosto potrebovali precejSnjo pomo¢ knjiZznitarjev.
Terminali v sistemu ACCESS imajo zaslon, z loéljivostjo VGA, ki reagira na
dotik. PC-jevski program, napisan v jezikih EASEL in “C", dotike prevede v
ukaze, ki jilh razume osnovni sistem, ta pa po3lje nazaj podatke, ki se na
zaslonu pokazejo v preprosti grafiéni obliki. Iskanje je mogo¢e po avtorju,
naslovu, predmetni oznaki in kontrolni Stevilki (ISBN ali LCCN), zadetke je
mogoc¢e natiskati na tiskalnikih ob terminalih. Prek sistema je dostopen tudi
seznam s signaturami najpogosteje iskanih ¢asopisov. Kakor vse, kar uvedejo na
novo, so tudi uporabnost sistema ACCESS najprej preskusili v praksi in se
nazadnje odloé¢ili za nekaj sprememb. Za slabovidne in slepe so na voljo
terminala z 19-inénim zaslonom in tiskalnikom 2z velikimi ¢rkami oziroma
Kurzweilova zvoéna naprava. Skrb za prizadete oziroma kakorkoli “drugaéne” je
na vseh podroéjih zelo razvita in ti so povsem ozavedCeni glede svojih pravic,



samo pojmovanje drugaénosti in iz nje izvirajo¢ih pravic pa je vcéasih prignano
do absurda: za druga¢ne ali prizadete se imajo tudi debeli (ki jih, mimogrede,
Se nikjer nisem videla toliko).

Federalne ustanove tudi glede zaposlovanja obvezuje poseben zakon, ki
odreja, da mora biti struktura zaposlenih enaka strukturi prebivalcev na tistem
obmodju. Zaradi zelo liberalne in napredne zakonodaje v District of Columbia v
preteklosti se je v Washington priselilo veliko temnopoltih prebivalcev in jih je
danes v okrozju kar 70 %. Kongresna knjiZznica je pred nedavnim izgubila
dolgotrajno pravdo pred sodid¢em in bila obsojena na plaéilo velikanske globe,
ker jih je nekdo tozil, ¢e8 da ga zaradi barve koZe niso hoteli vzeti v sluzbo.
Zdaj so pri zaposlovanju na mo¢ previdni, in ni¢ ne pomaga, ¢e ima$ v Zepu
diplomo iz bibliotekarstva z American Catholic University, tvoj protikandidat pa
z Univerze pri ranjenem kolenu, je pa tak3ne barve koze, da trenutno
zapolnjuje vzorec, ki ga narekuje struktura prebivalstva. Temu pravijo pozitivha
diskriminacija.

Vsak oddelek ima svojo ¢italnico. ena izmed najbolj obleganih pa je Local
History and Genealogy Reading Room, tipi¢no ameriS$ki fenomen, kjer ljudje bolj
ali manj uspeSno ugotavljajo, od kod izvira njegov rod in kje so njihove
korenine, pogosto na podlagi zelo pomanjkljivih podatkov.

Digitalizacija amerikane in LC MARVEL

Eden najvedjih tekodih projektov je digitalizacija amerikane (1 milijjon enot
do leta 2000), eno izmed pere¢th vpraSanj pri tem pa je trajnost digitaliziranih
zapisov. Precej$nja pa je tudi bojazen, da bi na racun stroSkov z digitalizacijo
zanemarili klasiéno vzdrzevanje in ohranjanje gradiva v obi¢ajnih oblikah.
Pravijo, da je ena izmed kljuénith nalog knjiZznice opravljanje vloge aktivne
banke podatkov, ne le muzeja ali skladi$¢a informacij, za kar je produkcija in
diseminacija informacij v elektronski obliki nedvomno conditio sine qua non,
pri ¢emer poudarjajo, da ne gre le za slepo sledenje trenutni in minljivi
modni muhi, ampak za ohranjanje tradicionalne vloge knjiznice v spreminjajoci
se druzbi. S tem v zvezi se spreminja tudi vloga knjiZzni€arja, ki naj bi v
prihodnje postal predvsem informacijski navigator, saj bodo tehni¢na opravila,
ki jih opravlja sedaj, postajala bolj in bolj avtomatizirana.

Drugi veliki projekt, LC MARVEL (kratica pomeni Machine Assisted
Realization of the Virtual Electronic Library) je prek Interneta javno dostopen
od julija 1993. LC MARVEL je kombinacija obseZne zbirke podatkov o knjiZnici
in dostopa do razliénih elektronskih virov na Internetu. Uporablja gopherski
software minnesotske univerze. Ker je sistem namenjen tako osebju kot
zunanjim uporabnikom, je veéina informacij zaenkrat dostopna le kot besedilo v
ASCII formatu, nadrtujejo pa, da bodo kmalu na voljo tudi slike in bogateje
formatirano besedilo (hipertekst).

Seveda je prek Interneta dostopen tudi informacijski sistem kongresne
knjiznice LOCIS (Library of Congress Information System), in sicer 27 milijonov
zapisov, razdeljenih v Sest skupin:

- katalog Kongresne knjiZnice,

- federalna zakonodaja,

copyright,

Braille in audio (gradivo, ki je namenjeno ljudem, ki tiska ne morejo brati),



- vodniki in organizacije (Science Tracer Bullets poro¢a o virih v znanosti in
tehnologiji, National Referral Center Master File pa prinaSa podatke o 13.000
raziskovalnih organizacijah, ki (brezpla¢no) odgovarjajo na vpraSanja in
posredujejo podatke zunanjim uporabnikom.

PRAKSA

Delala sem na dveh oddelkih, in sicer na Serials and Government
Publications Division in Science and Technical Reports, kamor so me
razporedili na podlagi prijave, v kateri sem opisala svoje specifi¢tne interese, se
pravi delo z uradnimi (vladnimi) publikacijarni in sivo literaturo.

Oddelek za serijske In vladne publikacije

Prve tri tedne prakse sem prebila na oddelku Serials and Government
Publications Division, kjer sem najprej spoznala organizacijo celotnega oddelka
in referenéno delo (bibliotekarji-informatorji so med najbolj cenjenimi - in tudi
platanimi usluzbenci, “za pultom” pa delajo le po dve uri na dan in se torej
lahko res “z duSo in telesom” posvetijo uporabnikom; ostali ¢as porabijo za
razreSevanje tezjih in zapletenej8ih vpraSanj, za posvete s kolegi itn.), potem pa
podrobneje zbirko vladnih publikacij in publikacij nekaterih mednarodnih
organizacij. Serijskih publikacij ne katalogizirajo sami, ampak zapise prevzemajo
od OCLC.

Na oddelku Serials and Government Publications Division hranijo pribliZno
70.000 naslovov periodi¢nih publikacij, in sicer po leto in pol do dve leti,
potem pa gredo v vezavo in mikrofilmanje. PribliZno 350 naslovov domaéih in
1.070 tujih casopisov v obi¢ajni obliki, mikrofilmih, mikrotisku in vezanih
zvezkih je na oddelku dostopnih vseskozi. Periodika v nelatinicnih pisavah je
na voljo v ¢italnicah ustreznih oddelkov. Vse gradivo je v zaprtih skladi$éih,
dostop vanje pa strogo nadzorovan in dovoljen le nekaterim zaposlenim.
Nasploh varovanju gradiva posvefajo precej$njo pozornost, tudi ¢éitalnica je
opremljena s kamerami in vseskozi pod nadzorom.

Na oddelku Serials and Government Division sem delala v zbirki vladnih
publikacij. Po ve¢ letih in velikih tezavah, ki so jih imeli tako knjiznicarji kot
uporabniki, so se odlo¢ili, da jih bodo hranili na enem mestu, saj je gradivo
kot zbirka dosti lazje obvladljivo, predvsem zato, ker z njim dela posebej
usposobljeno osebje. Do leta 1979 so uradne publikacije in dokumente hranili
skupaj z ostalim gradivom, potem pa so se zaradi negodovanja uporabnikov in
knjizni¢arjev odloéili za posebno, lofeno zbirko wuradnih publikacij in
dokumentov, kar so Ze pred Kongrresno knjiznico storile nekatere univerzitetne
knjiznice. Prej, ko so 8le tudi vladne publikacije skozi tekoéi trak redne
obdelave, je bil rezultat ta, da so bile nazadnje raztresene vsepovsod po
knjiznici (moznih lokacij je bilo vsaj Sest, od oddelka za mikrofilmanje do
dislociranega skladi8¢a), zelo dolgo pa je tudi trajalo, preden so jih
katalogizirali (ob tem tistf, ki delajo z uradnimi publikacijami, ki spadajo med
tezje obvladljivo knjizni¢no gradivo, z malce zlobe pripominjajo, da pravila za
katalogizacijo, ki jih knjiznica sicer uporablja - prirejena pravila AACR2 -



zadovoljujejo predvsem prikrite In odkrile potrebe katalogizatorjev, ne pa
uporabnikov). Velikanska in nepregledna mnozica celih  serij enakih
korporativnih znaénic (v listkovnem katalogu jih je dejansko na desetine
metrov) je tako uporabnikom kot knjizniéarjem grenila Zivljenje. Korporativnim
zna¢nicam se zadnje c¢ase na splo$no izogibajo, ¢e je le mogoce, saj sta
podatka, ki sta pomembna za iskanje, predvsem naslov in pa predmetna
oznaka. Prednost posebne zbirke vladnih publikacija je predvsem v tem, da je
gradivo zbrano na enem mestu, obdelujejo pa ga in o njem informirajo posebej
usposobljeni strokovnjaki, ki se laZje znajdejo v labirintih vladnih ustanov in
njihove neizmerne produkcije.

Obravnava vladnih publikacij je posebna tudi po tem, da v njenem okviru
precej manjsi delez predstavlja bibliografska kontrola, precej vedjega pa
referenéno delo. Kriterij, po katerem publikacija velja za vladno, je v vseh
primerih izdajatelj (denar iz proraduna!) in nikoli vsebina.

Se pred Kongresno knjiznico so se za lo¢ene zbirke vladnih publikacij
odlo¢ile nekatere univerzitetne Kknjiznice v ZDA, med njimi prvi knjiZnica
univerze Yale, pa tudi Bostonska splo$na knjiznica. Univerzitetna knjiZnica na
Yaleu se je za ta korak odlo¢ila pod pritiskom posameznih fakultet. Publikacije
in dokumenti so razporejeni po S$tevilkah SUDOC oziroma UN, edina evidenca,
ki jo imajo, pa je seznam naslovov.

Harvard in Massachussets Institute of Technology (MIT) Se vedno hranita
uradne publikacije skupaj ostalimi in imata tudi najbolj frustrirane uporabnike;
zelo dolgo menda traja, preden uporabnik dobi (¢e sploh dobi) tisto, kar je
zelel.

Na podlagi izkuSenj predvsem univerzitetnih knjiZinic so se za posebno
zbirko odlo¢ili tudi v Kongresni knjiznici.

Serials and Government Publications Division ima od leta 1979 status
depozitarne knjiznice za publikacije zvezne vlade Zdruzenih drzav Amerike.
Zbirajo in obdelujejo tudi najpomembnej$e uradne publikacije posameznih
drzav, sicer pa je v vsaki zvezni drzavi po ena depozitarna knjiZnica za uradne
publikacije in dokumente.

Vse vladne publikacije uradno tiska Government Printing Office (kar
stoodstotno sicer ne drzi), ki izdaja Indeks v knjizni in neknjizni obliki (CD-
ROM, mikrofi§) in kjer je mogoce najti tudi Stevilko SUDOC, s pomodjo katere
pois¢ejo publikacijo. Razli¢ne indekse izdajajo tudi komercialne zalozbe, vsi pa
so dostopni v ¢italnici ¢asopisnega oddelka. Uporabniki se z zapletenim in za
uporabnike (pa ne le zanje) zelo neprijaznim sistemom iskanja po on-line
katalogih knjiZznice ne ukvarjajo kaj dosti, pri iskanju uradnih publikacij ZDA
in uporabljajo predvsem dva CD-ROMA, in sicer MARCIVE, katalog Government
Printing Officea, publikacije mednarodnih organzacij pa iS¢ejo predvsem s
pomoc¢jo CD-ROMA Reader Index to UN Documents, poleg indeksov v tiskani
obliki, seveda. Informatorji precej i8¢ejo tudi po bazi OCLC, ki je azurnej$a od
MARCIV-a, v njej pa je najti tudi naslove uradnih publikacij, ki se izmuznejo
Government Printing Office. Poleg tega sta zelo uporabljani publikaciji Statistical
Abstract of the United States in American Statistics Index.

Pridobivanje uradnih publikacij poteka drugafe kot pridobivanje ostalega
"domacega” gradiva, saj za te publikacije ni mogoce zahtevati copyrighta, ker je
delo oblasti ze tako in tako plaéano z davki. Tudi tiste redke publikacije med
njimi, ki so na primer delo enega avtorja (ki je recimo usluzbenec knjiznice, se
pravi federalne ustanove), nima nobene zaS¢ite; mirno ga lahko prepisujete,
neomejeno citirate, Xkopirate, uprizorite, objavite v svoji zalozbi in 2z njim
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mastno zasluzite... Za te publikacije velja zakon o obveznem {zvodu vladnih
publikacij, ki obvezuje izdajalelja. Ker pa v zadnjem &asu prihaja do vse vedje
komercializacije in privatizacije diseminacije informacij, ki jih “proizvajajo”
vladne ustanove, je American Library Association (ALA) leta 1993 izdala
resolucijo o pravici dostopnosti do informacij zvezne vlade v kateremkoli
formatu.

Na oddelku Serials and Government Division obdelujejo in hranijo tudi
publikacije mednarodnih zdruzenj. Zbirka publikacij Zdruzenih narodov obstaja
od leta 1945; to gradivo razvr$éajo po Stevilkah UN. Precej problemov jim
povzrocajo dokumenti in publikacije Evropske skupnosti, katere organizacijska
struktura se jim zdi zelo zapletena, kar je seveda res, Se zlasti za njihov,
ameri$ko prakti¢ni nad¢in razmisljanja, verjetno pa je krivo tudi to, da imajo s
temi publikacijami pa¢ precej manj prakse. Eden od problemov je zagotovo tudi
slabo znanje tujih jezikov. Pregled nad tem, kaj Evropska skupnost izdaja, je
zelo slab - in zdelo se mi je, da razlogi za to - v luédi dandana$njih
informacijskih povezav - vendarle niso povsem objektivne narave.

Tako kot vsaka drzava, le morda v nekoliko manj$i meri, tudi vlada ZDA
nekatere od svojih dokumentov oznaduje z oznako strogo zaupno, ki pogosto
“velja” tudi Se potem, ko zadeva Ze zdavnaj ni ve¢ aktualna. Vsak drzavljan pa
ima pravico, da vlozi zahtevek za odpravo tak$ne oznake in v vedini primerov
so tak3ni zahtevki, ki jih je precej, reSeni pozitivho, razen takrat, kadar gre za
podatke, ki bi lahko resno ogrozili varnost drzave. Prej omenjena resolucija
ALA se zavzema tudi za ¢im bolj “skopo odmerjeno” podeljevanje oznake strogo
zaupno.

Zbirka tehniénih porodil in standardov

Dva tedna sem bila na praksi na oddelku Science and Technology Division, v
zbirki za tehni¢na poroé¢ila in standarde. Osnovne naloge oddelka so skrb za
ustrezen izbor gradiva s podroé¢ja znanosti in tehnike, bibliografska obdelava le-
tega in referentno delo. Priporodajo gradivo za nabavo, in to z vseh podrodij
znanosti in tehnike, razen agrikulture in medicine, za kar skrbita Nacionalna
agrikulturna knjiZznica oziroma Nacionalna medicinska knjiZnica.

Oddelek Science and Technology Division ima svojo, precej veliko ¢&italnico,
kjer delajo specializirani informatorji in kjer so imeli leta 1975 tudi prvi,
uporabnikom dostopni terminal. V ¢italnici je velika zbirka priroénikov in
drugega referen¢nega gradiva, kar je seveda le majhen del tovrstnega gradiva. V
zbirkah Kongresne Kknjiznice je okrog 4 milijone znanstvenih in tehni¢nih
publikacij, vedji del hranijo na tem oddelku v zaprtih skladi$¢ih; uporabnikom
izjemoma dovolijo doslop vanja.

V zbirki tehni¢nih poroéil hranijjo okrog 3, 2 milijjona tehni¢nih raziskovalnih
porodil, poroc¢il o delu in predtiskov, in ta zbirka je najve¢ja tovrstna zbirka
na svetu. V zbirki hranijo tudi ve¢ kot pol milijjona ameri8kih ter izbrane tuje
in mednarodne standarde. Slandardov ne katalogizirajo, ampak le razvr$¢ajo na
police.

Tehni¢na porocila, poroc¢ila o delu in predliski niso le najazurnej$a oblika
obves¢anja ozjih krogov uporabnikov o poteku razliénih projektov in o
preliminarnih raziskovalnih rezultatih, ampak seveda tudi zanesljivo nakazujejo
nove tokove v znanosli in tehniki. Podatki in rezultati so tako na voljo precej
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hitreje, pa tudi v cenejsi obliki, kot so recimo strokovne revije ali knjige, ki jih
izdajajo komercialni zalozniki, saj ponavadi uporabljajo poceni oblike
razmnoZevanja, naklade so nizke, ciljna publika pa znana. Tak$no gradivo
ponavadi vsebuje tudi precej ve¢ podrobnih podatkov, preliminarnih rezultatov
in slikovnega gradiva kot potem, ko {zide kot knjiga ali ¢lanek. Recenzirano
sicer ni, je pa ponavadi rezultat kasne druge oblike selekcije (Stipendija,
natecaj, pogodba). Ker precej tak3nega gradiva hranijo na mikrofilmu oziroma v
zadnjem c¢asu v elektronski obliki, sicer nizka naklada “nikoli ne poide”.

Seveda pa vse prednosti tako imenovanega sive literature zbledijo, &e po
prihodu v knjiznico zavije na teko¢i trak z ostalim gradivom in pride na police
Sele tedaj, ko so podatki v njem Ze zastareli ali pa natisnjeni in dostopni Zze
drugod. TakSno gradivo je v posebni zbirki obdelano hitreje, o njem pa
informira posebej usposobljeno osebje, kar je velika prednost. AZurna obdelava
in kompetentno referenéno delo sta glavna razloga za obstoj posebne zbirke
tako imenovane sive literature.

Politika selekcije je za zbirko, tako kot za vse ostalo gradivo, ki ga knjiZnica
hrani, strogo in natan¢no dolo¢ena: na prvem mestu seveda zbirajo gradiva, ki
izhajajo v ZDA in ki bi jih utegnil potrebovati Kongres (knjiZnica je v prvi vrsti
kongresna), nimajo pa oznake zaupno. lzdajatelji teh publikacij so zvezna vlada
ter njene agencije in zradi, drzavne in lokalne uradne ustanove ter univerze in
neodvisni raziskovalni centri.

Zbirajo tudi tehni¢na, raziskovalna in delovna porodila ter predtiske iz tujih
drzav, zlasti tiste, ki jih izdajajo mednarodno priznane institucije v teh drzavah,
pri ¢emer so seveda precej bolj selektivni kot pri domadem gradivu in zbirajo
samo tisto, kar prinasa specifitne 1izsledke, ki so posebej pomembni za
doloéeno dezelo. Sama sem delala predvsem z gradivom iz tujih dezel (med
drugim tudi zato, ker imajo sami - vsaj za nas prav neverjetne - tezave s
tujimi jeziki). Tuja tehni¢na porodila vedidel niso katalogizirana, ampak le
postavljena na police, razporejena po drzavah in znotraj tega po organizacijah;
za nekatera pa zapisi vendarle obstajajo in zdaj jih iS¢ejo po razli¢nih bazah
(LC, OCLC itn.) in prenasajo v lokalno bazo GENBIB (bibliografska baza
gradiva, ki je vecidel v ¢&ftalnicah razliénih oddelkov).

POKLICNA ETIKA

Poklicni etiki posvetajo precej$njo pozornost. Imeli smo tudi ve¢ pogovorov o
tej temi in zanimivo je, da se nekaterim kolegicam ta vpra$anja niso zdela niti
najmanj pomembna, ampak celo odve¢, nesmiselna in sme$na.

ALA prav zdaj sprejema revizijo poklicne etike, ki na prvo mesto poleg
profesionalnega opravljanja dela postavlja tudi zahtevo po enakopravnem in
neoviranem dostopu do informacij. Zelo pomembno je tudi upiranje vsakr$ni
cenzuri, ki bi utegnila ogroziti zavezanost knjiZznice intelektualni svobodi, ter
varovanje zasebnih podatkov o tem, kaj kdo bere in kaks$ne infomacije iSce.

Prav v ¢asu naSega bivanja v Zdruzenih drzavah je priSlo do ostrega spopada
med sploSno knjiznico in skupino star$ev, ki je zahtevala, naj gradivo o aidsu
spolnosti, $e zlasti neobi¢ajnih oblikah le-te, umakne s polic, ki so dostopne
vsem, tudi otrokom. Star$i so tozbo izgubili. Se en primer: S$tirinajstletna héi
kolege iz Kongresne knjiZznice je iz sploSne knjiznice dobila opomin, naj vrne
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izposojene knjige. Ker je bila na pocitnicah, je oce telefoniral v knjiZznico in
vprasal, katere knjige ima pravzaprav sposojene, da jih bo poiskal in vrnil
Prijazno so mu pojasnili, da mu tak3ne informacije ne smejo posredovati.

Se dvoje prijaznih vpraSanje, ki so nam jih zastavili na predavanju o
poklicni etiki:
“Ali je etitno, da ima knjiZzniéar vedje pravice kot uporabnik in si lahko prvi
izposodi najbolj brane knjige, zastonj fotokopira in ne placuje zamudnine?”
“V knjiZznico pride mladeni¢ in si Zeli izposoditi knjigo “Suicide: mode d'emploi”
s katero povezujejo deset primerov samomora v drzavi. Mu knjigo pomagate
poiskati? In ¢&e, je to vse, kar storite?”

Dunja Kal¢i¢
Narodna in univerzitetna
knjiznica, Ljubljana
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UNESCO
Manifest o splo$nih knjiZnicah!

1994

Svoboda, blaginja in razvoj druzbe in posameznika so temeljne vrednote
¢loveka. Dose¢i jih je mo¢ samo tedaj, ko je dobro obves$¢eni drzavljan
sposoben, da sam uresni¢uje svoje demokratske pravice in se aktivno vkljucuje
v druzbo. Konstruktivho sodelovanje v le-tej in razvoj demokracije zavisita od
zadostne izobrazbe in od prostega in neomejenega dostopa do znanja, duhovnih
dobrin, kulture in informacij.

SploSna knjiznica, dejanska vrata lokalne skupnosti do znanja, zagotavlja
osnovno podstavo ucenja od mladosti do starosti, samostojnega sprejemanja
odlo¢itev in kulturnega razvoja posameznika in socialnih skupin.

S tem manifestom je izrazeno verovanje organizacije UNESCO v sploSno
knjiznico kot gonilno silo vzgoje, kulture in informacij ter, skozi zavest ljudi,
bistvenega dejavnika pri promociji miru in duhovne blaginje.

UNESCO zato spodbuja nacionalne in lokalne oblasti, da ne le podpirajo
razvoj sploSnih knjiznic, temve¢ se vanj tudi aktivno vkljudujejo.

Sploéné knjiZnica

Splo$na knjiznica je lokalni informacijski center, ki omogoéa svojim
uporabnikom brez zadrzkov dostop do vseh vrst znanja in informacij.

Storitve splo$ne knjiznice so na voljo uporabnikom po nacelu enakega
dostopa vsakomur ne glede na starost, raso, spol, vero, narodno pripadnost,
jezik ali socialni polozaj. Posebne vrste storitev in gradiv je dolzna zagotoviti
oziroma priskrbeti tistim uporabnikom, npr. pripadnikom jezikovnih manjsin,
ljudem s telesnimi okvarami, negovancem v bolni$nicah, zapornikom, ki iz
kakr8nih koli razlogov ne morejo uporabljati rednih storitev in obi¢ajnih gradiv.

V splodni knjiznici mora najli vsaka starosina skupina gradivo, ki pokriva
njene potrebe. Zbirke in storitve morajo vkljucevati tudi vse ustrezne medije in
vrste sodobne tehnologije, seveda pa tudi tradicionalna gradiva. Temeljnega
pomena je visoka kvaliteta in povezanost z lokalnimi potrebami in razmerami.
Gradivo mora odrazati tekoca dogajanja in razvoj druzbe, pa tudi pretekle
dosezke c¢lovekovih prizadevanj in ustvarjalnosti.

Zbirke in storitve ne smejo biti podvrzene kakr$ni koli obliki ideoloske,
politicne ali verske cenzure oziroma pritiskom komercialnega znadaja.

! Angle$kl fzraz “public library” je v Manifestu preveden kot “splo$na knjiznica”, polmenovanje, ki se
ze uveljavlija namesto doslej obicajnega “splo$noizobrazevalne knjiZnice”.



Temeljne naloge splo3ne knjiZnice

Tezis¢e storitev sploSne knjiznice je v vestnem izpolnjevanju tehle kljuénih
nalog, vezanih na informacije, pismenost, izobraZevanje in kulturo:

1.

2.

10.

11.

12.

oblikovanje in utrjevanje bralnih navad pri otrocih od rane mladosti dalje;

podpiranje individualnega in lastnega ter seveda tudi formalnega
izobrazevanja na vseh stopnjah;

nudenje moznosti za ustvarjalni razvoj osebnosti;
spodbujanje domis$ljije in ustvarjalnosti pri otrocih in mladini;

gojenje zavesti o kulturni dedi$¢ini in o pomenu umetnosti, znanstvenih
dosezkov in inovacij;

zagotavljanje dostopa do kulturnega sporocila vseh oblik poustvarjalne
(igralske, glasbene ipd.) umetnosti;

pospesevanje dialoga med kulturami in spodbujanje razliénosti kultur;
podpiranje ustno prenasSajolih se tradicij;

zagotavljanje drZavljanom dostopa do vseh vrst informacij, nastalih v
lokalni skupnosti ali pomembnih zanjo;

nudenje ustreznih informacijskih storitev lokalnim podjetjem, zdruzenjem in
interesnim skupinam;

pomo¢ pri razvijanju informacijske pismenosti in uveljavljanju veséin
ratunalni§kega opismenjevanja;

podpiranje, sodelovanje v programih in akcijah opismenjevanja vseh
starostnih skupin, po potrebi tudi lastno uvajanje takih dejavnosti.

Financiranje, pravna ureditev, povezovanje v mrezo

Nacdeloma naj bo delovanje splo$ne knjiZnice brezplaé¢no.

Za splosno knjiznico odgovarjajo nacionalne in lokalne oblasti. Delovanje
morajo urejati posebna pravna dolodila, financiranje pa nacionalni in lokalni
organi oblasti (vlade). Splo$ne knjiZnice morajo biti bistvena sestavina
vsake dolgoro¢ne strategije na podrodju kulture, zagotavljanja informacij,
pismenosti in izobrazevanja.

Da se zagolovi povezovanje in delovanje sploSnih knjiznic na ravni celotne
drzave, morajo ustrezni zakonski predpisi in strateSki plani opredeliti in
podpirati nacionalno mrezo knjiznic, lemeljeCo na dogovorjenih standardih.



Mreza splosnih knjiznic mora biti zasnovana celovito, povezano z drugimi
knjiznicami: nacionalno., splo$nimi znanstvenimi, specialnimi in seveda tudi
s Solskimi (vseh stopenj) in univerzitetnimi.

Poslovanje in upravljanje

V ta namen mora biti oblikovana poslovna politika, s katero so jasno
opredeljeni cilji, prioritete in storitve knjiZnice glede na potrebe lokalne
skupnosti. Splo$na knjiZnica mora biti organizirana uc¢inkovito, ravnati se
mora po vseh strokovnih standardih poslovanja.

Na lokalni, regionalni, nacionalni, tudi mednarodni ravni mora biti
zagotovljeno sodelovanje z vsemi moZnimi partnerji, n.pr. s skupinami
uporabnikov ali z drugimi poklici.

Storitve morajo biti fizicno dostopne vsem ¢lanom lokalne skupnosti. Za to
morajo biti izpolnjene tele zahteve: ugodna lokacija knjiznice, dobri pogoji
in pripomocki za branje in Studij, pa tudi ustrezna tehnologija in
uporabnikom prilagojena ¢asovna odprtost knjiZnice. K tem zahtevam
moramo prikljuc¢iti tudi organizacijo posebnih storitev zunaj prostorov
knjiznice za vse liste, ki je ne morejo osebno obiskati.

Storitve splosSne knjiznice morajo biti prilagojene razli¢nim potrebam lokalne
skupnosti v mestu in na podeZelju.

Knjizni¢ar v splodni knjiznici je aktiven posrednik med uporabniki in viri.
Ustrezno raven storitev lahko zagotovi samo knjizni¢ar, ki je izSolan v
stroki in se tudi permanentno izobrazuje.

Z organizacijo programov pridobivanja in vzgoje uporabnikov je treba tem

pomagati, da v celoti izKoristijo vse razpolozljive vire.

Izvajanje manifesta

S tem manifestom pozivamo osebe, odgovorne za sprejemanje odloditev na

nacionalni in lokalni ravni in nasploh svetovno skupnost knjiZnicarjev, da
uveljavljajo tu predstavljena nacela.

A Rk

Manifest je bil oblikovan v sodelovanju z Mednarodno f[ederacijo knjizni¢arskih
zdruzenj IFLA.



Zveza bibliotekarskih drusStev Slovenije
Predlog tem za strokovno posvetovanje ZBDS 1995

KNJIZNICNE ZBIRKE: 1ZGRADNJA IN UPRAVLJANJE

Vabimo vas, da se tudi vi z referatom aktivno udelezZite letoSnjega jesenskega
posvetovanja  Zveze bibliotekarskih  druStev  Slovenije, ki bo prvi teden
novembra.

Tokrat bomo spregovorili o skrbi za kvalitetno izgradnjo in upravljanje
knjizni¢nih zbirk:

e Nabava in nabavna politika
- Definicije
- Planiranje nabavne politike
(glede na tip knjiZnice, vrsto uporabnikov, vrsto gradiva, ipd.)
- Temeljna knjizniéna zbirka
- Standardi za nabavo
- Koordinacija nabave
- Avtomatizacija nabave
- Sodelovanje z zalozniki in posredniki
- Informacijski viri za odlo¢anje glede nabave
- Financ¢ni vidik
financiranje nabave - viri
fundacije, sponzorstvo, ipd.

e Vrednotenje kvalitcte zbirk
(tudi glede na ccno njihovega vzdrzevanja)
e Posredovanje zbirk oz. njihova uporaba
e Posebne zbirke in gradivo za posebne skupine uporabnikov
e Knjizni¢na zbirka v funkciji “virtualne knjiznice”
e Varovanje in za$€ita knjizni¢nih fondov

Rok za prijavo referatov na prilozenem obrazcu je 30. maj 1995.
Celotno besedilo referata poSljite sckretariatu ZBDS v Ljubljani,
TurjaSka 1, najkasncje do 31. avgusta 1995. Pricakujemo, da bo vecina
besedil prispela na disketah.

NatancnejSe podatke o posvetovanju bomo objavili v naslednjih §tevilkah
Knjiznicarskih novic.

Predsedstvo ZBDS
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