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delovnih izkusenj na vodilnih mestih: vodja splo$nih poslov in komisije za nadzor stroskov, direktor razvoja kadrov
in za strateske projekte, podjetnik, ustanovitelj vec¢ start-upov, poslovni svetovalec. Mnenja je, da je treba akademsko
delo stalno preizkusati na terenu. Avtor ve¢ znanstvenih, strokovnih monografij in uporabnih prirocnikov.

Povzetek: Namen prispevka je bi prikazati prednosti in slabosti v nacinih oskrbe potrosnikov s hrano. Vzeli smo v
obzir lokalno, nacionalno, globalno in internetno oskrbo potrosnikov s hrano. Vse skupaj pa smo povezali z
industrijo 4.0. in postavili v kontekst pandemije COVID-19.

Glavna ugotovitev je, da bodo zaradi zagotavljanja varnosti tudi v bodoce obstajale vse oblike oskrbe. Kljub vseeno
pa velja priporocilo, da bi se morali prehranjevati bolj lokalno. S tem bi spodbujali lokalno pridelavo, ohranjali
lokalna delovna mesta in zmanjsevali izpuste, ki so povezani z logistiko hrane.

Kljucne besede: hrana, oskrba potrosnikov, COVID-19

1ZZIVI OSKRBE S HRANO V CASU COVID-19

Uvod

Svetovna zdravstvena organizacija je zaradi naglega narascanja Stevila okuzb z novim koronavirusom COVID-19 11. marca 2020 razglasila
pandemijo, v drzavah vzpostavljeni ukrepi pa so mo¢no posegli tudi na podrocje preskrbe s hrano in nacin prehranjevanja. Gospodinjstva
so bila primorana spremeniti navade in odnos do hrane z vec vidikov, glede nacrtovanja in nakupovanja hrane, priprave obrokov in
odnosa do hrane'.

Pricakovano je bilo, da bo pomanjkanje zalog vplivalo na stevilne sektorje zaradi pani¢nega nakupovanja, povecane porabe dobrin za boj
s pandemijo in motnje v tovarnah ter logistiki. Te so se Sirile, skupaj s Siritvijo pandemije najprej na celinski Kitajski. Kasneje pa po celem
svetu. Na Kitajskem so bili primeri pretiranega zvisevanja cen'. Poleg tega so na Kitajskem porocali o pomanjkanju farmacevtskih
proizvodov, na mnogih obmocjih pa je prislo do pani¢nega nakupovanja in posledi¢nega pomanjkanja hrane ter drugih potrebnih nujnih
Zivilskih izdelkov. Zlasti tehnoloska industrija je opozarjala pred zamudami posiljk elektronskih izdelkov',

Sledil je padec na svetovni borzi. Ta se je zgodil 24. februarja 2020, zaradi znatnega povisanja Stevila primerov COVID-19 zunaj celinske
Kitajske. 28. februarja 2020 so bili delniski trgi v enem samem tednu prica najvec¢jemu padcu po financni krizi iz leta 2008. Svetovne
borze so se zrusile v marcu, padec pa je zna3al nekaj odstotkov najpomembnejsih svetovnih indeksov".

Morebitna nestabilnost, ki jo je povzrodil izbruh in s tem povezane spremembe v ravnanju/obnasanju bi lahko povzrocile za¢asno
pomanjkanje hrane in motnje na trgih. Taki dvigi cen bi najbolj obcutile najranljivejse skupine, ki so zaradi hrane odvisne od trga, kot tudi
tisti, ki se zanasajo na humanitarno pomoc¢, da lahko prezivijo in za dostop do hrane. Kot je bilo ugotovljeno v krizi v letih 2007 in 2008, ki
so jo povzrocile visoke cene hrane, bi lahko dodaten inflacijski ucinek, ki je posledica protekcionisti¢ne politike z uvajanjem uvoznih carin
in prepovedjo izvoza, povzrocil znaten porast Stevila ljudi, ki se soocajo z izredno neustrezno prehransko varnostjo po svetu'. Svetovna
banka napoveduje, da je samo v zahodni Afriki 40 milijonov ljudi uslo v kategorijo "neposrednega tveganja" — to pomeni da se bodo
soocali s pomanjkanjem in lakotoV'.

Iskanje ravnovesja med proizvodnjo in potrosnjo hrane je vecni izziv. Tega izziva so se lotevali Ze v prazgodovini. Poleg tega, da so
konzumirali izkljuéno ozko lokalno sezonsko hrano, saj so bile moznosti za njeno skladiscenje omejene, je bilo potrebno zagotoviti tudi
ustrezno energijsko vrednost in kakovost hrane, da je omogocalo prezivetje vrste. Najprej so se posluzevali tistega, kar jim je bilo na
voljo v oddaljenosti dnevne hoje. Nabirali so plodove in lovili divjad. Selili so se s hrano in za hrano. Sledil je razvoj poljedelstva in
Zivinoreje, ko so se prehranjevali Ze bolj stabilno. S tem, ko so se vzpostavili naprednejsi sistemi za prevozna sredstva in trgovinski
odnos, se je vzpostavila najprej krajevna, kasneje pa tudi medkrajevna in globalna menjava. Po tem, ko se je pojavila doba strojev, se je
pridelava, proizvodnja in izmenjava dobrin ob¢utno povecala. Sledila je elektrifikacija, kompjuterizacija in informatizacija gospodarstva. S
tem smo presli skozi vsa tri obdobja industrijske revolucije in vstopili v industrijsko revolucijo 4.0. Vseh prej nastetih vidikov se bomo
poizkusali dotakniti in iz vsebin poizkusali izlusciti prednosti in slabosti z vidika nacinov oskrbe potrosnikov s hrano.

Namen tega prispevka je, da razis€e in predstavi nekatere vidike" »Prednosti in slabosti v nacinih oskrbe potro3nikov s hrano,
predvsem v COVID-19. Iz samega naslova pa tudi izhaja raziskovalno vprasanje: S katerimi izzivi so se soocali pri nacinih oskrbe
potrosnikov s hrano v ¢asu ekspanzije COVID-19? Da bi lahko odgovorili na raziskovalno vprasanje, je v tej smeri potekalo organizirano in
nacrtovano delo za raziskavo. V uvodu prispevka je predstavljen predmet raziskave, raziskovalno vprasanje, uporabljene raziskovalne
metode in vsebinska struktura. V drugem delu je predstavljeno teoreti¢no ozadje o nacinih oskrbe potrosnikov s hrano, ki se prepleta z
ugotovitvami. Tretji del je namenjen razpravi, ki se navezuje na teoretsko ozadje z zakljucki in predlogi za nadaljnje raziskovanje.
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Definicija pojmov

Ko raziskujemo procese oskrbe potrosnikov s hrano skozi posamezno ¢asovno obdobje, moramo imeti v mislih tudi razvojno dimenzijo
dolocenega obdobja. Prav tako je pomembno poznavanje dolocenih pojmov, saj se njihov pomen in funkcija skozi posamezna obdobja
spreminjata.

Zgodovinski pregled

Najvecje razlike v druzbi in tehniki kot tudi v nacinu prehranjevanja so nastajale prav pri prehodu iz nomadstva v poljedelstvo,
spremembah druzbenopoliticnih sistemov, Se posebej pri iznajdbah izpred industrijske revolucije, ceprav je lahko med eno in drugo fazo
preteklo tudi vec tisoc let. Ljudje, ki so bili po sili razmer zelo gibljivi lovci in nabiralci, so se postopoma umikali proti toplejsim krajem v
&asu 60.000-40.000 pr. n. 5t."i Nomadsko Zivljenje je do zagetka poljedelstva pomenilo stalne premike ljudi®. Prvi prelomni trenutek v
zgodovini Clovestva je bil ogenj, saj je omogocal pripravo hrane, izdelavo loncene posode ipd. Nacine za njegovo pridobivanje in
ohranjanje so iznasli dale¢ v pradavnini. Sledilo je obdobje pridobivanja kovin, kar je omogodil prav ogenj. S pridobivanjem kovin
(bakrena, bronasta, Zelezna doba) so lahko ljudje izdelovali orodje. Prva opazna svetovna (globalna) kultura, ohranjanje hrane s
suSenjem, se pojavi 10.000 pr. n. st., v letih 6.000—4.000 pa je prisotna razsiritev kmetijstva po Evropi”.

Naslednji izum, ki je pospesil razvoj, je kolo, saj je omogocalo prevoz tovora na daljSe razdalje in izdelavo enostavnih strojev. V srednjem
veku je velik zagon dal izum tiskarskega stroja. Od takrat naprej so se stroji za obrtnisko in maloserijsko proizvodnjo samo izpopolnjevali.
Podobno je tudi pri vidikih razli¢nih stopenj industrijske revolucije. Po uvedbi parnih strojev, uvedbi elektricne energije in uporabi
racunalnikov stojimo danes na pragu naslednje t. i. Cetrte industrijske revolucije. Parni stroj je omogocal velikoserijsko proizvodnjo
orodij in naprav, ki so ¢loveku olajsale pridelavo in predelavo hrane. Na drugi strani so parna lokomotiva in parniki omogocili lazje
prevoze na daljSe razdalje. Elektrifikacija je spremenila dom in olajsala Zivljenje ter tako omogocila vecje moznosti za pripravo in
predelavo hrane. Uporaba racunalnikov je pospesSila ter poenostavila delo in komunikacijo. Zadnji fazi pa smo ravnokar prica s
tehnologijo 4.0, ko se ljudje, stroji in koncni izdelki povezujejo v celoto*. Stroji pri pridelavi, dostavi in predelavi komunicirajo med seboj
neodvisno od nas.

Vsaka izmed prej navedenih faz je dala druzbi nov zagon. Tako kot je nomadska druzba temeljila na naravi, poljedelska na zemlji,
industrijska na kapitalu, temelji informacijska na informacijah®. Ce lahko starejse faze raziskujemo v zgodovinskih virih, pa lahko o tem,
kaj nam bosta prinesli tehnologiji 4.0 in 5.0, ki se Sele napovedujeta, samo ugibamo. Vsekakor pa se lahko veselimo, da se bodo te
spremembe zgodile v nasem casu.

Pregled posameznih oblik oskrbe potrosnikov s hrano

V nadaljevanju dajemo pregled nad posameznimi verigami. Razvrstili smo jih na najosnovnejse, ki so se pojavile v pradavnini, do teh ki se
Sele napovedujejo. V tematiko je potrebno vkljuéiti koncept ‘prehranske varnosti’, ta vkljucuje dejavnike, kot so:
e sposobnost sistema zagotavljanja hrane, da je ucinkovit tudi v izrednih in kriznih razmerah (npr. poplave, teroristi¢ni napadi ali
motnje pri oskrbi z energenti);
e stopnjo potencialne samooskrbe (v veliki meri vezana na obstojeco stopnjo in potencialno moznost lokalne samooskrbe s
hrano);
e sledljivost proizvodnje in v povezavi s tem zagotovilo, da je pridelano neskodljivo glede na obstojece in bodoce standarde
kakovosti.

Prehranska varnost je dejansko koncept, ki bi moral biti vklju¢en v celotno prehransko verigo, od proizvajalcev preko Zivilske industrije
do trgovcev. Strategije zagotavljanja prehranske varnosti posameznega obmocja ali drzave obicajno vsebujejo dve razseznosti. Prva je
vezana na zagotavljanje trajnostne samooskrbe preko celotne prehranske verige, vklju¢no s pospesevanjem porabe lokalnih proizvodov.
Druga razseznost pa obravnava podrocja, na katera ima lokalna samooskrba neposreden ali posreden vpliv, in sicer: zdravje, okolje,
gospodarstvo, druzbo in kulturo ter varnost*.

Trajnostna dobavna veriga hrane obsega*":
e pridelavo in proizvodnjo varnih in zdravih izdelkov, kot odziv na zahteve trga in zagotavljanje potrosnikom dostop do hranljive
hrane in natanc¢nih informacij o Zivilskih izdelkih.
e Podpirati sposobnost in raznolikost podezelskih in mestnih gospodarstev in skupnosti.
e Omogoditi je treba dolgozZivost za preZivetje s trajnostnim upravljanjem zemljisc.
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e Spostovanje in delovanje v mejah naravnih virov (zlasti tal, vode in biotske raznovrstnosti).

e Zagotavljati visoke standarde okoljske ucinkovitosti z zmanjSanjem porabe energije, zmanjSanjem vnosa virov in uporabo
obnovljive energije, kadar koli je to mogoce.

e  Zagotoviti varno in higiensko delovno okolje ter visoko socialno blaginjo in usposabljanje za vse zaposlene v prehranski verigi.

e Dosegati dosledno visoke standarde zdravja in dobrega pocutja Zivali.

e Ohraniti vire, ki so na voljo za gojenje hrane in zagotavljanje drugih javnih koristi scasoma, razen kadar so nadomestne rabe
zemljis¢ klju¢ne za izpolnjevanje drugih potreb druzbe.

Ena izmed oblik, ki se je uveljavila, je delitev na: lokalno verigo, skrb za ohranjanje hrane, proizvodnjo in predelavo hrane ter blagovne
dobavne verige™. Ker je ta razdelitev drugacna od te, ki jo sami predstavljamo, navajamo nekatere znatilnosti v nadaljevanju.

Lokalne verige preskrbe s hrano se pogosto Stejejo za sorazmerno trajnostne™, deloma zato, ker podpirajo ,mesano” in ekolosko
kmetovanje ter zmanj$ujejo emisije in zunanje vplive, ki nastanejo na medkrajevnem prevozu pri velikih razdaljah®™ *i, Lokalne verige
preskrbe s hrano so cenjene tudi zaradi njihove zmozZnosti ustvarjanja lokalnih podjetij na podeZelju in obnavljanja podezelskih
skupnosti, so tudi alternativa monopolnim podjetjem iz prehrambene industrije. Poleg tega pa vzpostavijo povezavo med clovekom in
naravoXVIII XIX XX.

Skrb za ohranjanje hrane je pomembna za zmanjsanje izgub in propadanja hrane med prevozom iz mesta, kjer se hrana proizvede (npr.
podeZelja), do potrodnika (npr. v mestu)® in ljudem omogoca, da uZivajo hranljivo in raznoliko prehrano skozi vse leto. Stabilni
prehrambeni proizvodi, ustvarjeni s susenjem, soljenjem, prekajenjem in fermentacijo, se Ze vec tisoc let skladiscijo in kasneje prodajajo
izven lokalnega obmodja, kjer so nastali. Konzerviranje, pasterizacija in zamrzovanje so povecali raznolikost hrane, ki bi ji bilo mogoce
podaljsati obstojnost, novejse tehnologije, kot so ohlajanje, asepticna embalaza in nadzorovana atmosfera (v kombinaciji s hitrim poceni
prevozom), pa so omogotile veliko ,sveZega” sadja in zelenjave™ in mle¢nih proizvodov, ki se trZijo kot ,konzervirana hrana“, kar ima
velik vpliv na nacionalne in mednarodne vzorce kmetijske proizvodnje in trgovine*".

Naslednji sklop je proizvodnja in predelava hrane. Proizvedena Zivila obi¢ajno vsebujejo sestavine razlicnega geografskega porekla in iz
razliénih proizvodnih sistemov. Potrebno jih je sestaviti v celoto™, ki bo zadovoljila visoke standarde. Posamezni koné&ni izdelki so
namrec sestavljeni iz veliko razli¢nih sestavin in jih proizvajajo in dobavljajo razlicni dobavitelji. V tem kontekstu je potrebno zagotoviti
sledljivost, kot tudi pretok informacij in vpliv po verigi.

Blagovne dobavne verige so se najprej zacele pojavljati lokalno in se potem razsirile na globalni nivo. Odprava trgovinskih ovir,
razmeroma poceni prevoz in tehniéni napredek pri ohranjanju hrane so spodbudili mednarodno standardizacijo in komercializacijo*".
Vedno bolj je s strani proizvodnje in predelave hrane prisotna zahteva, da se od kmetov zahteva razlicne proizvode s posebnimi
lastnostmi, ne pa tradicionalne surovine®¥,

Kaj sploh je nacin oskrbe in kaj so izzivi dobavne verige. Izraz "dobavna veriga" se nanasa na vrsto akterjev in dejavnosti, ki sodelujejo v
logistiki in pridelavi ter kasneje predelavi in distribuciji kon¢nih izdelkov do koncnih potrosnikov. Vendar ne smemo zanemariti tudi
povratnih tokov. Gre za zapleten sistem sodelovanja dobaviteljev, podizvajalcev, proizvajalcev, distributerjev in logisticnih ponudnikov,
ki so glavni akterji pri upravljanju fiziénih pretokov "od nastanka do groba"*,

Vplivi izbranih podrocij na posamezno vrsto verige preskrbe s hrano so razvidni v preglednici 1.

Preglednica 1: Vpliv izbranih podroéij na stiri vrste verig preskrbe s hrano*"

Splosna zapletenost dobavne verige majhen srednji velik Majhen/srednji
Prevozna razdalja ("milja hrane") majhen srednji srednji/velik velik
Stevilo korakov obdelave majhen srednji velik majhen
Skladiscenje koncnega izdelka majhen/srednji velik srednji/velik velik
Velikost trga za koncni izdelek majhen srednji srednji velik
Sezonskost koncnega izdelka na trgu velik majhen majhen srednji
Nestanovitnost trzne cene majhen/srednji majhen majhen velik
Povprasevanje po nadaljnji predelavi srednji majhen/srednji majhen srednji/velik

do konéne uporabe
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Prednosti in slabosti lokalne verige oskrbe potrosnikov s hrano

Najprej je potrebno opredeliti, kaj si predstavljamo kot lokalno verigo oskrbe. Zgodovinsko gledano se ta vidik pojavi v prazgodovini.
Okvirno bi lahko to datirali nekako v obdobje, ko se je ¢lovek prehranjeval z lovom in nabiranjem sadezev, 60.000 let pr. n. St. Takrat je
praclovek najprej kot nomad skrbel za prehranjevanje tako, da je migriral skupaj s hrano, ki je bila na voljo v posameznem ¢asovnem
obdobju in lokalnem pasu. S pojavom poljedelstva se je ustalil in zacel hrano pridelovati. V tem Casu se Ze vzpostavi blagovna menjava.
Viske svoje hrane menja z viski drugih in si tako popestri jedilnik.

V novejsem casu lahko pois¢emo vzporednice lokalne verige s tem, da imamo svoj vrt, Zivali in sadovnjak. Svoje viske dajemo na lokalni
trg. Lahko jih prodamo ali zamenjamo. V kolikor potrebujemo in so na razpolago na trgu Zivila, ki jih sami nimamo, z lokalnega trga
dobimo druga Zivila.

Lokalno bi lahko opredelili tako v okviru razdalje kot ¢asa za dostavo. Vsekakor naj bi bil ¢as za lokalno dostavo krajsi od 3 ur. To v praksi
pomeni, da je dnevno nabrano sadje ali zelenjava dostopna dnevno na lokalni trznici. V oddaljenosti pa bi jo omejili na 100 km. Vse je
seveda odvisno od geografske lege in reliefa povrsine.

Lokalna Zivilska omrezja vkljuCujejo organizacije, ki proizvajajo, distribuirajo in promovirajo na lokalni ravni proizveden izdelke. Lokalna
Zivilska omreZja so alternativni poslovni model globalnim korporativnim modelom, pri katerih se proizvajalci in potrosniki locijo prek
verige predelovalcev, proizvajalcev, dobaviteljev in trgovcev na drobno*".

Koliksna je stopnja oskrbe na lokalnem nivoju ni znano, saj se ta statisti¢en kazalec meri le na drzavnem nivoju. Bi bilo pa zanimivo videti,
kaksno je stanje po statisti¢nih regijah. Slovenski primeri uvajanja lokalne trajnostne oskrbe s hrano sta na primer projekta »Z lokalno
oskrbo hrane do zdravja v Pomurju« in »Lokalna trajnostna oskrba s hrano v Posavju«*i

Prednost lokalne oskrbe potrosnikov je, da spodbujamo lokalno pridelavo hrane ter se prehranjujemo sezonsko in primerno letnim
Casom. Praviloma poznamo osebno tudi pridelovalca in predelovalca. Skratka, gre za osebni odnos, ki spodbuja lokalno ekonomijo in
izgradnjo socialnih mrez.

Slabost je odvisnost od lokalnega trga, zato velikokrat nimamo tako pestrega nabora Zivil. Se bolj pa pride do izraza slabost v primeru
slabe letine. Slabost je tudi v tem, da se v kolikor je ta prevec razdrobljena, preve¢ ¢asa porabi za samooskrbo. Ker pa je ¢as omejen, tega
Casa ne moremo nameniti drugemu delu oz. prostemu casu.

Ta oblika je primerna za tiste, ki jim je pridelava in predelava svoje hrane hobi in to delajo z veseljem. Zagotovo je v tej hrani najvec
vloZene pozitivne energije in ljubezni.

V priroc¢niku, ki so ga pripravili na NIJZ, lahko preberete uporabne nasvete o tem, kako nacrtovati prehrano, kako na preprost nacin
ustvariti »zdrav kroznik«, kako hraniti Zivila doma dlje ¢asa ter kako nakup hrane in surovin nacrtovati preudarno in dolgorocno. V tem
Casu lahko izkoristimo priloZznost za pripravo zdravih obrokov, Se posebej priporocljivo pa je posegati po lokalno pridelani hrani. Klju¢no
prednost predstavljajo krajSe poti od pridelovalca do potrosnika, zaradi cesar imajo lokalna Zivila tudi viSjo hranilno vrednost in
vsebujejo manj pesticidov. Lokalno pridelano sadje in zelenjava se pobirata, ko so plodovi optimalno dozoreli, zato v primerjavi z
uvozenimi pridelki vsebujeta veliko vec vitaminov in mineralov ter imata boljsi okus*".

Prednosti in slabosti nacionalne verige oskrbe potrosnikov s hrano

Nacionalna oskrba se pojavi z nastankom nacionalnih tvorb v obliki grofij, cesarstva, drzav ipd. Tako je bila skrb uradne oblasti, da je
zagotovila zaloge hrane za vojsko, uradnike in po potrebi tudi za prebivalstvo, v kolikor se je na primer pojavila susa, poplave in druge
naravne katastrofe. Zato je zelo pomembna tudi v takih trenutkih, kot so bili prvi tedni s pojavom pandemije. Takrat so bile namrec
zaprte meje in je bil pretrgan transport. Epidemija je povecala zaskrbljenost glede zadostne preskrbe s hrano, o ¢emer govori podatek,
da je 43 odstotkov gospodinjstev povecalo zaloge hrane. Nakupe temeljiteje nacrtujejo, kar 60 odstotkov jih v trgovino odide z
nakupovalnim seznamom™i,

Vsekakor je naloga in dolZznost uradne oblasti, da zagotovi dolocene rezerve, zlasti tistih Zivil, ki so trajna oz. imajo daljsi rok trajanja. V to
kategorijo spadajo vsa tista Zivila, ki jih je moZno skladisciti, kot so Zita, olja, sladkor in konzervirana hrana.
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V tej obliki se Ze pojavi manjsi odstotek ljudi, ki so neposredno povezani s samo pridelavo in predelavo hrane. Zato lahko svoj cas
namenijo drugemu delu — proizvodnji in storitvam. Glavni pridelovalci in predelovalci se profesionalno ukvarjajo s to dejavnostjo.
Delujejo zbirni distribucijski in predelovalni centri za nivo celotne drzave. Nacionalno bi jo tezje opredelili v okviru razdalje, kot tudi ¢asa
za dostavo. Vse je seveda odvisno od velikosti, geografske lege in reliefa povrSine posamezne drzave.

Za nadaljnjo razpravo je pomembno, kaksna je stopnja samooskrbe. V Sloveniji se je stopnja samooskrbe s prehranskimi proizvodi v
zadnijih letih zmanj3ala, za nekatere proizvode celo pod polovico® Posebno nizke stopnje samooskrbe so v letu 2017 izkazovale bilance
sveZega sadja, zelenjave, medu in krompirja; pri sveZzem sadju je znasala 21 %, pri zelenjavi 39 %, pri medu 45 %, pri krompirju pa 50 %.
Stopnja samooskrbe z Ziti je 63 %*i.

Prednost tovrstne oskrbe je v tem, da lahko pridelovalci skrbijo za to, da ne bi prihajalo do vecjega odstopanja z osnovnimi zivili in
posledicno lakote. Take primere lahko najdemo tudi v ¢asu nastajanja tega prispevka v nekaterih drzavah Afrike (Jemen), Azije (Severna
Koreja) in Juzne Amerike (Venezuela). Lakota je posledica nezmoznosti samooskrbe in nezmoznosti uvoza hrane. Bodisi zaradi vojne ali
financnih in gospodarskih blokad.

Slabost pa se morda kaZe v tem, da se na trgu pojavi hrana, ki prihaja z globalnega trga in ni nujno, da je kakovostna. Ekolosko pridelavo
in ponudbo v Sloveniji oznacuje predvsem nezadostna izkorid¢enost moZznosti prodaje ekoloskih pridelkov*il,

Korak naprej (vsaj teoreticno) na tem podrocju je bil pri nas narejen z Resolucijo o nacionalnem programu prehranske politike, ki
vkljucuje tri strateSko pomembna podrocja: varnost Zivil, uravnotezeno in varno prehranjevanje ter zagotavljanje trajnostne oskrbe z
Zivili, pri ¢emer daje prioriteto prav lokalni pridelavi in lokalni porabi®™. RazpoloZljivost hrane omogoda preZivetje druzbe,

Prednosti in slabosti globalne verige oskrbe potrosnikov s hrano

Na nastanek globalne verige je potrebno gledati z vidika ¢asovne distance. Prve visoke civilizacije so nastale priblizno leta 3.500 pr. n. st.
ob Nilu, Evfratu, Tigrisu in drugih velikih rekah. Njihov nastanek Stejemo za prelomni trenutek, ki je loCil prazgodovino od starega veka.
Naseljevanje ljudi v porecjih Nila v Egiptu in Evfrata in Tigrisa v Mezopotamiji se je zacelo v 5. tisocletju pr. n. $t. Pred tem se je vecina
ljudi prezivljala z lovom in nabiralniStvom. Po svetu so Ze obstajala majhna stalna vaska naselja, a v vecini je bilo prebivalstvo nomadsko.
Razvoj kmetijstva pa je privabljal vse vec ljudi, da so se zaceli naseljevati v vaseh in mestih. Kot posledica tega so vzniknile prve visoke
civilizacije'. Ob velikih rekah in njihovih poregjih so nastale zato, ker so bili tam ugodni pogoji za razvoj kmetijstva. Skupne znadéilnosti
prvih visokih civilizacij so: namakanje polj, urbano oz. mestno Zivljenje, uporaba pisave, mnoZzi¢na uporaba kovin za izdelavo orodja in
orozja, gradnja monumentalnih stavb iz opeke ali klesanega kamenja, izdelava keramicnih posod s tankimi stenami in izdelava velikih
kipov.

To se Se bolj razvije v ¢asu Egipéanskega cesarstva, Stare Grcije, vsekakor pa v ¢asu Rimskega cesarstva. Posebno vlogo je imela Svilena
cesta, ki je omogocila da so dobrine prihajale z Azije v Evropo in obratno.

Drugi vecji zagon globalni verigi je bil v ¢asu raziskovanj (priblizno od zacetka 15. stoletja do konca 18. stoletja) ali osvajalskih pohodov,
ko so aktualna odkritja novih kontinentov in novih dobrin®. Novi pridelki, ki so iz Amerike prek $panskih kolonizatorjev v 16. stoletju
prisli najprej v Evropo in potem v druge dele sveta, so prispevali k rasti prebivalstva. To so bili krompir, koruza in arasidi, Zivila, ki so jih
lahko gojili na obmaogjih, kjer tradicionalni pridelki niso rasli® oz. niso bili dovolj ekonomiéni.

Zadniji tak val pa je bil po drugi svetovni vojni, ko se je na trgu pojavilo ogromno ladij/plovil, ki so jih uporabljali za oskrbovanje fronte.
Onassis pa jih je uporabil za prevoz dobrin med kontinenti®™i in s tem vzpostavil globalno mreZo, ki se od takrat samo $e $iri z vso
logistiko in vse vecjimi ladjami.

Lokacijsko lahko globalno verigo ponazorimo tako, da pokriva izmenjavo dobrin po celem planetu. Casovna dobava pa je vezana na nekaj
ur, za hitro pokvarljivo in drago hrano, ki se dobavlja z letali. Z ladjami pa lahko poteka prevoz tudi ve¢ kot mesec dni. Ta nacin je
primeren za hrano z daljSim trajanjem oz. hrano, ki v ¢asu prevoza dozoreva.

Veliko vlogo so pri vzpostavitvi globalne verige odigrale multinacionalke. Ker imajo tako pridelovalne in proizvodne kot tudi prodajne
obrate povsod po svetu jim je v interesu, da optimizirajo stroske in povecujejo tako prihodke kot tudi dobicke.

Prednost je zagotovo v tem, da smo potrosniki bolj varni, saj lahko dolo¢ene hrane na lokalnem nivoju primanjkuje. Se bo pa na
globalnem nivoju vedno nasel vir za hrano.
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Slabost je nadzor nad pridelavo in predelavo ter distribucijo in odvisnost od uvoza. Slabost je tudi v tem, da se ne spodbuja uporabe
sezonske in lokalne hrane. To pa je véasih lahko tudi tezava, saj se z uvozom tuje hrane pojavljajo teZzave z »neodpornostjo«, ker telo na
to hrano ni navajeno.

Transporti hrane (tudi medcelinski) so v koncnem sestevku predragi, saj povzrocajo tudi onesnazevanje okolja in izgubljanje prehranske
vrednosti Zivil, ki so zato tudi z vidika zdravja manj kakovostna, saj so pogosto Se dodatno kemicno tretirana, da vzdrzijo vse prevoze in
se jim tako podaljsa tudi rok trajanja. Uvoz hrano tudi podrazi, povecuje odvisnost lokalnega trga od svetovnega in posledi¢no zmanjsuje
pridelavo doma, saj domaci pridelovalci ne najdejo trga. Ne podpira tudi razvoja na osnovi lokalnih virov. Zavedanje o teh vplivih je vse
vecje ob zadnjih podrazitvah hrane tudi v Sloveniji, ¢eprav Se zdale¢ ne dovolj izkoriS$¢amo vseh moznosti lokalne samooskrbe s hrano.
Ce bi v ceno hrane viteli tudi okoljske stroske, v Sloveniji ne bi ve¢ prodajali npr. novozelandske ¢ebule, saj imamo doma avtohtono in
bolj zdravo &ebulo s Ptujskega polja, a zaradi globalisti¢ne logike trgovskih centrov jemo uvozeno*'.

Tezava ki se pojavi s transportom je tudi kolic¢ina zavrzene hrane™*. Problem pa se je iz lokalnega nivoja razsiril ter postal nacionalni in
globalni problem™¥, ki se $e stopnjuje™.

Osvescene potrosnike vedno bolj zanima tudi koncept "Zivilskih milj" kot nacina za oceno relativnega "ogljicnega odtisa" njihove izbire
Zivil, pod predpostavko, da Zivilski izdelek prepeljan na dolge razdalje Ze sam po sebi porabi ve¢ energije in ustvari vec¢ toplogrednih
plinov kot lokalna oskrba®i. V €asu pretrganih tokov, je bilo $e kako pomembno, da driave sodelujejo med seboj in si pomagajo. V
kolikor bi prihajalo do zaprtja mej in ne bi dovolile izvoza bi to lahko pomenilo lakoto na doloc¢enih kontinentih. Rusija, najvecji svetovni
izvoznik pSenice, je v marcu 2020 omejila izvoz te prehranske surovine. Rusko kmetijsko ministrstvo je namrec v luci svetovne krize
zaradi aktualne pandemije Zelelo zagotoviti domaco preskrbo, zato je odredilo kvoto na izvoz™i.

Prednosti in slabosti internetne oskrbe potrosnikov s hrano

Globalizacijo teorija opredeljuje kot povratek k popolnemu trgu. Popolni trg pa lahko kreira le tisti medij, ki je resnicno dostopen vsem, v
kolikor ni politi¢nih ali tehnoloskih zadrzkov**Vil,

Kako lahko internet vpliva na globalizacijo, kaZejo naslednji podatki. Danasnji otroci se rodijo in odrascajo v svetu interneta. Skoraj
polovica svetovne populacije se je Ze srecala oz. se vsakodnevno giblje v medmreZzju. Njihov svet je med optic¢nimi kabli, satelitskimi
antenami, mobilnimi telefoni, racunalniskimi ekrani in medmrezjem.

Ko so v Pentagonu, v poznih Sestdesetih letih, izdelali internet, se verjetno ni nihce zavedal, kakSne so njegove moznosti za razvoj.
Razvijali so ga povsem z druga¢nim namenom; da bi pocenili in omogocili delo zaposlenim, ki so delali v razlicnem okolju in ¢asu. Do leta
1988 je bilo v mreZo povezanih ze 60.000 racunalnikov. Vecja komercializacija interneta se je zacela Sele po letu 1990. Internet pa ni
postal le globalni komunikacijski medij, ampak vse bolj postaja globalno orodje svetovne trgovine, ki si vse bolj prizadeva, da bi svoje
storitve prodajala tudi s pomocjo svetovnega spleta. Pri tem so spletni trgovci prisli do nekaterih ugotovitev. Ena najpomembnejsih je
gotovo ta, da je s pomocjo spleta mnogo lazje prodajati digitalne proizvode kot pa klasi¢ne. Internet ni zgolj svetovno informacijsko
omreZje, ampak vse bolj postaja tudi svetovno trzisce z velikim Stevilom konkurencnih podjetij, ki Zelijo pritegniti kupce. Internetne
trgovine se pojavijo takoj po letu 1990 in Ze takrat je bilo potrebno skrbeti za varnost potro$nika®™. Internetna samooskrba lahko
poteka lokalno, nacionalno ali globalno. Vsaka od teh oskrb ima svojo ciljno skupino in procese. Prednosti so v tem, da si lahko naroc¢imo

hrano neposredno na dom, Zeljeno vsebino, koli¢ino, takrat ko jo Zelimo »Just in time«.

Revolucija interneta stvari (IoT) preoblikuje sodobne verige preskrbe s hrano z novimi obetavnimi poslovnimi perspektivami*, vsekakor
bo ta pojavna oblika izboljSala dobavno verigo. Virtualizacija je lahko mocan pristop za upravljanje te zapletenosti, saj omogoca
odlocevalcem v celotni verigi preskrbe s hrano spremljanje, nadzor, nacrtovanje in optimizacijo poslovanja s procesi na daljavo in v
realnem &asu prek interneta na podlagi virtualnih predmetov*.

Slabost internetne oskrbe potrognikov s hrano je nadzor nad kakovostjo. Se posebej prihaja ta slabost do izraza, ko se na trgu pojavijo
novi distributerji ali tudi nova Zivila/prehranski dodatki. Zato so $e kako pomembi nacionalni zakoni, ki urejajo varnost Zivil.

Ceprav so trgovci 7e nekaj ¢asa opazali upadanje prometa v klasi¢nih trgovinah in rast spletnih nakupov, pa je pandemija COVID-19 ta
proces $e pospesila’. Prek spleta je v zadnjih treh mesecih nakupovala dobra polovica prebivalcev Slovenije. Ve€ina je opravila enega ali
dva spletna nakupa, vse bolj pa narasca delez tistih, ki na ta nacin kupujejo redno. Vrednost posameznega e-nakupa najpogosteje znasa
med 100 in 300 evri.
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Industrija 4.0 in oskrba potrosnikov s hrano

V prejsnjih poglavjih smo naredili grob pregled pristopov k oskrbi potrosnikov s hrano. Na vsako izmed navedenih oblik je treba gledati v
lu¢i razmer, v katerih je nastala. Ceprav bi kazalo, da so nekateri pristopi izven uporabe, pa je mozno vecino pristopov $e vedno najti v
poslovni praksi. Globalno gledano svet Se ni dosegel enotne stopnje razvoja. Primerjava med nekaterimi azijskimi in afriskimi drzavami
na eni strani in razvitim delom zahodne Evrope, ZDA in Japonske na drugi strani da opazovalcu misliti, da ne Zivimo niti na istem planetu
niti v istem casu. Razkorak je v nekaterih segmentih Se zelo velik. Pravi preporod zato Sele ¢akamo. Do njega bo prislo tisti trenutek, ko
se bosta povezala ¢lovek in stroj. Ko je Ray Kurzweil leta 2006 objavil delo The Singularity Is Near, so se zdele njegove napovedi morda
prevec futuristicne. A Ze naslednje leto je na trg prisel prvi pametni telefon iPhone. Kmalu je postalo jasno, da postaja zdruzitev ¢loveka
in stroja vse bolj mozZna. Posledice zdruZitve bodo vidne v vsakdanjem Zivljenju, kar pa bo vplivalo na medcloveske odnose in poslovni
proces*. V sled tega je nastala tudi teorija singularnosti*’. Zavedamo se, da je delitev nekoliko revolucionarna, a menimo, da ne smemo
stopicati na mestu, ampak da je treba gledati na teorije organizacije v luci jutrisnjih oblik.

Z pojavom industrije 4.0 in v luci prihajajoce industrije 5.0 so se zacele pojavljati nove oblike oskrbe. Izhajajoc iz tega nastaja virtualni
menedZment in industrija 4.0. Sodobna tehnologija omogoca, da imamo trgovino brez ene same zaloge, proizvodnjo brez proizvodne
linije, razvojni oddelek brez razvojnikov, banko brez trezorja ipd. Virtualne organizacije so najboljSa resitev za podjetnike, ki imajo
poslovno idejo, vendar malo ali ni¢ finanénih sredstev?". Ekipe so globalno povezane. To resitev uporabljajo tako mala kot tudi srednja
podjetja. V svoje poslovne prakse pa jih umescajo tudi multinacionalke. Omogocajo jim namre¢, da za del svojih dejavnosti najemajo
zunanje izvajalce (angl. outsourcing) in na ta nacin Se povecajo dobicke.

Virtualni menedZzment je nastal, ko je informacijsko-komunikacijska tehnologija dosegla taksen nivo, da je lahko racunalnik zacel
delegirati naloge. Tudi ta vidik ni popolnoma nov, saj ima zametke v sistemski in kibernetski teoriji. V zadnjem obdobiju se je bolj razvil in
je vse bolj uporaben*Vi. Zagotovo je virtualna organizacija pripomogla, da so procesi bolj natanéno popisani ter da menedZment bolj
jasno in nedvoumno delegira naloge®i. Brez jasnih procesov in brez jasno delegiranih nalog z dodeljenimi pristojnostmi in
odgovornostmi si namre¢ ne moremo zamisliti, da bi lahko organizacija sluZila svojemu namenu in dajala pri¢akovane rezultate.

Ce je pri virtualni organizaciji $e vedno v sredi$¢u ¢lovek, pa nam novej$e tehnologije in razvoj industrijske revolucije 4.0 narekujejo, da
bodo zaceli stroji med seboj avtonomno komunicirati. Ta vidik je predstavljen v naslednjem podpoglavju.

Podjetja, gospodarska druzenja, oblikovalci politik in univerze po vsem svetu raziskujejo in uvajajo napredne in prilagodljive sisteme za
prihodnost, ki temeljijo na resitvah t. i. 4.0 industrijske revolucije. Pri tem prednjacijo v Nem¢iji, Zdruzenem kraljestvu in ZDAXi, Prav ni¢
pa ne zaostajajo na Kitajskem, ¢eprav je bila ta Se nekaj let nazaj usmerjena v masovno proizvodnjo, ki je temeljila na poceni delovni sili.
Od kod ta preobrat? Na eni strani je gonilo pohlep za dobickom, vendar pa ima tudi okoljevarstveno dimenzijo. Ta tehnologija bo
namrec prinesla CistejSe vire ter bo do okolja in ljudi manj obremenjujoca.

Tehnologija 4.0 bo zahtevala popolnoma nove kompetence zaposlenih, ki bodo praviloma visoko izobraZen tehni¢ni kader™i. Poleg tega
pa bomo pri¢a popolnoma novemu stilu vodenja*™, Veé&ja decentralizacija, vertikalna integracija, stroji in ljudje bodo bolj povezani in
mobilni, vse bo potekalo v oblaku in sproti dajalo povratne informacije o napredku oz. tezavah.

Pri tem pa je zanimivo to, da se bo industrija 4.0 v nekem segmentu vrnila na zaCetek predindustrijske dobe v obrtnisko dobo. Visoka
specializacija bo namre¢ omogocala popolno personalizacijo izdelkov z relativno majhnimi stroki', kar v vmesnih fazah industrijske
revolucije ni bilo mozZno.

Roboti so v kmetijstvu prisotni dalj ¢asa'. Le da jih je potrebno sedaj gledati skozi industrijo 4.0". V praksi to pomeni, da je in da bo v
bodoce vedno vec strojev in naprav na trgu, ki nam bodo pomagali pri pridelavi in predelavi hrane in se bodo tako vkljucili v nacine
oskrbe potrosnika. Tako si bo lahko potrosnik, ki bo imel ustrezne prostore in sredstva, vsaj del hrane pridelal sam. Roboti bodo skrbeli
za njegov vrt in nadaljnjo predelavo v obliko, ki bo neposredno primerna za zauzitje. Drugi razvoj pa Ze gre v smeri, da si bo mozno doma
hrano natisniti', bodisi iz predpripravljenih ali pa kemiénih sestavin'". Tretji pa so pametne naprave, ki bodo med seboj komunicirale.
Hladilniki oz. drugi prostori za shranjevanje hrane bodo na podlagi dnevne potrosnje narocali hrano neposredno v trgovino, neodvisno
od &loveka".

Prednosti teh tehnologij se kaZzejo v tem, da se bo omogocala samooskrba, vsaj na delnem nivoju. Ta tehnologija lahko zelo razbremeni
¢loveka in bo imel tako vec Casa za druge dejavnosti. Slabost je lahko hrana dvomljive kakovosti, Se posebej, ¢e je narejena iz kemicnih
snovi. Slabost je lahko tudi nadzor.
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Izzivi za prihodnost in zakljucek

V kolikor odgovorimo na raziskovalno vprasanje »S katerimi izzivi so se soocali pri nacinih oskrbe potrosnikov s hrano v ¢asu ekspanzije
virusa COVID-19?«, odgovor ni enoznacen. V drzavah, ki jih je prizadela kriza s hrano, se do 80 odstotkov ljudi za preZivetje ukvarja s
kmetijstvom. Zato bi vsakrSne nadaljnje motnje v prehranski pridelavi in s tem povezane vrednostne verige, na primer v obliki zmanjsane
razpoloZljivosti vhodnih surovin in omejenega dostopa do zemlji$¢ in trgov, imele katastrofalne posledice za ranljive skupine ljudi".
Kmetijski sektor igra pomembno vlogo pri vplivanju na migracijske pojave. Populacije sezonske pase bo verjetno hudo prizadelo vsakrsno
zaprtje meja, saj so le-te odvisne od sezonskih premikov Zivine za hrano in prihodek. Motnje v gibanju tradicionalne selitvene pase in
ustvarjanje novih lahko privede do napetosti in celo nasilnih konfliktov med prebivalci in nomadskimi Zivinorejci, kar lahko povzroci
lokalno razseljenost in povisano stopnjo revscine in negotove preskrbe s hrano.

Glede na porocanje Organizacije ZN za prehrano in kmetijstvo je kljucnega pomena vzdrZevanje in podpiranje neprekinjenega delovanja
lokalnega prehranskega trga, vrednostnih verig in kmetijsko-Zivilskih sistemov v okviru prehranske krize, vklju¢no s stalno in okrepljeno
podporo prehranski pridelavi, transportu, trzenju itd., krepitev lokalnih skupin pridelovalcev v ohranjanju pogajalske moci in dostopanja
do trzis¢; in zavzemanje za ohranitev kolikor se da odprtih trgovinskih tokov med omejitvami gibanja, povezanih s COVID-19.

Novi koronavirus je mocno posegel v nakupovalne in prehranske navade prebivalcev. Z vecjih trgovin so se preusmerili na manjse, vec
kupujejo po spletu in pri lokalnih ponudnikih. Namesto veckrat na teden trgovine obiskujemo le Se enkrat na teden, ve¢ kuhamo doma,
povecalo se je tudi zanimanje za lastno pridelavo hrane, kaZzejo rezultati mednarodne raziskave Food-covid-19. Za kar polovico se je
zmanjsalo Stevilo gospodinjstev, ki so med epidemijo kupovala Zivila v vecjih nakupovalnih sredis¢ih, zmanjsala se je tudi vloga trznic.
Gospodinjstva so najpogosteje nakupovala v bliznjih Zivilskih prodajalnah. Zelo se je povecalo nakupovanje po spletu z dostavo na dom —
tega je uporabljalo priblizno 14 odstotkov gospodinjstev — ter nakupovanje pri lokalnih ponudnikih, pri katerih je kupovalo 19 odstotkov
gospodinjstev'i. Poleg tega se je mo¢no povecala internetna prodaja in dostava hrane. Prav ti dve industriji sta bili zmagovalki. Po vsej
verjetnosti se bo dolo¢en del teh oblik ohranil. Ne nazadnje so potrosniki spoznali da lahko ta ¢as, ki ga privarcujejo, porabijo za kaj
drugega.

Zakljucek je, da je COVID-19 posegel v nakupovalne navade. S tem pa se spreminjajo tudi nacini oskrbe s hrano. Tisti, ki imajo mozZnost,
bodo vec vrtnarili oz. se posluzevali nakupa pri lokalnih ponudnikih. Tisti potrosniki, ki pa Zivijo v strnjenih naseljih, pa se bodo vec
posluzevali nakupa po spletu in dostave hrane na dom. Oboje ima dolo¢ene prednosti. Prvo daje zasluzke lokalnim dobaviteljem. Drugo
pa zmanjSuje obremenitev okolja in zmanjsuje moznost okuzbe s koronavirusom.
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