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Kaj je treba zagotoviti, da bo ISSN 0038 0474
ocenjevanje znanja v ¢asu izobrazevanja

na daljavo strokovno legitimno?

Odprto pismo, april 2020

Osnovnosolsko izobrazevanje v Sloveniji Ze ve¢ kot mesec dni! poteka vizjemnih
razmerah, in kot kaze, bo moralo na tak nacin potekati vsaj Se nekaj tednov, morda
do konca leto$njega Solskega leta, ali pa nas ¢aka obdobje ponavljajoc¢ih se epidemij
in z njimi izolacij. Sole so se na spremenjene okolig¢ine nemudoma odzvale ter zadele
sprva Se brez jasnih usmeritev in navodil MIZS ali stroke izobraZevanje izvajati na
daljavo. Znasli smo se v novi situaciji, v kateri skupaj orjemo ledino.

Zdaj smo v trenutku, ko se bliza obdobje intenzivnejSega ocenjevanja znanja
in zakljuéevanja ocen, zato vse bolj v ospredje prihajajo vprasanja, kako v teh oko-
lis¢inah izvajati ocenjevanje znanja ter pri tem v kar najvecji meri ohraniti po eni
strani pravi¢nost in didakti¢no legitimnost te izjemno pomembne dejavnosti, po
drugi strani pa zagotoviti ter ohraniti kakovost znanja in sploSne izobrazbe za vse
ucenke in ucéence.

Ministrstvo, pristojno za izobrazevanje, je Solam 17. aprila 2020 posredovalo
priporocila za ocenjevanje znanja v osnovni Soli, ki jih je pripravil Zavod RS za
Solstvo v sodelovanju z zunanjimi strokovnjaki, med katerimi smo tudi podpisani
avtorji tega dokumenta. Ob omenjenih priporocilih, ki obravnavajo le ocenjevanje
znanja, pa Zelimo sami opozoriti tudi na nekatere pogoje, za katere menimo, da
bi morali biti — Se zlasti, ce se bodo taksne situacije ponavljale — izpolnjeni, ¢e naj
bo ocenjevanje znanja tudi strokovno legitimno. V strokovni in $irsi javnosti so se
namrec¢ pojavili pomisleki, ali je ob dejstvu, da izobrazevanje na daljavo ne more
potekati enako kakovostno kot pouk v obi¢ajnih okolis¢inah, ocenjevanje znanja
sploh mogoce upraviciti. Vprasanje je nadvse relevantno. Odgovor nanj — torej ali in
katere standarde znanja je legitimno ocenjevati — pa je odvisen zlasti od tega, kako
didakti¢no kakovosten je bil proces izobrazevanja na daljavo. V nadaljevanju tako
sku$amo na sistematicen nacin predstaviti nekaj usmeritev, za katere menimo, da
bi jih bilo smiselno v ¢im veéji meri implementirati v Solsko prakso in ki se Ze zdaj
kazZejo za uspesne v Solah, kjer jih ze udejanjajo. V prihodnje pa jih bo treba na
podlagi analize stanja $e dopolnjevati.

0b tem Zelimo posebej poudariti dvoje:

I) Zavedamo se, da se na mnogih solah stevilna priporoéila, ki jih nava-
Jjamo v nadaljevanju, deloma ali v celoti Ze izvajajo. Primeri dobrih praks
kazejo, da mnoge Sole in uditelji svoje poslanstvo uresnic¢ujejo predano in
kakovostno tudi v tem izjemnem ¢asu. Obenem pa ne gre prezreti, da so
tako med Solami kot tudi med ucitelji znotraj Sol pomembne razlike pri
izvajanju pedagoskega dela: te praviloma ne nastajajo zato, ker se strokovni

! Besedilo je nastalo konec aprila 2020, tj. dober mesec dni po prvem valu epidemije in zaprtju
vzgojno-izobrazevalnih ustanov.
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delavci ne bi zeleli angazirati, ampak jim botrujejo Stevilni, tudi povsem
objektivni dejavniki.

II) Pravtako se zavedamo, daje udejanjanje teh priporoc¢il pomembno odvisno
od mnogih pogojev, ki morajo biti izpolnjeni, za kar v prvem koraku ne
more biti odgovorna (samo) vsaka posamezna Sola, temvec je treba zanje
poskrbeti na ravni drZave. V tem pogledu so ta priporocila prav toliko,
kolikor so namenjena vodstvom $ol ter uéiteljicam in uciteljem, namenjena
tudi odloéevalcem na ravni drzave, zlasti seveda pristojnemu ministrstvu.
Od sol, uditeljic in uciteljev ter drugih strokovnih delavcev bomo lahko
pric¢akovali toliko kakovostno pedagosko delo, kolikor bodo zanj imeli
kadrouvske, infrastrukturne in didakticéne pogoje.

Izobrazevanje na daljavo naj vkljucuje tudi pouk, pa ceprav prilagojen
inv manjSem obsegu ur

Legitimnost in kakovost ocenjevanja znanja sta vselej — ne le v teh izjemnih
okolis¢inah — tesno povezani s kakovostjo naértovanja in izvajanja pouka kot kom-
pleksnega in celovitega procesa poucevanja in ucenja ter medosebne pedagoske
komunikacije med ucitelji in uéenci ter med ucéenci in uéitelji samimi. To je klju¢no
izhodisée, ki mu velja slediti tudi ob razmislekih o tem, kako pouk oz. izobrazevanje
(ter posledi¢no ocenjevanje znanja kot del tega procesa) izvajati na daljavo.

Prizadevanja Sol naj gredo v treh smereh:

— v smeri enotne organizacije in nac¢rtovanja izobrazevanja na daljavo,

— v smeri izvedbe pouka, ki poteka tako, da se vsaj manjsi delez ur izpelje na
daljavo z uporabo enega od videokonferenc¢nih sistemov,

— v smeri zagotavljanja podpore u¢encem za ¢im bolj kakovostno individualno
ucenje.

Organizacija in nacrtovanje izobraZevanja na daljavo

Organizacija in naértovanje izobrazevanja na daljavo potekata na treh ravneh:
na ravni Sole (vodstvo Sole), na ravni strokovnih aktivov in na ravni posameznih
uciteljev.

Raven Sole

Na ravni sole vodstvo poskrbi za organizacijo izobrazevanja na daljavo. Sve-
tujemo, da to poleg ostalih u¢nih dejavnosti vkljucuje:
— od 1. do 3. razreda izvajanje pouka na daljavo v realnem ¢asu v obsegu vsaj ene
Solske ure pouka na oddelek na dan,
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— od 4. do 9. razreda izvajanje pouka na daljavo v realnem ¢asu v obsegu vsaj
dveh Solskih ur pouka na oddelek na dan.

Namen izvajanja pouka na daljavo je ohraniti ustrezno kontinuiteto in dovolj
visoko kakovost pedagoske komunikacije med ucitelji in u¢enci ter med ucenci sa-
mimi. Hkrati tako omogoé¢amo uciteljem, da vsaj v omejenem obsegu opravijo del
svoje neposredne poucevalne funkcije, s ¢imer prispevamo k legitimnosti kasnejsega
ocenjevanja znanja.

Cilj je, da so ucenci vseh oddelkov, kjer se izvaja razredni pouk, delezni vsaj petih
ur pouka na daljavo tedensko, uéenci v oddelkih, kjer se izvaja predmetni pouk, pa
vsaj ene ure pouka vsakega obveznega predmeta tedensko.

Za izvajanje pouka na daljavo je mogoce uporabiti eno od dostopnih
videokonferenénih aplikacij. Priporo¢amo aplikacijo, ki med drugim omogoca delitev
ucencev in njihovo delo v manjsih skupinah, je preprosta za uporabo in omogoca
tudi deljenje oz. predvajanje posameznih predstavitvenih posnetkov. Smiselno je,
da je aplikacija na ravni Sole enotna in da je uciteljem zagotovljena tudi ustrezna
tehni¢na podpora za njeno nemoteno uporabo.

Pri organizaciji pouka na daljavo skuSsamo zagotoviti, da se sorojencem, ki
na $oli obiskujejo razli¢ne razrede, pouk na daljavo ne prekriva oz. ne poteka ob
istem casu.

Prav tako $ola identificira uc¢ence, ki bodo v ¢asu izobrazevanja na daljavo po-
trebovali posebno pozornost in pomoc¢ strokovnih delavcev: zlasti uéence s posebnimi
potrebami in tiste, ki imajo zaradi neugodnega socialno-ekonomskega polozaja
ali kakrsnih koli drugih okoliséin tezave z dostopom do interneta in posledi¢no s
komunikacijo in uénim delom na daljavo. Takim ucencem je treba omogociti vecjo
intenziteto neposredne pedagoske komunikacije z ucitelji in svetovalno sluzbo (upo-
raba telefona, navadne poste, v izjemnih primerih tudi ob¢asnih obiskov na domu
ob upostevanju vseh potrebnih varnostnih in zas¢itnih ukrepov).

Na ravni $ole se v izvajanje individualiziranih oblik dela na daljavo lahko smi-
selno vkljucujejo tudi ucitelji, ki so (¢e so) v tem ¢asu z neposrednim pedagoskim
delom manj obremenjeni, in drugi strokovni sodelavci, kot so npr. ucitelji podaljsanega
bivanja, izvajalci DSP, kulturni mediatorji, multiplikatorji, pa tudi prostovoljci —
tako bo mogoce individualizirane dejavnosti izvajati bolj kakovostno in obvladljivo.

Posebno pozornost namenjamo tistim ucencem, ki se na pozive uciteljev ne
odzivajo, tako da Solska svetovalna sluzba naveze stik z njihovimi starsi in ugotovi
razloge za neodzivnost.

Svetovalna sluzba in ucditelji vzpostavijo tudi stik s starsi vsaj tistih ucencev,
za katere je mogoce predvideti, da bodo imeli izrazitejSe tezave z doseganjem uc¢nih
ciljev in standardov znanja.
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Raven strokovnih aktivov

Na ravni strokovnih aktivov se ucitelji dogovorijo o tem, kako je mogoce za to
obdobje predvidene ucne cilje doseci z izvajanjem izobrazevanja in pouka na dal-
javo. Izhodisce tega razmisleka so uc¢ni cilji, zapisani v u¢nih naértih posameznih
predmetov. Ucne cilje, ki so jih naértovali doseéi v tem obdobju, za vsak razred in
vsak predmet razvrstijo na:

— cilje, ki jih je mogoce dosecéi tako, da u¢encem posredujejo ustrezna gradiva in
navodila za samostojno delo na daljavo,

— cilje, ki jih je mogoce doseci z ustrezno kombinacijo na daljavo posredovanih
gradiv in navodil fer pouka, ki bo v omejenem obsegu potekal na daljavo,

— cilje, ki jih v obdobju izobrazevanja na daljavo ni mogoce dose¢i, je pa njihovo
doseganje mogoce odloziti na kasnejsi ¢as (in jih npr. dosedéi pri istem predmetu
v vi§jem razredu), ter

— cilje, ki jih v obdobju izobrazevanja na daljavo ni mogoce doseci in njihovega
doseganja tudi ni mogoce odloziti na kasnejsi ¢as (ker se denimo isti predmet v
vi§jem razredu ne izvaja vec ali pa gre za zakljucek Solanja).

Prav tako na ravni strokovnih aktivov uéitelji opravijo presojo, kateri cilji, ki
so jih predvideli pri posameznih predmetih v tem obdobju, so klju¢nega pomena
za nemoteno spremljanje pouka in usvajanje znanja v nadaljevanju izobrazevalne
poti u¢encev. Doseganju teh ciljev mora biti namenjena najvecja pozornost uéiteljev.

Pri tem je smiselno, da ucéitelji v aktivu doseZejo dogovor, saj je le tako mogoce
zagotoviti dolgoro¢no kontinuiteto uénega procesa.

Sele ko se ucitelji, ki na Soli izvajajo isti predmet, dogovorijo, katere cilje in na
kaksen nacin bo mogoce doseci v ¢asu izobrazevanja na daljavo, lahko sledi ugotav-
ljanje, doseganje katerih standardov znanja bo mogoce ocenjevati (gl. priporocila
0 ocenjevanju znanja).

V okviru timskega sodelovanja na ravni aktivov lahko ucitelji sodelujejo tudi
pri pripravi uénih gradiv, ki omogocajo ¢im bolj kakovostno izvedbo u¢nih dejavnosti:
spletnih uéilnic, video in avdio posnetkov, pisnih gradiv (delovnih listov, krajsih
pisnih razlagipd.).

Vodstvo Sole ucditelje spodbudi tudi k medkolegialni pomo¢i pri uporabi in-
formacijsko-komunikacijske tehnologije ter k izmenjavi dobrih in preizkusenih
didakti¢nih praks.
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Izvedba pouka na daljavo

Poleg nacrtovanja izobrazevanja in pouka na daljavo je za legitimnost ocenje-
vanja znanja kljuénega pomena tudi kakovost izvedbe tega procesa. Pri tem uciteljice
in ucitelji:

— ohranjajo kontinuiteto pedagoske komunikacije s svojimi uéenci, pri ¢emer vsaj
manjsi del uénih ur izvedejo tudi v obliki pouka na daljavo,

— ucencem dajejo sprotne in vsebinske povratne informacije o dejavnostih, ki so
jih ti po navodilih opravili samostojno,

— obravnavo vsaj dela u¢nih vsebin izpeljejo tako, da svoje krajse razlage posnamejo
ter jih naloZijo na eno od spletnih platform, kjer lahko ucenci dostopajo do njih,

— prav tako na ustrezne platforme (npr. e-u¢ilnice) nalozijo vsa ostala pisna, avdio,
video in druga gradiva, ki lahko u¢encem pomagajo pri uc¢enju,

— med izvedbo pouka na daljavo dajo prednost didakti¢nim strategijam, ki
vkljuéujejo aktivno sodelovanje uéencev (izogibajo se npr. dalj$im razlagam,
ki jih je mogocée nadomestiti z vnaprej pripravljenimi video posnetki, ki si jih
ucenci lahko ogledajo samostojno),

— zaucence predvidijo tudi dejavnosti, ki jih lahko brez prisotnosti ucitelja opravijo
v parih ali manjsih skupinah na daljavo: ucitelj lahko denimo posname svojo
krajso predstavitev uéne vsebine, uéencem pa nalozi, da si jo ogledajo v paru ali
manjsi skupini ter se o njej pogovorijo ali skupaj opravijo nanjo vezano nalogo,

— skupine ali pare u¢encev tvorijo tako, da spodbujajo medvrstnisko uéno pomoc
(denimo tako, da u¢no zmoznejsi ucenci sodelujejo s tistimi, ki potrebujejo vec
pomoci),

— ucencem, ki bi to potrebovali, omogocijo, da z njimi vzpostavijo neposreden
stik tudi zunaj ¢asa, ko poteka pouk na daljavo (t. i. pogovorne ure z ucenci),

— vzpostavijo ustrezne mehanizme u¢ne individualizacije zlasti pri delu z ucenci,
ki imajo u¢ne tezave in posebne potrebe, ali z uc¢enci, ki imajo tezave z dostopom
do IKT, zaradi c¢esar tezje sledijo izobrazevanju in pouku na daljavo.

Moznosti za didakti¢no kakovostno izvajanje izobraZevanja na daljavo je seveda
Se veé, opisane so le nekatere. Ucitelje spodbujamo tudi k izmenjavi dobrih praks,
ki so se izkazale kot uc¢inkovite za doseganje u¢nih ciljev na daljavo.

Bolj ko se bo mogoce na tak naéin vsaj deloma priblizati znacilnostim izvajanja
pouka v obiéajnih okolis¢inah, bolj bo mogoc¢e kompenzirati negativne uc¢inke izpada
rednega pouka, obenem pa zagotoviti strokovno legitimnost ocenjevanja znanja v
tem obdobju.
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Doseganje ciljev ucitelj kontinuirano spremlja z dejavnostmi preverjanja

Pomembno je, da uéitelj dejavnosti preverjanja izvaja sprotno in da jih dosledno
loc¢uje od ocenjevanja znanja.
Ucitelj doseganje uc¢nih ciljev lahko preverja na razli¢ne nacine:
— pred obravnavo novih u¢nih vsebin z razlicnimi dejavnostmi (pogovor, resevanje
razli¢nih nalog, uéni kviz ipd.) ugotavlja, ali imajo ucenci zadostno predznanje,
da bodo lahko ustrezno spremljali obravnavo in usvajali novo znanje,

— med obravnavo ué¢ne vsebine u¢encem zastavlja naloge in vprasanja, s katerimi
ti izkazujejo, da obravnavi sledijo in jo lahko spremljajo, pri ¢emer se ustrezno
odzove, e ugotovi, da so potrebne didakti¢ne modifikacije uénega procesa,

— udencem daje povratne informacije o uspesnosti u¢enja, v sodelovanju z njimi isce
razloge za morebitno slabSe razumevanje ter nacine premosc¢anja uénih vrzeli,

— Gepresodi, da je smiselno, ob koncu obravnave uéne vsebine izvede preverjanje,
ki je po vsebini in formi lahko podobno ocenjevanju znanja, tako da lahko
ucenci neposredno izkusijo, kako bo videti ocenjevanje znanja ter po kaksnih
kriterijih bodo ocenjeni. O tem nekaj napotkov dajejo tudi priporoéila ZRSS za
ocenjevanje znanja.

Po zakljucku preverjanja je mogoce znanje uc¢encev tudi ocenjevati. Pri tem velja
upostevati, da je tudi v okolis¢inah izvajanja izobrazevanja na daljavo ocenjevanje
znanja ugotavljanje in vrednotenje, v koliksni meri uéenec dosega z u¢nim nacrtom
dolocene standarde znanja. Zato je pomembno, da ucitelji upostevajo:

— katere uéne cilje, ki jih predvideva u¢ni nacrt, so oz. bodo lahko dosegli v ¢asu
izobrazZevanja na daljavo (gl. razdelek poglavje Raven strokovnih aktivov) in

— doseganje katerih (iz teh ciljev izhajajo¢ih) standardov znanja bodo lahko
izkazovali ucenci.

Za izkazovanje doseganja posameznih standardov znanja uéitelji pripravijo
(po potrebi prilagodijo obstojece) opisnike, ki izrazajo, kako u¢enec izkazuje dose-
ganje posameznega standarda znanja za posamezno oceno na lestvici od zadostne
do odli¢ne ocene.

Temu sledi odlocitev, kako bodo ucenci izkazovali doseganje standardov znanja.
Ucenec lahko doseganje standardov znanja izkaZe na razliéne nacine, na primer:
— v neposrednem pogovoru z uciteljem, ki mu zastavlja vprasanja, s katerimi

ugotavlja razumevanje u¢ne vsebine (ustno ocenjevanje znanja),

— z reSevanjem nalog, ki zahtevajo povezovanje, uporabo, analizo in sintezo
usvojenega znanja, pri ¢emer ucenec ne posreduje le pravilne resitve, ampak
ucitelju opiSe tudi pot reSevanja, s ¢imer se ucitelj lahko prepric¢a o kakovosti
njegovega razumevanja,

— tako da naredi praktic¢en izdelek, ki odraza doseganje standardov znanja, pri
¢emer prav tako opiSe, kako je izdelek nastajal,
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— skrajsim referatom ali pisno nalogo, ki jo predstavi uéitelju in je iz predstavitve
razvidno, da je naloga rezultat pretezno uéencevega lastnega dela,

— Ceto omogocajo tehnoloske resitve, lahko ocenjevanje znanja poteka tudi tako,
da ucenci standarde znanja, ki terjajo predvsem priklic informacij iz spomina,
izkazejo z reSevanjem ¢asovno omejenih nalog objektivnega tipa (npr. tako, da
imajo omejen Cas, da zapiSejo ali izberejo pravilen odgovor).

Moznosti je seveda veé, vseh specifik posameznih uénih predmetov tudi ni
mogoce zajeti v enem dokumentu. Vabimo pa, da predlogi sluzijo kot pomo¢ pri
iskanju konkretnih resitev v strokovnih aktivih za posamezno $olo in posamezne
oddelke ter kot izhodi$¢e za nadaljnje razvojne korake na tem podrodju.
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