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cey e

uspesno in dobro poslovanje knjiznice. VVse knjiznice delujejo v hitro spreminjajoc¢em se okolju,
z vse bolj zahtevnimi uporabniki, zato se morajo prilagajati tako druzbenim kot tehnoloskim

spremembam, posledi¢no morajo spremljati, dopolnjevani in posodabljati tudi svoje strateske

in izvedbene dokumente.

V nalogi je predstavljena nabavna politika Mestne knjiznice Piran preko analize dokumenta o
nabavni politiki obravnavane knjiznice. Analiza dokumenta se osredotoa na njegovo
usklajenost s teoreti¢nimi ugotovitvami in na njegovo aktualnost. Ugotovljeno je bilo, da

obstoje¢i dokument sicer predstavlja osnovni okvir nabavne politike, vendar je za ustrezno

cey e

cen e

cen e

posodobitev in dopolnitev obstojeCega dokumenta o nabavni politiki.
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1 UuUvOoD

Poslanstvo splosne knjiznice je vecplastno: knjiznica je izobrazevalno, informacijsko in
in socialno funkcijo (podpira formalno, neformalno in vsezivljenjsko ucenje); omogoca
kakovostno prezivljanje prostega Casa, hkrati pa deluje kot informacijsko sredisce (posreduje

in omogoca dostop do razlicnih informacijskih virov). Knjiznica uresniuje svoje poslanstvo

........

cen e

upravljanja. V skladu s strokovnimi priporo¢ili in standardi je oblikovana glede na potrebe
prebivalcev lokalne skupnosti in dostopne vire informacij, pri ¢emer se proaktivno odziva na
potrebe in interese v lokalni skupnosti. Njena proaktivna drza se kaze v tem, da splosna
knjiznica ugotavlja, analizira in predvideva potrebe prebivalcev na obmocju, na katerem
posluje, pri cemer svoj program nacrtuje v dialogu z lokalno skupnostjo in njenimi prebivalci

glede na potrebe okolja ter razpolozljive zmoznosti knjiznice.

Vse knjiznice delujejo v hitro spreminjajoéem se okolju, z vse bolj zahtevnimi uporabniki, zato
se morajo prilagajati tako druzbenim kot tehnoloskim spremembam. V skladu s spremembami
morajo prilagajati tudi gradivo v knjizni¢ni zbirki, pri ¢emer se ne ozirajo zgolj na trenutne
potrebe, temve¢ skuSajo zgraditi zbirko, ki dolgoro¢no ustreza poslanstvu in namenu
zbirko, usmerja njena nabavna politika, ki naj bi bila, v skladu s strokovnimi priporoc¢ili,
zapisana v dokumentu nabavne politike. Le-tega naj bi imele splosne knjiznice, ki delujejo v

javnem interesu, tudi javno objavljenega.

Aktivno odzivanje splosnih knjiznic na izzive spreminjajocega se okolja se kaze tudi skozi
spremljati ter stalno obnavljati in posodabljati. Vse to je med drugim tudi posledica vedno vecje
rasti obsega informacijskih virov in drugega gradiva, spreminjajocih se zahtev uporabnikov in

zal tudi zmanjSevanja finan¢nih virov. Glede na spremembe, ki se dogajajo na podrocju

cey e
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spremljati, dopolnjevati in prilagajati potrebam uporabnikov, zahtevam lokalnega okolja in

tehnoloSkim spremembam tudi dokument o nabavni politiki knjiznice.

V nalogi bo predstavljena nabavna politika Mestne knjiznice Piran preko analize dokumenta o
nabavni politiki obravnavane knjiznice. Analiza dokumenta se bo osredotocila na njegovo
usklajenost s teoreticnimi ugotovitvami in na aktualnost zajetih podatkov. Izsledki raziskave
bodo lahko uporabljeni v nadaljnjih postopkih izgradnje in upravljanja s knjizni¢no zbirko
Mestne knjiznice Piran ter bodo sluzili kot podlaga za posodobitev in dopolnitev obstojecega

dokumenta o nabavni politiki.

Mestna knjiznica Piran je osrednja sploSna knjiznica za obmocje Obcine Piran in izvaja
informacijskega sistema Slovenije (COBISS) in zagotavlja dostop do svoje zbirke in storitev
tudi drugim uporabnikom v Sloveniji. Kot knjiznica na dvojezi¢énem obmo¢ju v skladu z
zakonom izvaja tudi naloge oziroma poseben program za uporabnike italijanske narodne
skupnosti.

Sredstva za izvajanje programa knjiznica prejema na podlagi finan¢no ovrednotenih letnih
programov in projektov iz proracuna ustanoviteljice Ob¢ine Piran, iz drZzavnega proracuna S
prijavo na razpisane pozive Ministrstva za kulturo, iz prispevkov uporabnikov (¢lanarine,

zamudnine ipd.), iz donatorskih sredstev ter z izvajanjem trznih dejavnosti.

Knjiznica pokriva obmocje z priblizno 17.600 prebivalci ter posluje v dveh enotah: v Piranu,
Zupanéiéeva 4, in v Luciji, Obala 116. Obe enoti imata za uporabnike enake prostorske pogoje:
na priblizno enaki povrSini se nahajajo mladinski oddelek, oddelek za odrasle, ¢italnica in
domoznanski oddelek, prav tako imata enoti enak ¢as odprtosti — 50 ur tedensko. Mestna
knjiZnica Piran upravlja tudi s spominsko hiSo Cirila Kosmaca v PortoroZu, Stara cesta 28, kjer

se obcCasno odvijajo organizirane skupinske dejavnosti za otroke in prireditve za odrasle.

ey e

cen e

predpisuje uredba o osnovnih storitvah, izvaja pa tudi Stevilne dejavnosti s podrocja razvijanja
bralne kulture in informacijskega opismenjevanja za razli¢ne ciljne skupine uporabnikov. Za

najmlajse potekajo vsak teden ure pravljic, enkrat mesec¢no v italijanskem jeziku, v sodelovanju

-2-
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z lokalnimi vrtci se izvajajo bibliopedagoske urice. Osnovnosolci sodelujejo v projektih Rastem
s knjigo, Mega kviz in v bralnem tekmovanju Berimo z Rovko Crkolovko. Podobne aktivnosti
se izvajajo za srednjeSolce, v okviru projekta Rastem s knjigo se jim podrobneje predstavi tudi
e-vire. Odrasli se vkljucujejo v projekt Primorci beremo, zanje potekajo literarni veceri,

predstavitve knjig, domoznanske prireditve (Srecanja v Piranu), razstave, potopisni veceri.

Mestna knjiznica Piran ima sprejete vse temeljne strateske in izvedbene dokumente za
poslovanje knjiznice. StrateSki nacrt je potrjen za obdobje 2014-2019, v njem so zastavljeni
cilji za Stiri strateSka podrocja:

» optimalna organizacija knjizni¢ne mreze,

* izboljSave obstojecih in oblikovanje novih storitev,

» znanja za delovanje v prihodnosti,

= potenciali in sinergije sodelovanja v lokalnem, regionalnem nacionalnem in

mednarodnem okolju.

Knjiznica je leta 2014 sprejela Dokument o nabavni politiki Mestne knjiznice Piran, ki bo

podrobneje predstavljen v prakti¢cnem delu naloge. V okviru prijave na neposredni poziv za

cen e

cen e

podlagi neposrednega poziva sofinancira tudi program dejavnosti sploSne knjiznice za
pripadnike narodne skupnosti, v okviru slednjega se pripravi letni program dejavnosti na tem
podrocju. Prav tako se na letni ravni sprejemata Letno porocilo ter Letni nacrt dela. Poslovanje
z uporabniki ureja Pravilnik o splosnih pogojih poslovanja Mestne knjiznice Piran (2016) in je
uporabnikom v celoti dostopen v fizi¢ni obliki v knjizni¢nih prostorih ter na spletni strani

knjiznice v Katalogu informacij javnega znacaja.

cen e

gradiva, od tega 69.229 enot knjiZznega gradiva in 7210 enot neknjiZznega gradiva. S Stevilom
enot knjiznica dosega standard 4,28 enot gradiva na prebivalca (Letno poroc¢ilo Mestne
knjiznice Piran za leto 2017, 2018). Knjiznica pridobiva gradivo z nakupom in darom, nekaj
gradiva pa pridobi tudi z digitalizacijo gradiva (predvsem domoznansko gradivo). Knjiznica
ima oblikovane zbirke gradiva po namembnosti (otroci, odrasli), po vrstah (knjizno, neknjizno),

po vsebini (strokovno, leposlovno), ima tudi ¢italnisko in domoznansko zbirko gradiva.
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1.1 NAMEN IN CILJI RAZISKOVANJA TER RAZISKOVALNA METODOLOGIA

Namen naloge je kratek vpogled v teoreticno podroc¢je nabavne politike splosnih knjizic,
predstavitev pravne podlage in problematike najpogosteje uporabljenih terminoloskih izrazov

ter razmerja med njimi.

Na podlagi teoreticnih ugotovitev bo opravljena analiza obstojeCega dokumenta o nabavni
politiki Mestne knjiznice Piran. Preuevani bodo oblika, vsebina ter sporocilnost dokumenta za
zaposlene in uporabnike. Cilj naloge je pridobitev relevantnih ugotovitev, ki bodo uporabljene

cey e

za posodobitev in dopolnitev dokumenta o nabavni politiki.

Uporabljena je kvalitativna raziskovalna metodologija dela, in sicer deskriptivha metoda s
Studijo primera. Na podlagi konkretnega primera dokumenta o nabavni politiki je opravljena

njegova vsebinska analiza s primerjavo teoreti¢nih ugotovitev.

Razli¢ni tipi knjiZnic imajo razli¢na poslanstva in posledi¢no se razlikuje tudi njihova nabavna
politika. Vodilo naloge je bilo zanimanje za nabavno politiko v to¢no dolo¢enem tipu knjiznice,
in sicer v splosni knjiznici, konkretno je bil obravnavan primer Mestne knjiznice Piran.
Raziskovalna vprasanja so se osredotocCila na ozko podrocje oziroma tocno dolo¢en segment
nabavne politike:
o Ali je dokument o nabavni politiki Mestne knjiznice Piran aktualen?
Domnevamo, da obravnavani dokument ni aktualen. Slednje sloni predvsem na ugotovitvi,
da je bil dokument sprejet leta 2014 in v tem obdobju ni bil deleZen nikakr$nih posodobitev.
 Ali je dokument o nabavni politiki Mestne knjiznice Piran vsebinsko in oblikovno skladen s
priporo¢ili, ki jih navaja strokovna literatura?
Glede na obseg dokumenta in njegovo splosno vsebino predpostavljamo, da bo le deloma
ustrezal priporocilom, ki jih obravnava strokovna literatura.
o Ali dokument o nabavni politiki Mestne knjiznice Piran ustreza Strokovnim priporoc¢ilom in
standardom za splosne knjiznice za obdobje 2018-2028?
Predpostavljamo, da glede na datum nastanka in njegovo splo$no vsebino dokument ne
ustreza na novo sprejetim Strokovnim priporocilom in standardom za splosne knjiznice za
obdobje 2018-2028.
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2 NABAVNA POLITIKA SPLOSNE KNJIZNICE

cen e

izvaja glede na potrebe prebivalcev lokalne skupnosti in dostopne vire informacij, pri ¢emer se
knjiznica proaktivno odziva na potrebe in interese v lokalni skupnosti. Odlocitev o tem, kako
kolikor ima knjiZnica sprejetega — dokument nabavne politike. Juzni¢ (2011) pravi, da je bilo v
preteklosti podrocje oziroma tematika nabavne politike splo$nih knjiZnic nekoliko zanemarjena
in slabo raziskana, vendar se je to v zadnjem desetletju spremenilo, predvsem z izdajo strokovne
monografske publikacije avtorice Rampih Nabavna politika v splosnih knjiZznicah (2010), le-tej
je nato sledilo istoimensko magistrsko delo avtorice Hlaca — Nabavna politika v sploSnih
knjiznicah (2012). Prav delo Rampihove (2010) zelo obsirno in celovito predstavija
obravnavano tematiko, s ciljem opredelitve nabavne politike, posebno pozornost pa namenja
dokumentu o nabavni politiki knjiznic s predstavitvijo postopka sprejemanja in elementov, ki

ga sestavljajo.

2.1 PRAVNA PODLAGA IN OPREDELITEV POJMA

cey e
cen e
cen e

cen e

cen e

elektronske ali kako drugace tehni¢no izdelane zapise, ki jih zbirajo in javnosti posredujejo

knjiZnice ter so namenjeni za potrebe kulture, izobraZevanja, raziskovanja in informiranja.

gradivo, odloca pristojni minister. Podrobnejse opredelitve, tako glede poslovanja same

trajno izpolnjevati. Pravilnik v posebnem poglavju z naslovom Splosne knjiznice med drugim

ey ey

doloc¢a obseg, sestavo in razmerja knjizni¢nega gradiva, letni prirast ter postavitev gradiva, kar
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sprejel Strokovna priporoc€ila in standarde za sploS$ne knjiznice za obdobje 2018-2028 (v
nadaljevanju: strokovna priporocila). Strokovna priporocila med drugim posvecajo pozornost

tudi podro¢ju nacrtovanja knjiznicnih politik ter Se natancneje knjiznicni politiki upravljanja

cen e

cen e

........

cen e

cen e

razli¢ne vrste gradiva, namenjena je vsem starostnim obdobjem, proaktivno se odziva na
potrebe in interese v lokalni skupnosti ter odraza raznolikost lokalne skupnosti (jezikovno,
poglede na svet. Izbor gradiva je strokovna odlocitev, ki temelji na ustreznih virih, presoji,
znanju in izkuSnjah.« (Strokovna priporocila in standardi za sploSne knjiznice (za obdobje

2018-2028), 2018, str. 18)

V skladu s strokovnimi priporo€ili mora imeti sploSna knjiznica objavljen dokument o

cey e

cey e

prioritete za dolgoro¢ni nacrt izgradnje zbirke.

Na tem mestu se lahko izpostavi problematika uporabljenih terminoloskih izrazov ter razmerja
med njimi, saj strokovna priporocila navajajo, da mora imeti knjiznica Dokument o knjizni¢ni
praksi uveljavil izraz Dokument o nabavni politiki knjiznice. Kodri¢-Daci¢ (2007) v enem
izmed prvih znanstvenih ¢lankov, ki se na Slovenskem ukvarjajo z izgradnjo knjizni¢nih zbirk,
navaja, da »z izrazom upravljanje z zbirkami (angl. collection management) oznacujemo Se
SirSi krog dejavnosti, ki poleg Ze opisanih dejavnosti vkljucuje tudi organizacijo in vzdrZzevanje

knjizni¢nih zbirk«, medtem ko je »nabavna politika (angl. aquisition policy) skupek nacelnih

-6-
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izhodis¢ in konkretnih navodil o tem, po kakSnih vsebinskih in formalnih kriterijih knjiznica

dopolnjuje svoje fonde ter na kaksSen nacin ta cilj dosega.« (Kodri¢-Daci¢, 2007, str. 93).

cen e

.....

vodenje, organiziranje, nacrtovanje nabavne politike in nadzor nad njenim uresni¢evanjem
(Rampih, 2010, str. 20). V nadaljevanju je nabavna politika obravnavana kot zapisana izjava o
obdobju, ki obsega:

- definiranje poslanstva, ciljev in prioritetnih nalog knjiznice,

cen e

cen e
cey e

........

cey e

cen e
cey e

cen e

- revidiranje dokumenta o nabavni politiki. (Rampih, 2010, str. 18-19)

Podobno razmerje med terminoma nabavna politika in upravijanje knjiznicne zbirke je moc

zaslediti tudi v tuji literaturi. Tako Clayton in Gorman (2007 cv: Rampih, 2010) nabavno

cey e

cen e

zgradbo, rast, vrednotenje in uporabo knjizni¢nih zbirk v dalj§em ¢asovnem obdobju, kot nacin
uresnicevanja ciljev knjiZnice, ter na ta nacin predstavlja vsekakor §irsi pojem kot zgolj nabavna

politika.

V skladu z navedenimi ugotovitvami o strokovni uporabi in razmerju med terminoma nabavna
politika in upraviljanje knjiznicne zbirke se zastavi vpraSanje, ali nova Strokovna priporocila

predvidevajo razsiritev obstoje¢ih dokumentov o nabavni politiki, ki so jih sploSne knjiznice

-7-
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sprejemale v preteklih letih. Strokovna priporocila pri moznih kazalcih politike upravljanja
zbirke in ne zgolj Dokumenta nabavne politike knjiznice. Kako se bodo splosne knjiznice na to
odzvale oziroma ali bodo razsirile dokumente nabavne politike, se bo pokazalo v praksi, ko

bodo posamezne splosne knjiznice sprejele odloCitev o posodobitvi le-teh.
3 DOKUMENT O NABAVNI POLITIKI

Dokument o nabavni politiki izhaja iz strate$kih dokumentov in nabavne politike posamezne
knjiznice. Javno objavljen dokument o nabavni politiki je kot tak pripomocek za zaposlene pri
pove, kaj lahko od zbirke pricakujejo. Glede na razlicna poslanstva in vloge imajo knjiZnice
oblikovane zelo razli¢ne dokumente o nabavni politiki, tako po vsebini in natan¢nosti kot po
obsegu. Posamezni dokumenti odrazajo predvsem potrebe lokalnega okolja (prebivalstva) ter

cey e

na podlagi ovrednotenja obstojece knjizni¢ne zbirke oblikujejo prioritete pri izgradnji le-te.

Pri oblikovanju dokumenta nabavne politike je splosnim knjiznicam v veliko pomoc¢ strokovna
monografija Rampihove (2010), saj je zasnovana kot strokovni vodi¢ za pripravo dokumenta.
Vodi nas preko desetih korakov oziroma aktivnosti knjiznice, ki so osnova za pripravo
dokumenta o nabavni politiki knjiZnice:
1. Vzpostavitev sporazuma o na¢rtovanju nabavne politike knjiznice
Opredelitev poslanstva knjiznice
Opredelitev vizije knjiznice

Analiza notranjega okolja

2

3

4

5. Analiza zunanjega okolja
6. Analiza strateskih vpraSanj

7. Oblikovanje dokumenta o nabavni politiki knjiznice

8. in 9. Uresnicevanje strateskih odlocitev iz dokumenta o nabavni politiki

10. Pregled, popravljanje in dopolnjevanje dokumenta o nabavni politiki

Vsi ti koraki zahtevajo veliko ¢asa in medsebojnega sodelovanja posameznikov, ki sodelujejo
pri nastanku dokumenta. Kljub temu pa se strokovnjaki strinjajo, da mora knjiznica imeti
zapisan vsaj minimalni nacrt nabavne politike. S pisnim dokumentom knjiznica prepreci, da bi

nabavna politika »bila vodena na podlagi posameznih dogodkov in navduSenih posameznikov

-8-
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ali nakljuénega nabora virov, ki morda ne podpirajo poslanstva knjiznice.« (Biblarz, Tarin,

Vickery in Bakker, 2001, str. 2).

Dokument o nabavni politiki knjiznice »postavlja standarde za temeljene aktivnosti, ki so

........
cenv e

cey e

3.1 Elementi dokumenta o nabavni politiki

Rampihova (2010) natan¢no in zelo obSirno prouci elemente dokumenta o nabavni politiki.
Primerja navedbe razli¢nih tujih strokovnjakov in avtorjev, ki so v literaturi pogosto navajani.
Kot osnovo uposteva ugotovitve Claytona in Gormana (2007 cv: Rampih 2010) ter jih primerja
z ugotovitvami drugih strokovnjakov: Evans in Zarnosky Saponaro, Futas; Hoffman in Wood,;
Baker in Wallace. Ugotavlja, da je vsem strokovnjakom skupno, da obravnavajo priporocila,
kako napisati dokument o nabavni politiki ter katere vsebine naj obsega. »Iz njihovih zapisov
izhaja, da vsaka knjiznica potrebuje pisni dokument 0 nabavni politiki, ki naj bi prispeval k

cen e

zunanji javnosti.« (Rampih, 2010, str. 53)

Elementi, ki jih strokovnjaki obravnavajo, so tesno povezani in se navezujejo drug na drugega,
knjiznice pa se same odlo¢ijo za nabor elementov, ki jih bodo upostevale v dokumentu o
nabavni politiki. Hlaca (2012) v svojem magistrskem delu predstavi strukturo oblikovanja
dokumenta o nabavni politiki na podlagi komponent, ki jih obravnavata Hoffman in Wood
(2005 cv: Hlaca 2012). Na podlagi njunih kriterijev dokument o nabavni politiki knjiznice

vsebuje namen dokumenta, okolje knjiznice, odgovornost za nabavno politiko, poslanstvo in

pravice, intelektualno svobodo, metode pridobivanja gradiva, darove in zamenjave,
zbirke, pregled dokumenta nabavne politike, definicije in slovarje, bibliografije ter dodatke.
(Hoffman in Wood, 2005 cv: Hlaca, 2012)
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Rampihova (2010) na podlagi primerjalne analize razli¢nih tujih strokovnjakov kot kljucne
opredeli naslednje:

- Poslanstvo knjiznice

cenv e

cen e
cen e
een e
cen e

cen e

- Posebne zbirke
- Omegjitev v knjizni¢ni zbirki
- Sodelovanje z drugimi knjiznicami in dostopnost informacijskih virov

cen e

cen e

- Pritozbe

- Pregled, popravljanje in dopolnjevanje dokumenta
Vsaka knjiznica se sama odloci, katere elemente bo vnesla v dokument nabavne politike, v

kaksnem obsegu bodo obravnavani, katere elemente bo poudarila. Najpogosteje ima kljucen

vpliv na izbor analiza lokalnega okolja oziroma uporabniki knjizni¢nih storitev in obstojece

cen e

4 NABAVNA POLITIKA MESTNE KNJIZNICE PIRAN
4.1 DOKUMENT O NABAVNI POLITIKI MESTNE KNJIZNICE PIRAN
Mestna knjiznica Piran ima veljaven in objavljen Dokument o nabavni politiki Mestne knjiznice

Piran (v nadaljevanju: dokument). V nadaljevanju predstavljamo analizo dokumenta, ki se

nanasa na njegovo obliko, vsebino ter sporocilnost za zaposlene in uporabnike.
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4.1.1 Oblika dokumenta o nabavni politiki Mestne knjiZnice Piran

Dokument je sprejela Komisija za nabavo, nabavno politiko in vprasanja izgradnje knjizni¢ne
zbirke (v nadaljevanju: Komisija) in je datiran z 18. 11. 2014. Obsega 6 strani formata A4.
Strani niso Steviléene, prav tako ne vsebuje naslovne strani, niti kazala. Napisan je
gostobesedno brez Stevil¢enja poglavij, le-ta so zgolj barvno poudarjena (odebeljena).
Oblikovan je neprivla¢no. Kljub temu da dokument ni preve¢ obseZen, je odsotnost Stevil¢enja
poglavij, strani in kazala moteca, saj naredi dokument nepregleden. Poleg tega od bralca

zahteva, da pregleda celoten dokument, preden najde Zeleno vsebino.

4.1.2 Vsebina dokumenta o nabavni politiki Mestne knjiZnice Piran

V okviru analize vsebine bomo preverili njeno ustreznost glede na priporocila, ki smo jih
predstavili v prvem delu naloge oziroma glede na skladnost s klju¢nimi elementi dokumenta
nabavne politike. Zaradi vecje preglednosti bodo podatki predstavljeni v Tabeli 1, ki je
vsebinsko oblikovana na osnovi taksativno nastetih 16 elementov (zapisanih v prvi koloni), ki
jih kot klju¢ne elemente dokumenta o nabavni politiki knjiznice obravnava avtorica Rampih
(2010). V desni koloni so navajamo podatke iz obravnavanega Dokumenta o nabavni politiki,
v kolikor posameznega elementa dokument ne vsebuje, je oznageno z znakom /. Na tem mestu
je potrebno poudariti, da je naloga ozko usmerjena in se osredotoc¢a zgolj na prisotnost
navedenih elementov v dokumentu, kar posledi¢no ne pomeni odsotnosti dolo¢enih elementov

v dejanskem procesu nabave gradiva.

Tabela 1: Vsebina dokumenta o nabavni politiki Mestne knjiznice Piran

Priporoceni elementi

(Rampih, 2010) Dokument 0 nabavni politiki Mestne knjiznice Piran

- splosna knjiZnica za obmocje Obcine Piran

- kontinuirano zagotavlja enak dostop do vseh vrst zapisanega
znanja, informacij in kulturnega sporocila vseh oblik
poustvarjalne umetnosti najsirSemu krogu uporabnikov na svojem

Poslanstvo knjiznice obmocju

- v obliki kakovostnih knjizni¢nih storitev in dejavnosti izkazuje
knjiznica spostljiv odnos do nacionalne kulturne dediscine,
intelektualne ustvarjalnosti lastnega in drugih narodov ter
prispeva k materialnemu in duhovnemu razvoju svojega okolja

cew o

Namen upravljanja - razvoj optimalne knjizni¢ne zbirke za kakovostno ponudbo

cen e

ven
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knjiznice za izobrazevanje, informacije, razvedrilo in osebnostni
razvoj
gradiva
- namenjen je:
« strokovnemu osebju knjiznice, ki v okviru svojih nalog
« uporabnikom knjiznice in zainteresirani javnosti, ki lahko s
predlogi za nabavo sooblikujejo nabavno politiko knjiznice,

cey e

informacijskih virov

Analiza okolja knjiznice

cen

gradiva

- dve enoti knjiznice: v Piranu in v Luciji
- nacin dostopanja ureja Pravilnik o splo$nih pogojih poslovanja

cen w

cen

kataloga v obeh enotah

- vasi — izposoja gradiva s pomo¢jo potujoe knjiznice Osrednje
knjiznice Srecka Vilharja iz Kopra, s katero knjiznica sklepa letno
pogodbo

Zgodovina, obseg in vsebina

cen o

- obseg 73816 enot gradiva — 4,16 enot gradiva na prebivalca
obmocja.* (op. podatki za I. 2013)

- zgodovina /

- vsebina /

cen

! (op. le taksativno nasteti financerji: Obéina Piran, Ministrstvo za
kulturo, knjiznica)

cevw o

gradiva in vrednotenje
njihovih storitev

ven

- merilo aktualnosti in kvalitativna merila
* razmerje v nakupu v korist zahtevnejSega in kakovostnega
leposlovja
» knjiznica bo praviloma kupovala novo zaloznisko produkcijo,
starejSe gradivo pa le za potrebe posebnih zbirk, npr.
domoznanske zbirke, in v primeru, ko Zeli nadomestiti iztroSeno
oziroma odpisano gradivo, ki pa je Se vedno aktualno, ali pa
odpraviti pomanjkljivosti v nakupu preteklih let
- v skladu z nacionalnim programom za kulturo bo knjiznica
nakupovala najmanj 20 % naslovov publikacij v javnem interesu
z aktualnega seznama subvencioniranih publikacij, katerih izdajo
finan¢no podpre Javna agencija za knjigo
- v dokumentu je obsirno in natan¢no opredeljeno ravnanje z darovi
- sestava Komisije za nabavo, nabavno politiko in vprasanja

een e

Posebne zbirke

- knjiznica deluje na narodnostno meSanem obmod¢ju in izvaja
poseben program dejavnosti za uporabnike, ki pripadajo

-12 -
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italijanski narodni skupnosti; v ta namen oblikuje zbirko gradiva
v italijanskem jeziku, ki jo dopolnjuje z letnim nakupom gradiva
v italijanskem jeziku

- Kknjiznica kupuje gradivo tudi v drugih jezikih za zadovoljevanje
potreb uporabnikov drugih jezikovnih oziroma etni¢nih skupnosti,
ki zivijo na njenem obmocju

Omejitev v knjizni¢ni zbirki | /
Sodelovanje z drugimi
knjiznicami in dostopnost /
informacijskih virov

cen o

zbirke

! (op. le splosna navedba: Izloc¢anje in odpis knjiznicnega gradiva

potekata v skladu s predpisi, internimi akti, pravili in navodili, ki
Odpis in izlo¢anje dolocajo postopke ravnanja pri odpisovanju gradiva. S kontinuiranim
izlocanjem in odpisom gradiva knjiznica vzdrZuje zahtevano aktualnost
knjiznicne zbirke splosne knjiznice.)

- pripombe in predloge ter vsa vprasanja glede nabavne politike
knjiznice lahko zainteresirani uporabniki in javnost pisno
naslovijo na Komisijo za nabavo, nabavno politiko in vpraSanja

ven, @

Pritozbe

Pregled, popravljanje in
dopolnjevanje dokumenta

Pri analizi vsebine dokumenta je iz Tabele 1 Ze na prvi pogled razvidno, da v dokumentu manjka

velika vecina priporoc¢enih elementov. Dokument ne zajema analize okolja knjiznice, ne

........

opredeljuje financiranja nakupa knjizni¢nega gradiva ter dobaviteljev knjizni¢nega gradiva in

cey e

cey e

cen e

Zelo pomanjkljivo je opisan element zgodovina, obseg in vsebina knjizni¢ne zbirke, saj je

ey e

cen e

cey e

manjkajo kljuéni elementi oziroma Kriteriji za izbor gradiva, tako za splosni izbor kot tudi za
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izbor glede na vrsto uporabnikov ter izbor po vrsti in obliki gradiva. Zgolj navedba, da bo
knjiznica vztrajala pri merilu aktualnosti in pri kvalitativnih merilih, s kratkim teoreti¢nim
opisom le-teh, ne zadostuje. Manjkajo tudi usmeritve glede dvojnic in upoStevanja kriterija

zahtevnosti publikacij. Dokument navaja sestavo Komisije za nabavo, nabavno politiko in

cen e

cen e

nacin knjiZnica sprejema darove, da si knjiZnica zadrzuje pravico odloc¢itve 0 umestitvi v zbirko,
navedena je vsebina izjave darovalca ter kako knjiznica obravnava darove, prejete po posti, ter

dragocene darove.

Element posebne zbirke vkljucuje samo navedbo, da knjiznica deluje na narodnostno meSanem
obmodju in izvaja poseben program dejavnosti za uporabnike, ki pripadajo italijanski narodni
skupnosti. V ta namen oblikuje zbirko gradiva v italijanskem jeziku, ki jo dopolnjuje z letnim
nakupom gradiva v italijanskem jeziku. Manjka navedba kriterijev, na podlagi katerih se
doloca, kaj in katero knjizni¢no gradivo bo knjiznica uvr§éala v posebno zbirko. Prav tako ni v
tem poglavju omenjena posebna domoznanska zbirka, ki je po stanju na dan 31. 12. 2017
prirast priblizno 200 naslovov. V tem sklopu dokument navaja podatek, da knjiznica kupuje
gradivo tudi v drugih jezikih za zadovoljevanje potreb uporabnikov drugih jezikovnih oziroma

etni¢nih skupnosti, ki Zivijo na njenem obmo¢ju, vendar knjiznica nima oblikovane posebne

zbirke za tovrstno gradivo.

cey e

cey e

preko medoddel¢ne izposoje ter izposoja v oddaljenih krajih s pomocjo potujoce knjiznice
oziroma bibliobusa Osrednje knjiznice Srecka Vilharja Koper. Omenjeno je, da imata obe enoti
okviru tega elementa dokument potrebuje dopolnitve, saj ne omenja oddaljenega oddaljenega
dostopa do elektronskih informacijskih virov ter, moznosti dostopa do elektronskih virov in
spletnih servisov (npr. Biblosa) prek spletne strani knjiznice. Na tem mestu bi bilo smotrno

cen e

knjiZnicami.

-14 -



ven e

Pisna naloga za bibliotekarski izpit

Dokument vkljucuje tudi navodila za ravnanje Vv primeru pritozb uporabnikov, in sicer
predvideva, da pripombe in predloge ter vsa vpraSanja glede nabavne politike knjiznice

zainteresirani uporabniki in javnost pisno naslovijo na Komisijo za nabavo, nabavno politiko

cen e

Poslanstvo knjiznice je v uvodnem delu dokumenta kratko opisano z navedbo, da splosna
knjiznica deluje na obmo¢ju Obcine Piran, kontinuirano zagotavlja enak dostop do vseh vrst
zapisanega znanja, informacij in kulturnega sporocila vseh oblik poustvarjalne umetnosti
najsirSemu krogu uporabnikov na svojem obmocju. Z doslednim izvajanjem te naloge v obliki
kakovostnih knjizni¢nih storitev in dejavnosti izkazuje knjiznica spostljiv odnos do nacionalne
kulturne dedisCine, intelektualne ustvarjalnosti lastnega in drugih narodov ter prispeva K

materialnemu in duhovnemu razvoju svojega okolja.

Element »namen dokumenta« je ustrezno opisan v posebnem poglavju. Izpostavljeno je, da je
gradiva in drugih informacijskih virov uporabnikom knjiznice za izobrazevanje, informacije,

razvedrilo in osebnostni razvoj. Navaja tudi, da dokument predstavlja izhodis¢e za na¢rtovanje

zainteresirani javnosti, ki lahko s predlogi za nabavo sooblikujejo nabavno politiko knjiznice,
pa tudi dobaviteljem knjig in drugega knjizni¢nega gradiva ter informacijskih virov. Vendar
glede na ugotovitve ob analizi dokumenta, slednji ne ustreza popolnoma svojemu namenu, za

katerega naj bi bil oblikovan in sprejet.

4.1.3 Sporocilnost dokumenta o nabavni politiki

Obstoje¢i dokument o nabavni politiki knjiznice predstavlja osnovni okvir, vendar je za

cey e

pomanjkljiv v bistvenih elementih. Odgovornim osebam za nabavo, dokument, ki ne vsebuje

osnovnih meril in Kkriterijev izbora knjizni¢nega gradiva, ne more pomagati pri odlo¢itvah. Prav

tako dokument ni privlacno oblikovan niti zanimiv za uporabnike, saj v njem ne pridobijo

cen e

cey e
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4.2 DOKUMENT O NABAVNI POLITIKI MESTNE KNIJIZNICE PIRAN TER
STROKOVNA PRIPOROCILA IN STANDARDI ZA SPLOSNE KNJIZNICE

Kot je bilo Ze nakazano v teoreti¢cnem delu naloge, Strokovna priporocila in standardi za splosne

knjiznice (2018) velevajo, da ima knjiznica objavljen dokument o knjizni¢ni politiki upravljanja

........

........
........

cen e

izboru, vkljucno s kriteriji za izbor darov in ravnanje z njimi, kriterije za posebne zbirke in
izbor prosto dostopnih elektronskih informacijskih virov, vire za izbor gradiva, dobavitelje
gradiva, kriterije za odpis gradiva, dostopnost gradiva, nacine zagotavljanja gradiva med

organizacijskimi enotami v mrezi knjiznice in v povezavi z drugimi knjiznicami (nakupni

cen e
IV

cen e

obdobje 2018-2028), 2018, str. 17)

Zgoraj navedena podro¢ja oziroma kazalci so konkretizirani z nacini uresni¢evanja, ki SO

zapisani v obliki Stevilnih natan¢nih ter konkretnih priporoc¢il za knjiznico. Dokument s

........

cey e

cen e
cen e

........

ugled avtorja, urednika ali zaloznika, pozitivne ocene, interes prebivalcev, ocenjene
potrebe v lokalni skupnosti, raven zahtevnosti vsebine, novost vsebine, zastopanost
posameznega vsebinskega podro¢ja v zbirki, ciljna javnost, ki jo publikacija
nagovarja, logi¢nost predstavitve posamezne teme, estetska vrednost, fizicne

cen e

Priporocena letna stopnja prirasta knjig in brosur je vsaj 250 enot na 1000 prebivalcev.
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cen e

let preveri, ali se jo ohrani v zbirki, zamenja, ali odpise. Odpisuje zastarelo, vsebinsko
neustrezno, poskodovano, obrabljeno in neuporabljeno gradivo. Priporocena letna
stopnja odpisa je od 5 do 10 % celotne zbirke.«

(Strokovna priporocila in standardi za splo$ne knjiznice (za obdobje 2018-2028),

2018, str. 17-19)

Ze iz kratkega povzetka strokovnih priporodil za podrogje politike upravljanja k
zbirke, v primerjavi z opravljeno vsebinsko analizo dokumenta o nabavni politiki Mestne
knjiznice Piran v predhodnem poglavju naloge, je moc¢ razbrati, da slednji ne zadostuje
osnovnim kriterijem. To je nazorneje prikazano v Tabeli 2, kjer so povzeti kazalci upravljanja
ter Stiri izpostavljene alinee nacina uresni¢evanja politike in prikaz prisotnosti slednjih v

obravnavanem dokumentu, pri ¢emer znak + pomeni, da dokument kazalec vkljucuje, znak —

pa, da kazalec v dokument ni vkljucen.

cen e

Piran

Kazalci upravljanja/nacini uresnicevanja

(Strokovna priporo¢ila in standardi za splo$ne knjiznice, 2018)

Dokument o nabavni politiki
Mestne knjiznice Piran

V)

+/-

cenw o

PV

+/-

Kriteriji izbora gradiva in omejitve pri izboru, vkljuéno s
kriteriji za izbor darov in ravnanje z njimi

Kriteriji za posebne zbirke in izbor prosto dostopnih
elektronskih informacijskih virov

Viri za izbor gradiva

Dobavitelji gradiva

Kriteriji za odpis gradiva

Dostopnost gradiva

Nacini zagotavljanja gradiva med organizacijskimi enotami
v mrezi knjiznice in v povezavi z drugimi knjiznicami

cen e

e .

cevw o

cen o

cevw .
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Iz Tabele 2 razberemo, da Dokument o nabavni politiki Mestne knjiznice Piran ne ustreza
Strokovnim priporo¢ilom in standardom za splo$ne knjiznice za obdobje 2018-2028 (2018),
saj vkljuCuje le en kazalec upravljanja, trem kazalcem pa zadosti le deloma. Strokovna
priporoc¢ila Ze v uvodnem delu izpostavljajo proaktivnho naravnanost slovenskih splosnih
vrednotenja zbirke, vkljucno s potrebami prebivalcev, ter na tej podlagi oblikujejo prioritete pri
izgradnji knjizni¢nih zbirk. Obstoje¢i dokument bo potrebno uskladiti in dopolniti na prakti¢no
vseh podrocjih, predvsem pa se njegova najvecja pomanjkljivost kaze v odsotnosti analize
okolja ter neizvajanju ugotavljanja potreb uporabnikov. V nacinih uresni¢evanja politike
v lokalni skupnosti v obdobju treh let, v ta namen izvaja raziskave in ima vzpostavljene ustrezne
metode posvetovanja s prebivalci ter redno ugotavlja interese uporabnikov. Kot ena izmed
bistvenih znacilnosti dobre knjizni¢ne politike je izpostavljena proaktivna vloga, ki jo knjiznica
med drugim uresnicuje z rednim spremljanjem potreb prebivalcev v lokalni skupnosti, z rednim

cen e

izgradnje zbirk.

5 RAZPRAVA Z ZAKLJUCKI

cey e

¢emur mora slediti nabavna politika, ki je zapisana v dokumentu o nabavni politiki posamezne
knjiznice. Slovenske sploSne knjiZznice se med seboj razlikujejo po velikosti, predvsem pa glede
na okolje, v katerem delujejo. Prav poznavanje lokalnega okolja je klju¢no za uc¢inkovito in
politika knjiznice. Posledi¢no se raznolikost odraza tudi na podro¢ju dokumentov o nabavni
politiki posameznih splosnih knjiznic, tako po obsegu kot po vsebini. Bistveno pa je, da so se
splosne knjiZnice pripravljene prilagoditi spremembam v okolju in druZbi, zato je odloc¢ilnega
pomena, da svoje dokumente o nabavni politiki redno spremljajo, po potrebi dopolnjujejo in

prilagajajo.

Prvo raziskovalno vprasanje se je nanasalo na aktualnost dokumenta o nabavni politiki. Mestna
knjiznica Piran ima veljaven dokument o nabavni politiki, ki je bil sprejet leta 2014 in do danes
ni bil ne spremenjen ne posodobljen. Ob vsebinski analizi dokumenta je bilo ugotovljeno, da

ne vsebuje analize okolja, katere podatki bi lahko vplivali na aktualnost dokumenta, vendar pa
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predpostavko, da dokument ni aktualen, potrdimo. Podrobnejsa vsebinska analiza bo pokazala,
kolikSen del dokumenta bo lahko sluzil kot podlaga za posodobitev in dopolnitev obstojeega
dokumenta o nabavni politiki. Vsekakor pa bo potrebno vkljuciti opredelitev o tem, kdo, zakaj
in kako spremlja, pregleduje, popravlja in dopolnjuje dokument ter na ta nacin zagotavlja

njegovo aktualnost.

Ob preverjanju drugega raziskovalnega vprasanja, ali je dokument o nabavni politiki Mestne
knjiznice Piran vsebinsko in oblikovno skladen s priporocili, ki jih navaja strokovna literatura,
se je oblikovala domneva, da bo, glede na obseg dokumenta in njegovo splosno vsebino, le
deloma ustrezal priporoc¢ilom, ki jih obravnava strokovna literatura. Domneva se je izkazala kot
delno pravilna, saj je oblikovno dokument neustrezen, glede vsebine pa ustreza strokovnim

priporoc¢ilom v zelo majhnem obsegu.

Obstojec¢i dokument nabavne politike Mestne knjiznice Piran je oblikovan neprivla¢no in ni
pregleden, saj nima ostevil¢enih ne strani ne poglavij in je brez kazala. Posledi¢no mora bralec
pregledati celoten dokument, preden najde Zeleno vsebino. Kot tak ne ustreza strokovnim

standardom in ga bo potrebno preoblikovati ter dopolniti.

Analiza vsebine dokumenta je temeljila na elementih, ki jih obravnava Rampihova (2010) v eni
izmed pomembnejSih strokovnih del za nabavno politiko v slovenskih sploSnih knjiznicah.
Dokument vsebuje le Sest od Sestnajstih obravnavanih elementov, teh Sest je ravno tako
potrebno dopolniti. Poudariti je treba, da se vse ugotovitve nanasajo zgolj na prisotnost
navedenih elementov v dokumentu, kar posledi¢no ne pomeni odsotnosti dolo¢enih elementov
v dejanskem procesu nabave gradiva. Manjkajoci elementi, ki jih dokument o nabavni politiki

ey e

ne vsebuje, so naslednji: analiza okolja knjiznice, financiranje nakupa knjizni¢nega gradiva,

dobavitelji knjizni¢nega gradiva in vrednotenje njihovih storitev, omejitve v knjizni¢ni zbirki,
dokumenta. Pomanjkljivo so opredeljeni tudi elementi zgodovina, obseg in vsebina knjizni¢ne
zbirke, izbor knjizni¢nega gradiva, posebne zbirke, dostop do knjizni¢nega gradiva, Ki jih je
potrebno posodobiti in ustrezno dopolniti v skladu z ugotovitvami, obravnavanimi v praktiénem

delu naloge.
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Pri tretjem raziskovalnem vprasanju, ali dokument o nabavni politiki Mestne knjiznice Piran
ustreza Strokovnim priporo¢ilom in standardom za sploS$ne knjiznice za obdobje 2018-
2028,(2018) se je predpostavljalo, da slednji ne ustreza. Domneva se je izkazala kot pravilna.
Strokovna priporoc¢ila namre¢ $irijo podroc¢ja, Ki naj bi jih obravnavali aktualni dokumenti o

nabavnih politikah knjiznic s tem, ko govorijo o Dokumentu o knjizni¢ni politiki upravljanja

I

cen e

uskladiti in dopolniti na praktiéno vseh podrocjih, predvsem pa se njegova najveéja
pomanjkljivost kaze v odsotnosti analize okolja ter Vv neizvajanju ugotavljanja potreb
uporabnikov. Kot ena izmed bistvenih znacilnosti dobre knjizni¢ne politike je v strokovnih
priporocilih izpostavljena proaktivna vloga knjiznice, ki jo med drugim uresnicuje z rednim

cey e

ter na podlagi ugotovitev oblikuje prioritete za dolgoro¢ni nacrt izgradnje zbirk.

Na podlagi navedenega ugotavljamo, da obstoje¢i dokument sicer predstavlja osnovni okvir

cen e

cen e

cen e

jo mora Mestna knjiznica Piran opraviti za kakovosten, uporaben in ucinkovit dokument o

nabavni politiki, je poglobljena analiza lokalnega okolja, na kateri bodo temeljile usmeritve

........

Za pripravo dobrega dokumenta o nabavni politiki je potrebnih veliko podatkov, dela in ¢asa.
Sodelujoc¢i morajo dobro poznati tako zbirko kot okolje, v katerem knjiznica deluje, ter njune
prednosti in slabosti. Kot je bilo Ze veckrat omenjeno, je za uéinkovito upravljanje s knjizni¢no
zbirko potrebno nenehno prilagajanje spremembam, poiskati je treba odgovore na tehnoloske
novosti, prilagoditi se je potrebno spreminjajocim se financiranjem in razlicnim potrebam
uporabnikov ter lokalne skupnosti. Ce se Zeli knjiznica na vse te spremembe hitro odzvati, mora
poskrbeti, da je vrednotenje knjizni¢ne zbirke dovolj pogosto, prav tako je potrebno dovolj
pogosto posodabljati dokument o nabavni politiki. Knjiznica mora biti proaktivna, odzivati se
mora na nove okolis¢ine v druzbi in okolju, v katerem deluje, ter vselej delovati v koraku s

c¢asom.
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