KOROSKA OSREDNIJA KNJIZNICA DR. FRANCA SUSNIKA
RAVNE NA KOROSKEM

Manja Miklavce

KNJIZNICNE STORITVE ZA MLADOSTNIKE V
KOROSKI OSREDNJI KNJIZNICI: SPODBUJANJE
BRALNE PISMENOSTI IN BRALNE KULTURE

Pisna naloga za bibliotekarski izpit

Ravne na Koroskem, 2023



cen o

pismenosti in bralne kulture. Pisna naloga za bibliotekarski izpit

Kljuéna dokumentacijska informacija
Ime in PRIIMEK: Manja MIKLAVC

spodbujanje bralne pismenosti in bralne kulture

Kraj: Ravne na Koroskem

Leto: 2023
St. strani: 36 St. slik: 16 St. preglednic: 0
St. prilog: 2 St. strani prilog: 11 St. referenc: 22

Strokovno usposabljanje za bibliotekarski izpit je potekalo v: KoroSka osrednja knjiZznica dr.
Franca Susnika.
Mentorica v €asu strokovnega usposabljanja: Lea Vavkan, Koroska osrednja knjiznica dr.

Franca Susnika

UDK: 027.625(497.4Ravne na Koroskem)

storitve, branje

Izvlecek

Koroski osrednji knjiznici dr. Franca Susnika predstavlja delo z mladimi poseben izziv, saj je
prav njih v knjiZznico najtezje privabiti. Pri opredeljevanju mladostnikov obstajajo razlicne
opredelitve obdobij. V pricujoci raziskavi se opiramo na smernice IFLE, ki mladostnike
uvrs€ajo v starostno skupino med otro$tvom in odraslostjo, osredotocamo se na mlade med
trinajstim in osemnajstim letom. Iskali smo nove poti do bralcev, uporabnikov. Pri tem lahko
veliko naredijo splosne knjiznice s knjizni¢nimi storitvami in dejavnostmi, saj s tem poskrbijo,
da mladi v najstniskem obdobju, ¢e Ze nikakor »ne najdejo ve¢ Casa za branje«, vsaj ne izgubijo
stika s knjiznico in knjiZni¢nim prostorom. S splo$nimi knjiznicami in drugimi institucijami na
obmocju smo poskusali ponuditi resitve za aktualno problematiko mladih, nakazati poti, kako
povecati obisk knjiznice ter dvigniti bralno pismenost in bralno kulturo. Raziskava prikazuje
aktualen pregled knjizni¢nih storitev in dejavnosti, namenjenih mladim, ki jih nudijo Koroska
osrednja knjiznica in druge sploSne knjiZznice na KoroSkem. Z anketno metodo smo pridobili
informacijo, da so nasi ciljni uporabniki (mladostniki) zadovoljni z naSimi storitvami, in
njihove morebitne predloge za izboljSanje storitev. Ugotovili smo, da je treba mlade v prihodnje
bolj spodbujati k samostojnemu iskanju informacij, jim svetovati ter ve¢ Casa nameniti
bibliopedagoski dejavnosti (individualnemu izobrazevanju), da bodo znali bolje dostopati do
gradiva in informacijskih virov. Opravili smo tudi strukturirane intervjuje s strokovnimi

cen e

storitve in dejavnosti za mladostnike v prihodnje nadgradila in izboljsala.
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1UVOD

Pogost pojav pri starostnih skupinah od zadnje triade osnovne Sole do konca srednje Sole je
upad zanimanja za posamezne dejavnosti, kot so redno ukvarjanje s Sportom, obiskovanje
kulturnih prireditev, branje in obisk knjiznice itd. Pri mladostnikih so namre¢ v ospredju drugi
interesi, kar je deloma pogojeno s fazo odrasc¢anja, upornistva, samoiskanja (Grilc, 2017, str.
50). Podatki splosnih knjiznic kaZejo, da nekako do 13. leta otroci »berejo« (s tem mislimo
branje kot konji¢ek in zabavo, kot obliko prezivljanja prostega casa) v velikem odstotku, po

tem letu in nekako do 19., 20. leta starosti pa Stevilo bralcev in uporabnikov knjiZnice stagnira.

Mladostniki so uporabniska skupina, ki se ji knjiZnice posvecajo manj kot otrokom in odraslim.
Pogled na demografske podatke odkrije, da tudi v regijah, kjer je srednjesolcev relativno veliko,
najdemo knjiznice, ki se z njimi ukvarjajo le obcasno ali sploh ne (Vilar idr., 2017, str. 190).
Pri opredeljevanju mladostnikov obstajajo razlicne opredelitve obdobij. V pricujoc¢i raziskavi
se opiramo na smernice IFLE, ki mladostnike uvr§¢ajo v starostno skupino med otroStvom in
odraslostjo, v razponu med dvanajstim in osemnajstim letom. V omenjenih smernicah je
dodano, da lahko vsaka knjiznica, glede na razlike med drzavami in kulturnimi ozadji, doloci

svoj starostni razpon, v katerega se po lastni presoji umes¢a mladino.

coen e

postajajo kulturno, druzabno in informacijsko srediSce kraja. Storitve za mlade, ki jih priporoca
IFLA, so: omogociti prost dostop do interneta (ne brez izobraZzevanja in nadzora); zagotoviti
referen¢ne informacije, ki mladim pomagajo pri uenju in osebnem razvoju; ponuditi
organizirane obiske knjiZnice; poucevati pismenosti in ves¢ine iskanja informacij z uporabo

tiskanih in e-virov; ponuditi bralcem svetovalno sluzbo; spodbujati uporabo vseh vrst gradiva;

cen e

cen e

coen e

........

poslanstvu, ki se izraza v prizadevanjih, tudi srénosti, za vzgojo dobrega uporabnika

informacijskih virov in jo uporabnik zaznava kot korak k razvoju« (Novljan, 2018, str. 12).
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Za strokovne delavce, ki so v stiku z mladostniki, je priporo¢ljivo, da poznajo razvojne potrebe
te starostne skupine, mladostniske subkulture in interese, tekoco zalozniSko produkcijo
knjiznega gradiva, glasbe, filma, prosto dostopnih virov na internetu, ki so aktualni in
namenjeni tej skupini ter sodobne informacijsko-komunikacijske tehnologije (Strokovna

priporocila in standardi za sploSne knjiznice, 2018).

Koroska osrednja knjiznica dr. Franca Susnika (v nadaljevanju KoroSka osrednja knjiznica) se
srecuje z veliko izzivi, med katerimi je tudi manjsa bralna aktivnost mladostnikov in posledi¢no
manjse Stevilo teh uporabnikov v knjiZnici. KoroSka osrednja knjiZnica s knjizni¢énim gradivom,
raznovrstnimi kulturnimi, izobrazevalnimi ter prosto¢asnimi dejavnostmi vpliva na kakovost
Zivljenja posameznika in druzbe. Spodbuja in omogoca vsezivljenjsko ucenje, raziskovanje,
ustvarjalnost, druzenje in aktivno prezivljanje prostega casa. Krepi kulturo dialoga ter

sodelovanja v skupnosti. Z domoznansko dejavnostjo gradi kulturno identiteto in pripadnost.

Namen in cilj pisne naloge je bil raziskati, ali so ciljni uporabniki (mladostniki) knjiznice
zadovoljni s knjizni¢nimi storitvami, kateri so njihovi morebitni predlogi za izboljSanje storitev

in kako bi lahko povecali Stevilo ¢lanov, obrat in obisk knjiznice. Prav tako smo zeleli

cey e

cey e

vlogo pri spodbujanju bralne kulture, saj spremlja bralca na prehodu iz otrostva v odraslo dobo,
zato je pomembno, da z mladostniki okrepi sodelovanje ter poveca njihov obisk v knjiznici. Na

ta nac¢in bo lahko knjiZnica storitve nadgradila in izboljsala.

V ta namen smo si pred samo raziskavo postavili naslednja raziskovalna vpraSanja, na katera
osrednji knjiZnici; ali si znajo sami priskrbeti gradivo; kakSen vpliv ima izvajanje projektov na
bralno pismenost in bralno kulturo mladih; ali uporabniki dobijo dovolj informacij z nacini
promocije, ki jih uporablja knjiZznica; ali bi prostor, namenjen tej skupini uporabnikov, z
ustrezno postavitvijo gradiva in urejeno ponudbo pri mladih vzbudil vecje zanimanje za obisk

knjiznice in branje; ali mladi poznajo e-knjige itd.

S pomocjo raziskovalnih vpraSanj smo oblikovali hipoteze, ki smo jih nato poskusali potrditi

ali ovreci: 1. Branje knjig pri mladostnikih postaja vse bolj mimobezna dejavnost, kar vpliva
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na manjse Stevilo uporabnikov v knjiznici. 2. Mladostniki najpogosteje obis¢ejo knjiznico

cen e

cey e

e-knjig zanje manj zanimiva. Sodelovanje izobraZevalnih ustanov s knjiznico vpliva na vecjo

bralno aktivnost mladih in boljsi obisk v knjiZnici. Pri tem imajo zelo veliko vlogo ucitel;i.

V skladu z namenom in ciljem pisne naloge smo oblikovali teoreticni del in lastno
empiri¢no raziskavo. V prvem delu smo z deskriptivno metodo in metodo kompilacije (s
prevzemanjem, interpretiranjem, vrednotenjem in raz€lenjevanjem izsledkov iz domace in tuje
literature) preucili raziskovalni problem in predmet raziskovanja. Z razli¢nih vidikov smo se
posvecali vlogi splosne knjiznice pri bralnem razvoju mladostnikov (knjizni¢nim storitvam,
bralni pismenosti in bralni kulturi, mladinski knjizevnosti ipd.) in knjiznici kot aktivnem
dejavniku v druzbenem okolju. Ugotovitve avtorjev smo povezovali s prakso v Koroski osrednji
knjiznici in predstavili aktualno problematiko: vprasanje primernosti postavitve knjizne zbirke
v obstojeCem prostoru — prestavitev gradiva M z oddelka za otroke in mladino na oddelek za

odrasle; vzpostavitev mladinske sobe; razmislek o uvedbi novih storitev, npr. bralnega kluba.

Empiricni oziroma prakti¢ni del naloge je sestavljen iz dveh delov, saj smo za pridobitev
raziskovalnih podatkov uporabili kvantitativno metodo (anketo) in kvalitativno metodo
(intervju). Prvi del temelji na analizi kvantitativnih podatkov, pridobljenih s pomoc¢jo spletnega
anketiranja v okviru odprtokodne aplikacije 1KA. Pri zbiranju podatkov smo uporabili spletne
vprasalnike — osebne in spletne ankete (priloznostno vzorcenje), uredili in analizirali podatke,
v programu Microsoft Excel ustvarili grafikone (Slike 1-16) in jih nato prenesli v Microsoft
Wordov dokument. Na osnovi zbranih podatkov smo ugotovili, kaksno je poznavanje,
percepcija mladostnikov o kakovosti in vrednosti knjizni¢nih storitev ter ali branje

prepoznavajo kot vrednoto. V drugem delu empiri¢ne raziskave smo predstavili analizo

IV

cey e

pri mladostnikih dvigniti zavest o pomenu branja in povecati obisk v knjiznici.

V sklepnem delu so predstavljeni rezultati in zakljucki. Odgovorili smo na raziskovalna

vprasanja in preverili hipoteze. Opisali smo predloge, kako bi lahko v knjiznico privabili ve¢
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mladostnikov, kako bi lahko ¢im bolje zadovoljili njihove potrebe, vzbudili interes, spodbudili

pozitiven odnos do branja, povecali bralno aktivnost in bralne dosezke.

2 KNJIZNICA KOT VMESNIK MED MLADOSTNIKOM IN KNJIGO

Avtor Pirjevec (1940, str. 5) je v strokovnem delu Knjiznice in knjiznicarsko delo opredelil
namen knjig: »Knjige hranimo za bodoc¢e rodove kot vedno Zive priCe tega, kar ¢lovek ustvarja
in kar je v preteklosti ustvaril, hranimo jih kot temelje in vrelce vsega bodocega umskega
ustvarjanja, hranimo jih za sodobnike, da jih berejo, da si bogatijo svoje znanje, da se umsko in
dusevno izobrazujejo in kon¢no tudi, da se razvedrijo.« Novodobno knjiznico je opredelil kot
organizacijo, posrednico med knjigami in bralci. V preteklosti so v slovenskih knjiznicah
prevladovale nemske knjige, po drugi svetovni vojni pa so se na trgu vse bolj pojavljale tudi
ponudbe in dvigala bralno kulturo (Novljan, 2018, str. 15). Danes knjiznice dojemamo kot
krajevna srediS¢a kulture, branja, sreCevanja in druzenja, informacijskih virov, kot pomemben
gradnik sodobne informacijske druzbe. V knjiznico vstopajo uporabniki z raznolikimi

potrebami in njena naloga je, da zadovoljuje potrebe vseh in deluje proaktivno.

KnjiZnice imajo vedno vecjo vlogo pri vkljucevanju druzin v celostni razvoj in izobraZevanje
otrok. Otroci in mladostniki se ne ucijo samo v $oli, ampak znanje pridobivajo na nesteto
nacinov, kjerkoli, kadarkoli. Med najmoc¢nejSimi vzvodi za vsezivljenjsko uc¢enje (od zgodnjega
otrostva do adolescence) so druzine. Mladi bodo zdrav in akademski uspeh dosegli, ¢e bo
druZina negovala toplo druZinsko vez, prevzela odgovornost za otrokov razvoj, podprla
otrokove interese in radovednost ter jih vedno znova opogumljala, da se bodo osredotocili na
trud in se ucili iz neuspehov (Caspe idr., 2016, str. 4). Informacijski strokovnjaki so poznavalci
in posredniki bogatih digitalnih in fizi¢nih knjiZniénih virov, s katerimi pri tej uporabniski
skupini spodbujajo samostojno ucenje, postavljanje vprasanj, povezovanje med vsebinami in
izmenjavo informacij. V otrocih tako ne raste samo ljubezen do ucenja, temvec tudi izkusnje,
ki so zivljenjskega pomena. Otroci in mladostniki uporabljajo digitalne vire za pridobivanje
informacij, asimiliranje novih vsebin, vzpostavljanje novih vezi in sodelovanje z drugimi, da bi

resili probleme in razvili nova znanja.
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Knjizni¢ni prostor zdruzuje razli¢ne generacije in jim omogoca medgeneracijsko povezovanje
in sodelovanje. Prav tako omogoca tudi povezovanje Sol in lokalnih skupnosti. Na oddelkih za
otroke in mladino so uporabnikom na voljo razlicne dejavnosti: skupinske ali individualne
branje; sreCanja s pisatelji, pesniki in drugimi ustvarjalci; razli¢ne prireditve itd. Oblik in vsebin
je veliko, vsaka knjiznica se prilagaja potrebam lokalnega okolja. Kot ugotavlja avtor Gujtman
(2015, str. 59), so mladim namenjene tudi »raznovrstne bibliopedagoske dejavnosti, tj. oblike

ey e

informacijskih virov in s tem $irijo svoje bralne izkuSnje«.

2.1 KOROSKA OSREDNJA OBMOCNA KNJIZNICA DR. FRANCA SUSNIKA

cen e

za SirSe obmocje dolocil posebne naloge. V Sloveniji ima status osrednje obmocne knjiznice
deset sploSnih knjiznic, med njimi tudi Koroska osrednja knjiznica. Osrednje obmocne
knjiznice spodbujajo razvoj vseh splosnih knjiznic na dolo¢enem obmocju, s skupnimi projekti
razvijajo nove dejavnosti in resujejo skupne probleme. So nosilke napredka pri uvajanju novih

tehnologij, informacijske in bralne pismenosti ter procesa vsezivljenjskega ucenja.

Koroska osrednja knjiznica je osrednja obmoc¢na knjiznica za Korosko, ki pod pokroviteljstvom
Ministrstva za kulturo RS opravlja vse §tiri posebne naloge, opredeljene v 27. ¢lenu Zakona o
informacij; nudi strokovno pomo¢ vsem knjiznicam s svojega obmocja; koordinira zbiranje,

obdelavo in hranjenje domoznanskega gradiva za svoje obmocje ter usmerja izloceno

coen e

cen e

Gradec, Knjiznico Radlje ob Dravi in Knjiznico Dravograd (KoroSka osrednja knjiZnica dr.
Franca Sus$nika, 2021). Te sodelujejo pri naslednjih aktivnostih za mlade:

— Knjizne misice. Ta projekt privablja v knjiznice najstnike in jih spodbuja k aktivnemu
razmiSljanju. Izvajalka delavnic pripravlja razli¢ne knjizne igre in ob raznovrstnih
disciplinah meri zmogljivost knjiznih moc¢i udelezencev. Naloge so povezane z uporabo
knjizni¢nih katalogov, iskanjem informacij in gradiva v knjiznici itd.

— Bodi kul, beri ful, tj. projekt branja za mlade od 13. do 18. leta. Knjiznice z njim
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spodbujajo bralno motivacijo, seznanjajo mlade s kakovostno literaturo in vzgajajo

bralce za vse Zivljenje.

virov, e-knjig, knjizni¢nih prostorov raznih namembnosti, racunalniske tehnologije itd.
— Za sodelujoce knjiznice Koroska osrednja knjiznica pripravlja vodene oglede knjiznice

in njenih enot. Knjiznice sodelujejo v projektu Rastem s knjigo za osnovno- in

srednjeSolce, pri reSevanju Megakviza, pri sreCanjih z avtorji knjig, ilustracij in stripov,

pri vsakoletnem stripovskem natecaju itd.

Vodilo strateSkega nacrta Koroske osrednje knjiznice (Koroska osrednja knjiznica dr. Franca
Su$nika, 2020) je usmerjenost k uporabnikom in prebivalcem obmoc¢ja. Ob sodelovanju z
drugimi knjiznicami, kulturnimi ustanovami in sorodnimi institucijami je namen knjiznice $iriti
bralno kulturo pri vseh generacijah. Se posebej ji je v prihodnje izziv, da se z na novo
pridobljenim statusom kompetencnega centra za lahko branje Se bolj osredotoca na storitve za
uporabnike s posebnimi potrebami in knjige priblizuje tudi tistim, ki teZko berejo ali razumejo
besedilo. V okolju knjiznice delujejo ustanove, ki se s temi uporabniki tudi poklicno ukvarjajo
(CUDV, Osnovna $ola Juricevega Drejcka, Ozara). Knjiznica se zavzema za vsezivljenjsko

ucenje, osebnostni razvoj in socialno aktivnost. Oblikovanje strategije temelji na petih

cey e

coen e

razvoj in investicije v knjiznici. Znotraj teh podrocij so opredeljeni splosni cilji, ki vkljucujejo
vse skupine uporabnikov. Edina aktivnost, ki se specifi¢no nanaSa na storitve za mladostnike,
je informacijsko opismenjevanje za osnovne in srednje Sole. Na tem mestu se poraja vprasanje,

ali bi bilo smiselno v strateSkem nacrtu posebej obravnavati oddelek za otroke in mladino.

3 VLOGA SPLOSNE KNJIZNICE PRI BRALNEM RAZVOJU MLADOSTNIKOV
NA POTI DO VSEZIVLJENJSKEGA BRALCA

Temeljno poslanstvo splosnih knjiznic je, da uporabnikom omogocijo neomejen dostop do
pismenosti in ga spremljajo na poti do vsezivljenjskega bralca, stremijo k demokraticnemu
misljenju in visokim merilom sodobne druzbe. Klju¢nega pomena za razvoj branja so programi

in projekti s podro¢ja bralne kulture, saj po eni strani vzgajajo dobre kriti¢ne bralce, po drugi
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pa promovirajo branje med nebralci (Gujtman, 2015, str. 61). Svoje poslanstvo obves¢enosti,
izobrazenosti, kulture, socialne in druzbene povezanosti knjiznice uresniCujejo z razvojem
predbralne pismenosti, bralne kulture ter bralne pismenosti otrok, mladostnikov in odraslih
(Strokovna priporocila in standardi za splosne knjiznice, 2018). Bralna kultura je pomembna
za ljudi v vseh fazah zivljenja, ves Cas je treba zanjo skrbeti, jo ohranjati ter s spodbudami
skrbeti, da zivi in se razvija med ljudmi. Vsem ljudem je treba omogociti dostop do knjiznega

gradiva ter branje kot vrednoto priblizati Ze najmlajSim.

cen e

dejavnosti nudijo podporo otrokom razli¢nih starostnih stopenj, prav tako tudi starSem ali
skrbnikom otrok in drugim odraslim, ki spremljajo otroke v knjiznico (IFLA guidelines for
library services to children aged 0-18, 2018). Priporoceno je, da splosna knjiznica pri
mladostnikih promovira pozitiven odnos do branja, pomaga razvijati bralno pismenost in bralne
interese, spodbuja izmenjavo bralnih izkuSenj (v Zivo in na spletu) in ustvarjalnost pri
mladostnikih v razli¢nih oblikah (samostojno ustvarjanje v razlicnih medijih), spodbuja in
razvija poslusalsko in gledalsko kulturo mladostnikov ter medkulturni, medgeneracijski dialog
in povezovanje v lokalni skupnosti. Prav tako so v Strokovnih priporo€ilih in standardih za
splodne knjiznice (2018) pri uresni¢evanju knjizni¢nih vlog! spodbujanja bralne kulture in
bralne pismenosti pri otrocih (okvirno starostno obdobje 614 let) in mladostnikih (15-18 let),
poleg klasi¢nih storitev sploSnih knjiznic, navedene Se naslednje mozne oblike dela:
organizacija in izvajanje izobraZevalnih oblik za starSe in druge, ki skrbijo za otrokov razvoj;
usposabljanje za razvoj bralne pismenosti (npr. individualna pomo¢ pri branju); priprava
priporo€ilnih seznamov v tiskani in spletni obliki; podpora izmenjavi mnenj o bralni izkuS$nji
(organizacija bralnih skupin, podpora izmenjavi mnenj na spletu); promocijski in motivacijski
dogodki za razvoj bralnih interesov in krepitev statusa branja ter priprava spletnih portalov za
podporo promociji in izbiri bralnih virov. Priporocljivo je, da se sploSne knjiznice povezujejo
z avtorji, zalozniki, prostovoljci, srednjimi Solami ter drustvi in organizacijami za prostocasne

dejavnosti mladostnikov.

Mlade je treba spodbujati k raziskovanju in samostojnemu iskanju informacij, pa tudi k iskanju

estetskega uzitka in razvijanju kritiénih zmoZnosti ob branju. Osebne in dozivete izkusnje bodo

! Glede na to, da v raziskavi opredeljujemo mladostnike v starosti od 13 do 18 let, pri tem upostevamo
obe knjizni¢ni vlogi iz Strokovnih priporocil in standardov za splosne knjiznice (2018).

7
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namre¢ ostale dlje v njihovem spominu kot naucene, zato je knjiznica naravnana k temu, da
mladostniskega bralca na prehodu iz otroStva v odraslo dobo. Ob primerni spodbudi bo bralec

tudi z njegovo pomocjo postal samostojen uporabnik knjiznice.

3.1 SPODBUJANJE BRALNE PISMENOSTI IN BRALNE KULTURE PRI
MLADOSTNIKIH

Mlade bralce je treba pridobiti in obdrzati v knjiznici, da se bodo vracali tudi potem, ko jih

star$i tja ne bodo ve¢ vozili. Ob zavedanju pomembnosti vsakega mladega uporabnika je na

cey e
cey e
cen e

cey e

svojem delovanju proaktivni, da ob ustaljeni ponudbi knjizni¢nih storitev stremijo k iskanju
novih poti, s katerimi bi v knjiznico privabili nove ¢lane in obogatili nabor knjizni¢nih

dejavnosti.

Razvoj knjiznic je nelo€ljivo povezan z razvojem pismenosti; z njo se knjiznice razvijajo, jo
hkrati ohranjajo in vplivajo na njeno razsirjenost in rabo, s poudarjeno skrbjo za dobro
obvladovanje jezika v pisni in govorni rabi (Novljan, 2018, str. 13). Pismenost ne sodi le v
obmocje jezika in knjizevnosti. V ozjem pomenu je bralna pismenost opredeljena kot »stalno
razvijajoCa se zmoznost posameznika za razumevanje, kritino vrednotenje in uporabo pisnih
informacij. Ta zmoznost vkljucuje razvite bralne ves¢ine, zmoznosti (kriticnega) razumevanja
prebranega ter pojmovanje branja kot vrednote in motiviranost za branje. Kot taka je temelj
vseh drugih pismenosti in je kljuna za razvijanje posameznikovih potencialov ter njegovo
uspesno sodelovanje v druzbi« (Nacionalna strategija za razvoj bralne pismenosti 2019-2030,
2019, str. 3). Ravni bralne pismenosti v drzavah se preverjajo z dvema obseZnima
mednarodnima raziskavama, PIRLS in PISA. Bralna pismenost je kot ena klju¢nih kompetenc
¢loveka pomembna za razvoj posameznika in druZbe. Slovenski otroci so sposobni razviti vi§jo
bralno pismenost, kot jo dosegajo sedaj, ze v okviru obstojeega sistema in brez velikih

finan¢nih vlaganj. Pri razvoju bralne pismenosti imajo pomembno vlogo starSi (Meden, 2015,

cen e
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— Ce so odrasli projektu naklonjeni in med seboj dobro sodelujejo, lazje navdusujejo otroke in

mladostnike za branje. Bralna pismenost in bralna kultura se razvijata vsezivljenjsko.

Bralno kulturo opredeljujemo kot skupek pojmovanj, vrednot, norm, sporoCil v zvezi z
branjem, ki so navzoci v druzbi in katerih namen je spodbujanje branja in izboljSevanje odnosa
do branja ne le v ucnih situacijah, temve¢ tudi v vsakodnevnem zivljenju. Bralno kulturo
oblikuje celotna druzba, v katero so neloc¢ljivo vpeti in medsebojno povezani tudi javni

izobrazevalni in knjizni¢ni sistemi (Haramija in Vilar, 2017, str. 5).

V splos$nih knjiznicah so pri bralni pismenosti in bralni kulturi otrok in mladostnikov
otroka ter kakovostno prezivljanje prostega Casa; razvoj bralne pismenosti (samostojnega
pisanja, bralnih navad); razvoj bralnih interesov in odnosa do branja; izmenjava bralne izkusnje;
spodbujanje medkulturnega in medgeneracijskega dialoga ter sodelovalne kulture; razvoj
sposobnosti za samostojno uporabo knjiznice itd. (Strokovna priporocila in standardi za splosne

knjiznice, 2018).

cey e

njegove katalogizacije in ureditve v knjiznici do njegovega predstavljanja in omogocanja
njegove uporabe (Novljan, 2008, str. 115). Knjiznica vpliva na bralni razvoj posameznikov z
prostori; dobro lokacijo knjiznice ter njenim ugledom; potrebami in pricakovanji uporabnikov;

s povezanostjo in sodelovanjem z organizacijami, drustvi, javnimi zavodi, ob¢ino ipd.

3.2 OPREDELITEV MLADINSKE KNJIZEVNOSTI IN POSTAVITEV KNJIZNE ZBIRKE
V KNJIZNICI

Mladinsko knjizevnost opredeljujemo kot podrocje literarnega ustvarjanja za otroke (od rojstva
do priblizno 12. leta) in mladostnike (od 12. do 18. leta) ter knjizevnost, ki je bila prvotno
napisana za odrasle in je séasoma postala primerna za mlade bralce (BlaZi¢ in Stefan, 2011, str.
123). Avtor Kmecl (1976) v Mali literarni teoriji otrosko/mladinsko literaturo opredeljuje kot
posebno knjizevnost za posebnega (otrosSkega) bralca, kar pomeni, da so njene prvine

prilagojene zmoznostim in zanimanjem otroSkega, mladega bralca. Avtor uposSteva tudi
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funkcijsko-vsebinski kriterij in poudarja lastnosti, kot so poucnost, igrivost, pravlji¢nost,

avanturizem.

Leposlovno gradivo na oddelku za otroke in mladino je urejeno glede na tri starostne stopnje:
C — leposlovje do 9. leta starosti; P — leposlovje do 12. leta starosti; M — leposlovje od 13. leta
starosti dalje. Izven starostnih stopenj je skupina ljudsko slovstvo (L), ki je primerna tudi za

predSolskega otroka.

KoroSka osrednja knjiZnica se soo€a s problematiko primernosti postavitve knjizne zbirke v
obstojeCem prostoru. Mladostniki so namre¢ mejna starostna skupina, zato je na mestu
vprasanje prestavitve gradiva M, ki je trenutno v Pionirski knjiznici Leopolda Suhodol¢ana, tj.
na oddelku za otroke in mladino v Koroski osrednji knjiznici, v nov prostor. Namen tega je, da
knjiznica pribliZa in poveca izposojo mladinske literature ter s tem omogoci izposojo tudi tistim
uporabnikom, ki gradivo iS¢ejo ze na oddelku za odrasle in na oddelek za otroke in mladino ne
zahajajo vec. Zaradi neposredne blizine srednjih Sol (Gimnazije Ravne na KoroSkem in Srednje
Sole Ravne na Koroskem) bi knjiznica s tem omogocila dijakom izposojo gradiva ¢ez dan, pa
tudi druzenje, kakovostno prezivljanje prostega Casa in predstavitev vseh aktivnosti, ki so jim

namenjene.

3.3 KNJIZNICNE STORITVE ZA RAZVIJANJE BRALNE KULTURE V SPLOSNI
KNJIZNICI

Pri bralni kulturi »gre za odnos do branja kot procesa in njegove vloge pri razvedrilu,
pridobivanju znanja, razvoju posameznika itd., pa tudi razvoj bralnih navad« (Vilar idr., 2017,
str. 177). Naloge knjiznic so oskrba s knjizni¢nim gradivom, motivacija za uporabo gradiva,
61). Vsak posameznik ima pravico do prostega dostopa in uporabe informacij, kar knjiznice
zagotavljajo s prosto izbiro bralnih virov. Knjiznice z razli¢nimi aktivnostmi spodbujajo obisk

knjiznic, branje in u¢enje samostojne uporabe informacij.

Osnovne tri knjizevnovzgojne dejavnosti za otroke in mladino, ki se odvijajo v splosnih ali

Solskih knjiznicah, so: ure pravljic; pogovori o knjigah (za u¢ence visjih razredov osnovnih

10
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Sol); pogovori z literarnimi in likovnimi ustvarjalci (za otroke in mladostnike vseh starosti)

(Bosnjak, 2006, str. 85).

V opravljeni Studiji (Aupi¢ idr., 2018, str. 25) je navedeno, da so slovenske splosne knjiznice
(ve€ kot 75 %) dale najvisjo prioriteto (zelo pomembno) prav vlogam in storitvam, relevantnim
za naso raziskavo, in sicer storitvam za otroke in storitvam za spodbujanje branja in pismenosti.
Storitvam za mladino je najvi§jo prioriteto pripisalo 50—75 % knjiznic. Ugotovitve kazejo, da
se knjiznice v sploSnem premalo ukvarjajo z raziskovanjem potreb prebivalcev in oblikovanjem
ustreznih storitev zanje. Osemnajst knjiZnic je navedlo primere povezav potreb s knjiZzni¢nimi
storitvami, ki so relevantne tudi za mladostnike: upoStevanje mnenj in predlogov uporabnikov;
analiza zadovoljstva; vsakoletna anketa o zadovoljstvu uporabnikov, obravnava na kolegiju in
sprejem doloc¢enih ukrepov; storitve za uporabnike s posebnimi potrebami; oblikovanje storitev
in prireditev za ciljne skupine; uvajanje novih storitev, npr. individualno izobrazevanje za rabo
virov in mCOBISS-a, oddaljeni dostop, e-knjige, Biblos; spodbujanje branja; medgeneracijsko
sodelovanje; doseganje (na razli¢ne nacine) boljSe prepoznavnosti knjizni¢nih storitev; prostor

za najstnike itd.

3.3.1 Motivacija za branje

Sodobna, k uporabniku usmerjena splosna knjiznica je oblikovana kot prostor navdiha, u¢enja,
sreCevanj in druzenj. Knjiznica mladostnika spodbuja k samostojnemu in celostnemu

dozivljanju leposlovja.

Za bralce je nadvse pomemben uzitek, ki jih spremlja ob branju, ter motivacija, ki jih spodbudi,
da se naucijo brati in branju namenjajo del svojega Casa. Na zavzetost bralcev vpliva vrsta
razli¢nih socialnih in kulturnih dejavnikov, ki vplivajo na motivacijo za branje ter na Custvene

vidike bralne pismenosti. Lo¢imo zunanjo in notranjo motivacijo.

Zunanjo motivacijo knjiznica oblikuje z zbranim knjizni¢nim gradivom in svojo dejavnostjo.
Posega tudi na podro¢je u€enja, in sicer z navajanjem na samostojno, aktivno uporabo knjiznice,
njenega gradiva in informacijskih virov. Posameznik v aktivnostih sodeluje zaradi zunanje
spodbude ali ker pricakuje izid, ki je zunanje narave. Otrok, ki bere, da bi dobil tocke ali zlate

zvezdice, je motiviran s spodbudo, ki mu jo je dala vzgojiteljica ali uciteljica (Novljan, 1993,

11
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str. 161). Notranja motivacija se povezuje s posameznikovo notranjo zeljo in zavzetostjo v neki
aktivnosti, ne glede na to, ali ima aktivnost zunanjo vrednost. Notranje motivirano vedenje
izhaja iz posameznikovega interesa in ne potrebuje nobene nagrade, razen spontane izkuSnje
posameznika, povezane z njegovim interesom in uzitkom ob branju (Bucik, 2003, str. 113).
Branje iz lastnega interesa ali uzivanje v branju zaradi branja samega je nekaj, kar prinasa
ugodje in je spodbuda za vsezivljenjski bralni razvoj. Najbolj mnozi¢na motivacijska oblika za

branje v Koroski osrednji knjiznici je projekt branja za mlade Bodi kul, beri ful.

3.3.2 KnjizZni¢ne storitve v Koroski osrednji knjiZnici

Koroska osrednja knjiznica spodbuja bralno motivacijo z raznimi nacini, kot so Ze omenjen
projekt branja za mlade Bodi kul, beri ful, v katerem sodelujejo mladi od 13. do 18. leta,
nacionalni projekt Rastem s knjigo 1, 2, Knjizne misice za najstnike, poletno branje Poletnice
itd. Za mladostnike pripravlja/organizira Se:

— vecje tematske razstave;

— priloznostna sre€anja s pisatelji, pesniki, ilustratorji;

— mesecne razstavne koticke Moja naj knjiga;

— priloZnostne ustvarjalnice in raziskovalne delavnice;

— kreativne delavnice pisanja;

— Iskanje knjiznega zaklada,

— grajske »Zaklcke« itd.

V sodobni informacijski druzbi nam vsak dan prinese nov izziv, da knjige ne ostajajo same sebi
namen, ampak da vedno znova i§¢emo prodorne poti med mlade. Med izzivi knjiznice je tudi
vzpostavitev bralnega kluba. Po nekaterih slovenskih srednjih Solah so organizirani bralni klubi,
ki popularizirajo branje in pogovor o prebranih knjigah, deljenje bralne izkusSnje, razvedrilo.
Dijaki se sreCujejo veckrat na leto in se pogovarjajo o knjigah. Obicajno se mentor in bralci
vnaprej dogovorijo za en naslov na termin oziroma za eno temo, pri ¢emer sodelujoci preberejo
razlicne knjige s skupno temo. Mladi bi se lahko povezali tudi z uporabniki v tretjem
zivljenjskem obdobju in tako bi knjiznica vzpostavila bralni klub, ki bi temeljil na

medgeneracijskem sodelovanju in medsebojni izmenjavi bralnih izkusen;.
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3.4 KNJIZNICA KOT MLADOSTNIKOM PRIJAZEN PROSTOR ZA PROMOCIJO
BRANJA IN DRUZENJA

cey e

poudarjena vloga prostora. Primerno oblikovan in prijazen prostor bo vabljiv za otroke in
mladostnike, Zeljne branja, poslusanja zgodb in druzenja (IFLA guidelines for library services

to children aged 018, 2018).

KoroS8ka osrednja knjiznica razmislja o vzpostavitvi mladim prijazne tocke — mladinske sobe.
Ta bi jim lahko bila na voljo za branje, ucenje, izobrazevanje, sreCanja s pisatelji, pesniki,
ilustratorji, za samostojno ustvarjanje in druzenje ob glasbi, filmih, racunalnikih in druzabnih
igrah. Pri tem bi bilo smiselno mladim ponuditi moznost za vkljucevanje v razvoj storitev in
postopkov ter jim zagotoviti povratne informacije o njihovem vplivu na neko storitev. V tej
sobi je predvidena tudi IKT-oprema (racunalniske delovne postaje, oprema za uporabo
avdiovizualnega gradiva, moZnost povezave z internetom ob uporabi lastnih naprav), s katero
bi knjiznica med drugim poskrbela za promocijo e-knjig v spletni eKnjiznici Biblos ter dijakom

omogocila izposojo s prenosnimi napravami (e-bralniki, tablicami, racunalniki itd.).

4 KNJIZNICA KOT AKTIVEN DEJAVNIK V DRUZBENEM OKOLJU

Splosne knjiznice so kot generator kulturnega in socialnega kapitala pomembne institucije v

lokalnih skupnostih in sredi$ca, ki ustvarjajo pogoje za razvoj posameznika in njegovo aktivno

cey e

coen e

cey e

cen e

odnosom osebja, prostorom in sodelovanjem z drugimi institucijami. Vedno vecji ugled v
lokalnem okolju pridobiva knjiznica tudi s kakovostno prireditveno dejavnostjo in
raznovrstnimi knjizniénimi storitvami za mladostnike. Mlade generacije je treba aktivno
spodbujati k branju, zato so pomembne promocija bralne kulture (tudi prek spleta in druzbenih

omrezij) in dejavnosti, ki se morajo prilagajati njihovim Zeljam in potrebam. Vedno vecji
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poudarek je na organizaciji prireditev, ki utrjujejo vlogo knjiznice kot sredis¢a druzabnega in
kulturnega zivljenja ter ciljno povezujejo prebivalce (Strokovna priporocila in standardi za
sploSne knjiznice, 2018). Da bo bralna kultura ¢im bolj Ziva in blizu mladim, je torej smiselno
v aktivnosti vkljuCevati tudi nevladne in druge organizacije za prostocasne dejavnosti
mladostnikov, npr. takSne, ki so usposobljene za razvijanje in izpopolnjevanje jezikovne
zmoznosti govork in govorcev slovenscine (s svetovanjem, izobrazevanjem, raziskovanjem),
ter poskrbeti za interdisciplinarnost pristopov pri vzgajanju mladih bralcev, za dvig druzbene
kohezije ter napredek (ne)pridobitnih organizacij. Mladi bodo s sistemsko vkljucujocim
pristopom knjiZnice in lokalnih skupnosti postajali do kulture kriti¢ni, ustvarjalni, osebno

izpopolnjeni in svobodni.

5 RAZISKAVA

Empiri¢ni oziroma prakti¢ni del naloge je sestavljen iz dveh delov, saj smo za pridobitev
raziskovalnih podatkov uporabili kvantitativno in kvalitativno metodo, tj. anketo in intervju. V
nadaljevanju so predstavljeni namen in cilj obravnavane tematike, raziskovalna vprasanja in

hipoteze, metodologija in metode ter rezultati ankete in intervjujev.

5.1 NAMEN IN CILJ RAZISKAVE

Namen raziskave je bil raziskati, ali so mladostniki zadovoljni s knjiZzni¢nimi storitvami v
priblizali (pridobiti mnenja, staliS¢a in predloge za morebitne izboljSave). Glede na to, da so
mladostniki poseben izziv v mnogih slovenskih knjiZnicah, bodo lahko rezultati raziskave

sluzili tudi za nadaljnje primerjave in raziskovanja.

Z raziskavo smo Zeleli:
— pridobiti informacijo, katere storitve in dejavnosti nudijo splo$ne knjiZnice na
Koroskem mladostnikom;
— ugotoviti bralne in druge interese mladostnikov v povezavi s knjiznico, npr. poznavanje
in percepcijo mladostnikov o kakovosti in vrednosti knjizni¢nih storitev ter

zadovoljstvo s storitvijo (pridobiti povratne formalne informacije in nove predloge za

cen e
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storitev in spodbujanju bralne kulture pri mladih;

okrepiti sodelovanje mladostnikov s knjiznico ter povecati njihov obisk v knjiZnici
(poveCana uporaba e-knjig in e-virov, poveCanje Stevila dejavnosti/prireditev za
mladostnike);

ugotoviti, ali izobrazevalne ustanove sodelujejo s knjiznico in na kakSen nacin (aktivno

ali pasivno, na katerih podro¢jih) itd.

Cilj raziskave je bil odgovoriti na naslednja raziskovalna vprasanja:

cey e

Obiskujejo prireditve, si izposojajo e-knjige ipd.? Ali se bolj posluzujejo tradicionalnih
storitev? Je morda nepoznavanje storitev vzrok za neobiskovanje knjiznice?

znajo sami priskrbeti gradivo (poznavanje COBISS-a, mCOBISS-a ipd.)?

Kaksen vpliv ima izvajanje projektov na bralno pismenost in bralno kulturo mladih? Ali
so npr. tisti, ki sodelujejo pri bralni znacki za mlade, pogostejsi obiskovalci knjiznic in
berejo vec?

Ali uporabniki dobijo dovolj informacij z na¢ini promocije, ki jih uporablja knjiznica?
Kje bi mladostnike najbolj dosegle informacije o storitvah? Na spletni strani? Druzbenih
omreZzjih (Facebook, Instagram, Snapchat ipd.)?

Ali bi prostor, namenjen tej skupini uporabnikov, z ustrezno postavitvijo gradiva in
urejeno ponudbo pri mladih vzbudil ve¢je zanimanje za obisk knjiZnice in branje?

Kaj bi mladostnike Se privabilo v knjiznico?

Poskusali smo potrditi oziroma ovreci zastavljene hipoteze:

Hipoteza 1: Branje knjig pri mladostnikih postaja vse bolj mimobeZna dejavnost, kar

vpliva na manjse Stevilo uporabnikov v knjiznici.

cey e

cen e

Hipoteza 4: Mladostniki si v najve¢ji meri izposojajo tiskane knjige, medtem ko ostaja

raba e-knjig zanje manj zanimiva.
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— Hipoteza 5: Sodelovanje izobrazevalnih ustanov s knjiznico vpliva na vecjo bralno

aktivnost mladih in boljsi obisk v knjiznici. Pri tem imajo zelo veliko vlogo ucitelji.

5.2 METODOLOGIJA IN METODE

Pri zbiranju raziskovalnih podatkov smo uporabili vprasalnike — osebne in spletne ankete
(priloZznostno vzorcenje). Anketni vprasalnik (Priloga 1) smo pripravili s pomo¢jo orodja za
spletno anketiranje 1KA oziroma 1KA Arnes. Anketna metoda nam omogoca zbiranje
kvantitativnih podatkov, podatkov o stali§¢ih, miSljenju, lastnostih ljudi, in sodi med
kvantitativne metode. VpraSanja lahko postavljamo na razli¢ne nacine in o razli¢nih stvareh. V
kratkem €asu nam omogoca zbrati veliko Stevilo podatkov doloc¢ene enote oziroma vzorca
(Ambrozic, 2005, str. 24). S pomocjo ankete smo Zeleli ugotoviti, kakSna sta poznavanje in
percepcija mladostnikov o kakovosti in vrednosti knjizni¢nih storitev, ter pridobiti predloge za
morebitne omejitve. Pri anketnih vpraSalnikih, predvsem spletnih, se lahko zgodi, da
anketiranec ne razume doloc¢enega vprasanja ali dela vprasalnika. Temu se je v dolo¢eni meri

mogoce izogniti s predhodnim testiranjem vprasalnika, kar smo tudi izvedli.

Raziskovalne podatke zbiramo zato, da preverimo nase hipoteze in odgovorimo na raziskovalna
vprasanja, pri ¢emer nam je v pomoc¢ tudi sprasevanje s pomocjo standardiziranega vpraSalnika.

V okviru kvalitativnega raziskovanja smo se odloc¢ili, da bomo kot metodo zbiranja podatkov

cen e

cey e

knjiznici dr. Franca Su$nika, KnjiZznici Ksaverja Meska Slovenj Gradec, KnjiZznici Dravograd
in Knjiznici Radlje ob Dravi. Z intervjuvankami smo vzpostavili stik prek telefona in jih
vljudno vprasali, ali bi bile pripravljene sodelovati v raziskavi. Pritrdile so, zato je bil naslednji
korak, da se odlo¢imo, na kak nacin bi izvedli intervju: fizicno ali z uporabo drugih medijev.
Ta moZnost je z razvojem informacijsko-komunikacijskih tehnologij in ob izrednih koronskih
razmerah v zadnjih letih postala prikladna in pogostejSa. Za orodje smo izbrali elektronsko
posto in intervju izvedli asinhrono. Intervjuvankam smo sporocili, da nas lahko v primeru
nejasnosti vprasanj kadarkoli kontaktirajo. Pripravili smo Sest specifi¢nih vprasanj, povezanih
z obravnavano tematiko. VpraSanja in njihovo zaporedje so bila vnaprej oblikovana, vpraSanja

so bila kratka, odprta in razumljiva. Naknadno so nam posredovale svoje strokovne poglede na
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nasa raziskovalna vpraSanja. Primerjali smo jih in poudarili skupna tematska izhodisca,
storitve in dejavnosti za mladostnike, njihov obisk v knjiZnicah ter kaks$na je medinstitucionalna

povezanost s knjiznico pri spodbujanju pozitivnega odnosa do branja.

5.3 REZULTATI ANKETE

V druzboslovnem raziskovanju je med najpogostejSimi oblikami zbiranja podatkov
sprasevanje/odgovarjanje v obliki ankete. Tudi mi smo pisno zbirali podatke na priloznostnem
vzorcu koroSkih (Se posebej ravenskih) osnovnoSolcev in dijakov s pomocjo anketnega
vprasalnika. Pri izpolnjevanju ankete smo se za pomo¢ obrnili na strokovno usposobljene osebe
v Solstvu. Vprasalnik je bil namenjen mladostnikom, starim od 13 do 18 let. V elektronski in
fizi¢ni obliki je bil na voljo za izpolnjevanje od 14. februarja do 8. marca 2023. Podatke s
fizi¢nih vpraSalnikov smo s pomo¢jo racunalnika vnesli v odprtokodno aplikacijo 1KA oziroma
1KA Arnes. Nato smo rezultate s pomoc¢jo omenjenega orodja za spletno anketiranje statisticno
obdelali in v programu Microsoft Excel na osnovi pridobljenih podatkov ustvarili grafikone, ki

so smiselno razlozeni v nadaljevanju.

Anketne vprasalnike je izpolnilo 128 anketirancev, 81 srednjeSolcev in 47 osnovnoSolcev.
Vecina anketirancev je anketo resila na telefonu (71 %), drugi so jo resili na racunalniku (19 %)

in v fizi¢ni obliki (10 %), na tablici je ni resil nihCe. Anketa je bila sestavljena iz 16 vprasanj.

EDa mNe

Slika 1: Razmerje med ¢lani in neclani knjiznice
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Pri prvem vprasanju nas je zanimalo, kak$no je pri anketirancih razmerje med ¢lani in neclani
Koroske osrednje knjiznice. Glede na to, da so mladostniki zaradi upada zanimanja za knjiznico
poseben izziv, je rezultat ankete, da je ¢lanov knjiznice kar 68 % anketiranih, spodbuden.

Rezultati so prikazani na Sliki 1.

Enkrat na mesec I ) (
Veckrat na leto I ) 3 O/
Veckrat na mesec IEEEEEEEEEE_———— |

Znice

Manj kot enkrat na leto n— . g 0/,
Veckrat na teden IEEE——— { 0/,
Enkrat na leto n——— 7 0/

~

knji

Enkrat na teden m— 8 ¢ 0,
Nikoli m 94

Stopnja pogostosti obiska

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
Odstotek anketirancev

Slika 2: Pogostost obiska v knjiznici

Iz grafikona (Slika 2) je razvidno, da najve¢ anketirancev (26 %) obis¢e knjiZnico enkrat na
mesec, 23 % jo obisce veckrat na leto, 21 % pa veckrat na mesec. Na sreco je le 1 % takih, ki

nikoli ne obiscejo knjiznice.

Izposoja knjig I §3 %
Ucenje (uporaba Citalnice) NN 24 %
Druzenje M 13 %
Prireditve 1 11 %

Drugo W 3%

Namen obiska knjiznice

Prebiranje revij B 2 %

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Odstotek anketirancev

Slika 3: Namen obiska knjiznice
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Pri vprasSanju, kateri je najpogostejSi razlog, da obiscejo knjiznico, je bilo moznih vec
odgovorov. Ugotovili smo, da knjiznico vecina anketiranih (88 %) obis€e zaradi izposoje knjig,
24 % knjiznico koristi zaradi ucenja (uporabe citalnice) (Slika 3). Da knjiznice vedno bolj
postajajo tudi kulturno in druzabno sredisce kraja, je razvidno iz vnaprej dolo¢enih (druzenje,
prireditve) in tudi odprtih odgovorov (kavarna). Anketirancem smo namre¢ dali mozZnost, da so
svoje namene zapisali v polje »Drugo«. Eden od anketirancev je dodal, da je razlog bralna

znacka, drugi pa, da zaenkrat Se ni ¢lan naSe knjiZnice in »da nima kartice«.

Sam, z brskanjem med policami. ||| [ GG 41 %
Za pomoc prosim knjiznicarja. | N | %

Sam, s pomo&jo COBISS-a. || G 16 %

Nacini iskanja gradiva

Sam, s pomo&jo mCOBISS-a. [} 2 %

0% 10% 20% 30% 40% 50%
Odstotek anketirancev

cen e

Z naslednjim vprasanjem smo zZeleli ugotoviti, katerega nacina se anketiranci pri iskanju
gradiva posluzujejo najpogosteje. Rezultati so prikazani na Sliki 4. Mlade je treba spodbujati k
raziskovanju in samostojnemu iskanju informacij in gradiva, zato je dobrodoslo, da si kar 41 %
anketiranih samostojno poisce gradivo med policami. Predvidevamo lahko, da poznajo
preve¢ spodbuden pa je podatek, da si zna gradivo prek COBISS-a poiskati 16 % anketiranih,
le 2 % pa znata to narediti prek mCOBISS-a, kar pomeni, da je treba v prihodnje

cey e

informacijskem sistemu nameniti ve¢ ¢asa in pozornosti.
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mDa = Ne

Slika 5: Zadovoljstvo z dosegljivostjo informacij v knjiznici

Zanimalo nas je, ali anketiranci pridobijo dovolj informacij z nacini promocije, ki jih ponuja
knjiznica. Slika 5 prikazuje njihove odgovore. Vecina (87 %) anketirancev trdi, da pridobi
dovolj informacij z nacini promocije, ki jih ponuja knjiznica, kar pomeni, da informacije

dosezejo mladostnike oziroma da knjiznica ustrezno promovira svoje storitve in dejavnosti.

Povprasal bi knjiznicarja. N 52 %,
V knjizZnici (ureditev prostora ...). I 45 %
Na spletni strani knjiznice. IEEE————————— 27 %,
Na Instagramu. I 20 %
Na Facebooku. mmmmmmmm 3 %
V napovedniku prireditev. . 7 %
Na Snapchatu. == 5 %
Drugo. 1 1%

%

Nacini obvescanja

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60 %
Qdstotek anketirancev

Slika 6: Viri informacij

Vprasanje, kje bi najprej opazili informacijo o knjizni¢ni ponudbi, se navezuje na predhodno
vprasanje. Moznih je bilo ve¢ odgovorov. Rezultati so prikazani na Sliki 6. Ugotovimo lahko,

da bi najve¢ anketiranih (52 %) za zadovoljitev informacijske potrebe najprej vprasSalo

cen e
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razgledali po prostoru, opazili in absorbirali informacije na plakatih, prospektih. Ta podatka
razkrivata, da mladostniki ve¢ informacij opazijo, ko se fizicno nahajajo v prostoru in so v
knjiznice, kot da bi informacijo zasledili na druzbenih omrezjih (Instagram, Facebook). Prek
napovednika knjiznice bi informacije dosegle le 7 % anketiranih. Pri tem vpraSanju je bil
ponujen tudi odprt odgovor pod tocko »Drugo«. Anketiranec je dopisal, da bi informacijo

najprej pridobil od profesorice.

Rastem s knjigo IR 61 %
Bodi kul, beri ful [N 61 %

PriloZnostna sreCanja s pisatelji, pesniki
1o DR I /S %

in ilustrator;ji

Stripovske delavnice | N 21 %
Priloznostne ustvarjalnice in
: . . [ 21 %
raziskovalne dejavnosti

Tematske razstave | 16 %

Ne poznam nobene od nastetih. [N 12 %

Knjizni¢ne storitve in dejavnosti

Poletnice M 10 %
Knjizne miSice 1l 5 %
Iskanje knjiznega zaklada W 2 %
0% 10% 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 %

Odstotek anketirancev

Slika 7: Poznavanje knjizni¢nih storitev in dejavnosti za mladostnike

Slika 7 prikazuje bero knjizni¢nih storitev in dejavnosti, ki jih nudi KoroSka osrednja knjiznica.
Pri anketirancih smo preverjali njihovo poznavanje. Moznih je bilo ve¢ odgovorov. Najvec jih
pozna projekta za spodbujanje bralne kulture med mladostniki: projekt obmoc¢nosti Bodi kul,
beri ful (61 % anketiranih) in nacionalni projekt Rastem s knjigo (61 % anketiranih), kar je zelo
razveseljivo. Sledijo priloZnostna sre€anja z besednimi in likovnimi ustvarjalci, priloZnostne

ustvarjalnice in raziskovalne dejavnosti, stripovske delavnice in tematske razstave.
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12 % anketiranih ne pozna ni¢esar od naStetega. Anketiranci slabse poznajo Poletnice, Knjizne

cen e

CI-CI — Zmeraj prinesi si koco!, kar pomeni, da je treba te dejavnosti mladim bolj priblizati.

Povprec¢na ocena = 4

40 %
36 %
0
5o 34 %
_30% 28 %
(]
g 259
N
2
2 20%
<
=5
g 15%
S 10%
1)
59% . Yo,
0
0% -
0-1 2 3 4 5

Ocena zadovoljstva

Slika 8: Ocena zadovoljstva s knjizni¢nimi storitvami

Pri naslednjem vprasanju nas je zanimalo, ali so anketiranci zadovoljni s knjizni¢nimi
storitvami. Rezultati so prikazani na Sliki 8, ki potrjuje, da so anketiranci v povprecju
zadovoljni s knjizni¢nimi storitvami (ocena 4). Zelo zadovoljnih (ocena 5) je 34 %, zadovoljnih
storitve in dejavnosti zadostne (ocena 2). Nih¢e ni nezadovoljen s storitvami in dejavnostmi
(ocena 1). Glede na pridobljene podatke menimo, da knjiznico v prihodnje ¢aka mnogo izzivov,

s katerimi bo zviSala prag zadovoljstva.
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Nicesar ne pogreSam. I 412 %
Tabli¢ni racunalnik NG 21 %
Bralni klub I (9 %
Vec prireditev za mlade NG 13 %

Zelje mladih

Vec revij za mlade I 8 %
Kreativnico, t. i. Makerspace I 7 %
Drugo M 5%

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 %
Odstotek anketirancev

cen o

VpraSanje, kaj pogresas v knjiznici, se navezuje na predhodno vprasanje o zadovoljstvu
uporabnikov s knjizni¢nimi storitvami in dejavnostmi, saj Zeli knjiznica zadovoljiti ¢im vec
uporabnikov in jim glede na okoli§¢ine omogociti kar najboljSe pogoje. Slika 9 prikazuje
anketiranci so lahko dodali tudi svoje predloge (pod Drugo). Najve¢ (42 %) jih je odgovorilo,
da ne pogresa nicesar. Preostalih 58 % v knjiznici nekaj pogresa, in sicer (padajoce glede na
viSino odstotka) prost dostop do tablicnega racunalnika, vzpostavitev bralnega kluba, vec
prireditev za mlade, ve¢ revij za mlade in kreativnico oziroma »makerspace«. Ce so anketiranci
izbrali, da pogreSajo veC revij za mlade, so lahko dopisali svoje predloge za revije. Trije
anketiranci pogreSajo revije z najstniskimi vsebinami, revije o odrasc¢anju in revijo Pil. Njihove
zelje bomo sporoc¢ili oddelku za nabavo/obdelavo. Glede revije Pil pa podatki iz kataloga

COBIB kazejo na to, da je knjiznica naroCena na to revijo in je dostopna mladim, zatorej lahko

cey e

coen e

jezikih. Kot navajajo sami, pogresajo »ve¢ popularnih angleskih knjig«, »ve¢ angleskih knjig,
ki so aktualne«, »vecji izbor leposlovja v angleS¢ini«, »ve€ knjig v tujih jezikih«. Eden je
omenil, da pogresa »ve€ mest za ucenje«, drugi si zeli »vecjih napisov na oddelkih, saj je zvrsti
knjig s komaj opaznimi napisi na policah tezko najti«, tretji »cajanke v knjiznici«, kar lahko
povezujemo s predlogom za bralni klub. Vsi predlogi anketirancev so dobrodosli in bodo
pripomogli k izboljSanju knjizni¢nih storitev.
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m Da = Ne

Slika 10: Primernost sedanjega prostora za otroke in mladino

Primerno oblikovan in prijazen prostor je vabljiv za otroke in mladostnike, Zeljne branja,
posluSanja zgodb in druzenja, in ker KoroSka osrednja knjiznica razmiSlja o vzpostavitvi
mladim prijazne tocke (mladinske sobe), smo anketirance poprasali, ali se jim zdi sedanji
prostor v Pionirski knjiznici Leopolda Suhodol¢ana primeren za mladostnike. Na osnovi
rezultatov ankete (Slika 10) ugotavljamo, da je 86 % anketiranih zadovoljnih z dosedanjim

prostorom.

mDa = Ne

Slika 11: Predlog prostora za mlade

Z naslednjim vpraSanjem smo Se konkretizirali naSe zanimanje za pripravo mladinske sobe,

primerne za branje, ucenje, izobrazevanje, srecanja z besednimi in likovnimi ustvarjalci, za
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samostojno ustvarjanje in druzenje ob glasbi, filmih, ra¢unalnikih in druzabnih igrah. 80 %
anketiranih bi zahajalo v mladinsko sobo (Slika 11). Knjiznica ceni njihovo mnenje, ker zeli
mladim ponuditi moZnost za vkljuevanje v razvoj storitev in postopkov ter jim zagotoviti

povratne informacije o njihovem vplivu na neko storitev.

kerzetim. | ¢
Ker moram (Solske obveznosti). _ 34 %

Povod za branje

Drugo. - 5%

Ne berem. . 4%

0% 20 % 40 % 60 %

Odstotek anketirancev

Slika 12: Povod za branje

Zanimalo nas je, zakaj mladi berejo (glej Sliko 12). Pri tem je bil mozen en odgovor. Dobra
polovica (56 %) je odgovorila, da berejo, ker zelijo. Manj, 34 %, jih bere zato, ker mora.
Spodbudni so tudi njihovi odprti odgovori, pri katerih so zapisali sledeCe: berem zato, »da si
izboljSam besedni zaklad«, »ker moram in ker Zelim«, »ker moram (Sola) in zelim (zase)«,
»berem vecinoma samo med poletnimi pocitnicami, drugace pa zaradi Solskih obveznosti,
»obozujem branje«, »v€asih berem, v€asih ne«. Le 4 % anketiranih ne bere. Branje iz lastnega
interesa ali uzivanje v branju zaradi branja samega je nekaj, kar prinasa ugodje in je spodbuda

za vsezivljenjski bralni razvoj.
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Ne spremijam. - | 5!
Preberem le obvezno Solsko gradivo. _ 23 %
Za nasvet povprasam knjiznicarja. _ 22 %

Spremljam portal Dobre knjige. - 13 %

Nacini spremljanja knjiznih novosti

Mesecno prebiram Buklo. . 4 9,

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Odstotek anketirancev

Slika 13: Spremljanje knjiznih novitet

Slika 13 prikazuje odgovore anketirancev na vprasanje, ali spremljajo knjizne novosti. Polovica
(51 %) jih ne spremlja knjiznih novosti. 23 % jih prebere obvezno Solsko gradivo, 22 % se jih
revijo Bukla. V prihodnje bi bilo mladostnikom smiselno predstaviti razli¢ne poti, prek katerih

lahko pridejo do informacij o knjiZnih novitetah.

mDa = Ne

Slika 14: Poznavanje e-knjig
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Iz odgovorov anketirancev (Slika 14) je razvidno, da se jih vec¢ina (79 %) ne posluzuje branja
e-knjig (npr. prek Biblosa), iz Cesar lahko sklepamo, da jim je blizja izposoja klasi¢nih knjig v

fizi¢ni obliki.

Romani, zbirke kratkih zgod> | 9
Strokovno gradivo _ 21 %
suipi [ 7%

Priljubljene zvrsti pri mladih

Poezija I 3%

0% 20% 40 % 60 % 80 %
Odstotek anketirancev

Slika 15: Najpogosteje izposojene zvrsti

Po pri¢akovanjih si mladi najpogosteje (69 %) izposojajo romane oziroma zbirke kratkih zgodb,
iz rezultatov raziskave (glej Sliko 15) pa ugotovimo tudi, da jim sledi strokovno gradivo, nato

stripi in nazadnje poezija.

® Sem srednjeSolec. = Sem osnovnosolec.

Slika 16: Odstotek anketirancev glede na status
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Za konec nas je zanimalo, kolik§no je razmerje med srednjeSolci in osnovnosolci, ki so
sodelovali v raziskavi. Iz grafikona (Slika 16) je razvidno, da je v raziskavi sodelovalo 63 %

dijakov in 37 % osnovnosolcev.

5.4 REZULTATI INTERVJUJEV

Za bolj kakovostne odgovore na naSa raziskovalna vpraSanja in preverjanja hipotez se nam je

zdelo smiselno, da opravimo $e intervjuje s strokovno usposobljenimi delavci. Intervjuje smo

cen e

cen e

spodbujanju bralne kulture, saj spremlja bralca na prehodu iz otro$tva v odraslo dobo, zato je
pomembno, da z mladostniki okrepi sodelovanje ter poveca njihov obisk v knjiznici. Na osnovi
njihovih odgovorov v nadaljevanju prikazujemo skupna tematska izhodisca, aktualen pregled

knjizni¢nih storitev in dejavnosti ter morebitne poti za nadgradnjo.

Obisk mladostnikov v knjiznici

Intervjuvanke se strinjajo, da so mladostniki tista uporabniSka skupina, ki hodi v knjiZnico
najbolj poredko, premalo. Ena od njih meni, da je »branje pri mladih nekoliko v 'krizi'«, saj
opaza, da so jim v tem obdobju zanimivej$i »motilci«, ki ne zahtevajo pretiranega
intelektualnega napora ali posebne koncentracije. Mladi, stari od 13 do 18 let, v povprec¢ju vseh

Stirth knjiznic zavzemajo 19 % vseh uporabnikov knjiZnice.

Namen obiska

Intervjuvanke ugotavljajo, da mladi v knjiznico najpogosteje prihajajo zaradi izposoje knjig in
drugega gradiva. V veliki vecini gre za obvezno Solsko branje (domace branje, bralno znacko,
seminarske naloge), nekateri prihajajo po knjige, ki so na priporoCilnem seznamu zgibanke
Bodi kul, beri ful. Redki berejo knjige za razvedrilo, za knjige po lastnem izboru potrebujejo
veliko spodbude. Vedno pogosteje v knjiznico prihajajo tudi zaradi druZenja in ucenja pred in
po Solskem pouku in v popoldanskem Casu. V knjiznici si poiscejo mirne koticke, da naredijo
domaco nalogo ali se pripravijo na skupno predstavitev pri dolo¢enem predmetu. Uporabljajo

tudi IKT-opremo.
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Spodbujanje bralne kulture in bralne pismenosti pri mladih

»Mladi imajo zelo radi, ¢e se jih individualno nagovori in povabi k sodelovanju, in vredno se
je potruditi za vsakega mladega bralca, saj branje v tem starostnem obdobju najbolj upade,«
pravi intervjuvanka. Knjiznice uspesno sodelujejo z osnovnimi Solami pri raznih bralnih

projektih, kot so Rastem s knjigo, Cajanke s knjigo, Knjizne misice (aktivne igre s knjigami za

cen e

cey e

kjer so spoznali razli¢ne faze dela v knjiznici), Poletnice (akcija poletnega branja), Pocitalci —
pocitniski bralci, Bodi kul, beri ful itd. A »najtezje je trenutno poiskati stik s srednjimi Solami,
zato so zelo dobrodosle dopoldanske prireditve (sreCanja z razlicnimi avtorji), saj so mladi v
¢asu pouka neizmerno bolj odzivni«, ugotavlja intervjuvanka. Intervjuvanke poudarjajo Se
pomembnost najsodobnejse tehnologije in poti do branja, npr. z uporabo mCOBISS-a, Biblosa,

Audibooka, poznavanje portala Dobre knjige itd.

Intervjuvanka omenja, da »¢e ucenci ne morejo obiskati knjiZnice zaradi oddaljene lokacije, jih
obis¢emo mi in jim predstavimo naSe storitve. Veliko se povezujemo z ranljivimi skupinami,
starejSimi, slepimi in slabovidnimi ter gluhimi.« S povabilom mladih na predavanja in druzenja
postanejo njihova sre¢anja medgeneracijska. V eni od knjiznic so poskusili z bralnim klubom
za mlade, v katerega so zZeleli vkljuciti psihoterapevtko, a Zal ni bilo zanimanja. Z novim letom

poskusajo koncept bralnega kluba razsiriti na vse starostne skupine.

Vpliv bralnih projektov na branje mladih

Intervjuvanke opaZajo, da imajo danes mladi mnogo interesnih dejavnosti, naporov, zaradi
Cesar je tezko organizirati npr. bralne klube v popoldanskem ¢asu. Pri vecini je »knjiga prva
stvar, ki jo odlozijo«. Ena od njih dodaja, da »mladim v tem starostnem obdobju ni smiselno
nalagati Se ve¢ dela, zato je bolje projekte uskladiti in jih tako motivirati«. Druga dodaja, da je
najbolj smiselno sodelovati z ucitelji, saj mlade poznajo, zato bo »nezna spodbuda« z njihove
strani imela nanje najvecji vpliv. Prav tako sta zelo pomembna sodelovanje in izmenjava
izkuSenj med knjiznicami na nekem obmocju, saj vsaka knjiznica prilagodi izvajanje skupnih
projektov glede na svoje bralce in okolje. Mladi, ki sodelujejo pri bralnih projektih, so Ze redni

obiskovalci knjiznic oziroma zaradi njih to postanejo. Zelo veliko jim pomeni cas, ki jim ga

cey e
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Prostor za mlade

V dveh knjiznicah nimajo posebnega prostora za mlade, a »imajo koticke, kjer se mladi pocutijo
sprejete, sproScene in varne«. V teh lahko berejo, koristijo proste racunalnike, poskrbljeno je
za glasbo, druzabne igre itd. V eni od knjiznic poseben koti¢ek za mlade imajo, a je brez IKT-
opreme. Pravijo, da »niti ni potrebna«. V ta prostor vedno pogosteje prihajajo skupine, v katerih
je 3-5 osnovnosSolcev. Ti se »udobno namestijo, vCasih se ucijo ali delajo domaco nalogo,
obi¢ajno pa gre za preprosto druzenje — se pogovarjajo, salijo, si ogledujejo posnetke na spletu
...« Srednjesolci se v tem prostoru ne zadrzujejo, v knjiznico prihajajo samo po obvezno Solsko
branje. V eni knjiZnici pa imajo v nacrtu, da bodo v prihodnje uredili mladinsko sobo oziroma

prostor za druzenje mladih.

Kaj bi mladostnike privabilo k vecjemu obisku, izposoji

Intervjuvanka priznava, da jim je to vpraSanje v knjiZnici trenutno precejSen izziv, najvec
stavijo na bralne klube. Soocajo se z vprasanjem, »kako zdruziti ljubezen do vezane in nevezane
besede z javnim nastopanjem (dramska interpretacija)«. Druga predlaga inovativne dejavnosti
za mlade, kot so kvizi, »escape room, kratke predstavitve knjiznih novosti na druzbenih
omrezjih ... Dve intervjuvanki pa menita, da ima ta starostna skupina uporabnikov v vecini
mnogo (preve¢) obSolskih obveznosti, zato se »koli¢ina prebranih knjig verjetno ne bo
povecala«. Naj bo knjiZnica za mlade varno zatocisce in prostor, v katerem se lahko izrazijo in
se pocutijo sprejete. Prav tako je pomembno, da v knjiznici sledimo novostim in uvajamo
sodobne digitalne storitve. Ve¢ pozornosti naj se nameni predSolskim otrokom in tistim, ki
zacenjajo samostojno brati, z besedami intervjuvanke: »Pripravimo jim obiske ¢im bolj prijetne
in zanimive. Saj ¢e bodo odrascali z zavestjo, da je knjiznica prijeten kraj (in branje prijetno
opravilo), se bodo neko¢ (ko zakljucijo Solanje) tudi vrnili ter pripeljali v knjiznico Se svoje

otroke, pa tudi starse.«

6 RAZPRAVA Z ZAKLJUCKI

Raziskovalne podatke smo zbirali zato, da lahko odgovorimo na zastavljena raziskovalna

vpraSanja ter preverimo nase hipoteze.

Hipoteza 1: Branje knjig pri mladostnikih postaja vse bolj mimobezna dejavnost, kar vpliva na

manjSe Stevilo uporabnikov v knjiznici. Hipotezo lahko potrdimo, saj je pri mladostnikih
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opazen upad zanimanja za branje in obisk knjiznice, obiskovanje kulturnih prireditev itd. Pri
njih so v ospredju drugi interesi, kar je deloma pogojeno s fazo odraScanja, upornistva,
samoiskanja. Kot opaza tudi intervjuvanka, je pri ve€ini »knjiga prva stvar, ki jo odloZijo«.
Intervjuvanke se strinjajo, da so mladi tista uporabniska skupina, ki hodi v knjiznico najbolj
poredko in bere premalo. Glede na povprecje v Stirih splosnih koroskih knjiznicah mladostniki

zavzemajo 19 % vseh uporabnikov knjiZnice.

cey e

Hipotezo lahko potrdimo, saj smo na osnovi anketnih vpraSalnikov ugotovili, da knjiZnico
najve¢ (88 %) mladih obis€e zaradi izposoje knjig, 24 % knjiznico koristi zaradi ucenja
(uporaba citalnice). Vedno bolj postaja druzabno sredisce. Tudi iz intervjujev lahko razberemo,
da mladi v knjiznico prihajajo predvsem po literaturo, ki jo obvezno potrebujejo. Kot opisuje
nekateri prihajajo po knjige, ki so na priporocilnem seznamu zgibanke Bodi kul, beri ful. Redki
berejo knjige za razvedrilo.« Zanimivo je, da so anketiranci pri odprtem vpraSanju zapisali tudi,
da v knjiznici pogreSajo bralni klub, ve¢ prireditev za mlade, kreativnico oziroma
»makerspace, zato je smotrno, da o tem premislimo in $e naprej premisljeno nacrtujemo razvoj

bralne kulture pri mladih.

coen e

IV

cey e

v zbirki. Ne preve¢ spodbuden pa je podatek, da si zna gradivo prek COBISS-a poiskati 16 %
anketiranih, le 2 % anketiranih pa prek mCOBISS-a. To pomeni, da je treba mlade v prihodnje
bolj spodbujati k samostojnemu iskanju informacij, jim svetovati ter ve¢ Casa nameniti
bibliopedagoski dejavnosti (individualnemu izobraZevanju), da bodo znali bolje dostopati do

cey e

samostojen uporabnik knjiznice.

Hipoteza 4: Mladostniki si v najve¢ji meri izposojajo tiskane knjige, medtem ko ostaja raba

e-knjig zanje manj zanimiva. Hipotezo lahko potrdimo, saj je iz rezultatov ankete razvidno, da

se veCina anketirancev (79 %) ne posluzuje branja e-knjig (npr. Biblosa), iz Cesar lahko
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sklepamo, da jim je blizja izposoja tiskanih knjig. Potemtakem je treba v prihodnje bolj
poucevati pismenosti in vescine iskanja informacij z uporabo tiskanih in e-virov ter spodbujati

uporabo vseh vrst gradiva.

Hipoteza 5: Sodelovanje izobrazevalnih ustanov s knjiznico vpliva na ve¢jo bralno aktivnost

mladih in boljSi obisk v knjiznici. Pri tem imajo zelo veliko vlogo uditelji. Hipotezo lahko

potrdimo. Knjiznice uspesno sodelujejo z osnovnimi in srednjimi Solami pri raznih bralnih
projektih, kot so Rastem s knjigo, Bodi kul, beri ful, Knjizne misice, Cajanke s knjigo, Postani
projekta za spodbujanje bralne kulture med mladostniki, projekt obmocnosti Bodi kul, beri ful
(61 %) in nacionalni projekt Rastem s knjigo (61 %), kar je zelo razveseljivo. Zelo dobrodosle
so dopoldanske prireditve, saj so mladi v ¢asu pouka neizmerno bolj odzivni. Zelo pomembna
pa sta tudi sodelovanje in izmenjava izkusenj med knjiznicami na nekem obmocju in SirSe.
Intervjuvanke poudarjajo: »Smisel in namen omenjenih knjizni¢nih dejavnosti je predvsem, da
mladi v najstniSkem obdobju vsaj ne izgubijo stika s knjiznico in knjizni¢nim prostorom, ¢e Ze
nikakor ne najdejo veC Casa za branje.« Pa tudi: »Absolutno se je sodelovanje pri projektih
izkazalo kot uspesno, takrat jih najlazje in najbolj u¢inkovito nagovorimo, zato veliko Casa
namenimo zanimivi in izCrpni predstavitvi mladinske literature, razlozimo, kaj je kvalitetna
zgodba, katere so nagrajene knjige domacih ter tujih avtorjev in zakaj.« Tisti, ki sodelujejo pri
bralnih projektih, so pogostejsi obiskovalci knjiznice in zelo veliko jim pomeni cas, ki ga

posvetimo samo njim.

Raziskava in spoznanja, ki smo jih pridobili, so pomembna za orosko osrednjo obmocno
knjiznico, Se posebej za razvoj mladinske dejavnosti ter spodbujanje bralne pismenosti in bralne
kulture pri mladostnikih. Studija bo tudi dober primer za nadaljnje primerjave in raziskovanja

v slovenskih knjiznicah.

cey e

informacijskim strokovnjakom in uporabnikom storitve, pa tudi na splo$no imajo mladi zelo
radi, ¢e jih kdo individualno nagovori in povabi k sodelovanju. Ce so strokovno usposobljene
osebe projektu naklonjene in med seboj dobro sodelujejo, lazje navduSujejo otroke in
mladostnike za branje. Glede na to, da s to skupino uporabnikov veliko ¢asa prezivijo ucitelji,

so lahko ti njihova »nezna« spodbuda in prepricljiv vzor.
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Prav tako je za bralce nadvse pomemben uzitek, ki jih spremlja ob branju, ter motivacija, ki jih
spodbudi, da se naucijo brati in branju namenjajo del svojega ¢asa. Mladi bodo s sistemsko
vklju€ujocim pristopom knjiznice in izobrazevalnih ustanov postajali do kulture kriticni,
ustvarjalni, osebno izpopolnjeni in svobodni. Zato je pomembno, da jim skozi u¢inkovite in

cen e

ciljno stremimo k temu, da izoblikujejo pozitiven odnos do branja.

Padanje statistike Clanstva in izposoje je v zadnjem obdobju splosen trend v knjiznic¢ni
dejavnosti, ¢etudi so uporabniki zadovoljni s knjizni¢nimi storitvami. V nasem primeru mladi,
stari od 13 do 18 let, v povprecju vseh $tirih knjiznic zavzemajo 19 % vseh uporabnikov
knjiznice, povprecna ocena zadovoljstva anketirancev pa je 4. Glede na to, da si Koroska
osrednja knjiznica zeli povecati obisk in izboljSati storitve, predlagamo, da v prihodnje Se bolj
nacini obvescanja (spletna stran, Facebook, Instagram itd.), saj podatek, da bi npr. v mesecni
napovednik knjiznice pogledalo le 7 %, ni ravno spodbuden. Prav tako rezultati ankete kazZejo,
Iskanje knjiZznega zaklada, zato jih je treba mladim bolj pribliZati. Poleg Ze obstojecih je treba
uravnotezeno uvajati nove aktivnosti (razlicne delavnice), npr. v program dela vkljuciti tudi
inovativnejSe pristope, ki bodo spodbujali [jubezen do branja in literarnega ustvarjanja ter delo

v skupinah ob uporabi IKT-tehnologije in e-platform.

Podatek, da si zna gradivo prek COBISS-a poiskati 16 % anketiranih in le 2 % anketiranih prek

mCOBISS-a (Slika 4) nam sporoca, da mora knjiZnica ob organiziranih obiskih knjiznice ve¢

cey e

ceny e

ki so jim, Ce upoStevamo rezultat ankete, da e-knjige pozna 21 % anketiranih (Slika 14), dokaj

nepoznanc.

Da bi prepoznali Se ve¢ potreb ciljne skupine knjizni¢nih uporabnikov (identificirali njihove
potrebe, zaznave, razmisljanja; odkrivali razlicna staliS€a in poglede na nekatere pojave) in
natanc¢neje ocenili kakovost knjizni¢nih storitev in dejavnosti, bi bilo za nadaljnje raziskovanje
obravnavane tematike smiselno pridobiti raziskovalne podatke Se z eno od kvalitativnih metod,

tj. metodo fokusne skupine. V fokusnih skupinah bi lahko mladostnike poglobljeno spoznali in
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z njimi soustvarili knjizni¢ni prostor, v katerega bi z veseljem zahajali, in v njem nudili
aktivnosti, ki bi bile dobro obiskane. Prav tako se zavedamo, da smo pri raziskavi uporabili
majhen vzorec intervjuvancev (v raziskavo smo vkljucili §tiri strokovno usposobljene osebe).
Pri nadaljnjem raziskovanju bi lahko vzorec razsirili, opravili polstrukturirane intervjuje v zivo
ter se z veC vpraSanji Se bolj poglobili v raziskovalni problem. Pomembno je, da se pri
mladostnikih dvigne zavest o pomenu branja in da jih knjiZznica podpre z razli¢nimi
knjizni¢nimi storitvami in dejavnostmi. Ze z anketo smo ugotovili, da pogresajo bralni klub,
vec prireditev za mlade, kreativnico ipd. Prepricani smo, da lahko Koroska osrednja knjiznica
z dobrim sodelovanjem in povezovanjem z izobrazevalnimi ustanovami Se naprej zadovoljuje
potrebe te ciljne skupine uporabnikov ter skladno s finan¢nimi in prostorskimi zmogljivostmi

stremi k izboljSavam in posodabljanju programa dela.
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PRILOGA 1: Anketa o knjizni¢nih storitvah za mladostnike v Koroski osrednji knjiznici

Spostovani! Sem Manja Miklavce, zaposlena v Koroski osrednji knjiznici dr. Franca SuSnika.
Prijazno vas vabim k reSevanju ankete, s katero bomo pridobili informacijo o vaSem poznavanju
knjizni¢nih storitev in dejavnosti, vaSem zadovoljstvu s storitvami, morebitne predloge za
izboljSanje itd. Anketa je anonimna in bo vzela najve¢ pet minut vasega Casa. Uporabljeni
izrazi, zapisani v slovni¢ni obliki moskega spola, so uporabljeni kot nevtralni za moske in

zenske. Za odgovore se vam najlepse zahvaljujemo.

1. Al si v€lanjen v Korosko osrednjo knjiznico dr. Franca Susnika?
a) Da
b) Ne

2. Kako pogosto obisces knjiznico?
a) Veckrat na teden

b) Enkrat na teden

¢) Veckrat na mesec

d) Enkrat na mesec

e) Veckrat na leto

f) Enkrat na leto

g) Manj kot enkrat na leto

h) Nikoli

3. Kateri je najpogostejsi razlog, da obisces knjiznico?
a) Izposoja knjig

b) Prebiranje revij

c) Prireditve

d) DruZzenje

e) Ucenje (uporaba Citalnice)

f) Drugo




cen o

pismenosti in bralne kulture. Pisna naloga za bibliotekarski izpit

4,
a)
b)
c)
d)

Kako si v knjiznici poisces gradivo?
Sam, s pomocjo COBISS-a.
Sam, s pomoc¢jo mCOBISS-a.

Sam, z brskanjem med policami.

cen e

Ali dobis dovolj informacij z nacini promocije, ki jih ponuja knjiznica?
Da
Ne

Kje bi najprej opazil informacijo o knjizni¢ni ponudbi?
V napovedniku prireditev Koroske osrednje knjiznice
V knjiznici (ureditev prostora, plakati, prospekti)

Na spletni strani knjiznice

Na Facebooku

Na Instagramu

Na Snapchatu

Drugo

coey e

knjiZnica, poznas?

PriloZnostna sre€anja s pisatelji, pesniki in ilustratorji
PriloZnostne ustvarjalnice in raziskovalne dejavnosti
Stripovske delavnice

Tematske razstave

KnjiZzne miSice

Bodi kul, beri ful

Rastem s knjigo

Akcijo poletnega branja Poletnice

Iskanje knjiznega zaklada

Ne poznam nobene od nastetih.

il



cen o

pismenosti in bralne kulture. Pisna naloga za bibliotekarski izpit

8.
a)
b)
©)
d)
€)

Ali si zadovoljen s storitvami, ki jih nudi knjiznica?
Zelo sem zadovoljen (ocena 5).

Sem zadovoljen (ocena 4).

Srednje sem zadovoljen (ocena 3).

Zadostno sem zadovoljen (ocena 2).

Nisem zadovoljen (ocena 1).

Kaj pogresas v knjiznici?
Tabli¢ni racunalnik
Vec prireditev za mlade (npr. pogovori o aktualnih temah)

Vec revij za mlade

Tvoj predlog za revije

Bralni klub
Kreativnico/»makerspace«
Nicesar ne pogresam.

Drugo

. Ali je sedanji prostor na oddelku za otroke in mladino primeren za vas, mladostnike?

Da
Ne

. Ce bi imeli v knjiznici svoj prostor za mlade (npr. mladinsko sobo), ali bi vanjo

zahajal?
Da
Ne

. Zakaj beres?

Ker moram (Solske obveznosti).
Ker Zelim.
Ne berem.

Drugo

il
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13.

a)
b)
©)
d)
e)

14.

a)
b)

15.

a)
b)
©)
d)

16.

a)
b)

Na kak nacin spremljas knjizne novosti?
Mesecno prebiram Buklo.

Spremljam portal Dobre knjige.
Preberem le obvezno Solsko gradivo.

Ne spremljam.

Ali se posluzujes branja e-knjig (npr. Biblosa)?
Da
Ne

Kaj si najveckrat izposodis?
Romane, zbirke kratkih zgodb
Poezijo

Stripe

Strokovno gradivo
Starost
Sem osnovnoSolec.

Sem srednjesolec.

Najlepsa hvala za vas ¢as in sodelovanje.

v
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PRILOGA 2: Intervjuji z mladinskimi knjizni¢arkami

VPRASALNIK ZA INTERVJU
otroStva v odraslo dobo, zato je pomembno, da z mladostniki okrepi sodelovanje ter poveca
njihov obisk v knjiZnici. Z Zeljo po izmenjavi izkuSenj in z dobrim sodelovanjem med

1. Ali mladi pogosto prihajajo v knjiznico? KolikSen odstotek vseh uporabnikov vase
knjiznice predstavljajo mladi, stari od 13 do 18 let?

2. Kateri je najpogostejsi vzrok njihovega obiska?

3. Na kaksne nacine spodbujate bralno kulturo in bralno pismenost pri mladih? S katerimi
knjizni¢nimi aktivnostmi (npr. sodelovanjem pri projektih, prirejanjem prireditev) jih
nagovarjate?

4. KaksSen vpliv ima izvajanje projektov, kot je projekt obmoc¢nosti Bodi kul, beri ful, na
bralno kulturo in bralno pismenost mladih? Ali so tisti, ki sodelujejo pri bralni znacki
za mlade, pogostejsi obiskovalci knjiZnic in berejo vec?

5. Ali imate morda v knjiznici poseben prostor, ki ga lahko mladi koristijo za druZenja ob
knjigah, glasbi, raCunalnikih, druzabnih igrah?

6. Imate morda Se kakSen predlog, kaj bi mladostnike spodbudilo k ve¢jemu obisku,
1zposoji?

Za odgovore se vam najlepse zahvaljujemo.

ODGOVORI INTERVJUVANK
INTERVJUVANKA 1:

1. Ali mladi pogosto prihajajo v knjiznico? KolikSen odstotek vseh uporabnikov vase knjiznice
predstavljajo mladi, stari od 13 do 18 let?

Opazamo, da mladi premalo zahajajo v knjiZnico. Mladi, stari od 13 do 18 let, predstavljajo
priblizno 15 % vseh uporabnikov.

2. Kateri je najpogostejsi vzrok njihovega obiska?

Najpogostejsi vzrok obiska je izposoja gradiva, ki ga potrebujejo za domace branje ali bralno
znaCko. Pri branju po lastni izbiri potrebujejo veliko spodbude. V knjiznici najdejo mirne

koticke za ucenje, na voljo sta jim tudi ¢italnici.
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3. Na kaksne nacine spodbujate bralno kulturo in bralno pismenost pri mladih? S katerimi
knjiznicnimi aktivnostmi (npr. sodelovanjem pri projektih, prirejanjem prireditev) jih
nagovarjate?

interneta raziskujejo predvsem domoznansko podrocje. Zelo smo zadovoljni z odzivom na
projekt Bodi kul, beri ful, kjer poleg promocije branja seznanjamo mlade s kakovostno
literaturo.

Prosto¢asno branje spodbujamo z akcijo poletnega branja, ki smo jo poimenovali Poletnice.
Nas cilj je, da med poletnimi poc¢itnicami namenijo vsak dan vsaj pol ure ¢asa za branje, njihova
naloga pa je, da na letak s prijavnico, ki ga dobijo v vseh enotah KOK, napisSejo seznam
prebranega in ga oddajo v knjiznici. V septembru organiziramo zaklju¢no prireditev s
podelitvijo nagrad za najboljSe bralce.

Vsako leto v vseh koroskih splosnih knjiznicah organiziramo Knjizne miSice, to so aktivne igre
s knjigami za mlade. Smisel in namen teh in drugih podobnih dejavnosti je predvsem, da mladi
v najstniSkem obdobju vsaj ne izgubijo stika s knjiznico in knjizni¢nim prostorom, ¢e ze nikakor
»ne najdejo ve¢ Casa za branje« ... Kot nagrado za sodelovanje za mlade organiziramo
priloznostna srecanja s pisatelji, pesniki, ilustratorji.

4. Kaksen vpliv ima izvajanje projektov, kot je projekt obmocnosti Bodi kul, beri ful, na bralno
kulturo in bralno pismenost mladih? Ali so tisti, ki sodelujejo pri bralni znacki za mlade,
pogostejsi obiskovalci knjiznic in berejo vec?

Projekt Bodi kul, beri ful dobro vpliva na bralno kulturo mladih. Po vecini so tisti, ki se odlocijo
za sodelovanje, ze redni obiskovalci knjiznic. Sigurno pa je nekaj tudi takih, ki zaradi bralnega
projekta to postanejo.

5. Ali imate morda v knjiznici poseben prostor, ki ga lahko mladi koristijo za druzenja ob
knjigah, glasbi, racunalnikih, druzabnih igrah?

V nasi knjiZnici imamo v nacrtu urediti mladinsko sobo oziroma prostor, v katerem bi se mladi
druzili, vendar do realizacije zal Se ni prislo.

6. Imate morda se kaksen predlog, kaj bi mladostnike spodbudilo k vecjemu obisku, izposoji?
Z inovativnimi dejavnostmi za mlade (kvizi, »escape roome, kratkimi predstavitvami knjiznih

novosti na druzbenih omrezjih ...).

Vi
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INTERVJUVANKA 2:

1. Ali mladi pogosto prihajajo v knjiznico? Koliksen odstotek vseh uporabnikov vase knjiznice
predstavljajo mladi, stari od 13 do 18 let?

Dejstvo je, da je branje pri mladih nekoliko v »krizi, saj je ogromno drugih lazje dostopnih in
za njih zanimivejsih »motilcev, ki ne zahtevajo kakSnega posebnega intelektualnega napora,
niti posebne koncentracije. Ta populacija zavzema mogoce 17 % vseh uporabnikov.

2. Kateri je najpogostejsi vzrok njihovega obiska?

Prihajajo predvsem po literaturo, ki jo obvezno potrebujejo. So pa seveda svetle izjeme, ki Se
vedno radi in veliko berejo. Smo pa opazili, sploh v osnovni $oli, da jim knjiznica predstavlja
primeren prostor za druZenje po pouku, ko je treba narediti domaco nalogo ali kakSno skupno
predstavitev pri dolocenem predmetu. Tudi Studentje uporabljajo nase prostore za Studij.

3. Na kaksne nacine spodbujate bralno kulturo in bralno pismenost pri mladih? S katerimi
knjiznicnimi aktivnostmi (npr. sodelovanjem pri projektih, prirejanjem prireditev) jih
nagovarjate?

Absolutno se je sodelovanje pri projektih izkazalo kot uspesno, takrat jih najlazje in najbolj
ucinkovito nagovorimo, zato veliko ¢asa namenimo zanimivi in iz€rpni predstavitvi mladinske
literature, razlozimo, kaj je kvalitetna zgodba, katere so nagrajene knjige domacih ter tujih
avtorjev in zakaj. SkuSamo ¢imbolj sodelovati z vrtci (skupni projekti) in osnovnimi Solami
(bibliopedagoske ure in druga sodelovanja). Priznamo, da je trenutno najtezje poiskati stik s
srednjimi Solami, zato so mogoce zelo dobrodosle dopoldanske prireditve (sre¢anja z razli¢nimi
avtorji). Skratka, v ¢asu pouka so odzivni, popoldne se Stevilo udelezencev obCutno zmanjsa.
4. Kaksen vpliv ima izvajanje projektov, kot je projekt obmocnosti Bodi kul, beri ful, na bralno
kulturo in bralno pismenost mladih? Ali so tisti, ki sodelujejo pri bralni znacki za mlade,
pogostejsi obiskovalci knjiznic in berejo vec?

Definitivno projekt nagovori dobre bralce, to so tisti otroci, ki sodelujejo pri marsicem in so
verjetno obremenjeni bolj intenzivno kot vsi ostali. Zato je tako teZko organizirati bralne klube
za mlade v popoldanskem ¢asu. So pa to nesporno nasi bralci in posledi¢no seveda obiskovalci.
To pomeni, da vzamejo knjigo in gredo. Vsekakor pa pozdravljam take in podobne projekte za
mlade, ki so povezani s knjigo, branjem, knjiznico ...

5. Ali imate morda v knjiznici poseben prostor, ki ga lahko mladi koristijo za druzenja ob
knjigah, glasbi, racunalnikih, druzabnih igrah?

Kot smo omenili Ze na zacetku, postaja knjiZznica socialni prostor za doloceno skupino mladih,

kjer se lahko druzijo (seveda pod dolocenimi pogoji), berejo, koristijo proste racunalnike,

vii
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poskrbimo tudi za glasbo in kak$no druzabno igro. Nimamo sicer ¢isto dolocenega prostora, ki
je namenjen temu, ga pa prilagodimo.

6. Imate morda Se kaksen predlog, kaj bi mladostnike spodbudilo k vecjemu obisku, izposoji?
Odkrito povedano, je to trenutno v nasi knjiznici najvecji izziv — kako pridobiti mladostnike,
jih navdusiti za branje ... Iskali smo moznosti v razli¢nih bralnih klubih, trenutno smo v
dogovoru z osebo, ki obvlada javno nastopanje in se dogovarjamo, kako zdruziti ljubezen do
vezane in nevezane besede z javnim nastopanjem (dramska interpretacija).

INTERVJUVANKA 3:

1. Ali mladi pogosto prihajajo v knjiznico? KolikSen odstotek vseh uporabnikov vase knjiznice
predstavljajo mladi, stari od 13 do 18 let?

Mladi v tem starostnem obdobju predstavljajo okoli 25 % vseh uporabnikov knjiznice.

2. Kateri je najpogostejsi vzrok njihovega obiska?

V tem obdobju si mladi izposojajo predvsem knjige o odras¢anju, gradivo za Solske obveznosti
(domace branje, seminarske naloge). Sodelujejo v projektih, ki jih izvajamo (Rastem s knjigo,
Bodi kul, beri ful, Knjizne miSice). Velik odstotek obiskovalcev predstavljajo mladi, ki
obiskujejo knjiznico zaradi druZenja in ucenja pred in po Solskem pouku in v popoldanskem
¢asu. Uporabljajo tudi naso IKT-opremo.

3. Na kaksne nacine spodbujate bralno kulturo in bralno pismenost pri mladih? S katerimi
knjiznicnimi aktivnostmi (npr. sodelovanjem pri projektih, prirejanjem prireditev) jih
nagovarjate?

Mladi imajo zelo radi, ¢e se jih individualno nagovori in povabi k sodelovanju. Tako da se je
vredno potruditi za vsakega mladega bralca, saj branje v tem starostnem obdobju najbolj upade.
Zelo pomembno je, da jim nudimo najsodobnejSo tehnologijo in poti do branja (uporaba
mCOBISS-a in Biblosa). Po izvedbi zgoraj omenjenih projektov vedno opazimo, da se dvigne
uporaba spletnih orodij, ki so mladim blizu. Ob posameznih obiskih, ko mladi i§¢ejo Solsko
gradivo, jim je treba predstaviti, kaj vse jim omogoca knjiznica.

Sodelujemo tudi z osnovnima $olama v ob¢ini. Ce uéenci ne morejo obiskati knjiznice zaradi
oddaljene lokacije, jih obis¢emo mi in jim predstavimo nase storitve. Veliko se povezujemo z
ranljivimi skupinami, starej$imi, slepimi in slabovidnimi ter gluhimi. V sodelovanju s Solo na
predavanja in druzenja povabimo tudi mlade in tako razvijamo medgeneracijsko sodelovanje.
4. Kaksen vpliv ima izvajanje projektov, kot je projekt obmocnosti Bodi kul, beri ful, na bralno
kulturo in bralno pismenost mladih? Ali so tisti, ki sodelujejo pri bralni znacki za mlade,

pogostejsi obiskovalci knjiznic in berejo vec?
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Projekti obmoc¢nosti so zelo dobrodosli in imajo dober koncept. Verjetno pa vsaka knjiznica
prilagodi izvajanje, saj najbolj pozna svoje bralce in okolje. Mladim v tem starostnem obdobju
ni smiselno nalagati Se veC dela, zato je bolje projekte uskladiti in jih tako motivirati. Tisti, ki
sodelujejo pri bralnih projektih, so pogostejsi obiskovalci in zelo veliko jim pomeni ¢as, ki ga
posvetimo samo njim.

5. Ali imate morda v knjiznici poseben prostor, ki ga lahko mladi koristijo za druzenja ob
knjigah, glasbi, racunalnikih, druzabnih igrah?

Nasa knjiznica je prostorsko zelo okrnjena, vendar imamo koticke, kjer se mladi pocutijo
sprejete, sproscene in varne. Imamo prostor za igranje druzabnih iger in sodobno IKT-opremo.
6. Imate morda Se kaksen predlog, kaj bi mladostnike spodbudilo k vecjemu obisku, izposoji?
V tem starostnem obdobju, ko mladi i§¢ejo svoj prostor, je pomembno, da jim knjiznica
predstavlja varnost in prostor, kjer se lahko izrazijo in so sprejeti. Ce so v okolju posamezniki,
ki pogosteje prihajajo v knjiznico in imajo Zeljo po pisanju ali drugem ustvarjanju, je zelo
pomemben nas pristop, ki lahko mladim pomaga, da se izrazijo. Verjetno se v tem starostnem
obdobju koli¢ina prebranih knjig ne bo povecala, nekateri odhajajo na Studij. Veliko pa se jih
kasneje vrne. Prepri¢ana sem, da imamo vsi uporabnike, ki so kot otroci obiskovali pravlji¢ne
ure, danes pa z nami sodelujejo kot novinarji, ucitelji ... in ti se bodo vedno vracali v knjiznico,
sodelovali pri dejavnostih, prihajali po knjige ali uporabljali nase storitve. In vsak posameznik
je pomemben, za¢ne pa se pri otrocih. Prav tako je pomembno, da v knjiznici sledimo novostim
in uvajamo sodobne digitalne storitve.

INTERVJUVANKA 4:

1. Ali mladi pogosto prihajajo v knjiznico? Koliksen odstotek vseh uporabnikov vase knjiznice
predstavljajo mladi, stari od 13 do 18 let?

V knjiZzni¢ni statistiki imamo mi nekoliko drugace razvrscene kategorije, in sicer osnovnosolci
—teh je 31 % —in dijaki — 11 % —, aktivnih uporabnikov nase knjiznice. Tako bi bila moja ocena
glede deleza aktivnih uporabnikov, starih od 13 do 18 let, okoli 18-20 %. Sicer pa so mladi
skupina, ki najbolj poredko pride v knjiznico.

2. Kateri je najpogostejsi vzrok njihovega obiska?

Najpogosteje nas obiscejo zaradi izposoje knjig obveznega branja za Solo ali pa predstavitve
neke snovi v $oli, pa $e po to po navadi posljejo svoje mame. Redke so izjeme, ki berejo knjige

za razvedrilo.
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3. Na kaksne nacine spodbujate bralno kulturo in bralno pismenost pri mladih? S katerimi
knjiznicnimi aktivnostmi (npr. sodelovanjem pri projektih, prirejanjem prireditev) jih
nagovarjate?

Izvajamo projekt Rastem s knjigo za sedmogolce, Cajanke s knjigo na OS Muta za zadnjo
(trije najboljsi bralci zadnje triade so priSli v knjiZnico, kjer so spoznali razli€ne faze dela v
knjiznici, vendar je zdaj to nekako zamrlo); med poletnimi pocitnicami izvajamo projekt
Pocitalci — pocitniski bralci, ki je namenjen tako osnovnoSolcem kot tudi srednjesolcem. Poleg
tega jim na vseh skupinskih dejavnostih, pa tudi pri individualnih obiskih knjiznice,
predstavimo projekt Bodi kul, beri ful ter Biblos, Audibook in portal Dobre knjige. SkuSali smo
jih privabiti tudi v Bralni klub za mlade (v sodelovanju s psihoterapevtko), vendar ni bilo
odziva, tako da smo z novim letom raz$irili koncept bralnega kluba na vse starostne skupine.
4. Kaksen vpliv ima izvajanje projektov, kot je projekt obmocnosti Bodi kul, beri ful, na bralno
kulturo in bralno pismenost mladih? Ali so tisti, ki sodelujejo pri bralni znacki za mlade,
pogostejsi obiskovalci knjiznic in berejo vec?

Menim, da ima vsaka dejavnost vpliv, nekatere vecji, druge manjsi, prav tako vsi vplivi niso
vidni takoj. Obdobje najstnistva, Se zlasti srednjesSolsko obdobje, je za mlade v resnici zelo
naporno. Pridni u€enci se veliko ucijo za dobre ocene, slab$i pa se morajo uciti, da dobijo
pozitivne. Ce imajo poleg Sole $e kaksne interesne dejavnosti, jim pa e te vzamejo kar veliko
¢asa in zagotovo so ob takem tempu knjige prva stvar, ki jo odlozijo. Zato je spodbuda potrebna.
A ¢e bomo prevec¢ vsiljivi, bomo izzvali samo Se vecji odpor. Zdi se mi, da lahko najve¢
naredimo v sodelovanju z ucitelji. Ti so vsak dan skupaj z u€enci in imajo nanje najvecji vpliv.
Tako bi bila »nezna« spodbuda in zgled z njihove strani (zlasti slavistov, pa tudi drugih
uciteljev) idealna. Zelo pomembno pa je tudi sodelovanje in izmenjava izkuSenj med
knjiznicami na nekem obmocju, pa tudi SirSe. Mislim, da se pomembnosti sodelovanja premalo
zavedamo.

5. Ali imate morda v knjiznici poseben prostor, ki ga lahko mladi koristijo za druzenja ob
knjigah, glasbi, racunalnikih, druzabnih igrah?

Da, v knjiznici imamo poseben koti¢ek za mlade, sicer brez navedene tehni¢ne opreme, a glede
na to, da ima vsak otrok ze svoj mobilni telefon, niti ni potrebna. Racunalniski koticek je lo¢en
prostor in tega obicajno ne koristijo. Pridejo skupinice 3—5 otrok (obicajno iz istega razreda),
ki se udobno namestijo, v€asih se ucijo ali delajo domaco nalogo, obi€ajno pa gre za preprosto

druzenje — se pogovarjajo, Salijo, si ogledujejo posnetke na spletu ... In v zadnjem letu
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pismenosti in bralne kulture. Pisna naloga za bibliotekarski izpit

opazamo, da koticek koristi vedno vec otrok oziroma mladih. SrednjeSolci pa pridejo v naso
knjiznico samo po obvezno branje za Solo, drugace pa se v knjiznici ne zadrzujejo.

6. Imate morda Se kaksen predlog, kaj bi mladostnike spodbudilo k vecjemu obisku, izposoji?
Kot sem Ze omenila, se mi zdi to obdobje za otroke res naporno, zato jih ni smiselno $e bolj
zasipavati z nekimi dejavnostmi. Bolj pomembno se mi zdi, da ve¢ energije usmerimo v mlajse,
predsolske otroke in tiste, ki ravno zacenjajo samostojno brati in njim pripravimo obiske ¢im
bolj prijetne in zanimive. Saj ¢e bodo odrascali z zavestjo, da je knjiznica prijeten kraj (in branje
prijetno opravilo), se bodo nekoc¢ (ko zakljucijo Solanje) tudi vrnili ter pripeljali v knjiznico Se

svoje otroke, pa tudi starse.

Xi
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